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บทคัดย่อ

 บทความนี้เขียนขึ้นด้วยวัตถุประสงค์ส�าคัญเพื่อรายงานผลการถอดบทเรียนจากกรณีการจัดท�าฐานข้อมูล

ในระบบออนไลน์เพื่อใช้เป็นพื้นฐานการพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืนในพื้นที่น�าร่องสองพื้นที่ในจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัด

แม่ฮ่องสอน และเพือ่วเิคราะห์และหาข้อสรุปว่าสามารถพฒันาเป็นต้นแบบส�าหรบัการจดัท�าฐานข้อมลูลกัษณะเดยีวกนั

ในพื้นทีอ่ืน่ได้หรอืไม่ ทัง้นี้ การจัดท�าฐานข้อมลูดงักล่าวตัง้อยูบ่นแนวคดิของการเข้าถงึได้ง่าย ถกูต้องทนัสมยั และองค์กร

ท้องถิ่นสามารถใช้ประโยชน์ได้จรงิ

 ผลจากการวิเคราะห์การจัดท�าฐานข้อมูลพบว่า การน�าโปรแกรม Microsoft Access และ Quantum GIS มาใช้ 

เป็นเครือ่งมอืสามารถช่วยให้การจดัท�าฐานข้อมูลในระบบออนไลน์เป็นไปด้วยดแีละมปีระสทิธภิาพ ทีพ่บว่าเป็นจุดด้อย 

ในการด�าเนินการส�าหรับโครงการนี้ที่จะต้องมีการพัฒนาให้ดีขึ้นในโอกาสต่อไปคือปริมาณของข้อมูลเนื่องจากยัง 

ไม่ครอบคลุมบางประเด็นที่เป็นประโยชน์ต่อการบรหิารงานของท้องถิ่น

ค�าส�าคัญ: ฐานข้อมูลในระบบออนไลน์, การพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยนื



ABSTRACT

 The important objective of this article was 1) to report the findings from a lesson learned from a case of 

creating an online database to be used as a fundamental for sustainable local development in two pilot areas in 

Chiang Mai and Mae Hong Son Provinces and, 2) to analyze and find conclusions whether it could be developed as a 

prototype for the same database in other areas or not. This online database preparation was based on the concepts 

of accessing easily, up to date, and local organizations could actually use it.

 The results indicated that Microsoft Access and Quantum GIS were able to be efficiently used as tools to 

create an online database. Nevertheless, it was found that the weak point of this project operation that required to be 

improved was the amount of data which was not covered some issues that were benefits to the local administration. 

KEYWORDS: Online Database, Sustainable Local Development

บทน�า
 ในกระบวนการพัฒนาใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นการ

พัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาสังคม หรือสิ่งแวดล้อมของ

ประเทศชาติและประชาชนให้ประสบความส�าเร็จเป็น

อย่างดไีด้นัน้ จ�าเป็นต้องอาศยัการบรูณาการความรู้จาก

หลากหลายสาขา และจากบคุลากรหลากหลายกลุ่มเพือ่

ด�าเนินการระดมความคิด วางแผน และก�าหนดขั้นตอน

ในการพัฒนา  ส�าคัญยิ่งหย่อนไม่แพ้กันในการด�าเนิน

การพัฒนาให้ประสบความส�าเร็จคือ ข้อมูลสารสนเทศ 

ทีจ่�าเป็น ต้องมคีวามครอบคลมุ ถกูต้อง ทันสมยั และเชือ่ถอืได้  

เป ็นที่น ่าสังเกตว่าในกระบวนการพัฒนาที่ผ ่านมา  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพื้นที่ห่างไกลความเจริญมักจะไม่มี 

การใช้ข้อมูลสารสนเทศที่มีคุณลักษณะดังกล่าว แต่เป็น 

การใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ไม่ครบถ้วน ขาดความถูกต้อง 

ขาดความเข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา ไม่ทันสมัยจนน�าไปสู่

การวางแผนและก�าหนดกรอบการพัฒนาที่คลาดเคลื่อน 

ผลทีต่ามมาคอื การพฒันาทีไ่ม่ประสบผลส�าเรจ็กล่าวคอื

ไม่สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นได้อย่างถูกต้อง

และเหมาะสมเท่าที่ควร (เผด็จ จนิดา, 2553)

 การจัดท�าหรือการพัฒนาข้อมูลสารสนเทศให้

เป็นระบบ ซึ่งหมายความว่ามีรูปแบบที่แน่นอนชัดเจน  

มคีวามเป็นสากล สามารถเข้าถงึและใช้ประโยชน์ได้อย่าง

สะดวก รวดเร็ว และมีความถูกต้องและน่าเชื่อถือสูง 

น่าจะเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดผลเชิงบวกโดยตรงต่อ

การสร้างเสริมชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น  

ซึ่งแน่นอนว่าจะเป็นประโยชน์โดยอ้อมต่อการพัฒนา

ประเทศ การศึกษานี้ได้น้อมน�าเอาหลักการทรงงาน  

2 ประการ ของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร  

มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร คือ ศึกษา

ข้อมูลอย่างเป็นระบบ และแก้ปัญหาจากจุดเล็กก่อนมา

เป็นฐานแนวคิด ด้วยเหตุนี้ ข้อมูลในทุกมิติที่เกี่ยวข้อง

กับชุมชนซึ่งเป็นพื้นที่เฉพาะไม่ใหญ่เกินไปจนท�าให้ข้อมูล

มีความคลาดเคลื่อนจึงถูกน�ามาจัดท�าเป็นฐานข้อมูล

ในระบบออนไลน์โดยประยุกต์ใช้เทคนิคและวิธีการ 

ของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographical 

Information System: GIS) เป็นเครื่องมือ (ชนม์ธนัช 

สุวรรณ และรัชฎาภรณ์ ทองแป้น, 2562)

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพือ่รายงานผลการถอดบทเรยีนจากกรณกีาร

จัดท�าฐานข้อมูลในระบบออนไลน์เพื่อใช้เป็นพื้นฐานการ

พัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืนในพื้นที่น�าร่องสองพื้นที่ในจังหวัด

เชยีงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

 2. เพื่อวิเคราะห์และหาข้อสรุปว่าสามารถ

พัฒนาเป็นต้นแบบส�าหรับการจัดท�าฐานข้อมูลลักษณะ

เดยีวกันในพื้นที่อื่นได้หรอืไม่ 
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พื้นที่ศกึษา
 การก�าหนดพื้นที่เพื่อน�าร่องในการจัดท�าฐาน

ข้อมลูชมุชนในระบบออนไลน์ได้อาศยัเกณฑ์การเป็นพื้นที ่

ให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ซึ่งครอบคลุมจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอน  

ทั้งนี้ คณะผู้ท�าการศึกษาได้พิจารณาและเลือกจ�านวน

จังหวัดละ 1 ชุมชน โดยเลือกพื้นที่บ้านปางมะกล้วย  

หมู่ที่ 2 ภายใต้การปกครองดูแลขององค์การบริหาร 

ส่วนต�าบล (อบต.) ป่าแป๋ อ�าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 

และพื้นทีบ้่านพะโข่โหล่ หมูท่ี ่10 ภายใต้การปกครองดแูล

ขององค์การบรหิารส่วนต�าบลปางหม ูอ�าเภอเมอืง จังหวดั

แม่ฮ่องสอนเป็นพื้นที่ศึกษา เหตุผลของการเลือกหมู่บ้าน

ดังกล่าวเป็นพื้นที่เป้าหมายเนื่องจากทั้งสองหมู่บ้านไม่มี

ฐานข้อมูลในระบบออนไลน์มาก่อน มีเพียงข้อมูลพื้นฐาน

ทั่วไปในรูปของเอกสาร นอกจากนี้ทั้งสองหมู่บ้านยังเป็น

หมูบ้่านทีม่ปีระชากรมากทีส่ดุเมือ่เทยีบกบัอกี 12 หมูบ้่าน

ทีเ่หลอืในแต่ละองค์การบรหิารส่วนต�าบล เหตผุลทีส่�าคญั

อีกประการหนึ่งคือ ทั้งสองหมู่บ้านมีความหลากหลาย 

ทั้งในเชิงกายภาพ สิ่งแวดล้อม และสภาพสังคม-

เศรษฐกิจของประชาชน ทั้งนี้ การเลือกพื้นที่เป้าหมาย

ส�าหรับการด�าเนินการเพื่อใช้เป็นพื้นที่น�าร่องในการจัด

ท�าฐานข้อมลูชมุชน คณะผูท้�าการศกึษาได้พจิารณา หารอื 

และตดัสนิใจร่วมกนักบัเจ้าหน้าที่ขององค์การบรหิารส่วน

ต�าบลทัง้สองแห่งก่อนเป็นการล่วงหน้า

 1. องค์การบริหารส่วนต�าบลป่าแป๋ อ�าเภอ

แม่แตง จังหวัดเชยีงใหม่

  ป่าแป๋เป ็นต�าบลหนึ่งของอ�าเภอแม่แตง  

มีท�าเลที่ตั้งอยู่ห่างออกไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต้ของ 

ตัวจังหวัดเชียงใหม่เป ็นระยะทางโดยประมาณ 65 

กิโลเมตร และอยู ่ห ่างออกไปทางทิศตะวันตกของ 

ตัวอ�าเภอแม่แตงประมาณ 35 กิโลเมตร ลักษณะ 

ทางกายภาพโดยทั่วไปของต�าบลป่าแป๋ คือ เป็นภูเขา  

มีความสูงจากระดับน�้าทะเลปานกลางราว 600 – 

2,000 เมตร พื้นที่ส่วนใหญ่ของต�าบลยังคงความเป็นป่า 

ที่ค่อนข้างสมบูรณ์และเป็นแหล่งต้นน�้าของล�าธารและ

ล�าห้วยหลายสาย

 ในด้านการปกครองและประชากร ป่าแป๋มีรูป

แบบการปกครองโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

ระดับองค์การบริหารส่วนต�าบล มีพื้นที่ที่อยู่ภายใต้การ

ปกครองดูแลจ�านวน 13 หมู่บ้าน จ�านวนประชากรเมื่อ

เดือนพฤษภาคม 2562 คือ 6,043 คน เป็นชาย 3,117 คน 

และเป็นหญงิ 2,926 คน จาก 2,526 ครัวเรอืน ประชากร

ส่วนใหญ่เป็นชาวไทยภูเขาที่สืบเชื้อสายมาจากไทยใหญ่ 

อาชีพหลักที่ส�าคัญและเป็นอาชีพดั้งเดิมคือท�าสวนชา 

(เมี่ยง) (องค์การบริหารส่วนต�าบลป่าแป๋ อ�าเภอแม่แตง 

จังหวัดเชยีงใหม่, ม.ป.ป.)

 2. องค์การบริหารส่วนต�าบลปางหมู อ�าเภอ

เมอืง จังหวัดแม่ฮ่องสอน

  ปางหมู เป ็นต�าบลหนึ่งของอ�าเภอเมือง

แม่ฮ่องสอน จงัหวดัแม่ฮ่องสอน มทีีตั่ง้อยูห่่างจากตวัเมอืง

แม่ฮ่องสอนไปทางทิศเหนือราว 6 กิโลเมตร บนถนนสาย 

1095 ปาย-แม่ฮ่องสอน สภาพทางภูมิศาสตร์โดยทั่วไป

ขององค์การบริหารส่วนต�าบลปางหมูมีลักษณะเป็นที่

สูงและภูเขาที่มีสภาพของป่าไม้ที่ยังคงความสมบูรณ์

มาก นอกเหนือจากนี้ยังมีส่วนของพื้นที่องค์การบริหาร

ส่วนต�าบลที่มีลักษณะเป็นที่ราบระหว่างภูเขาและเป็น

ที่ตั้งถิ่นฐานบ้านเรือนของประชาชน ความสูงของพื้นที่

จากบริเวณที่เป็นที่ราบระหว่างภูเขามีความสูงโดยเฉลี่ย

ประมาณ 300 เมตร จากระดบัน�า้ทะเลปานกลาง ถงึจุดที่ 

สูงที่สุดที่เป็นยอดเขาในพื้นที่มีความสูงประมาณ 1,100 

เมตร แม่น�า้สายส�าคญัที่ไหลผ่านพื้นทีข่ององค์การบรหิาร

ส่วนต�าบลคือ แม่น�า้ปาย (องค์การบริหารส่วนต�าบลปาง

หมู อ�าเภอเมอืง จังหวัดแม่ฮ่องสอน, ม.ป.ป.)

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
 1. กรอบแนวคดิในการจดัท�าฐานข้อมูลชมุชน

  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลมีขั้นตอนการ

ด�าเนินการที่ก�าหนดไว้เป็นกรอบที่ชัดเจน 6 ขั้นตอน  

(วไิลภรณ์ ศรไีพศาล, 2563) ประกอบด้วย

  1) การศกึษาเบือ้งต้นเพือ่จดัท�าฐานข้อมลู  

ก่อนท�าการพัฒนาระบบฐานข้อมูลมีความจ�าเป็นที่ผู้จะ 

ท�าการพัฒนาต้องท�าการศึกษาวิเคราะห์เบื้องต้นถึง 

ความจ�าเป็น และเป้าประสงค์ของการจัดท�าระบบฐาน

ข้อมูลเพื่อใช้เป็นแนวทางในการออกแบบระบบ
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  2) การออกแบบฐานข้อมูล ขั้นตอนนี้เกิด

ขึ้นหลังจากได้มีการศึกษาวิเคราะห์ความจ�าเป็นและ

เป้าประสงค์ของการพฒันาระบบฐานข้อมลู โดยปกต ิการ

ออกแบบระบบฐานข้อมลูจะค�านงึถงึการใช้ประโยชน์จรงิ

ของหน่วยงาน/องค์กร ทัง้นี้เพือ่ให้ฐานข้อมลูทีพ่ฒันาหรอื

จัดท�าสามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้จรงิในการปฏบิัติ

  3) การจัดท�าและน�าข้อมูลเข้าฐานข้อมูล 

เมื่อมีการออกแบบฐานข้อมูลแล้วผู ้พัฒนาระบบฐาน

ข้อมูลต้องจัดเตรียมเครื่องมือที่จะใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลที่จ�าเป็นว่าควรจะเป็นเครื่องมือประเภทใด มีวิธี

การในการเก็บรวบรวมอย่างไร โดยปกติทั่วไป เครื่องมือ

ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานที่จ�าเป็นก่อนน�าไป

พัฒนาเป็นระบบฐานข้อมูลจะใช้แบบสอบถามเป็นหลัก 

จากนั้นข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จะถูกน�าเข้าสู่ระบบฐาน

ข้อมูลซึ่งจะออกแบบไว้ด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์

  4) การทดสอบและประเมินผล ขั้นตอนนี้ 

เกิดขึ้นภายหลังจากการน�าข้อมูลที่จ�าเป็นเข้าสู ่ระบบ

เรยีบร้อยแล้ว วัตถปุระสงค์ของขัน้ตอนนี้คอื การทดสอบ

ความถูกต้องและ/หรอืความผดิพลาดต่าง ๆ  ทีอ่าจเกดิขึ้น  

เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการปรบัปรงุแก้ไขให้ระบบฐานข้อมลู 

สามารถตอบโจทย์ตามเป้าประสงค์ที่ตัง้ไว้ได้จรงิ

  5) การน�าฐานข้อมูลไปใช้จริง เมื่อท�าการ

ประเมินระบบฐานข้อมูลและมีการปรับแก้เรียบร้อยแล้ว  

ขั้นตอนถัดมาคือการน�าระบบฐานข้อมูลไปใช้จริง ทั้งนี้  

เพือ่ให้ระบบฐานข้อมลูสามารถตอบโจทย์ตามเป้าประสงค์ 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ผู้พัฒนา

ระบบฐานข้อมูลต้องจัดท�าคู ่มือการใช้ฐานข้อมูลรวม

ตลอดจนการฝึกอบรมการใช้ระบบฐานข้อมูลให้แก่ผู้ที่

ใช้งานจรงิ

  6) การบ�ารงุรกัษาระบบฐานข้อมลู การบ�ารงุ 

รักษาระบบฐานข้อมูลในที่นี้มิได้หมายความเฉพาะ 

การดูแลระบบให้ท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยัง

หมายรวมไปถึงการปรับแก้ฐานข้อมูลให้มีความถูกต้อง

และทันสมัยอยู่ตลอดเวลา

 ในส่วนที่ เกี่ยวข้องกับการจัดท�าฐานข้อมูล

ชมุชน อาจเป็นทีเ่ข้าใจได้โดยง่ายว่า หมายถงึ การส�ารวจ  

การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลโดย 

การจดัแยกให้เป็นหมวดหมู ่จัดเกบ็ไว้ในรปูแบบทีส่ามารถ

เข้าใจและเข้าถงึได้สะดวก สาระส�าคญัในระบบฐานข้อมลู

ชุมชนต้องประกอบด้วย ข้อมูลของชุมชนด้านต่าง ๆ  ดังนี้  

ภูมิประวัติศาสตร์ สภาพสังคม-เศรษฐกิจ สาธารณสุข 

เกษตรกรรม ปัญหาและความต้องการของชมุชน (สรุนิทร์ 

หว่างจติร์, 2563) 

 กรณีของการจัดท�าฐานข้อมูลในระบบออนไลน์

ในปัจจุบันก�าลังเป็นที่สนใจและมีการจัดท�ากันอย่าง

กว้างขวางทั้งในหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หลักการ

ที่ส�าคัญของการท�าฐานข้อมูลในระบบออนไลน์ คือ ผู้ใช้

และผู้ดูแลระบบฐานข้อมูลสามารถเข้าถึงจากที่ไหนก็ได้  

(สุปรยีา ทาต่อย, 2559)

 อย่างไรก็ตาม ด้วยวัตถปุระสงค์หลกัของการจดั

ท�าฐานข้อมูลชุมชนในระบบออนไลน์ส�าหรับโครงการนี้  

คือ การน�าร่องพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อให้องค์กร

หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการสามารถ 

น�าไปใช้ประโยชน์ได้จรงิและมปีระสทิธภิาพ กระบวนการ

ในการจดัท�าจงึตัง้อยูบ่นพื้นฐานของภมูริูแ้ละประสบการณ์ 

การท�าวิจัยภาคสนามของคณะผู้ท�าการศึกษา โดยเน้น  

(1) ความถูกต้องและเชื่อถือได ้ของข ้อมูลที่จ�าเป ็น  

(2) ความเป็นปัจจุบันของข้อมูล (3) สามารถเข้าถึงและ 

ใช้ประโยชน์ได้โดยง่าย และ (4) หน่วยงาน/องค์กรที่

เกี่ยวข้องต้องสามารถใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลได้จรงิ

วธิดี�าเนนิการวจิัย
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

  ดังที่ได้กล่าวแล้วข้างต้น การศกึษานี้ก�าหนด

พื้นที่คือบ้านปางมะกล้วย หมู ่ที่  2 องค์การบริหาร 

ส่วนต�าบลป่าแป๋ และบ้านพะโข่โหล่ หมู่ที่ 10 องค์การ

บริหารส่วนต�าบลปางหมู โดยก�าหนดศึกษาประชากร

ทั้งหมดที่อาศัยอยู่จริงในทั้งสองหมู่บ้านไม่มีการสุ่มหรือ

เลือกตัวอย่าง คือ จ�านวน 579 คน และจ�านวน 322 คน 

ตามล�าดับ 

 2. เครื่องมอืและวธิกีารเก็บรวบรวมข้อมูล

  เครื่องมือที่ใช ้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ทีจ่�าเป็นเพือ่น�าเข้าสูฐ่านข้อมลูชมุชนในระบบออนไลน์คอื 

แบบสอบถามในรูปของแบบบันทึกรายการ (Schedule) 

ที่คณะผู้ท�าการศึกษาได้พัฒนาขึ้นมาโดยใช้ข้อค�าถาม
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ที่ปรากฏในแบบข้อมูลความจ�าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ของ

กรมพัฒนาชุมชนเป็นต้นแบบ ทั้งนี้ ข้อค�าถามที่สร้าง

ขึ้นได้จัดท�าในรูปแบบของตารางกรอกข้อมูล (ภาพที่ 1)  

โดยได้แบ่งข้อมูลออกเป็น 4 ส่วนหลัก คือ (1) ข้อมูล 

ส่วนบคุคล ได้แก่ ชือ่-สกลุ หมายเลขประจ�าตวั เพศ อายุ 

การศกึษา ศาสนา และความเกีย่วพันกบัหัวหน้าครวัเรอืน  

(2) ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ อาชีพหลัก/อาชีพรอง 

สถานภาพของรายได้เพียงพอหรือไม ่ การกู ้ยืม  

(3) สถานภาพด้านสุขภาพอนามัย ได้แก่ การช่วยเหลือ

ตัวเอง โรคประจ�าตัว สวัสดิการด้านการสาธารณสุข 

และ (4) การเข้าถงึสวสัดกิารของรฐั ได้แก่ ด้านการศกึษา 

การรักษาพยาบาล และสาธารณูปโภค-สาธารณูปการ  

(ดูภาพที่ 1 ประกอบ)

ภาพที่ 1 แบบบันทกึข้อมูลเพื่อการจัดท�าฐานข้อมูลชุมชนในระบบออนไลน์

 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  วิธีด�าเนินการในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คณะผู้ท�าการศึกษาได้ประสานกับนายกองค์การบริหาร

ส่วนต�าบลเพื่อประสานและจัดเตรียมสมาชิกในชุมชน

เป้าหมายเพือ่ให้ข้อมลู กรณขีองบ้านปางมะกล้วย หมูท่ี ่2  

องค์การบริหารส่วนต�าบลป่าแป๋ ได้รับความอนุเคราะห์

จากสมาชกิสภาองค์การบรหิารส่วนต�าบลเป็นผูป้ระสาน

งานนดัหมายสมาชกิชมุชนให้มาพร้อมกนัทีว่ดัปางมะกล้วย  

โดยการจัดล�าดับการเข้าให้ข้อมูลสมาชิกของหมู่บ้าน

ตามล�าดับการเดินทางมาถึงก่อน-หลัง ผู้ที่ให้ข้อมูลที่

จ�าเป็นแก่คณะผู้ท�าการศึกษาคือหัวหน้าครัวเรือนของ

แต่ละครอบครัว ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของสมาชิกใน 

ครวัเรอืนใช้วธิกีารคดัลอกจากทะเบยีนบ้าน ส่วนข้อมลูอืน่ 

ที่เหลอืใช้วธิกีารถาม-ตอบ

 กรณขีองบ้านพะโข่โหล่ หมูท่ี ่10 องค์การบรหิาร 

ส่วนต�าบลปางหมู อ�าเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ ่องสอน  

การเก็บข้อมูลที่จ�าเป็นได้ด�าเนินการในลักษณะเดียวกัน  

ต่างกนัตรงทีพ่ื้นทีบ้่านพะโข่โหล่ไม่ได้มกีารนัดหมายให้สมาชกิ 

ของชุมชนมารวมตัวกัน ณ สถานที่แห่งใดแห่งหนึ่งเพื่อ

ให้ข้อมูลเนื่องจากสมาชิกส่วนใหญ่ต้องออกจากบ้านไป

ท�างานตอนกลางวนั คณะผูท้�าการศกึษาใช้วธิกีารเดนิทาง 

เข้าไปในหมู่บ้านเพื่อเก็บข้อมูลโดยตรงจากหัวหน้า 

ครัวเรือนในเวลาเย็นภายหลังจากชาวบ้านได้กลับเข้า

บ้านแล้ว

 ภายหลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูลที่จ�าเป็น

ครบถ้วนแล้วในแต่ละหมู่บ้าน ได้มีการตรวจสอบและ

พจิารณาความถูกต้อง ครบถ้วน และความเชื่อถอืได้ของ

ข้อมูลก่อนที่จะน�าข้อมูลทั้งหมดเข้าสู่ฐานข้อมูลในระบบ

ออนไลน์ ผลจากการตรวจสอบท�าให้ทราบว่าข้อมูล 

บางส่วนมีความคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง เช่น 

จ�านวนสมาชิกในครัวเรือนจริงกับในทะเบียนบ้านไม่

ตรงกันเนื่องจากไม่มีการแจ้งย้ายออก หรือไปท�างานอยู่ 

ทีอ่ืน่มไิด้พ�านกัอยูใ่นพื้นที ่หวัหน้าครัวเรอืนบางคนมไิด้น�า

ทะเบยีนบ้านมาในวนัทีนั่ดหมายจงึท�าให้ไม่สามารถกรอก

ข้อมูลในแบบบันทึกข้อมูลได้ จ�าเป็นต้องมีการนัดหมาย 
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ให้น�าทะเบยีนบ้านมาในวนัใหม่ ทีพ่บว่ามคีวามคลาดเคลือ่น 

เป็นพิเศษคือจ�านวนครัวเรือนและจ�านวนประชากร 

ที่องค์การบริหารส่วนต�าบลเก็บรวบรวมไว้เป็นสถิต ิ

ไม่ตรงกับตัวเลขจริงจากการเก็บข้อมูลภาคสนามของ

คณะผู้ท�าการศึกษา ในส่วนนี้ได้รับการชี้แจงจากสมาชิก

สภาองค์การบริหารส่วนต�าบลตัวแทนบ้านปางมะกล้วย

หมู่ที่ 2 กรณีขององค์การบริหารส่วนต�าบลป่าแป๋ว่า  

มีหลายครอบครัวที่ย้ายไปท�างานและพ�านักอยู ่ที่อื่น 

โดยไม่ได้แจ้งย้ายออก ส�าหรับกรณีของจ�านวนประชากร 

ที่ ไม ่ตรงกันระหว่างสถิติที่บันทึกไว ้กับที่ทราบจาก 

ภาคสนามนั้นก็คล้ายกัน มีสมาชิกของครอบครัวจ�านวน

หนึ่งย ้ายไปท�างานและพ�านักอยู ่นอกพื้นที่ บางราย

แต่งงานมคีรอบครัวและมไิด้มกีารแจ้งย้ายเข้า-ย้ายออก

จากทะเบยีนบ้าน ด้วยเหตนุี้ จ�านวนครวัเรอืนและจ�านวน

ประชากรส�าหรบัการศกึษานี้จงึยดึเอาจ�านวนจรงิทีไ่ด้รบั

การบอกกล่าวโดยหัวหน้าครัวเรอืน

 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลและจัดท�า

ฐานข้อมูลในระบบออนไลน์

 การได้มาซึ่งข้อมูลพื้นฐานเพื่อจัดท�าฐานข้อมูล

ส�าหรับการพัฒนาท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต�าบล 

ป่าแป๋ อ�าเภอแม่แตง จงัหวดัเชยีงใหม่ และองค์การบรหิาร

ส่วนต�าบลปางหมู อ�าเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอนม ี

ขัน้ตอนและกระบวนการจดัท�าเหมอืนกนั กล่าวคอื เริม่ต้น 

จากการออกแบบชดุข้อมลูโดยให้มข้ีอมลูพื้นฐานทีส่�าคญั 

อาทิ ชื่อ-นามสกุล ระดับการศึกษา และข้อมูลสุขภาวะ

ของประชากรกลุ่มตัวอย่าง เป็นต้น จากนัน้จงึเริม่วางแผน

สร้างชุดแบบบันทึกข้อมูลส�าหรับการลงพื้นที่เพื่อเก็บ

ข้อมูล โดยอยู่บนพื้นฐานแนวคิดของความสะดวกและ

รวดเร็ว ไม่สิ้นเปลืองทรัพยากร ทีมผู้ด�าเนินโครงการจึง

ได้ออกแบบชุดแบบสอบถามออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์ม 

Google Form (ดูภาพที่ 2 ประกอบ)

ภาพที่ 2 ตัวอย่างแบบบันทกึข้อมูลพื้นฐานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
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 4.  การตรวจสอบข้อมูล

  เมื่อท�าการลงพื้นที่เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล

เรียบร้อยแล้ว ข้อมูลที่กรอกจะถูกรวบรวมเข้าสู่ระบบ

ของ Google Form ในลักษณะของข้อมูลทางสถิติ ข้อมูล 

ดังกล่าวสามารถน�ามาวิเคราะห์ได้ทันทีเมื่อผ่านการ

คัดกรอง (Screening) และจัดเรียง (Rearranging) อีก

ขั้นตอนหนึ่งเพื่อคัดแยกข้อมูลที่ผิดพลาดจากขั้นตอน 

ของการกรอกข้อมูลให้ถูกต้องสมบูรณ์แล้ว ทั้งนี้รวมไป

ถึงการจัดหมวดหมู่ข้อมูล (Regrouping) เพื่อจุดประสงค์

ทีว่่าเมือ่น�าเข้าข้อมูลเข้าสูร่ะบบฐานข้อมูลแล้ว การค้นหา  

(Searching) และการจัดประเภท (Sorting) ข้อมูลจะมี 

ความเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งหมด (ดูภาพที่  3 

ประกอบ) 

แบบบันทกึข้อมูลพื้นฐานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น บ้าน____________ (Responses) (1)

ล�าดับที่ ชื่อ-สกุล
หมายเลขบัตร

ประชาชน
เพศ

อายุ  

(ปี.เดอืน)
การศกึษา ศาสนา

ความเกี่ยวข้องกับ

หัวหน้าครัวเรอืน
อาชพีหลัก

1 นายสมหวัง ดังใจคดิ 1509900505593 ชาย 65
ประถม

ศกึษา
ไม่ระบุ หัวหน้าครัวเรอืน เกษตรกร

2 นางถวลิ ดังใจคดิ 3500600384004 หญงิ 62
ประถม

ศกึษา
พุทธ ภรรยา เกษตรกร

3 นางสาวสมทรง ดังใจคดิ 1520022122214 หญงิ 26 ปรญิญาตรี พุทธ ลูกสาว
รับราชการ

ครู

ภาพที่ 3 ตัวอย่างฐานข้อมูลที่น�าเข้าสู่ระบบแล้ว 

 ขั้นตอนในการจัดท�าฐานข้อมูลในระบบ

ออนไลน์

 หลงัจากผ่านขัน้ตอนการคดักรองเรยีบร้อยแล้ว 

ข ้อมูลจะถูกแบ่งออกเป็นสองชุด คือ 1) ข ้อมูลเพื่อ 

การท�าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์บนแพลตฟอร์ม 

Google My Maps เพื่อการน�าเสนอข้อมูลสรุปแบ่งตาม

ประเภทข้อมูลพื้นฐาน 5 รายการ และ 2) ระบบฐาน

ข้อมูลแบบปิด พฒันาบนโปรแกรม Microsoft Access เพือ่ 

การน�าเข้า น�าออก แก้ไข ลบ และแสดงข้อมูลรายบุคคล 

โดยข้อมูลชุดแรกได้ถูกน�ามาสรุปยอดข้อมูลแต่ละหัวข้อ

ในรูปแบบข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ  

(ดูภาพที่ 4 ประกอบ)  

ภาพที่ 4 ตัวอย่างตารางสรุปข้อมูลชุมชนเชงิสถติ ิ
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 จากนั้นจึ งน�าข ้อมูลดังกล ่าวเข ้าสู ่ ระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) บนโปรแกรมเฉพาะทาง 

ด ้านสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Quantum GIS: QGIS)  

เพื่อผสานเข้ากับข้อมูลเชิงพื้นที่ (Spatial Data) ของ

องค์การบริหารส่วนต�าบลที่ได้สร้างไว้เตรียมไว้แล้ว  

ดังภาพตัวอย่างของบ้านปางมะกล้วย หมู่ที่ 2 องค์การ

บรหิารส่วนต�าบลป่าแป๋ที่แสดงในภาพที่ 5 

ภาพที่ 5 ตัวอย่างการน�าเสนอข้อมูลเชงิพื้นที่ด้วยระบบภูมสิารสนเทศ 

 ข ้อมูลเชิงพื้นที่กรณีของบ้านปางมะกล้วย 

ถูกน�าออกจากโปรแกรม QGIS ผ่านกระบวนการแปลง

ไฟล์เพือ่ให้น�าเข้าสูแ่พลตฟอร์ม Google My Maps ได้ เมือ่

น�าเข้าข้อมูลเรียบร้อยแล้วข้อมูลได้ถูกตรวจสอบอีกครั้ง

หนึ่งเพื่อการแสดงผลที่ถูกต้องพร้อมการปรับค�าอธิบาย

แผนที่หรอืการเปลี่ยนเฉดส ีดังแสดงในภาพที่ 6 
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ภาพที่ 6 ตัวอย่างการน�าเสนอข้อมูลด้วยเฉดสใีนระบบภูมสิารสนเทศ

 ข้อมูลชุดที่สองถูกน�าเข้าสู่โปรแกรม Microsoft 

Access เพื่อสร้างฐานข้อมูลโดยแบ่งเป็นสามส่วนหลัก 

คอื 1) ส่วนของรายการส�าหรบัจดัการข้อมลูในฐานข้อมลู  

2) ส่วนของฟอร์มส�าหรับแสดงผลการค้นหาเพื่อให้

สะดวกต้องการจดัข้อมลูในข้อที ่1 และ 3) ส่วนของตาราง

แสดงการค้นหาทีไ่ด้จากฐานข้อมูล โดยหน้าตาของระบบ

ฐานข้อมูลระบบข้อมูลพื้นฐานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นถูก

ออกแบบมาเพื่อให้ผู้ใช้สามารถค้นหาและจัดการข้อมูล 

ได้ทันที และสามารถพัฒนาระบบให้เป็นฐานข้อมูล

ออนไลน์ได้ในอนาคต (ดูภาพที่ 7 ประกอบ) 

ภาพที่  7 ตัวอย่างฐานข้อมูลในระบบออนไลน์
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 ฐานข้อมลูในระบบออนไลน์ของบ้านปางมะกล้วย  

หมู่ที่ 2 องค์การบริหารส่วนต�าบลป่าแป๋ อ�าเภอแม่แตง

จังหวัดเชียงใหม่ และบ้านพะโข่โหล่หมู่ที่ 10 องค์การ

บรหิารส่วนต�าบลปางหม ูอ�าเภอเมอืง จงัหวัดแม่ฮ่องสอน 

สามารถเข้าถงึได้โดยการเชือ่มต่อผ่าน QR Code หรอื Link 

ต่อไปนี้

กรณบี้านปางมะกล้วย หมู่ที่ 2  อบต.ป่าแป๋ อ.แม่แตง จ.เชยีงใหม่

(ก)

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=105J75xu7QrNyX6IN3Bs1d9V9VnCQJxt2&usp=sharing

กรณบี้านพะโข่โหล่ หมู่ที่ 10  อบต.ปางหมู อ.เมอืง จ.แม่ฮ่องสอน

(ข)

https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1SLuZcd3wIW-1EQyr6IJLso6rhxIDhr8t&usp=sharing

ภาพที่ 8 QR Code ส�าหรับการเข้าถงึฐานข้อมูลในระบบออนไลน์บ้านปางมะกล้วย (ก) และบ้านพะโข่โหล่ (ข) 

สรุปผลการวจิัย
 1.  การถอดบทเรยีนจากกรณกีารจดัท�าฐาน

ข้อมลูในระบบออนไลน์เพือ่ใช้เป็นพืน้ฐานการพฒันา

ท้องถิ่นที่ยั่งยืนในพื้นที่น�าร่องสองพื้นที่ในจังหวัด

เชยีงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอน สามารถสรุปได้ดังนี้

  1.1 หลักการและแนวคิด (เครื่องมือ/การ

ออกแบบ)

   การจัดท�าฐานข้อมูลในเชิงวิชาการมี

หลักการที่ใช้เป็นแนวทางในการด�าเนินการที่ค่อนข้าง

ชัดเจน 6 ขั้นตอน ดังที่ได้กล่าวแล้วในตอนต้น อย่างไร

กต็าม การด�าเนนิการเพือ่จดัท�าฐานข้อมลูชมุชนในระบบ

ออนไลน์ส�าหรับโครงการนี้ มีหลักการและแนวคิดที่ 

แตกต่างไปจากหลกัการและแนวคดิเชงิวชิาการทีก่ล่าวแล้ว 

พอสมควร ทั้งนี้เพราะเป้าประสงค์เฉพาะที่ต ่างกัน

เป็นประเด็นส�าคัญ ในขณะที่หลักการและแนวคิดเชิง

วชิาการมเีป้าประสงค์ของการจดัท�าฐานข้อมลูทีเ่น้นไปที่ 

การใช้ประโยชน์โดยรวมในภาพกว้าง กล่าวให้ง่ายคือ  

เน้นความเป็นสากลเป็นส�าคญั กรณขีองโครงการศกึษานี้  

เป้าประสงค์มิได้เน้นไปที่การใช้ประโยชน์ในภาพรวม

หรือภาพกว้าง แต่เน้นพื้นที่เฉพาะที่มีขนาดเล็ก ซึ่งตอบ

สนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่เป็นมหาวิทยาลัย

เพื่อพัฒนาท้องถิ่นส่วนหนึ่ง อีกส่วนหนึ่งคือ การยึด 

แนวปฏิบัติตามหลักศาสตร์พระราชาในส่วนของการ

พัฒนาใด ๆ  เพื่อให้ประสบผลต้องเริ่มต้นจากจุดเล็ก ๆ  

ก่อนแล้วค่อยขยายให้ใหญ่ขึ้นหรอืกว้างขึ้นเมือ่การพฒันา

ในพื้นที่ขนาดเล็กประสบความส�าเร็จ

 แนวคิดพื้นฐานที่แท้จริงของโครงการจัดท�า 

ฐานข้อมลูในระบบออนไลน์มไิด้ให้ความส�าคญักบัการสร้าง 

เป็นแบบจ�าลองในลักษณะของการได้ผลผลิตแล้วก็
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จบ โดยไม่ค�านึงว่าจะสามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

โดยองค์กรหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องหรอืไม่ และสามารถ

ที่จะปรับปรุงแก้ไขระบบฐานข้อมูลให้มีความทันสมัยอยู่

ตลอดเวลาได้หรอืไม่ ไม่ใช่ประเดน็ส�าคญั แนวคดิของการ

จดัท�าฐานข้อมลูส�าหรบัโครงการนี้เน้นการน�าไปปฏบิตัไิด้

จริงตามวัตถุประสงค์ของโครงการเป็นหลัก โดยพื้นฐาน 

ความคิดที่ง่ายที่สุดคือ ท�าอย่างไรจึงจะให้หน่วยงาน 

ในท้องถิน่ซึง่กรณนีี้คอืองค์การบรหิารส่วนต�าบลมขี้อมลู 

เฉพาะของสมาชิกที่จ�าเป็นที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายที่สุด

และมีความน่าเชื่อถือได้มากที่สุด ด้วยเหตุนี้ ข้อมูล 

ในฐานข้อมูลที่จัดท�าจึงเลือกเฉพาะข้อมูลที่จ�าเป็นจริง ๆ   

ที่ผู้ปกครองท้องถิ่นควรจะต้องรู้ เช่น สถานภาพทางด้าน

สุขภาพร่างกาย สถานภาพทางด้านเศษฐกิจ และการ

เข้าถึงสวัสดิการของรัฐ เป็นต้น ข้อมูลที่รวบรวมมาเพื่อ

จัดท�าฐานข้อมูลในโครงการศึกษานี้จึงเป็นข้อมูลพื้นฐาน

ส�าหรับการน�าไปบริหารจัดการเพื่อความอยู่ดีและกินดี

ของประชาชนในท้องถิ่น

  1.2 อุปสรรคในการด�าเนินการจัดท�าฐาน

ข้อมูล 

   ถ้ากล่าวในภาพรวมของการด�าเนินการ

เพือ่จดัท�าฐานข้อมลูชมุชนในระบบออนไลน์ของโครงการ

ศึกษานี้มีอุปสรรคค่อนข้างน้อย เพราะเป็นโครงการ

ที่ด�าเนินการในพื้นที่ขนาดเล็กและได้รับความร่วมมือ

ช่วยเหลือจากองค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นอย่างดีในการ

ท�างานภาคสนาม ที่ส�าคัญที่ท�าให้การด�าเนินโครงการ

นี้เป็นไปด้วยความราบรื่นมากพอสมควรคือ ในคณะ 

ผู ้ท� าการศึกษามีอาจารย ์ที่ประจ�าอยู ่ที่ วิทยาลัย

แม่ฮ่องสอน มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ด้วย การตดิต่อ

ประสานงานและการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องและ

จ�าเป็นจงึเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ

   อย่างไรก็ตาม อุปสรรคที่พบจากการ

ด�าเนนิการตามโครงการนี้พอสรุปได้ใน 3 ประเด็น ดังนี้

   1.2.1 การก�าหนดขนาดของข้อมูล ก่อน

การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามคณะผู้ท�าการศึกษาได้

ร่วมหารือกันพร้อมกับนายกองค์การบริหารส่วนต�าบล

เพื่อให้ทราบว่าอะไรคือสิ่งที่มีความจ�าเป็นมากเป็นพิเศษ

ทีห่น่วยงานต้องทราบเพือ่น�าไปวางแผนและ/หรอืก�าหนด 

กลยุทธ์ในการสร้างความอยู่ดีและกินดีให้กับประชาชน 

จากกรณีดังกล่าวท�าให้ทราบว่ามีข้อมูลที่จ�าเป็นหลาย

ด้านซึ่งถ้าต้องเก็บรวบรวมให้ครบเพื่อน�าไปจัดท�าฐาน

ข้อมูลแล้วอาจมีผลท�าให้การด�าเนินการไม่สามารถ

เสร็จสิ้นตามกรอบเวลาและงบประมาณได้ ดังนั้น จึงได้

ตกลงและตัดสินใจร่วมกันว่า ข้อมูลที่จะน�าไปจัดท�าเป็น

ฐานข้อมูลชุมชนนั้นนอกเหนือจากข้อมูลส่วนบุคคล เช่น  

ชื่อ-สกุล หมายเลขประจ�าตัว เพศ การศึกษา และ

สถานภาพในครอบครัวแล้ว ข้อมูลอื่นต้องประกอบด้วย

ข้อมูลส�าคัญที่เกี่ยวข้องกับประชาชนในสามด้าน คือ 

(1) สุขภาพอนามัย (2) เศรษฐกิจ และ (3) การเข้าถึง

สวัสดิการของรัฐ  ส�าหรับข้อมูลอื่นใดนอกเหนือจากที่

กล่าวแล้วไม่ได้น�าเข้าสู่การจัดท�าฐานข้อมูลในครัง้นี้

   1.2.2 ช่วงเวลาการด�าเนินโครงการอยู่

ในระหว่างการเฝ้าระวังการแพร่ระบาดของ COVID-19 

ตามข้อเสนอโครงการศกึษาเพือ่จดัท�าฐานข้อมูลในระบบ

ออนไลน์เพื่อใช้ในการพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืน เสนอว่าจะ

ใช้เวลาในการด�าเนินโครงการ 1 ปี ตั้งแต่เดือนตุลาคม 

2562 ถึง กันยายน 2563 และจะด�าเนินการในจังหวัด

เชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอนซึ่งเป็นพื้นที่ให้บริการ 

วชิาการของมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม่ โดยก�าหนดเอา

จังหวัดละหนึ่งองค์การบริหารส่วนต�าบล และองค์การ

บริหารส่วนต�าบลละ 3 หมู่บ้าน เมื่อเกิดการแพร่ระบาด

ของ COVID-19 ตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ 2563 เป็นต้นมา

จนถึงช่วงการเขียนรายงาน (กันยายน 2563) ก็ยังอยู่ใน

ช่วงเวลาของการเฝ้าระวงัแม้จะมกีารผ่อนคลายบ้างแล้ว

กต็าม ส่งผลให้เวลาทีใ่ช้ในการด�าเนนิการเดมิทีก่�าหนดไว้

หนึง่ปีเต็มเหลอืเวลาให้ด�าเนนิการได้อย่างเต็มทีจ่รงิไม่ถงึ 

4 เดือน ด้วยเหตุนี้ การศึกษาตามโครงการนี้จึงลดพื้นที่

จากทีก่�าหนดเดมิองค์การบรหิารส่วนต�าบลละ 3 หมูบ้่าน 

เหลอืเพยีงองค์การบรหิารส่วนต�าบลละ 1 หมู่บ้าน

   1.2.3 ความล�าบากในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ถึงแม้ว่าความจ�ากัดในเรื่องของเวลาอันเนื่อง 

มาจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ดังที่กล่าวแล้ว

ข้างต้นทีม่ผีลท�าให้คณะผู้ศกึษาต้องลดพื้นทีล่งกต็าม แต่  

2 หมู่บ้านที่เป็นตัวแทนขององค์การบริหารส่วนต�าบลใน

แต่ละจังหวัดก็มีจ�านวนประชากรที่เป็นสมาชิกมากกว่า 
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500 คน จ�านวนประชากรที่มีขนาดใหญ่ส�าหรับการเก็บ

รวบรวมข้อมลูทีจ่�าเป็นในเชงิลกึจงึเป็นเรือ่งทีล่�าบากและ

ต้องใช้ความพยายามอย่างมาก ยิ่งสมาชิกของครัวเรือน

จ�านวนหนึ่งในแต่ละองค์การบริหารส่วนต�าบลมีภาระ

การงานที่ต้องออกไปท�านอกบ้านหรือนอกพื้นที่ในเวลา

กลางวัน ท�าให้คณะผู้ท�าการศึกษาต้องนัดหมายเข้าไป

เก็บข้อมูลในตอนเย็นหรอืตอนค�่า 

 2. การวิเคราะห์และหาข้อสรุปว่าสามารถ

พัฒนาเป็นต้นแบบส�าหรับการจัดท�าฐานข้อมูล

ลักษณะเดียวกันในพื้นที่อื่นได้หรือไม่ สามารถสรุปได้

ดังนี้

  การจัดท�าฐานข้อมูลชุมชนในระบบออนไลน์

ซึ่งเป็นผลจากการศึกษานี้สามารถใช้เป็นต้นแบบส�าหรับ

การจัดท�าฐานข้อมูลลักษณะเดียวกันในพื้นที่อื่นได้ สิ่งที่

เป็นเหตผุลประกอบข้อสรปุดงักล่าวคอื (1) แต่ละหมู่บ้าน

ตามความเป็นจรงิมจี�านวนครวัเรอืนและจ�านวนประชากร

รวมไม่มาก เหมาะสมทีจ่ะจดัท�าฐานข้อมลูชมุชนในระบบ

ออนไลน์ได้ง่าย (2) มีโปรแกรมในการจัดท�าฐานข้อมูล

ระบบออนไลน์ และโปรแกรมด้านสารสนเทศภูมิศาสตร์

รองรับ และ (3) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและการใช้

ประโยชน์ไม่มคีวามซับซ้อน สามารถท�าได้ง่ายและสะดวก 

อย่างไรก็ตาม มีข้อสังเกตุจากการวิเคราะห์เช่นเดียวกัน

ว่า มีความจ�าเป็นที่จะต้องเพิ่มองค์ประกอบของข้อมูลให้

ครอบคลุมทุกด้านที่องค์การบริหารส่วนต�าบลสามารถ

ใช้ประโยชน์ในการบรหิารจัดการเพื่อความอยู่ดแีละกนิด ี

ของประชาชนในพื้นที่รับผดิชอบ

การอภปิรายผลการวจิัย
 ดังที่ได ้กล่าวแล้วในตอนต้นว่าการด�าเนิน

โครงการจัดท�าฐานข้อมูลในระบบออนไลน์เพื่อใช้เป็น 

พื้นฐานการพัฒนาที่ย่ังยืนมีความจ�ากัดในเรื่องของเวลา

ซึง่ลดลงจากทีก่�าหนดเดมิเป็นเวลาถงึ 8 เดอืน ผลกระทบ 

ที่ตามมาอย่างชัดเจนจากข้อจ�ากัดดังกล่าวคือการ

ลดพื้นที่เป ้าหมายจากที่ก�าหนดไว ้องค์การบริหาร 

ส่วนต�าบลละ 3 หมู่บ้านในสองจังหวัดต้องลดลงเหลือ 

เพียงหมู่บ้านเดียว กล่าวคือการลดพื้นที่เป้าหมายจาก  

6 พื้นที่เหลือเพียง 2 พื้นที่ท�าให้คณะผู้ท�าการศึกษา

สามารถทุ ่มเทและใส่ใจกับความถูกต้องและความ

สมบูรณ์ของข้อมูลที่จ�าเป็นที่น�าเข้าสู่ฐานข้อมูลมากขึ้น 

อย่างไรก็ตาม ผลของการด�าเนินโครงการที่ตั้งเป้าหมาย

ไว้ 2 อย่างคือผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome)  

ณ วันที่ท�ารายงานนี้ยังคงไม่บรรลุความส�าเร็จตาม 

ที่ตั้งไว้ ที่ได้ ณ ขณะนี้คือผลผลิตซึ่งอยู่ในรูปของฐาน

ข้อมูลในระบบออนไลน์ของบ้านปางมะกล้วย หมู่ที่ 2 

องค์การบริหารส่วนต�าบลป่าแป๋ อ�าเภอแม่แตง จังหวัด

เชียงใหม่ และบ้านพะโข่โหล่ หมู่ที่ 10 องค์การบริหาร

ส่วนต�าบลปางหมู อ�าเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ ่องสอน  

พร้อมเอกสารประกอบการติดตั้งและการใช้ประโยชน์

จากฐานข้อมูลที่คณะผู้ท�าการศึกษาจะได้น�าไปติดตั้ง 

และอบรมให้กับเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต�าบล

ทัง้สองแห่งในโอกาสต่อไป

 ส�าหรับผลลัพธ์ตามที่โครงการศึกษานี้คาดหวัง 

คือ องค์การบริหารส่วนต�าบลสามารถน�าไปใช้ประโยชน์

ด้านการวางแผนและการก�าหนดกลยุทธ์การพัฒนา 

เพือ่ยกระดบัมาตรฐานการครองชพีของประชาชนให้ดขีึ้น  

ยังไม่เกิดขึ้นจนกว่าจะได้มีการติดตั้งระบบฐานข้อมูล

และการฝึกอบรมการใช้ประโยชน์ให้กับเจ้าหน้าที่และมี 

การน�าไปใช้จรงิ คณะผูท้�าการศกึษาจะได้ด�าเนนิการตาม

ที่ก�าหนดไว้ในข้อเสนอโครงการฯ ให้ครบถ้วนพร้อมท�า 

หน้าทีเ่ป็นพีเ่ลี้ยงให้กบัองค์การบรหิารส่วนต�าบลทัง้สองแห่ง 

เมื่อมีการร้องขอในโอกาสต่อไป ความเชื่อในขณะนี้  

คือ เมื่อมีการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลดังกล่าวน่าจะ

ท�าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่ของสอง

องค์การบริหารส่วนต�าบลดีขึ้นทั้งในด้านสุขภาพอนามัย 

ด้านเศรษฐกจิ และด้านการเข้าถงึสวัสดกิารแห่งรัฐ

 ไม่ว่าในที่สุดแล้วผลลัพธ์จะออกมาอย่างไร

ก็ตาม คณะผู้ศึกษาน่าจะได้ประโยชน์จากทั้งสองกรณ ี

กล่าวคือ ถ้าฐานข้อมูลที่จัดท�าสามารถอ�านวยประโยชน์

ให้กับการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต�าบล

ในการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนได้จริง  

คณะผู้ท�าการศึกษาก็จักได้ขยายผลด้วยการขยายพื้นที่

จัดท�าฐานข้อมูลเพิ่มเติมไปเรื่อย ๆ ให้ครบทุกหมู่บ้าน 

ในแต่ละองค์การบริหารส่วนต�าบล ทั้งนี้ อาจรวมไปถึง

การประชาสัมพันธ์ให้ฐานข้อมูลที่จัดท�านี้เป็นต้นแบบ

ส�าหรบัพื้นทีอ่ืน่ต่อไป ในทางตรงกนัข้าม ถ้าพบว่าผลลพัธ์
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ของการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลที่จัดท�าไม่สามารถ

อ�านวยประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ ก็จะเป็นโอกาสและ 

เป็นบทเรียนให้กับคณะผู้ท�าการศึกษาเช่นเดียวกันใน 

การค้นหาจุดบกพร่องของการด�าเนินการและท�าการ

ปรับปรุงแก้ไขต่อไป

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวจิัยไปใช้

 1. องค์การบริหารส่วนต�าบลโดยเจ้าหน้าที ่

ที่เกี่ยวข้องต้องเข้าใจหลักการและเหตุผลที่แท้จริงของ

การจัดท�าฐานข้อมูลในระบบออนไลน์เป็นเบื้องต้นก่อน

 2. ผู้ใช้ข้อมูลในระบบออนไลน์ควรได้รับการ

อบรมวิธีการติดตั้ง การใช้ และการปรับแก้ข้อมูลจาก

คณะผู้จัดท�าโดยตรงก่อนการใช้ประโยชน์จรงิ

 3. เพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด ผู้รับผิดชอบ

ข้อมูลในระบบออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนต�าบล

ควรได้มกีารปรบัปรุงข้อมูลให้ทนัสมัยอย่างน้อยทีสุ่ดทกุ ๆ   

6 เดอืน

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

 1. เพิ่มจ�านวนข้อมูลพื้นฐานของชุมชนที่จ�าเป็น

เพื่อประโยชน์ในการบริหารจัดการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

รายละเอยีดของข้อมูลในแต่ละส่วน เช่น ข้อมูลด้านเศรษฐกจิ  

อาจเพิม่จ�านวนรายได้ แหล่งของรายได้หลกั/รอง รายการ

รายจ่าย ทั้งนี้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดควรปรึกษาและ

ตัดสนิใจร่วมกับองค์การบรหิารส่วนต�าบล

 2. ควรมีการวางแผนการจัดท�าฐานข้อมูลใน

ระบบออนไลน์ให้ครบในพื้นที่การปกครอง เช่น องค์การ

บริหารส่วนต�าบล เทศบาล หรืออ�าเภอ ในกรอบเวลา 

ที่เหมาะสมเพื่อให้หน่วยปกครองสามารถใช้ฐานข้อมูล

เพื่อประโยชน์แก่ชุมชนอย่างเสมอภาคกัน

 3. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ประสบการณ์จากการศึกษาครั้งนี้เสนอว่าควร

ประสานขอความช่วยเหลอืจากตวัแทนของหมู่บ้านที่เป็น

สมาชิกองค์การบริหารส่วนต�าบล ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ

การนดัหมายเพือ่ก�าหนด วนั เวลา และสถานทีใ่นการเกบ็
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