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บทคัดย่อ

  บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน

กลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู 2) เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนกัศกึษาครศุาสตรบณัฑติทีเ่รยีนด้วยการบรหิารจดัการเรยีนรู้แบบห้องเรยีนกลบัด้าน และ 3) ศกึษาความพงึพอใจ 

ของนักศกึษาครุศาสตรบณัฑติทีเ่รยีนด้วยการบรหิารจดัการเรยีนรู้แบบห้องเรยีนกลบัด้าน กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นกัศกึษา

ครุศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 2 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จ�านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการ

จัดการเรียนรู้ 1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู แบบประเมิน

คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู แบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 

ส�าหรับครู และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทย 

เพื่อการสื่อสารส�าหรับครู สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test 

แบบ Dependent (Paired Samples t-test) 

  ผลการวิจัยพบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู   

ค่าประสิทธิภาพ E
1
/E

2
 เท่ากับ 81.45/84.25 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก�าหนด 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ย 

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และ 3) นักศึกษาครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการ

บรหิารจัดการเรยีนรู้แบบห้องเรยีนกลับด้านในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.40, S.D.= 0.48)

ค�าส�าคัญ: การบรหิารจัดการเรยีนรู้, ห้องเรยีนกลับด้าน, วชิาภาษาไทย 

1	 	อาจารย์	ภาควชิาหลักสูตรและการสอน	คณะครุศาสตร์



ABSTRACT

   The objectives of this research were to 1) create and determine the effectiveness of the learning 

management plan in the classroom, inverting Thai language for communication for teachers. 2) Comparison of 

pre-study scores and academic achievement of teacher students Bachelor of Science in Learning Management 

in a Reversed Classroom and 3) study the satisfaction of bachelor of education students studying with the leaning 

management. Inverted classroom model, the population consisted of 30 second-year graduate students of 

Chiang Mai Rajabhat University. The research tools were the learning management plan1. Learning management 

plan in the classroom inverted Thai language for communication for teachers Quality Assessment Form 

for Inverting Classroom Learning Management Plan Thai Language for Teacher Communication A test to measure 

the learning achievement of students, a learning management plan, a reverse classroom model of Thai language 

for communication for teachers. and a questionnaire on the satisfaction of learners towards the inverted classroom 

learning management of Thai language for teacher communication. The data were analyzed for mean, standard 

deviation, and the t-test. 

  The results of the research were as follows 1) The results of the creation and determination 

of the effectiveness of the Thai language for communication classroom for teachers, the efficiency of the quality 

of the Thai language for communication classroom for teachers, the efficiency of the quality of the Thai language 

for communication classroom learning plan for the efficiency value E
1
/E

2
 equals 81.45/84.25 meets the specified 

80/80 criteria. The academic achievement of bachelor’s degree students who studied with the classroom learning 

management was reversed. Before and after the learning management with the inverted classroom learning 

management, it was found that the mean scores after school were significantly higher than before at the .05 level 

and 3) the satisfaction of the graduate students who studied. With inverted classroom learning management, 

it was found that the overall level was at a high level (  = 4.40, S.D. = 0.48).

KEYWORDS: Learning Management, Flipped Classroom, Thai Language  
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บทน�า
 ปัจจุบันการจัดการศึกษาและการจัดกิจกรรม

การเรียนรู ้ในสถานศึกษาทุกระดับมีความส�าคัญเป็น 

อย่างมากในการที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้

ทัง้ในตวัผูส้อนและตัวผูเ้รยีน อกีทัง้ยงัเป็นการลดบทบาท

ของผู้สอนจากการเป็นผู้บอกเล่า บรรยาย สาธิต เปลี่ยน

มาเป็นผู้ที่วางแผนการจัดกิจกรรมให้กับผู้เรียนให้เกิด

การเรียนรู้กิจกรรมต่าง ๆ ที่จะต้องเน้นที่บทบาทของ 

ผู้เรียนตั้งแต่เริ่มต้น ได้แก่ ร่วมการวางแผนการเรียน 

การวัดและประเมินผล อีกทั้งยังต้องค�านึงถึงว่ากิจกรรม

การเรียนรู้นั้นเน้นการพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์  

วางแผน ลงมือปฏิบัติ ศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูล 

ด ้วยวิธีการต่าง ๆ จากแหล่งเรียนรู ้ที่หลากหลาย 

มีการตรวจสอบ วิเคราะห์ข ้อมูล การแก้ป ัญหา 

การมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ทั้งนี้กิจกรรมดังกล่าว

ต้องมีการพัฒนาผู้เรียนให้เจริญ พัฒนาทั้งด้านร่างกาย  

อารมณ์ สังคม และสติปัญญา เป็นต้น (ถวิลวดี บุรีกุล,  

2563)

 จากสถานการณ์ในปัจจุบันที่มีโรคระบาดจาก

เชื้อโคโรน่าไวรัส นายเอนก เหล่าธรรมทัศน์ รัฐมนตรี

ว ่าการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย

และนวัตกรรม (อว.) ได้ลงนามในประกาศ กระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิ จัยและนวัตกรรม 

เรือ่ง มาตรการและการเฝ้าระวงัการระบาดของโรคตดิเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 11) โดยมีเนื้อหา

ดังนี้ ตามที่  กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

วจัิยและนวตักรรมได้ประกาศมาตรการและการเฝ้าระวงั

การระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

เป็นล�าดับ เพื่อเป็นแนวปฏิบัติส�าหรับสถาบันอุดมศึกษา

และหน่วยงานภายในกระทรวงเพือ่ป้องกนัการแพร่ระบาด 

ของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ดงักล่าวนัน้ 

เพื่อให ้การด�าเนินการป้องกันการแพร่ระบาดของ 

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สอดคล้อง 

กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและเป็นไปตามมาตรการ 

ทีศ่นูย์บรหิารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสั

โคโรนา 2019 ประกาศก�าหนด กระทรวงการอุดมศึกษา  

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จึงยกเลิกประกาศ 

กระทรวงฯ เรื่อง มาตรการและการเฝ้าระวัง การระบาด

ของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ฉบบัที ่10 

และก�าหนดมาตรการและแนวทางการปฏิบัติเพื่อให้

สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานภายในกระทรวง (อว)  

พิจารณาด�าเนินการให้สอดคล้องกับ สถานการณ์ 

จึงก�าหนดให้สถาบันอุดมศึกษางดการเรียนการสอน 

ในสถานที่ รวมทั้งการสอบ การฝึกอบรมหรือ กิจกรรม

ใด ๆ  ที่มีผู ้เข้าร่วมกิจกรรมเป็นจ�านวนมากท�าให้เสี่ยง 

ต่อการแพร่โรค โดยให้จัดการเรียนการสอนเป็นแบบ

ออนไลน์ และปรับวิธีการวัดประเมินผลให้สอดคล้องกับ

สถานการณ์ เพื่อให้การจัดการศึกษามีความต่อเนื่อง 

และมใิห้เกดิผลกระทบต่อนสิตินกัศกึษา (ชนนัภรณ์ อารกีลุ, 

2562)

 การสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped 

Classroom) เป ็นแนวคิดที่ค ้นพบโดย Bergmann 

และ Sams (2012) ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

แบบ “เรียนที่บ้าน-ท�าการบ้านที่โรงเรียน” มีข้อดีคือ

เป็นประโยชน์ในการช่วยเหลือผู ้ เรียนที่ เรียนไม่ทัน 

หรือไม่เข้าใจเนื้อหาสามารถดูเนื้อหาซ�้าได้ ท�าให้ผู้เรียน 

สามารถเรยีนรู้ได้ ทกุที ่ทกุเวลา สร้างความรูแ้ละประยกุต์

ใช้ความรู้ให้ผู้เรียนได้มีเวลาเรียนรู้แบบรู้จริงและลงมือ

ปฏิบัติมากยิ่งขึ้น อีกทั้งเป็นการเตรียมความพร้อม 

ก่อนเข้าชั้นเรียน หรือค้นคว้าความรู้ ซึ่งตรงกับนโยบาย

ของรัฐบาลที่ต้องการให้สถานศึกษาได้มีการปรับเปลี่ยน 

รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ ในชั้นเรียนใหม่

ในยุคป ัจจุบันที่มีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) โดยแนวคิดนี้ได้มีการน�า

มาใช ้ทั้งในประเทศและทั่วโลก จากการศึกษาวิจัย 

ในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

(รัฐพล ประดับเวทย์, 2559) ที่ได้น�าแนวคิดการสอนนี้

ซึ่งเป็นที่นิยมในสหรัฐอเมริกา เป็นแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนแบบใหม่ที่ Bergmann และ Sams (2012) 

ครูวิชาเคมีของโรงเรียน Woodland Park High School 

สหรฐัอเมรกิาคดิค้นขึ้นและประสบความส�าเรจ็เป็นอย่างด ี

มาประยุกต์ใช ้กับการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ให ้กับ

นักศึกษาวิชาชีพครู ผลปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักศึกษาอยู่ในระดับสูงและนักศึกษาส่วนใหญ ่
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ยังมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

แบบนี้อยู่ในระดบัมากอกีด้วย ผลการวจิยันี้ยงัสอดคล้อง 

กับผลการวิจัยของนักวิชาการอีกจ�านวนมากที่ได้น�า 

แนวคิดนี้มาใช้กับการจัดการศึกษาในทุกระดับและ 

หลากหลายสาขาวิชา นั่นแสดงให้เห็นว่าการสอนแบบนี้ 

มีความเหมาะสมที่จะน�ามาใช้กับการจัดกิจกรรมการ

เรยีนรู้ในยุคปัจจุบันได้เป็นอย่างด ี 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป ็นสถาบัน 

การศึกษาระดับอุดมศึกษาในส่วนภูมิภาคของภาค

เหนือแห่งหนึ่ง ที่มีหน้าที่ส�าคัญ คือการผลิตบัณฑิต

เพื่อเป็นก�าลังคนในสาขาวิชาต่าง ๆ  ในระดับอุดมศึกษา

โดยส่งเสริมและมุ่งเน้นเพื่อพัฒนาสร้างสรรค์นักศึกษา 

ให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถและมีคุณธรรมระดับ

สูงในสาขาวิชาต่าง ๆ เช ่นเดียวกับคณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีพันธกิจ (Mission) คือ  

ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มี

คุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐาน

บัณฑิตสาขาการศึกษา และมหาวิทยาลัยโดยร่วมมือ 

กับแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูและเครือข่าย 

การเรยีนรูใ้นชมุชน เพื่อการเป็นพลเมอืงไทย และพลโลก

ที่ดี ส่งเสริมและพัฒนาคณาจารย์ ให้มีศักยภาพในการ

เป็นคณาจารย์คณะครุศาสตร์ที่สามารถทั้งในการผลิต

บัณฑิตการบริการชุมชนและสังคมอย่างสอดคล้องกับ

ความก้าวหน้าของวิทยาการทางการศึกษา สนับสนุน 

และส่งเสริมการท�าวิจัยเพื่อการพัฒนาองค์ความรู ้

ทางการศึกษา ที่สอดคล้องกับความสามารถและ 

ความต้องการของท้องถิ่นที่จะน�าไปใช้เป็นองค์ความรู ้

ที่ เกิดประโยชน์ ส ่งเสริมคณาจารย์และนักศึกษา 

ได้แสดงออกซึ่งประเพณีและการสืบสานวัฒนธรรมไทย

และท้องถิ่นที่ผู้เป็นครูควรมีส่วนร่วมและการแสดงออก  

รวมทั้งการสนองการด�าเนินชีวิตในแนวทางเศรษฐกิจ

พอเพียง และโครงการพระราชด�าริเพื่อประโยชน์ 

ของชมุชนและสงัคม สร้างระบบบรหิารจดัการทีม่คีณุภาพ  

ยึดกระบวนการมีส่วนร่วมธรรมาภิบาล การกระจาย 

อ�านาจหน้าที ่วางระบบการบรหิารโดยยดึแนวทางประกัน

คุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นบุคคลที่มี

คุณภาพที่ดตี่อไป (มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่, 2565)

 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

เป็นหนึ่งในสถาบันการศึกษาที่รับผิดชอบการผลิตครู

และบุคลากรทางการศึกษาที่เป็นก�าลังส�าคัญของการ 

ขับเคลื่ อนยุทธศาสตร ์ด ้ านการศึกษาให ้มีความ 

เจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน จึงได้ก�าหนดการจัดกิจกรรม

การเรียนรู ้วิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู 

ในหลกัสูตรหมวดวชิาชพีครู ในหลกัสตูรครศุาสตรบณัฑติ

ที่สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งรายวิชาส่วนใหญ ่

มีเนื้อหาค่อนข้างมาก ท�าให้การบริหารจัดการเรียนรู ้

เพื่อพัฒนาทักษะที่จ�าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนท�าได้อย่างจ�ากัด (คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชยีงใหม่, 2565)  

 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ดังนั้นผู้วิจัย 

ในฐานะที่เป็นผู้รับผิดชอบรายวิชาดังกล่าวจึงคิดว่าการ

ใช้รูปแบบการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped 

Classroom) เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

ที่สามารถพัฒนาทักษะต่าง ๆ  ที่จ�าเป็นต่อการประกอบ

วิชาชีพครูของผู้เรียนในอนาคตที่จะน�าไปพัฒนาผู้เรียน 

ที่เป็นก�าลังของชาติให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
   1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของแผนการ

จัดการเรียนรู ้ที่ เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู ้

แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

ส�าหรับครู ให้มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ์ 80/80

 2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิต 

ที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียน 

กลับด้าน

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 

ครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู้

แบบห้องเรยีนกลับด้าน
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สมมตฐิานการวจิัย
 หลังการเรียนรู้ด้วยการบริหารจัดการเรียนรู้ 

แบบห้องเรียนกลับด้านนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิต 

มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญ 

ทางสถติทิี่ระดับ .05

วธิดี�าเนนิการวจิัย
 ประชากร

 ประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษา

ครุศาสตรบัณฑติ ชัน้ปีที่ 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภฏัเชยีงใหม่ ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2563 จ�านวน 

150 คน  

 กลุ่มตัวอย่าง

 กลุ ่มตัวอย่างที่ ใช ้ในการวิจัยครั้งนี้ ได ้แก ่  

นักศึกษาครุศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 2 คณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2563 โดยการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) 

ได้กลุ่มตัวอย่างจ�านวนทัง้สิ้น 30 คน

 เครื่องมอืการวจิัย

  1. แผนการจดัการเรยีนรูแ้บบห้องเรยีนกลบัด้าน

วชิาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู

 2. แบบประเมินคุณภาพของแผนการจัดการ

เรียนรู ้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการ

สื่อสารส�าหรับครู

 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของผู้เรยีนแผนการจดัการเรยีนรู้แบบห้องเรยีนกลบัด้าน

วชิาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู

 4. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู ้เรียน 

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชา 

ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื

 1. แผนการจัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียน 

กลับด้านวชิาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู

 แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

ประกอบด้วย แผนการจัดการเรยีนรูแ้บบห้องเรยีนกลบัด้าน

จ�านวน 7 แผน ได้แก่ 1) ความส�าคัญของการใช้ภาษาไทย 

2) การสือ่ภาษาในชัน้เรยีน 3) ความหลากหลายของภาษา  

4) การพัฒนาทักษะการฟัง 5) การพัฒนาทักษะการพูด 

6) การพัฒนาทักษะการอ่าน และ 7) การพัฒนาทักษะ 

การเขยีน มขีัน้ตอนดังต่อไปนี้

  1.1 ผู้วิจัยศึกษาและวิเคราะห์ค�าอธิบายวิชา

ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู

  1.2 ผู้วจัิยก�าหนดขอบเขตเนื้อหา ซึง่ประกอบด้วย 

7 แผน 

  1.3 ผู้วิจัยก�าหนดวัตถุประสงค์และกิจกรรม

ที่จะน�าไปพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู ้ทั้งแบบนอก

ห้องเรียนและในห้องเรียน ซึ่งประกอบด้วยวัตถุประสงค์

หลัก 5 ข้อ ได้แก่ 1) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสื่อ  

นวัตกรรม และเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) สามารถ

วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการใช้สื่อนวัตกรรม และ

เทคโนโลยีสารสนเทศได้ 3) สามารถน�าระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อการสื่อสารการศึกษา 4) สามารถ

เลอืกสรรความรู้ และข้อมลูข่าวสารจากแหล่งการเรยีนรู้ 

ต่าง ๆ  ได้ และ 5) สามารถออกแบบ สร้าง น�าไปใช้และ

ประเมนิผลสื่อและนวัตกรรมการเรยีนการสอนได้

  1.4 ผู ้วิจัยร่างแผนการจัดการเรียนรู ้แบบ

ห้องเรยีนกลบัด้าน ทัง้แบบนอกห้องเรยีนและในห้องเรยีน

วิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู เพื่อก�าหนด

เนื้อหา วัตถุประสงค์ รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ 

และวิธีการวัดและประเมินผล โดยออกแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนรู ้ จ�านวน 7 สัปดาห์ ประกอบด้วย

กิจกรรมที่อยู่บนสื่อสังคมออนไลน์ และกิจกรรมที่อยู ่

ในห้องเรียน โดยก�าหนดให้ผู้เรียนเรียนเนื้อหาผ่านสื่อ

สงัคมออนไลน์ และกจิกรรมทีอ่ยูใ่นห้องเรยีนเป็นกจิกรรม

ที่ผู้เรยีนต้องช่วยกันท�างานทัง้งานเดี่ยวและงานกลุ่ม 

  1.5 ผู ้วิจัยน�าร ่างแผนการจัดการเรียนรู ้ 

ทีพ่ฒันาขึ้นไปให้ผูเ้ชีย่วชาญ จ�านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย  

ด้านภาษาไทย จ�านวน 1 ท่าน ด้านการจัดการเรียนรู ้  

จ�านวน 1 ท่าน และด้านการวัดและประเมินผล จ�านวน  

1 ท่าน พจิารณาความเหมาะสมของแผนการจดัการเรยีน

รู้แบบห้องเรียนกลับด้านกับวัตถุประสงค์ และเนื้อหา

การเรียนเป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วนประเมินค่า  

5 ระดบั แล้วน�ามาหาค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมีความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.51, S.D.= 0.55) 
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  1.6 ผูว้จิยัน�าแผนการจดัการเรยีนรูไ้ปทดลอง

ใช้กับผู ้เรียนที่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่าง จ�านวน 1 ห้องเรียน 

เพื่อหาค่าประสทิธภิาพ E
1
/E

2
 ได้เท่ากับ 81.45/84.25

  1.7 น�าแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช ้

กับกลุ ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาครุศาสตรบัณฑิต 

ชั้นปีที่ 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ�านวน 30 คน โดยใช้ 

เวลา 7 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 1 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง 

รวม 21 ชั่วโมง  จ�านวน 7 แผน  

 2. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

ผู้เรยีน

    ผู้วจิยัได้ด�าเนนิการตามขัน้ตอน ดังรายละเอยีด

ต่อไปนี้

  2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี หลักการ 

และวธิสีร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

  2.2 ศกึษาวตัถปุระสงค์การเรยีนรูแ้ละเนื้อหา

รายวิชาจาก มคอ.3 และค�าอธิบายรายวิชาภาษาไทย 

เพื่อการสื่อสารส�าหรับครู

  2.3 ก�าหนดประเภทของแบบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยได ้ก�าหนด 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป ็นแบบ 

ชนดิเลอืกตอบ จ�านวน 4 ตัวเลอืก

  2.4 สร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์การเรียนรู้และเนื้อหา

รายวชิา จ�านวน 120 ข้อ

  2.5 น�าข้อสอบที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ

จ�านวน 3 ท่าน ประกอบด้วยด้านภาษาไทย จ�านวน  

1 ท่าน ด้านการจดัการเรยีนรู ้จ�านวน 1 ท่าน และด้านการ

วดัและประเมนิผล จ�านวน 1 ท่าน ตรวจสอบความถกูต้อง

และพิจารณาความสอดคล้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ 

แบบห้องเรียนกลับด้านกับวัตถุประสงค์ และเนื้อหา  

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา วิเคราะห์ค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 

(อนุวัติ คูณแก้ว, 2560) ระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้

และข้อค�าถาม ได้ค่า IOC ทัง้ฉบับเท่ากับ 0.75

  2.6 ผู ้วิจัยน�าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนผ่านการพิจารณาความสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดยผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลอง

เพื่อหาคุณภาพของข้อสอบกับนักศึกษาครุศาสตร์

บณัฑติชัน้ปีที ่3 ซึง่เคยผ่านการเรยีนวชิานี้มาแล้ว จ�านวน  

30 คน เพือ่หาค่าความยากง่ายและค่าอ�านาจจ�าแนกแบบ

อิงเกณฑ์และหาค่าความเที่ยงโดยใช้สูตรของ Shrock & 

Coscarelli (อนุวัติ คูณแก้ว, 2560) ได้ค่าความยากง่าย 

ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทั้งฉบับเท่ากับ 0.85 

แล้วน�าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

 3. แบบวัดความพงึพอใจของผู้เรยีน

 แบบสอบถามความพึงพอใจ ผู้วิจัยได้ก�าหนด 

ขัน้ตอนการสร้างมรีายละเอยีดต่อไปนี้

  3.1 ศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วกบัหลกัการ แนวคดิ 

และวธิกีารสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจ

  3.2 สร ้างแบบสอบถามความพึงพอใจ  

ซึ่งประกอบด้วย 4 ด ้าน คือ ด ้านความพึงพอใจ  

ด้านบรรยากาศ ด้านกิจกรรม และด้านประโยชน์โดย

สร้างเป็นลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ จ�านวน 20 ข้อ แบ่งเป็นด้านบรรยากาศ จ�านวน 

5 ข้อ ด้านสือ่ออนไลน์ จ�านวน 5 ข้อ ด้านกจิกรรม จ�านวน 

5 ข้อ และด้านประโยชน์ จ�านวน 5 ข้อ

  3.3 น�าร ่างแบบสอบถามความพึงพอใจ 

ที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 

ด้านภาษาไทย จ�านวน 1 ท่าน ด้านการจัดการเรียนรู ้ 

จ�านวน 1 ท่าน และด้านการวัดและประเมินผล จ�านวน  

1 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง และพิจารณาความ

สอดคล้องของข้อค�าถามกับเนื้อหา พิจารณาความ

สอดคล้องระหว่างข้อค�าถามกับนิยามความพึงพอใจ 

ทีก่�าหนด และหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง (Index of Item –  

Objective Congruence: IOC) ได ้ค ่า IOC ระหว่าง  

0.65 – 1.00 (อนุวัต ิคูณแก้ว, 2560)

  3.4 น�าคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

ไปหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค�าถามกับเนื้อหา 

โดยพจิารณาค่าทีม่ากกว่า 0.50 เป็นข้อค�าถามทีส่ามารถ

น�าไปใช้ได้ และค่าน้อยกว่า 0.50 เป็นข้อค�าถามที่ต้อง
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ปรับปรุงหรือตัดออก ผลการประเมินมีความสอดคล้อง

โดยใช ้สูตรแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) (อนุวัติ คูณแก้ว, 2560) ทุกข้อค�าถามได้ค่า

ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 ผู้วิจัยน�าแบบสอบถามไปใช ้

ในการวจิัยต่อไป     

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 1. ผู ้วิ จัยได ้ปฐมนิเทศและชี้แจงให้ผู ้ เรียน 

เกี่ ยวกับการเรียนรู ้ แบบห ้องเรียนกลับด ้านเพื่อ 

ท�าความเข้าใจร่วมกันในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ 

ข้อตกลงในการเรียน และขั้นตอนการด�าเนินการของ 

ผู้วจิัย

 2. ผูว้จิยัด�าเนนิกจิกรรมการเรยีนรูต้ามแผนการ

จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน จ�านวนทั้งสิ้น 

7 สัปดาห์

 3. ผู ้วิจัยน�าข ้อมูลคะแนน ได ้แก ่ คะแนน 

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และแบบสอบถามความพงึพอใจ

ไปวเิคราะห์หาค่าทางสถติิ

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 ส�าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด�าเนินการ

โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

และทดสอบสมมติฐานการวิจัยโดยใช้ t-test Dependent 

แบบ Paired Samples t-test

ผลการวจิัย
  1. ผลการสร้างแผนการจัดการเรียนรู ้แบบ

ห้องเรยีนกลบัด้านวชิาภาษาไทยเพือ่การสือ่สารส�าหรบัคร ู

แสดงผลดังแสดงในตารางที่ 1   

ตารางที่ 1 แผนการจัดการเรยีนรู้แบบห้องเรยีนกลับด้านวชิาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู

แผนที่ เรื่อง / เนื้อหา เวลา / ชั่วโมง

1 ความส�าคัญของการใช้ภาษาไทย 

1. รูปแบบการสื่อสาร

2. อุปสรรคของการสื่อสาร

3. ปัจจัยที่ท�าให้การสื่อสารประสบความส�าเร็จ

4. องค์ประกอบของภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร

5. แบบฝึกหัดท้ายบท

3

2 การสื่อภาษาในชัน้เรยีน

1. การเสรมิแรง

2. พัฒนาการด้านภาษาของนักเรยีน

3. การสื่อสารด้วยวัจนภาษา

4. การสื่อภาษาเพื่อควบคุมชัน้เรยีน

5. แบบฝึกหัดท้ายบท

3

3 ความหลากหลายของภาษา

1. ภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร

2. การให้ค�าตแิละค�าชม

3. นักเรยีนที่ถูกลมื

4. หลักในการสื่อภาษาของนักเรยีน

5. แบบฝึกหัดท้ายบท

3
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แผนที่ เรื่อง / เนื้อหา เวลา / ชั่วโมง

4 การพัฒนาทักษะการฟัง

1. กระบวนการฟัง

2. อุปสรรคของการสื่อสาร

3. ปัจจัยที่ท�าให้การสื่อสารประสบความส�าเร็จ

4. องค์ประกอบของภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร

5. แบบฝึกหัดท้ายบท 

3

5 การพัฒนาทักษะการพูด

1. ความส�าคัญของการพูด

2. การสื่อสารด้วยการถามตอบ

3. การสื่อสารโดยการสอนโดยการอธบิาย

4. การสื่อสารโดยการสั่งงาน

5. แบบฝึกหัดท้ายบท

3

6 การพัฒนาทักษะการอ่าน

1. ความส�าคัญและประโยชน์ของการอ่าน

2. จุดประสงค์ในการอ่าน

3. ระดับของการอ่าน

4. ลักษณะการอ่านที่มปีระสทิธภิาพ

5. แบบฝึกหัดท้ายบท

3

7 การพัฒนาทักษะการเขยีน

1. การเขยีนที่ถูกต้องตามอักขรวธิี

2. การเขยีนสรุปความ

3. การเขยีนเพื่อการสื่อสาร

4. การเขยีนรายงานทางวชิาการ

5. แบบฝึกหัดท้ายบท

3

รวม 21

 จากตารางที่ 1 พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้

แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

ส�าหรบัคร ูมเีนื้อหาคอื 1) ความส�าคญัของการใช้ภาษาไทย  

2) การสื่อภาษาในชั้นเรียน 3) ความหลากหลายของ

ภาษา 4) การพัฒนาทักษะการฟัง 5) การพัฒนาทักษะ

การพูด 6) การพัฒนาทักษะการอ่าน และ 7) การพัฒนา

ตารางที่ 2 ประสทิธภิาพของแผนการจัดการเรยีนรู้แบบห้องเรยีนกลับด้านวชิาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู

รายการประเมนิ คะแนนเต็ม S.D. ร้อยละ

ระหว่างเรยีน (E
1
) 70 64.33 0.45 81.45

หลังเรยีน (E
2
) 30 26.35 0.66 84.25

ตารางที่ 1 (ต่อ)

ทักษะการเขียน มีทั้งหมด 7 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง 

รวม 21 ชั่วโมง 

 2. ผลการหาประสิทธิภาพของแผนการ 

จัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทย 

เพื่อการสื่อสารส�าหรับครู ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 

80/80 แสดงผลดังแสดงในตารางที่ 2   
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 จากตารางที ่2 พบว่า ประสทิธภิาพของคณุภาพ

ของแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชา

ภาษาไทยเพือ่การสือ่สารส�าหรบัคร ูแผนการจดัการเรยีน

รู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

ส�าหรับครู มีค่าประสิทธิภาพ E
1
/E

2
 เท่ากับ 81.45/84.25 

เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก�าหนด

 3. การเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิต 

ที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียน 

กลับด้าน  ดังแสดงรายละเอยีดในตารางที่ 3

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วย

การบรหิารจัดการเรยีนรู้แบบห้องเรยีนกลับด้าน

แบบทดสอบ คะแนนเต็ม n S.D. t P-value

ก่อนเรยีน 30 30 12.22 1.01 10.25 0.00

หลังเรยีน 30 30 25.34 0.20  

* p ≤ 0.5

 จากตารางที่ 3 พบว่า การเปรียบเทียบคะแนน

ก่อนเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

ครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู้

แบบห้องเรียนกลับด้าน พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน

เท่ากับ (  = 12.22, S.D. = 1.01) และคะแนนเฉลี่ย 

หลังเรยีนเท่ากับ (  = 25.34, S.D. = 0.20) 

 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการบริหาร

จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ก่อนและหลังการ

จดัการเรยีนรูด้้วยการบรหิารจดัการเรยีนรูแ้บบห้องเรยีน

กลับด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ .05

 4. ความพงึพอใจของนกัศกึษาครศุาสตรบณัฑติ

ที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียน 

กลับด้าน ดังแสดงในรายละเอยีดตารางที่ 4

ตารางที่ 4  ความพึงพอใจของนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน

(n = 30)

รายการประเมนิ S.D. แปลความหมาย

ด้านบรรยากาศ

1.  สร้างโอกาสให้มสี่วนร่วมในการท�ากจิกรรม 4.21 0.81 มาก

2.  สร้างความรับผดิชอบต่อตนเองและกลุ่ม 432 0.32 มาก

3.  สร้างความกระตอืรอืร้นในการเรยีน 4.51 0.61 มากที่สุด

4.  สร้างความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 4.43 0.42 มาก

5.  สร้างความรู้สกึสบายและผ่อนคลาย 4.61 0.33 มากที่สุด

เฉลี่ย 4.41 0.49 มาก
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รายการประเมนิ S.D. แปลความหมาย

ด้านสื่อออนไลน์

1.  สะดวกสบายในการเรยีน 4.31 0.62 มาก

2.  การสรุปบทเรยีนท�าให้เข้าใจเนื้อหาได้มากขึ้น 4.32 0.51 มาก

3.  สามารกลับมาทบทวนได้ 4.52 0.77 มากที่สุด

4.  การใช้วดิโีอท�าให้เข้าใจเนื้อหาได้เร็วขึ้น 4.56 0.74 มากที่สุด

5.  ท�าให้สามารถเตรยีมตัวดูเนื้อหามาก่อนเรยีน 4.44 0.81 มาก

เฉลี่ย 4.43 0.69 มาก

ด้านกจิกรรม

6.  ส่งเสรมิการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 4.33 0.22 มาก

7.  ส่งเสรมิความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 4.35 0.47 มาก

8.  ส่งเสรมิความกล้าแสดงออก 4.21 0.41 มาก

9.  ส่งเสรมิการเรยีนรู้ร่วมกัน 4.55 0.46 มากที่สุด

10.  ส่งเสรมิแสดงความคดิเห็น 4.53 0.33 มากที่สุด

เฉลี่ย 4.39 0.37 มาก

ด้านประโยชน์

11.  เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 4.50 0.59 มากที่สุด

12.  จ�าเนื้อหาได้นาน 4.32 0.11 มาก

13.  สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง 4.36 0.45 มาก

14.  ฝึกการพัฒนาทักษะการคดิขัน้สูง 4.56 0.45 มาก

15.  น�าไปประยุกต์ใช้ในชวีติประจ�าวันได้ 4.11 0.34 มาก

เฉลี่ย 4.37 0.38 มาก

เฉลี่ยภาพรวม 4.40 0.48 มาก

ตารางที่ 4  (ต่อ)

 จากตารางที่ 4 ความพึงพอใจของนักศึกษา 

ครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู้

แบบห้องเรยีนกลบัด้านพบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

(  = 4.40, S.D.= 0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านสื่อออนไลน์มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 4.43, 

S.D.= 0.69) รองลงมาคือด้านบรรยากาศมีค่าเฉลี่ย 

( = 4.41, S.D.= 0.49) และด้านประโยชน์น้อยที่สุด 

มีค่าเฉลี่ย ( = 4.37, S.D.= 0.38) เมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า ด้านบรรยากาศเกี่ยวกับการสร้างความ

รู้สึกสบายและผ่อนคลายมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.61, 

S.D.= 0.33) รองลงมาคือด้านสื่อออนไลน์การใช้วิดีโอ

ท�าให้เข้าใจเนื้อหาได้เรว็ขึ้นม ี(  = 4.56, S.D.= 0.74)และ

ด้านประโยชน์เกีย่วกบัการน�าไปประยุกต์ใช้ในชวีติประจ�า

วันมคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.11, S.D.= 0.34)

สรุปผลการวจิัย
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด�าเนินการสรุปผล 

การวจิัย ดังรายละเอยีดต่อไปนี้

 1. แผนการจัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียนกลับ

ด้านวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู มีเนื้อหาคือ 

1) ความส�าคัญของการใช้ภาษาไทย 2) การสื่อภาษา 

ในชั้นเรียน 3) ความหลากหลายของภาษา 4) การพัฒนา

ทักษะการฟัง 5) การพัฒนาทักษะการพูด 6) การพัฒนา

ทักษะการอ่าน และ 7) การพัฒนาทักษะการเขียน 

มทีัง้หมด 7 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง รวม 21 ชั่วโมง
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 2. แผนการจดัการเรยีนรูแ้บบห้องเรยีนกลบัด้าน

วิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู มีประสิทธิภาพ  

E
1
/E

2
 เท่ากับ 81.45/84.25 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 

ที่ก�าหนด  

 3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการบริหาร

จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ก่อนและหลังการ

จดัการเรยีนรูด้้วยการบรหิารจดัการเรยีนรูแ้บบห้องเรยีน

กลับด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

 4. ความพงึพอใจของนกัศกึษาครศุาสตรบณัฑติ

ที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับ

ด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.40, S.D.= 0.48)  

การอภปิรายผลการวจิัย
  1. ผลของการสร้างและหาประสิทธิผลของ

แผนการจัดการเรยีนรูแ้บบห้องเรยีนกลบัด้านวชิาภาษาไทย 

เพื่อการสื่อสารส�าหรับครู ผู้วิจัยได้ด�าเนินการสร้างตาม

ขั้นตอนจนได้แผนการจัดการเรียนรู ้ จ�านวน 7 หน่วย

การเรียนรู้ ประกอบด้วย 7 แผน ได้แก่ 1) ความส�าคัญ 

ของการใช ้ภาษาไทย 2) การสื่อภาษาในชั้นเรียน 

3) ความหลากหลายของภาษา 4) การพฒันาทกัษะการฟัง 

5) การพฒันาทกัษะการพดู 6) การพฒันาทกัษะการอ่าน  

และ 7) การพัฒนาทักษะการเขียน โดยมีประสิทธิภาพ  

มีค่าประสิทธิภาพ E
1
/E

2
 เท่ากับ 81.45/84.25 เป็นไป

ตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก�าหนด ทั้งนี้เป็นเพราะผู ้วิจัยได้

เริ่มศึกษาจากปัญหาจากการจัดการเรียนรู้ของรายวิชา

ภาษาเพือ่การสือ่สารส�าหรบัคร ูศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วข้อง 

หลักการ กระบวนการออกแบบการจัดการเรียนรู ้ 

และสร้างแผนการจดัการเรยีนรู้โดยยดึค�าอธบิายรายวชิา  

และรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

มาหาค่าประสทิธติามเกณฑ์ ซึง่ผ่านตามเกณฑ์ทีก่�าหนด

ไว้สอดคล้องกบังานวจิยัของนวพฒัน์ เกม็กาแมน (2558) 

ที่ได้ผลการวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน

กลับด้านคือ แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับ

ด้านมคีณุภาพอยูใ่นระดบัด ีและผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 

  2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นกัศกึษาครศุาสตรบณัฑติทีเ่รยีนด้วยการบรหิารจดัการ

เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ก่อนและหลังการจัดการ

เรียนรู ้ด ้วยการบริหารจัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียน 

กลับด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มตัวอย่าง

มคีะแนนสงู จากผลการวจัิยแสดงให้เหน็ว่า การออกแบบ

การบริหารจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่ผู้วิจัย

ได้น�าแนวคิด การเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้เนื้อหา

ผ่านสื่อออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ  ในเวลาเรียนแทนการ

บรรยายของผู้สอน ท�าให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหา 

เกดิการเรยีนรูไ้ด้ทัง้นอกห้องเรยีน ทีบ้่าน และสถานทีอ่ืน่ ๆ  

ผสมผสานกบัการจดักจิกรรมที่ผู้เรยีนและผู้สอนสามารถ

จัดกิจกรรมร่วมกันในห้องเรียน โดยมีการมอบหมาย

งานที่สัมพันธ์กับเนื้อหา ส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้คิดริเริ่ม

อย่างสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรมทั้งงานเดี่ยวและงานกลุ่ม 

ซึ่งมีผู ้สอนเป็นผู ้ให้ค�าปรึกษาแนะน�า สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Kevin (2009) ที่พบว่า ผู ้เรียนบางส่วน 

ขาดเรียนบ่อยเพราะโรงเรียนมีกิจกรรมจ�านวนมาก 

ดังนั้นเขาจึงใช้รูปแบบการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน  

(Flipped Classroom) เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวและประสบ

ผลส�าเร็จเป็นอย่างดี จนถึงปัจจุบันแนวคิดนี้ได้รับการ

ยอมรับและแพร่หลายอย่างกว้างขวางในวงการศึกษา

ของสหรฐัอเมรกิา นอกจากนี้ยงัสอดคล้องกบัผลการวจิยั

ของนักการศกึษาไทยหลายคน เช่น พมิพ์ประภา พาลพ่าย 

(2557) กิตติพันธ ์ อุดมเศรษฐ์ (2558) และรัฐพล 

ประดับเวทย์ (2559) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียน

รู ้แบบห้องเรียนกลับด้านมีประโยชน์ทั้งต่อตัวผู ้สอน 

และผู ้เรียน ซึ่งมีประโยชน์ด้านปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน  

สามารถเข้าใจและรูจ้กัผูเ้รยีนมากขึ้น ช่วยเสรมิพฒันาการ 

ทางการเรียน โดยผู ้สอนสามารถปรับเปลี่ยนและ

ปรับปรุงบทเรียนให้มีความเหมาะสมกับสภาพการเรียน

รู ้ของแต่ละบุคคลได้ ประหยัดเวลา ผู ้เรียนสามารถ

ท�าความเข้าใจเนื้อหาล่วงหน้าด้วยตนเอง ซึ่งช่วยให้ 

ผูเ้รยีนเข้าใจเนื้อหาบทเรยีนจากการเรยีนรูน้อกห้องเรยีน 

และใช ้ เวลาในชั้นเรียนมากขึ้นส�าหรับท�ากิจกรรม 

การเรยีนรู้ได้เป็นอย่างด ี
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 3. การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 

ครุศาสตรบัณฑิตที่เรียนด้วยการบริหารจัดการเรียนรู้ 

แบบห้องเรียนกลับด้านโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

พบว่า ด ้านสื่อออนไลน์มีความพึงพอใจมากที่สุด 

ด้านโดยเฉพาะด้านบรรยากาศการบริหารจัดการเรียนรู้ 

ที่เปิดโอกาสให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรม 

และบรรยากาศของการเรยีนรูท้ีท่�าให้ผูเ้รยีนไม่เคร่งเครยีด 

ในการเรียนจนเกินไป อาจเป็นเพราะการจัดการเรียนรู้ 

แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นการเรียนรู ้ที่เน้นผู ้เรียน 

เป็นส�าคญัและเป็นการจดักจิกรรมทีใ่ห้ผูเ้รยีนได้ลงมอืท�า 

ทั้งกิจกรรมเดี่ยวและกิจกรรมกลุ่ม ผู้สอนจะเป็นผู้ให ้

ค�าแนะน�าและให้ข้อเสนอแนะ ช่วยเหลือ จัดกิจกรรม 

ที่ยึดหยุ ่น สิ่งเหล่านี้ได้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  

วทัญญู สุวรรณประทีป (2559) ที่พบว่า การจัดการ

เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ผู้เรียนมีความพึงพอใจ

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การเรียนรู้แบบ

ห้องเรียนกลับด้านมีการออกแบบการวัดและประเมิน

ผลให้มีความหลากหลาย มีทั้งการประเมินผลงานกลุ่ม 

รายงานการท�ากิจกรรม และการน�าเสนอ ซึ่งสอดคล้อง

กับกิจกรรมการเรียนรู้ที่ออกแบบให้ผู ้เรียนได้มีการ

ศึกษาเนื้อหาหลักมาก่อนล่วงหน้าจากสื่อในห้องเรียน

ออนไลน์ทีผู่ส้อนได้จดัเตรยีมไว้ล่วงหน้า ซึง่เป็นการเรยีนรู้ 

ที่ เหมาะสมกับผู ้เรียนในยุคปัจจุบัน เนื่องจากการที่ 

ผู้เรยีนยุคนี้เตบิโตขึ้นมาพร้อมกับอนิเทอร์เน็ต และข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์มากมาย อีกทั้งการน�าเอาวิดีทัศน์ที่น�ามา 

เป็นสื่อยังช่วยส่งเสริมให้ผู ้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 

มีความน่าสนใจ และสามารถทบทวนบทเรียนได้ 

ตามต้องการ อกีทัง้ผูเ้รยีนยงัสามารถน�าความรู้ทีไ่ด้ศกึษา

มาก่อนล่วงหน้ามาท�ากจิกรรมต่อยอดในชัน้เรยีนร่วมกบั 

เพื่อนเป็นกลุ่ม โดยได้ลงมือปฏิบัติจริง ท�าให้รู้สึกสนุก 

และอยากเรยีน ซึง่ผูเ้รยีนจะได้มกีารแลกเปลีย่นความคดิเห็น 

ร่วมกับเพื่อน ๆ  ได้ฝึกการศึกษาค้นคว้าและน�าความรู้

มาวิเคราะห์ได้อย่างมีเหตุมีผล สิ่งเหล่านี้ยังสอดคล้อง

กับแนวคิดของ Bergmann & Sams (2012) ที่กล่าวว่า 

สิ่งที่ท�าให ้ผู ้ เรียนมีความพึงพอใจอยู ่ ในระดับมาก  

อาจเป็นเพราะว่าการที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยกิจกรรมที่ 

ส่งเสริมการเรียนรู ้ร่วมกัน มีการแข่งขันครูคอยตอบ

ค�าถาม และติดตามผู ้ เรียนอย่างใกล้ชิดผู ้ เรียนได ้ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกัน ท�าให้ห้องเรียน 

มีปฏิสัมพันธ์เพิ่มขึ้น อีกทั้งตัวผู้เรียนยังสามารถเรียนรู ้

ได้อย่างรวดเรว็เพราะเตบิโตมากบัการเข้าถงึอุปกรณ์ดจิทิลั  

เครือข่ายสังคมออนไลน์และแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่อยู ่ 

บนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวจิัยไปใช้

     1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบห้องเรียน 

กลับด้านในวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�าหรับครู 

ผู ้สอนควรมีการท�าความเข ้าใจในการจัดกิจกรรม 

การเรียนอย่างมาก เพื่อให้สามารถวางรูปแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับลักษณะ

ของผู้เรยีน 

  2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบห้องเรียน 

กลับด้าน ผู้สอนควรตระหนักและให้ความส�าคัญกับ 

การเลือกสื่อการเรียนรู ้  การเข ้าถึงสื่อการเรียนรู ้ 

ความพร้อมด้านเทคโนโลยีของผู้เรียนทั้งในห้องเรียน 

และที่บ้านของผู้เรยีน

   ข้อเสนอแนะเพื่อการวจิัยครั้งต่อไป

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยด้วยการจัดกิจกรรม 

การเรยีนรู้แบบห้องเรยีนกลบัด้านในกลุ่มสาระการเรยีนรู้ 

วชิาต่าง ๆ  กับการศกึษาในทุกระดับ

 2. ควรมกีารศกึษาวจิยัการจดักจิกรรมการเรยีนรู้

แบบห้องเรยีนกลบัด้านร่วมกบัการจดักจิกรรมการเรยีนรู้

แบบอืน่ ๆ  เพือ่เปรยีบเทยีบประสทิธภิาพของกจิกรรมการ

เรยีนรู้
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