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บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งนี้	มีวัตถุประสงค์	เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหาร	เพื่อศึกษาการจัดการความรู้
ของโรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัดเชยีงใหม	่	และเพือ่ศกึษาความสมัพันธ์ระหว่าง
บทบาทผู้บรหิารกบัการจดัการความรู้ของโรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว		จงัหวัดเชยีงใหม่	
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ได้แก่	ครูผู้สอน		รวมทั้งสิ้นจ�านวน	226	คน	สังกัดส�านักงาน	 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่	เขต	3	ในปีการศึกษา	2557			เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	
คือแบบสอบถาม	วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี	่ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และ							
การวเิคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้ค่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ของเพยีร์สัน	
	 ผลการวจิยัสรุปได้ว่า	บทบาทผู้บรหิารของโรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชยีงใหม่	พบว่า	โดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็ว่า	บทบาทผู้บรหิารมกีารปฏบัิตใินระดบั
มาก	การจดัการความรู้ของโรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัดเชยีงใหม่พบว่าโดยรวม 

ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็ว่า		การจดัการความรู้มกีารปฏบัิตใินระดบัมาก	ส่วนความสมัพันธ์
ระหว่างบทบาทผู้บรหิารกบัการจดัการความรู้ของโรงเรยีนประถมศกึษา		ในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชยีงใหม่โดยการวเิคราะห์หาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพันธ์ของเพยีร์สนั	พบว่า	โดยรวม	มคีวามสมัพันธ์
เชงิบวกในระดับสูง	(r=0.83)	อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ	.01	

ค�าส�าคัญ :		ความสัมพันธ์,	บทบาทผู้บรหิาร,	การจัดการความรู้
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Abstract
	 The	purposes	of	this	research	were	to	investigate	the	administrator	roles,	and	the	
knowledge	management	of	the	primary	schools	in	Chiang	Dao	District,	Chiang	Mai	Province,	and	
to	investigate	a	relationship	between	the	administrator	roles	and	the	knowledge	management	of	
the	primary	schools	in	Chiang	Dao	District,	Chiang	Mai	Province.		The	sample	group	compresed	
226	school	teachers	under	the	Ofice	of	Chiang	Mai	Primary	Educational	Service	Area	3	in	the	
academic	year	2014.	The	research	tool	was	a	questionnaire.	The	data	were	analyzed	through	
frequency,	percentage,	mean	and	standard	deviation,	and	Pearson	product-moment	correlation	
analysis.		The	indings	were	summarized	as	follows:	
	 According	to	the	administrator	roles	of	the	primary	schools	in	Chiang	Dao	District,	Chiang	
Mai	Province,	it	revealed	that	the	overall	respondents	agreed	that	the	administrator	roles	were	
performed	at	a	high	level.	 Related	to	the	knowledge	management	of	the	primary	schools	in	
Chiang	Dao	District,	Chiang	Mai	Province,	it	indicated	that	the	overall	respondents	agreed	that	the	
knowledge	management	was	performed	at	a	high	level.	And		regarding	a	relationship	between	
the	administrator	roles	and	the	knowledge	management	of	the	primary	schools	in	Chiang	Dao	
District,	Chiang	Mai	Province	analyzed	through	Pearson’s	correlation	coeficient,	it	showed	that	
the	overall	relationship	was	positive	at	a	high	level	(r=0.83)	and	statistically	signiicant	at	the	level	
of	.01	according	to	the	hypothesis	as	set.		

KEYWORD :		Relationship,	Administrator	roles,	Knowledge	management

บทน�า
	 	 ในสังคมเศรษฐกิจฐานความรู ้	 
ได้ส่งผลกระทบต่อการศึกษาในสถานศึกษา
ที่ต ้องผลิตผู ้เรียนให้มีคุณภาพ	สอดคล้อง 
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว	
สถานศึกษาจึงต้องมีการวางแนวทางให้พร้อม
รับกับการเปลี่ยนแปลงนี้	ซึ่งรัฐบาลได้ก�าหนด
แนวนโยบายในพระราชกฤษฎีกา	โดยก�าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี	พ.ศ.	2546	มาตรา	11	มุ่งให้เป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู ้ 	โดยใช ้การจัดการความรู ้
เป็นตัวน�าให้เกิดประสิทธิภาพต่อหน่วยงาน	
(ส�านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ,	
2548,	หน้า	16-39)		และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	 
ฉบับที่	2	พ.ศ.	2545	ได้บ่งชี้ภาระหน้าที่ของ
สถานศึกษาในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้
แก่นกัเรยีน	สถานศกึษาจงึมบีทบาทและภารกจิ
ทีเ่ปลีย่นแปลงในการบรหิารจดัการศกึษา	อกีทัง้
ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา	ได้ก�าหนด
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มาตรฐานการศึกษาของชาติในมาตรฐานที่	3	
แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้	/	สังคมแห่ง
ความรู้	ใช้การจัดการความรู้เป็นการจัดการ
เรยีนการสอนเพือ่พฒันาผู้เรยีนให้	ใฝ่รู้	ใฝ่เรยีน	
รักการอ่าน	รักการเรียน	และรักการค้นคว้า	
รู้จักน�าความรู้มาประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม	
สร้างให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้		สามารถพึ่ง
ตนเองเพื่อพัฒนาประเทศชาติอย่างย่ังยืนและ
แข่งขันในระดับนานาชาติได้	ตามที่ส�านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา	(	2548,	หน้า	1-9)					
ได้ก�าหนดมาตรฐานการศึกษาขึ้น	เพื่อให้สถาน
ศึกษาเกิดความสามารถในการเรียนรู้ที่ทันต่อ
สถานการณ์	โดยอาศัยการปรับเปลีย่นคล่องตัว
ต่อวิธีคิดและต่อกระบวนการท�างาน	ซึ่งบุคคล
ในสถานศึกษาต้องเรียนรู้ร่วมกันเพื่อผลักดัน
ให้มุ่งสู่การเป็น	“องค์กรแห่งการเรียนรู้”	และ
ปัจจัยส�าคัญที่จะช่วยให้องค์กรสามารถเรียนรู้
ได้อย่างรวดเร็ว	และมปีระสทิธภิาพมากขึ้น	คอื	
การจดัการความรู้	ทัง้นี้สิง่ทีส่�าคัญทีส่ดุทีจ่ะช่วย
ให้องค์กรสามารถเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพคือ	ผู้บริหารสถานศึกษา
และกระบวนการบริหาร		ผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นบุคลากรหลักที่ส�าคัญของสถานศึกษาและ
เป็นผู้น�าวิชาชีพที่จะต้องมีสมรรถนะ	ความรู้	
ความสามารถและคุณธรรม	จริยธรรมตลอด
ทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดีที่จะน�าพาสถาน
ศึกษา	บุคลากร	รวมทั้งผู้เรียนไปสู่ความส�าเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล	ตามที่
ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ	
(2542)	กล่าวไว้ว่า		ผู้บรหิารโรงเรยีนเป็นบุคคล
ที่มีบทบาทส�าคัญในการบริหารงานต่าง	ๆ 		ใน
โรงเรียนให้เป็นผลส�าเร็จเพราะผู้บริหารเป็น

ผู้น�าในการก�าหนดนโยบาย	เป้าหมาย	วางแผน
ตลอดจนวิธีการด�าเนินงานของโรงเรียนร่วม
กับบุคลากรและชุมชน	เพื่อให้การบริหารงาน
บรรลุสอดคล้องกับเป้าหมายและวัตถุประสงค	์
นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษายังเป็นต�าแหน่ง
ทางการศึกษาที่เป็นหัวหน้าหน่วยงาน	โดย
เป็นผู้น�าระเบียบ	กฎเกณฑ์และมาตรฐาน	เป็น
ผู ้ด�าเนินการให้เกิดผลทางการปฏิบัติ	และ 
ผู้บริหารสถานศึกษายังมีบทบาทส�าคัญในการ
ขับเคลื่อนการจัดการความรู้ในสถานศึกษาให	้
ประสบผลส�าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้	
															ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็น 

ผู้ที่ได้รับอ�านาจตามกฎหมายในการมีบทบาท
หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบในการบรหิารจัดการ
ศึกษาให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราช
บัญญตักิารศกึษาแห่งชาต	ิพ.ศ.	2542	ผู้บรหิาร
ที่มีความรู้และทักษะเกี่ยวกับการจัดการความ
รู้จะตระหนักว่า	การจัดการความรู้เป็นสิ่งที่
ช ่วยให้เกิดกระบวนการปรับปรุงและปฏิรูป
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา	ผู้บริหาร
จึงมีบทบาทส�าคัญในการส่งเสริมและผลักดัน
ให้สถานศกึษามรีะบบการจดัการความรู	้ตัง้แต่
การจัดการความรู้ในสถานศึกษา	การจัดการ
ความรู้ในตัวบุคคล	การจัดการความรู้ในกลุ่ม
เพื่อนร่วมงาน	โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและ
สามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง	ๆ 	เพื่อ
น�ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่าง
ถูกต้อง	รวดเร็ว	และเหมาะสมกับสถานการณ์	
	 ความรู ้ เป ็นสิ่งที่มีความส�าคัญใน
ทุกขั้นตอนของชีวิตมนุษย์เป็นสิ่งที่แยกกัน 

ไม่ได้		มนุษย์ต้องอาศัยความรู้เพือ่การด�ารงชวีติ 

และการพัฒนาชีวิตตลอดจนการช่วยเหลือ
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เกื้อกูลกันเป็นสังคมมนุษย์	ความรู ้จึงเป ็น
เครื่องมือส�าคัญและจ�าเป็นอย่างยิ่งที่มนุษย์
ขาดไม่ได้	ทั้งยังต้อง	สร้างเสริมเพิ่มเติมและ
พัฒนาตลอดเวลา	ตามแนวคิดของบุญดี	บุญ
ญากิจ	และคณะ	(2548,	หน้า	7-8)	มีความคิด
เห็นว่า	ความรู้เป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีลักษณะ
เฉพาะตัว	เพราะความรู้เป็นสิ่งที่ไม่มีจ�ากัด	 
ยิ่งใช้ยิ่งเพิ่ม	ยิ่งใช้มากก็ยิ่งมีคุณค่าเพิ่มมากขึ้น
เท่านั้น	หากบุคลากรในองค์กรมีความรู้มาก
เท่าใดก็ยิ่งสามารถเรียนรู้สิ่งใหม่	ๆ	เพิ่มขึ้น 

ได ้อีก	 ทั้งยังสามารถน�าเอาความรู ้ไปใช ้
ประโยชน์ได้มากขึ้น	และกลายเป็นวงจรที่
เพิ่มพูนได้ในตัวเองอย่างไม่สิ้นสุด	ที่เรียกว่า	
วงจรการเรยีนรู้	ซึง่องค์กรจะต้องมกีระบวนการ
ทีเ่ป็นระบบในการค้นหา	สร้าง	รวบรวม	จดัเกบ็	 
เผยแพร่	ถ ่ายทอด	แบ่งป ันและใช ้ความรู ้	
กระบวนการนี้คือ	การจัดการความรู้	น่ันเอง	
องค์ประกอบส�าคัญของการจัดการความรู้	คือ	
คน	เทคโนโลยี	และกระบวนการความรู้	โดย
เฉพาะ	“คน”	ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส�าคัญ
ที่สุด	เพราะเป็นแหล่งความรู้	และเป็นผู้น�าเอา
ความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์	ซึ่งสอดคล้องกับ
กระบวน	การจดัการความรู้ของส�านักงานคณะ
กรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพิม่
ผลผลิตแห่งชาติ	(2549,	หน้า	5-7)	ได้สรุปขั้น
ตอนหลักของกระบวนการจัดการความรู้ไว้	7	
ขั้นตอน	ประกอบด้วย		(1)	การค้นหาความรู	้	
(2)	การสร้างและแสวงหาความรู้		(3)	การจัด
ความรู้ให้เป็นระบบ	(4)	การประมวลและกลั่น
กรองความรู้		(5)	การเข้าถึงความรู้		(6)	การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้		และ	(7)	การเรียนรู้		การ
จัดการความรู้จึงเป็นการด�าเนินการร่วมกัน

ของผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาเพื่อสร้างและ
ใช้ความรู้ในการท�างานให้เกิดสัมฤทธิผลที่ดีขึ้น
และเป็นกระบวนการส่งผ่านความรู้		ทีมุ่่งให้เกดิ
การน�าพลังปัญญาของบุคลากรในสถานศึกษา
มาเพิ่มพลังในการเรียนรู้	ด้วยการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้	แบ่งปันประสบการณ์	ความสามารถ
ในการรวบรวมและสร้างความรู้ใหม่ที่จ�าเป็น
ต่อการพัฒนางานในสถานศึกษาให้ส�าเร็จ	ให้
เข้าถึงความรู้	รู้จักเลือกใช้	ดัดแปลง	ปรับปรุง	
และต ่อยอดความรู ้ที่มีอยู ่ เดิมหรือสร ้าง 
ความรู้ใหม่	อันจะน�าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของสถานศึกษาและเพื่อ
สนับสนุนการจัดการศึกษาในสถานศึกษา	โดย
มีเป้าหมายสูงสุดคือ	พัฒนาการจัดการเรียนรู้		 
	 ดั ง นั้น ผู ้บริหารสถานศึกษาจึ งมี
บทบาทและมีความส�าคัญอย่างยิ่งในการ 
ส่งเสริมการจัดการความรู้ของบุคลากรใน
สถานศึกษา	โดยเฉพาะความรู้ในสถานศึกษา
ที่มีอยู่ทุกแห่งมากมาย	แต่ไม่ได้จัดเก็บอย่าง
เป็นระบบ	ได้แก่ความรู้ที่ฝังลึกอยู่ในตัวบุคคล
ที่เป็นทักษะเฉพาะซึ่งเกิดจากประสบการณ์
ในการสอน	ค่านิยม	เจตคติ	พฤติกรรมและ
เทคนิควิธีในการสอน	และ	การปฏิบัติงาน	 
เมื่อบุคคลเหล่านี้	เกษียณอายุราชการ	ลาออก	
โอนหรอืย้ายไปปฏบัิตงิานในหน่วยงานอืน่	ความ
รู้เหล่านี้จะสูญหายไปด้วย	ท�าให้คนรุ่นหลังไม่
ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ที่เกิดขึ้น	ส่วนความรู้ 
ทีม่กีารบันทกึไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร	เช่นต�ารา	
เอกสารทางวิชาการ	สิ่งพิมพ์	ซึ่งเป็นความรู้ 
ที่สามารถเผยแพร่และแบ่งปันให้กับผู้ร่วมงาน
คนอื่น	ๆ 	ได้	และสามารถน�าไปใช้เพื่อประโยชน์
ต่อสถานศกึษาจงึควรมกีารน�ามาจดัการให้เป็น



พิฆเนศวร์สาร  ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2558 121

ระบบ	เพื่อความสะดวกต่อ		การน�ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์	ซึ่งในการด�าเนินการจัดการความรู้
ต่าง	ๆ 	จ�าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการ
จัดเก็บความรู้ให้สามารถค้นหาข้อมูลได้โดย
ง่าย	เช่น	การรวบรวมความรู้	การจัดเก็บลง
เว็บไซต์ของสถานศกึษาหรอืการเผยแพร่ความรู้	 
ขั้นตอนต่างๆ		เหล่านี้จะท�าให้เกิดการแลก
เปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคลากรภายใน
สถานศึกษาและบุคลากรภายนอกสถานศึกษา	
ซึ่งเป็นการบูรณาการทั้งงาน	คน	สถานศึกษา	
สังคมและเทคโนโลยเีข้าด้วยกัน	
	 โรงเรียนประถมศึกษาในอ�า เภอ
เชียงดาว	จังหวัดเชียงใหม่	สังกัดส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต	3	มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการ
จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน	ในระดับประถมศึกษา	
แบ่งออกเป็น	7	ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ต�าบล	ได้แก่	ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ต�าบลเชียงดาว		ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ต�าบลแม่นะ		ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ต�าบลเมอืงคอง		ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศกึษา 
ต�าบลเมืองนะ	ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ต�าบลเมืองงาย		ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ต�าบลปิงโค้ง	และศูนย์พัฒนาคุณภาพการศกึษา
ต�าบลทุ่งข้าวพวง	มีโรงเรียนประถมศึกษา	ใน
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาเชียงใหม่	เขต	3	ทั้งหมด		38		โรงเรียน	
(ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่เขต	3,	2557,หน้า	1-6)	ซึ่งแต่ละ
โรงเรยีนมบีรบิททีแ่ตกต่างกนั		ทัง้ทีตั่ง้	นักเรยีน	
ผู้ปกครองและชุมชน	ที่มทีัง้โรงเรยีนที่อยู่ในเขต
อ�าเภอ	และอยู่ในพื้นที่ทุรกันดาร	ท�าให้บทบาท

ผู้บรหิารสถานศกึษาใน	การพัฒนาสถานศกึษา 
และการจัดการความรู้ในสถานศึกษามีความ
แตกต่างกัน	ซึ่งการจัดการความรู ้มีความ
สัมพันธ์กับองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นอย่างยิ่ง	 
หากองค์กรจะพัฒนาตนเองให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ก็จ�าเป็นจะต้องบริหารจัดการ
ความรู้ภายในองค์กรให้เป็นระบบ	เพื่อส่งเสริม
ให้บุคลากรเรียนรู้ได้จริงและต่อเนื่อง	เพราะ
ฉะนั้น	การท�าความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการ
จัดการความรู้และองค์กรแห่งการเรียนรู้จึงมี
ความส�าคัญต่อการพัฒนาองค์กร	และผู้ที่จะ
ขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรยีนรู้โดยใช้กระบวนการจัดการความรู้นัน้	คอื		
ผู้บรหิารสถานศกึษา								
	 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาว่า
ผู้บรหิารสถานศกึษาของโรงเรยีนประถมศกึษา
ในอ�าเภอเชียงดาว	จังหวัดเชียงใหม่	มีบทบาท
อย่างไร	การจดัการความรู้ของโรงเรยีนประถม
ศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว	จังหวัดเชียงใหม่	
มีการจัดการความรู ้มากน้อยเพียงใด	และ
บทบาทผู้บริการกับการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชียงใหม่		มีความสัมพันธ์กันหรือไม่		อย่างไร	
เพือ่เป็นแนวทางส�าหรับผูบ้รหิารหรอืผู้เกีย่วข้อง
ในการพัฒนาบทบาทผู้บริหารกับการจัดการ
ความรู้ของโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอ
เชยีงดาว	จังหวัดเชยีงใหม่		ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1.		เพื่อศึกษาบทบาทผู้บริหารของ
โรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว			
จังหวัดเชยีงใหม่	
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	 2.		เพื่อศึกษาการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชยีงใหม่
	 3.		เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
บทบาทผู้บริหารกับการจัดการความรู้ของ
โรงเรียนประถมศึกษาใน				อ�าเภอเชียงดาว		
จังหวัดเชยีงใหม่

วธิดี�าเนนิการวจิัย
	 การวิจัยเรื่อง	ความสัมพันธ์ระหว่าง
บทบาทผู้บริหารกับการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชยีงใหม่		ผู้วจิัยด�าเนนิการตามขัน้ตอน	ดังนี้
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่	ครูผู ้สอนในโรงเรียนประถมศึกษาใน
อ�าเภอเชียงดาว		จังหวัดเชียงใหม่		สังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่เขต	3		รวมทั้งสิ้นจ�านวน	226	คน	 
จากประชากรทั้งหมด	จ�านวน	550	คน		ในปี 
การศึกษา		2557		ผู ้วิจัยก�าหนดขนาดกลุ ่ม
ตัวอย่างที่ระดับความเชื่อม่ัน		95	%	โดยใช้ 
ตารางก�าหนดขนาดของกลุ ่มตัวอย่าง	ของ 
Krajcie&	Morgan	(อ้างในบุญชม	ศรีสะอาด,	
2545,	หน้า	43-44)	และใช้การสุม่กลุม่ตัวอย่าง
อย่างง่าย	โดยวธิจีับฉลาก
   เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	เป็นแบบ 

สอบถาม	แบ่งออกเป็น	3	ตอน	ได้แก่
	 ตอนที่	1	สถานภาพของผู้ตอบแบบ 

สอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ	จ�านวน	 
4	ข้อ	ได้แก่	เพศ	อายุ	วุฒกิารศกึษา	ประสบการณ์ 

การท�างาน

	 ตอนที	่2	บทบาทของผู้บรหิารโรงเรยีน
ประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว	 จังหวัด
เชียงใหม่	เป็นแบบสอบถาม	แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า	(Rating		Scale)		5	ระดับ	จ�านวน	 
5	ด้าน	คือ	บทบาทผู ้อ�านวยความสะดวก		
บทบาทผู ้ประเมิน	 	 บทบาทผู ้คาดการณ์		
บทบาทผู้ให้ค�าปรกึษา	และบทบาทผู้ส่งเสรมิ	
	 ตอนที่ 		3	การจัดการความรู ้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชียงใหม่เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า	(Rating		Scale)		5	ระดับ	จ�านวน	7	
กระบวนการ	คอื	การค้นหาความรู้						การสร้าง
และแสวงหาความรู้	การจัดการความรู้ให้เป็น
ระบบ	การประมวลและกลั่นกรองความรู้	การ
เข้าถึงความรู้		การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้	
และการเรยีนรู้

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1.		ผู้วิจัยขอหนังสือน�าส่งจากคณะ
ศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นถึง
ผู้อ�านวยการโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอ
เชียงดาว	จังหวัดเชียงใหม่	สังกัดส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่	เขต	3	
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล
	 2.	ผู้วิจัยน�าแบบสอบถามไปมอบให ้

ครูผู ้สอนโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอ
เชียงดาว		จังหวัดเชียงใหม่		ตอบแบบสอบถาม	
ตั้งแต่วันที่	19	–	28	กุมภาพันธ์	2558	จากครู 
ผู ้สอนในโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอ
เชียงดาว		จังหวัดเชียงใหม่		จ�านวน	226	คน	 
ในปีการศกึษา	2557ด้วยตนเอง
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	 3.		ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถาม
คืนเมื่อวันที่	30	มีนาคม	2558	จ�านวนทั้งสิ้น	
226	ฉบับ	คิดเป็นร้อยละ100		จากนั้นน�ามา
ท�าการตรวจสอบพบว่า	มคีวามสมบูรณ์ทุกฉบับ	
จงึน�ามาวเิคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
ในการวจิัย
	 1.		แบบสอบถาม	แบ่งออกเป็น	3	ตอน	
ได้แก่
	 ตอนที่ 	 1	 สถานภาพของผู ้ตอบ
แบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูล	โดยใช้ค่าความถี่
และร้อยละ	น�าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ
การบรรยาย
	 ตอนที่ 	 	 2	 บทบาทผู ้บริหารของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชียงใหม่	วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย	และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	น�าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย	ส่วนปัญหาและข้อเสนอ
แนะ	วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่	น�าเสนอ
ประกอบการบรรยาย		

	 ตอนที่ 	 3	 การจัดการความรู ้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชียงใหม่วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย	และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	น�าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย	ส่วนปัญหาและข้อเสนอ
แนะ	วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่	น�าเสนอ
ประกอบการบรรยาย

ผลการศกึษา
 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม
 ผู้ตอบแบบสอบถาม	ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง	จ�านวน		157		คน	คิดเป็นร้อยละ	69.47		
โดยมีอายุระหว่าง		30	–	39		ปี	จ�านวน	84	คน	 
คิดเป็นร้อยละ	37.17		มีวุฒิทางการศึกษา
ระดับปริญญาตรี	จ�านวน	157	คน	คิดเป็น 

ร้อยละ	69.47	และโดยมากมีประสบการณ์ใน
การท�างานต�า่กว่า	10	ปี		จ�านวน	119	คน	คดิเป็น
ร้อยละ	52.66

ตารางที ่1   บทบาทผู้บรหิารของโรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัดเชยีงใหม่		โดยรวม 

และรายด้าน
ด้านที่ รายการ X          S.D.

 (n = 226)
ระดับการปฏบิัติ

1. บทบาทผู้อ�านวยความสะดวก 3.66 0.66 มาก
2. บทบาทผู้ประเมนิ 3.55 0.67 มาก
3. บทบาทผู้คาดการณ์ 3.50 0.65 ปานกลาง
4. บทบาทผู้ให้ค�าปรกึษา 3.69 0.64 มาก
5. บทบาทผู้ส่งเสรมิ 3.56 0.64 มาก

เฉลี่ยรวม 3.59 0.59 มาก
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	 จากตารางที่	3	บทบาทผู้บริหารของ 
โรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว									
จังหวัดเชียงใหม่	พบว่า	โดยรวมผู้ตอบแบบ 

สอบถามมีความคิดเห็นว่า	บทบาทผู้บริหารมี
การปฏบิัติ		ในระดับมาก	และเมื่อพจิารณาเป็น

รายด้าน	พบว่า	ส่วนใหญ่	ผู้ตอบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นว่า	บทบาทผู้บริหารมีการปฏิบัติ
ในระดับมากเช่นกัน	โดยมีเพียงบทบาทผู้คาด
การณ์	ที่มกีารปฏบิัติ				ในระดับปานกลาง

ตารางที่ 2   การจัดการความรู้ของโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว	จังหวัดเชียงใหม่	 
โดยรวม	และรายด้าน

ด้านที่ รายการ X          S.D.
(n = 226)

ระดับการปฏบิัติ

1. การค้นหาความรู้ 3.62 0.67 มาก
2. การสร้างและแสวงหาความ 3.59 0.53 มาก
3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 3.43 0.53 ปานกลาง
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 3.51 0.61 มาก
5. การเข้าถงึความรู้ 3.46 0.56 ปานกลาง
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 3.53 0.55 มาก
7. การเรยีนรู้ 3.57 0.72 มาก

เฉลี่ยรวม 3.53 0.49 มาก

	 จากตารางที	่2		การจดัการความรู้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชียงใหม่	พบว่า	โดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคดิเหน็ว่า		การจดัการความรู้มกีารปฏบัิติ
ในระดับมาก	และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า		ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถาม	มีความ
คิดเห็นว่า	การจัดการความรู้มีการปฏิบัติใน
ระดับมากเช่นกัน	โดยมีการจัดการความรู้ให้
เป็นระบบ	และการเข้าถึงความรู้ที่มีการปฏิบัติ
ในระดับปานกลาง

ตารางที่ 3	ค่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์	โดยรวมและรายด้าน

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 y
X1 0.66

**
0.70

**
0.59

**
0.62

**
0.64

**
0.65

**
0.46

**
0.82

**

X2 0.67
**

0.74
**

0.62
**

0.65
**

0.69
**

0.63
**

0.50
**

0.84
**

X3 0.67
**

0.68
**

0.56
**

0.64
**

0.69
**

0.60
**

0.46
**

0.82
**

X4 0.66
**

0.66
**

0.56
**

0.63
**

0.63
**

0.58
**

0.42
**

0.79
**

X5 0.64
**

0.67
**

0.61
**

0.64
**

0.61
**

0.62
**

0.42
**

0.81
**

x 0.81
**

0.82
**

0.74
**

0.79
**

0.79
**

0.77
**

0.66
**

0.83
**

**มนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ	.01
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															จากตารางที่	3	ความสัมพันธ์ระหว่าง
บทบาทผู้บริหารกับการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชยีงใหม่	พบว่าโดยรวมมคีวามสมัพันธ์เชงิบวก
ในระดบัสงู	(r=0.83)	อย่างมนัียส�าคัญทางสถติิ
ที่ระดับ	.01	ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว	้
และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
บทบาทผู้บริหารกับการจัดการความรู้	ปรากฏ
ว่าตัวแปรย่อยทุกตัวมีความสัมพันธ์เชิงบวก	
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์	(r)	อยู่ระหว่าง	
0.42	ถงึ	0.74

สรุปผลการวจิัย
													ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้
	 1.		บทบาทผู ้บริหารของโรงเรียน
ประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว	 จังหวัด
เชียงใหม่	พบว่า	โดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคดิเหน็ว่า	บทบาทผู้บรหิารมกีารปฏบัิตใิน
ระดบัมาก	และเมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	 
ส่วนใหญ่	ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็ว่า	 
บทบาทผู ้บริหารมีการปฏิบัติในระดับมาก 

เช่นกัน	โดยมีเพียงบทบาทผู้คาดการณ์ที่มีการ
ปฏิบัติในระดับปานกลาง		โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย 

สูงสุด	คือ	บทบาทผู้ให้ค�าปรึกษา	มีการปฏิบัต ิ

ในระดับมาก	และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด	คือ	
บทบาทผู ้คาดการณ์มีการปฏิบัติในระดับ 

ปานกลาง		ส่วนปัญหาที่พบ	ได้แก่	การจัดสรร
บุคลากรไม ่ เหมาะสมกับความสามารถ
และความถนัดของครู		และผู ้บริหารไม่ให้
ความส�าคัญกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศให้มปีระสทิธภิาพ	โดยมข้ีอเสนอแนะ
ว่า	ผู้บริหารควรส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครู

ท�างานตามความถนัดของตนเองอย่างมีอิสระ		
และควรจัดให้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น			เพื่อให้รับข่าวสารได้ทันต่อเหตุการณ์
ในปัจจุบัน	
		 2.		การจัดการความรู้ของโรงเรียน
ประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว	 จังหวัด
เชียงใหม่พบว่า	โดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคดิเหน็ว่า		การจดัการความรู้มกีารปฏบัิติ
ในระดับมาก	และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า	ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามมีความ 

คิดเห็นว่า	การจัดการความรู้มีการปฏิบัติใน
ระดับมากเช่นกัน	โดยมีการจัดการความรู้ให้
เป็นระบบและการเข้าถงึความรู้	ทีม่	ี	การปฏบัิติ
ในระดับปานกลาง	โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	
คือ	การค้นหาความรู้มีการปฏิบัติใน	ระดับมาก	 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด	คือ	การจัดการ
ความรู ้ ให ้ เป ็นระบบมีการปฏิบัติในระดับ 

ปานกลาง	ปัญหาที่พบได้แก่		ระบบสารสนเทศ
ในโรงเรียนไม่ครบถ้วนขาดความต่อเนื่องและ
ยังไม่เป็นระบบ		ครูขาดความรู้						ความเข้าใจ
และประสบการณ์ในการจัดการความรู้ที่เป็น
ระบบ	โดยมขี้อเสนอแนะว่า	ควรมกีารจดัระบบ
สารสนเทศอย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 

ยิ่งขึ้น	และควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา	 
ให้ความรู้ในการจัดการความรู้ในสถานศึกษา	
เพือ่ให้เกดิความรู้ความเข้าใจและเกดิประโยชน์
ในการน�ามาใช้ในสถานศกึษา
	 3.		ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาท
ผู้บริหารกับการจัดการความรู้ของโรงเรียน
ประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว	 จังหวัด
เชียงใหม่	โดยรวมมีความสัมพันธ์ในระดับสูง	
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ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีตั่ง้ไว้	เมือ่พจิารณาค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพันธ์ระหว่างบทบาทผู้บรหิาร
กบัการจดัการความรู้ของโรงเรยีนประถมศกึษา
ในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัดเชยีงใหม่		ในรายด้าน
พบว่า		คู่ทีม่คีวามสมัพันธ์กนัในระดบัสงูสดุ	คอื			
ด้านบทบาทผู้ประเมนิ	กบัการสร้างและแสวงหา
ความรู้	โดยมีค่าความสัมพันธ์ในระดับสูง	ส่วน
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่มีความสัมพันธ์กัน
ในระดับต�่า	คือ	บทบาทผู้บริหารด้านผู้ให้ค�า
ปรึกษา	กับการจัดการความรู้ด้านการเรียนรู้	
การน�าความรู้ไปใช้		และบทบาทผู้บริหารด้าน
ผู้ส่งเสริมสนับสนุน	กับการจัดการความรู้ด้าน
การเรียนรู้	การน�าความรู้ไปใช้		โดยมีค่าความ
สัมพันธ์ในระดับปานกลาง

อภปิรายผล
														จากผลการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างบทบาทผู้บริหารกับการจัดการความ
รู้ของโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว		
จงัหวัดเชยีงใหม่	มข้ีอค้นพบและประเดน็ทีส่นใจ	
ซึ่งผู้วจิัยได้น�ามาอภปิรายผล	ดังนี้
	 ประเด็นที่หนึ่ง	บทบาทผู้บริหารของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาวจงัหวัด
เชียงใหม่	ผลการวิจัยพบว่า	ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่า
ที่สุดคือ	ผู้บริหารสามารถคาดการณ์ล่วงหน้า 
ถึงผลดี	ผลเสียที่จะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน
ของครู	ซึง่มผู้ีตอบแบบสอบถามได้เสนอปัญหา
ว่า	ผู้บริหารจัดบุคลากรไม่เหมาะสมกับความ
สามารถและความถนัดในการปฏิบัติงาน	ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่า	ส�านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่เขต	3	(ส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต	3,	

2558,	หน้า	1-6)	ไม่สามารถจดัสรรอตัราก�าลงั 
ครูให ้แก ่	โรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอ
เชียงดาว	จังหวัดเชียงใหม่	ตรงตามความ
ต้องการของแต่ละโรงเรยีนได้		จงึท�าให้โรงเรยีน
ขาดแคลนอัตราก�าลังครูที่ตรงกับกลุ่มสาระ
การเรียนรู้	มีครูสอนไม่ครบชั้นเรียน	และอีกทั้ง 
ครูยังมีภาระงานรับผิดชอบในหน้าที่อื่น	ๆ 	มาก	
จึงท�าให้การปฏิบัติงานของครูเป็นไปอย่างไม่
เต็มศักยภาพและความสามารถของแต่ละคน		 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 สุขสันต์			 
ชัยศิริ วัฒน์	(2550)	ได ้ศึกษา	บทบาทของ 
ผู้บรหิารในการพัฒนาครูโรงเรยีนประถมศกึษา 
เอกชน	พบว่า	บทบาทในการพฒันาครูโรงเรยีน
ประถมศึกษาเอกชน	โดยภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก	และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ 

บทบาทผู ้บริหารในการพัฒนาครูโรงเรียน
ประถมศกึษาเอกชน	ด้านผู้คาดการณ์	ผู้บรหิาร
ควรคาดการณ์ถึงการด�าเนินงานในอนาคต	มี
การวางแผน	มวีสิัยทัศน์และมกีารเตรยีมข้อมูล
ต่าง	ๆ	เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

ของครู	ทั้งยังสอดคล้องกับ	บทบาทหน้าที่
ส�าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา	ของ	Farren	
และ	Kaye.	ในด้านบทบาทผู้คาดการณ์	ว่า
ผู้บริหารควรมีบทบาทในการให้ข้อมูลเกี่ยว
กับองค์กร	อาชีพและอุตสาหกรรม		ช่วยให้
บุคลากรสามารถให้ข้อมูล	และเข้าถึงแหล่ง
ข้อมูลได้		ชี้ให้เห็นแนวโน้มที่เกิดขึ้น	และการ
พัฒนาใหม่	ๆ 	ที่มีผลกระทบต่อหน้าที่การงาน
ของบุคลากร	
		 ประเด็นที่สอง	การจัดการความรู ้
ของโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว	
จังหวัดเชียงใหม่ผลการวิจัยพบว่า	ข ้อที่มี 
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ค่าเฉลี่ยต�่าสุดคือ	การจัดการความรู้ให้เป็น
ระบบ	ซึง่สอดคล้องกบัปัญหาและข้อเสนอแนะ
ที่ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนะเพิ่มเติมว่า	
ระบบสารสนเทศไม่ครบถ้วน	ขาดความต่อเนือ่ง
และยังไม่เป็นระบบ	โรงเรยีนควรมกีารจดัระบบ
สารสนเทศอย่างท่ัวถงึและมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น	
เพือ่ทีจ่ะสามารถเข้าถงึแหล่งเรยีนรู้และเกดิการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและภายนอกสถาน
ศึกษาได้	อีกทั้งยังเป็นการแบ่งเบา	ภาระงาน
ของครู	เนื่องจากบางโรงเรียนขาดแคลนอัตรา
ก�าลังครูที่สอน	ท�าให้สอนไม่ครบชั้นเรียนและ
ตรงกลุ่มสาระการเรียนรู้	แต่ทั้งนี้อาจเนื่องจาก
โรงเรียนส่วนใหญ่อยู่ในพื้นที่ทุรกันดาร	ขาด
งบประมาณสนับสนุนในการจัดซื้อและจัดหา
ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสมกับ
สภาพพื้นที่ที่ตั้งของโรงเรียน	เพราะมีราคาแพง	 
หรือทางต้นสังกัดไม่มีการก�ากับติดตามให้
มีผู ้ รับผิดชอบในด้านจัดระบบสารสนเทศ	
และเทคโนโลยี	ให้เกิดความเสถียรภาพและ
มีประสิทธิภาพอย่างท่ัวถึง	สอดคล้องกับ
แนวทางของส�านักทดสอบทางการศึกษา	
ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน	
กระทรวงศกึษาธกิาร	(2545)	ในมาตรฐานที	่๑๓	 
สถานศึกษามีการสร้าง	ส่งเสริม	สนับสนุนให้
สถานศึกษาเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้	“สถาน
ศึกษามีการก�าหนดวิธีการหรือขั้นตอนการ
ด�าเนินงานสร้าง	ส่งเสริม	ช่วยเหลือ	สนับสนุน
ให้มีกระบวนการที่ เกื้อหนุนให้บุคลากรใน
สถานศึกษา	ชุมชน	ผู้ปกครอง	และ	ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องเกิดการเรียนรู้โดยผ่านสื่อเทคโนโลยี	
สารสนเทศ	แหล่งการเรียนรู้	องค์ความรู้ต่าง	ๆ 	 
จนสามารถสร้างความรู ้ 	 ทักษะ	 มีระบบ
การจัดการความรู้		มีการถ่ายทอดความรู  ้

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร ่วมกันทั้งบุคลากร	 ใน

สถานศึกษา	ชุมชน	ผู ้ปกครองและผู ้มีส ่วน
เกี่ยวข้อง”																
	 ประเด็นที่สามความสัมพันธ์ระหว่าง
บทบาทผู้บริหารกับการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชยีงใหม่		พบว่า	คู่ที่มคีวามสมัพันธ์กนัในระดบั
สูงสุด	คือ	ด้านบทบาทผู้ประเมินกับการสร้าง
และแสวงหาความรู้		ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า		 
ผู ้บริหารของโรงเรียนประถมศึกษาอ�าเภอ
เชยีงดาว		มรูีปแบบในการประเมนิทีห่ลากหลาย	
มีการประเมินอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง	 
รวมไปถึงการเสนอแนะกิจกรรมที่จะช่วยให้
ครูสามารถน�ามาปรับปรุง		การปฏิบัติงาน
ของตนเอง	สอดคล้องกับนิมิตร		อิสระกุล	
(2549)	ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
บทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการด�าเนิน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา		สังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทราเขต	
1	สรุปผลการวิจัยว่า	ผลการวิเคราะห์ความ
สัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถาน
ศึกษากับการด�าเนินการประกัน	 คุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาฉะเชิงเทราเขต	1	พบว่าบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการด�าเนินการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทราเขต	1	มีความ
สัมพันธ์กันในทางบวกในระดับต่างๆ	ดังนี้ 
มีความสัมพันธ์กันระดับค่อนข้างสูงได้แก  ่

การด�าเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา 
ด้านการท�าแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษากับ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาด้านก�ากับ
การด�าเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา
ด้าน	การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการ
ศึกษากับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน



พิฆเนศวร์สาร  ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2558128

ก�ากบัดแูล	และการจดัการความรู้ด้านการสร้าง
และแสวงหาความรู้น่ัน	ผู้บรหิารโรงเรยีนได้เลง็
เห็นถึงความส�าคัญในการพัฒนาบุคลากรใน
โรงเรยีนให้มกีารปรับปรุง	พัฒนาความรู้	เทคนคิ
วธิกีารสอน	การสร้างนวัตกรรมใหม่	ๆ 	โดยให้มี
การเข้ารับการอบรม	สมัมนาตามความต้องการ
ของบุคคลากรและตรงตามวัตถุประสงค์ของ
โรงเรยีน	รวมถงึการเผยแพร่ผลงานของตน	เพือ่
แลกเปลีย่นเรยีนความรู้กบับุคลากรอืน่	ๆ 	ทัง้ใน
และนอกสถานศึกษา	ซึ่งสอดคล้องกับพิทักษ์		
ศรชัย	(2552)	ได้ศึกษาการจัดการความรู้ใน
โรงเรียนภูซางวิทยาคม	อ�าเภอภูซาง	จังหวัด
พะเยา	พบว่า	ส่วนมากมีการสนับสนุนส่งเสริม 

ให้บุคลากรเข ้าร ่วมอบรมประชุม	สัมมนา 
เกีย่วกบัการจดัการความรู้	กจิกรรมระดมสมอง 
เพื่อช ่วยกันแก ้ป ัญหาในการท�างานหรือ
ปัญหาของโรงเรียน	รวมทั้งมีการจัดประชุม
หรือกิจกรรมส�าหรับแลกเปลี่ยนความรู้ของ 
คณะครู	มีการจัดระบบห้องสมุดพร้อมส�าหรับ
การเรียนการสอนและการศึกษาค้นคว้า	มีการ
จดัท�าแผนปฏบัิตกิารเกีย่วกบัการจดัการความรู้	 
ส่งเสริมให้บุคลากรได้มีการปฏิบัติงานร่วมกัน
เป็นทมีหรอืจัดตัง้ทมีข้ามสายงาน
	 จากการวิจัยเรื่อง	 ความสัมพันธ์
ระหว่างบทบาทผู้บริหารกับการจัดการความรู ้
จะเหน็ว่าบทบาทผู้บรหิารกบัการจัดการความรู้  
ของโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว		
จังหวัดเชียงใหม่ โดยรวมมีความสัมพันธ์กัน
เชงิบวกในระดบัสงู	อย่างมนัียส�าคัญทางสถติทิี่
ระดบั	.01	ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีตั่ง้ไว้แสดง
ให้เห็นว่า	ถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีภาวการณ์
เป็นผู้น�าที่ดีก็ย่อมส่งผลให้การจัดการความรู้

ของโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว		
จังหวัดเชียงใหม่ ดีขึ้นตามไปด้วย ดังนั้นควรน�า
ผลการวิจัยเสนอต่อผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง	
ทุกระดับในการพัฒนาการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนประถมศกึษาในอ�าเภอเชยีงดาว	จงัหวัด
เชยีงใหม่	ต่อไป

ข้อเสนอแนะ
	 จากงานวิจัย	เรื่อง	ความสัมพันธ์
ระหว่างบทบาทผู้บริหารกับการจัดการความรู ้
ของโรงเรียนประถมศึกษาในอ�าเภอเชียงดาว		 
จังหวัดเชียงใหม่ผู ้วิจัยมีข ้อเสนอแนะที่ได ้ 
จากการวจัิยและข้อเสนอแนะในการท�าวจิยัครัง้
ต่อไป	ดังนี้
 1.  ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวจิัย
	 	 1.1	สถานศกึษาควรมกีารจดัระบบ
สารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน
	 	 1.2	ควรมีจัดอบรมให้ความรู้แก่
บุคลากร	เพื่อน�าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ท�างาน
 2.  ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัย
ครั้งต่อไป
	 	 2.1	ควรศึกษาการจัดการระบบ
สารสนเทศของโรงเรียนในอ�าเภอเชียงดาว									 
จังหวัดเชียงใหม่	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที ่
การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่	เขต	3	 
	 				2.2	ควรศึกษาการบริหารงาน
บุคลากรของโรงเรยีนในอ�าเภอเชยีงดาวจงัหวัด
เชียงใหม่	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาเชยีงใหม่	เขต	3
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