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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาดัชนีชี้วัดความเป็นเลิศของวิทยาลัยนาฏศิลป์ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ และยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่สู่ความเป็นเลิศ 

โดยใช้ระเบยีบวธิวีจิัยเชงิคุณภาพ ด�ำเนนิการวจิัย 3 ระยะ คอื ระยะแรกเป็นการพัฒนาดัชนชีี้วัดสู่

ความเป็นเลศิของวทิยาลยันาฏศลิป์ สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ โดยการวจิยัเอกสาร สมัภาษณ์เชงิลกึ 

สนทนากลุ่ม และเทคนคิเดลฟาย ระยะที่ 2 ศกึษาและวเิคราะห์บรบิทการบรหิารจัดการการศกึษา

ของวิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่โดยการวิจัยเอกสาร แบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึก และ

ระยะที ่3 ก�ำหนดยทุธศาสตร์การพฒันาวทิยาลัยนาฏศลิปเชยีงใหม่สูค่วามเป็นเลศิ โดยการวเิคราะห์ 

SWOT การประชุมกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี และก�ำหนดยุทธศาสตร์สู่ความเป็นเลศิ ตรวจสอบโดยผู้

เชี่ยวชาญ ประชากรที่ใช้ศกึษาม ี4 กลุ่ม จ�ำนวน 56 คน จากตัวแทนแต่ละภาค ได้แก่ วทิยาลัยนาฏ

ศลิปเชยีงใหม่ ลพบรุ ีจนัทบรุ ีกาฬสนิธุ์ และพทัลงุ สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณ ได้แก่ 

ค่าพสิัยระหว่างควอไทล์ และค่ามัธยฐาน และการวเิคราะห์เชงิคุณภาพใช้วธิวีเิคราะห์เนื้อหา

	 ผลการวิจัย พบว่า ดัชนีชี้วัดความเป็นเลิศของวิทยาลัยนาฏศิลป์ สถาบันบัณฑิตพัฒน

ศลิป์ม ี5 ด้าน ได้แก่ ด้านบรบิท 43 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย ปรัชญา วสิัยทัศน์ พันธกจิ อัตลักษณ์ 

เอกลกัษณ์และค่านยิม บรบิทแวดล้อม และการบรหิารจดัการ ด้านปัจจยัน�ำเข้า 65 ตัวบ่งชี้ ประกอบ

ด้วยทรัพยากรบุคคล งบประมาณ หลักสูตรและสิ่งแวดล้อมการเรยีนรู้ และภูมปิัญญาท้องถิ่นและ

ชมุชน ด้านกระบวนการ 96 ตวับ่งชี้ ประกอบด้วยการบรหิารจัดการ กระบวนการเรยีนรู ้การวดัและ

ประเมนิผลการเรยีนรู้ กจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรู้ศูนย์กลางด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีและคตีศลิป์ และ

กระบวนการประกันคุณภาพการศกึษา ด้านผลผลติ 19 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย คุณภาพของผู้เรยีน 

1	 นักศกึษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวชิาผู้น�ำทางการศกึษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
2	 ศาสตราจารย์เกยีรตคิุณ ดร. ภาควชิาภูมภิาคลุ่มน�ำ้โขงและสาละวนิศกึษา 
3 	 รองศาสตราจารย์ ภาควชิาผู้น�ำทางการศกึษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
4	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ภาควชิาวทิยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี
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วทิยาลัยแห่งความเป็นเลศิ และองค์ความรู้ด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีและคตีศลิป์ ด้านผลลัพธ์ม ี24 ตัว

บ่งชี้ ประกอบด้วย ศรัทธาของประชาชนต่อวทิยาลัย การตอบสนองด้านก�ำลังคนของประเทศ และ

การตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การตอบสนองด้านก�ำลังคนของประเทศและ

การตอบสนองความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี 56 ตัวบ่งชี้

	 ยทุธศาสตร์การพฒันาวทิยาลยันาฏศลิปเชยีงใหม่สูค่วามเป็นเลศิประกอบด้วย ยทุธศาสตร์

ที ่1 พฒันาระบบการน�ำองค์กรด้านวชิาการและวชิาชพีด้านนาฏศลิป์ ดนตรแีละคตีศลิป์ ยทุธศาสตร์

ที่ 2 สร้างเครอืข่ายด้านวชิาการและวชิาชพี ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างและพัฒนาวัฒนธรรมการวจิัย

ด้านนาฏศิลป์ ดนตรีและคีตศิลป์ ยุทธศาสตร์ที่ 4 ศูนย์กลางด้านนาฏศิลป์ ดนตรี คีตศิลป์ และ

ภูมปิัญญา  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบรกิารวชิาการแก่สังคมด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีคตีศลิป์ ยุทธศาสตร์

ที่ 6 องค์กรแห่งการเรยีนรู้ด้านนาฏศลิป์ ดนตรแีละคตีศลิป์ และยุทธศาสตร์ที่ 7 ผลติครูและศลิปิน

ด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีและคตีศลิป์ที่มคีุณภาพ 

ค�ำส�ำคัญ  : ยุทธศาสตร์สู่ความเป็นเลศิ,  ดัชนชีี้วัดความเป็นเลศิ, การพัฒนาสู่ความเป็นเลศิ

ABSTRACT

	 The purpose of this research were to 1) develop indicators for the excellence of the 

College of Dramatic Arts, Bunditpatanasilpa Institute, 2) manage and analyze the Educational 

management process context of  Chiang Mai College of Dramatic Arts, and 3) develop the 

strategic for developing Chiang Mai College of Dramatic Arts to be excellent. This research was 

using quantitative and qualitative research methods that were divided into three phases: the 

first phase was to develop indicators for the excellence of the College of Dramatic Arts, Bundit-

patanasilpa Institute by using documentary research design, in-depth interviews, focus group, 

and the Delphi technique. Phase 2, Study and analyze the context of education management of 

Chiang Mai College of Dramatic Arts (CDACM), by using documentary research, questionnaire 

and in-depth interviews. Phase 3, develop strategy for CDACM to excellence by analyzing 

SWOT, stakeholder meeting and then experts checking. The samples were representatives and 

stakeholders of College of Dramatic Arts from Chiang Mai, Chanthaburi, Lop Buri, Kalasin and 

Phatthalung. Statistical methods used to analyze quantitative data were inter-quartile range 

and median while qualitative used content analyzing.

	 The research found that there were five indicators of excellence the College of Dra-

matic Arts, Bunditpatanasilpa Institute. The first one was the context with 43 indicators including 

philosophy, vision, mission, identity uniqueness and values, surrounding context, and operation 

management. The second one was the input with 65 indicators including human resources, 

budget, curriculum and learning environment and local and community wisdom. The third one 

was the process with 96 indicators, including operation management, learning process, learn-
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ing measurement and evaluation, activities to promote learning center for Dramatic Arts and  

quality assessment. The fourth was the output with 19 indicators, including quality of the learn-

ers, The College of Dramatic Arts to excellence and knowledge of Dramatic Arts. The last one 

was the outcome with 24 indicators, including the faith of the people toward college, supporting 

the manpower of the country and the needs of stakeholders.

	 The strategies for developing Chiang Mai College of Dramatic Arts to be excellent  

(7 DA’s Strategies) consisting of these following strategies; 1. Dramatic Arts Leadership System: 

DALS; 2. Dramatic Arts to Create a Network: DACN; 3. Dramatic Arts Research Culture: DARC; 4. 

Dramatic Arts Wisdom Centre: DAWC; 5. Dramatic Arts Academic Services: DAAS; 6. Dramatic 

Arts learning organization: DALO and 7. Dramatic Arts to Produce Teachers and Artists: DATA.

KEYWORDS : Strategy to Excellence, Indicators of excellence , Development to Excellence

บทน�ำ
	 การพัฒนาสถานศึกษาสู ่ความเป็น

เลศิเป็นการปรบัปรงุเปลีย่นแปลงทกุระบบของ

สถานศกึษาให้เป็นสถานศกึษาแห่งคณุภาพ โดย

สถาบันนานาชาติเพื่อการวางแผนการศึกษา

ขององค์การยูเนสโก (Aletta Grisay and Lars 

Mahlek, 1991) ได้ก�ำหนดแนวทางในการพฒันา

คุณภาพการศกึษา คอื คุณภาพของทรัพยากร

ครแูละบคุลากรทางการศกึษา โดยแต่ละสถาน

ศึกษามีบริบท หลักการบริหารหรือการพัฒนา

ที่ไม่มีหลักสูตรหรือทฤษฎีที่ตายตัว แต่มี “คน 

และวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา” เป็น 

กรอบการพฒันาสูค่วามเป็นเลศิด้วยการมส่ีวน

ร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย ยุทธศาสตร์ที่นิยมใช้

ในการพัฒนา อาท ิ วงจรคุณภาพ PDCA ของ 

เดมมิ่ง (Deming,1986) เกณฑ์รางวัลคุณภาพ 

(MBNQA) การเทียบเคียงสิ่ งที่ดีกว ่าโดย  

Benchmarking (Camp,1989) ซึ่งเป็นเครื่องมอื 

ส�ำคัญที่ใช้ในการปรับปรุงองค์กรอย่างก้าว

กระโดดและพัฒนาสู ่ความเป ็นเลิศด ้วย

กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์

และวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices)  

โดยการวัดและเปรียบเทียบกับองค์กรอื่น 

ที่ดีกว ่าภายใต้กฎกติกาสากล แล้วน�ำมา

ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม ซึ่งช่วยประหยัดเวลา

และลดการลองผดิ ลองถกู เป็น “การเทยีบเคยีง

สมรรถนะ” ทีด่สี�ำหรบัระดบัอุดมศกึษามเีกณฑ์

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ

(EdPEx) ที่ใช้ในการประเมนิสถานศกึษาในภาพ

รวม มกีรอบของการด�ำเนนิงานทีมุ่ง่สูค่วามเป็น

เลศิทีส่ามารถประเมนิได้ทัง้ระดบัคณะวชิาและ

สถาบนั สามารถน�ำมาเทยีบเคยีงสมรรถนะและ

เป็นเกณฑ์ความเป็นเลศิของสถานศกึษาได้

	 การพัฒนาสถานศึกษาสู ่ความเป็น

เลิศต้องสร้างยุทธศาสตร์ซึ่งจะเป็นแนวทาง

ส�ำคัญในการบริหารจัดการองค์กรเพื่อน�ำไป

สู ่ความส�ำเร็จในอนาคต ยุทธศาสตร์ท�ำให้

องค์กรก�ำหนดทิศทางที่ชัดเจนมีแนวทางใน 

การปฏิบัติ เพื่อไปสู ่ วัตถุประสงค ์องค ์กร 

ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555) 

ได้ศึกษานโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของประ เทศสมาชิก

องค์กรระดับนานาชาติที่พัฒนาแล้วประสบ

ผลส�ำเร็จโดยใช้ยุทธศาสตร์การศึกษาเป็น

ฐานส�ำคัญที่มีการปลูกฝังความสามารถขั้น

พื้นฐานตั้งแต่ระดับการศึกษาภาคบังคับ มี
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การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่สามารถสร้าง 

“ความเป็นเลิศ” โดยการสร้างพลังแห่งการ

ด�ำเนินชีวิตและการยกระดับความสามารถ

ทางวชิาการ ก�ำหนดจุดยนืเพื่อวางยุทธศาสตร์

ให้ชัดเจนโดยมีกระบวนการบริหารจัดการจาก

การก�ำหนดทิศทางขององค์กรทั้งวิสัยทัศน์  

พันธกจิ วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ

ภัยคกุคามต่าง ๆ  รวมทัง้มแีนวทางหรอืวธิกีารที่

จะไปถงึจดุหมายได้ ก�ำหนดเป้าประสงค์ในภาพ

รวมโดยระบุตัวชี้วัดความส�ำเร็จที่ชัดเจน (KPIs)  

มีการวิเคราะห์สมรรถนะขององค์กรทั้งด้าน

โครงสร้าง กระบวนการท�ำงานและการบรหิาร

งานทั่วไป มีวงจรควบคุมคุณภาพ PDCA ม ี

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ

ภายนอกโดยการท�ำ SWOT Analysis ที่จะน�ำไป

สู่การคิดเชิงกลยุทธ์ท�ำให้สามารถวางกลยุทธ์

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายสร้างความเป็นเลิศได้ 

ซึ่งสถานศึกษาทุกระดับสามารถน�ำไปพัฒนา

องค์กรของตนได้ รวมทั้งสถานศึกษาด้านศิลป

วัฒนธรรมด้วย

	 ปัจจุบันทุกประเทศในโลกต่างก็ให้

ความส�ำคัญกับวัฒนธรรมของตนและน�ำ

วัฒนธรรมมาเป็นทุนในการพัฒนาประเทศ 

โดยหลายครั้งวัฒนธรรมได ้กลายมาเป ็น

ปรากฏการณ์ที่สร้างชื่อเสียงให้แก่ประเทศ

ชาติและเชื่อมโยงไปสู่การพัฒนา การสร้าง

ความเข้าใจและจิตส�ำนึกที่ดีงามให้แก่ผู้คนใน

สังคม ดังพระราชด�ำรัสของพระบาทสมเด็จ

พระเจ้าอยู่หัวในพิธีเปิดพิพิธภัณฑสถานแห่ง

ชาติพระนครศรีอยุธยา (26 ธันวาคม พ.ศ.

2504) ความว่า “การรักษาวัฒนธรรม คือ 

การรักษาชาติ”ความส�ำคัญของวัฒนธรรม

โดยเฉพาะด้านนาฏศิลป์ดนตรีปรากฏในพระ

ราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 และ

แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 ก�ำหนด

ให้วิทยาลัยนาฏศิลป์ 12 แห่ง เป็นโรงเรียน

ส่งเสริมความสามารถพิเศษด้านนาฏศิลป์

มีบทบาทในการธ�ำรงรักษา ต่อยอด พัฒนา 

สบืทอด และสบืสานวัฒนธรรมไว้ให้เป็นมรดก

ที่ยั่งยืนของชาติ จัดการเรียนการสอนเฉพาะ

ทางด้านนาฏศิลป์ดนตรีทั้งไทยและสากลตาม

ปรชัญาทีไ่ด้รบัพระราชทานจากสมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ความว่า  

“สาธุ โข สปิฺปกํ นาม อปิ ยาทสิกทีสิํ” แปลว่า   

“ขึ้นชือ่ว่าศลิปะแม้เช่นใดเชน่หนึง่กย็งัประโยชน์

ให้ส�ำเร็จได้” ได้มีการพัฒนามาโดยล�ำดับเปิด

การเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น

จนถงึระดับปรญิญาตร ี

	 วิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่ จัดการ

ศกึษาตาม พ.ร.บ.การศกึษาชาต ิเปิดสอนระดบั

มัธยมศึกษาตอนต้นจนถึงระดับปริญญาตร ี

โดยใช้ทรัพยากรร่วมกัน ได้แก่ อาคาร สถานที่ 

บุคลากร รวมทั้งทรัพยากรต่าง ๆ การพัฒนา

ให้สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้

เกิดประสิทธิภาพสูงสุดจึงต้องมียุทธศาสตร์

เฉพาะในการบรหิารจดัการเพือ่ความยัง่ยนืและ

พฒันาสูค่วามเป็นเลศิได้  โดยมคีวามพร้อมด้าน

บริบทเนื่องจากตั้งอยู่ในภาคเหนือตอนบนที่มี 

ศลิปวฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของล้านนา มี

ครูภูมิปัญญาและผู้เชี่ยวชาญทั้งด้านนาฏศิลป์

และดนตรี มีความหลากหลายของชาติพันธุ์

ที่มีศิลปวัฒนธรรมอันโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์  

มผีูส้นใจอนุรกัษ์สบืทอดศลิปวฒันธรรม มแีหล่ง

ความรู้หลากหลายและเพียงพอ การจัดการ

ศึกษาได้รับการยอมรับในด้านวิชาการและ

วิชาชีพ ผู้จบการศึกษาด้านนาฏศิลป์ ดนตร ี

และคตีศลิป์สามารถออกไปประกอบอาชพีและ

บรรจเุข้าท�ำงานได้ ดังจะเหน็ได้จากผลการสอบ

บรรจุครูของส�ำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษา 

เขต 5 (ระบบออนไลน์, 2558) ที่นักศกึษาของ

วิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่สอบได้ตั้งแต่ล�ำดับ

ที่ 1-10 ถึง 9 คน และผลการประเมินของ 
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สมศ.มีผลการประเมินในระดับดีถึงดีมากโดย

ตลอด จะเห็นได้ว่าปัจจัยเหล่านี้สามารถน�ำ

มาพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้ การศึกษาพัฒนา

ยทุธศาสตร์ท�ำให้ทราบว่าการจดัการศกึษาเป็น

ไปตามวัตถุประสงค์การก่อตั้งครั้งแรกอย่างไร  

มีการพัฒนาไปในทิศทางใด มีปัจจัยใดบ้าง

มากระทบ ความเป็นเลิศของวิทยาลัยนาฏ

ศิลปเชียงใหม่ควรมีลักษณะส�ำคัญอย่างไร 

ยุทธศาสตร ์การพัฒนารูปแบบใดจึ งจะ 

เหมาะสมและสามารถยกระดับการศึกษา 

ของวิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่ก ้าวเข ้าสู ่ 

ความเป็นเลศิได้อย่างมคีุณภาพ

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 1.	 เพื่อพัฒนาดัชนีชี้วัดความเป็นเลิศ 

ของวิทยาลัยนาฏศิลป ์  สถาบันบัณฑิต 

พัฒนศลิป์

	 2.	 เพื่อพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนา

วทิยาลัยนาฏศลิปเชยีงใหม่สู่ความเป็นเลศิ

ค�ำถามการวจิัย
	 1. 	ดชันชีี้วดัความเป็นเลศิของวทิยาลยั

นาฏศิลป์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ มีกี่ด้าน 

อะไรบ้างและประกอบด้วยตัวบ่งชี้ใดบ้าง

	 2. 	ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัย

นาฏศิ ลป เชี ย ง ใหม ่ สู ่ ค วาม เป ็ น เลิ ศมี กี่

ยทุธศาสตร์และประกอบด้วยยุทธศาสตร์ใดบ้าง

วธิดี�ำเนนิการวจิัย 
	 การวจิยัครัง้นี้ด�ำเนนิการใน 3 ขัน้ตอน 

ได้แก่

	 1. ศึกษาดัชนีชี้วัดสู่ความเป็นเลิศของ

วิทยาลัยนาฏศิลป์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

โดยด�ำเนนิการวจิัย 4 วธิแีบบคู่ขนานกัน ได้แก่ 

การวิจัยเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก การ

สนทนากลุ่ม และเทคนคิเดลฟาย

	 2. ศกึษาบรบิทการบรหิารจดัการการ

ศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่ ด�ำเนิน

การวิจัย 3 วิธีแบบคู่ขนานกัน ได้แก่ การวิจัย

เอกสาร แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ 

เชงิลกึ

	 3. จัดท�ำยุทธศาสตร ์การพัฒนา

วิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่สู ่ความเป็นเลิศ  

โดยการน�ำผลจากการศึกษาวิจัยขั้นตอนที่ 

1-2 การวิเคราะห์ SWOT น�ำมาจัดท�ำร่าง

ยุทธศาสตร์ ด�ำเนินการประชุมกลุ่มผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียเพื่อยืนยันร่างยุทธศาสตร์ และตรวจ

สอบยุทธศาสตร์จากผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วจึงจัด

ท�ำยุทธศาสตร์เพื่อน�ำไปพัฒนาคุณภาพและ

ประสทิธภิาพของการจดัการศกึษาของวทิยาลยั

นาฏศลิปเชยีงใหม่ เพือ่บรหิารจัดการการศกึษา

สู่ความเป็นเลศิต่อไป

	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  1.1	 ประชากร ได ้แก ่ ผู ้มีส ่วน

เกี่ยวข้องกับการบริหารและการจัดการศึกษา

ของวิทยาลัยนาฏศิลป์ สังกัดสถาบันบัณฑิต

พฒันศลิป์ กระทรวงวัฒนธรรม จ�ำนวน 12 แห่ง 

		  1.2	 กลุ ่มเป ้าหมายที่ ใช ้ ในการ

ศกึษา คอื ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องกับการบรหิารและ

การจัดการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป์ สังกัด

สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์ กระทรวงวัฒนธรรม 

ผู้วจิัยได้ก�ำหนดกลุ่มเป้าหมายออกเป็น 4 กลุ่ม 

จ�ำนวน 56 คน ดังนี้

			   กลุ่มที่ 1 เป็นผู้บรหิาร จ�ำนวน 

6 คน ได้แก่ อธกิารบดสีถาบนับณัฑติพฒันศลิป์

และผูบ้รหิารสถานศกึษาของวทิยาลยันาฏศลิป์ 

โดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

			   กลุ่มที่ 2 เป็นผู้มคีวามรู้ ความ

สามารถ มีประสบการณ์และมีความเต็มใจใน

การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ

การศกึษาของวทิยาลยันาฏศลิป์ สถาบันบณัฑติ



พิฆเนศวร์สาร ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2559178

พัฒนศลิป์ จ�ำนวน 20 คน โดยการเลอืกแบบ

เจาะจง  โดยการเลือกพื้นที่ตัวอย่างแบ่งตาม

ภมูภิาคโดยการเลอืกแบบเจาะจงจากแต่ละภาค

จาก 5 วทิยาลัย ซึ่งภาคเหนอื ได้แก่ วทิยาลัย

นาฏศิลปเชียงใหม่ เนื่องจากเป็นวิทยาลัยนาฏ

ศลิปแห่งแรกในส่วนภมูภิาคและมคีวามโดดเด่น

ในเรื่องของนาฏศิลป์ดนตรีล้านนา ภาคกลาง 

ได้แก่ วทิยาลยันาฏศลิปลพบรุ ีเนือ่งจากมคีวาม

เก่าแก่ที่สุดในภาคกลาง ภาคตะวันออก ได้แก่ 

วทิยาลัยนาฏศลิปจันทบุร ีเนื่องจากมเีพยีงแห่ง

เดยีว ภาคตะวนัออกเฉยีง เหนอื ได้แก่ วทิยาลยั

นาฏศิลปกาฬสินธุ์ เนื่องจากมีความโดดเด่น

ด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นที่ยอมรับในภาคอีสาน 

คือ โปงลาง และภาคใต้ ได้แก่ วิทยาลัยนาฏ

ศิลปพัทลุง เนื่องจากมีชื่อเสียงด้านการร�ำ 

โนราห์ที่มีความเก่าแก่และเป็นที่ยอมรับ โดย

กลุ ่มตัวอย่างมาจากวิทยาลัย ๆ ละ 4 คน 

ก�ำหนดคุณสมบัติ คือ รองผู ้อ�ำนวยการ/ 

หัวหน้าภาควิชา/ ผู้ดูแลหลักสูตร/หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพการศกึษา/ ศลิปินแห่งชาตหิรอื 

ผู้เชี่ยวชาญด้านนาฏศลิป์ดนตรี

	     กลุ ่มที่  3  เป ็นผู ้มีความรู ้  

ความสามารถมีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับ

การบริหารจัดการการศึกษาของวิทยาลัย

นาฏศิลปเชียงใหม่ และไม่ซ�้ำกับกลุ่มตัวอย่าง

ที่ 2 จ�ำนวน 16 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง 

คือ ผู้บริหาร จ�ำนวน 3 คน ได้แก่ ผู้ช่วยฝ่าย

บริหาร วิชาการ กิจการนักเรียนและนักศึกษา 

และฝ่ายเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม ครูผู ้สอน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยการเลือกจาก

ผู้อาวุโสหรือมีประสบการณ์มากที่สุด รวม 3 

คน อาจารย์ผู้สอนระดับอุดมศึกษา จ�ำนวน 4 

คน โดยการเลือกจากอาจารย์ผู้อาวุโสหรือมี

ประสบการณ์มากที่สุด ได้แก่ อาจารย์ผู้สอน

จากกลุ่มวิชาศึกษาท่ัวไป กลุ่มวิชาชีพครูและ

ศกึษาทั่วไป 2 คน และกลุ่มวชิาชพีเฉพาะสาขา 

ครูเกษียณอายุราชการที่ยังสามารถติดต่อได้

และเข้าร่วมกิจกรรมของวิทยาลัยฯ สม�่ำเสมอ 

2 คน  ศษิย์เก่า 2 คน โดยการเลอืกจากศษิย์

เก่าที่มาเข้าร่วมกิจกรรมของวิทยาลัยฯ อย่าง

สม�่ำเสมอและผู้ปกครอง 2 คน โดยการเลือก

จากผู้ปกครองของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

และระดับปรญิญาตร ี

 	    กลุ่มที่ 4 เป็นผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสยี

กับการจัดการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป

เชียงใหม่ โดยค�ำนึงถึงความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์และมีความผูกพันกับวิทยาลัย

นาฏศิลปเชียงใหม่ โดยเลือกแบบเจาะจง 

จ�ำนวน 14 คน ประกอบด้วย ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสยีภายในองค์กรจ�ำนวน 6 คน ได้แก่ ผู้บรหิาร

วทิยาลยัฯ หัวหน้าภาควชิา และคร ูอาจารย์ ผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสยีโดยตรงในการรับบรกิาร 6 คน 

ได้แก ่ผูใ้ชบ้ณัฑติ ผูป้กครอง นกัเรยีน นกัศกึษา 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสังคมแต่อยู่ภายนอก

องค์กร 2 คน ได้แก่ กรรมการสถานศกึษาและ

ศษิย์เก่า

	 2. 	เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

		  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัยมดีังนี้

		  2.1	 ก รอบการสั มภาษณ ์ เ ชิ ง

ลึก ซึ่งก�ำหนดก�ำหนดประเด็นการสัมภาษณ์

ครอบคลุมทุกด้านทั้งสภาพทั่วไปและภูมิหลัง 

ได้แก ่ปรชัญา วสิยัทศัน์   พนัธกจิ วัตถปุระสงค์ 

โครงสร้าง นโยบาย บุคลากร รูปแบบการ

บริหารจัดการ ระบบ ค่านิยม และทักษะด้าน

วชิาชพีนาฏศลิป์และดนตร ีรวมถงึความส�ำเร็จ 

ความล้มเหลว ปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยขัด

ขวางที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศที่ส่งผลต่อการ

บริหารจัดการการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ รวม

ทัง้วเิคราะห์ สังเคราะห์การศกึษาที่มคีวามเป็น

เลิศด้านบริหารจัดการ ด้านการเรียนการสอน  

ด้านองค์ความรู้ ด้านอนุรักษ์ ฟื้นฟู ท�ำนุบ�ำรุง

นาฏศิลป์ดนตรี ศูนย์กลางการศึกษานาฏศิลป์
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ดนตร ีด้านเครอืข่ายความร่วมมอื ด้านผลผลติ

และผลลัพธ์ และการวิจัยด้านนาฏศิลป์ดนตร ี

โดยศกึษาตวัชี้วดัด้านบรบิท (Context Indicator) 

ป ัจจัยน�ำเข ้า (Input Indicators) ตัวชี้วัด

กระบวนการ (Process Indicators) ตัวชี้วัดผล

ผลิต (Output Indicators) และตัวชี้วัดผลลัพธ์ 

(Outcome Indicators) 

		  2.2 	กรอบการสนทนากลุ่ม โดย

การพิจารณา วิเคราะห์ วิพากษ์ วิจารณ์ 

อภิปรายและให้ข ้อเสนอเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

ข้อเสนอมิติและตัวชี้วัดสู่ความเป็นเลิศของ

วทิยาลัยนาฏศลิป์ สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์ 

		  2.3	แบบบนัทกึข้อมลูจากเอกสาร/

หลักฐานในการวิจัยเอกสาร เป็นการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์เอกสารทางวิชาการ หนังสือ ต�ำรา 

บทความ วารสาร คู ่มือ และรายงานการ

วิจัยเกี่ยวกับบริบทการบริหารจัดการการ

ศึกษาวิทยาลัยนาฏศิลป์ สถาบันบัณฑิตพัฒน

ศลิป์ รวมทัง้ปัจจัยตัวชี้วัดด้านบรบิท ปัจจัยน�ำ

เข้า กระบวนการ ผลผลติ และผลลัพธ์

		  2.4	แบบวิเคราะห์ SWOT โดย

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของวิทยาลัยนาฏศิลป

เชยีงใหม่ เพื่อวเิคราะห์จุดแข็งหรอืข้อได้เปรยีบ 

จุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ โอกาสที่จะด�ำเนิน

การได้ และปัญหาอปุสรรคหรอืปัจจยัทีค่กุคาม

การด�ำเนนิงานของวทิยาลยัฯ เพือ่ให้รูจ้กัตนเอง 

รู้จักสภาพแวดล้อมที่ชัดเจน วิเคราะห์โอกาส

และอุปสรรคเพื่อประโยชน์ในการก�ำหนด 

วิสัยทัศน์หรือเลือกกลยุทธ์ระดับองค์กรที ่

เหมาะสมได้ ดังนี้

			   2.4.1	 การวิเคราะห์ประเด็น

สภาพปัจจยัภายในด้วยตวัแบบ 7S ตามแนวคดิ

ของ McKinsey ได้แก่ 

			   (1)	 S t r u c t u r e  หมายถึ ง 

โครงสร ้างองค ์กรของวิทยาลัยนาฏศิลป

เชยีงใหม่

			   (2)	 Strategy หมายถงึ กลยทุธ์

ทีใ่ช้เป็นแนวทางในการพัฒนาวทิยาลัยนาฏศลิป

เชยีงใหม่สู่ความเป็นเลศิ

			   (3)	 Staff หมายถึง บุคลากร

ทกุต�ำแหน่งทีป่ฏบิตังิานอยูใ่นวทิยาลยันาฏศลิป

เชยีงใหม่		

			   (4)	 Style หมายถึง รูปแบบ

และพฤติกรรมการบริหารและการปฏิบัติงาน

ในวทิยาลัยนาฏศลิปเชยีงใหม่

			   (5)	 S y s t e m  ห ม า ย ถึ ง 

กระบวนการและล�ำดบัขัน้การปฏบิตังิานต่าง ๆ  

เพื่อให้เป็นไปตามกลยุทธ์

			   (6)	 S h a r e d  V a l u e 

หมายถึง ค่านิยมร่วมหรืออุดมการณ์ซึ่งเป็น

วัฒนธรรมองค ์กรของวิทยาลัยนาฏศิลป

เชยีงใหม่

			   (7) 	Sk i l l  หมายถึง ทักษะ

ความโดดเด่น ความเชีย่วชาญในการการปฏบิตัิ

งานและน�ำมาประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ใน 

การท�ำงานได้ด้วย

			   2.4.2 การวิเคราะห์สภาพ

แวดล้อมภายนอกด้วย STEEP Analysis เป็น 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยรวม

ของวิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่ในการวางแผน

เพื่อหาประโยชน์จากโอกาสและพยามลด 

ภัยคุกคามขององค์กรจากสภาพแวดล้อม

ภายนอก ได้แก่

			   (1)	 ด้านสังคมและวัฒนธรรม 

(Socio-cultural Factors) เป็นการวิเคราะห์ 

โครงสร้างประชากร ระบบการศึกษา ค่านิยม 

ความเชื่อ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณ ี

แนวคิดอนุรักษ์ คุณภาพชีวิต การอนามัย 

สภาพและกระแสสังคมและชุมชนที่ล้อมรอบ 

หน่วยงาน ความต้องการของประชาชน ปัญหา

ของสงัคม เครอืข่ายความร่วมมอืระหว่างหน่วย

งานภาครัฐ 
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			   (2)	 ด้านเทคโนโลย ี(Techno-

logical Factors) เป็นการวเิคราะห์ความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลย ีเทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลยี

การบริหาร ภูมิปัญญาท้องถิ่น การลงทุนใน

เทคโนโลยขีองภาครัฐและเอกชน		

			   (3)	 ด้านเศรษฐกจิ (Economic 

Factors) เป็นการวิเคราะห์สภาพและแนวโน้ม

เศรษฐกจิ สภาพเศรษฐกจิของผู้ปกครอง ภาวะ

ทางการเงนิ การว่างงาน อตัราการขยายตวัทาง

เศรษฐกจิ อัตราดอกเบี้ย และการลงทุนต่าง ๆ	

			   (4)	 ด้านนิเวศวิทยา (Ecol-

ogy Factors) การวเิคราะห์ทรัพยากรธรรมชาต ิ

บรรยากาศ  สิ่งแวดล้อม ทัศนคติ การรักษ์

สิ่งแวดล้อมของคนในชุมชน กฎหมายและข้อ

ก�ำหนด	

			   (5)	 ด ้ านการ เมื อ ง  ( P o-

litical and Legal Factors) เป็นการวิเคราะห์

ในเรื่อง รัฐธรรมนูญ พ.ร.บ.การศึกษาแห่ง

ชาติ พ.ร.บ.การศึกษาภาคบังคับ มาตรฐาน

การศกึษา หลักสูตร นโยบายรัฐบาล นโยบาย

กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานต้นสังกัด 

กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ

วทิยาลัยนาฏศลิปเชยีงใหม่ 

		  2.5	การท�ำเดลฟาย (Delphi tech-

nique) เป็นการตรวจสอบดัชนีชี้วัดสู่ความเป็น

เลศิของวทิยาลยันาฏศลิป์ สถาบนับณัฑติพฒัน

ศลิป์โดยผู้เชี่ยวชาญ

	 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถติทิี่ใช้

	 1. วิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis and Synthesis) จากการวจิัย

เอกสาร เพื่อสรุปและประมวลตัวชี้วัดโดยยึด

หลักความสอดคล้องของข้อมูล จาการศึกษา

วเิคราะห์แผนยทุธศาสตร์ขององค์กรทัง้ภาครฐั

และเอกชน ทั้งที่เป็นองค์กรทางการศึกษาและ

องค์กรที่มีการด�ำเนินการจัดท�ำยุทธศาสตร์สู่

ความเป็นเลิศ เพื่อตรวจสอบและด�ำเนินการ

จัดท�ำตัวชี้วัดสู่ความเป็นเลิศเพื่อจัดท�ำร่างตัว

ชี้วัดข้อสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยนาฏศิลป์ 

สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์

	 2.	การวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์

เชิงลึก วิเคราะห์เนื้อหาโดยจ�ำแนกและจัด

หมวดหมู่ข้อมูลตามประเด็นการสัมภาษณ์และ

ตรวจสอบสามเส้าข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปทางสถิติเพื่อ

การวจิัยด้วยโปรแกรม Atlasti.ti  

	 3.	การวิเคราะห์การสนทนากลุ ่ม 

วิเคราะห์เนื้อหาหลังจากการสนทนากลุ่มโดย

การถอดเทปบันทึกเสียงแบบค�ำต่อค�ำ (Ver-

batim) ออกมาเป็นบทสนทนาที่เป็นตัวอักษร 

(Transcript) ตรวจสอบข้อมูลความถูกต้องอีก

ครัง้ด้วยการฟังซ�ำ้รว่มกบัการอ่านบทสนทนาที่

เป็นตวัอกัษร ท�ำซ�ำ้ จดัหมวดหมู ่เขยีนแผนภาพ

ตามประเด็นหลัก (Theme) และประเด็นย่อย 

(sub-theme) คัดเลือกและรวบรวมบทสนทนา

กลุ่มทีใ่ห้รายละเอยีดของวตัถปุระสงค์การวจิยั

ได้ดีที่สุด วิเคราะห์รวบยอดเพื่อสรุปภาพรวม

ข้อมูลการวจิัย 

	 4.	 การวเิคราะห์  SWOT เป็นการวเิคราะห์ 

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของการ

บริหารจัดการการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ

วิทยาลัยนาฏศิลป์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

โดยวเิคราะห์ประเดน็สภาพปัจจยัภายในด้วยตวั

แบ 7-S และวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก

ด้วย STEEP  Analysis

	 5.	การตรวจสอบดั ชนี ชี้ วั ดด ้ วย 

เทคนคิเดลฟาย เพื่อก�ำหนดตัวชี้วัดสู่ความเป็น 

เลิศตามมิติของการบริหารจัดการการศึกษา 

ของวทิยาลยันาฏศลิป์ สถาบนับณัฑติพัฒนศลิป์ 

ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

(Delphi Technique) ครัง้ที ่2 และ 3 ใช้การวเิคราะห์ 

ข้อมลูด้วยคา่พสิยัระหว่างควอไทล์ (Interquar-

tile Range) และค่ามัธยฐาน (Median)
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ผลการวจิัย
	 การวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปผลการ

วจิัยได้ ดังนี้

	 1. 	ดชันชีี้วดัความเป็นเลศิของวทิยาลยั

นาฏศลิป์ สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์ ม ี5 ด้าน 

คอื (1) ด้านบรบิท จ�ำนวน 43 ตัวบ่งชี้ ประกอบ

ด้วย ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ 

เอกลักษณ์ และค่านิยม 29 ตัวบ่งชี้ บริบท

แวดล้อม 5 ตัวบ่งชี้ และบรบิทด้านการบรหิาร

จัดการ 10 ตัวบ่งชี้  (2) ด้านปัจจัยน�ำเข้า 65 ตัว

บ่งชี้ ประกอบด้วย ปัจจยัทีเ่ป็นทรพัยากรบุคคล 

36 ตัวบ่งชี้  งบประมาณ 6 ตัวบ่งชี้  ปัจจัยด้าน

หลักสูตรและสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ 19 ตัวบ่ง

ชี้ และภูมิปัญญาท้องถิ่นและชุมชน 4 ตัวบ่งชี้  

(3) ด้านกระบวนการ 96 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย  

การบริหารจัดการ 38 ตัวบ่งชี้ กระบวนการ

เรยีนรู้ 39 ตัวบ่งชี้ การวัดและประเมนิผลการ

เรียนรู้ 4 ตัวบ่งชี้ กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้

ศูนย์กลางด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีและคตีศลิป์ 12 

ตัวบ่งชี้ และกระบวนการประกันคุณภาพการ

ศึกษา 3 ตัวบ่งชี้  (4) ด้านผลผลิต 44 ตัวบ่ง

ชี้ ประกอบด้วย คุณภาพของผู้เรยีน 7 ตัวบ่งชี้ 

วทิยาลัยแห่งความเป็นเลศิ 7 ตัวบ่งชี้ และองค์

ความรู้ด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีและคตีศลิป์ 5 ตัว

บ่งชี้  และ (5) ด้านผลลัพธ์ 24 ตวับ่งชี้ ประกอบ

ด้วย ศรัทธาของประชาชนต่อวทิยาลัย 6 ตัวบ่ง

ชี้ การตอบสนองด้านก�ำลังคนของประเทศ 10 

ตัวบ่งชี้ และการตอบสนองความต้องการของ

ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี จ�ำนวน 8 ตัวบ่งชี้

	 2.	องค ์ประกอบของยุทธศาสตร ์

การพัฒนาวิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่สู่ความ

เป็นเลศิ ประกอบด้วย 

		  2.1	 ปรัชญา คอื “สาธุ โข สปิปกํ 

นาม อปิ ยาทสิก ีทสิํ” แปลว่า “ขึ้นชื่อว่าศลิปะ

แม้เช่นใดเช่นหนึง่กย็งัประโยชน์ให้ส�ำเร็จได้” ซึง่

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช

กมุาร ีทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อม

พระราชทานในโอกาสครบรอบ 60 ปี วทิยาลัย

นาฏศลิป เมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2537  

		  2.2	วิสัยทัศน ์  คือ “ผู ้น�ำและ

ศูนย์กลางการเรียนรู้นาฏศิลป์ ดนตรี คีตศิลป์

แห่งล้านนา มุ่งพัฒนาองค์ความรู้สู่สากล” 

		  2.3	พันธกิจ คือ 1) จัดการศึกษา

เพื่อผลิตบัณฑิต/ผู ้ส�ำเร็จการศึกษาที่มีองค์

ความรูด้้านนาฏศลิป์ ดนตร ีคตีศลิป์ทีม่คีณุภาพ

และได้มาตรฐานเป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล 2) 

สร้างงานวิจัย/งานสร้างสรรค์เพื่อธ�ำรงรักษา 

สบืสานและสร้างสรรค์ด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีคตี

ศิลป์ 3) ศูนย์กลางองค์ความรู้และบริการทาง

วิชาการและวิชาชีพด้านนาฏศิลป์ ดนตรี คีต

ศลิป์แก่ชุมชน ท้องถิ่น สังคม ทัง้ระดับชาตแิละ

นานาชาติ และ 4) พัฒนาและสร้างเครือข่าย

ด้านวชิาการและวชิาชพี

		  2.4	ค่านิยมที่สะท้อนหลักแนวคิด

ของวทิยาลัยนาฏศลิปเชยีงใหม่ ได้แก่ CDACM  

มคีวามหมาย คอื C : Customer มุ่งเน้นผู้เรยีน

เป็นส�ำคัญ, D : Development มุ่งม่ันพัฒนา, 

A: Accountability เป็นเลศิวชิาชพีและวชิาการ, 

C: Continuous Learning เรยีนรูอ้ย่างสร้างสรรค์ 

M: Morality มจีรรยาบรรณและคุณธรรม

		  2.5	วัตถุประสงค ์  คือ 1)ผลิต

นักเรยีน นักศกึษาที่มอีงค์ความรู้ด้านนาฏศลิป์ 

ดนตร ีคตีศลิป์ที่มคีณุภาพและได้มาตรฐานเป็น

ที่ยอมรับในระดับชาตแิละนานาชาต ิ  2) สร้าง

งานวิจัย/งานสร้างสรรค์ทั้งวิชาการและวิชาชีพ

ด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีคตีศลิป์ 3) เป็นศูนย์กลาง

ด้านนาฏศิลป์ ดนตรี คีตศิลป์ทั้งระดับชุมชน 

ท้องถิน่ และระดบัชาต ิ4) สร้างองค์ความรู้และ

บริการทางวิชาการและวิชาชีพด้านนาฏศิลป์ 

ดนตร ีคตีศลิป์แก่ชมุชน ท้องถิน่ สงัคม ทัง้ระดบั

ชาติและนานาชาติ และ 5) พัฒนาและสร้าง

เครอืข่ายความร่วมมอืด้านวชิาการและวชิาชพี 
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	 3.	ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัย

นาฏศิ ลป เชี ย ง ใหม ่ สู ่ ค วาม เป ็ น เลิ ศ  ม ี

7 ยุทธศาสตร์ (7 DA’s Strategies) ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ

การน�ำองค์กรด้านวิชาการและวิชาชีพด้าน

นาฏศิลป์ ดนตรีและคีตศิลป์ (Dramatic  Arts 

Leadership System: DALS)  ยุทธศาสตร์

ที่ 2 สร้างเครือข่ายด้านวิชาการและวิชาชีพ 

(Dramatic  Arts to Create a Network: DACN) 

ยทุธศาสตร์ที ่3 สร้างและพฒันาวฒันธรรมการ

วจิยัด้านนาฏศลิป์ ดนตรแีละคตีศลิป์ (Dramatic 

Arts Research Culture : DARC) ยุทธศาสตร์ที่ 

4 ศูนย์กลางด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีคตีศลิป์และ

ภูมิปัญญา (Dramatic Arts Wisdom Centre : 

DAWC) ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบรกิารวชิาการแก่

สังคมด้านนาฏศลิป์ ดนตร ีคตีศลิป์ (Dramatic 

Arts Academic Services: DAAS) ยุทธศาสตร์ที่ 

6 องค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านนาฏศิลป์ ดนตรี

และคตีศลิป์ (Dramatic Arts learning organi-

zation: DALO) และยุทธศาสตร์ที่ 7 ผลิตครู

และศิลปินด้านนาฏศิลป์ ดนตรีและคีตศิลป ์

ที่มีคุณภาพ (Dramatic Arts to Production 

Teachers  and  Artists: DATA)

	

การอภปิรายผล
	 ในเบื้องต้นดัชนีชี้วัดความเป็นเลิศ

ของวิทยาลัยนาฏศิลป์ สถาบันบัณฑิตพัฒน

ศิลป์ ด้านบริบทเป็นแนวนโยบาย จุดมุ่งหมาย

และปัจจัยพื้นฐานในการสนับสนุนการจัด 

การเรยีนการสอนเพือ่เป็นส่วนส�ำคญัในการน�ำ

วิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ ซึ่ง เชอร์โต (Certo, 

2000) กล่าวว่าโครงสร้างขององค์กรเป็น

สิ่งแรกที่ต้องพัฒนา อาทิ นโยบาย รูปแบบ/

แนวทางในการบรหิาร รวมถงึปัจจยัน�ำเข้า อาท ิ

ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ หลักสูตรและ 

สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น

และชุมชน ซึ่งสงบ ประเสรฐิพันธุ์ (2543) กล่าว

ว่าคุณภาพของโรงเรียนต้องเกิดจากบุคลากร

และชุมชนต้องสร้างและพัฒนาคุณภาพสถาน

ศึกษาให้มีความพร้อมที่จะใช้เพื่อประโยชน์ใน

การพัฒนาคุณภาพนักเรียน หรือคุณภาพของ

โรงเรียน รวมถึงกระบวนการ ผลผลิต และ

ผลลัพธ์  ปัจจัยส�ำคัญที่ส่งเสริมการจัดการ

คุณภาพนั้นผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ มีมนุย

สัมพันธ์ที่ดีทั้งในและนอกองค์กร มีความมุ่ง

ม่ันในการท�ำงาน สนับสนุนและช่วยเหลือผู้ใต้

บังคับบัญชา มีความสามารถในการใช้ข้อมูล

ในการตัดสนิใจ การสื่อสาร ใช้แรงจูงใจในการ

บรหิาร (Kruge, 1999 อ้างใน วาโร เพ็งสวัสดิ์,

2549) (อ�ำรุง จันทวาณชิ, 2547) เช่นเดยีวกัน

กับ อภญิญา ขัดมะโน (2551)  ที่พบว่า ปัจจัย

ที่ส่งผลเพื่อความเป็นเลิศ นอกจากผู้บริหาร 

มีแผนกลยุทธ์ที่ชัดเจน น�ำผลการประเมินมา

ปรับปรุงพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มี

ระบบข้อมูลสารสนเทศที่มรีะบบและทันสมัย มี

ค่านิยมที่เน้นการท�ำงานเป็นทีมและมีคุณภาพ 

สามารถน�ำความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ มา

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ สอดคล้องกับ 

Lawrie, Andersen and Cobbold (2006) พบว่า 

การแปลงกลยทุธ์สูต่วัชี้วดัทีป่ระสบความส�ำเรจ็

อย่างรวดเร็ว คือ การวางแผน การสื่อสาร  

การรายงานผลการปฏิบัติงานที่ท�ำได้อย่าง

รวดเร็ว ส่งผลให้พนักงานมีความรู ้สึกเป็น

เจ้าของและรับรู้ท�ำให้เกิดความส�ำเร็จในการ

การบรหิารจัดการองค์กรอย่างมาก

	 ยุทธศาสตร ์การพัฒนาวิทยาลัย

นาฏศิลปเชียงใหม่สู่ความเป็นเลิศ (7 DA’s 

Strategies) ประกอบด้วย 7 ยุทธศาสตร์ด้าน

นาฏศิลป์ ดนตรี และคีตศิลป์ ทั้งวิชาการและ

วิชาชีพ เป็นศูนย์กลางและบริการทางวิชาการ 

และองค์กรแห่งการเรียนรู้และภูมิปัญญา ซึ่ง

เน้นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น ชุมชน 
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และภูมิปัญญาในทุกยุทธศาสตร์ซึ่งในแผน

ยทุธศาสตร์เดมิไม่ได้เน้นเนือ่งจากเป็นวทิยาลยั

นาฏศิลปแห่งเดียวที่ตั้งอยู่ในภาคเหนือตอนบน

ทีเ่รยีกว่า “ล้านนา” ซึง่มศีลิปวฒันธรรมโดดเด่น 

เป็นเอกลักษณ์การก�ำหนดยุทธศาสตร์จึงเน้น

ความเป็นเลิศของล้านนาเป็นส�ำคัญในแต่ละ

ด้าน ซึ่งเป็นไปในแนวเดียวกับการศึกษาของ 

ณัฐชนก อศิรทีอง (2545) พบว่า กลยุทธ์การ

พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศมี 3 ด้าน คือ 

ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการ การจัด 

การเรียนการสอนและส่งเสริมสนับสนุนงาน

วิชาการ ควรก�ำหนดทิศทางของหลักสูตรจาก

ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและสังคม เน้น

การปฏิบัติจริง มีการประเมินผลการเรียนที่

หลากหลาย กระตุ้นให้มีงานวิจัยในชั้นเรียน 

สนับสนุนให้คณาจารย์มีการแลกเปลี่ยนเรียน

รู ้และวิธีการปฏิบัติที่ดีเลิศ (Best Practice) 

(ชนดิา  มติรานันท์และคณะ,255 และ Shipe, 

1998) และวาสนา บุญญาพิทักษ์ และคณะ

(2556) พบว่า การด�ำเนนิการที่เป็นเลศิส�ำหรับ

สถาบนัอดุมศกึษาทีจ่ดัหลกัสูตรสาขาดนตรแีละ

นาฏศิลป์ไทยมีกลยุทธ์ความเป็นผู้น�ำมืออาชีพ 

สามารถพัฒนาศาสตร์ด้านดนตรี นาฏศิลป์

ไทยทั้งระบบ รวมถึงพัฒนาการบริหารจัดการ 

เพื่อคุณภาพการเรียนรู ้ด้านดนตรีนาฏศิลป์

ไทย มีแผนพัฒนาการและกลยุทธ์เพื่อส่งเสริม

ความเป็นเลิศ สร้างทางเลือกที่หลากหลาย 

พัฒนารูปแบบการบริการวิชาการให้เหมาะสม

กับท้องถิ่น รวมถึงส่งเสริมการมีงานท�ำ ขับ

เคลื่อนการวิจัยอย่างเป็นรูปธรรมพัฒนาและ

ถ่ายทอดองค์ความรู ้ จัดระบบสารสนเทศ  

การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

สร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศองค์การ

ที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานเพื่อสร้างความภักดีต่อ

องค์การ และการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อยกระดับการจัดการศึกษาด้านดนตรี

นาฏศลิป์ไทยสู่ความเป็นเลศิ

	 จากผลการวิจัยค้นพบว่าวิทยาลัย

นาฏศิลป์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ นอกจาก

ได้จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรส่วน

กลางแล้วแต่ละแห่งยังมีการน�ำองค์ความรู ้

และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีความโดดเด่นเป็น

เอกลกัษณ์ทัง้ภาคเหนอื อสีาน ภาคใต้ และภาค

กลาง มาจัดกระบวนการเรียนรู้แทรกอยู่ในทุก

หลักสูตรทั้งนาฏศิลป์ อาทิ การฟ้อน การเซิ้ง  

โนราห์ ฯ ด้านดนตรี เช่น แคน พิณ สะล้อ 

ด้านการขับร้องหรือคีตศิลป์ อาทิ การขับซอ

ของภาคเหนือ หมอล�ำของภาคอีสาน การขับ

ร้องโนราห์ของภาคใต้ เพลงอีแซวของภาค

กลาง รวมทั้งน�ำครูภูมิปัญญาหรือศิลปินแห่ง

ชาติเข้ามาสู่ระบบของกระบวนการเรียนการ

สอนจัดให้เรียนรู้เพิ่มเติมทั้งในรายวิชาปฏิบัติ

เอกตามสาขา วิชาโท หรือรายวิชาเลือกเสร ี 

ซึ่งจะปรากฏอยู่ในดัชนีชี้วัดความเป็นเลิศใน

ทุกด้าน เช่น บริบทด้านการบริหารจัดการ  

มีดัชนีชี้วัดความสอดคล้องของหลักสูตรกับ

บริบทของวิทยาลัยและท้องถิ่น ด้านปัจจัย 

น�ำเข้ามปัีจจยัด้านภมูปัิญญาท้องถิน่และชมุชน 

ด้านกระบวนการมีกิจกรรมส่งเสริมการเรียน

รู้ศูนย์กลางด้านนาฏศิลป์ ดนตรีและคีตศิลป์ 

ด้านผลผลิตมีด้านวิทยาลัยแห่งความเป็นเลิศที่

มีดัชนีชี้วัดที่ท้องถิ่นและชุมชนร่วมสร้างสรรค์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างเต็มใจและต่อเนื่อง 

เป็นต้น ท�ำให้เกิดยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่อง

กัน กล่าวคือ ยุทธศาสตร์สร้างเครือข่ายด้าน

วชิาการและวชิาชพี สร้างและพฒันาวฒันธรรม

การวิจัย ศูนย ์กลางด้านนาฏศิลป์ ดนตร ี 

คตีศลิป์ และภูมปิัญญา การบรกิารวชิาการแก่

สังคม องค์กรแห่งการเรียนรู้ และยุทธศาสตร์

ผลิตครูและศิลปินด้านนาฏศิลป์ ดนตรีและ 

คตีศลิป์ทีม่คีณุภาพ ทกุยทุธศาสตร์จะเกีย่วข้อง

กับชุมชน ท้องถิ่น และภูมปิัญญา จะเห็นได้ว่า
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กระบวนการจัดการเรียนรู้การจัดการศึกษา

สิ่งส�ำคัญจะต้องตอบสนองความต้องการของ

ท้องถิ่น นอกจากความรู้ ความสามารถด้าน

วิชาการแล้วด้าน วิชาชีพที่เป็นเอกลักษณ์และ

อัตลักษณ์ของทุกวิทยาลัยในแต่ละภูมิภาค

จะต้องค�ำนึงถึงและให้ความส�ำคัญเป็นล�ำดับ 

ต้น ๆ ซึ่งยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัย 

นาฏศิลปเชียงใหม่สู ่ความเป ็นเลิศได ้เน ้น

ยทุธศาสตร์สูค่วามเป็นเลศิด้านศลิปวฒันธรรม

ของท้องถิ่นและภูมิป ัญญา (ล ้านนา) ทั้ง

กระบวนการ ผลผลิต และผลลัพธ์เป็นส�ำคัญ 

นอกจากนัน้ยงัพบอกีว่ากระบวนการเรยีนรูแ้บบ

เยาว์วัยและยาวนานนั้นส่งผลต่อกระบวนการ

เรียนรู้และทักษะ อาทิ สาขาวิชานาฏศิลป์ไทย

ที่ผู ้เรียนต้องเรียนเกี่ยวกับการร่ายร�ำต่าง ๆ 

สรรีะที่มกีารฝึกหัดดัดมอื แขน ขา ตัง้แต่เยาว์

วัยในระดับชั้นมัธยมต้นเป็นต้นมาจนถึงระดับ

อุดมศึกษา ส่วนใหญ่ใช้เวลาเรียนรู้ประมาณ 

7-11 ปี ท�ำให้ผู้เรียน  มีทักษะการร่ายร�ำที่มี

ความอ่อนช้อย สวยงามและเป็นอัตลักษณ์ 

และส่งผลต่อความผูกพันที่มีต่อวิทยาลัย ครู

และนักเรียนมีความผูกพันกันสูงมากเหมือน

เป็นครอบครัว วิทยาลัยคือบ้าน การบริหาร

จัดการจึงมีความเป็นพิเศษมียุทธศาสตร์ที ่

เป็นเอกลักษณ์สามารถที่จะพัฒนาสู่ความเป็น

เลศิได้

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย

	 1. 	สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ กระทรวง

วฒันธรรม สามารถน�ำดชันชีี้วดัสูค่วามเป็นเลศิ

ของวิทยาลัยนาฏศิลป์ ไปก�ำหนดเป็นนโยบาย

ในการบริหารจัดการการศึกษาคุณภาพของ

วทิยาลัยนาฏศลิป์ได้

	 2.	การน� ำยุทธศาสตร ์ลงสู ่ ก าร

ปฏิบัติโดยการจัดท�ำแผนปฏิบัติการ กิจกรรม 

โครงการรองรับตามเป้าประสงค์  กลยุทธ์ ตัวชี้

วัดและปฏบิตัติามแนวทางการด�ำเนนิงานเพือ่ให้

เกิดประโยชน์ สูงสุดต่อการบริหารจัดการการ

ศกึษาต่อไป

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวจิยัไปใช้ 

	 1. ผลการพัฒนาตัวชี้วัดสู่ความเป็น

เลศิของวทิยาลัยนาฏศลิป์ สามารถน�ำไปสู่การ

ปฏบิตัโิดยเป็นเกณฑ์สูค่วามเป็นเลศิซึง่วทิยาลยั

นาฏศิลปเชียงใหม่ สามารถน�ำไปเป็นตัวชี้วัด

คุณภาพของวทิยาลัยตามเกณฑ์ได้

	 2.	ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัย

นาฏศลิปเชยีงใหม่สูค่วามเป็นเลศิ 7 ยทุธศาสตร์ 

(7 DA’s Strategies) สามารถน�ำไปปรับใช้ใน

การจัดท�ำแผนพัฒนาหรือแผนยุทธศาสตร์

ของวิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่ โดยการน�ำไป

บูรณาการกับยุทธศาสตร์ที่มีอยู่ในการบริหาร

จัดการศึกษาในแผนปฏิบัติการและแผนพัฒนา

วทิยาลัยได้

	 ข้อเสนอแนะการวจิัยครั้งต่อไป 

	 1. ควรมกีารศกึษาวจิยัเพือ่การพฒันา

คุณภาพการศึกษาแยกตามสาขาวิชาหลักสูตร

ศกึษาศาสตรบณัฑติหรอืศลิปศาสตรบณัฑติใน

วทิยาลัยนาฏศลิป์ สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์

	 2. ควรมกีารศกึษาวจิัยเพื่อแก้ปัญหา

หรือเพื่อการพัฒนาการด�ำเนินการตามแผน

ยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่ใน

ยทุธศาสตร์ทีป่ระสบความส�ำเรจ็และไม่ประสบ

ความส�ำเร็จ

	 3. ควรมกีารน�ำวธิกีารบรหิารคณุภาพ

รูปแบบอื่น ๆ มาท�ำการวจิัย เช่น เกณฑ์รางวัล

คุณภาพแห่งประเทศไทย (Thailand Quality 

Award : TQA) หรอื การประกนัคณุภาพ (Qual-

ity Assurance : QA) เป็นต้น เพื่อให้มีความ 

หลากหลายและยืนยันการบริหารจัดการ

คุณภาพของวทิยาลัยฯ ในหลาย ๆ ด้านต่อไป
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