
การมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการจัดท�ำ 

แผนพัฒนาต�ำบล ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2557-2559) 

ของเทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชยีงใหม่

THE PEOPLE’S PARTICIPATION IN FORMULATING  

THE 3 YEAR DEVELOPMENT PLAN (B.E.2557-2559)  

TOMBOL BANPONG SUBDISTRICT MUNICIPALITY,  

AMPHOR HANGDONG, CHAINGMAI PROVINCE

นงนุช  ยาบุญนะ1, จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์ 2 และ สุชาต ิ ใจภักดี3

Nongnuch  Yaboonna 1 , Julairat  Jullajakwat 2 and Suchat Jaipakdee3

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ ถนนช้างเผอืก ต�ำบลช้างเผอืก อ�ำเภอเมอืง  

จังหวัดเชยีงใหม่ 503001,2,3

Chiang Mai Rajabhat University, Chang Puak Road, T. Chang Puak, Mueang District,  

Chiang Mai Province 503001,2,3

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อศึกษา

ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วม เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมระหว่างประชาชน 

และเจ้าหน้าที่ภาครัฐและเพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท�ำ 

แผนพัฒนาระยะ 3 ปี เทศบาลต�ำบลบ้านปง อ.หางดง  จ.เชียงใหม่ โดยใช้แบบสอบถามและการ

ประชุมกลุ่มเป็นเครื่องมอืในการรวบรวมข้อมูล

	 จากการศกึษาวจิยั พบว่าสภาพการมสี่วนร่วมของประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายุ

ระหว่าง  31-40 ปี การศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมคือ 

ขาดความรู้ความเข้าใจของประชาชน ขาดการวิเคราะห์กลั่นกรองปัญหาก่อนการประชาคม ผู้น�ำ

ทั้งการเมืองและการปกครองไม่มีเป้าหมายและการวางแผนด�ำเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่

1 	 นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

2 	 อาจารย์ ดร. ภาควชิารัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
3 	 อาจารย์ ดร. อาจารย์พิเศษภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภาควิชานโยบายสาธารณะ คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์



ชดัเจน ขาดการประสานงาน งบประมาณไม่เพยีงพอต่อโครงการทีเ่สนอ จากการศกึษาเปรยีบเทยีบ

การมีส่วนร่วมระหว่างประชาชนและเจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า ประชาชนทั่วไปและเจ้าหน้าที่ภาครัฐ

มีส่วนร่วมระดับปานกลางด้านการตัดสินใจ ด้านการปฏิบัติและด้านการรับผลประโยชน์ ส่วนด้าน 

การพยายามประเมินผลมีความแตกต่างกันคือ ประชาชนมีส่วนร่วมปานกลาง ส่วนเจ้าหน้าที ่

ภาครัฐมีส่วนร่วมน้อย การหาแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท�ำแผน ควรมีการ

จัดฝึกอบรมและให้ความรู้แก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่ในระดับต่าง ๆ  ให้มีการปรับโครงสร้างการ

แบ่งฝ่ายงาน จัดการระบบสัดส่วนในการลงมติเพื่อเสนอโครงการ ผู้น�ำควรยึดหลักธรรมาภิบาล 

ในการด�ำเนินงาน ไม่ก้าวก่ายบทบาทหน้าที่ซึ่งกันและกัน มีการปรับทัศนคติ ประสานงาน  

แจ้งข่าวสาร รายงานผลการพิจารณาแบบแผนให้เป็นที่ทราบทั่วกันทั้งผู้น�ำชุมชนและประชาชน  

สร้างความร่วมแรงร่วมใจในการเข้าร่วมประชุม

ค�ำส�ำคัญ : การมสี่วนร่วม, แผนพัฒนา                   

ABSTRACT

	 The purposes of this study were to study the participation of the citizens, to study the 

problems and obstacles of participation, to study the participation between the citizens and 

the official, and to suggest guidelines on the development of the participation in the 3 years 

development plan of Banpong Subdistrict Municipality Hangdog district, Chiang Mai province. 

Questionnaire and focus group discussion were used as research instrument. 

	 The results revealed that lady at age of 31-40 years old with primary education 

was the most participated group. The problems and obstacles of participation were the lack of 

understanding of citizens, the lack of analyzing problems before meeting, unclear objectives, the 

lack of communication and the lack of budget for the projects. The comparison of the participation 

between the citizens and officials found that both citizens and officials participated in middle level 

in decision making, taking action and getting benefit. It was different in evaluation process which 

the citizens participated in middle level but the officials did so in low level. The suggestion for 

developing participation on planning were as follow; citizens and officials training, working structure 

adjusting and well-managed vote system. Moreover leaders should hold to good government 

principle, communicate continuously to stakeholders and encourage them to participate in the 

meeting.

KEYWORDS : Participation, Plan of development
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บทน�ำ

          จากแนวคิดทฤษฏีของอริสโตเติล 

(Aristotle อ้างถงึใน ธเนศวร์ เจรญิเมอืง, (2553) 

นักปราชญ์ชาวกรีกที่ได้รับการยกย่องให้เป็น

นักรัฐศาสตร์คนแรกของโลกได้ให้ทัศนะที่ว่า 

“มนุษย์จะไปถึงศักยภาพเต็มที่ของชีวิตเขาได้

ก็ด้วยการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการ

เมืองเท่านั้น" วิลเลี่ยม เออวิน (William Erwin 

อ้างถึงใน  พวงทอง โยธาใหญ่, 2545) กล่าวว่า 

การมีส่วนร่วมของประชาชนคือ กระบวนการ

ให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนเกีย่วข้องในการด�ำเนนิ

การพัฒนา ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจแก้ปัญหาของ

ตนเอง ร่วมใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความรู้และ

ความช�ำนาญ ร่วมกบัการใช้วทิยากรทีเ่หมาะสม 

และสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานของ

องค์กรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เชสเตอร์  

ไอ บาร์นาร์ด (Chester I. Barnard, 1970 อ้าง

ถึงใน ติน ปรัชญพฤทธ์, 2552) ให้ข ้อคิดที่

ส�ำคัญหลายประการ เช่น ข้อเสนอให้มอง

องค์การในระบบเปิด คือเป ็นสังคมที่ต ้อง

ติดต่อกับสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 

ข้อเสนอให้แยกความหมายของค�ำว่าประสทิธผิล 

และประสิทธิภาพออกจากกัน ข้อเสนอว่า

สมาชิกองค์การท�ำงานหวังผลทางเศรษฐกิจ

และผลด้านอื่น ๆ  ด้วย เชสเตอร์ ไอ บาร์นาร์ด 

ได้ให้ความส�ำคัญกับการประสานงานมาก

ที่สุด เขาได้น�ำเสนอหน้าที่ของผู้บริหารไว้ 3 

ประการคือ 1. ผู้บริหารจะต้องจัดให้มีระบบ

การสื่อสารในองค์การ จะต้องก�ำหนดหน้าที่

ขององค์การให้ชัดเจน สร้างความชัดเจนและ

ความรับผิดชอบในสายบังคับบัญชาและต้อง

มีกลไกการติดต่อทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ 2. ผู้บรหิารต้องส่งเสรมิให้ใช้ศักยภาพ

ของบุคลากรแต่ละคนอย่างเต็มที่ ส่งเสริม 

ให้บุคลากรขององค์การให้ความร่วมมือและ

ให้การสนับสนุนการท�ำงานในองค์กรอย่างเต็ม

ก�ำลังความสามารถ ซึ่งเป็นกลไกหลักในด้าน

การบริหารงานบุคคล 3. ผู้บริหารต้องมีความ

สามารถในการก�ำหนดเป้าหมายและทิศทาง

ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความ

สามารถในการน�ำภารกจิขององค์การมานยิาม

และก�ำหนดเป็นเป้าหมายขององค์การทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาวได้ ซึ่งจ�ำเป็นต้องอาศัย

ศักยภาพในการตัดสินใจของผู ้บริหาร ที่จะ

วิเคราะห์และสังเคราะห์เป้าหมายและทิศทาง

ขององค์การได้อย่างเป็นรูปธรรม ตลอดจน

สามารถประสานเป้าหมายของระบบย่อยเข้า

กบัระบบใหญไ่ด้อย่างกลมกลนืส่งผลให้องคก์ร

เคลื่อนไปอย่างมีประสิทธิภาพ บาร์นาร์ดแสดง

ความเห็นว่าพลังที่ขับเคลื่อนองค์กรอย่าง

สร้างสรรค์นั้นจะต้องเกิดจากจริยธรรมของ 

ผู ้น�ำจะต้องต้องยึดมั่นในจรรยาบรรณและ

คุณธรรม นอกจากนี้เขายังได้เสนอแนวคิดที่

ท้าทายต่อแนวคดิเดมิทีว่่าอ�ำนาจจะต้องมาจาก

เบื้องบน ซึง่เขาได้โต้แย้งว่า อ�ำนาจควรเป็นเรือ่ง

ของการยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชาและยัง

กล่าวถงึบทบาทขององคก์ารทีไ่ม่เป็นทางการที่

มคีวามส�ำคญัต่อการท�ำงานและการบรหิารงาน

ขององค์การส่วนบทบาทที่ส�ำคัญของผู้บริหาร

คือ การสนับสนุนให้มีการสื่อสารที่ดีและการ 

กระตุน้ให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาเพิม่ความพยายามใน

การท�ำงานให้มากขึ้น
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	 จากแนวคิดการ จัดการภาครั ฐ 

แนวใหม่ที่เน้นให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 

ในการบริหารจัดการของประชาชน ตั้งแต่

รัฐธรรมนูญฉบับที่ 16 พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา 

จนถงึรฐัธรรมนญูฉบบั พ.ศ. 2550 ประเทศไทย 

ได้ให้ความส�ำคญักบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

โดยมีหลักการส�ำคัญคือส่งเสริมและคุ้มครอง 

สิทธิเสรีภาพของประชาชน ให้ประชาชนม ี

ส่วนร่วมและตรวจสอบการใช้อ�ำนาจรฐัเพิม่ขึ้น  

ตลอดทั้งปรับปรุงโครงสร้างทางการเมืองให้ม ี

เสถียรภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ 

โดยค�ำนึงถึงความคิดเห็นของประชาชนเป็น

ส�ำคัญและด้วยบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 

ก่อให ้เกิดการปฏิรูปการปกครองท้องถิ่น   

ที่ส ่ งผลต ่อการเปลี่ยนแปลงขึ้นในชุมชน 

ท้องถิ่นและองค์กรปกครองท้องถิ่น ในบท 

บัญญตัริฐัธรรมนญู ในมาตราส�ำคญั ๆ  ทีเ่กีย่วกบั 

การกระจายอ�ำนาจสู ่ท้องถิ่นได้บัญญัติให้ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องรายงาน

ผลการด�ำเนินงานต่อประชาชนในเรื่องการ 

จัดท�ำงบประมาณ การใช้จ ่ายและผลการ 

ด�ำเนนิงานในรอบปี เพื่อให้ประชาชนมสี่วนร่วม 

ในการตรวจสอบและก�ำกับการบริหารจัดการ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบ 

กระทรวงมหาดไทย ว ่าด ้วยการจัดท�ำ 

แผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

พ.ศ. 2548   ก�ำหนดให้ผู ้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเสนอผลการติดตามและ

ประเมินผลต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการ

พัฒนาท้องถิ่น ประกาศผลการติดตามและ

ประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนทราบ 

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

ฉบับที่ 5 บรรจุการมีส่วนร่วมไว้ว่าเป็นการ

สนับสนุนให้ชาวบ้านช่วยเหลือตนเองได้ และ

สร้างการมส่ีวนร่วมของประชาชน ในการพฒันา 

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

ฉบับที่  7 (พ.ศ. 2535-2539) เน ้นให ้

ประชาชนมีส่วนพัฒนาของสังคมสมัยใหม่

และระบบการตลาดอย่างแนบแน่น แต่ความ

หมายดังกล่าวต้องมาชะงักในแผนพัฒนา 

เศรษฐกิจและสังคม แห่งชาติฉบับที่  8  

(พ.ศ. 2541-2545) เมื่อเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ  

การมีส ่วนร ่วมถูกเปลี่ยนนัยยะเป ็นเรื่อง

ของการกระจายอ�ำนาจทางการปกครอง  

มีการดึงเอาองค์กรเอกชน (NGOs)และภาค

สาธารณะเข้ามามส่ีวนรวมในการพฒันาภายใต้ 

กรอบเศรษฐกิจพอเพียง และยังคงนัยยะของ 

ความหมายเช่นนี้จนถงึปัจจบุนั (Rigg,Jonathan :  

2008 อ้างถงึใน โกวทิย์ พวงงาม, 2553) ทฤษฎี 

ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม(Participatory 

Democracy) ตามแนวความคิดทฤษฎีนี้ การมี 

ส่วนร่วมมีวัตถุประสงค์ไม่เฉพาะแต่การเข้าไป 

พิจารณาเลือกตั้ง หรือถอดถอนผู้น�ำเท่านั้น  

แต่ยังรวมถึงการเข้าไปมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน 

ของการวางนโยบาย ยิ่งกว่านั้นทฤษฎีนี้ยังมอง 

การมส่ีวนร่วมเป็นการให้การศกึษา และพฒันา 

การกระท� ำทางการ เมืองและสั งคมที่ ม ี

ความรับผิดชอบ นั่นก็คือ การไม่ยอมให้มี

ส่วนร่วมนับว่าเป็นการคุกคามต่อเสรีภาพ

ของผู้ตาม นิธิ  เอียวศรีวงศ์ (อ้างถึงใน พิภพ  

กิติกาศ, 2550) ให้ความเห็นว่าการพัฒนา

ที่จะเป ็นผลดีและเป ็นธรรมนั้นประชาชน

ต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนานับตั้งแต่ระยะ 

เริ่มต้นของการก�ำหนดเป้าหมายและแนวทาง
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ของการพัฒนาซึ่งการพัฒนาดังกล่าวย่อม

ต้องโอนอ่อนต่อความแตกต่าง (Deversify)  

ของท ้องถิ่นตลอดจนแนวทางการพัฒนา

ย่อมต้องอยู่ภายใต้การควบคุมและตัดสินใจ

ของประชาชนเจ้าของท้องที่อย่างบทบัญญัติ

รัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2550 (แก้ไขเพิ่มเติม  

พุทธศักราช 2554) หมวด 5 แนวนโยบาย 

พื้นฐานแห่งรฐัส่วนที ่10 แนวนโยบายด้านการมี

ส่วนร่วมของประชาชน มาตรา 87 แนวนโยบาย

ด้านการมีส ่วนร ่วมของประชาชน รวมทั้ง 

ส่งเสรมิให้ประชาชนได้ใช้สทิธเิลอืกตัง้โดยสจุรติ

และเที่ยงธรรม

         จากการศึกษางานวิจัยเรื่องการปรับปรุง

กระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่นของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลบ้านปง (จิรยุทธ์  

ไทยค�ำ, 2553) พบว่าประชาชนขาดการมีส่วน

ร่วมการประชุมประชาคมหมู่บ้านการจัดท�ำ

แผนพัฒนาต�ำบลในทุกขั้นตอน ซึ่งสอดคล้อง

กับการประชุมเชิงวิชาการเรื่องการบริหาร

จัดการภาครัฐแนวใหม่กับการวางแผนพัฒนา

องค์การบริหารส่วนต�ำบลระยะ 25 ปี ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ร่วมกับองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลบ้านปง เมื่อ พ.ศ. 2554 ที่

ผลสรุปคือปัญหาในชุมชนกับความต้องการใน

โครงการหรือแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลไม่ตรงกัน ท�ำให้แผนการพัฒนาที่ผ่านมา 

ไม่สามารถแก้ไขปัญหาในชุมชนได้ และจาก

รายงานสรุปผลการด�ำเนินงานในปีที่ผ่านมา 

(พ.ศ. 2556) ของเทศบาลต�ำบล พบว่า มี

ประชาชนเข้าร่วมในการจัดท�ำแผนน้อย ปัญหา

และอุปสรรคในการด�ำเนินงานตามแผนพัฒนา

สามปี เกิดจากขาดการมีส่วนร่วมของภาค

ประชาชนในการท�ำประชาคมเพื่อเสนอปัญหา 

ความต้องการและร่วมวเิคราะห์ศกัยภาพชมุชน 

รวมทั้งยังไม่ให้ความส�ำคัญต่อการจัดท�ำแผน 

โดยเห็นได้จากจ�ำนวนผู้เข้าประชุมประชาคม

หมู่บ้านเพื่อจัดท�ำแผนชุมชนและแผนพัฒนา

เทศบาลต�ำบลบ้านปง ไม่เกินสิบเปอร์เซ็นต์ 

ของจ�ำนวนประชากรทัง้หมดในหมูบ้่าน จงึท�ำให้

ผลการด�ำเนนิงานของเทศบาลไม่บรรลตุามเป้า

หมาย ยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ที่ได้ก�ำหนดไว้ 

รวมทั้งไม่สามารถตอบสนองและแก้ไขปัญหา

ความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จรงิ 

          ดงันัน้ผูว้จิยัในฐานะทีเ่ป็นบคุลากรคนหนึง่ 

ในเทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง จึงมี

ความสนใจที่จะศึกษาถึงสภาพการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนาต�ำบล

และศึกษาหาปัญหาและอุปสรรคของการมี

ส่วนร่วม พร้อมทั้งหาแนวทางการพัฒนาการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนา

ต�ำบล ระยะ 3 ปี ของเทศบาลต�ำบลบ้านปง เพือ่

น�ำผลการศึกษาที่ได้ใช้เป็นแนวทางการพัฒนา

เทศบาลต�ำบลบ้านปง เพราะการมีส่วนร่วมใน

กระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาต�ำบลมีความ

ส�ำคัญต่อการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนและ

เป็นก�ำหนดทิศทางการรองรับสิ่งที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคต การที่คนในชุมชนได้มีส่วนร่วมใน 

การจัดท�ำแผนจะเกิดความภาคภูมิใจรู้สึกเป็น

ส่วนหนึ่งของชุมชน ความรู้หวงแหนจะเกิดขึ้น 

เมื่อเกิดปัญหาใดขึ้นมาก็จะให้ความร่วมมือ

กระตอืรอืร้นที่แก้ปัญหาร่วมกัน
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วัตถุประสงค์ของการวจิัย

     	 1. เพื่อศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในกระบวนการจดัท�ำแผนพฒันาระยะ 

3 ปี ของเทศบาล ต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

     	 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค ใน

การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ

จัดท�ำแผนระยะ 3 ปีของเทศบาลต�ำบลบ้านปง  

อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชยีงใหม่

	 3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการม ี

ส่วนร่วมระหว่างประชาชนและเจ้าหน้าทีภ่าครฐั

ในกระบวนการจดัท�ำแผนพฒันาระยะ 3 ปี ของ

เทศบาลต�ำบลบ้านปง  อ�ำเภอหางดง จังหวัด

เชยีงใหม่

     	 4. เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

การมส่ีวนร่วมในกระบวนการจดัท�ำแผนพฒันา

ระยะ 3 ปี ของท้องถิ่นต่อไป

วธิกีารด�ำเนนิการวจิัย

	 1.	 แบบแผนการวจิัย 

	 ผู ้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

โดยการแจกแบบสอบถาม มาตราวัดแบบ

ประมาณค่า 5 ระดับ และการสนทนากลุ่ม

	 2.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้                  

435 คน แบ่งเป็น 2 กลุม่ คอื 1. เจ้าหน้าทีภ่าครัฐ   

ได้แก่ ก�ำนัน ผู ้ใหญ่บ้าน, ผู ้บริหาร, สมาชิก 

สภาเทศบาล เจ้าหน้าทีแ่ละพนกังานในเทศบาล

ต�ำบลบ้านปง รวม  76 คน  2. ประชาชน 

ในต�ำบลบ้านปง จ�ำนวน 5,124 คน ใช้กลุ ่ม

ตัวอย่างก�ำหนดขนาดโดยใช้ตารางของ Krejeie 

& Moregan ได้กลุ่มตัวอย่าง 359 คน ขอบเขต

พื้นทีใ่นการวจิยัคอื ต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง 

จังหวัดเชยีงใหม่จ�ำนวน 11 หมู่บ้าน	

	 3.	 เครื่องมือที่ ใช ้และการเก็บ

รวบรวมข้อมูล

           เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

วิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 

และการประชุมกลุ่ม (Focus Group) ดังนี้

            3.1 แบบสอบถามที่ใช้ในการวจัิยครัง้นี้

คอืแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสร้างขึ้น แบบสอบถาม

ประกอบด้วยค�ำถามแบบเลอืกตอบ ใช้สอบถาม

สภาพการมส่ีวนร่วม แบ่งเป็น 2 ส่วน คอื ส่วนที ่1  

แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อมูลพื้นฐานทัว่ไป ได้แก่ 

อาย ุเพศ อาชพี การศกึษา สถานภาพทางสงัคม  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามสภาพการมีส่วนร่วมใน

การจัดท�ำแผนพัฒนาระยะ 3 ปี ของเทศบาล

ต�ำบลบ้านปง เกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วม

ใช ้ระดับความส�ำคัญตามมาตราวัดแบบ 

ประมาณค่า 5 ระดับ คือ มีส่วนร่วมมากที่สุด  

มีส่วนร่วมมาก มีส่วนร่วมปานกลาง มีส่วนร่วม

น้อย มส่ีวนร่วมน้อยทีส่ดุ ส่วนที ่3 ค�ำถามปลาย

เปิดเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วน

ร่วมในการจัดท�ำแผน

           3.2 ประเด็นการสนทนากลุ่ม วิธีการ

เก็บข้อมูลโดยการประชุมกลุ ่ม การประชุม

กลุ่ม (focus group) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากการสนทนากับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในประเด็น

ปัญหาที่เฉพาะเจาะจง โดยมีผู้เข้าร่วมสนทนา 

16 คน ซึ่งเลือกมากจากประชากรเป้าหมาย

ที่ก�ำหนดไว้คือเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง

และตัวแทนประชาชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ 

จัดท�ำแผนพัฒนา ทั้งนี้ผู้ศึกษาได้ยึดหลักการที่
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เป็นกลาง เพื่อมุ่งพิจารณาและท�ำความเข้าใจ 

ผู้ศึกษาจะขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลหลักจดบันทึก

ข้อมูล (รตันะ บวัสนธ์, 2552) ใช้กรอบวเิคราะห์

ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมในการ

จัดท�ำแผนพัฒนา ระยะ 3 ปี จากแบบสอบถาม

ในส่วนที่ 3 เป็นค�ำถามปลายเปิด

    	 4 .การวเิคราะห์ข้อมูล

    	 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้สถิติ 

เชิงพรรณนา ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ทั้งหมด

จะน�ำมาตรวจสอบความเรียบร้อย แล้วน�ำมา 

ลงรหัสคอมพิวเตอร์เพื่อประมวลผล โดยใช้ 

โปรแกรมสถิติส�ำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง 

สงัคมศาสตร์ (อ้างถงึใน เกศนิ ีพรหมตนั, 2550)  

โดยใช ้ค ่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) และข้อมูลเชิงคุณภาพจาก 

แบบสอบถามค�ำถามปลายเปิดน�ำมาเป็นประเดน็  

การสนทนากลุม่ น�ำมาวเิคราะห์ พร้อมทัง้อธบิาย

ในรูปแบบเชงิพรรณนา

ผลการวจิัย

	 1. สภาพการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในกระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนา ระยะ 3 ปี  

ของเทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง 

จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การมีส่วนร่วมในด้าน

ต่าง ๆ ได้แก่ ขั้นตอนการมีส่วนร่วมด้านการ

ตัดสินใจ ขั้นตอนการมีส่วนร่วมด้านการปฏิบัติ 

ขั้นตอนการมีส่วนร่วมด้านการรับประโยชน ์ 

ขั้นตอนการมีส่วนร่วมด้านการประเมินผล  

ด้านองค์ประกอบของผู้มีส่วนร่วม ลักษณะ 

พื้นฐานของการมส่ีวนร่วม ด้านรปูแบบของการ

มส่ีวนร่วม ขนาดของการมส่ีวนร่วมและด้านผล 

ที่เกิดจากการมีส่วนร่วม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศกึษา อาชพี และสถานะทางสังคม พบว่า

	 1.1 ปัจจัยด้านเพศ อายุ และปัจจัย

ด้านสถานะทางสงัคม ต่างกนัท�ำให้สภาพการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนา

ต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 

ไม่แตกต่างกันในทุกด้าน 

	 1.2 ป ัจจัยด ้านอายุค ่า sig ความ 

แตกต ่างของประชาชนที่มีอายุต ่ างกันม ี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัด

ท�ำแผนภาพรวม เท่ากับ 0.241 เมื่อจ�ำแนกเป็น

รายด้านพบว่าองค์ประกอบของผู้มีส่วนร่วม 

ค่า sig เท่ากบั 0.004 มค่ีาน้อยกว่าค่านยัส�ำคัญ

ทางสถิติที่ ระดับ 0.5 แสดงว่าอายุมีความ

สัมพันธ์กับองค์ประกอบของการมีส่วนร่วม

แตกต่างกัน

           2. ปัญหาและอุปสรรคการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในกระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนา

เทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง จังหวัด

เชยีงใหม่ จากประเดน็ ปัญหาและอปุสรรคของ

การมีส่วนร่วมจากแบบสอบถามที่เป็นค�ำถาม

ปลายเปิด และการประชุมกลุ่ม ได้แก่ ปัญหา 

การขาดความรู ้ความเข้าใจของประชาชน 

ปัญหาการขาดการวิเคราะห์กลั่นกรองปัญหา 

ก่อนการประชาคม ปัญหาภาวะผูน้�ำ ทัง้การเมอืง 

และการปกครอง ไม่มีเป้าหมาย วางแผนการ

ด�ำเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 

ปัญหาการขาดการประสานงานและปัญหางบ

ประมาณไม่เพยีงพอต่อโครงการที่เสนอ

          3. ศึกษาเปรียบเทียบการมีส่วนร่วม

ระหว่างประชาชนและเจ้าหน้าที่ภาครัฐใน

กระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาระยะ 3 ป ี  

ของเทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง จงัหวัด

เชยีงใหม่
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ตารางที่ 1 การมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ

ด้านการตัดสนิใจ
ประชาชน ระดับความ

คดิเห็น

เจ้าหน้าที่

ภาครัฐ
ระดับความ

คดิเห็น
S.D S.D

การมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ 3.17 0.90 ปานกลาง 3.02 0.82 ปานกลาง

มคีวามเป็นห่วงกังวลใจต่อปัญหา

ที่เกดิขึ้น

3.30 0.78 มากที่สุด 3.32 0.67 มากที่สุด

มคีวามสนใจที่วางแผนแก้ปัญหา    3.07 0.94 น้อยที่สุด 2.82 0.85 น้อยที่สุด

มสี่วนร่วมในการเสนอปัญหา 3.19 0.93 น้อย 2.79 0.89 น้อย

ท่านได้ร่วมตดัสนิใจทีจ่ะเปลีย่นแปลง

ชุมชนไปในทางที่ดขีึ้น
3.09 0.90 ปานกลาง 2.97 0.86 ปานกลาง

ท่านได้ร่วมลงมติ การลงมือ เพื่อ

แก้ปัญหาความเดือดร้อนในชุมชน

ของท่าน

3.13 0.96 ปานกลาง 3.03 0.82 ปานกลาง

รวม 3.17 0.90 ปานกลาง 3.02 0.82 ปานกลาง

	 จากการศึกษา พบว่าประชาชนทั่วไป

และเจ้าหน้าที่ภาครัฐมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ

อยูใ่นระดบัปานกลาง มคีวามเป็นห่วงและกงัวล

ใจต่อปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนมากที่สุด มีส่วน

ร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง การ

มีส่วนร่วมเสนอปัญหาของชุมชนต่อที่ประชุม

ประชาคมน้อย มีความสนใจที่จะวางแผนเพื่อ

แก้ปัญหาในชุมชนน้อยที่สุด 

ตารางที่ 2 การมสี่วนร่วมในการปฏบิัติ

ด้านการปฏบิัติ
ประชาชน

ระดับ

ความ

คดิเห็น

เจ้าหน้าที่

ภาครัฐ

ระดับ

ความ

คดิเห็นS.D S.D

การมสี่วนร่วมในการปฏบิัติ 2.91 1.24 ปานกลาง 2.95 0.90 ปานกลาง

มสี่วนร่วมในกจิกรรมที่เทศบาล

ได้ด�ำเนนิการหรอืจัดขึ้น

2.99 0.85 มากที่สุด 2.99 0.95 มากที่สุด

มีส่วนร่วมประสานขอความร่วมมือ 

โครงการต่าง ๆ  จากหน่วยงานอื่นๆ

2.90 1.92 ปานกลาง 2.94 0.87 ปานกลาง

มีส่วนร่วมสนับสนุนกิจกรรมหรือ

การบริจาค เงิน วัสดุ อุปกรณ์ ให้แก่

เทศบาล

2.85 0.95 ปานกลาง 2.92 0.89 ปานกลาง

รวม 2.91 1.24 ปานกลาง 2.95 0.90 ปานกลาง
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	 จากการศึกษา พบว่า ด้านการมีส่วน

ร่วมในการปฏิบัติงานของประชาชนในการ

จัดท�ำแผนพัฒนาของเทศบาลต�ำบลบ้านปง 

อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ โดยรวมพบว่า

ประชาชนทัว่ไปและเจ้าหน้าทีภ่าครฐัมสี่วนร่วม

ในการปฏบิตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง มส่ีวนร่วมใน

กจิกรรมที่เทศบาลได้ด�ำเนนิการหรอืจดัขึ้นมาก

ที่สุด รองลงมาคือการมีส่วนร่วมประสานขอ

ความรว่มมอื โครงการต่าง ๆ  จากหน่วยงานอืน่  

การมี ส ่ วนร ่ วมส นับส นุนกิ จกรรมหรื อ 

การบรจิาค เงนิ วัสดุ อุปกรณ์ ให้แก่เทศบาล

ตารางที่ 3 การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์

ด้านการมสี่วนร่วมในการรับผล

ประโยชน์

ประชาชน ระดับความ

คดิเห็น

เจ้าหน้าที่

ภาครัฐ

ระดับความ

คดิเห็น

S.D S.D

การมสี่วนร่วมในการรับประโยชน์ 2.62 1.14 ปานกลาง 2.56 0.97 ปานกลาง

มีส่วนร่วมในการศึกษา, ศาสนา, 

กฬีา, เยาวชนมากที่สุด  

3.06 0.90 ปานกลาง 2.94 0.94 ปานกลาง

รับประโยชน์จากเทศบาลเกี่ยวกับ

สาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า, ประปา

มากที่สุด

3.03 0.82 ปานกลาง 3.03 0.87 ปานกลาง

มส่ีวนร่วมเป็นคณะกรรมการจดัซื้อ

จัดจ้าง/เปิดซองประมูลโครงการ

2.45 1.12 น้อย 2.16 0.98 น้อย

เทศบาลได้ให้การอุดหนุน/จ่าย 

ค่าตอบแทน/มอบของรางวัลให้แก่

ท่านเมื่อเข้าร่วมกจิกรรม

2.68 1.04 ปานกลาง 2.42 1.06 ปานกลาง

ท่านมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการ

จัดซื้อจัดจ ้าง/เป ิดซองประมูล

โครงการ

2.45 1.12 น้อย 2.16 0.98 น้อย

ท่านได ้ให ้ความร ่วมมือในการ

ปฏิ บัติตามนโยบายแผนงาน /

โครงการที่เทศบาลไปด�ำเนินการ

ในหมู่บ้าน

2.73 1.01 ปานกลาง 2.67 0.89 ปานกลาง

รวม 2.62 1.14 ปานกลาง 2.56 0.97 ปานกลาง
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	 	 จากการศึกษา พบว่า ด้านการ

มีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ของประชาชน

ในการจัดท�ำแผนพัฒนาของเทศบาลต�ำบล 

บ้านปง อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 

ประชาชนทัว่ไปและเจ้าหน้าทีภ่าครฐัโดยรวมอยู่

ในระดบัปานกลาง ( = 2.62, S.D = 1.14 และ 

= 2.56, S.D = 0.97) ในส่วนของประชาชน

ทั่วไปมีส่วนร่วมในการศึกษา, ศาสนา, กีฬา, 

เยาวชน  มากทีส่ดุ ( = 3.06และ S.D =  0.90) 

ในด้านเจ้าหน้าที่ภาครัฐการรับประโยชน์จาก

เทศบาลเกี่ยวกับสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า, 

ประปา  มากทีส่ดุ ( = 3.03 และ S.D = 0.82) 

น้อยที่สุดในประชาชนทั่วไปและเจ้าหน้าที่ 

ภาครฐัคอืการมสี่วนร่วมเป็นคณะกรรมการจดั

ซื้อจัดจ้าง/เปิดซองประมูลโครงการ

ตารางที่ 4 การมสี่วนร่วมในการพยายามประเมนิผล

ด้านการมสี่วนร่วม

ในการพยายามประเมนิผล

ประชาชน ระดับความ

คดิเห็น

เจ้าหน้าที่

ภาครัฐ
ระดับความ

คดิเห็น
S.D S.D

ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินโครงการ/

กจิกรรมที่ด�ำเนนิไปแล้ว

2.72 1.11 ปานกลาง 2.59 0.85 ปานกลาง

ท่านมโีอกาสเป็นส่วนร่วมในการประเมนิ

ผลด�ำเนนิงานของเทศบาลในปีที่ผ่านมา

2.59 1.13 น้อย 2.51 0.94 น้อย

เทศบาลได ้มีการแต ่งตั้ งประชาชน  

เข ้าร ่วมการควบคุม ตรวจสอบการ

ปฏบิัตงิานตามแผนพัฒนาต�ำบล

2.60 1.15 น้อย 2.49 1.06 น้อย

ประชาชนได ้มีส ่วนร ่วมตรวจสอบ 

ความโปร่งใสในการบริหารงานของ

เทศบาล

2.57 1.16 น้อย 2.64 1.04 น้อย

รวม 2.80 0.96 ปานกลาง 2.69 0.94 ปานกลาง

     	 	 จากการศึกษา พบว่าการม ี

ส ่วนร ่วมในการพยายามประเมินผลของ

ประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนาของเทศบาล

ต�ำบลบ้านปง  อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 

ประชาชนทั่วไปและเจ้าหน้าที่ภาครัฐโดยรวม

อยู ่ในระดับน้อยโดยพบว่าประชาชนทั่วไปมี

ส่วนร่วมมากที่สุดในการประเมินโครงการ/

กิจกรรมที่ด�ำเนินไปแล้ว การมีส่วนร่วมในการ

ตรวจสอบความโปร่งใสในการบริหารงานของ

เทศบาลน้อยที่สุด ในส่วนของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ

การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบความโปร่งใส

ในการบริหารงานของเทศบาลมากที่สุด การม ี

ส่วนร่วมน้อยที่สุดในการประเมินโครงการ/

กจิกรรมที่ด�ำเนนิไปแล้ว
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ตารางสรุปการมสี่วนร่วมทั้งสี่ด้าน 

การมสี่วนร่วม

ด้านการตัดสนิใจ

ประชาชน ระดับความ

คดิเห็น

เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ระดับความ

คดิเห็นS.D S.D

ด้านการตัดสนิใจ 3.17 0.90 ปานกลาง 3.02 0.82 ปานกลาง

ด้านการปฏบิัติ 2.91 1.24 ปานกลาง 2.95 0.90 ปานกลาง

ด้านการรับผลประโยชน์ 2.62 1.14 ปานกลาง 2.56 0.97 ปานกลาง

ด้านการพยายามประเมนิผล 2.80 0.96 ปานกลาง 2.69 0.94 ปานกลาง

รวม 2.87 3.01 ปานกลาง 2.80 0.90 ปานกลาง

	 โดยสรุปเปรียบเทียบการมีส่วนร่วม

ระหว่างประชาชนท่ัวไปกับเจ้าหน้าที่ภาครัฐมี

ส่วนร่วมที่ไม่แตกต่างกันคอืระดับปานกลาง

	 4. หาแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วม

ในกระบวนการจดัท�ำแผน ได้แก่ 1) ด้านกลยทุธ์ 

คือ การสร้างความเข้าใจและจัดท�ำแผนให้ทุก

ฝ่ายเข้าใจ ควรมกีารจดัฝึกอบรมและให้ความรู้ 

แก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่เพื่อสร้างเข้าใจใน

การจดัท�ำแผนในระดบัต่าง ๆ  2) ด้านโครงสร้าง 

ให้มีการปรับโครงสร้างการแบ่งฝ่ายงานหรือ

คณะกรรมการและผู้ประสานงานให้เหมาะสม

กบับรบิทชมุชน 3) ระบบ ให้มกีารบรหิารจดัการ

ระบบสัดส่วนในการลงมติเพื่อเสนอโครงการ

และควรมีการผู้ประสานงานที่ล�ำดับขั้นตอน

และสื่อสารในการจัดท�ำแผนให้เป็นในทิศทาง

เดียวกันเพื่อให้การด�ำเนินการเป็นไปโดยง่าย  

4) ควรมีการจัดการงบประมาณให้มีความ

ถูกต้องและโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้                   

5) บุคคล ผู้น�ำควรยึดหลักธรรมาภิบาลในการ

ด�ำเนินงานและไม่ก้าวก่ายบทบาทหน้าที่ซึ่งกัน

และกัน 6) ควรมีการประสานงานแจ้งข่าวสาร 

รายงานผลการพจิารณาแบบแผนให้เป็นทีท่ราบ

ทั่วกันทั้งผู้น�ำชุมชนและประชาชน  7) ค่านิยม 

ควรมีการสร้างความร่วมแรงร่วมใจในการมี

ส่วนร่วมและควรมีการปรับทัศนคติระหว่าง 

เจ้าหน้าที่กับประชาชนในการจดัท�ำแผนพฒันา 

และสร้างกิจกรรมในการเข้าร่วมประชุมแผน

พัฒนาเพื่อเป ็นการสร ้างแรงจูงใจในการ 

เข้าร่วมประชุม เพื่อลดความขัดแย้งที่จะเกิด

ในระหว่างการประชุม เช่น การจับสลาก แจก

รางวัล เป็นต้น 

อภปิรายผล

	 จากการศกึษาเรือ่งการมส่ีวนร่วมของ 

ประชาชนในกระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนา

ต�ำบล ระยะ 3 ปี ของเทศบาลต�ำบลบ้านปง 

อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ มีประเด็น

ส�ำคญัทีไ่ด้ค้นพบตามวตัถุประสงค์ของการวจิยั  

ซึง่ผูว้จิยัได้น�ำเสนออภปิรายผลตามวตัถปุระสงค์ 

ดงันี้

	 สภาพการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในกระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาระยะ 3 ปี  

ของเทศบาล ต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง 

จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การมีส่วนร่วมของ
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ประชาชนในกระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนา

ระยะ 3 ปี ของเทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอ

หางดง จังหวัดเชียงใหม่ จําแนกตามเพศ อายุ 

การศึกษา อาชีพและสถานะทางสังคม มีความ

แตกต่างกัน เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน พบว่า  

องค์ประกอบของผู้มีส่วนร่วม อายุมีความ

สัมพันธ์กับองค์ประกอบของการมีส่วนร่วม

แตกต่างกัน 

     	 ปัญหาและอปุสรรค ในการมส่ีวนร่วม 

ของประชาชนในกระบวนการจัดท�ำแผนระยะ 

3 ปี ของเทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง 

จงัหวดัเชยีงใหม่  ในประเด็นปัญหาและอปุสรรค

ของการมีส ่วนร่วม จากค�ำถามปลายเปิด 

เพื่อหาแนวทางพัฒนาการมีส ่วนร ่วมโดย

การประชุมกลุ่ม พบว่า ปัญหาและอุปสรรค   

ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ

จัดท�ำแผนระยะ 3 ป ี ของเทศบาลต�ำบล 

บ้านปง พบว่าปัญหาการขาดความรูค้วามเข้าใจ

ของประชาชน ปัญหาการขาดการวิเคราะห์

กล่ันกรองปัญหาก่อนการประชาคม ปัญหา

ภาวะผู้น�ำทั้งทางการเมืองและการปกครอง

ไม่มเีป้าหมาย วางแผนด�ำเนนิการ เพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ ชัดเจน ปัญหาการขาดการ

ประสานงานท�ำให้เกิดปัญหาและอุปสรรคต่อ

การจัดท�ำแผน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ

เชสเตอร์ไอ บาร์นาร์ด ได้ให้ความส�ำคญักบัการ

ประสานงานมากที่สุด และปัญหางบประมาณ

ไม่เพียงพอต่อโครงการที่ เสนอสอดคล้อง 

กับ จิรยุทธ์ ไทยค�ำ (2553) คือ ปัญหาและ 

อุปสรรคในการจัดท�ำแผนคือ การเตรียมชุมชน

ในการวางแผนพัฒนากระบวนการเรียนรู  ้

ประชาชนยงัไม่ให้ความส�ำคญัในการมส่ีวนร่วม  

ประชาชนไม่ให ้ความสนใจ ไม ่มีความรู ้

ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเอง ได้

รับข้อมูลข่าวสารไม่เพียงพอ มักคิดว่าเป็น

หน้าที่ของตัวแทนชุมชนหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ  

องค ์การบริหารส ่วนต�ำบลปฏิบัติ ไม ่ครบ

ตามระเบียบที่ก�ำหนดของกระบวนการจัด

ท�ำแผน ผู ้บริหารมีนโยบายไม่ชัดเจน ท�ำให้ 

การแก้ไขปัญหาไม่ตรงตามความต้องการ 

ของประชาชน ระยะเวลาในการจัดท�ำแผน 

ไ ม ่ เ ห ม า ะ สมกั บ สภ าพก า ร ด� ำ ร ง ชี วิ ต 

ท�ำให้ ได้โครงการที่ไม่สามารถแก้ไขปัญหา 

ของชุมชนได้และไม่เป็นไปตามความต้องการ

ของประชาชน 

  	 ศึกษาเปรียบเทียบระดับความคิด 

ของประชาชนทั่วไปและเจ ้าหน้าที่ภาครัฐ  

ต่อสภาพการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัด

ท�ำแผนพัฒนา ระยะ 3 ปี ของเทศบาล ต�ำบล 

บ้านปง อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ของ 

พบว่า 1. การมีส ่วนร ่วมของประชาชนใน

กระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาระยะ 3 ปี ของ

เทศบาล ต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง จังหวัด

เชียงใหม่ พบว่าประชาชนทั่วไปและเจ้าหน้าที่

ภาครัฐมีส่วนร่วมในด้านการตัดสินใจมากที่สุด  

รองลงมาคือ การมีส ่วนร ่วมในด้านการมี 

ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วม

ในการพยายามประเมินผล ตามล�ำดับ 2. ด้าน

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของประชาชน  

พบว่า ประชาชนท่ัวไปค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน 

ระดับปานกลาง โดยมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

ของประชาชน เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้  มีความเป็นห่วงและกังวลใจต่อปัญหา 

ที่ เกิดขึ้นในชุมชนมากที่สุด มีความสนใจ 
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ที่จะวางแผนพัฒนาชุมชน ได้ร่วมเสนอปัญหา 

ของชุมชนต่อที่ประชุมประชาคม ได้ร่วมลงมติ 

การลงมอืเพือ่แก้ปัญหาความเดอืดร้อนในชมุชน  

การมีส่วนร่วมตัดสินใจที่เปลี่ยนแปลงชุมชน 

ในทางที่ดีขึ้นตามล�ำดับ การมีส่วนร่วมที่จะ 

วางแผนเพื่อแก้ปัญหาในชุมชน ส่วนค่าเฉลี่ย 

รวมของการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของ 

เจ ้าหน้าที่ภาครัฐ อยู ่ในระดับปานกลาง 

ประชาชนท่ัวไปเล็กน้อยโดยการมีส่วนร่วม 

ในการตัดสนิใจ ของเจ้าหน้าทีภ่าครฐั เรยีงล�ำดบั 

จากมากไปหาน้อยดังนี้ มีความเป็นห่วงและ 

กังวลใจต่อปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนมากที่สุด  

มีความสนใจที่จะวางแผนพัฒนาชุมชน ได้ร่วม 

ลงมติ การลงมือเพื่อแก้ปัญหาความเดือดร้อน 

ในชุมชน การมสี่วนร่วมตัดสินใจที่เปลี่ยนแปลง 

ชุมชนในทางที่ดีขึ้น มีส่วนร่วมที่จะวางแผน

เพื่อแก้ปัญหาในชุมชนได้ร ่วมเสนอปัญหา

ของชุมชนต่อที่ประชุมประชาคม 3. ด้านการ 

มีส่วนร่วมในการปฏิบัติของประชาชนในการ 

จัดท�ำแผนพัฒนา พบว่า การมีส่วนร่วมในการ 

ปฏิบัติของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนา 

ของเทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง  

จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง 

โดยการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ เรียงล�ำดับ 

จากมากไปหาน้อยดังนี้  มีส่วนร่วมในกิจกรรม 

ที่ เทศบาลได้ด�ำเนินการหรือจัดขึ้น การม ี

ส่วนร่วมประสานขอความร่วมมือโครงการ 

ต ่าง ๆ จากหน่วยงานอื่น การมีส ่วนร ่วม

สนับสนุนกิจกรรมหรือการบริจาคเงิน วัสด ุ

อุปกรณ์ ให้แก่เทศบาล  ส่วนเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

มีส่วนร่วมในการปฏิบัติ พบว่า อยู่ในระดับ 

ปานกลาง โดยการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติใน

การจดัท�ำแผนพฒันาของเทศบาลต�ำบลบ้านปง  

เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ มีส่วนร่วม

ในกิจกรรมที่เทศบาลได้ด�ำเนินการหรือจัดขึ้น  

การมส่ีวนร่วมประสานขอความร่วมมอืโครงการ 

ต ่าง ๆ จากหน่วยงานอื่น การมีส ่วนร ่วม

สนับสนุนกิจกรรมหรือการบริจาค เงิน วัสดุ 

อุปกรณ์ ให้แก่เทศบาล 4. ด้านการมีส่วน

ร่วมในการรับประโยชน์ของประชาชนในการ

จัดท�ำแผนพัฒนาของเทศบาลต�ำบลบ้านปง 

อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ ประชาชน

ทั่วไปอยู่ในระดับปานกลาง โดยการมีส่วนร่วม 

ในการรับประโยชน์ เรียงล�ำดับจากมากไป

หาน้อยดังนี้ ประชาชนทั่วไปมีส ่วนร ่วมใน 

การศึกษา, ศาสนา, กีฬา, เยาวชน ได ้รับ

ประโยชน์จากเทศบาลเกี่ยวกับสาธารณูปโภค

เช่น ไฟฟ้า, ประปา การจัดกิจกรรม/โครงการ 

ด้านเศรษฐกิจการประกอบอาชีพความร่วมมือ

ในการปฏิบัติตามนโยบายแผนงาน/โครงการที่

เทศบาลไปด�ำเนนิการในหมูบ้่าน ให้การอดุหนนุ/

จ่ายค่าตอบแทน/มอบของรางวัลให้แก่ท่านเมื่อ

เข้าร่วมกิจกรรม มีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการ

จัดซื้อจัดจ้าง/เปิดซองประมูลโครงการ ส่วน

เจ้าหน้าที่ภาครัฐโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

โดยการมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ เรียง

ล�ำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้  ได้รับประโยชน์

จากเทศบาล เกีย่วกบัสาธารณปูโภคเช่น ไฟฟ้า,  

ประปา มีส่วนร่วมในการศึกษา, ศาสนา, กีฬา,  

เยาวชน การจดักจิกรรม/โครงการ ด้านเศรษฐกจิ 

การประกอบอาชีพ ความร่วมมือในการปฏิบัติ

ตามนโยบายแผนงาน/โครงการที่ เทศบาล

ไปด�ำเนินการในหมู ่บ ้าน ให ้การอุดหนุน/

จ่ายค่าตอบแทน/ มอบของรางวัลให้แก่ท่าน 
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เมือ่เข้าร่วมกจิกรรม มส่ีวนร่วมเป็นคณะกรรมการ 

จัดซื้อจัดจ ้าง / เป ิดซองประมูลโครงการ  

5. ด้านการมส่ีวนร่วมในการพยายามประเมนิผล 

ของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนาของ

เทศบาลต�ำบลบ้านปง อ�ำเภอหางดง จังหวัด

เชียงใหม่ ประชาชนทั่วไปอยู่ในระดับปานกลาง

โดยการมีส ่วนร่วมในพยายามประเมินผล 

เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ โครงการ/

กิจกรรมที่ด�ำเนินไปแล้วมีการแต่งตั้งประชาชน 

เข้าร่วมการควบคุม ตรวจสอบ การปฏิบัติงาน 

ตามแผนพัฒนาต�ำบลมีส ่ วนร ่วมในการ 

ประเมนิผลด�ำเนนิงานของเทศบาลในปีทีผ่่านมา 

มส่ีวนร่วมในการตรวจสอบความโปร่งใสในการ

บริหารงานของเทศบาล ส่วนเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

พบว่าการมีส่วนร่วมในการพยายามประเมิน

ผลในการจัดท�ำแผนพัฒนาของเทศบาลต�ำบล 

บ้านปง อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่อยู ่

ในระดับน้อย)โดยการมีส่วนร่วมในพยายาม

ประเมินผลเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

มีส่วนร่วมในการตรวจสอบความโปร่งใสใน

การบรหิารงานของเทศบาล โครงการ/กจิกรรม

ที่ด�ำเนินไปแล้ว มีส่วนร่วมในการประเมินผล

ด�ำเนินงานของเทศบาลในปีที่ผ่านมา มีการ 

แต่งตัง้ประชาชน  เข้าร่วมการ ควบคมุ ตรวจสอบ  

การปฏบิัตงิานตามแผนพัฒนาต�ำบล 

     	 หาแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วม

ในกระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาระยะ 3  ปี

ของเทศบาล จากแนวคิด ทฤษฏีของ วิลเลี่ยม 

เออวิน  (William Erwin  อ้างถึงใน พวงทอง 

โยธาใหญ่, 2545) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนคือ กระบวนการให้ประชาชนเข้า

มามีส่วนเกี่ยวข้องในการด�ำเนินการพัฒนา  

ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจแก้ปัญหาของตนเอง 

ร ่วมใช ้ความคิดสร ้างสรรค์ ความรู ้และ 

ความช�ำนาญร่วมกบัการใช้วทิยากรทีเ่หมาะสม 

และสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานของ

องค์กรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องและแนวคิด

ทฤษฏีของอริสโตเติล (Aristotle อ้างถึงใน 

ธเนศวร์ เจริญเมือง, 2553) ที่ได้ให้ทัศนะที่ว่า  

“มนุษย์จะไปถึงศักยภาพเต็มที่ของชีวิตเขาได ้

ก็ด้วยการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการ

เมืองเท่านั้น" จากแบบสอบถามส่วนที่เป็น

ค�ำถามปลายเปิดและจากการประเด็นการ

สนทนากลุ่มเรื่องปัญหาและอุปสรรคของการ

มีส่วนร่วมในการจัดท�ำแผน สามารถสรุปได้

ดังนี้   1) ด้านกลยุทธ์ คือการสร้างความเข้าใจ

และจดัท�ำแผนให้ทกุฝ่ายเข้าใจ ควรมกีารจดัฝึก

อบรมและให้ความรู้แก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่ 

เพือ่สร้างเข้าใจในการจดัท�ำแผนในระดบัต่าง ๆ  

2) ด้านโครงสร้าง ให้มีการปรับโครงสร้างการ

แบ่งฝ่ายงานหรือคณะกรรมการและผู้ประสาน

งานให้เหมาะสมกับบริบทชุมชน 3) ด้านระบบ  

ให้มีการบริหารจัดการระบบสัดส่วนในการ 

ลงมตเิพื่อเสนอโครงการ และควรมผีูป้ระสานงาน 

ที่ล�ำดับขั้นตอนและสื่อสารในการจัดท�ำแผน

ให้เป็นในทิศทางเดียวกันเพื่อให้การด�ำเนิน

การเป ็นไปโดยง ่าย 4) ควรมีการจัดการ

งบประมาณให้มีความถูกต้องและโปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได้ 5) ด้านบุคคล ผู้น�ำควร

ยึดหลักธรรมาภิบาลในการด�ำเนินงานและ 

ไม ่ก ้ าวก ่ายบทบาทหน ้าที่ ซึ่ งกันและกัน  

6) ด้านการประสานงาน ควรมีการแจ้งข้อมูล 

ข ่าวสาร รายงานผลการพิจารณาแผนให้ 

ทราบทั่ วกันทั้ งผู ้น� ำชุมชนและประชาชน  
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7) ค่านิยม ควรมีความร่วมแรงร่วมในการมี 

ส่วนร่วมและการปรบัทศันคตริะหว่างเจ้าหน้าที่

และประชาชนในกาจัดท�ำแผนพัฒนา และควร

สร้างกจิกรรมในการเข้าร่วมประชมุแผนพฒันา

เพือ่เป็นการสร้างแรงจงูใจในการเข้าร่วมประชมุ 

และลดความขัดแย้งที่จะเกิดในระหว่างการ

ประชุม เช่น การจับสลาก แจกรางวัล เป็นต้น 

สอดคล้องกับแนวคิดของแนวคิดของเชสเตอร ์ 

ไอ บาร ์นาร ์ด ที่ ให ้ความส�ำคัญกับพลังที่ 

ขับเคลื่อนองค์กรอย่างสร้างสรรค์นั้นจะต้อง 

เกดิจากจรยิธรรมของภาวะผู้น�ำ จะต้องยดึมัน่ใน

จรรยาบรรณและคุณธรรม องค์การเกิดขึ้นมา

จากความจ�ำเป็นของคนที่จะร่วมมือกันท�ำงาน

บางอย่างให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งงานดังกล่าวนั้น 

คน ๆ  เดียวท�ำเองไม่ได้ เพราะมีข้อจ�ำกัดต่าง ๆ   

ทางกายภาพ ชีววิทยา สังคมและจิตวิทยา 

การน�ำเอาคนตั้งแต่สองคนขึ้นไปมาร่วมมือกัน

ท�ำงานไม่ใช่ของง่าย จ�ำเป็นต้องมีการจัดระบบ

ความร่วมมือกัน (Cooperative system) ขึ้นมา

และองค์การจะด�ำรงอยู่ได้ก็ต่อเมื่อคนที่มา

รวมกันท�ำงานได้ส�ำเร็จ คือบรรลุเป้าหมายของ

องค์การและสามารถสนองความต้องการของ

ปัจเจกบุคคลด้วย   โดยจัดระบบการกระจาย

ผลประโยชน์ตอบแทนต่อสมาชิกที่เหมาะสม  

สมาชิกทุกคนจะมีความกระตือรือร้นตั้งใจ

ท�ำงาน และฝ่ายบริหารมีหน้าที่ตัดสินใจด้วย

ความรบัผดิชอบภายในกรอบของศลีธรรมอนัด ี

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะเพือ่น�ำผลการวจิยัไปใช้ 

          	 1. เทศบาลต�ำบลควรจะประชาสมัพนัธ์

และให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดท�ำแผนพัฒนา

สามปี ตลอดจนประชาสัมพันธ์การเข้าร่วม

เสนอปัญหาและความต้องการ เจ้าหน้าที่ของ

เทศบาลต�ำบลควรให้ความร่วมมือในการให้ค�ำ

ปรกึษาในโครงการต่าง ๆ  โดยให้ประชาชนแสดง

ความคดิเห็นในโครงการต่าง ๆ  

           2. ควรสร้างจิตส�ำนึกให้ประชาชน 

เกี่ยวกับการจัดท�ำแผนว่าแผนนั้นจะส�ำเร็จได ้

ต้องได้รับความร่วมมือจากประชาชนในทุก ๆ  

ขัน้ตอน 

	 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป 

           	 1. ควรจะมีการท�ำเปรียบเทียบกับ

ต�ำบลอื่น ๆ ด้วย เพื่อจะได้ทราบปัญหาและ

อุปสรรคระหว่างต�ำบลที่ท�ำการศึกษานั้น และ

จะได้หาข้อเปรียบเทียบและด�ำเนินการแก้ไข

ปัญหาเหล่านั้นให้ถูกต้องตามระเบียบของ

เทศบาล

          	 2. ควรจะศึกษาปัญหาการท�ำแผน

พัฒนา ฯ โดยเจาะกลุ ่มเป ้าหมายระหว่าง

ประชาชนกับพนักงานของรัฐว ่ามีป ัญหา 

อะไรบ้าง เพื่อจะได ้แก ้ไขจุดบกพร่องนั้น 

ให้ดกีว่าเดมิและแก้ไขได้ถูกจุด

พิฆเนศวร์สาร  ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 เดือน มกราคม - มิถุนายน 2560 161



เอกสารอ้างองิ

เกศนิ ี พรหมตนั. (2550). การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัท�ำแผนพฒันา 3 ปี ของเทศบาลแม่โจ้ 

จังหวัดเชยีงใหม่. การค้นคว้าแบบอสิระรัฐศาสตรมหาบัณฑติ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่.

โกวิทย์  พวงงาม. (2552). การปกครองท้องถิ่นไทย หลักการและมิติใหม่ในอนาคต. พิมพ์ครั้งที่ 7 

กรุงเทพฯ :  ส�ำนักพมิพ์วญิญูชน จ�ำกัด.

โกวทิย์  พวงงาม.  (2553). ธรรมาภบิาลท้องถิน่ ว่าด้วยการมส่ีวนร่วมและความโปร่งใส. กรงุเทพฯ :  

มูลนธิสิ่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น.

คู่มือการจัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่น (แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแผนพัฒนาสามปีและแผนการ 

ด�ำเนนิงาน).  www.thailocaladmin.go.th/work/e_book/eb3/.../eb140751.htm

จิรยุทธ์  ไทยค�ำ. (2553). การปรับปรุงกระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่น ขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลบ้านปง  การศกึษาอสิระรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ วทิยาลยัการปกครอง

ท้องถิ่น มหาวทิยาลัยขอนแก่น. 

ตนิ ปรชัญพฤทธิ.์ (2552). ทฤษฏอีงค์การ. พมิพ์ครัง้ที ่4, กรงุเทพฯ : บรษิทัโรงพมิพ์ไทยวฒันาพานชิ  

จ�ำกัด.

ธเนศวร์ เจริญเมือง. (2540). 100 ปี การปกครองท้องถิ่นไทย พ.ศ. 2440-2540. กรุงเทพฯ :  

โครงการจัดพมิพ์คบไฟ.

ธเนศวร์  เจริญเมือง. (2553). ทฤษฎีและแนวคิด : การปกครองท้องถิ่นกับการบริหารจัดการ 

ท้องถิ่น. พมิพ์ครัง้ที่ 2, กรุงเทพฯ : โครงการจัดพมิพ์คบไฟ.

พวงทอง โยธาใหญ่. (2545). การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่น  

กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต�ำบลในจังหวัดเชียงใหม่. การค้นคว้าแบบอิสระ 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่. 	

พิภพ  กิติกาศ. (2550). การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่นของ 

เทศบาลต�ำบลสันมหาพน 	 อ�ำเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่. : การค้นคว้าแบบอิสระ 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่. 

พิฆเนศวร์สาร  ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 เดือน มกราคม - มิถุนายน 2560162




