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บที่คัด้ย่อ

 การวิจัยในครั�งน้�ม้จุดมุ�งหมายเพื�อ 1) เปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการขีอง

นักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ก�อนและหลัง การจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 2) เปร้ยบุเท้ยบุ 

ความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุ 

ซิินเนคติกสุ์ร�วมกบัุผังักราฟิกิระหว�างหลงัเร้ยนกบัุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70 และ 3) ศึกษ์าความพึงพอใจขีองนกัเร้ยนชั�นประถม

ศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก ประชากร ได้แก� นักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

ภาคเร้ยนท้� 2 ปีการศึกษ์า 2566 ในกลุ�มโรงเร้ยนศ่นย์ประสุานงานตะพานหิน 02 รวมทั�งสุิ�น 111 คน กลุ�มตัวอย�าง 

ได้แก� นักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โรงเร้ยนวัดสุัตตวนาราม ภาคเร้ยนท้� 2 ปีการศึกษ์า 2566 จำนวน 16 คน ได้มา

โดยการสุุ�มแบุบุกลุ�ม เครื�องมือท้�ใช้ในการวิจัย ได้แก� 1) แผันการจัดการเร้ยนร่้เรื�องการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการขีอง

นักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 2) แบุบุทดสุอบุวัดความสุามารถ

ด้านการเข้ียนเร�ืองตามจินตนาการ และ 3) แบุบุประเมินความพึงพอใจขีองนักเร้ยนช�ันประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อ 

การจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก สุถิติท้�ใช้ในการวิเคราะห์ขี้อม่ล ได้แก� ค�าเฉล้�ย สุ�วนเบุ้�ยงเบุน

มาตรฐาน การทดสุอบุ t-test Dependent และ t-test One-Sample

 ผัลการวิจัยพบุว�า 1) ความสุามารถด้านการเขี้ยนเร�ืองตามจินตนาการขีองนักเร้ยนช�ันประถมศึกษ์าปีท้� 6  

หลังเร้ยนสุ่งกว�าก�อนเร้ยนอย�างม้นัยสุำคัญทางสุถิติท้�ระดับุ .05 2) ความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ

ขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 คะแนนหลังเร้ยนสุ่งกว�าเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70 อย�างม้นัยสุำคัญทางสุถิติท้�ระดับุ .05 

และ 3) ความพึงพอใจขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก

อย่�ในระดับุมากท้�สุุด     

คำสำคัญ: การเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ, การจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์, ผัังกราฟิิก, ประถมศึกษ์า

1  นิิสิิตหลัักสิูตรการศึึกษามหาบััณฑิิต สิาขาวิิชาภาษาไทย คณะศึึกษาศึาสิตร์
2  รองศึาสิตราจารย์ ดร. สิาขาวิิชาภาษาไทย คณะมนิุษยศึาสิตร์



ABSTRACT

 The purpose of this research were to 1) compare the ability to write imaginative stories of grade 6 

students before and after the Synectics learning management combined with  graphic organizers, 2) compare 

the ability to write imaginative stories of grade 6 students by organizing Synectics learning together with graphic 

organizers during the post-class and the criteria of 70 percent, and 3) study the satisfaction of grade 6 students 

with synectics learning management combined with graphic organizers. The population included students in grade 6,  

semester 2 in academic year 2023, the Taphanhin Coordination Center School Group 02, a total of 111 students. 

The sample group was 16 students in grade 6 at WatSattawanaram School, semester 2, academic year 2023  

by cluster random sampling. The tools used in the research consisted of: 1) lesson plans for writing imaginary 

stories for grade 6 students using Synectics learning combined with graphic organizers, 2) a test to measure ability 

in the aspect of writing imaginative stories, and 3) a questionnaire on satisfaction with the learning management 

plan using Synectics learning management together with graphic organizers of grade 6 students. The data were 

analyzed by mean, standard deviation, Dependent t-test, and One-Sample t-test. 

 The results of the research found that 1) the ability to write imaginative stories of grade 6 students after 

studying was significantly higher than before studying at the .05 level. 2) The ability to write imaginative stories of 

grade 6 students’ scores after learning were higher than the t criteria of 70 percent with statistical significance at 

the .05 level. 3) Students’ satisfaction with the Synectics learning management combined with graphic organizers 

was at the highest level. 

KEYWORDS: Imaginary Story Writing, Synectics Learning Management, Graphic Organizers, Primary Education.
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บที่นำ
 การเขี้ยนเป็นทักษ์ะหน�ึงท�้สุำคัญมากใน 

การสุื�อสุาร เพราะการเขี้ยนเป็นหลักฐานท้�คงทนถาวร 

ยิ�งกว�าทักษ์ะอื�น ๆ  ในการนำเสุนอขี้อม่ลความร่้ ความคิด  

และประสุบุการณ์์ต�าง ๆ ขีองผั่้สุ�งสุารสุ่�ผั่้รับุสุาร  

ถ้าผั่้สุ�งสุารบุกพร�องด้านความร่้ความคิดในการเขี้ยน  

การถ�ายทอดสุื�อสุารก็บุกพร�องด้อยคุณ์ค�าไปด้วย ดังนั�น  

ผั่สุ้�งสุารดว้ยการเขีย้นจงึพงึตระหนกัเสุมอว�า ผั่ร้บัุสุารคอืใคร  

รับุสุารแล้วจะเกิดผัลอย�างไร (Chansuksri, 2008, p. 1)  

และผั่้เร้ยนจะต้องฝึึกฝึนทักษ์ะให้ม้ความชำนาญเพื�อ

ประสุิทธิ์ิภาพในการสุื�อสุาร ฉะนั�นการจัดการศึกษ์าใน

ปัจจุบุันน้�จึงเน้นการจัดการเร้ยนร่้ท้�สุ�งเสุริมทักษ์ะการใช้

ภาษ์าท้�สุามารถถ�ายทอดความคิดขีองผั่้สุ�งสุารได้ตาม 

ความตอ้งการขีองตน ดว้ยการใช้คำใหถ้ก่ความหมาย อก้ทั�ง 

การพฒันาความคิดสุร้างสุรรค์ให้กบัุผั่้เร้ยนควบุค่�ไปด้วย 

กเ็ปน็สุิ�งสุำคัญ การเขีย้นเชงิสุรา้งสุรรคห์รอืการเขีย้นเรื�องตาม

จนิตนาการจึงเขีา้มามบุ้ทบุาทต�อการศึกษ์ามากย�ิงขีึ�น เพราะ 

การเข้ียนเรื�องตามจินตนาการเป็นการเข้ียนถ�ายทอดเรื�องราว 

ตามความคิด ความร่้สุึก จินตนาการ ประสุบุการณ์์ 

ท้�แปลกใหม�โดยอาศัยการใช้ภาษ์าและวิธิ์้การนำเสุนอ 

รป่แบุบุต�าง ๆ  ซิึ�งสุอดคลอ้งกบัุอจัฉรา ชว้พนัธิ์ ์(Chiwapan, 

2018, p. 3) ท้�กล�าวว�า การเขีย้นเชงิสุรา้งสุรรคเ์ปน็การเขีย้น 

ซิึ�งม้ลักษ์ณ์ะขีองการคิดริเร�ิม โดยท�้ผั่้เขี้ยนจะต้องใช้

จนิตนาการและประสุบุการณ์ข์ีองตนมาเชื�อมโยงความคิด 

ในการเขี้ยน ทั�งน้�กระทรวงศึกษ์าธิ์ิการได้ตระหนักถึง 

ความสุำคญัและประโยชนข์ีองการเขีย้นเรื�องตามจนิตนาการ  

ดงัจะเหน็ไดช้ดัจากหลกัสุต่รแกนกลางการศกึษ์าขีั�นพื�นฐาน  

พทุธิ์ศักราช 2551 ซิึ�งกล�าวถึงคณุ์ภาพขีองผั่เ้รย้นเมื�อเรย้นจบุ 

ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ด้านการเขี้ยนไว้ว�า ต้องม้ทักษ์ะ

เขี้ยนสุ�ือสุารโดยใช้ถ้อยคำชัดเจนเหมาะสุม เขี้ยนแสุดง

ความร่้สุึกและความคิดเห็น เขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ

อย�างสุร้างสุรรค์ และม้มารยาทในการเขี้ยน  (Ministry of 

Education, 2008, p. 7)

 แม้ว�าหลักสุ่ตรแกนกลางการศึกษ์าขีั�นพ�ืนฐาน 

พุทธิ์ศักราช 2551 กลุ�มสุาระการเร้ยนร่้ภาษ์าไทย ได้ให้

ความสุำคัญกับุการเขี้ยนและการเขี้ยนตามจินตนาการ

ดังกล�าวเบุ�ืองต้น แต�ผัลการจัดการเร้ยนร่้เร�ืองการเขี้ยน

เรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โรงเรย้นวดัสุตัตวนารามยงัคงไม�ประสุบุความสุำเรจ็เท�าท้�ควร  

เนื�องจากผั่้วิจัยเป็นคุณ์คร่ผั่้สุอนในรายวิชาภาษ์าไทย 

ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 เมื�อสุรุปผัลสุัมฤทธิ์ิ�ปลายปีตาม 

ตัวช้�วัดและสุาระการเร้ยนร่้เพื�อหาแนวทางในการพัฒนา

และสุ�งเสุริมการจัดการเร้ยนร่้ในปีถัดไป พบุว�า การเขี้ยน

เรื�องตามจนิตนาการขีองนกัเรย้นยงัประสุบุปญัหาอย�างมาก 

นกัเรย้นไม�ทราบุว�าจะเริ�มเขีย้นเร�ืองอย�างไร เริ�มจากสุ�วนไหน  

การเรย้บุเรย้งข้ีอความจึงมค้วามสัุบุสุน ภาษ์าไม�สุละสุลวย  

ทำใหก้ารลำดบัุเรื�องราวยงัวกวน ขีาดความร่แ้ละจนิตนาการ

ในการสุร้างเรื�องราว ไม�ม้ความคิดท้�แปลกใหม� สุ�งผัลให้

เกดิความร่สุ้กึเบุื�อหน�ายหากตอ้งเขีย้นบุรรยายยาว ๆ  รวม

ถึงด้านคร่ผั่้สุอนก็เป็นสุ�วนสุำคัญท้�ทำให้เกิดปัญหาขีึ�น  

เนื�องจากครผ่ั่สุ้อนยงัขีาดสุื�อการสุอน ขีาดเทคนคิการสุอน

และกิจกรรมใหม� ๆ ท้�จะกระตุ้นให้นักเร้ยนเกิดความคิด

สุรา้งสุรรคแ์ละจนิตนาการ ซิึ�งเปน็สุิ�งจำเปน็ตอ้งมใ้นการเขีย้น 

เรื�องตามจินตนาการ ปัญหาน้�ม้ความจำเป็นอย�างมากท้� 

ต้องได้รับุการแก้ไขีและสุ�งเสุริม 

 จากปัญหาดังท้�กล�าวมาสุ�งผัลให้การทดสุอบุ

ทางการศกึษ์าระดบัุชาตขิีั�นพื�นฐาน (O-NET) ในปกีารศกึษ์า  

2562-2564 ขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 รายวิชา

ภาษ์าไทย ในสุาระการเขีย้น มผ้ัลคะแนนเฉล้�ยอย่�ในระดบัุต�ำ  

โดยในปีการศึกษ์า 2562 ม้ค�าเฉล้�ย 59.80 ปีการศึกษ์า 

2563 ม้ค�าเฉล้�ย 59.76 และปีการศึกษ์า 2564 ม้ค�าเฉล้�ย  

56.92 ซิึ�งม้แนวโน้มลดลง และผัลคะแนนเฉล้�ยขีอง 

ทั�งสุองปกีารศกึษ์ายงัต�ำกว�าเกณ์ฑ์ท์้�โรงเรย้นกำหนดไว ้คอื 

ร้อยละ 70 ( Wat Satta Wanaram School, 2021, p. 5)

 แนวทางการสุ�งเสุริมความสุามารถในการเขี้ยน 

เรื�องตามจินตนาการม้หลายวิธิ์้ ซิึ�งจากการศึกษ์าเอกสุาร

ต�าง ๆ ท้�เก้�ยวขี้อง ผั่้วิจัยม้ความสุนใจร่ปแบุบุการจัด 

การเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ เพราะการจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์สุามารถสุ�งเสุริมการเขี้ยนและสุ�งเสุริม 

ความสุามารถในการคิดอย�างสุร้างสุรรค์ได้ด้ เนื�องจาก

เป็นกระบุวนการจัดการเร้ยนร่้ท้�ม้ความน�าสุนใจและ

สุามารถท้�จะกระตุ้นให้นกัเร้ยนได้คิด ได้สุร้างจินตนาการ 

เกิดเป็นความคิดสุร้างสุรรค์ขีึ�นมาได้ กระบุวนการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์เป็นกระบุวนการเร้ยนร่้ท้�มุ�งพัฒนา 
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ความคดิสุรา้งสุรรคข์ีองผั่เ้รย้นและการคดิร�วมกนัเป็นกล�ุม  

จัดกระบุวนการเร้ยนร่้ตามลําดับุขี�ันท�้กําหนดไว้โดย

อาศัยกระบุวนการเปร้ยบุเท้ยบุ จึงสุามารถเพิ�มความคิด

สุรา้งสุรรคข์ีองผั่เ้รย้นแต�ละคนและขีองกลุ�มได ้(Munkham 

& Munkham, 2008, p. 113) อ้กท�ังผั่้เร้ยนยังเกิด 

ความตระหนักในคุณ์ค�าขีองการคิดอก้ดว้ย การจัดการเรย้นร่ ้

แบุบุซิินเนคติกสุ์ ประกอบุด้วย 6 ขีั�นตอน คือ 1) ขีั�นนำ  

2) ขีั�นการสุร้างอุปมาแบุบุตรงหรือเปร้ยบุเท้ยบุแบุบุตรง  

3) ขีั�นการสุร้างอุปมาบุุคคลหรือเปร้ยบุเท้ยบุบุุคคล 

กบัุสุิ�งขีอง 4) ขีั�นการสุรา้งอปุมาคำค่�ขีดัแยง้ 5) ขีั�นการอธิ์บิุาย 

ความหมายขีองคำค่�ขีดัแยง้ และ 6) ขีั�นการนำความคดิใหม� 

มาสุร้างผัลงาน (Khaemmanee, 2020, pp. 252-253)

 การพัฒนาความสุามารถด้านการเข้ียนเร�ือง 

ตามจินตนาการให้ม้ประสุิทธิ์ิภาพควรจัดการเร้ยนร่้ 

ร�วมกับุผัังกราฟิิก ดังท้� กุลิสุรา จิตรชญาวณ์ิช 

(Chitchayavanich, 2020, p. 97) กล�าวว�า การเรย้นร่โ้ดยใช้ 

ผัังกราฟิิกเป็นการจัดการเร้ยนร่้ท้�ทำให้ผั่้เร้ยนนำเสุนอ

ขี้อม่ลท้�ได้จากการรวบุรวมอย�างเป็นระบุบุ ม้ความเขี้าใจ 

กระชับุ กะทัดรัด ทำให้มองเห็นความสัุมพันธิ์ข์ีองความคิด  

สุามารถจดจำได้ง�าย ชัดเจน และแม�นยำ สุอดคล้องกับุ  

นนัทน์ภสัุ นยิมทรัพย ์(Niyomsap, 2017, p. 118) ได้กล�าวถงึ 

ประโยชน์ขีองการใช้ผัังกราฟิิกท้�ม้ต�อผั่้เร้ยนว�าช�วยให้ 

ผั่เ้รย้นนำเนื�อหาความร่ท้้�เรย้นมาสุรปุและเขีย้นเปน็แผันภาพ 

ซิึ�งผั่้เร้ยนจะม้ความเขี้าใจและจดจำได้ด้ รวมถึงหากม้

โอกาสุนำเสุนอขี้อม่ลจะม้ความแม�นยำมากยิ�งขีึ�น

 การศึกษ์าเอกสุารต�าง ๆ ขี้างต้น ผั่้วิจัยเห็นว�า 

การนำการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์มาใช้ร�วมกับุ 

ผัังกราฟิิกเพื�อจัดกิจกรรมการเร้ยนร่้ในการเขี้ยนเรื�อง 

ตามจินตนาการจะช�วยสุ�งเสุริมให้ผั่้เร้ยนเกิดกระบุวนการ

ทางความคิดและสุติปัญญาขีองตนเองอย�างม้อิสุระ 

สุามารถเขี้ยนถ�ายทอดเรื�องราวท้�แปลกใหม� โดยผั่้เร้ยน 

ได้ลงมือปฏิิบุัติฝึึกการจัดระบุบุความคิดอย�างม้ศักยภาพ  

จดัลำดับุความสุำคัญขีองเน�ือหาได ้และสุรา้งสุรรคอ์งคค์วามร่้ 

ท้�ม้คุณ์ภาพด้วยตนเองอันเป็นพื�นฐานขีองการเขี้ยนเรื�อง

ตามจินตนาการ

 จากความสุำคัญและสุภาพปัญหาท้�กล�าวมา

ขี้างต้น ทำให้ผั่้วิจยัม้ความสุนใจท้�จะนำการจดัการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิกไปใช้กับุนักเร้ยน 

ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โรงเร้ยนวัดสุัตตวนาราม เพื�อ

สุ�งเสุริมและพัฒนาความสุามารถในการเขี้ยนเรื�อง

ตามจินตนาการ และศึกษ์าความพึงพอใจขีองนักเร้ยน

ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้แบุบุ 

ซินิเนคติกสุร์�วมกับุผังักราฟิกิ เพื�อนำผัลการวิจยัท�้ไดไ้ปเป็น

แนวทางในการจดักจิกรรมการเรย้นร่ใ้หเ้กดิประสุทิธิ์ภิาพ

และต�อยอดสุ่�งานเขี้ยนประเภทอื�น ๆ ต�อไป

วัตถุประสงค์ขีองการวิจิัย
 1. เพื�อเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเขี้ยน

เรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 

ก�อนและหลังการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุ

ผัังกราฟิิก

 2. เพื�อเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเขี้ยน

เรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 

โดยจัดการเรย้นร่แ้บุบุซินิเนคติกสุร์�วมกับุผังักราฟิกิระหว�าง

หลังเร้ยนกับุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70

 3. เพื�อศึกษ์าความพึงพอใจขีองนักเร้ยนชั�น 

ประถมศกึษ์าปที้� 6 ท้�มต้�อการจดัการเรย้นร่แ้บุบุซินิเนคตกิสุ์ 

ร�วมกับุผัังกราฟิิก 

สมมติฐานการวิจิัย
 1. นกัเรย้นชั�นประถมศกึษ์าปที้� 6 มค้วามสุามารถ

ด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการโดยจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซินิเนคตกิสุร์�วมกับุผังักราฟิกิหลังเรย้นสุง่กว�าก�อนเรย้น

 2. นกัเรย้นช�ันประถมศึกษ์าปีท้� 6 มค้วามสุามารถ

ด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการโดยจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผังักราฟิกิหลังเร้ยนสุง่กว�าเกณ์ฑ์์

ร้อยละ 70

 3. นกัเรย้นชั�นประถมศกึษ์าปที้� 6 มค้วามพงึพอใจ

ต�อการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 

อย่�ในระดับุมากขีึ�นไป

กรอบแนวคิด้การวิจิัย
 จากการศึกษ์าทฤษ์ฎ้ี เอกสุาร และงานวิจัย 

ท้�เก้�ยวขี้อง ผั่้วิจัยกำหนดกรอบุแนวคิดในการวิจัยเรื�อง 

การพฒันาความสุามารถดา้นการเขีย้นเรื�องตามจนิตนาการ

ขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โดยจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก ตามแผันภาพ ดังน้�
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ตัวแปรต้น

การจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผััง

กราฟิิก (Khaemmanee, 2020)

 ขีั�นท้� 1 ขีั�นนำ 

 ขีั�นท้� 2 ขีั�นการสุร้างอุปมาแบุบุตรงหรือ

เปร้ยบุเท้ยบุแบุบุตรงร�วมกับุผัังกราฟิิกแบุบุผัังเวนน์ 

(Venn Diagram)

 ขี�ันท�้ 3 ขีั�นการสุร้างอุปมาบุุคคลหรือ 

เปร้ยบุเท้ยบุบุุคคลกับุสุ�ิงขีองร�วมกับุผัังใยแมงมุม 

(Spider Web)

 ขีั�นท้� 4 ขีั�นการสุร้างอุปมาคำค่�ขีัดแย้ง 

 ขีั�นท้� 5 ขีั�นการอธิ์ิบุายความหมายขีองคำค่�

ขีัดแย้งร�วมกับุผัังใยแมงมุม (Spider Web)

 ขีั�นท้� 6 ขีั�นการนำความคดิใหม�มาสุรา้งสุรรค์

งานร�วมกับุผัังลำดับุขีั�นตอน (A Sequential Map) 

ตัวแปรตาม

1. ความสุามารถในการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ 

 1.1 ความสุามารถในการเขี้ยนเรื�องตาม

จินตนาการก�อนเร้ยนและหลังเร้ยน

 1.2 ความสุามารถในการเขี้ยนเรื�องตาม

จินตนาการระหว�างหลังเร้ยนกับุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70

2. ความพึงพอใจขีองนกัเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุ 

ผัังกราฟิิก

 

 

ภาพัที่ี� 1 กรอบุแนวคิดการวิจัย 

วิธีีด้ำเนินการวิจิัย
 ดำเนินตามลักษ์ณ์ะขีองการวิจัยก�ึงทดลอง 

โดยใช้แบุบุการทดลองกลุ�มเด้ยววัดก�อนและหลัง 

การทดลอง (The One Group Pretest - Posttest Design) ดงัน้�

 ประชั้ากร

 ประชากร คือ นักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

ภาคเร้ยนท้� 2 ปีการศึกษ์า 2566 กล�ุมโรงเร้ยนใน 

ศ่นย์ประสุานงานตะพานหิน 02 สุำนักงานเขีตพ�ืนท�้ 

การศึกษ์าประถมศึกษ์าพิจิตร เขีต 2 จำนวน 8 โรงเร้ยน 

โรงเร้ยนละ 1 ห้องเร้ยน รวมทั�งสุิ�น 111 คน

 กลุุ่่มตัวอย่าง

 นักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โรงเร้ยน 

วดัสุตัตวนาราม ภาคเรย้นท้� 2 ปกีารศกึษ์า 2566 สุำนกังาน

เขีตพื�นท้�การศกึษ์าประถมศกึษ์าพจิติร เขีต 2 จำนวน 16 คน  

ได้มาจากการสุุ�มแบุบุกลุ�ม (Cluster Random Sampling) 

 เคร่�องม่อการวิจิัย

 1. แผันการจัดการเร้ยนร่้เรื�องการเขี้ยนเรื�อง 

ตามจินตนาการขีองนักเร้ยนช�ันประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 

จำนวน 4 แผัน

 2. แบุบุทดสุอบุวัดความสุามารถด้านการเขี้ยน 

เรื�องตามจินตนาการ เป็นแบุบุทดสุอบุแบุบุอัตนัย  

จำนวน 4 ขี้อ

 3. แบุบุประเมินความพึงพอใจขีองนักเร้ยน 

ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก จำนวน 10 ขี้อ

 การสร้างแลุ่ะหาคุณภาพัเคร่�องม่อ

 การพัฒนาความสุามารถด้านการเข้ียนเร�ือง

ตามจินตนาการขีองนักเร้ยนช�ันประถมศึกษ์าปีท้� 6 

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก  

ผั่้วิจัยดำเนินการสุร้างและหาคุณ์ภาพขีองเคร�ืองมือ 

ท้�ใช้ในการวิจัย โดยม้รายละเอ้ยดขีั�นตอน ดังน้�

 1. แผันการจัดการเร้ยนร่้เรื�องการเขี้ยนเรื�อง 

ตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โดย

จัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 

  1.1 ศึกษ์าหลักสุ่ตรแกนกลางการศึกษ์า

ขีั�นพื�นฐาน พุทธิ์ศักราช 2551 กลุ�มสุาระการเร้ยนร่้ 

ภาษ์าไทย และหลักสุ่ตรสุถานศึกษ์าโรงเร้ยน 

วัดสุัตตวนาราม กลุ�มสุาระการเร้ยนร่้ภาษ์าไทย ในระดับุ

ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6
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  1.2 ศึกษ์าทฤษ์ฎี้ ร่ปแบุบุการจัดการเร้ยนร่ ้ 

วิธิ์้การสุร้างแผันการจัดการเร้ยนร่้ การจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ และการจัดการเร้ยนร่้ด้วยผัังกราฟิิก  

จากงานวิจัยและเอกสุารท้�เก้�ยวขี้อง

   1.3 สุร้างแผันการจัดการเร้ยนร่้โดยจัดการ

เร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก จำนวน 4 แผัน 

แผันละ 2 ชั�วโมง รวม 8 ชั�วโมง ดังน้� 1) เรื�อง การเขี้ยน 

เร�ืองตามจินตนาการจากคำท้�กำหนดให้ 2) เร�ือง  

การเขี้ยนเร�ืองตามจินตนาการจากภาพท้�กำหนดให้  

3) เรื�อง การเขีย้นเรื�องตามจนิตนาการจากหัวขีอ้ท้�กำหนดให้  

และ 4) เรื�อง การเขี้ยนนิทานตามจินตนาการ 

  1.4 นำแผันการจัดการเร้ยนร่้ท้�สุร้างขีึ�น 

ทั�ง 4 แผัน เสุนอต�ออาจารย์ท้�ปรึกษ์าการค้นคว้าอิสุระ 

เพื�อตรวจสุอบุความถ่กต้องด้านเนื�อหาและการใช้ภาษ์า 

แล้วปรับุปรุงแก้ไขีขี้อบุกพร�องตามขี้อเสุนอแนะ

  1.5 นำแผันการจัดการเร้ยนร่้ท้�ปรับุปรุง 

แก้ไขีแล้ว เสุนอต�อผั่้เช้�ยวชาญจำนวน 5 คน ประกอบุด้วย  

ด้านภาษ์าไทย 2 คน ด้านหลักสุ่ตรและการสุอน 2 คน  

และดา้นการวดัและประเมนิผัล 1 คน เพ�ือหาความเหมาะสุม 

ขีองแผันการจัดการเร้ยนร่้

  1.6 นำแผันการจัดการเร้ยนร่้ท�้ได้รับุ 

การตรวจสุอบุความเหมาะสุมและประเมินคุณ์ภาพ

ขีองแผันการจัดการเร้ยนร่้ คำนวณ์หาค�าเฉล้�ยและ 

สุ�วนเบุ้�ยงเบุนมาตรฐาน และนำค�าเฉล้�ยไปเท้ยบุกับุ

เกณ์ฑ์์การแปลความหมาย พบุว�า ผัลรวมการพิจารณ์า 

ความเหมาะสุมอย่�ในระดับุมาก (  = 4.45, S.D. = 0.59) 

  1.7 นำแผันการจัดการเร้ยนร่้ท้�ผั�าน 

การตรวจสุอบุจากผั่้เช้�ยวชาญ และแก้ไขีปรับุปรุงแล้ว 

ไปทดลองใช้ (Try Out) กับุนักเร้ยนโรงเร้ยนชุมชน 

วังหลุมวิทยาคาร อำเภอตะพานหิน จังหวัดพิจิตร  

ซิึ�งไม�ใช�นักเร้ยนกลุ�มตัวอย�าง จำนวน 14 คน

  1.8 นำแผันการจัดการเร้ยนร่้ฉบุับุสุมบุ่รณ์์ท้�

ผั�านการทดลองใช้และปรับุปรุงแก้ไขีให้ม้ความเหมาะสุม 

ไปใช้กับุกลุ�มตัวอย�าง คือ นักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

ภาคเร้ยนท้�  2 ปีการศึกษ์า 2566 โรงเร้ยน 

วัดสุัตตวนาราม อำเภอตะพานหิน จังหวัดพิจิตร จำนวน 

16 คน 
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ตารางที่ี� 1 ตัวอย�างแผันการจัดการเร้ยนร่้โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก หน�วยการเร้ยนร่้  

เรื�อง การเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ

แผันการจิัด้การเรียนร้้ที่ี� 2  การเขีียนเร่�องตามจิินตนาการจิากภาพัที่ี�กำหนด้ให้ จิำนวน 2 ชั้ั�วโมง

สาระสำคัญ : การเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการจากภาพเป็นการใช้ประสุบุการณ์์ร�วมกับุจินตนาการขีองแต�ละคน 

โดยดร่ายละเอย้ดต�าง ๆ  จากภาพเป็นพื�นฐานในการจนิตนาการ เขีย้นเป็นเรื�องราวท้�น�าสุนใจ หรอืให้ความสุนกุสุนาน เพลดิเพลนิ

แก�ผั่อ้�าน การเขีย้นเรื�องจากภาพต้องเรย้บุเรย้งเรื�องราวต�าง ๆ จากภาพให้มค้วามเก้�ยวเนื�องสุมัพนัธ์ิ์กนั

วัตถุประสงค์ :     1. นักเร้ยนสุามารถบุอกขีั�นตอนการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการจากภาพได้ (K)

                        2. นักเร้ยนสุามารถเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการจากภาพท้�กำหนดให้ได้ (P)

                        3. นักเร้ยนม้มารยาทในการเขี้ยน (A)

ขีั�นตอน กิจิกรรมการเรียนร้้ ส่�อการเรียนร้้

ขีั�นที่ี� 1  

ขีั�นนำ

1. คร่นำเสุนอภาพ 1 ภาพ ให้นักเร้ยนร�วมแสุดงความคิดเห็นจากภาพว�า  

ใคร ทำอะไร ท้�ไหน อย�างไร จากนั�นใหน้กัเรย้นจนิตนาการต�อถงึเหตกุารณ์ท์้� 

น�าจะเกดิขีึ�นต�อไปโดยเช�ือมโยงจากภาพท�้กำหนดให ้และสุรุปความร่ร้�วมกัน

2. คร่แจกใบุความร่้ เรื�อง การเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการจากภาพให้

นักเร้ยนศึกษ์า พร้อมบุรรยายให้ความร่้ และให้นักเร้ยนอ�านพร้อมกัน 

จากสุื�อ Power Point จากนั�นเขีย้นสุรปุขีั�นตอนการเขีย้นเรื�องตามจนิตนาการ

จากภาพลงในใบุงาน เรื�อง การสุร้างภาพตามจินตนาการ ในร่ปแบุบุแผัน

ผัังความคิด (Mind Mapping) 

3. นักเร้ยนสุร้างสุรรค์ชิ�นงานคนละ 1 ชิ�น โดยนักเร้ยนนำตัวเลขีตามท้�คร่

กำหนดให้มาสุร้างต�อเติมเป็นภาพตามจินตนาการขีองตนเองให้สุวยงาม

4. เมื�อนักเร้ยนเขี้ยนภาพเร้ยบุร้อย ตัวแทนนักเร้ยนนำเสุนอผัลงานและ

แนวคิดขีองตนเองจากนั�นให้นักเร้ยนทุกคนเก็บุผัลงานไว้

- ร่ปภาพ

- ใบุความร่้ เรื�อง 

การเขี้ยนเรื�องตาม

จินตนาการจากภาพ

- สุื�อ Power point 

เรื�อง การเขี้ยนเรื�อง

ตามจินตนาการ

จากภาพ

- ใบุงาน เรื�อง  

การสุร้างภาพ 

ตามจินตนาการ

ขีั�นที่ี� 2  

ขีั�นการสุร้าง

อุปมาแบุบุตรง

หรือเปร้ยบุเท้ยบุ

แบุบุตรงร�วมกับุ

ผัังกราฟิิก 

แบุบุผัังเวนน์ 

(Venn Diagram)

1. คร่เสุนอคำค่�ในร่ปแบุบุร่ปภาพ โทรศัพท์กับุกล้องถ�ายร่ป ให้นักเร้ยน

สุังเกตและร�วมกันอภิปราย พร้อมแสุดงความคิดเห็นในประเด็นต�อไปน้� 

     1.1 โทรศัพท์กับุกล้องถ�ายร่ป ม้สุิ�งใดบุ้างท้�เหมือนกัน (ถ�ายภาพได้,  

เป็นอุปกรณ์์เทคโนโลย้, ม้การชาร์จแบุต, เชื�อมต�อบุล่ท่ธิ์ได้)

     1.2 โทรศัพท์กับุกล้องถ�ายร่ป ม้สุิ�งใดบุ้างท้�แตกต�างกัน (ขีนาด,  

ร่ปร�าง, ระบุบุการทำงาน) 

      จากนั�นครแ่ละนกัเรย้นร�วมกนัสุรปุผัลการอธิ์บิุายถงึการเปรย้บุเทย้บุ

ในลักษ์ณ์ะต�าง ๆ  ระหว�างโทรศัพท์กับุกล้องถ�ายร่ป เพื�อให้นักเร้ยนเขี้าใจ

มากยิ�งขีึ�น

- ร่ปภาพโทรศัพท์

กับุกล้องถ�ายร่ป

- ชุดภาพคำค่�

- แบุบุบุันทึก 

ความเหมือนและ

ความแตกต�าง 

ผัังเวนน์ (Venn 

Diagram)
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ตารางที่ี� 1 (ต�อ)

ขีั�นตอน กิจิกรรมการเรียนร้้ ส่�อการเรียนร้้

2. คร่เสุนอคำค่�ให้นักเร้ยนเปร้ยบุเท้ยบุความเหมือนความต�างระหว�างขีอง

สุองสุิ�งว�า เหมือนหรือต�างกันอย�างไร โดยใช้ในลักษ์ณ์ะขีองชุดภาพคำค่�  

โดยจับุสุลากเลือก เช�น ตุ�กตา – หมอน, ฟิุตบุอล – มะนาว, ไมโครเวฟิ - 

หม้ออบุลมร้อน, ตะกร้า - ถุงพลาสุติก เป็นต้น เขี้ยนเปร้ยบุเท้ยบุในร่ปแบุบุ 

ผัังเวนน์ (Venn Diagram) ลงในแบุบุบัุนทึก เพ�ือให้เห็นการเปร้ยบุเท้ยบุท้� 

ชัดเจนขีึ�น จากนั�นบุันทึกคำตอบุและเก็บุผัลงานไว้

3. นักเร้ยนแสุดงความคิดเห็นในเชิงเปร้ยบุเท้ยบุ โดยไม�ม้การวิจารณ์์ว�า 

ความคิดเห็นขีองนักเร้ยนคนใดผัิดหรือถ่ก เพื�อให้เกิดความคิดใหม�

ขีั�นที่ี� 3 

ขีั�นการสุร้างอุปมา

บุุคคลหรือเปร้ยบุ

เท้ยบุบุุคคลกับุ

สุิ�งขีอง ร�วมกับุ 

ผัังกราฟิิกแบุบุ 

ผัังใยแมงมุม  

(A Spider Web)

1.  ครแ่ละนักเรย้นร�วมกันทบุทวนถงึการเปรย้บุเทย้บุระหว�างขีองสุองสุิ�งอก้คร�ัง

2. นกัเรย้นเปรย้บุเทย้บุแบุบุอปุมา โดยตวัแทนนกัเรย้นจบัุฉลากขีอ้ความสุมมติ  

และนักเร้ยนร�วมแสุดงอารมณ์์และความร่้สึุกขีองตนเองตามหัวขี้อท้�จับุได้ 

จากนั�นบุันทึกคำ วล้ หรือขี้อความเหล�านั�นไว้ในผัังกราฟิิกแบุบุผัังใยแมงมุม 

(A Spider Web) บุนกระดาน เพื�อให้นักเร้ยนแลกเปล้�ยนความคิดเห็นและ

สุรุปร�วมกัน ดังตัวอย�างขี้อความ

     2.1 ถ้านักเร้ยนเป็นฟิุตบุอลท้�กำลังถ่กเตะอย่�ในสุนาม นักเร้ยนจะร่้สุึก

อย�างไร 

     2.2 ถ้านักเร้ยนเป็นโทรศัพท์สุมาร์ทโฟินรุ�นใหม�ล�าสุุด นักเร้ยนจะร่้สุึก

อย�างไร

         2.3 ถา้นกัเรย้นเปน็ถงุพลาสุตกิท้�มก้ารนำกลบัุมาใชใ้หม�หลายครั�ง นกัเรย้น 

จะร่้สุึกอย�างไร

        2.4 ถา้นกัเรย้นเปน็ตุ�กตาท้�กำลงัถก่เจา้ขีองกอด นกัเรย้นจะร่สุ้กึอย�างไร

        2.5 ถ้านกัเรย้นเป็นหม้ออบุลมร้อนท้�ถก่ใช้งานทกุวนั นกัเรย้นจะร่สุ้กึ

อย�างไร

ขีั�นที่ี� 4 

ขีั�นการสุร้างอุปมา

คำค่�ขีัดแย้ง

1. คร่ทบุทวนกิจกรรมท้�เร้ยนไปในคาบุท้�แล้ว 

2. นักเร้ยนนำคำหรือวล้ท้�ได้จดบุันทึกไว้ในขีั�นท้� 2 และขีั�นท้� 3 มาประกอบุ

กันเป็นคำใหม�ท�้ม้ความหมายขัีดแย้งกัน โดยม้คำอ�ืนมาเช�ือมได้ เช�น  

มะนาวหวาน, ลมหนาวท้�อบุอุ�น, ความเจ็บุปวดท้�งดงาม ฯลฯ จากนั�น 

คร่บุันทึกคำหรือวล้ท้�นักเร้ยนร�วมกันสุร้างไว้บุนกระดาน
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ตารางที่ี� 1 (ต�อ)

ขีั�นตอน กิจิกรรมการเรียนร้้ ส่�อการเรียนร้้

ขีั�นที่ี� 5  

ขีั�นการอธิ์ิบุาย 

ความหมายขีอง 

คำค่�ขีัดแย้ง ร�วมกับุ

ผัังกราฟิิกแบุบุ 

ผัังใยแมงมุม  

(A Spider Web)

1. คร่และนักเร้ยนร�วมกันอธิ์ิบุายความหมายขีองคำท�้สุร้างขีึ�น เช�น  

ความเจ็บุปวดท�้งดงามเหมือนกับุความสุุขีท้�เราต้องการแม้จะได้รับุ 

ความเจ็บุปวดก็ตาม อย�างการคลอดบุุตรขีองคนเป็นแม� จากนั�น 

จดบุันทึกคำไว้ในแบุบุบุันทึกคำในร่ปแบุบุผัังกราฟิิกแบุบุผัังใยแมงมุม  

(A Spider Web)

- แบุบุบุันทึกคำใน

ร่ปแบุบุผัังกราฟิิก

แบุบุผัังใยแมงมุม 

(A Spider Web)

ขีั�นที่ี� 6  

ขีั�นการนำ 

ความคิดใหม� 

มาสุร้างสุรรค์งาน 

ร�วมกับุผัังกราฟิิก

แบุบุผัังลำดับุขีั�นตอน 

(A Sequential Map)

1. นกัเรย้นนำใบุงานท้�ทำไวแ้ลว้ในขีั�นท้� 1 มาทบุทวนใหม� เลอืกคำหรอืวล้

ท้�ไดสุ้รา้งขี�ึนในขี�ันท�้ 4-5 มาใช้เป็นขีอ้มล่ในการเข้ียนเร�ืองตามจินตนาการ 

2. นกัเรย้นร�วมกนัลงคะแนนภาพจากผัลงานท้�นกัเรย้นสุรา้งขีึ�นในขีั�นท้� 1  

เพื�อนำมาใชเ้ป็นขีอ้มล่ในการเข้ียนเรื�องตามจินตนาการจากภาพ ในรป่แบุบุ 

ขีองตนเอง โดยใช้ผังัลำดับุขีั�นตอน (A Sequential Map) มาช�วยวางโครงเรื�อง  

ลำดับุขีั�นตอนในการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ พร้อมตั�งชื�อเรื�องให้

สุัมพันธิ์์กับุเรื�องท้�เขี้ยน และระบุุขี้อคิดท้�ได้จากเรื�อง

2. ตัวแทนนักเร้ยนนำเสุนอใบุงาน เรื�อง การเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ

จากภาพ ขีองตนเองหน้าชั�นเร้ยน

3. นักเร้ยนและคร่สุรุปกิจกรรมร�วมกัน พร้อมนัดหมายกิจกรรมใน

คาบุเร้ยนถัดไป

- ใบุงาน เรื�อง การเขีย้น

เรื�องตามจินตนาการ

จากภาพ

 2. แบุบุทดสุอบุวัดความสุามารถด้านการเขี้ยน

เรื�องตามจินตนาการ

  2.1 ศกึษ์าหลักสุต่รแกนกลางการศึกษ์าขี�ันพื�นฐาน 

พุทธิ์ศักราช 2551 ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 กลุ�มสุาระ 

การเร้ยนร่้ภาษ์าไทย เก้�ยวกับุการวัดและประเมินผัล 

การเร้ยนร่้

  2.2 ศกึษ์าเอกสุารและงานวจิยัท้�เก้�ยวขีอ้งกบัุ

วิธิ์้การสุร้างแบุบุทดสุอบุแบุบุอัตนัย

  2.3 วเิคราะหเ์นื�อหา สุาระการเรย้นร่ ้มาตรฐาน

การเรย้นร่ ้และจุดประสุงค์การเร้ยนร่จ้ากแผันการจัดการ

เรย้นร่ ้เพื�อสุรา้งแบุบุทดสุอบุวดัความสุามารถดา้นการเขีย้น 

เรื�องตามจินตนาการ

  2.4 สุร้างแบุบุทดสุอบุวัดความสุามารถ 

ดา้นการเขีย้นเรื�องตามจนิตนาการ เปน็แบุบุทดสุอบุอตันยั 

จำนวน 7 ขี้อ

  2.5 สุรา้งเกณ์ฑ์ก์ารตรวจให้คะแนนแบุบุทดสุอบุ

วัดความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ

  2.6 นำแบุบุทดสุอบุวัดความสุามารถด้าน 

การเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการท้�สุร้างขีึ�นและเกณ์ฑ์์ 

การตรวจให้คะแนน เสุนอต�ออาจารย์ท้�ปรึกษ์าค้นคว้า

อิสุระ เพื�อตรวจสุอบุความถ่กต้องปรับุปรุงแก้ไขีเนื�อหา

และการใช้ภาษ์า และความสุอดคล้องขีองแบุบุทดสุอบุ

กับุจุดประสุงค์การเร้ยนร่้

  2.7 นำแบุบุทดสุอบุวัดความสุามารถด้าน 

การเขีย้นเรื�องตามจนิตนาการและเกณ์ฑ์ก์ารตรวจใหค้ะแนน

ท้�แกไ้ขีแลว้ เสุนอต�อผั่เ้ช้�ยวชาญจำนวน 5 คน   ประกอบุดว้ย  

ดา้นภาษ์าไทย 2 คน ดา้นหลักสุต่รและการสุอน 2 คน และ

ด้านการวดัและประเมินผัล 1 คน เพื�อตรวจสุอบุความตรง 

และความสุอดคล้อง

  2.8 นำแบุบุทดสุอบุอัตนัยท้�ปรับุปรุงแล้วไป

ทดลองใช้ (Try Out) กับุนักเร้ยนท้�เคยเร้ยนเรื�องการเขี้ยน

เรื�องตามจินตนาการมาแล้ว ซิึ�งไม�ใช�กลุ�มตัวอย�าง จำนวน 

12 คน 
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  2.9 นำผัลการตรวจใหค้ะแนนขีองแบุบุทดสุอบุ

ไปวเิคราะหค์ณุ์ภาพหาค�าความยาก (p) ค�าอำนาจจำแนก 

(r) และความเชื�อมั�น ดังน้�

   2 .9.1 พิจารณ์าความยาก (p)  

โดยการวิเคราะห์คุณ์ภาพขีองแบุบุทดสุอบุเป็นรายขี้อ  

ด้วยการพิจารณ์าจากเกณ์ฑ์์ค�าความยากระหว�าง  

0.20 - 0.80 จากการวิเคราะห์พบุว�า แบุบุทดสุอบุอัตนัย

ม้ค�าความยาก (p) ระหว�าง 0.51 – 0.72 ซิึ�งเป็นไปตาม

เกณ์ฑ์์ท้�ผั่้วิจัยกำหนด

   2.9.2 พิจารณ์าหาค�าอำนาจจำแนก (r)  

โดยพิจารณ์าเกณ์ฑ์์การคัดเลือกแบุบุทดสุอบุท�้ม ้

ค�าอำนาจจำแนกตั�งแต� 0.2 ขีึ�นไป จากการวเิคราะหพ์บุว�า  

แบุบุทดสุอบุม้ค�าอำนาจจำแนก ระหว�าง 0.06 ถึง 0.24  

ม้ขี้อท้�ไม�ผั�านเกณ์ฑ์์ จำนวน 3 ขี้อ คือ ขี้อ 2, 4 และ 6

   2.9.3 คัดเลือกขี้อสุอบุจากจำนวน 7 ขี้อ  

ให้เหลือจำนวน 4 ขี้อ ซิึ�งเป็นขี้อสุอบุท้�ผั�านเกณ์ฑ์์ 

ค�าความยากและอำนาจจำแนก และตัดขีอ้ท้�ไม�ผั�านเกณ์ฑ์์ 

จากนั�นนำขี้อสุอบุท้�ผั�านเกณ์ฑ์์มาหาค�าความเชื�อมั�นตาม

สุต่รสัุมประสิุทธิ์ิ�แอลฟิาขีองครอนบุาค (Cronbach, 1990) 

ได้ค�าความเชื�อมั�นเท�ากับุ 0.876 ซิึ�งเป็นไปตามเกณ์ฑ์์ 

ท้�ผั่้วิจัยกำหนด

  2.10 จัดทำแบุบุทดสุอบุวัดความสุามารถ 

ดา้นการเขีย้นเรื�องตามจนิตนาการท้�ไดค้ณุ์ภาพตามเกณ์ฑ์์  

นำไปใช้ทดสุอบุก�อนและหลังการจัดการเร้ยนร่้กับุ 

นกัเร้ยนกลุ�มตวัอย�างชั�นประถมศึกษ์าปที้� 6 ภาคเร้ยนท้� 2  

ปีการศึกษ์า 2566 โรงเร้ยนวัดสุัตตวนาราม อำเภอ

ตะพานหิน จังหวัดพิจิตร จำนวน 16 คน ซิึ�งแบุบุทดสุอบุ

ก�อนและหลังเร้ยนเป็นขี้อสุอบุชุดเด้ยวกัน

 3. แบุบุประเมินความพึงพอใจขีองนักเร้ยน

ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก

  3.1  ศกึษ์าเอกสุารและงานวจิยัท้�เก้�ยวขีอ้งกบัุ

การสุร้างแบุบุประเมินความพึงพอใจ

  3.2 วิเคราะห์ขี้อม่ลท้�ต้องการประเมินและ

กำหนดขีอบุขี�ายขีองข้ีอคำถามท้�จะสุร้างแบุบุประเมิน

ความพึงพอใจให้ครอบุคลุมสุิ�งท้�ต้องการประเมิน

  3.3 วางแผันการสุร้างคำถามหรือ

แนวการถาม และดำเนินการสุร้างแบุบุประเมิน 

ความพงึพอใจ จำนวน 10 ขีอ้ เปน็แบุบุมาตราสุ�วนประมาณ์ค�า  

(Rating Scale) 5 ระดบัุ โดยใหน้กัเรย้นแสุดงความพงึพอใจ

ทั�ง 3 ด้าน คือ ด้านกิจกรรมการเร้ยนร่้ ด้านบุรรยากาศ

ในการเร้ยนร่้ และด้านประโยชน์ท้�ได้รับุ

  3.4 นำแบุบุประเมินความพึงพอใจเสุนอ

ต�ออาจารย์ท้�ปรึกษ์าการค้นคว้าอิสุระ เพ�ือตรวจสุอบุ 

ความถ่กต้องและความเหมาะสุมขีองแบุบุประเมิน

  3.5 นำแบุบุประเมินความพงึพอใจท�้ปรับุปรุง

เร้ยบุร้อยแล้ว เสุนอต�อผั่้เช้�ยวชาญจำนวน 5 คน ได้แก� 

ด้านภาษ์าไทยจำนวน 2 คน ด้านหลักสุ่ตรและการสุอน 

จำนวน 2 คน และด้านการวัดและประเมินผัล 1 คน เพื�อ

ตรวจสุอบุหาค�าดัชน้ความ (IOC) โดยพิจารณ์าค�าดัชน้

ความสุอดคล้องตั�งแต� 0.50 ขีึ�นไป พบุว�า แบุบุประเมิน

ความพงึพอใจมค้�าดชันค้วามสุอดคลอ้งระหว�าง 0.80-1.00  

สุามารถนำไปใช้ได้ทุกขี้อ 

  3.6 นำแบุบุประเมินความพึงพอใจไปใช้

กับุกลุ�มตัวอย�าง คือ นักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 

ภาคเร้ยนท�้ 2 ปกีารศึกษ์า 2566 โรงเร้ยนวัดสุตัตวนาราม  

อำเภอตะพานหิน จังหวัดพิจิตร จำนวน 16 คน
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 การเก็บรวบรวมขี้อม้ลุ่
 ผั่ว้จิยัไดด้ำเนนิการทดลองและเกบ็ุรวบุรวมขีอ้มล่

จากนักเร้ยนกลุ�มตัวอย�าง โดยม้ขีั�นตอนการเก็บุรวบุรวม

ขี้อม่ลดังน้�

 1.  การเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเข้ียน

เรื�องตามจินตนาการขีองชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โดยจัดการ

เรย้นร่แ้บุบุซินิเนคตกิสุ์ร�วมกบัุผังักราฟิกิขีองนักเรย้นก�อน

และหลงัเรย้น และเปรย้บุเทย้บุหลงัเร้ยนกบัุเกณ์ฑ์ร์อ้ยละ 

70 ม้ขีั�นตอนการดำเนินการ ดังน้�

  1.1 ผั่้วิจัยช้�แจงรายละเอ้ยดขีั�นตอนและ

วิธิ์้การจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 

ใหน้กัเรย้นกลุ�มตวัอย�างทราบุ จากนั�นทำการทดสุอบุก�อน

เร้ยน (Pretest) กับุนักเร้ยนกลุ�มตัวอย�าง

  1.2  ผั่้วิจัยดำเนินการจัดการเร้ยนร่้เพื�อ

พัฒนาความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ 

ขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ตามลำดับุขีั�นตอนใน

แผันการจัดการเร้ยนร่้ จำนวน 4 แผัน

  1.3 เมื�อการเร้ยนการสุอนเสุร็จสุิ�นลง ผั่้วิจัย 

ทำการทดสุอบุหลังเรย้น (Posttest) กบัุนักเรย้นกลุ�มตัวอย�าง 

นำผัลมาเปรย้บุเทย้บุคะแนนก�อนเรย้น (Pretest) และหลงัเรย้น  

(Posttest) หลังจากน�ันนำคะแนนหลังเร้ยนขีองนักเร้ยนมา

วิเคราะห์เปร้ยบุเท้ยบุกับุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70 ต�อไป

 2. การประเมนิความพงึพอใจขีองนกัเรย้นท้�มต้�อ 

การจดัการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุร์�วมกบัุผังักราฟิิก ขีอง

นกัเรย้นชั�น ประถมศึกษ์าปีท้� 6 มข้ีั�นตอนการดำเนินการ ดงัน้�

  2.1 ผั่้วิจัยให้นักเร้ยนประถมศึกษ์าปีท้� 6  

ทำแบุบุประเมินความพึงพอใจขีองนักเร้ยนท�้ม้ต�อ 

การจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก

  2.2  นำแบุบุประเมินความพึงพอใจขีอง 

นักเร้ยนประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่ ้

แบุบุซินิเนคตกิสุร์�วมกบัุผังักราฟิกิ มาตรวจใหค้ะแนน และ

วิเคราะห์ผัลต�อไป

 การวิเคราะห์ขี้อม้ลุ่
 1.  การเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเข้ียน

เรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก  

ได้นำผัลคะแนนท้�ได้มาวิเคราะห์หาค�าเฉล้�ย ( ) และ

ค�าสุ�วนเบุ�้ยงเบุนมาตรฐาน (S.D.) จากนั�นเปร้ยบุเท้ยบุ

คะแนนก�อนเร้ยนและหลังเร้ยน โดยใช้สุถิติการทดสุอบุ

ค�าท้ (t-test) แบุบุการเปร้ยบุเท้ยบุค่�ท้�ไม�เป็นอิสุระ 

จากกัน (t-test Dependent)

 2. การเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเข้ียน 

เรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 

ระหว�างหลังเร้ยนกับุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70 ได้นำผัลคะแนน 

ท้�ได้มาวิเคราะห์หาค�าเฉล้�ย ( ) และค�าสุ�วนเบุ้�ยงเบุน

มาตรฐาน (S.D.) จากนั�นเปร้ยบุเท้ยบุคะแนนหลังเร้ยน

กับุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70 โดยใช้สุถิติการทดสุอบุค�าท้ (t-test) 

แบุบุการทดสุอบุค�าเฉล้�ยขีองประชากรกลุ�มเด้ยว (t-test 

One Sample) 

 3. การศึกษ์าความพึงพอใจขีองนักเร้ยน

ชั�น ประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้แบุบุ 

ซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก ได้นำผัลคะแนนท้�ได้มา 

วเิคราะหห์าค�าเฉล้�ย ( ) ค�าสุ�วนเบุ้�ยงเบุนมาตรฐาน (S.D.) 

และแปลความหมายเป็นรายขี้อตามเกณ์ฑ์์ท้�กำหนดไว้ 

ผัลุ่การวิจิัย
 1. ผัลการเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้าน 

การเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนช�ันประถม

ศึกษ์าปีท้� 6 ก�อนและหลังเร้ยนโดยจัดการเร้ยนร่ ้

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิกโดยการทดสุอบุค�าท้ 

(t-test Dependent) ปรากฏิผัล ดังตารางท้� 2
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 ตารางที่ี� 2 ผัลการเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

ก�อนและหลังเร้ยนโดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก

การที่ด้สอบ n  S.D. t Sig.

ก�อนเร้ยน 16 34.38 3.90
9.19 2.04 18.01* 0.0000

หลังเร้ยน 16 43.56 2.90

 *p < .05

 จากตารางท้� 2 พบุว�า ผัลการทดสุอบุวัด

ความสุามารถด้านการเขี้ยนเร�ืองตามจินตนาการ

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 

ม้คะแนนเฉล้�ยก�อนเร้ยนและหลังเร้ยนเท�ากับุ 34.38 

คะแนน และ 43.56 คะแนน ตามลำดับุ เมื�อเปร้ยบุเท้ยบุ

คะแนนระหว�างก�อนเรย้นและหลงัเรย้นขีองนกัเรย้น พบุว�า  

คะแนนหลังเร้ยนขีองนักเร้ยนสุ่งกว�าก�อนเร้ยนอย�าง 

ม้นัยสุำคัญทางสุถิติท้�ระดับุ .05

 2. ผัลการเปรย้บุเทย้บุความสุามารถด้านการเข้ียน 

เรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โดยจัดการเรย้นร่แ้บุบุซินิเนคติกสุร์�วมกับุผังักราฟิกิระหว�าง

หลงัเรย้นกบัุเกณ์ฑ์ร์อ้ยละ 70 โดยการทดสุอบุค�าท ้(t-test 

One-Sample) ปรากฏิผัล ดังตารางท้� 3

ตารางที่ี� 3 ผัลการเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิกระหว�างหลังเร้ยนกับุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70

การที่ด้สอบ n
คะแนน

เต็ม

คะแนนเกณฑ์์

ร้อยลุ่ะ 70
S.D.

% of

Mean
t Sig.

หลังเร้ยน 16 60 42.00 43.56 2.90 72.60 2.16* 0.0000

*p < .05

 จากตารางท้� 3 พบุว�า ผัลการเปร้ยบุเท้ยบุ

ความสุามารถด้านการเขี้ยนเร�ืองตามจินตนาการ

ขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โดยจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิกระหว�างหลังเร้ยน

กับุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70 ผัลการทดสุอบุ พบุว�า คะแนน 

การทดสุอบุหลังเร้ยนขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 

สุ่งกว�าเกณ์ฑ์์อย�างม้นัยสุำคัญทางสุถิติท้�ระดับุ .05

 3. ผัลการศึกษ์าความพึงพอใจขีองนักเร้ยน 

ชั�นประถมศกึษ์าปที้� 6 ท้�มต้�อจดัการเรย้นร่แ้บุบุซินิเนคตกิสุ์ 

ร�วมกับุผัังกราฟิิก สุรุปผัลการวิเคราะห์ได้ ดังตารางท้� 4
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ตารางที่ี� 4 ผัลการศึกษ์าความพึงพอใจขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วม

กับุผัังกราฟิิก

ที่ี� รายการประเมิน S.D. ระด้ับความพัึงพัอใจิ

1. ด้้านกิจิกรรมการเรียนร้้

1.1 กิจกรรมการเร้ยนร่้สุอดคล้องกับุจุดประสุงค์การเร้ยนร่้ 4.75 0.45 มากท้�สุุด

1.2 กิจกรรมการเร้ยนร่้เป็นลำดับุขีั�นตอนชัดเจน เขี้าใจง�าย 4.38 0.62 มาก

1.3 นกัเรย้นสุามารถปฏิบัิุตติามขี�ันตอนต�าง ๆ  ขีองกจิกรรมการเรย้นร่ไ้ด้ 4.63 0.62 มากท้�สุุด

1.4 กิจกรรมการเร้ยนร่้ช�วยให้นักเร้ยนได้พัฒนาความสุามารถการ

เขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ

4.88 0.34 มากท้�สุุด

ค่าเฉลุ่ี�ย 4.66 0.51 มากที่ี�สุด้

2. ด้้านบรรยากาศึในการเรียนร้้

2.1 คร่ผั่้สุอนเปิดโอกาสุให้นักเร้ยนได้ม้สุ�วนร�วมในการทำกิจกรรม

การเร้ยนร่้อย่�เสุมอ

4.75 0.45 มากท้�สุุด

2.2 นักเร้ยนร่้สุึกสุนุกสุนานในการทำกิจกรรม 4.75 0.45 มากท้�สุุด

2.3 วิธิ์้สุอนช�วยสุร้างบุรรยากาศในการเร้ยน ทำให้นักเร้ยนม้ความ

กระตือรือร้น ใฝึ่เร้ยนร่้ สุ�งเสุริมให้นักเร้ยนเกิดจินตนาการท้�

สุร้างสุรรค์

4.69 0.48 มากท้�สุุด

ค่าเฉลุ่ี�ย 4.73 0.46 มากที่ี�สุด้

3. ด้้านประโยชั้น์ที่ี�ได้้รับ

3.1 นกัเรย้นมค้วามร่ค้วามเขีา้ใจในเรื�องการเขีย้นเรื�องตามจนิตนาการ 4.63 0.50 มากท้�สุุด

3.2 นักเร้ยนสุามารถเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการได้ 4.75 0.58 มากท้�สุุด

3.3 นักเร้ยนสุามารถนำความร่้และประสุบุการณ์์

ไปปรับุใช้ในช้วิตประจำวันได้จริง

4.69 0.60 มากท้�สุุด

ค่าเฉลุ่ี�ย 4.69 0.56 มากที่ี�สุด้

ค่าเฉลุ่ี�ยรวม 4.69 0.51 มากที่ี�สุด้

 จากตารางท้� 4 พบุว�า ความพงึพอใจขีองนกัเรย้น

ชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 ท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้แบุบุ 

ซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก โดยภาพรวมอย่�ในระดับุ 

มากท�้สุดุ (  = 4.69, S.D. = 0.51) เม�ือพจิารณ์าแต�ละดา้น  

พบุว�า ด้านกิจกรรมการเร้ยนร่้ม้ความพึงพอใจอย่�ใน

ระดับุมากท้�สุุด (  = 4.66, S.D. = 0.51) ด้านบุรรยากาศ

ในการเร้ยนร่้ ม้ความพึงพอใจอย่�ในระดับุมากท้�สุุด  

(  = 4.73, S.D. = 0.46) ด้านประโยชน์ท้�ได้รับุ  

ม้ความพึงพอใจอย่�ในระดับุมากท้�สุุด (  = 4.69,  

S.D. = 0.56)

สรุปผัลุ่การวิจิัย
 ผัลการวิจัยสุอดคล้องกับุสุมมติฐานการวิจัย 

ทั�ง 3 ขี้อ ดังน้�

 1. ความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตาม 

จินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6 โดย

จดัการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกบัุผังักราฟิกิม้คะแนน 

หลังเร้ยนสุ่งกว�าก�อนเร้ยนอย�างม้นัยสุำคัญทางสุถิติ 

ท้�ระดับุ .05

 2. ความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตาม

จินตนาการขีองนักเร้ยนช�ันประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 
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เมื�อเปร้ยบุเท้ยบุระหว�างหลังเร้ยนกับุเกณ์ฑ์์ร้อยละ 70  

มค้ะแนนหลังเรย้นสุง่กว�าเกณ์ฑ์อ์ย�างมนั้ยสุำคัญทางสุถติิ

ท้�ระดับุ .05

 3. ความพงึพอใจขีองนกัเรย้นชั�นประถมศกึษ์าปที้� 6  

ท้�ม้ต�อจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก 

โดยภาพรวมอย่�ในระดับุมากท้�สุุด

การอภิปรายผัลุ่การวิจิัย
 จากผัลการวจิยัดงักล�าวสุามารถนำมาอภปิรายผัล  

ดังน้�

 1. การเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเขี้ยน 

เรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก  

ม้ผัลการทดสุอบุหลังเร้ยนสุ่งกว�าก�อนเร้ยนอย�างม ้

นัยสุำคัญทางสุถิติท้�ระดับุ .05 สุอดคล้องกับุสุมมติฐาน

ขีองงานวิจัยท้�ตั�งไว้ เนื�องจากนักเร้ยนได้เกิดจินตนาการ

และเลือกใช้คำสุร้างประโยคอธิ์ิบุายได้อย�างสุร้างสุรรค์

และเหมาะสุมมากยิ�งขีึ�น ตวัอย�างเช�นแบุบุทดสุอบุการเขีย้น

เรื�องจากภาพ ซิึ�งเป็นภาพท้�นักเร้ยนกำลังกวาด เก็บุขียะ  

ทำความสุะอาดวัด โดยก�อนเร้ยนนักเร้ยนเขี้ยนว�า ช�วย

กันทำความสุะอาดวัด จะเป็นการเขี้ยนในแบุบุกว้าง ๆ 

ไม�ได้เจาะจง สุ�วนหลังเร้ยนนักเร้ยนเข้ียนว�า นักเร้ยนม้

จิตสุาธิ์ารณ์ะต�อสุังคม ช�วยกันทำความสุะอาด เก็บุขียะ

บุริเวณ์วัด ด้วยความเต็มใจและไม�หวังสุิ�งใดตอบุแทน 

อ้กท�ังยังสุามารถสุะท้อนถึงคุณ์ลักษ์ณ์ะอันพึงประสุงค์

ตามท้�กระทรวงศึกษ์าธิ์ิการกำหนดไว้ได้ ซิึ�งแสุดงให้เห็น

ว�าการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิกม้

ประสุิทธิ์ิภาพ สุ�งผัลให้ม้ความสุามารถด้านการเข้ียนเร�ือง

ตามจินตนาการสุง่ขีึ�น ทั�งน้�เนื�องมาจากการจดัการเร้ยนร่้

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิกม้ 6 ขีั�นตอน คือ ขีั�นท้� 1 

ขีั�นนำ ขีั�นท้� 2 ขีั�นการสุรา้งอปุมาแบุบุตรงหรือเปรย้บุเทย้บุ

แบุบุตรงร�วมกับุผัังกราฟิิกแบุบุผัังเวนท์ (Venn Diagram) 

ขีั�นท้� 3 ขีั�นการสุร้างอุปมาบุุคคลหรือเปร้ยบุเท้ยบุบุุคคล

กับุสุิ�งขีองร�วมกับุผัังกราฟิิกแบุบุผัังใยแมงมุม (A Spider 

Web) ขีั�นท�้ 4 ขีั�นการสุร้างอุปมาคำค่�ขีัดแย้ง  ขีั�นท�้ 5  

ขีั�นการอธิ์ิบุายความหมายขีองคำค่�ขีัดแย้งร�วมกับุผััง

กราฟิิกแบุบุผัังใยแมงมุม (A Spider Web) และขีั�นท้� 6  

ขีั�นการนำความคดิใหม�มาสุรา้งสุรรคง์านร�วมกบัุผังักราฟิกิ

แบุบุผัังลำดับุขีั�นตอน (A Sequential Map) ซิึ�งขีั�นตอนขีอง 

การจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก

ทำให้นักเร้ยนได้ลงมือปฏิิบุัติจริง แสุวงหาความร่้และ

สุร้างองค์ความร่้ท้�เป็นขีั�นตอน ฝึึกทักษ์ะกระบุวนการคิด

อย�างสุร้างสุรรค์ผั�านการเปร้ยบุเท้ยบุ สุามารถนำเสุนอ 

ความคิดเห็นขีองตนเองได้อย�างหลากหลาย ช�วยสุ�งเสุริม

การเช�ือมโยงความคิดท�้รเิร�ิมสุรา้งสุรรค์และแปลกใหม�ขีอง

นกัเร้ยนได้เปน็อย�างด ้ซิึ�งความคิดเหล�าน้�จะเปน็ประโยชน์

โดยตรงต�อการพัฒนาความสุามารถในการเข้ียนเร�ือง 

ตามจนิตนาการ นกัเรย้นเกดิความกระตอืรอืรน้ในการเรย้นร่้ 

มากขีึ�น ไม�ร่้สุึกเบุื�อหน�ายในการเขี้ยน ทำให้การเขี้ยนเรื�อง

ใช้เวลาน้อยลง เกิดการเร้ยนร่้อย�างต�อเนื�อง ดังท้� ทิศนา 

แขีมมณ์้ (Khaemmanee, 2020, pp. 252-253) กล�าวว�า 

การจัดกิจกรรมการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์เป็นร่ปแบุบุ

ท้�มุ�งพัฒนาความคิดสุร้างสุรรค์ขีองผั่้เร้ยน สุ�งเสุริมให้ 

ผั่้เร้ยนเกิดแนวคิดใหม�ท้�แตกต�างไปจากเดิมและสุามารถ

นำความคิดใหม�นั�นไปใช้ให้เป็นประโยชน์ ทำให้ผัลงาน 

ขีองตนม้ความแปลกใหม�น�าสุนใจ นอกจากนั�นผั่้เร้ยน 

ยังเกิดความตระหนักในคุณ์ค�าขีองการคิดและความคิด

ขีองผั่้อื�นอ้กด้วย ซิึ�งสุอดคล้องกับุงานวิจัยขีอง สุุพิชญา 

วัลลิยะเมธิ์้ (Walliyamethi, 2017) ได้วิจัยเรื�อง ร่ปแบุบุ

กิจกรรมการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์เพื�อพัฒนาการเขี้ยน

เชิงสุร้างสุรรค์ สุำหรับุนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 4-6 

โรงเร้ยนบุ้านหาดสุองแคว อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ 

ผัลการวิจัยพบุว�า ผัลสุัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนขีองนักเร้ยน

ระดับุช�ันประถมศึกษ์าปีท้� 4-6 หลังเร้ยนสุง่กว�าก�อนเร้ยน 

อย�างม้นัยสุำคัญทางสุถิติท้�ระดับุ .05 สุอดคล้องกับุงาน

วิจัยขีอง มรกต มงคลเมือง (Mongkolmuang, 2018) ได้

วิจัยเรื�อง การเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถในการเขี้ยน 

เชงิสุรา้งสุรรคข์ีองนักเรย้นช�ันประถมศกึษ์าปที้� 3 โรงเรย้น

บุางขีนุเทย้นศกึษ์าระหว�างการเรย้นโดยใชร้ป่แบุบุซินิเนคตกิสุ์ 

และวิธิ์้สุอนแบุบุปกติ ผัลการวิจยัพบุว�า ความสุามารถใน

การเขีย้นเชงิสุรา้งสุรรคข์ีองนกัเรย้นชั�นประถมศกึษ์าปที้� 3  

โรงเร้ยนบุางขีุนเท้ยน ท้�เร้ยนโดยใช้ร่ปแบุบุซิินเนคติกสุ์ 

สุง่กว�าวิธิ์้สุอนแบุบุปกติอย�างม้นัยสุำคญัทางสุถิติท้�ระดบัุ 

.05 และความสุามารถในการเข้ียนเชิงสุร้างสุรรค์ขีอง

นกัเรย้นชั�นประถมศกึษ์าปที้� 3 โรงเรย้นบุางขีนุเทย้น ท้�เรย้น 
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โดยใช้ร่ปแบุบุซิินเนคติกสุ์หลังเร้ยนสุ่งกว�าก�อนเร้ยน 

อย�างมนั้ยสุำคญัทางสุถติทิ้�ระดบัุ .05 และยังสุอดคลอ้งกบัุ

งานวิจัยขีอง พรรณ์ภา แสุงยะรักษ์์ (Saengyaruk, 2021) 

ได้วิจัยเรื�อง การพัฒนาทักษ์ะการเขี้ยนเชิงสุร้างสุรรค์ 

โดยใชร้ป่แบุบุซินิเนคตกิสุข์ีองนกัเรย้นชั�นมธัิ์ยมศกึษ์าปที้� 1  

ผัลการวิจัยพบุว�า ผัลการเปร้ยบุเท้ยบุทักษ์ะการเขี้ยน 

เชงิสุรา้งสุรรคก์�อนและหลังเรย้นขีองนักเรย้นมค้ะแนนเฉล้�ย  

11.26 และ 15.38 ตามลำดับุ คะแนนสุอบุหลัง 

การจดัการเรย้นร่สุ้ง่ขีึ�นอย�างมน้ยัสุำคญัทางสุถติทิ้�ระดบัุ .05

 2. การเปร้ยบุเท้ยบุความสุามารถด้านการเขี้ยน

เรื�องตามจินตนาการขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 6  

โดยจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิก  

เมื�อเปรย้บุเทย้บุระหว�างหลงัเรย้นกับุเกณ์ฑ์ร์อ้ยละ 70 พบุว�า  

คะแนนการทดสุอบุหลังเร้ยนขีองนักเร้ยนม้คะแนนเฉล้�ย 

เท�ากับุ 43.56 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 72.60 สุรุปได้ว�า  

คะแนนการทดสุอบุหลงัเรย้นขีองนกัเรย้นชั�นประถมศกึษ์า

ปีท้� 6 สุ่งกว�าเกณ์ฑ์์อย�างม้นยัสุำคญัทางสุถิติท้�ระดบัุ .05 

สุอดคล้องกับุสุมมติฐานขีองงานวิจัยท้�ตั�งไว้ ทั�งน้�เป็น

เพราะว�าผั่ว้จิยัเลอืกการจดัการเรย้นการร่แ้บุบุซินิเนคตกิสุ์ 

มาใช้ในการพัฒนาความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตาม

จินตนาการ โดยผั่้วิจัยได้ศึกษ์าหลักการ แนวคิด ร่ปแบุบุ  

ขีั�นตอนขีองการจดัการเรย้นร่แ้บุบุซินิเนคตกิสุม์าเปน็อย�างด้  

นำไปสุ่�การจัดทำแผันการจัดการเร้ยนร่้ท�้ม้คุณ์ภาพ  

ม้ความชัดเจน และจัดกิจกรรมการเร้ยนร่้ให้นักเร้ยนได้

ลงมอืปฏิบัิุตจิรงิ ก�อใหเ้กดิกระบุวนการคดิรเิริ�มสุรา้งสุรรค์ 

จินตนาการแปลกใหม�ผั�านการเปร้ยบุเท้ยบุ รวมถึง 

การใชร้�วมกับุผังักราฟิกิ ช�วยใหผ้ั่เ้รย้นเกิดความคดิรวบุยอด  

ถ�ายทอดความคิดท้�เป็นนามธิ์รรมออกมาเป็นร่ปธิ์รรมได้

อย�างเข้ีาใจง�าย แปลกใหม� เป็นเคร�ืองมอืท�้สุ�งเสุริมใหผ้ั่เ้รย้น

มาสุามารถประมวลและสุงัเคราะห์ความร่้ได้ตรงประเดน็ 

ไม�สุับุสุนวกวน ดังท้� วัชรา เล�าเร้ยนด้ (Laoriandee, 2012, 

p. 48) กล�าวถึง การจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์เป็น

แนวคิดในการจัดการเร้ยนร่้เพื�อสุ�งเสุริมพัฒนาความคิด

สุร้างสุรรค์แบุบุหน�ึง การคิดแบุบุซิินเนคติกสุ์เป็นวิธิ์้คิด 

ท้�แปลกแหวกแนวจากความคดิเดมิ ๆ  ซิึ�งคำตอบุท�้ไดม้าจาก 

วิธิ์้คิดแบุบุซิินเนคติกสุ์ไม�อิงขี้อเท็จจริง หลักการ และ

เหตุผัลเช�นเด้ยวกับุการคิดขีั�นสุ่งอื�น ๆ เป็นการคิดท้�ต้อง

ใช้ความคิดขีองตัวเอง นำตนเองให้เขี้าไปเก้�ยวขี้องกับุ

เรื�องใดเรื�องหนึ�งแลว้จนิตนาการใหก้วา้งขีวางหลากหลาย 

กจิกรรมการฝึกึคดิแบุบุซินิเนคตกิสุจ์ะช�วยใหเ้กดิความคดิ

สุร้างสุรรค์แปลกใหม� การคิดหลายมมุมอง จึงช�วยให้เกิด

การเรย้นร่ใ้นเรื�องใดเรื�องหนึ�งไดล้กึซิึ�งกวา้งขีวาง ช�วยทำให้

ไดแ้นวทางการแกป้ญัหาท้�หลากหลายมากขีึ�น และช�วยให้

เกิดผัลผัลิต สุิ�งประดิษ์ฐ์ใหม� ๆ ขีึ�น สุ�งผัลให้ผั่้เร้ยนเขี้ยน

เรื�องตามจินตนาการได้สุง่กว�าเกณ์ฑ์ร้์อยละ 70 สุอดคลอ้ง

กบัุงานวิจยัขีอง จงกล วจนะเสุถ้ยร (Wajanasatian, 2016)

ได้วิจัยเรื�อง การพัฒนาความสุามารถในการเข้ียนเชิง

สุร้างสุรรค์ขีองนกัเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปที้� 3 โดยการจัด

กิจกรรมการเร้ยนร่้รป่แบุบุซิินเนคติกสุ์ ผัลการวิจยัพบุว�า  

ความสุามารถในการเขีย้นเชงิสุรา้งสุรรคห์ลงัเรย้นเพิ�มขีึ�น

อย�างมนั้ยสุำคญัทางสุถติทิ้�ระดบัุ .05 สุอดคลอ้งกบัุงานวจิยั 

ขีอง อัมพร นันทะเสุนา (Nantasena, 2017) ได้วิจัยเรื�อง 

การศึกษ์าความสุามารถในการเขี้ยนเชิงสุร้างสุรรค์ขีอง

นกัเรย้นชั�นมธัิ์ยมศกึษ์าปที้� 1 โดยใชก้ารจดัการเรย้นร่แ้บุบุ

ซิินเนคติกสุ์ ผัลการวิจยัพบุว�า ความสุามารถในการเขี้ยน 

เชงิสุรา้งสุรรคข์ีองนกัเรย้นหลงัเรย้นสุง่กว�าก�อนเรย้นอย�าง

ม้นัยสุำคัญทางสุถิติท้�ระดับุ .05 และหลังเร้ยนสุ่งกว�า

เกณ์ฑ์์ร้อยละ 70 อย�างม้นัยสุำคัญทางสุถิติท้�ระดับุ .05 

 3. การศกึษ์าความพงึพอใจขีองนกัเรย้นชั�นประถม

ศึกษ์าปี�ท้� 6 ท้�ม้ต�อจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุ

ผัังกราฟิิก ผั่้วิจัยได้จัดทำแบุบุประเมินความพึงพอใจขีอง

นักเร้ยนท้�ม้ต�อการจัดการเร้ยนร่้ โดยม้รายการสุอบุถาม

ทั�งหมด 10 รายการ สุอบุถามเก้�ยวกับุด้านกิจกรรมการ

เร้ยนร่้ บุรรยากาศในการเร้ยนร่้ และประโยชน์ท้�ได้รับุ 

พบุว�า ภาพรวมขีองความพึงพอใจอย่�ในระดับุมากท้�สุุด  

(  = 4.69, S.D. = 0.51) ทั�งน้�เนื�องจากการจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิกสุามารถพัฒนา 

ความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการได้  

ช�วยใหน้กัเรย้นมแ้นวทางในการเข้ียนเร�ืองตามจนิตนาการ 

สุ�งเสุรมิใหน้กัเรย้นมอ้สิุระและกลา้แสุดงออกทางความคดิ 

มค้วามคดิรเิริ�มสุรา้งสุรรคอ์ย�างเปน็ระบุบุ เกดิจนิตนาการ

สุามารถเขี้ยนได้อย�างคล�องแคล�ว กระชับุเวลา โดยม้ 

คร่ผั่้สุอนคอยให้คำปรึกษ์า กระตุ้นความคิดตลอด 

การทำกจิกรรมอย�างสุม�ำเสุมอ เปิดโอกาสุใหน้กัเรย้นไดม้้ 
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สุ�วนร�วมในการทำกจิกรรม นกัเรย้นมค้วามสุุขี บุรรยากาศใน 

การเรย้น เอื�อต�อการเรย้นร่ ้ไม�น�าเบุื�อหน�าย และไม�ตงึเครย้ด 

อก้ทั�งยงัสุามารถนำความร่ไ้ปปรับุใชใ้นการเรย้นในรายวชิา

อื�นหรือในช้วิตประจำวันได้ ดังท้� สุุคนธิ์์ สุินธิ์พานนท์,  

ฟิองจนัทร ์สุขุียิ�ง, จนิตนา วร้เกย้รตสิุนุทร และพวิสัุสุา นภารัตน์  

(Sinthaphanon, Sukying, Veerakiatsunthorn, & Naparat, 

2019, p. 157) กล�าวว�า การจดัการเรย้นร่แ้บุบุซินิเนคตกิสุ์ 

สุามารถนาํไปใชสุ้อนในบุทเรย้นท้�ตอ้งการใหผ้ั่เ้รย้นไดค้ดิ พฒันา  

หรอืมองบุทเรย้นไปในแนวทางใหม� ร่จ้กัการคดิเปรย้บุเทย้บุ  

สุามารถนําไปใช้ได้ในทุกกล�ุมสุาระการเร้ยนร่้ ขี้อด้ขีอง

การสุอนแบุบุซิินเนคติกสุ์ คือ เป็นกิจกรรมท้�ม้จุดเด�นใน

ด้านการเปร้ยบุเท้ยบุระหว�างบุทเร้ยนกับุสุิ�งอื�น ๆ ช�วยให้ 

ผั่้เร้ยนมองเห็นบุทเร้ยนในแง�มุมท�้แตกต�างไปจากเดิม  

ทาํให้เกิดการสุร้างสุรรค์ในมิติใหม�ท�้น�าสุนใจ ม้การฝึกึฝึน 

ให้ผั่้เร้ยนร่้จักคิดหลากหลายร่ปแบุบุ เกิดความคิด

สุร้างสุรรค์ บุรรยากาศการเร้ยนสุนุกสุนานไม�น�าเบุื�อ 

เกิดความพึงพอใจทั�งผั่้สุอนและผั่้เร้ยน อ้กทั�งสุร้าง 

ความสุัมพันธิ์์ในกลุ�มให้เกิดขีึ�น ผั่้เร้ยนได้ช�วยเหลือกัน  

ร�วมมือกันระดมความคิดเพื�อให้เกิดแนวคิดแปลกใหม� 

อย่�ตลอดเวลา ซิึ�งสุอดคล้องกับุงานวิจัยขีอง พิริยะพงศ์  

พมิพระลบัุ (Pimpalub, 2022) ไดว้จิยัเรื�อง การจดักจิกรรม

การเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์เพื�อสุ�งเสุริมความสุามารถ 

ในการเขีย้นเชงิสุรา้งสุรรคข์ีองนักเรย้นช�ันประถมศกึษ์าปีท้� 5  

ผัลการวจิยัพบุว�า นกัเรย้นช�ันประถมศึกษ์าปีท้� 5 ท้�เรย้นดว้ย

การจัดกจิกรรมการเรย้นร่แ้บุบุซินิเนคติกสุม์ค้วามพึงพอใจ

โดยรวมอย่�ในระดับุมากท้�สุุด สุอดคล้องกับุงานวิจัยขีอง  

สุินธิ์์ ศร้พลพา (Sreponpa, 2014) ได้วิจัยเร�ือง  

การพัฒนาความสุามารถการเขี้ยนเชิงสุร้างสุรรค์ 

กลุ�มสุาระการเร้ยนร่้ภาษ์าไทยโดยใช้การจัดการเร้ยนร่้ 

แบุบุซิินเนคติกสุ์ขีองนักเร้ยนชั�นประถมศึกษ์าปีท้� 4 

ผัลการวจิยัพบุว�า ความพงึพอใจขีองนกัเรย้นชั�นประถมศกึษ์า 

ปที้� 4 ท้�มต้�อการเรย้นดว้ยการจดัการเรย้นร่แ้บุบุซินิเนคตกิสุ์ 

อย่�ในระดับุมาก และยังสุอดคล้องกับุงานวิจัยขีอง  

เกสุรา เพช็รนาด ้(Phetnadi, 2022) ไดว้จิยัเรื�อง การพฒันา

ผัลสุัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนเรื�องการเขี้ยนเชิงสุร้างสุรรค์ 

โดยใชร้ป่แบุบุซินิเนคติกสุร์�วมกับุแบุบุฝึกึขีองนักเรย้นระดับุ

ประกาศน้ยบุตัรวิชาช้พ (ปวช.) ชั�นปที้� 1 ผัลการวิจยัพบุว�า 

ความพึงพอใจหลังการจัดการเร้ยนร่้ขีองนักเร้ยนท�้ม้ต�อ

การเขี้ยนเชิงสุร้างสุรรค์โดยใช้รป่แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกบัุ

แบุบุฝึึกขีองนักเร้ยนระดับุประกาศน้ยบุัตรวิชาช้พ (ปวช.) 

ชั�นปีท้� 1 ในภาพรวมม้ความพึงพอใจอย่�ระดับุมากท้�สุุด  

ซิึ�งการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์สุามารถนำมาใช้ได้

กับุผั่้เร้ยนทุกระดับุ เนื�องจากม้ผัลการวิจัยท้�แสุดงให้เห็น

ว�า สุ�งเสุรมิใหผ้ั่เ้รย้นทกุระดบัุมค้วามพงึพอใจในการจดัการ

เร้ยนร่้ได้ อาจเนื�องมาจากร่ปแบุบุการสุอนม้ลำดับุขีั�นท้�ม้

ความชดัเจน เกดิทกัษ์ะการคดิสุรา้งสุรรคส์ุ่�การเขีย้นเรื�อง

ตามจินตนาการได้

ขี้อเสนอแนะ
 ขี้อเสนอแนะเพั่�อการนำผัลุ่การวิจิัยไปใชั้้

 1. คร่ผั่้สุอนควรศึกษ์า ค้นคว้า ขีั�นตอน 

จัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ร�วมกับุผัังกราฟิิกอย�าง

ละเอ้ยด รวมไปถึงการทำความเขี้าใจในขีั�นตอนต�าง ๆ  

ก�อนการจดักิจกรรมการเร้ยนร่้ ช้�แจงให้นกัเร้ยนทราบุถึง 

จุดประสุงค์ ขีั�นตอน ตลอดจนการวัดและประเมินผัลให้

ชดัเจน เพ�ือใหผ้ั่เ้รย้นเกิดการเรย้นร่ไ้ด้ตรงตามวัตถุประสุงค์

และเกิดประสุิทธิ์ิภาพสุ่งสุุด

 2. การจัดการเร้ยนร่้เรื�องการเขี้ยนเรื�อง 

ตามจินตนาการด้วยการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์ 

ร�วมกับุผัังกราฟิิก คร่จะต้องคำนึงถึงความแตกต�าง 

ระหว�างบุุคคลในเรื�องขีองการเขี้ยน เนื�องจากนักเร้ยน

แต�ละคนม้ความสุามารถในงานเข้ียนไม�เหมือนกัน  

ดังนั�นผั่้สุอนควรเปิดโอกาสุให้นักเร้ยนม้สุ�วนร�วมใน 

การจัดการเร้ยนร่้เท�า ๆ กัน ให้นักเร้ยนได้กล้าแสุดง 

ความคิด ลงมือทำ และสุร้างสุรรค์ชิ�นงานอย�างเต็มท้�

 ขี้อเสนอแนะในการวิจิัยครั�งต่อไป

 1. ควรศึกษ์าการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์

ร�วมกับุผัังกราฟิิกกับุนักเร้ยนระดับุชั�นอื�น ๆ เพ�ือพัฒนา

ความสุามารถด้านการเขี้ยนเรื�องตามจินตนาการ

 2. ควรศึกษ์าแนวคิดการจัดการเร้ยนร่้แบุบุ 

ซิินเนคติกสุ์ร�วมกบัุเทคนิควิธิ์้การสุอนหรือการใช้สุื�ออ�ืน ๆ   

ท้�หลากหลายยิ�งขีึ�น

 3. ควรนำการจัดการเร้ยนร่้แบุบุซิินเนคติกสุ์

ร�วมกับุผัังกราฟิิกไปใช้ในการจัดการเร้ยนการสุอนเพื�อ

พฒันาทกัษ์ะภาษ์าไทยในสุาระอื�น ๆ  เช�น การอ�าน การพด่  

หลักภาษ์า และวรรณ์คด้วรรณ์กรรม เป็นต้น
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บที่คัดย่อ่

  การิวิจัยคริั�งน้�ม้วัตถุปริะสิงค์เพิื�อ 1) เปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยน 

ชั�นปริะถมศึกษาปที้� 5 ก�อนและหลงัเริ้ยนโดยใช้การิจดัการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกบัเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H  

2) เปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้

เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H กับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 และ 3) ศึกษาความพิึงพิอใจของนักเริ้ยน

ท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิัฒนาความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้

การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H กลุ�มตัวอย�าง ได้แก� นักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษา

ปีท้� 5 ปีการิศึกษา 2566 โริงเริ้ยนอนุบาลลำนาริายณ์์ อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพิบุริ้ จำนวน 29 คน ได้มาจากวิธิ์้การิ

สิุ�มแบบกลุ�ม ดว้ยวธิิ์จ้บัสิลากโดยใชห้อ้งเริย้นเปน็หน�วยสิุ�ม เคริื�องมือท้�ใชใ้นการิวจิยัปริะกอบดว้ย แผนการิจดัการิเริย้นริ่้  

เริื�อง การิอ�านจบัใจความสิำคญั แบบทดสิอบวดัความสิามาริถการิอ�านจบัใจความสิำคญั และแบบสิอบถามความพิงึพิอใจ 

ท้�ม้ต�อการิจดัการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกบัเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H วิเคริาะห์ข้อมล่ทางสิถิติโดยใช้ค�าริ้อยละ  

ค�าเฉล้�ย สิ�วนเบ้�ยงเบนมาตริฐาน และการิทดสิอบค�าท้ (t-test)

 ผลการิวิจัยพิบว�า 1)  ความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้ 

การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H หลังเริ้ยนสิ่งกว�าก�อนเริ้ยนอย�างม้นัยสิำคัญ

ทางสิถิติท้�ริะดับ .05 2) ความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญหลังเริ้ยนของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 คิดเป็น

ริ้อยละ 78.5 เมื�อเปริ้ยบเท้ยบกับเกณ์ฑ์์ร้ิอยละ 70 พิบว�า สิ่งกว�าเกณ์ฑ์์อย�างม้นัยสิำคัญทางสิถิติท้�ริะดับ .05 และ  

3) ความพิึงพิอใจของนกัเริ้ยนท้�ม้ต�อการิจดัการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิฒันาความสิามาริถการิอ�านจบัใจความสิำคญัของนกัเริ้ยน

ชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H ในภาพิริวม 

ม้ความพิึงพิอใจอย่�ในริะดับมากท้�สิุด

คำสำคญั: การิจดัการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus, เทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H, ความสิามาริถการิอ�านจบัใจความสิำคญั

1   นิิสิิตหลัักสิูตรการศึึกษามหาบััณฑิิต สิาขาวิิชาภาษาไทย คณะศึึกษาศึาสิตร์
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ABSTRACT

 The purposes of this research were to: 1) compare the comprehensive reading ability of students in 

Prathomsuksa 5 before and after learning using the KWL Plus learning management technique combined with 

the 5W1H questioning technique, 2) compare the comprehensive reading ability of students in Prathomsuksa 5  

using the KWL Plus technique combined with the 5W1H questioning technique against a 70% criterion, and  

3) study the students’ satisfaction towards the KWL Plus learning management technique combined with the 

5W1H questioning technique. The sample group was 29 students in Prathomsuksa 5 at AnubanLamnarai School,  

Chai Badan District, Lopburi Province, academic year 2023, selected through cluster random sampling using 

classrooms as sampling units. The research tools included learning management plans, comprehension tests, and 

satisfaction questionnaires regarding the KWL Plus technique combined with the 5W1H questioning technique. 

Statistical analysis was conducted using percentages, means, standard deviations and t-test

 The research results revealed that: 1) the comprehensive reading ability of students in Prathomsuksa 5 

using the KWL Plus technique combined with the 5W1H questioning technique was significantly higher than before 

learning at the .05 significance level, 2) ability of the comprehensive reading of students in Prathomsuksa 5 were 

78.5%, which was significantly higher than the 70% criterion at the .05 significance level, and 3) overall, students 

expressed the highest level of satisfaction with the KWL Plus technique combined with the 5W1H questioning 

technique.

KEYWORDS: The KWL Plus Learning Management Technique, 5W1H Questioning Technique, Comprehensive 

Reading Ability
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บที่นำ
 การิอ�านเปน็เคริื�องมอืสิำคญัท้�ช�วยใหผ้่อ้�านสิามาริถ

กำหนดเป้าหมายในการิพัิฒนาช้วิต พิัฒนากริะบวนการิ

อ�าน กริะบวนการิทางความคดิ เปน็ริากฐานในการิแสิวงหา

ความริ่้ ดงัท�้ พิงศ์ศกัด�ิ สิงัขภิญโญ (Sangkhapinyo, 2020, 

p. 2) ได้กล�าวว�า การิอ�านเป็นความสิามาริถขั�นพิื�นฐาน 

ท้�มค้วามสิำคญัเปน็ปริะโยชนแ์ละมค้ณุ์ค�าท้�จะช�วยพิฒันา

ความคิดของผ่้อ�านและนำความสิามาริถขั�นพิื�นฐานน้�ไป

ต�อยอดองค์ความริ่้ของตนเองให้พิัฒนาไปในทางท้�ด้ขึ�น 

โดยเฉพิาะอย�างยิ�งหากผ่้อ�านตั�งจุดม�ุงหมายในการิอ�าน 

ฝึึกจับใจความสิำคัญจะช�วยให้ผ่้อ�านได้เนื�อหาสิาริะท้�ม้

ปริะโยชน์ พิริ้อมท�ังช�วยพัิฒนากริะบวนการิอ�านของตน

ให้ม้ปริะสิิทธิ์ิภาพิ ดังท้� ปริะท้ป เหมือนนิล ( Muannil,  

2021, p. 5) กล�าวว�า การิอ�านจับใจความสิำคัญเป็น 

การิทำความเข้าใจสิาริะสิำคัญของหนังสิือในเบ�ืองต้น 

เพิื�อเป็นพิื�นฐานสิำหรัิบการิอ�านหนังสิือในริะดับสิ่งต�อไป 

นับเป็นเริ�ืองสิำคัญมาก เพิริาะแม้การิทดสิอบศักยภาพิ

ของเด็กในริะดับโลกก็ใช้การิอ�านจับใจความเป็นตัวช้�วัด

อย�างหนึ�งด้วย 

 กริะทริวงศึกษาธิ์ิการิ (Ministry of Education, 

2022, p. 5) ได้สิริ้างและพิัฒนาเคริื�องมือการิวัดและ

ปริะเมนิผล “ความสิามาริถในการิอ�านและการิเขย้น” ของ

นกัเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาขึ�น เพิื�อสิ�งเสิริิมให้นกัเริ้ยนได้ริบั

การิพัิฒนาความสิามาริถในการิอ�านและการิเขย้นภาษาไทย 

ไดอ้ย�างมป้ริะสิทิธิ์ภิาพิ เปน็การิปริะเมนิเพิื�อพิฒันาการิเริย้นริ่้  

(Formative Assessment) สิำหริับเป็นข้อม่ลการิอ�าน 

และการิเข้ยนของนักเริ้ยน นำไปใช้ในการิพัิฒนาให้เกิด

ปริะโยชน์ต�อนักเริ้ยน ผลจากการินำเคริื�องมือคัดกริอง

ความสิามาริถการิอ�านและการิเข้ยนมาใช้กับนักเริ้ยน

ริะดบัชั�นปริะถมศกึษาปที้� 1-6 โริงเริย้นอนบุาลลำนาริายณ์์ 

(AnubanLamnarai School, 2022) พิบว�า ปีการิศึกษา 

2565 นักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โริงเริ้ยนอนุบาล

ลำนาริายณ์์ ม้ผลสิัมฤทธิ์ิ�การิอ�านริ่้เริ�ืองอย่�ในริะดับต�ำ

กว�าผลสัิมฤทธิิ์�ของการิอ�านออกเสิ้ยง แสิดงให้เห็นว�า 

นกัเริย้นสิามาริถอ�านได้แต�ไม�สิามาริถจับใจความสิำคัญได้  

และจากริายงานผลสิมัฤทธิ์ิ�ทางวิชาการิของผ่้เริ้ยน พิบว�า 

ผ่้เริ้ยนม้ความสิามาริถในการิอ�าน การิเข้ยน การิสิื�อสิาริ

ภาษาไทยตามเกณ์ฑ์ข์องแต�ละริะดบัชั�น ผลการิปริะเมนิได้ 

57.02 ต�ำกว�าเปา้หมายท้�โริงเริย้นกำหนดไว ้จากการิสิงัเกต 

ของผ่ว้จิยัซึ่ึ�งเป็นผ่ส้ิอนวชิาภาษาไทยชั�นปริะถมศกึษาปที้� 5  

โริงเริ้ยนอนุบาลลำนาริายณ์์ ปีการิศึกษา 2565 พิบว�า  

สิาเหตทุ้�ทำใหเ้กดิปญัหาในดา้นการิอ�านจบัใจความสิำคญั

ของนักเริ้ยน ได้แก� 1) นักเริ้ยนเกิดความเบื�อหน�ายต�อ 

การิอ�านหนังสิือ เนื�องจากม้เนื�อหาท้�ค�อนข้างยาวและ 

ไม�น�าสินใจ 2) นักเริ้ยนไม�ม้เป้าหมายในการิอ�านหนังสิือ

จึงไม�เกิดแริงจ่งใจในการิอ�าน 3) นักเริ้ยนไม�ทริาบถึง 

หลกัการิอ�านจบัใจความสิำคญั และ 4) นกัเริย้นไม�สิามาริถ

จับปริะเด็นหลักและปริะเด็นริองจากเริื�องท้�อ�าน 

 จากปัญหาข้างต้นจะเห็นได้ว�า การิอ�านจับใจ

ความสิำคญัเปน็ความสิามาริถท้�ควริไดร้ิบัการิพิฒันาใหม้้

ปริะสิทิธิ์ภิาพิ ผ่ว้จิยัเหน็ว�าการิจดัการิเริย้นการิสิอนดว้ยเทคนคิ 

KWL Plus เป็นวิธิ์้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เน้นกริะบวนการิอ�าน 

ท้�ม้ความน�าสินใจและพัิฒนาความสิามาริถในการิอ�าน

จับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนได้ โดย K หมายถึง Know 

เปน็ขั�นตอนท้�นกัเริย้นตริวจสิอบตนเองว�ามค้วามริ่เ้ก�้ยวกบั

หัวข้อเริื�องมากน้อยเพิ้ยงใด W หมายถึง Want to know 

เปน็ข�ันตอนท้�นกัเริ้ยนจะต้องถามตนเองว�าต้องการิเริ้ยนริ่ ้

อะไริในเนื�อเริื�องท้�จะอ�าน L หมายถึง Learned เปน็ขั�นตอน 

ท้�นกัเริ้ยนสิำริวจว�าตนเองได้เริ้ยนริ่้อะไริบ้างจากการิอ�าน 

และจดบนัทกึสิิ�งท้�ตนเองเริย้นริ่ ้P หมายถงึ Plus เปน็ขั�นตอน 

ท้�นักเริ้ยนจะต้องสิริ้างแผนผังความคิดและเข้ยนสิรุิป 

ใจความสิำคญัหลงัการิอ�าน (Carr and Ogle, 1987) สิอดคลอ้ง

กบั สิมฤด ้ทาแดง (Thadaeng, 2021) ท้�ศกึษาเริื�อง การิจดั 

การิเริ้ยนริ่้การิอ�านจับใจความด้วยเทคนิค KWL Plus 

ริ�วมกับแผนผังความคิด กล�ุมตัวอย�าง ได้แก� นักเริ้ยน 

ชั�นมัธิ์ยมศึกษาปีท้� 2 พิบว�า ผลสิัมฤทธิ์ิ�ทางการิเริ้ยนด้าน

การิอ�านจบัใจความสิำคญัของนกัเริย้นชั�นมธัิ์ยมศกึษาปที้� 2 

หลงัเริ้ยนสิง่กว�าก�อนเริย้นอย�างมนั้ยสิำคัญทางสิถติทิ้� .05 

เช�นเด้ยวกับ จิริาภริณ์์ อินทริสิอน (Inson, 2019) ศึกษา

เริื�อง การิพิัฒนาผลสิัมฤทธิ์ิ�ในการิอ�านจับใจความสิำคัญ

ก�อนและหลงัการิใช้เทคนิค KWL Plus กลุ�มตวัอย�าง ได้แก� 

นักเริ้ยนชั�นมัธิ์ยมศึกษาปีท้� 1 พิบว�า นักเริ้ยนม้ผลสิัมฤทธิ์ิ�

สิง่กว�าก�อนการิใช้เทคนิค KWL Plus อย�างม้นยัสิำคญัทาง 

สิถิติท้�ริะดับ .05 เป็นไปตามสิมมติฐานท้�ผ่้วิจัยกำหนดไว้
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 นอกจากน้�การิจดัการิเริ้ยนการิสิอนด้วยเทคนิค 

KWL Plus (Moonkam and Moonkam, 2010) ยังม้ลำดับ 

ขั�นตอนอย�างชดัเจนช�วยใหผ้่เ้ริย้นสิามาริถกำหนดจดุมุ�งหมาย

ในการิอ�าน มข้ั�นตอนท�้ใหน้กัเริย้นต�ังคำถามเก�้ยวกับหวัขอ้เริื�อง 

ซึึ่�งการิตั�งคำถามจะช�วยให้ผ้่อ�านไปถึงคำตอบได้ริวดเร็ิวยิ�งขึ�น  

เขา้ใจในเริื�องท้�อ�านมากขึ�น สิอดคลอ้งกบัเทคนคิการิต�ังคำถาม  

5W1H ท้�เป็นการิจัดการิเริ้ยนการิสิอนโดยให้ผ่้เริ้ยน 

ค้นหาคำตอบจากคำถามท�้ได้ตั�งไว้  เพิ็ญพิิศุทธิ์ิ� ใจสินิท 

( Chaisanit, 2012, p. 36) ได้กล�าวว�า เทคนิค 5W1H หมายถึง  

กลวธิิ์ก้าริพิฒันากริะบวนการิคดิโดยการิตั�งคำถามท้�ทำให้

เกิดทักษะในด้านต�าง ๆ เช�น การิอ�าน การิคิดวิเคริาะห์  

การิแกป้ญัหา ริวมไปถงึการิเขย้นสิรุิปความ โดยมอ้งค์ปริะกอบ 

ของคำถาม ดังน้� What (อะไริ) Where (ท้�ไหน) When (เมื�อ

ไหริ�) Why (ทำไม) Who (ใคริ) และ How (อย�างไริ) 

 หากนำการิจัดการิเริ้ยนริ่้ด้วยเทคนิค KWL Plus  

และเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H มาใช้ริ�วมกนัจะสิ�งผลให้

ความสิามาริถการิจับใจความสิำคัญของผ่เ้ริย้นดข้�ึน เน�ืองจาก

การิจดัการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ม้ลำดบัขั�นตอนท้�ช�วย

ให้ผ่้เริ้ยนสิำริวจความริ่้เดิมของตนเองก�อนการิอ�านซึ่ึ�งจะ

สิ�งผลให้ผ่้เริ้ยนม้ความเข้าใจในเนื�อเริื�องได้ด้ นอกจากน้� 

ผ่้เริ้ยนจะได้ตั�งคำถามเก�้ยวกบัเนื�อเริื�องท้�ตนเองสินใจเพิ�ือ

กริะตุน้ใหเ้กดิกริะบวนการิคดิท้�จะทำใหผ้่เ้ริย้นมค้วามตั�งใจ

ในการิอ�านและสิามาริถจับใจความสิำคัญได้ สิ�วนข�ันตอน  

Plus ท้�เพิิ�มเติมจากขั�น KWL ช�วยให้ผ่้เริ้ยนสิามาริถ 

จับใจความสิำคัญจากเริ�ืองท�้อ�านได้เป็นริะบบ เพิริาะจะ

ตอ้งนำความริ่ท้้�ไดจ้ากการิอ�านเขย้นลงในแผนผงัความคดิ 

และสิรุิปใจความสิำคัญ ซึ่ึ�งในขั�นตอนการิตั�งคำถามของ 

การิจัดการิเริย้นริ่เ้ทคนคิ KWL Plus ผ่ว้จิยัไดน้ำองคป์ริะกอบ

ของการิจัดการิเริย้นริ่เ้ทคนคิการิตั�งคำถาม 5W1H มาช�วย

กำหนดขอบเขตและเป้าหมายของคำถามท้�ผ่้เริ้ยนสินใจ 

จึงทำให้ขั�นตอนของ KWL Plus ม้ความสิมบ่ริณ์์ยิ�งขึ�น  

ผ่ว้จิยัจงึเหน็ว�า การิจัดการิเริย้นริ่ด้ว้ยเทคนคิ KWL Plus และ

เทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H จะสิามาริถพัิฒนาและสิ�งผล

ใหผ้่เ้ริย้นมค้วามสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญไดเ้ปน็

อย�างด้ (Promtha, 2021; Punpin and Lanchwatthanakor, 

2021; Hwandee and Laohasurayothin, 2023)

 จากเหตุผลดังกล�าว ผ่้วิจัยจึงม้ความสินใจท้�

จะพัิฒนาความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญ ของ

นักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้

เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H  

เพิื�อเป็นแนวทางในการิจัดการิเริ้ยนการิสิอนท้�สิามาริถ

พิัฒนาความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญให้ม้

ปริะสิิทธิ์ิภาพิสิ่งขึ�น

วัตั้ถุประสงค์ขอ่งการวิจััย
 1. เพิื�อเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�าน 

จับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5  

ก�อนและหลงัเริย้นโดยใชก้าริจดัการิเริย้นริ่เ้ทคนคิ KWL Plus  

ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H 

 2. เพิื�อเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�าน 

จับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5  

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H กับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70

 3. เพิ�ือศึกษาความพึิงพิอใจของนักเริ้ยนท�้ม้

ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิัฒนาความสิามาริถการิอ�าน 

จับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5  

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H

สมมุตั้ิฐานการวิจััย
 1. ความสิามาริถการิอ�านจบัใจความสิำคญัของ

นักเริ้ยนช�ันปริะถมศึกษาปีท้� 5 หลังเริ้ยนโดยใช้เทคนิค  

KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H สิ่งกว�า

ก�อนเริ้ยน

 2. ความสิามาริถการิอ�านจบัใจความสิำคญัของ

นักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้

เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H 

สิ่งกว�าเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70

 3. ความพิึงพิอใจของนกัเริ้ยนท้�ม้ต�อการิจดัการิ

เริย้นริ่เ้พิ�ือพิฒันาความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญ

ของนกัเริย้นชั�นปริะถมศกึษาปที้� 5 โดยใชก้าริจดัการิเริย้นริ่้ 

เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H 

อย่�ในริะดับมาก
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กรอ่บแนวคิดการวิจััย
 จากการิศึกษาทฤษฎ้ี เอกสิาริ และงานวิจัย 

ท้�เก้�ยวข้อง ผ่้วิจัยกำหนดกริอบแนวคิดในการิวิจัยเริื�อง

การิพิัฒนาความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของ

นักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้

เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H 

ตามแผนภาพิดังน้�

ตั้ัวแปรตั้้น

 การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค 

การิตั�งคำถาม 5W1H (Carr and Ogle, 1987; Kipling, 1912)

 ขั�นที่ี� 1 K (What you know) ขั�นกิจกริริมก�อนการิอ�าน 

นักเริ้ยนสิำริวจความริ่้และปริะสิบการิณ์์เดิมของตนเอง

 ขั�นที่ี� 2 W (What you want to know) ขั�นกิจกริริม

ริะหว�างการิอ�าน นกัเริย้นตั�งคำถามโดยใชอ้งคป์ริะกอบของเทคนคิ 

5W1H เพิื�อกำหนดขอบเขตและเป้าหมายของคำถาม

 ขั�นที่ี� 3 L (What you have learned) กิจกริริม 

หลังการิอ�าน นักเริ้ยนตอบคำถามท้�ตนเองตั�งไว้ และจดบันทึก

ความริ่้ใหม�ท้�ได้ริับ 

 ขั�น Plus แบ�งเป็น 2 ขั�นตอน ได้แก�   

 1. ขั�นตอนการิเขย้นแผนผังความคดิ (Mapping) นกัเริ้ยน

นำข้อม่ลความริ่้ท�้ได้จากการิอ�านมาเข้ยนแยกปริะเด็นตาม 

องค์ปริะกอบของเทคนิค 5W1H เพิื�อเป็นการิทบทวนความริ่้

 2. ขั�นตอนการิสิริุปใจความสิำคัญ (Summarizing) 

นกัเริ้ยนนำขอ้มล่จากแผนผงัความคดิมาเขย้นสิรุิปใจความสิำคญั 

ตามองค์ปริะกอบของเทคนิค 5W1H เข้ยนสิรุิปเป็นใจความ 

ท้�สิั�น กริะชับ ม้เนื�อหาท้�คริบถ้วน

ตั้ัวแปรตั้าม

 1. ความสิามาริถการิอ�าน

จับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนช�ัน

ปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิจัด 

การิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับ

เทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H

 2. ความพิงึพิอใจของนักเริย้น

ชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 ท้�ม้ต�อการิ

จดัการิเริย้นริ่เ้ทคนคิ KWL Plus ริ�วมกบั 

เทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H

ภาพัที่ี� 1 กริอบแนวคิดการิวิจัย

วิธีีดำเนินการวิจััย
 การิพัิฒนาความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญ 

ของนกัเริย้นชั�นปริะถมศกึษาปที้� 5 โดยใชก้าริจดัการิเริย้นริ่้ 

เทคนคิ KWL Plus ริ�วมกบัเทคนคิการิต�ังคำถาม 5W1H ผ่ว้จิยั 

ได้ดำเนินการิตามการิวิจัยโดยใช้แบบแผนการิทดลอง

แบบกลุ�มเด้ยวสิอบก�อนและสิอบหลัง (The One Group 

Pretest- Posttest Design)

 ประชั้ากร

 ปริะชากริในงานวิจัย ได้แก� นักเริ้ยนชั�นปริะถม

ศึกษาปีท้� 5 โริงเริ้ยนอนุบาลลำนาริายณ์์ สิำนักงานเขต

พิื�นท้�การิศึกษาปริะถมศึกษาลพิบุริ้ เขต 2 ภาคเริ้ยนท้� 2 

ปีการิศึกษา 2566 จำนวน 5 ห้องเริ้ยน จำนวนนักเริ้ยน

ทั�งหมด 137 คน

 กลุุ่่มตั้ัวอ่ย่าง

 กลุ�มตวัอย�างในงานวจิยั ไดแ้ก� นกัเริย้นช�ันปริะถม

ศึกษาปีท้� 5/5 โริงเริ้ยนอนบุาลลำนาริายณ์์ สิำนกังานเขต

พิื�นท้�การิศึกษาปริะถมศึกษาลพิบุริ้ เขต 2 ภาคเริ้ยนท้� 2 

ปีการิศึกษา 2566 จำนวน 29 คน ได้มาจากวิธิ์้การิสิุ�ม

แบบกลุ�ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเริ้ยน

เป็นหน�วยสิุ�ม
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 เคร่�อ่งม่อ่การวิจััย

 1. แผนการิจดัการิเริย้นริ่เ้ทคนคิ KWL Plus ริ�วมกบั 

เทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H จำนวน 5 แผน แผนละ 2 

ชั�วโมง ริวม 10 ชั�วโมง

 2. แบบทดสิอบวัดความสิามาริถการิอ�านจับใจ

ความสิำคัญ แบ�งเป็น 2 ตอน ตอนท้� 1 แบบทดสิอบปรินัย 

4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ ตอนท้� 2 แบบทดสิอบอัตนัย 

จำนวน 2 ข้อ ริวม จำนวน 22 ข้อ

 3. แบบสิอบถามความพิึงพิอใจของนักเริ้ยนชั�น

ปริะถมศึกษาปีท้� 5 ท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL 

Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H

 การสร้างแลุ่ะหาคุณภาพัเคร่�อ่งม่อ่

 การิจัดการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิัฒนาความสิามาริถ 

การิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนช�ันปริะถมศึกษา

ปีท้� 5 โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับ 

เทคนิคการิตอบคำถาม 5W1H ผ่้วิจัยดำเนินการิสิริ้าง

และหาคุณ์ภาพิของเคริ�ืองมือท�้ใช้ในการิวิจัย โดยม้ริาย

ละเอ้ยดดังน้�

 1.  แผนการิจัดการิเริ้ยนริ่้

  1.1 ศึกษาหลักสิ่ตริแกนกลางการิศึกษา 

ขั�นพิื�นฐาน พิทุธิ์ศกัริาช 2551 กลุ�มสิาริะการิเริย้นริ่ภ้าษาไทย  

และหลักสิ่ตริสิถานศึกษาโริงเริ้ยนอนุบาลลำนาริายณ์์  

กลุ�มสิาริะการิเริย้นริ่ภ้าษาไทย ในริะดับช�ันปริะถมศึกษาปที้� 5

  1.2  กำหนดขอบเขตเน�ือหาตามหลักสิต่ริแกน

กลางการิศกึษาข�ันพิื�นฐาน 2551 และหลักสิต่ริสิถานศึกษา

โริงเริ้ยนอนุบาลลำนาริายณ์์ กลุ�มสิาริะการิเริ้ยนริ่้ภาษา

ไทย ในริะดับชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5

  1.3 ศึกษาทฤษฎี้ ริ่ปแบบการิจัดการิเริ้ยนริ่้ 

วิธิ์้การิสิริ้างแผนการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus และ

เทคนิคการิตอบคำถาม 5W1H จากงานวิจัยและเอกสิาริ

ท้�เก้�ยวข้อง

  1.4 จดัทำแผนการิจดัการิเริย้นริ่ ้โดยกำหนด 

เนื�อหาท้�จะใช้สิริ้างแผนการิจัดการิเริ้ยนริ่้ จำนวน 5 แผน  

แผนละ 2 ชั�วโมง ริวม 10 ชั�วโมง ดังน้� 1) หลักการิ

อ�านจับใจความสิำคัญ 2) การิอ�านจับใจความสิำคัญ 

จากบทความ 3) การิอ�านจับใจความสิำคัญจากข�าว  

4) การิอ�านจบัใจความสิำคญัจากโฆษณ์า และ 5) การิอ�าน 

จับใจความสิำคัญจากนิทาน

  1.5 นำแผนการิจัดการิเริย้นริ่เ้สินอต�ออาจาริย์

ท้�ปริกึษาการิคน้ควา้อสิิริะเพิื�อตริวจสิอบความถก่ตอ้ง และ

นำมาปริับปริุงแก้ไขตามคำแนะนำ

  1.6 นำแผนการิการิจัดการิเริ้ยนริ่้ท้�ปริับปริุง

แก้ไขแล้วเสินอต�อผ่้เช�้ยวชาญจำนวน 5 คน ได้แก�  

ผ่้เช้�ยวชาญด้านเทคนิคการิจัดการิเริ้ยนการิสิอน 1 คน 

ดา้นการิวดัและปริะเมนิผล 2 คน และดา้นภาษาไทย 2 คน  

เพิื�อหาความเหมาะสิมของแผนการิจัดการิเริ้ยนริ่้

  1.7 นำแผนการิจัดการิเริ้ยนริ่้ท้�ได้ริับการิ 

ตริวจสิอบความเหมาะสิมและปริะเมินคณุ์ภาพิของแผนการิ

จัดการิเริ้ยนริ่้ คำนวณ์หาค�าเฉล้�ยและสิ�วนเบ�้ยงเบน 

มาตริฐาน และนำค�าเฉล้�ยไปเท้ยบกับเกณ์ฑ์์การิแปล 

ความหมาย พิบว�า ในภาพิริวมม้ความเหมาะสิมอย่�ใน

ริะดับมากท้�สิุด (  = 4.66, S.D. = 0.56)

  1.8 นำแผนการิจัดการิเริย้นริ่ท้้�ผ�านการิตริวจ

สิอบจากผ่้เช้�ยวชาญและแก้ไขปริับปริุงแล้วไปทดลองใช้

กับนักเริ้ยนซึ่ึ�งไม�ใช�กลุ�มตัวอย�าง จำนวน 30 คน

  1.9 นำแผนการิจัดการิเริ้ยนริ่้ท้�ผ�านการิ

ทดลองใช้และปริับปริุงแก้ไขให้ม้ความเหมาะสิมไปใช้กับ 

กลุ�มตัวอย�าง คือ นักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5/5  

ปีการิศึกษา 2566 โริงเริ้ยนอนุบาลลำนาริายณ์์ อำเภอ 

ชัยบาดาล จังหวัดลพิบุริ้ จำนวน 29 คน 
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ตั้ารางที่ี� 1 ตัวอย�างแผนการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H เพิ�ือพิัฒนาความ

สิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5

แผนการจััดการเรียนร้้ที่ี� 1 หลักการิอ�านจับใจความสิำคัญ                                               จัำนวน 2 ชั้ั�วโมง

สาระสำคัญ การิอ�านจับใจความสิำคัญ หมายถึง กริะบวนการิอ�านท�้มุ�งเน้นให้ผ่้อ�านได้ริับสิาริะสิำคัญ ความริ่้  

หริือจุดม�ุงหมายของเน�ือเริ�ือง ปริะกอบด้วยสิ�วนท้�เป็นใจความสิำคัญท�้สิุดของเริ�ือง และสิ�วนขยายใจความสิำคัญ  

ซึ่ึ�งในหนึ�งย�อหน้าจะต้องม้ใจความสิำคัญท้�เป็นแก�นสิาริะของเริื�องเพิ้ยงใจความสิำคัญเด้ยว ดังนั�น ผ่้อ�านควริฝึึกฝึน

การิอ�านจบัใจความสิำคญัใหเ้กดิความชำนาญเพิื�อท้�จะสิามาริถจบัใจความสิำคญัของเริื�องไดอ้ย�างแม�นยำ และเพิื�อให้ 

ผ่้อ�านเกิดความเข้าใจในเนื�อหา

วัตั้ถุประสงค์ 

1.  นักเริ้ยนม้ความริ่้ความเข้าใจหลักการิอ�านจับใจความสิำคัญ

2.  นักเริ้ยนสิามาริถริะบุใจความสิำคัญ แยกข้อเท็จจริิงและข้อคิดเห็นจากเริื�องท้�อ�านได้

3.  นักเริ้ยนม้ความกริะตือริือริ้นและม้มาริยาทในห้องเริ้ยน

ขั�นตั้อ่น กิจักรรมการเรียนร้้ ส่�อ่การเรียนการสอ่น

ขั�นนำ

ขั�นที่ี� 1 K (What 

you know)

ขั�นกิจักรรมก่อ่น

การอ่่าน

1. นักเริ้ยนเตริ้ยมความพิริ้อมของตนเองโดยการิสิำริวจ

อุปกริณ์์การิเริ้ยนและนั�งสิมาธิ์ิเป็นเวลา 2 นาท้

2. คริ่อธิ์ิบายกลวิธิ์้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus  

ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H ให้นักเริ้ยนเข้าใจ  

จากน�ันแจกใบงานท้� 1 ใหน้กัเริย้นคนละ 1 แผ�น เมื�อนกัเริย้น

ได้ใบงานให้เข้ยนชื�อและชั�นเริ้ยนของตนเอง

3. นกัเริ้ยนอ�านหวัข้อเริื�องท้�จะเริ้ยนบนกริะดาน “การิอ�าน

จบัใจความสิำคัญ” และหยิบการ์ิดสิ้เข้ยวและสิ้แดงบนโต๊ะ

ขึ�น หากนกัเริย้นริ่จ้กัหวัขอ้ท้�จะเริย้นในวันน้�ใหช้ก่าริด์สิเ้ขย้ว 

ถ้าไม�ริ่้จักให้ช่การิ์ดสิ้แดง

4. ให้นักเริ้ยนสิำริวจความริ่้ของตนเองเก้�ยวกับหัวข้อเริื�อง 

“การิอ�านจับใจความสิำคัญ” แล้วเข้ยนในใบงานท้� 1 ช�อง

กิจกริริมสิำริวจความริ่้

- การิ์ดสิ้เข้ยวสิ้แดง

-  ใบงาน 1 ช�องกจิกริริมสิำริวจความริ่้

ขั�นสอ่น

ขั�นที่ี� 2 W (What 

you want to know) 

ขั�นกจิักรรมระหว่าง

การอ่่าน

1. เมื�อนักเริ้ยนสิำริวจความริ่้เดิมของตนเองเสิริ็จแล้ว ให้

นกัเริย้นตั�งคำถามหรืิอบอกสิิ�งท�้อยากริ่จ้ากหัวขอ้เริ�ือง โดย

ใช้องค์ปริะกอบของเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H แล้วเข้ยน

ในใบงานท้� 1 ช�องกิจกริริมบอกสิิ�งท้�ฉันอยากริ่้

- ใบงาน 1 ช�องกิจกริริมบอกสิิ�งท้�

ฉันอยากริ่้

- ใบความริ่้ 1 เริื�อง การิอ�านจับใจ

ความสิำคัญ

- วงล้อสิุ�มเลขท้�
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ตั้ารางที่ี� 1 (ต�อ)

ขั�นตั้อ่น กิจักรรมการเรียนร้้ ส่�อ่การเรียนการสอ่น

2. นักเริ้ยนศึกษาใบความริ่้ เริื�อง การิอ�านจับใจความสิำคัญ 

อ�านเนื�อหาให้ละเอ้ยด จากนั�นคริ่สิุ�มถามนักเริ้ยนโดยใช้วงล้อ

สิุ�มเลขท้� โดยม้คำถาม ดังน้�

    2.1 การิอ�านจับใจความสิำคัญคืออะไริ

    2.2 ตำแหน�งของใจความสิำคัญอย่�สิ�วนใดของย�อหน้า

    2.3 หลักการิอ�านจับใจความสิำคัญม้ก้�ข้อ

ขั�นที่ี� 3 L (What you 

have learned) 

ขั�นกิจักรรม

หลุ่ังการอ่่าน 

1. เมื�อนักเริ้ยนศึกษาใบความริ่้เสิร็ิจแล้วให้นักเริ้ยนเข้ยน 

คำตอบท้�ตนเองตั�งข้อสิงสิัยในใบงานท้� 1 ช�องกิจกริริมบอก

สิิ�งท�้ฉันอยากริ่้ และเข้ยนความริ่้ใหม�ท้�ได้ริับช�องกิจกริริม 

สิิ�งท้�ได้เริ้ยนริ่้

2. นกัเริย้นทำแบบฝึกึหดั เริื�อง การิอ�านจบัใจความสิำคญั เพิื�อ

ทบทวนความเข้าใจในเนื�อหา จากนั�นให้นกัเริ้ยนสิลบักนัตริวจ

คำตอบ ถ้าเพิ�ือนตอบถ่กให้ทำเคริ�ืองหมาย  หลังคำตอบ  

ตอบผดิใหท้ำเคริื�องหมาย  หลงัคำตอบ พิริอ้มเขย้นชื�อผ่ต้ริวจ 

ไว้มุมขวามือด้านล�างของกริะดาษ

- ใบงาน 1 ช�องกิจกริริม

สิิ�งท้�ได้เริ้ยนริ่้

- แบบฝึึกหัด เริื�อง 

การิอ�านจับใจความสิำคัญ

ขั�นสรุป

ขั�น Plus 

1. นกัเริย้นเขย้นความริ่ท้้�ไดใ้นริป่แบบแผนผังความคดิ (Mapping) 

ลงในใบงานท้� 1 ช�องแผนผังความคิด (Mapping) เพิื�อเป็นการิ

ทบทวนความริ่ท้้�ไดใ้นวนัน้� และตกแต�งแผนผงัความคดิใหส้ิวยงาม

2. นักเริ้ยนเข้ยนสิริุปใจความสิำคัญ (Summarizing) ในใบงาน

ท้� 1 ช�องสิรุิปใจความสิำคัญ (Summarizing) จากน�ันคริ่สิุ�ม

นักเริ้ยนออกมานำเสินอแผนผังความคิดและพิ่ดสิริุปใจความ

สิำคัญของเนื�อหาท้�เริ้ยนในวันน้�ให้เพิื�อนฟััง หากเห็นด้วยกับ

เนื�อหาท�้เพิื�อนนำเสินอให้ช่การิ์ดสิ้เข้ยว แต�ถ้าอยากเพิ�ิมเติม

จากท้�เพิื�อนนำเสินอให้ช่การิ์ดสิ้แดง 

- ใบงานท้� 1 ช�องแผนผัง

ความคิด (Mapping)

- ใบงานท้� 1 ช�อง

สิริุปใจความสิำคัญ 

(Summarizing)

 2. แบบทดสิอบวัดความสิามาริถการิอ�านจับใจ

ความสิำคัญ

  2.1 ศึกษาหลักสิ่ตริแกนกลางการิศึกษาขั�น

พิื�นฐานพุิทธิ์ศักริาช 2551 ชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 กล�ุม

สิาริะการิเริ้ยนริ่้ภาษาไทย เก้�ยวกับการิวัดผลปริะเมินผล

การิเริ้ยนริ่้ และศึกษาเอกสิาริและงานวิจัยท้�เก้�ยวข้องกับ

วิธิ์้การิสิริ้างแบบทดสิอบ

  2.2 วเิคริาะหเ์นื�อหา สิาริะการิเริย้นริ่ ้มาตริฐาน

การิเริย้นริ่ ้และจุดปริะสิงค์การิเริย้นริ่จ้ากแผนการิจัดการิ

เริ้ยนริ่้ เพิื�อสิริ้างแบบทดสิอบวัดความสิามาริถการิ 

อ�านจับใจความสิำคัญ โดยแบ�งเป็น 2 ตอน ตอนท้� 1  

เปน็แบบทดสิอบปรินัยเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก จำนวน 30 ขอ้  

และตอนท้� 2 เป็นแบบทดสิอบอัตนัย 4 ข้อ

  2.3 สิริ้างเกณ์ฑ์์ในการิตริวจให้คะแนน 

แบบทดสิอบท้�เป็นแบบทดสิอบอัตนัย

  2.4 นำแบบทดสิอบและเกณ์ฑ์์ในการิตริวจ

ให้คะแนนเสินอต�ออาจาริย์ท้�ปริึกษาการิค้นคว้าอิสิริะ  

เพิื�อตริวจสิอบความถก่ตอ้งของภาษา และความเหมาะสิม 

ของเนื�อหาเพิื�อให้ข้อเสินอแนะ แล้วนำมาปริับปริุงแก้ไข
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  2.5 นำแบบทดสิอบท้�แก้ไขแล้วเสินอต�อ 

ผ่้เช้�ยวชาญจำนวน 5 คน ได้แก� ผ่้เช้�ยวชาญด้านเทคนิค

การิจัดการิเริ้ยนการิสิอน 1 คน ด้านการิวัดและปริะเมิน

ผล 2 คน และด้านภาษาไทย 2 คน เพิื�อให้ผ่้เช้�ยวชาญ

พิิจาริณ์าหา ความสิอดคล้องของแบบทดสิอบกับจุด

ปริะสิงค์การิเริ้ยนริ่้

  2.6 นำแบบทดสิอบท้�ปริบัปริงุแกไ้ขไปทดลองใช้  

(Try Out) กบันักเริย้นซึึ่�งไม�ใช�นักเริย้นกลุ�มตัวอย�าง จำนวน 

30 คน

  2.7 นำผลการิตริวจใหค้ะแนนของแบบทดสิอบ

มาวเิคริาะหค์ณุ์ภาพิของแบบทดสิอบ พิจิาริณ์าความยาก 

(p) ค�าอำนาจจำแนก (r) และความเชื�อมั�น ดังน้�

   2.7.1 พิิจาริณ์าความยาก (p) เพิื�อเลือก

ข้อสิอบปรินัยให้ได้จำนวน 20 ข้อ และแบบทดสิอบ

อัตนัยให้ได้จำนวน 2 ข้อ โดยพิิจาริณ์าความยากริะหว�าง 

0.20 – 0.80 จากการิวิเคริาะห์พิบว�า แบบทดสิอบปรินัย 

มค้�าความยาก (p) ริะหว�าง 0.38 – 0.69 แบบทดสิอบอตันยั

มค้�าความยาก (p) ริะหว�าง 0.61 - 0.67 ดงันั�นแบบทดสิอบ

วดัความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญ จำนวน 22 ขอ้  

ม้ค�าความยาก (p) เป็นไปตามเกณ์ฑ์์ผ่้วิจัยท้�กำหนด

   2.7.2 พิิจาริณ์าหาค�าอำนาจจำแนก (r)  

โดยพิจิาริณ์าเกณ์ฑ์ก์าริคดัเลอืกแบบทดสิอบท้�มค้�าอำนาจ

จำแนก (r) ตั�งแต� 0.2 ขึ�นไป จากการิวเิคริาะหพ์ิบว�า แบบทดสิอบ 

ปรินยัมค้�าอำนาจจำแนกริะหว�าง 0.25 – 0.75 แบบทดสิอบ

อัตนัยม้ค�าอำนาจจำแนก ริะหว�าง 0.26 - 0.37 ดังนั�น 

แบบทดสิอบวัดความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญ  

จำนวน 22 ข้อ ม้ค�าอำนาจจำแนก (r) เป็นไปตามเกณ์ฑ์์

ผ่้วิจัยท้�กำหนด

   2.7.3 พิจิาริณ์าหาความเชื�อมั�น แบบทดสิอบ

ปรินัย โดยใช้สิต่ริ KR-20 พิิจาริณ์าเกณ์ฑ์ต์ั�งแต� 0.7 ขึ�นไป  

ผลปริากฏว�า แบบทดสิอบอัตนัยจำนวน 20 ข้อม้ค�า

ความเชื�อมั�นเท�ากับ 0.76 แบบทดสิอบอัตนัย โดยใช้สิ่ตริ

สิัมปริะสิิทธิ์ิ�แอลฟัาของคริอนบาค (Prachanban, 2009, 

p. 169) พิิจาริณ์าเกณ์ฑ์์ตั�งแต� 0.7 ขึ�นไป ผลปริากฏว�า 

แบบทดสิอบอตันยั จำนวน 2 ข้อ ม้ค�าความเชื�อมั�นเท�ากบั 

0.78 ดังนั�นแบบทดสิอบวัดความสิามาริถการิอ�านจับใจ

ความสิำคัญ จำนวน 22 ข้อ ม้ค�าความเชื�อมั�นเป็นไปตาม

เกณ์ฑ์์ผ่้วิจัยท้�กำหนด

  2.8 นำแบบทดสิอบท้�ไดค้ณุ์ภาพิตามเกณ์ฑ์แ์ลว้ 

นำไปใชท้ดสิอบก�อนและหลังการิจัดการิเริย้นริ่ก้บันกัเริย้น

กลุ�มตัวอย�างชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5/5 จำนวน 29 คน  

ซึ่ึ�งแบบทดสิอบก�อนและหลงัเริ้ยนเปน็ข้อสิอบชดุเด้ยวกนั

 3. แบบสิอบถามความพิึงพิอใจ

  3.1 ศกึษาริป่แบบและวิธิ์ก้าริสิร้ิางแบบสิอบถาม

ความพิึงพิอใจจากเอกสิาริและงานวิจัยท้�เก้�ยวข้อง

  3.2 สิริา้งแบบสิอบถามความพิงึพิอใจเปน็แบบ

มาตริาสิ�วนปริะเมินค�า (Rating Scale) 5 ริะดับ จำนวน  

12 ข้อ โดยให้นักเริ้ยนแสิดงความพิึงพิอใจ 3 ด้าน คือ  

ด้านการิจัดการิเริ้ยนริ่้ ด้านบริริยากาศในการิเริ้ยนริ่้ และ

ด้านปริะโยชน์ท้�ได้ริับ

  3.3 นำแบบสิอบถามความพิึงพิอใจเสินอต�อ

อาจาริยท์้�ปริกึษาการิคน้ควา้อสิิริะตริวจสิอบความถก่ต้อง

และปริับปริุงแก้ไขให้สิมบ่ริณ์์

  3.4 นำแบบสิอบถามความพิึงพิอใจเสินอให้ 

ผ่้เช้�ยวชาญ 5 คน ได้แก� ผ่้เช้�ยวชาญด้านเทคนิคการิจัด 

การิเริ้ยนการิสิอน 1 คน ด้านการิวดัและปริะเมินผล 2 คน  

และด้านภาษาไทย 2 คน ตริวจสิอบความถ่กต้องและ

ความเท�้ยงตริงเชิงเน�ือหา (Content Validity) แล้วนำผล

การิพิจิาริณ์าของผ่เ้ช้�ยวชาญมาหาค�าดชันค้วามสิอดคลอ้ง 

(IOC) โดยพิิจาริณ์าค�าดัชน้ม้ความสิอดคล้องตั�งแต� 0.50 

ขั�นไป ถือว�าม้ความสิอดคล้องกันในเกณ์ฑ์์ท้�ยอมริับได้  

พิบว�า แบบสิอบถามความพึิงพิอใจมค้�าดัชนค้วามสิอดคล้อง

ริะหว�าง 0.80 – 1.00 สิามาริถนำไปใช้ได้ทุกข้อ

  3.5 นำแบบสิอบถามความพิึงพิอใจไปใช้กับ

กลุ�มตวัอย�าง คอื นกัเริย้นช�ันปริะถมศกึษาปีท้� 5/5 โริงเริย้น

อนุบาลลำนาริายณ์์ จำนวน 29 คน

 การเก็บรวมรวมข้อ่ม้ลุ่

 ผ่้วิจัยได้ดำเนินการิทดลองกับนักเริ้ยนกลุ�ม

ตวัอย�าง คอื นกัเริย้นชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5/5 ภาคเริย้นท้� 2  

ปีการิศึกษา 2566 โริงเริ้ยนอนุบาลลำนาริายณ์์ อำเภอ

ชัยบาดาล จังหวัดลพิบุริ้ จำนวน 29 คน และเก็บริวบริวม

ข้อม่ล ดังน้�

 1. การิเปริย้บเทย้บความสิามาริถการิอ�านจบัใจ

ความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 ก�อนและ

หลงัเริ้ยน และเปริ้ยบเท้ยบกบัเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 ม้ขั�นตอน

การิดำเนินการิ ดังน้�
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  1.1 ผ่ว้จิยัช้�แจงริายละเอย้ดขั�นตอนการิจดัการิ

เริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 

5W1H ใหน้กัเริย้นกลุ�มตวัอย�างทริาบ จากนั�นทำการิทดสิอบ 

ก�อนเริ้ยน (Pretest)

  1.2 ผ่้วิจัยดำเนินการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค 

KWL Plus ริ�วมกบัเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H เพิ�ือพิฒันา

ความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยน 

ชั�นปริะถมศกึษาปที้� 5 ตามลำดบัขั�นตอนในแผนการิจดัการิ

เริ้ยนริ่้ จำนวน 5 แผน แผนละ 2 ชั�วโมง ริวม 10 ชั�วโมง

  1.3 ผ่ว้จิยัทำการิทดสิอบหลังเริย้น (Posttest)  

กับกล�ุมตัวอย�าง และนำผลมาเปริ้ยบเท้ยบคะแนน 

ก�อนเริย้นและหลงัเริย้น ริวมทั�งนำคะแนนท้�ไดม้าเปริย้บเทย้บ 

กับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70

 2. การิศึกษาความพิึงพิอใจของนักเริ้ยนท้�ม้

ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค 

การิตั�งคำถาม 5W1H ม้ขั�นตอนการิดำเนินการิ ดังน้�

  2.1 ผ่้วิจัยให้นักเริ้ยนทำแบบสิอบถาม 

ความพิึงพิอใจท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus 

ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H

  2.2 นำแบบสิอบถามความพิงึพิอใจของนกัเริย้น

ท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H มาวิเคริาะห์ผล

 การวิเคราะห์ข้อ่ม้ลุ่

 ผ่้วิจัยนำข้อม่ลท้�เก็บริวบริวมได้มาวิเคริาะห์

สิำหริับการิวิจัยคริั�งน้� ปริะกอบด้วย

 1. เปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�านจับใจ 

ความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 ก�อนและ 

หลงัเริย้นโดยใชก้าริจดัการิเริย้นริ่เ้ทคนคิ KWL Plus ริ�วมกบั 

เทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H ใช้การิหาค�าเฉล้�ย ( ) และ

สิ�วนเบ้�ยงเบนมาตริฐาน (S.D.) 

 2. เปริย้บเทย้บความสิามาริถการิอ�านจับใจความ 

สิำคญัของนักเริย้นช�ันปริะถมศกึษาปที้� 5 โดยใชก้าริจดัการิ

เริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 

5W1H กับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 ใช้การิหาค�าท้ (t-test) แบบ 

One-sample test

 3. ศึกษาความพิึงพิอใจของนักเริ้ยนท้�ม้ต�อ 

การิจัดการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิัฒนาความสิามาริถการิอ�าน 

จบัใจความสิำคัญของนกัเริย้นชั�นปริะถมศกึษาปที้� 5 โดยใช้ 

การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค 

การิตั�งคำถาม 5W1H ใช้การิหาค�าเฉล้�ย ( ) และสิ�วน 

เบ้�ยงเบนมาตริฐาน (S.D.)

ผลุ่การวิจััย
 การิวจิยัเริื�อง การิพิฒันาความสิามาริถการิอ�าน 

จับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5  

โดยใช้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 

5W1H นำเสินอผลการิวิเคริาะห์ข้อม่ลออกเป็น 3 ตอน  

ดังน้�

 ตอนท้� 1 ผลการิเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถ

การิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนช�ันปริะถมศึกษา

ปีท้� 5 ก�อนและหลังเริ้ยนโดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค  

KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H 

ตั้ารางที่ี� 2 ผลการิเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 ก�อนและ

หลังเริ้ยนโดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H

การที่ดสอ่บ N คะแนนเตั้็ม S.D. t df Sig. 

ก�อนเริ้ยน 29 30 13.07 2.51 26.07* 28.00 0.000

หลังเริ้ยน 29 30 23.55 2.38

*p < .05
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 จากตาริางท้� 2 พิบว�า ผลการิทดสิอบก�อน

และหลังเริ้ยนของนักเริ้ยนช�ันปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้ 

การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค 

การิตั�งคำถาม 5W1H คะแนนก�อนเริ้ยนม้ค�าเฉล้�ย ( )  

เท�ากับ 13.07 สิ�วนเบ้�ยงเบนมาตริฐาน (S.D.) เท�ากับ 2.51 

คะแนนหลังเริย้นมค้�าเฉล้�ย ( ) เท�ากับ 23.55 สิ�วนเบ�้ยงเบน 

มาตริฐาน (S.D.) เท�ากบั 2.38 และเมื�อเปริย้บเทย้บคะแนน

ก�อนและหลังเริ้ยน พิบว�า คะแนนสิอบหลังเริ้ยนสิ่งกว�า 

ก�อนเริ้ยน อย�างม้นัยสิำคัญทางสิถิติท้�ริะดับ .05

 ตอนท�้ 2 ผลการิเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถ 

การิอ�านจบัใจความสิำคญัของนกัเริย้นชั�นปริะถมศกึษาปที้� 5  

โดยใช้การิจดัการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus  ริ�วมกบัเทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H เท้ยบกับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70

ตั้ารางที่ี� 3 ผลการิเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิ

จัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H เท้ยบกับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 

คะแนน N คะแนนเตั้็ม คะแนนเกณฑ์์

ร้อ่ยลุ่ะ 70

S.D. % of

Mean

t Sig.

หลังเริ้ยน 29 30 21 23.55 2.38 78.5 5.76* 0.000

*p < .05

 จากตาริางท้� 3 พิบว�า ผลการิเปริ้ยบเท้ยบ 

ความสิามาริถด้านการิอ�านจับใจความสิำคัญของนักเริย้น

ชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค 

KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H เท้ยบกับ

เกณ์ฑ์ร์ิอ้ยละ 70 เท�ากับ 21 คะแนน ผลการิทดสิอบ พิบว�า  

คะแนนการิทดสิอบหลังการิจัดการิเริ้ยนริ่้ของนักเริ้ยน

ม้คะแนนเฉล้�ย ( ) เท�ากับ 23.55 คิดเป็นริ้อยละ 78.5  

สิ�วนเบ้�ยงเบนมาตริฐาน (S.D.) เท�ากับ 2.38

 เมื�อเท้ยบริะหว�างเกณ์ฑ์์กับคะแนนการิทดสิอบ

ของนกัเริย้นหลงัเริย้น พิบว�า คะแนนการิทดสิอบหลงัเริย้น 

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับ 

เทคนคิการิตั�งคำถาม 5W1H ของนกัเริย้นชั�นปริะถมศกึษา

ปีท้� 5 สิ่งกว�าเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 อย�างม้นัยสิำคัญทางสิถิติ

ท้�ริะดับ .05

 ตอนท้� 3 ผลการิศกึษาความพิงึพิอใจของนกัเริย้น

ท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิัฒนาความสิามาริถการิ 

อ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H

ตั้ารางที่ี� 4 ผลการิศกึษาความพิงึพิอใจของนกัเริย้นท้�มต้�อการิจดัการิเริย้นริ่เ้พิื�อพิฒันาความสิามาริถการิอ�านจบัใจความ

สิำคญัของนกัเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปที้� 5 โดยใช้การิจดัการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกบัเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H

ลุ่ำดับที่ี� รายการประเมิน S.D. ระดับความเหมาะสม

1 ด้านการิจัดการิเริ้ยนริ่้ 4.53 0.59 มากท้�สิุด

2 ด้านบริริยากาศในการิเริ้ยน 4.71 0.58 มากท้�สิุด

3 ด้านปริะโยชน์ท้�ได้ริับ 4.54 0.66 มากท้�สิุด

เฉล้�ยริวม 4.59 0.61 มากท้�สิุด

 จากตาริางท้� 4 พิบว�า ความพิงึพิอใจของนกัเริย้น

ท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิัฒนาความสิามาริถการิ 

อ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค

การิต�ังคำถาม 5W1H ดา้นท�้นกัเริย้นมค้วามพึิงพิอใจสิง่สุิด 

คือ ด้านบริริยากาศในการิเริ้ยน (  = 4.71, S.D. = 0.58)  

ริองลงมา คอื ดา้นปริะโยชนท์้�ไดร้ิบั (  = 4.54, S.D. = 0.66)  

และด้านการิจัดการิเริ้ยนริ่้ (  = 4.53, S.D. = 0.59)  
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เมื�อพิิจาริณ์าความพิึงพิอใจของนักเริย้นชั�นปริะถมศึกษา

ปีท้� 5 ท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับ

เทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H ทั�ง 3 ด้าน พิบว�า นักเริ้ยน

ชั�นปริะถมศกึษาปที้� 5 ม้ความพิงึพิอใจต�อการิจดัการิเริย้น

ริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H 

ในภาพิริวมอย่�ในริะดับมากท้�สิุด ( = 4.59, S.D. = 0.61)

สรุปผลุ่การวิจััย
 1. ผลการิเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิ 

อ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 

ก�อนและหลังเริ้ยนโดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL 

Plus ริ�วมกบัเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H พิบว�า นกัเริย้นม ้

ความสิามาริถการิอ�านจบัใจความสิำคญัหลงัเริย้นสิง่กว�า

ก�อนเริ้ยนอย�างม้นัยสิำคัญทางสิถิติท้�ริะดับ .05

 2. ผลการิเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิ 

อ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H เท้ยบกับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 พิบว�า 

ความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญหลังเริ้ยนของ

นกัเริ้ยนม้คะแนนเฉล้�ยเท�ากบั 23.55 คะแนน คิดเปน็ริ้อย

ละ 78.5 และเมื�อเปริ้ยบเท้ยบกับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 พิบว�า 

ความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญหลังเริ้ยนของ

ของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 สิ่งกว�าเกณ์ฑ์์อย�างม้

นัยสิำคัญทางสิถิติท้�ริะดับ .05

 3. ผลการิศึกษาความพิึงพิอใจของนักเริ้ยน

ท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิัฒนาความสิามาริถการิ 

อ�านจับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H ในภาพิริวมม้ความพิึงพิอใจอย่�ใน

ริะดับมากท้�สิุด (  = 4.59, S.D. = 0.61) 

การอ่ภิปรายผลุ่การวิจััย
  การิวจิยัการิพัิฒนาความสิามาริถการิอ�านจับใจความ 

สิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5 โดยใช้การิจัด 

การิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 

5W1H ผ่้วิจัยได้นำมาอภิปริายผล ดังน้�

 1.  ผลการิเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�าน

จบัใจความสิำคญัของนกัเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปที้� 5 โดย

ใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิ 

ตั�งคำถาม 5W1H พิบว�า คะแนนเฉล้�ยก�อนเริ้ยนเท�ากับ 

13.07 คะแนน คะแนนเฉล้�ยหลงัเริย้นเท�ากบั 23.55 คะแนน 

และเมื�อเปริ้ยบเท้ยบคะแนนริะหว�างก�อนและหลังเริ้ยน  

พิบว�า คะแนนหลังเริ้ยนสิง่กว�าก�อนเริ้ยนอย�างม้นัยสิำคัญ

ทางสิถิติท้�ริะดบั .05 ซึ่ึ�งสิอดคล้องกบัสิมมุติฐานการิวิจัย 

ท้�ตั�งไว้ เนื�องมาจากการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus 

ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H ทำให้ผ่้เริ้ยนได้ฝึึก 

อ�านจับใจความสิำคัญตามขั�นตอน ผ่้เริ้ยนได้กำหนด 

จุดมุ�งหมายในการิอ�าน ได้ตั�งคำถามจากเนื�อหา ซึ่้�งเป็น 

ขั�นตอนท�้ช�วยกริะตุ้นให้ผ่้เริ้ยนค้นหาคำตอบได้ด้วยตัวเอง  

และสิริ้างแผนผังความคิดเพิื�อสิริุปเป็นใจความสิำคัญ   

(Carr and Ogle, 1987; Kipling, 1912; SangJun, 2023) ดงัท�้  

เทพิสิุดา แพิงจันทริ์ศริ้ (Phaengchansri, 2023) กล�าวว�า 

การิจัดการิเริ้ยนริ่้โดยใช้เทคนิค KWL Plus ม้เป้าหมาย 

การิเร้ิยนร้่ิท้�มุ�งให้ผ้่เร้ิยนสิามาริถจับใจความจากเรืิ�องท้�อ�านได้ 

และการิใช้แผนภาพิความคิดจะช�วยให้ผ่้เริ้ยนเกิดทักษะ

การิอ�านจับใจความท้�ม้ปริะสิิทธิ์ิภาพิเพิิ�มมากข�ึนจึงม้ 

ความจําเป็นท�้จะตอ้งพัิฒนาริป่แบบการิเริย้นริ่ใ้ห้เกดิข�ึนเพิ�ือ

เปน็แนวทางในการิจดัการิเริย้นริ่ส้ิำหริบัคริผ่่ส้ิอนและเปน็

วธิิ์ก้าริเริย้นริ่ส้ิำหริบัผ่้เริย้นท้�จะช�วยพิฒันาความสิามาริถ 

ในการิอ�านจบัใจความ อนัจะเปน็การิเปดิโลกทศันก์าริเริย้นริ่้ 

ใหก้บัผ่เ้ริย้นใหเ้กดิการิเริย้นริ่อ้ย�างไม�มท้้�สิิ�นสิดุ อย�างไริกต็าม

ควริใชเ้ทคนคิการิตั�งคำถาม 5W1H มาริ�วมจดักริะบวนการิ

เริ้ยนริ่้ เนื�องจากการิจัดการิเริ้ยนการิริ่้เทคนิค KWL Plus  

ม้ช�องว�างในขั�นตอนของการิตั�งคำถาม เพิริาะเมื�อนำไปใช้

จดัการิเริย้นการิสิอนผ่เ้ริย้นจะขาดความเข้าใจในการิต�ังคำถาม 

เพิริาะไม�ทริาบวิธิ์้การิตั�งคำถาม หริือไม�ทริาบว�าควริ 

ตั�งคำถามอย�างไริให้ได้มาซึ่ึ�งใจความสิำคัญ จึงจำเป็นจะ

ต้องนำเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H เข้ามาริ�วมในขั�นตอน 

ดังกล�าว เพิื�อกำหนดขอบเขตของคำถามให้ชัดเจนขึ�น  

ดังท�้ สิมาน อัสิวภ่มิ (Asawapoom, 2018) กล�าวว�า  

การิตั�งคำถามเปน็ความพิยายามในการิเจาะใหถ้งึเปา้หมาย

ท้�เริาต้องการิตามสิภาพิปัญหาท้�เริาเผชิญอย่� และด้วย 

การิตั�งคำถามท้�ดแ้ละถก่ตอ้งจะนำไปสิ่�การิสิริา้งทางเลอืก

ท้�นำไปสิ่�การิแกป้ญัหาท้�ตอ้งการิแกไ้ข ขณ์ะเดย้วกนัถา้เริา

ตั�งคำถามท�้ไม�ถก่ต้องย�อมนำไปส่ิ�คำตอบท้�เริาไม�ต้องการิ
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ในท้�สิุด สิอดคล้องกับงานวิจัยของ จิริาภริณ์์ อินทริสิอน 

(Inson, 2019) ซึ่ึ�งไดศ้กึษาการิพัิฒนาผลสัิมฤทธิ์ิ�ในการิอ�าน 

จบัใจความสิำคญัของนกัเริย้นชั�นมธัิ์ยมศกึษาปที้� 1 ท้�สิอน

โดยการิใช้เทคนิค KWL Plus ผลการิวิจยัพิบว�า ผลสัิมฤทธิิ์�

การิอ�านจับใจความสิำคัญของนกัเริย้นชั�นมธัิ์ยมศกึษาปที้� 1  

หลงัการิใชเ้ทคนคิ KWL Plus สิง่กว�าก�อนการิใช้เทคนคิ KWL 

Plus อย�างม้นัยสิำคญัทางสิถิติท้�ริะดับ .05 สิมฤด้ ทาแดง  

(Thadaeng, 2021) ศกึษาการิจดัการิเริย้นริ่ก้าริอ�านจับใจความ 

ดว้ยเทคนคิ KWL Plus ริ�วมกบัแผนผงัความคดิของนกัเริย้น

ริะดับชั�นมัธิ์ยมศึกษาปีท้� 2 ผลการิวิจัยพิบว�า นักเริ้ยนม้ 

ผลสิัมฤทธิ์ิ�ทางการิเริ้ยนจากการิจัดกิจกริริมการิเริ้ยนริ่้ 

การิอ�านจับใจความโดยใช้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับ

แผนผังความคิดสิ่งขึ�นอย�างม้นัยสิำคัญทางสิถิติท้�ริะดับ 

.05 และสิอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทริสิุดา นาคสิุข 

(Naksuk, 2021) ท้�ศึกษาการิพัิฒนาความสิามาริถทาง 

การิอ�านจับใจความของนักเริ้ยนช�ันปริะถมศึกษาปีท้� 6  

โดยใช้เทคนิคการิสิอน 5W1H ริ�วมกับวริริณ์กริริมท้องถิ�น 

ภาคกลาง ผลปริากฏว�า ความสิามาริถทางการิอ�านจับใจความ 

หลังการิจัดการิเริ้ยนริ่้สิ่งขึ�นกว�าก�อนเริ้ยน 

 2. ผลการิเปริ้ยบเท้ยบความสิามาริถการิอ�าน

จับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5  

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H เท้ยบกับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 พิบว�า  

คะแนนการิทดสิอบหลังเริ้ยนของนักเริ้ยนม้คะแนนเฉล้�ย 

เท�ากับ 23.55 คะแนน คิดเป็นริ้อยละ 78.5 และเมื�อ

เปริ้ยบเท้ยบกับเกณ์ฑ์์ริ้อยละ 70 กับคะแนนการิทดสิอบ 

หลังเริ้ยน พิบว�า คะแนนการิทดสิอบหลังเริ้ยนของ

นักเริ้ยนช�ันปริะถมศึกษาปีท้� 5 สิ่งกว�าเกณ์ฑ์์อย�างม้นัย 

สิำคัญทางสิถิติท้�ริะดับ .05 ซึึ่�งสิอดคล้องกับสิมมุติฐาน

การิวิจัยท้�ตั�งไว้ เนื�องมาจากการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค 

KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H สิามาริถ 

พิฒันาความสิามาริถการิอ�านจบัใจความสิำคญัของผ่เ้ริย้น

อย�างเป็นริะบบ โดยแบ�งกิจกริริมออกเป็น 3 กิจกริริม  

ไดแ้ก� กจิกริริมก�อนการิอ�าน ผ่เ้ริย้นจะไดท้บทวนความริ่เ้ดมิ  

กิจกริริมริะหว�างการิอ�าน ผ่้เริ้ยนจะได้ฝึึกตั�งคำถามจาก

เนื�อเริ�ืองและตั�งใจอ�านอย�างละเอย้ด กจิกริริมหลังการิอ�าน  

ผ่้เริ้ยนจะได้ตอบคำถามท้�ตนเองได้ตั�งไว้และจดบันทึก

ความริ่้ใหม�ท้�ได้ริับ (Carr and Ogle, 1987; Kipling, 1912) 

นอกจากน้�ผ่้เริ้ยนได้เริ้ยบเริ้ยงข้อม่ลเป็นแผนผังความคิด

ทำใหส้ิามาริถจบัใจความสิำคญัและเข้าใจเน�ือหาในบทเริย้น 

ได้ด้ยิ�งขึ�น (Boonmek and Thanaphatchottiwat, 2023; 

Suttiwet, 2019) ดังท้� ปัทวริริณ์ วัฒนไชย (Wattanachai, 

2022) กล�าวว�า การิจัดการิเริ้ยนริ่้โดยใช้เทคนิค KWL Plus 

เป็นเทคนิคท้�พิัฒนาขึ�นเพิื�อสิ�งเสิริิมความสิามาริถทาง 

การิอ�านให้กับผ่้เริ้ยนโดยเฉพิาะ ม้ลักษณ์ะสิำคัญคือ

กริะตุน้ใหน้กัเริย้นกริะตอืริอืริน้ในการิอ�านการิฝึกึตั�งคำถาม 

การิคิดเชื�อมโยง สิอดคล้องกบั ณ์ฐันนัท์ โม้พิิมพิ์ (Mopim, 

2022)  ได้ศึกษาการิจัดการิเริ้ยนริ่้แบบ KWL Plus ท้�ม้ต�อ

ความสิามาริถด้านการิอ�านเชิงวิเคริาะห์ กลุ�มตัวอย�าง 

ได้แก� นักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 6 ผลปริากฏว�า  

ความสิามาริถด้านการิอ�านเชิงวิเคริาะห์ของนักเริ้ยน 

ชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 6 ท้�เริ้ยนด้วยการิจัดการิเริ้ยนริ่้แบบ 

KWL Plus หลงัเริย้นสิง่ขึ�นและเปน็ไปตามเกณ์ฑ์ร์ิอ้ยละ 75  

สิอดคล้องกับเจมใจ สิริะใหญ� (Sayai, 2017) ได้ศึกษา 

เริื�อง การิพัิฒนากิจกริริมการิเริ้ยนริ่้วิชาภาษาอังกฤษโดย

ใชก้ลวธิิ์ ้KWL Plus ท้�มต้�อผลสิมัฤทธิ์ิ�ทางดา้นการิอ�านและ

การิคิดวิเคริาะห์สิำหรัิบนักเริ้ยนริะดับปริะกาศน้ยบัตริ

วิชาช้พิชั�นปีท้� 1 ผลปริากฏว�า ค�าเฉล้�ยหลังเริ้ยนโดยใช้ 

กลวิธิ์้ KWL Plus ผลสัิมฤทธิ์ิ�ทางด้านการิอ�านและค�าเฉล�้ย

ของความสิามาริถในการิคดิวเิคริาะหส์ิง่กว�าเกณ์ฑ์ร์ิอ้ยละ 70  

ท้�กำหนดไว้ และม้ค�าเฉล�้ยผลสัิมฤทธิ์ิ�ทางด้านการิอ�าน

และความสิามาริถในการิคิดวิเคริาะห์หลังเริ้ยนสิ่งกว�า

นักเริ้ยนท้�เริ้ยนด้วยวิธิ์้การิสิอนปกติตามค่�มือคริ่อย�างม้

นัยสิำคัญทางสิถิติท้�ริะดับ .01 

  3. ผลการิศึกษาความพิึงพิอใจของนักเริ้ยนท้�ม้

ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้เพิื�อพิัฒนาความสิามาริถการิอ�าน 

จับใจความสิำคัญของนักเริ้ยนชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 5  

โดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิค 

การิต�ังคำถาม 5W1H ผ่้วิจัยได้จัดทำแบบสิอบถาม 

ความพิึงพิอใจของนักเริ้ยนท้�ม้ต�อการิจัดการิเริ้ยนริ่้ 

โดยแบ�งออกเป็น 3 ด้าน ปริะกอบด้วย ด้านการิจัดการิ

เริ้ยนริ่้ ด้านบริริยากาศในห้องเริ้ยน และด้านปริะโยชน์ 

ท้�ได้ริับ พิบว�า นักเริ้ยนม้ความพิึงพิอใจในภาพิริวมอย่�ใน

ริะดับมากท้�สิุด (  = 4.59, S.D. = 0.61) แผนการิจัดการิ
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เริ้ยนริ่้ท้�ใช้เทคนิค KWL Plus ริ�วมกบัเทคนิคการิต�ังคำถาม 

5W1H ท้�มุ�งเน้นให้ผ่้เริ้ยนได้ฝึึกอ�านจับใจความสิำคัญเป็น 

ขั�นตอนสิามาริถนำไปใชก้บัการิอ�านในชว้ติปริะจำวนั ผ่เ้ริย้น 

ได้เชื�อมโยงความริ่้เดิมเข้ากับความริ่้ใหม� ตั�งเป้าหมายใน

การิอ�าน ฝึึกกริะบวนการิคิดวิเคริาะห์ด้วยการิใช้เทคนิค

การิตั�งคำถาม 5W1H หาคำตอบด้วยตนเอง (Carr and 

Ogle, 1987; Kipling, 1912) ผ่้เริ้ยนเกิดความกริะตือริือริ้น

ในการิเริ้ยนริ่้ เกิดความสินใจ และอยากอ�านหนังสิือ 

มากยิ�งขึ�น (Muangmoon and Prasansaph, 2023; Yengmanit 

and Wijitnawin, 2023) ดว้ยเหตดุงักล�าวจงึทำใหน้กัเริย้นม้

ความพิงึพิอใจต�อการิจดัการิเริย้นริ่เ้พิื�อพิฒันาความสิามาริถ 

การิอ�านจับใจความสิำคัญโดยใช้การิจัดการิเริ้ยนริ่ ้

เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H 

สิอดคล้องกับ วาสินา โหงขุนทด (Hongkhuntod, 2020) 

ท้�ได้กล�าวถึงเป้าหมายของการิจัดการิเริ้ยนริ่้ด้วยเทคนิค 

KWL Plus ม้เป้าหมายเพิื�อสิ�งเสิริิมและกริะตุ้นนักเริ้ยน

ให้เกิดความกริะตือริือริ้นในกริะบวนการิเริ้ยนริ่้อย�างม้

ความหมาย โดยใช้ความริ่้เดิมเชื�อมโยงกับความริ่้ใหม� 

และเพิื�อพิัฒนากริะบวนการิเริ้ยนริ่้กำหนดเป้าหมายหริือ

วตัถุปริะสิงค์ในการิเริย้นสิรุิปสิาริะสิำคัญจากเริ�ืองท�้ไดเ้ริย้นริ่้  

แล้วเข้ยนสิริุปเป็นแผนผังจากเริื�องท้�เริ้ยน สิอดคล้องกับ  

ธิ์ิดาภริณ์์ ทองหมื�น (Thongmoan, 2018) ท้�ได้ศึกษา 

การิพัิฒนากิจกริริมการิเริ้ยนริ่้โดยใช้กลวิธิ์้สิอนแบบ  

KWL Plus ริ�วมกบัเทคนคิ DR-TA เพิื�อสิ�งเสิริมิความสิามาริถ

ดา้นการิอ�านจบัใจความภาษาไทย ของนกัเริย้นชั�นปริะถม

ศึกษาปีท้� 3 ปริากฏว�า นักเริ้ยนม้คะแนนสิอบหลังเริ้ยน

ดว้ยกจิกริริมการิเริย้นริ่ส้ิง่กว�าก�อนเริย้น อย�างมน้ยัสิำคญั 

ทางสิถิติท้�ริะดบั .05 นกัเริ้ยนม้ความพึิงพิอใจต�อกิจกริริม

การิเริ้ยนริ่้ในภาพิริวมอย่�ในริะดับมาก และสิอดคล้องกับ 

สิุภาพิริ เหล�าริอด (Laorod, 2022) ท้�ได้ศึกษาการิพิัฒนา

ทกัษะการิอ�านจบัใจความสิำคญัโดยการิจดักริะบวนการิ

เริ้ยนริ่้ 5 Steps ริ�วมกับเทคนิค 5W1H ของนักเริ้ยน 

ชั�นปริะถมศึกษาปีท้� 2 ปริากฏว�าแผนการิจัดการิเริ้ยนริ่ ้

ทั�ง 6 แผน ม้ความเหมาะสิมในริะดับมากท�้สิุด และ 

การิพิฒันาทกัษะการิอ�านจบัใจความสิำคญัหลงัการิจดัการิ 

เริ้ยนริ่้สิ่งกว�าก�อนการิจัดการิเริ้ยนริ่้ อย�างม้นัยสิำคัญ

ทางสิถิติท�้ริะดับ .05 และนักเริ้ยนม้ความพิึงพิอใจ 

โดยภาพิริวมอย่�ในริะดับมากท้�สิุด 

ข้อ่เสนอ่แนะ
 ข้อ่เสนอ่แนะเพั่�อ่การนำผลุ่การวิจััยไปใชั้้

 1. คริ่ผ่้สิอนต้องม้ความเข้าใจและปฏิบัติตาม

ลำดับขั�นตอนของการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus 

ริ�วมกับการิเทคนิคการิต�ังคำถาม 5W1H ท้�นำมาใช้ใน 

การิจัดการิเริ้ยนการิสิอนเพิ�ือพิัฒนาความสิามาริถ 

การิอ�านจับใจความสิำคัญ

 2. คริ่ผ่้สิอนควริคัดเลือกบทอ�านท้�เหมาะสิมกับ 

วยัของผ่เ้ริย้นเพิ�ือนำมาใชใ้นแผนการิจัดการิเริย้นริ่้เทคนคิ 

KWL Plus ริ�วมกับการิเทคนิคการิตั�งคำถาม 5W1H  

ควริเป็นเริื�องท้�ม้เนื�อหาท้�เป็นปริะโยชน์ ทันสิมัย อย่�ใน

ความสินใจของผ่้เริ้ยน และม้เน�ือหาท้�เหมาะสิมกับเวลา

ท้�ใช้ในการิจัดการิเริ้ยนริ่้

 3. ผ่้เริ้ยนจะต้องม้ความสิามาริถในการิอ�าน

เป็นอย�างด้เพิื�อท้�จะได้ฝึึกอ�านจับใจความสิำคัญได้ตาม

กริะบวนการิอย�างม้ริะบบและม้ปริะสิิทธิ์ิภาพิ

 ข้อ่เสนอ่แนะในการวิจััยครั�งตั้่อ่ไป

 1. ควริศึกษาการิจัดการิเริ้ยนริ่้เทคนิค KWL Plus 

ริ�วมกับเทคนิคการิตอบคำถาม 5W1H เพิื�อนำไปใช้จัด 

การิเริ้ยนการิริ่้วิชาภาษาไทยในสิาริะและมาตริฐาน 

การิเริ้ยนริ่้อื�น ๆ เช�น การิเข้ยน การิฟััง การิด่และการิพิ่ด 

หลักภาษา และวริริณ์คด้วริริณ์กริริม เป็นต้น 

 2. ควริศึกษาการิสิริ้างชดุแบบฝึกึหดัเพิื�อพิฒันา

ความสิามาริถการิอ�านจับใจความสิำคัญโดยใช้การิเริย้นริ่ ้

เทคนิค KWL Plus ริ�วมกับเทคนิคการิตอบคำถาม 5W1H  

 3. ควริศกึษาการิจดัการิเริย้นริ่เ้ทคนคิ KWL Plus  

และเทคนิคการิตอบคำถาม 5W1H ริ�วมกับกริะบวน 

การิจัดการิเริ้ยนริ่้อื�น ๆ เพิื�อให้เกิดความหลากหลาย 

ในการิพัิฒนาผ่้เริ้ยน เช�น Metaverse ห้องเริ้ยนเสิมือนจริิง 

การิเริ้ยนริ่้ออนไลน์และแบบผสิมผสิาน การิจัดกิจกริริม

การิเริ้ยนริ่้แบบเกมมิฟัิเคชัน เป็นต้น
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บที่คััดย่อิ

 งานวิจััยนี�มีวัตถุุประสุงค์เพ่�อ ศึกษาปัจัจััยที�มีอิทธิิพลต่อการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา

หลักสุ้ตรศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิต วิชาเอกภัาษาไทย มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ (Royal University of Phnom Penh)  

ที�เรียนภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศ โดยศึกษาจัากเอกสุารภัาษาไทยและภัาษาเขุมร และสุัมภัาษณ์์ผู้้�เกี�ยวขุ�อง 

ผู้้�วิจััยใช�วิธิีวิจััยเชิงคุณ์ภัาพ กำหนดกลุ่มเป้าหมายแบบเจัาะจังมี 4 กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน ได�แก่ นักศึกษาชาวกัมพ้ชา

วิชาเอกภัาษาไทย ชั�นปีที� 3 บัณ์ฑิิตวิชาเอกภัาษาไทยที�กำลังทำงานในโรงพยาบาล ผู้้�ใช�บัณ์ฑิิตที�ทำงานในโรงพยาบาล  

และอาจัารย์ผู้้�สุอนภัาษาไทยชาวกัมพ้ชา เคร่�องม่อที�ใช�ในการวิจััยได�แก่ แบบสุัมภัาษณ์์ และแบบบันทึกขุ�อม้ล จัากนั�น 

วิเคราะห์ขุ�อม้ลเชิงพรรณ์นา ผู้ลการวิจััยพบว่า ปัจัจััยที�มีอิทธิิพลต่อการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาล

ขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชาที�เรียนภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศมี 7 ปัจัจััย ได�แก่ 1) เป้าหมายการพัฒนาที�ยั�งย่น

ด�านการศึกษาขุองประเทศกัมพ้ชา 2) การเป็นสุมาชิกสุมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉีียงใต� (ASEAN) 

3) โครงการสุ่งเสุริมการลงทุนจัากต่างประเทศขุองกัมพ้ชา 4) ยุทธิศาสุตร์พัฒนาประเทศไทยเป็นศ้นย์กลาง

สุุขุภัาพ (Medical Hub) 5) การสุนับสุนุนจัากกรมความร่วมม่อระหว่างประเทศ (TICA) 6) การจััดการหลักสุ้ตร 

ศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิต วิชาเอกภัาษาไทย สุถุาบันภัาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ และ 7) การเตรียม

ความพร�อมก่อนฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาล ซึ�งเป็นปัจัจััยด�านนโยบายสุ่งเสุริมการเรียนภัาษาไทยในฐานะ

ภัาษาตา่งประเทศขุองผู้้�เรยีนชาวกมัพช้าสุง่ผู้ลตอ่การฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีด�านการใช�ภัาษาไทยธิรุกจิัเพ่�อการบรกิาร

สุุขุภัาพในโรงพยาบาล ปัจัจััยดังกล่าวเช่�อมโยงสุ้่ความต�องการผู้้�เรียนชาวกัมพช้าที�สุามารถุใช�ภัาษาไทยและเขุ�าใจัภัาพ

รวมเกี�ยวกับระบบบริการโรงพยาบาลที�สุอดคล�องกับนโยบายและการท้ตระหว่างสุองประเทศ

คัำสำคััญ: การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ, การเรียนภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศ, ผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา
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ABSTRACT

  This research aimed to study factors influencing the professional internship among Cambodian students 

in the Bachelor of Arts program, majoring in Thai language, Royal University of Phnom Penh, studying Thai as a 

foreign language. Both Thai and Khmer documents were studied, including an interview with persons relevant to 

professional internship in hospital. The study was conducted based on a qualitative method, and 4 target groups of 

3 people which were 3rd year Cambodian students majoring in Thai language, graduates majoring in Thai language 

who are working in hospital, employers of graduates working in hospital, and Cambodian Thai language lecturers. 

They were selected by purposive selection technique. The interview form and the data recording form were used 

as research instruments. Descriptive analytics was used to analyze the data. The study results revealed that there 

were 7 areas of factors influencing professional internship in hospital among Cambodian students learning Thai as 

a foreign language, i.e. 1) sustainable development goals for education in Cambodia, 2) being a member of the 

Association of Southeast Asian Nations, 3) foreign investment promotion project of the Kingdom of Cambodia, 4) 

the strategy to develop Thailand as a medical hub, 5) cooperation from Thailand International Cooperation Agency 

(TICA), 6) the management of Bachelor of Arts of Thai curriculum of Institute of Foreign Language, Royal University 

of Phnom Penh, and 7) the preparation of professional internship in hospital. Policy factors promoting the learning 

Thai as a foreign language for Cambodian students influenced the professional internship in using Thai for business 

in health services at hospitals. These factors were linked to the need for Cambodian students who can speak Thai 

and understand Thai hospital service system that was in line with policy and diplomacy between the two countries.

KEYWORDS: Professional Internship, Learning Thai as a Foreign Language, Cambodian Students
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บที่นำ
 ภัาษาไทยเป็นหน�ึงในภัาษาต่างประเทศที�ได�รับ 

ความนยิมจัากชาวกัมพช้า นอกจัากการเป็นประเทศเพ่�อนบ�าน 

ที�มีชายแดนติดกันแล�วการลงทุนจัากผู้้�ลงทุนชาวไทย

ทำให�ภัาษาไทยกลายเป็นอีกหนึ�งภัาษาท�ีมีความต�องการ

ขุองตลาดแรงงาน ดังเห็นจัากงาน Thailand Education 

& Jobs Fair 2023 ที�จััดขุึ�นโดยสุถุานเอกอัครราชท้ตไทย  

ณ์ กรุงพนมเปญ ร่วมกับการท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย 

และเครอ่ขุา่ยศษิยเ์กา่ไทยในกมัพช้าที�มหาวทิยาลยัภัม้นิทร์

พนมเปญ มีบริษทัไทยที�เขุ�ามาลงทนุในกมัพช้าจัำนวน 25 

บริษัท เสุนอตำแหน่งงานกว่า 200 ตำแหน่ง แก่เยาวชน

ชาวกมัพช้าที�มคีณุ์สุมบตัแิละสุามารถุสุ่�อสุารภัาษาไทยได�  

เชน่ บรษิทั CPall Cambodia บรษิทั PTT Cambodia ธินาคาร

กสุิกรไทย และ Royal Phnom Penh Hospital ฯลฯ (Khmer 

Times, 2023) การจัดังานดังกลา่วมธีิรุกจิัหลายประเภัททั�ง

สุนิค�าและบรกิาร โดยเฉีพาะบรกิารด�านการรักษาพยาบาล  

เช่น Royal Phnom Penh Hospital ซึ�งการลงทุนขุองธิุรกิจั

บรกิารโรงพยาบาลไทยสุร�างงานและเปิดโอกาสุให�นักศกึษา

ชาวกัมพ้ชาที�เรียนภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศ 

ขุอความอนุเคราะห์เขุ�าฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ

 หลักสุ้ตรศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิต วิชาเอกภัาษาไทย 

สุถุาบนัภัาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลยัภัม้ินทร์พนมเปญ 

(Royal University of Phnom Penh) เป็นหลักสุ้ตรระดับ

ปริญญาตรีวิชาเอกภัาษาไทยแห่งแรกในประเทศกัมพ้ชา 

เปิดสุอนตั�งแต่ปี ค.ศ. 2014 เป็นผู้ลผู้ลิตจัากโครงการ

พัฒนาการเรียนการสุอนภัาษาไทย ณ์ ประเทศกัมพ้ชา 

โดยได�รับการสุนบัสุนนุจัากกรมความรว่มมอ่ระหวา่งประเทศ  

(TICA) ประเทศไทย โดยมุ่งสุร�างทรัพยากรมนุษย์ที�มี 

ความสุามารถุด�านภัาษาไทยให�สุอดคล�องกบัความต�องการ

ขุองตลาดแรงงานท�ังภัาคธิรุกจิัและภัาครัฐ หลกัสุต้รออกแบบ

รายวิชาตลอดหลักสุ้ตร 4 ปี เป็นไปตามวัตถุุประสุงค์ 

และระดบัความร้�ความสุามารถุขุองผู้้�เรียน โดยในช�ันปทีี� 1  

ผู้้�เรียนต�องเรียนวิชาพ่�นฐาน รวมทั�งวิชาภัาษาไทยพ่�นฐาน 

เปน็วชิาบงัคบัจัากกระทรวงศกึษาธิกิาร เยาวชน และกฬีา 

(Ministry of Education, Youth and Sport) ในช�ันปีที� 2  

เรยีนภัาษาไทยระดบักลาง ชั�นปทีี� 3 เรยีนภัาษาไทยระดบัสุง้  

และชั�นปีที� 4 เรียนวิชาภัาษาไทยเพ่�อการประกอบอาชีพ 

และฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีตามสุถุานประกอบการที�ต�องใช� 

ภัาษาไทยจัริง (Royal University of Phnom Penh, 2014) 

สุำหรับการเรยีนในชั�นปีที� 4  ผู้้�เรียนจัะต�องฝึกึประสุบการณ์์

วชิาชพีตามสุถุานประกอบการท�ังในและนอกประเทศ จัำนวน 

256 ชั�วโมง และเม่�อสุำเร็จัการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ 

ผู้้�เรยีนต�องจัดัทำรายงานการฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีเสุนอ

ต่ออาจัารย์ผู้้�รับผู้ิดชอบ อันเป็นขุ�อกำหนดขุองหลักสุ้ตร 

(Royal University of Phnom Penh, 2014) อย่างไรก็ตาม 

ก่อนการฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพในช�ันปทีี� 4 ภัาคเรียนท�ี 1  

ผู้้�เรยีนต�องเรยีนรายวชิาตา่ง ๆ  ที�เอ่�อตอ่การฝึกึประสุบการณ์์

วิชาชีพ เช่น การแปลเพ่�อการสุ่�อสุารเฉีพาะทาง การล่าม 

และการแปล ภัาษาไทยเพ่�อการสุอนไวยากรณ์ ์การใช�ภัาษา  

และวรรณ์กรรมไทย ภัาษาไทยเพ่�อการจััดการการท่องเท�ียว 

และการบรกิาร และภัาษาไทยสุำหรบัเทคโนโลยสีุารสุนเทศ 

เพ่�อสุร�างความร้�ความเขุ�าใจัภัาษาไทยในด�านต่าง ๆ เพ่�อ

เปน็การเตรียมพร�อมผู้้�เรียนกอ่นไปฝึกึประสุบการณ์วิ์ชาชพี

ในสุถุานประกอบการ

 จัากการสุำรวจัรายงานการฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพี 

ขุองบัณ์ฑิิตวิชาเอกภัาษาไทย มหาวิทยาลัยภั้มินทร์

พนมเปญ พบว่า บัณ์ฑิิตรุ่นที� 1 และรุ่นที� 2 จัำนวน 10 คน  

เล่อกฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลอันดับที� 1  

คดิเปน็ร�อยละ 22.72 ขุองจัำนวนบณั์ฑิติทั�งสุองรุน่ ผู้้�เรยีน

ฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพทั�งโรงพยาบาลไทยในประเทศ

กมัพช้าและโรงพยาบาลในประเทศไทย ได�แก ่โรงพยาบาล 

Royal Phnom Penh โรงพยาบาลกรุงเทพจัันทบุรี และ 

โรงพยาบาลกรุงเทพตราด ตำแหน่งงานที�ได�รับมอบหมายมี

หลากหลาย เช่น ล่ามการแพทย์ เจั�าหน�าที�ฝึ่ายบคุคล เจั�า

หน�าที�เวชระเบียน เจั�าหน�าที�บริการล้กค�า และเจั�าหน�าที� 

ฝึา่ยการตลาด (Department of Thai, 2022) ขุ�อมล้ดงักลา่ว

บ่งบอกถุึงความต�องการบุคลากรชาวกัมพ้ชาท�ีสุามารถุ

ใช�ภัาษาไทยเพ�่อเขุ�าฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพและสุมัคร 

เขุ�าทำงานในโรงพยาบาล ในขุณ์ะเดียวกันผู้้�เรียนวิชาเอก 

ภัาษาไทยที�ประสุงค์จัะฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพใน 

โรงพยาบาลจัะต�องมีความร้�ความเขุ�าใจัพ่�นฐานงาน

บริการในโรงพยาบาล เช่น บริการในโรงพยาบาล ขุั�นตอน 

การบรกิาร ศพัทเ์ฉีพาะทางการแพทย ์เปน็ต�น ซึ�งต�องเตรยีม 

ความพร�อมก่อนเขุ�าฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพด�วย 
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 การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพเป็นขุ�อบังคับขุอง

หลักสุ้ตรศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิต วิชาเอกภัาษาไทย เพ่�อให� 

ผู้้�เรียนได�ฝึกึทักษะภัาษาไทย ฝึกึการทำงานในสุถุานที�จัริง  

สุามารถุพาผู้้�เรียนเขุ�าสุ้่การทำงานในสุภัาพจัริงได� และ 

มีอิสุระในการเล่อกสุถุานที�ฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ  

ผู้้�เรียนที�มีผู้ลการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพดีมีโอกาสุได�

งานหลังฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ และเป็นแนวทางเช่�อม

ผู้้�เรียนกับตลาดงาน นอกจัากนี�สุถุานประกอบการที�รับ

นักศึกษาฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพจัะมีตัวเล่อกผู้้�ที�สุนใจั 

สุมัครเขุ�าทำงานท�ีมีศักยภัาพมาเตรียมความพร�อม 

กอ่นสุมัครเขุ�าทำงานจัริงให�มคีวามร้�และความชำนาญซึ�งจัะ

ช่วยลดความเสุ�ียงเม่�อเขุ�าทำงานได� จัากขุ�อมล้และสุาเหตุ

ดงักล่าว ผู้้�วิจัยัจัึงสุนใจัศึกษาปจััจััยที�มีอิทธิิพลต่อการฝึกึ

ประสุบการณ์ว์ชิาชพีในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพช้า

ที�เรียนภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศ

วิัต่ถุุปัระสงคั์ขอิงการวิิจัย
  เพ่�อศกึษา ปจััจัยัที�มอีทิธิพิลตอ่การฝึกึประสุบการณ์์

วชิาชพีในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพช้าท�ีเรยีนภัาษาไทย 

ในฐานะภัาษาตา่งประเทศขุองหลกัสุต้รศลิปศาสุตรบณั์ฑิติ 

วิชาเอกภัาษาไทย มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ (Royal 

University of Phnom Penh)

กรอิบแนวิคัิดการวิิจัย
 จัากการศึกษาขุ�อม้ลต่าง ๆ ที�เก�ียวขุ�อง ผู้้�วิจััย

สุรุปกรอบแนวคิดการศึกษาปัจัจััยที�มีอิทธิิพลต่อการ 

ฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียน 

ชาวกมัพช้าที�เรยีนภัาษาไทยในฐานะภัาษาตา่งประเทศดงันี�

ปัจัจััยที�มีอิทธิิพลต่อ

การฝึึกประสุบการณ์์

วชิาชพีในโรงพยาบาล

ขุองผู้้�เรียนชากัมพ้ชา

ที�เรียนภัาษาไทย

ในฐานะภัาษา

ต่างประเทศ

วิเคราะห์แหล่งขุ�อม้ลภัาษาไทย

และภัาษาเขุมร 

1. องค์การสุหประชาชาติประจัำประเทศ

กัมพ้ชา (United Nation in Cambodia)

2. สุำนักเลขุาธิิการอาเซียนแห่งกัมพ้ชา 

(Cambodia ASEAN Secretariat)

3.สุถุานเอกอัครราชทต้ไทย ณ์ กรงุพนมเปญ 

(Royal Thai Embassy in Phnom Penh)

4. สุภัาเพ่�อการพัฒนาแห่งกัมพ้ชา (The 

Council for the Development of Cambodia)

5. รายงานยทุธิศาสุตรพ์ฒันาประเทศไทย

เป็นศ้นย์กลางสุุขุภัาพ (Medical Hub)  

(ค.ศ. 2017-2026)

6. กรมความร่วมม่อระหว่างประเทศ 

(Thailand International Cooperation Agency)

7. มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ (Royal 

University of Phnom Penh)

วเิคราะหผ์ู้ลการสุมัภัาษณ์ก์ลุม่เปา้หมาย 

ที�มสีุว่นได�สุว่นเสุยีกบัการฝึกึประสุบการณ์์

วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียน 

ชาวกัมพ้ชา

ปัจัจััยต่าง ๆ ที�มีอิทธิิพลต่อ

การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพฯ

1. เป้าหมายการพัฒนาที�ยั�งย่น 

(SDGs) ด�านการศกึษาขุองประเทศ

กัมพ้ชา

2. การเป็นสุมาชิกสุมาคมประชาชาติ

แหง่เอเชยีตะวันออกเฉียีงใต� (ASEAN)

3. โครงการสุง่เสุรมิการลงทนุจัาก

ต่างประเทศขุองประเทศกัมพ้ชา

4. ยทุธิศาสุตรพ์ฒันาประเทศไทย

เปน็ศน้ยก์ลางสุขุุภัาพ (Medical Hub)

5. การสุนบัสุนนุจัากกรมความรว่ม

ม่อระหว่างประเทศ (TICA)

6. การจัดัการหลักสุต้รศิลปศาสุตร

บณั์ฑิติ วชิาเอกภัาษาไทย สุถุาบนั

ภัาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลัย

ภั้มินทร์พนมเปญ

7. การเตรียมความพร�อมก่อน 

ฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพใน 

โรงพยาบาล

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิดการวิจััย

 วิเคราะห์แหล่งขุ�อม้ลภัาษาไทยและภัาษาเขุมร

)องค์การสุหประชาชาติประจัำประเทศกัมพ้ชา (United Nation in Cambodia .1

)สุำนักเลขุาธิิการอาเซียนแห่งกัมพ้ชา (Cambodia ASEAN Secretariat .2

)สุถุานเอกอัครราชท้ตไทย ณ์ กรุงพนมเปญ (Royal Thai Embassy in Phnom Penh.3

)สุภัาเพ่�อการพัฒนาแห่งกัมพ้ชา (The Council for the Development of Cambodia .4

)รายงานยุทธิศาสุตร์พัฒนาประเทศไทยเป็นศ้นย์กลางสุุขุภัาพ (Medical Hub) (ค.ศ. 2017-2026 .5

)กรมความร่วมม่อระหว่างประเทศ (Thailand International Cooperation Agency .6

)มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ (Royal University of Phnom Penh .7
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วิิธิ่ดำเนินการวิิจัย
 การศกึษาปจััจัยัที�มอีทิธิพิลตอ่การฝึกึประสุบการณ์์

วชิาชพีในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพช้าท�ีเรยีนภัาษาไทย 

ในฐานะภัาษาต่างประเทศดำเนินการตามลำดับขุ�ันตอน ได�แก่

 1. ศกึษา เอกสุารภัาษาไทยและภัาษาเขุมรเกี�ยวกบั 

การเรียนการสุอนภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศ

และการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา

โดยกำหนดขุอบเขุตแหล่งขุ�อม้ลที�ศึกษาจัากหน่วยงาน  

7 หน่วยงาน ได�แก่

  1.1 องค์การสุหประชาชาติประจัำประเทศ

กัมพ้ชา (United Nation in Cambodia) เป็นองค์การที�

ทำงานเพ่�อสุนัตภิัาพ ขุจััดความยากจัน และสุิทธิิมนษุยชน 

ในประเทศกมัพช้า โดยมุง่มั�นจัะเพิ�มประสุทิธิภิัาพการพฒันา 

เพ่�อสุนับสุนุนแผู้นงานและโครงการต่าง ๆ ขุองรัฐบาล

กัมพ้ชา ภัาคประชาสุังคม และพันธิมิตรอ่�น ๆ  ที�เกี�ยวขุ�อง

เพ่�อให�บรรลเุปา้หมายการพฒันาที�ยั�งยน่ (SDGs) โดยศกึษา

ขุ�อมล้เก�ียวกบัเปา้หมายการพฒันาที�มอีทิธิพิลตอ่นโยบาย

การพัฒนาประเทศกัมพ้ชา

  1.2 สุำนักเลขุาธิิการอาเซียนแห่งกัมพ้ชา 

(Cambodia ASEAN Secretariat) เป็นองค์กรที�รับผู้ิดชอบ

การสุ่งเสุริมและสุนับสุนุนกิจักรรมต่าง ๆ ขุองอาเซียน

ในประเทศกัมพ้ชา และประสุานงานระหว่างกัมพ้ชา 

กบัอาเซยีน นอกจัากนี�ยงัเปน็หนว่ยงานที�มคีวามสุมัพนัธิก์บั

การเม่องและรัฐบาลขุองกัมพช้าเพ่�อให�สุามารถุดำเนินงาน 

ได�อย่างเหมาะสุมตามนโยบายและแนวทางขุองรัฐบาล

ในการทำงานร่วมกบัอาเซียนได� โดยศึกษาขุ�อมล้เกี�ยวกบั 

นโยบายสุง่เสุรมิการเรยีนภัาษาไทยในฐานะภัาษาตา่งประเทศ 

ในกัมพ้ชา

  1.3 สุถุานเอกอคัรราชทต้ไทย ณ์ กรงุพนมเปญ 

(Royal Thai Embassy in Phnom Penh) เป็นหน่วยงาน 

ที�ทำหน�าที�เป็นตัวแทนขุองประเทศไทยประจัำประเทศ

กัมพ้ชา เพ่�อสุ่งเสุริมความสุัมพันธิ์ที�ดีในระดับทวิภัาคี  

โดยศึกษาขุ�อม้ลเกี�ยวกับการลงทุนไทยในกัมพ้ชา

  1.4 สุภัาเพ�่อการพัฒนาแห่งกัมพ้ชา (The 

Council for the Development of Cambodia) เปน็หนว่ยงาน 

ที�มหีน�าท�ีสุนับสุนุนและประสุานงานในการพัฒนาเศรษฐกิจั

และสัุงคม สุ่งเสุริมการลงทุนในประเทศ ดำเนินงาน 

ที�เกี�ยวขุ�องกับการสุ่งเสุริมการพัฒนาทางเศรษฐกิจั  

เสุนอแนะและอนมุตัโิครงการและนโยบายตา่ง ๆ  โดยศกึษา

ขุ�อมล้เกี�ยวกบัโครงการการลงทนุไทยในกมัพช้าที�สุง่เสุรมิ

การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียน 

ชาวกัมพ้ชาที�เรียนภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศ

  1.5 รายงานยุทธิศาสุตร์พัฒนาประเทศไทย 

เป็นศ้นย์กลางสุุขุภัาพ (Medical Hub) (ค.ศ. 2017-2026) 

เปน็ยทุธิศาสุตรท์ี�จัดัทำขุ�ึนโดยกรมบรกิารสุขุุภัาพ กระทรวง

สุาธิารณ์สุุขุประเทศไทย เพ่�อขุับเคล�่อนและสุนับสุนุน

นโยบายด�านการสุง่เสุรมิการทอ่งเที�ยวเชงิสุขุุภัาพ (Medical 

and Wellness Tourism) ซึ�งเป็นหนึ�งในอุตสุาหกรรมเป้า

หมายที�สุำคัญขุองรัฐบาลไทยและเป็นกลไกสุำคัญใน

การขุบัเคล่�อนเศรษฐกิจัขุองประเทศไทย โดยศึกษาขุ�อมล้ 

เกี�ยวกับยุทธิศาสุตร์ที�สุ่งเสุริมธิุรกิจัโรงพยาบาลไทย

  1.6 กรมความรว่มมอ่ระหวา่งประเทศ (Thailand 

International Cooperation Agency) เปน็สุว่นราชการสุงักดั

กระทรวงการตา่งประเทศไทย ทำหน�าที�ดำเนนิการเกี�ยวกบั 

ความร่วมม่อทางเศรษฐกิจัและวิชาการกับต่างประเทศ 

และเปน็ตวัแทนขุองรฐับาลไทยให�ความร่วมม่อกบัรฐับาล 

ตา่งประเทศ องคก์ารระหวา่งประเทศ องคก์ารตา่งประเทศ 

โดยศกึษาขุ�อมล้เกี�ยวกบัการสุนบัสุนนุด�านการเรยีนการสุอน 

ภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศที�กัมพ้ชา

  1.7 มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ (Royal 

University of Phnom Penh) เป็นมหาวิทยาลัยรัฐบาล

ที�เปิดสุอนหลักสุ้ตรศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิต วิชาเอกภัาษา

ไทย มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ มีบทบาทสุำคัญใน

การสุ่งเสุริมการพัฒนาแห่งชาติในกัมพ้ชา โดยเฉีพาะ

ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการศึกษา โดยศึกษา

ขุ�อม้ลเก�ียวกับวัตถุุประสุงค์และการออกแบบหลักสุ้ตร 

ศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิต วิชาเอกภัาษาไทย ที�สุ่งผู้ลต่อ 

การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ

 2. สุมัภัาษณ์ ์กลุ่มเป้าหมาย 4 กลุ่ม กลุม่ละ 3 คน  

ซึ�งมคีณุ์สุมบัตคิอ่ ผู้้�มสีุว่นได�สุว่นเสุยีกับการฝึกึประสุบการณ์์

วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา โดยใช�วิธิี 

การสุัมภัาษณ์์เชิงลึก (In-depth Interview) 

ปัจัจััยที�มีอิทธิิพลต่อ

การฝึึกประสุบการณ์์

วชิาชพีในโรงพยาบาล

ขุองผู้้�เรียนชากัมพ้ชา

ที�เรียนภัาษาไทย

ในฐานะภัาษา

ต่างประเทศ

วิเคราะห์แหล่งขุ�อม้ลภัาษาไทย

และภัาษาเขุมร 

1. องค์การสุหประชาชาติประจัำประเทศ

กัมพ้ชา (United Nation in Cambodia)

2. สุำนักเลขุาธิิการอาเซียนแห่งกัมพ้ชา 

(Cambodia ASEAN Secretariat)

3.สุถุานเอกอัครราชทต้ไทย ณ์ กรงุพนมเปญ 

(Royal Thai Embassy in Phnom Penh)

4. สุภัาเพ่�อการพัฒนาแห่งกัมพ้ชา (The 

Council for the Development of Cambodia)

5. รายงานยทุธิศาสุตรพ์ฒันาประเทศไทย

เป็นศ้นย์กลางสุุขุภัาพ (Medical Hub)  

(ค.ศ. 2017-2026)

6. กรมความร่วมม่อระหว่างประเทศ 

(Thailand International Cooperation Agency)

7. มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ (Royal 

University of Phnom Penh)

วเิคราะหผ์ู้ลการสุมัภัาษณ์ก์ลุม่เปา้หมาย 

ที�มสีุว่นได�สุว่นเสุยีกบัการฝึกึประสุบการณ์์

วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียน 

ชาวกัมพ้ชา

ปัจัจััยต่าง ๆ ที�มีอิทธิิพลต่อ

การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพฯ

1. เป้าหมายการพัฒนาที�ยั�งย่น 

(SDGs) ด�านการศกึษาขุองประเทศ

กัมพ้ชา

2. การเป็นสุมาชกิสุมาคมประชาชาติ

แหง่เอเชยีตะวันออกเฉียีงใต� (ASEAN)

3. โครงการสุง่เสุรมิการลงทนุจัาก

ต่างประเทศขุองประเทศกัมพ้ชา

4. ยทุธิศาสุตรพ์ฒันาประเทศไทย

เปน็ศน้ยก์ลางสุขุุภัาพ (Medical Hub)

5. การสุนบัสุนนุจัากกรมความรว่ม

ม่อระหว่างประเทศ (TICA)

6. การจัดัการหลักสุต้รศิลปศาสุตร

บณั์ฑิติ วชิาเอกภัาษาไทย สุถุาบนั

ภัาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลัย

ภั้มินทร์พนมเปญ

7. การเตรียมความพร�อมก่อน 

ฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพใน 

โรงพยาบาล

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิดการวิจััย

 วิเคราะห์แหล่งขุ�อม้ลภัาษาไทยและภัาษาเขุมร

)องค์การสุหประชาชาติประจัำประเทศกัมพ้ชา (United Nation in Cambodia .1

)สุำนักเลขุาธิิการอาเซียนแห่งกัมพ้ชา (Cambodia ASEAN Secretariat .2

)สุถุานเอกอัครราชท้ตไทย ณ์ กรุงพนมเปญ (Royal Thai Embassy in Phnom Penh.3

)สุภัาเพ่�อการพัฒนาแห่งกัมพ้ชา (The Council for the Development of Cambodia .4

)รายงานยุทธิศาสุตร์พัฒนาประเทศไทยเป็นศ้นย์กลางสุุขุภัาพ (Medical Hub) (ค.ศ. 2017-2026 .5

)กรมความร่วมม่อระหว่างประเทศ (Thailand International Cooperation Agency .6

)มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ (Royal University of Phnom Penh .7
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 3. วเิคราะหป์จััจัยัที�มอีทิธิพิลตอ่การฝึกึประสุบการณ์์

วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชาที�เรียน 

ภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศจัากเอกสุารและ 

งานวิจััยที�เกี�ยวขุ�องและ สุรุปขุ�อม้ลจัากการสุัมภัาษณ์์

 4. เสุนอขุ�อม้ลแบบพรรณ์นาวิเคราะห์

 กลุ่มีเปั้าหมีาย

 ผู้้�วจิัยัเลอ่กกลุม่เป้าหมายแบบเจัาะจัง (Purposive 

Selection) ค่อ ผู้้�เกี�ยวขุ�องที�มีสุ่วนได�สุ่วนเสุียกับการฝึึก

ประสุบการณ์ว์ชิาชพีในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพช้า 

4 กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน ได�แก่ นักศึกษาชาวกัมพ้ชาวิชาเอก

ภัาษาไทย ชั�นปทีี� 3 บณั์ฑิติวชิาเอกภัาษาไทยที�กำลงัทำงาน

ในโรงพยาบาล ผู้้�ใช�บัณ์ฑิิตที�ทำงานในโรงพยาบาล และ

อาจัารย์ผู้้�สุอนภัาษาไทยชาวกัมพ้ชา

 เคัร่�อิงมี่อิที่่�ใช�ในงานวิิจัย

 1. แบบสุัมภัาษณ์์เกี�ยวกับการฝึึกประสุบการณ์์

วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา

 2. แบบบันทึกขุ�อม้ลจัากการสุัมภัาษณ์์

 การสร�างและหาคัุณ์ภาพเคัร่�อิงมี่อิ

 1. แบบสุัมภัาษณ์์และแบบบันทึกขุ�อม้ลการ

สุัมภัาษณ์์เกี�ยวกับการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพใน 

โรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา

  1.1 ศึกษาเอกสุารและงานวิจััยท�ีเกี�ยวขุ�อง 

กับแนวทางการสุร�างแบบสุัมภัาษณ์์แบบปลายเปิด 

(Open Ended Question) เกี�ยวกับปัจัจััยที�มีอิทธิิพล 

ต่อการฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียน

ชาวกัมพ้ชา

  1.2 นำแบบสุัมภัาษณ์์และแบบบันทึกขุ�อม้ล

การสุัมภัาษณ์์ให�อาจัารย์ที�ปรึกษาปริญญานิพนธิ์ตรวจั

สุอบและปรับปรุงแก�ไขุตามคำแนะนำ 

  1.3 นำแบบสุัมภัาษณ์์และแบบบันทึกขุ�อม้ล

การสัุมภัาษณ์์ที�ปรับปรุงแก�ไขุแล�ว นำเสุนออาจัารย์

ประจัำหลักสุ้ตร 3 คน เพ่�อประเมินความเหมาะสุมและ 

ความสุอดคล�องกับวัตถุุประสุงค์ก่อนนำไปใช�จัริง

 การเก็บรวิบรวิมีข�อิมี้ล

 ผู้้�วิจััยสัุมภัาษณ์์กลุ่มเป้าหมายทั�ง 4 กลุ่ม  

ในเด่อนธิันวาคม พ.ศ. 2565 โดยใช�แบบสุัมภัาษณ์์เกี�ยว

กบัการฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียน 

ชาวกัมพช้า และบันทกึขุ�อมล้จัากการสัุมภัาษณ์ใ์นแบบบันทกึ

 การวิิเคัราะห์ข�อิมี้ล

 วเิคราะหผ์ู้ลการสัุมภัาษณ์ต์ามวัตถุปุระสุงค์ขุอง

การวิจััย เพ่�อสุรุปผู้ลการวิจััยและนำเสุนอผู้ลการวิจััย 

เชิงพรรณ์นาวิเคราะห์ (Descriptive Analytic)

ผู้ลการวิิจัย
 จัากการศกึษาเอกสุารและสุมัภัาษณ์พ์บวา่ ปจััจัยั

ที�มอีทิธิพิลตอ่การฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีในโรงพยาบาล

ขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชาที�เรียนภัาษาไทยในฐานะภัาษา 

ต่างประเทศมี 7 ด�าน ดังรายละเอียดดังนี�

  1. เปัา้หมีายการพฒันาที่่�ยั�งยน่ด�านการศึกึษา

ขอิงปัระเที่ศึกัมีพ้ชา

 ประเทศกัมพ้ชาเป็นหนึ�งใน 193 ประเทศ ที�ได� 

ร่วมลงนามรับรองเป้าหมายการพัฒนาที�ยั�งย่นทั�ง  

17 เป้าหมาย จัากการศึกษาพบว่า มี 2 เป้าหมายย่อย

ขุองเป้าหมายที� 4 การศึกษาที�มีคุณ์ภัาพ ที�สุ่งผู้ลต่อ 

การเขุ�าถุึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที�มีคุณ์ภัาพและ

นำไปสุ้่การจั�างงานเพ่�อสุร�างรายได� ได�แก่ เป้าหมายย่อย

ที� 4.3 สุร�างหลักประกันให�ชายและหญิงทุกคนเขุ�าถุึง 

การศึกษา อาชีวศึกษา อุดมศึกษา รวมถุึงมหาวิทยาลัย

ที�มีคุณ์ภัาพ ในราคาที�สุามารถุจั่ายได� และเป้าหมายย่อย

ที� 4.4 เพิ�มจัำนวนเยาวชนและผู้้�ใหญ่ที�มีทักษะที�เกี�ยวขุ�อง

จัำเป็น รวมถุึงทักษะทางด�านเทคนิคและอาชีพสุำหรับ 

การจั�างงาน การมงีานที�มคีณุ์คา่ และการเปน็ผู้้�ประกอบการ  

(United Nation Cambodia, 2024)

 รฐับาลกมัพช้าได�นำเปา้หมายยอ่ยทั�ง 2 เปา้หมาย  

มาบ้รณ์าการกับยุทธิศาสุตร์สุี�เหลี�ยม (Rectangular 

Strategy) ซึ�งเป็นวาระนโยบายทางเศรษฐกิจัในนโยบาย

ทางการเม่องขุองรัฐบาลกัมพ้ชาเพ่�อสุ่งเสุริมการเจัริญ

เติบโตทางเศรษฐกิจั ทำให�แรงงานชาวกัมพ้ชามีงานทำ 

รับประกันความเท่าเทียมกันและความยุติธิรรมในสัุงคม 

และสุ่งเสุริมประสุิทธิิภัาพขุองภัาครัฐ โดยเน�นการเจัริญ

เตบิโต 4 ด�าน ได�แก ่การเสุรมิสุร�างเกษตรกรรม การเจัริญ

เติบโตขุองภัาคเอกชนและการจั�างงาน การฟื้้�นฟื้้อย่าง 

ตอ่เน่�องและการสุร�างโครงสุร�างพ่�นฐานด�านกายภัาพ และ 

การสุร�างความสุามารถุและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

(Royal Government of Cambodia, 2019)
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 ปัจัจััยด�านนโยบายการพัฒนาประเทศเป็นหน�ึง

ในปจััจัยัสุ่งผู้ลให�กัมพช้าเปดิหลกัสุต้รศิลปศาสุตรบณั์ฑิิต 

วชิาเอกภัาษาไทย ในระดบัปรญิญาตรเีพ่�อสุร�างทรพัยากร

มนษุยท์ี�มคีวามสุามารถุด�านภัาษาไทยรองรบัความต�องการ 

ขุองตลาดแรงงานที�ต�องการผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชาที�มี 

ความสุามารถุภัาษาไทยเขุ�าฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพและ

เขุ�าทำงานในสุถุานประกอบการทั�งภัาครัฐและเอกชน  

ซึ�งสุอดคล�องกับเปา้หมายการพฒันาท�ียั�งย่นเปา้หมายท�ี 4  

เป้าหมายย่อยที� 4.3 การเขุ�าถุึงสุถุานศึกษาที�มีคุณ์ภัาพ 

และ 4.4 เพิ�มจัำนวนเยาวชนที�มีทักษะที�เกี�ยวขุ�องจัำเป็น 

รวมถุึงทกัษะและอาชีพสุำหรบัการจั�างงาน อนันำไปสุ้เ่ป้า

การพัฒนาที�ยั�งย่นในปี ค.ศ. 2030

ภาพที่่� 2 เป้าหมายการพัฒนาที�ยั�งย่น เป้าหมายที� 4 กับยุทธิศาสุตร์สุี�เหลี�ยม (Rectangular Strategy)

ที่่�มีา : United Nation Cambodia, 2024

 2.  การเปั็นสมีาชิกสมีาคัมีปัระชาชาต่ิแห่ง

เอิเช่ยต่ะวิันอิอิกเฉี่ยงใต่� (อิาเซี่ยน)

 สุมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉีียงใต� 

หร่ออาเซียน (Association of Southeast Asian Nations)  

จััดตั�งขึุ�นเพ่�อสุ่งเสุริมความร่วมม่อระหว่างประเทศสุมาชิกใน 

ด�านตา่ง ๆ  เพ่�อสุร�างสุนัตภิัาพ ความมั�นคง และความเจัริญ 

ในภัม้ภิัาคเอเชยีตะวันออกเฉียีงใต� กมัพช้าเขุ�ารว่มเป็นสุมาชกิ

เม�่อ ค.ศ. 1999 และดำเนนิการเพ่�อสุนบัสุนนุวตัถุปุระสุงค์ 

ที�ตั�งไว� ได�แก ่สุง่เสุรมิความเขุ�มแขุง็ทางเศรษฐกจิั สุร�างพ่�นฐาน 

ทางการเมอ่งและความมั�นคง สุนบัสุนนุความเช่�อมโยงทาง

วิทยาศาสุตร์และเทคโนโลยี และสุ่งเสุริมความเขุ�าใจัและ

ความรว่มมอ่ในการแก�ไขุปญัหาที�เกดิขุึ�นในภัม้ภิัาคอาเซยีน

สุนบัสุนนุการสุร�างพ่�นที�ในการแลกเปลี�ยนวฒันธิรรม ภัาษา 

และประสุบการณ์์ทางสุังคมระหว่างประชากรในภั้มิภัาค 

เพ่�อสุร�างความเขุ�มแขุ็งและความเขุ�าใจักันระหว่างชาติ  

ดังคำกล่าวขุองอดีตนายกรัฐมนตรีขุองกัมพ้ชาในงาน

ประชุมเพ่�อสุ่งมอบตำแหน่งประธิานอาเซียนเม่�อวันที�  

20 ตุลาคม ค.ศ. 2021 โดยให�ความสุำคัญต่อการสุ่�อสุาร

ระหว่างประชาชนขุองสุมาคมซ�ึงเป็นหนึ�งในเป้าหมาย

สุำคัญและขุับเคล�่อนนโยบายการเรียนภัาษาประเทศ

สุมาชิกอาเซียนโดยเฉีพาะประเทศที�มีชายแดนติดกัมพช้า 

(Cambodia ASEAN Secretariat, 2021)

 นอกจัากนี� รฐัมนตรวีา่การกระทรวงศกึษาธิกิาร 

เยาวชน และกีฬาได�กล่าวถุึงการเรียนภัาษาอาเซียนและ

ภัาษาขุองประเทศเพ�่อนบ�านในสุถุาบันการศึกษาขุอง

กมัพช้าวา่ “การเรยีนภัาษาอาเซยีนและการเรยีนภัาษาขุอง

ประเทศเพ่�อนบ�านขุองกัมพ้ชา เช่น ภัาษาไทย ลาว และ

เวียดนาม สุ่งเสุริมการค�า การลงทุน การท่องเที�ยว และ

การพัฒนาพ่�นที�ชายแดน เช่น การพัฒนาพ่�นที�เศรษฐกิจั

พิเศษ Bavet ชายแดนเวียดนาม และการพัฒนาจัังหวัด

ที�อย้่ติดชายแดนไทย ประเทศเวียดนามเป็นประเทศค้่ค�า

ซึ�งมีมล้ค่าการนำเขุ�าสุ่งออกประมาณ์ห�าพันล�านดอลลาร์

สุหรฐั การศึกษาภัาษาประเทศสุมาชิกสุมาคมอาเซียนจัะ

เปน็การเพิ�มมล้คา่การค�าระหว่างประเทศ ดงึดด้ผู้้�ลงทุนมา

ลงทนุที�กมัพช้า” (EAC News, 2022) ผู้ลจัากการขุบัเคล่�อน 

ทำให�มหาวิทยาลัยรัฐบาลกัมพ้ชาเปิดการเรียนการสุอน

ภัาษาอาเซียนในระดับปริญญาตรี ดังในสุถุาบันภัาษา 

ต่างประเทศ มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ ได�เปิด

หลกัสุต้รศลิปศาสุตรบณั์ฑิติ วชิาเอกภัาษาไทยเปน็แหง่แรก 

ในกัมพ้ชาเม่�อ ค.ศ. 2014

 ดังนั�น ปัจัจััยด�านการเป็นสุมาชิกประชาคม

เศรษฐกิจัอาเซียนได�สุ่งเสุริมการเรียนภัาษาอาเซียนใน
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ฐานะภัาษาต่างประเทศสุำหรับผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา โดย

เฉีพาะภัาษาไทยซึ�งเป็นหนึ�งในภัาษาขุองประเทศสุมาชิก

อาเซยีนและเปน็ประเทศเพ่�อนบ�านซึ�งได�รับการสุนับสุนนุและ 

ขุบัเคล่�อนจัากผู้้�นำระดับประเทศ ทำให�ผู้้�เรียนชาวกัมพช้า

เรียนภัาษาไทยขุอความอนุเคราะห์เขุ�าฝึึกประสุบการณ์์

วิชาชีพตามสุถุานประกอบการณ์์ต่าง ๆ และนำไปใช�เพ่�อ

การประกอบอาชีพ

 3.  โคัรงการสง่เสรมิีการลงที่นุจากต่า่งปัระเที่ศึ

ขอิงปัระเที่ศึกัมีพ้ชา

 ประเทศกัมพ้ชาประกาศใช�กฎหมายการลงทุน 

เพ่�อดงึดด้ผู้้�ลงทุนจัากต่างประเทศเพ่�อสุร�างงานและอาชีพ 

แกช่าวกัมพช้า สุถุานเอกอัครราชทต้ไทย ณ์ กรงุพนมเปญ 

(Royal Thai Embassy in Phnom Penh Cambodia, 2022) 

รายงานวา่ ประเทศไทยเปน็ผู้้�ลงทนุอนัดบัที� 6 มจีัำนวนเงนิ

ลงทนุประมาณ์ 218 ล�านดอลลารส์ุหรฐั รองจัากมาเลเซยี 

จัีน ไต�หวัน เวียดนาม และเกาหลีใต� โดยมีโครงการที�ได�

รับอนุมัติจัากคณ์ะกรรมการสุ่งเสุริมการลงทุนกัมพ้ชา 

(Committee for the Development of Cambodia) จัำนวน 

3 โครงการ ได�แก่ โครงการผู้ลิตอ�อยและน�ำตาลขุองกลุ่ม

บริษัท Thai Beverage โครงการธิุรกิจัภัาคการขุนสุ่งเพ่�อ

สุร�างท่าเร่อโดยบริษทัในกลุ่มบริษทัน�ำตาลขุอนแก่น และ

โครงการขุองบริษัทในกลุ่มโรงพยาบาลกรุงเทพซ�ึงเป็น 

โรงพยาบาลนานาชาติ โครงการทั�งหมดสุร�างงานและ

อาชีพแก่ชาวกัมพ้ชา โดยเฉีพาะผู้้�ที�มีความสุามารถุ 

ด�านภัาษาไทยจัะได�รับการพิจัารณ์าเป็นพิเศษ

 โครงการลงทุนขุองบริษัทในกลุ่มโรงพยาบาล

กรงุเทพสุร�างโรงพยาบาลในกมัพช้า จัำนวน 2 แห่ง ได�แก่ 

โรงพยาบาล Royal Angkor Internation ที�จังัหวดัเสุียมราฐ 

และโรงพยาบาล Royal Phnom Penh ที�กรุงพนมเปญ  

(The Siam Commercial Bank Public Company Limited, 

2021) โครงการนี�ได�รับการสุ่งเสุริมการลงทุนจัากสุภัาเพ่�อ

การพัฒนาขุองกัมพ้ชา (Council for the development of 

Cambodia: CDC) จัาก 2 เง่�อนไขุ ค่อ เปน็โครงการลงทนุใน

จัำนวนเงนิไมน่�อยกวา่เงนิลงทุนขุั�นต�ำ และเป็นธิรุกจิับรกิาร

สุาธิารณ์สุขุุ (Council of The Development of Cambodia, 2024) 

โครงการจังึได�รับสุทิธิปิระโยชน์ ได�แก ่การยกเว�นภัาษกีำไร

สุุทธิใินระยะเวลาที�กำหนด สุทิธิปิระโยชนน์ี�เปน็ปจััจััยที�ดงึดด้ 

นักลงทุนธิุรกิจับริการสุาธิารณ์สุุขุมาลงทุนในประเทศ

กมัพช้า โครงการดงักลา่วสุร�างงานและอาชพีแกช่าวกมัพช้า

ที�ทำงานในตำแหนง่ตา่ง ๆ  และเปน็โรงพยาบาลที�เปดิโอกาสุ

ให�นักศึกษาวิชาเอกภัาษาไทยเขุ�าฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพ

ด�านภัาษาไทยเฉีพาะทางเกี�ยวกบัโรงพยาบาล ดังปรากฏ

ในรายงานการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ

ต่ารางที่่� 1 จัำนวนนักศึกษาวิชาเอกภัาษาไทยที�เขุ�าฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาล Royal Phnom Penh

ลำดับที่่� ปัี (คั.ศึ) สถุานที่่�ฝึึกปัระสบการณ์์วิิชาช่พ จำนวิน (คัน)

1 2017 โรงพยาบาล Royal Phnom Penh 4

2 2018 โรงพยาบาล Royal Phnom Penh 3

 จัากตารางที� 1 โรงพยาบาล Royal Phnom Penh 

รับนักศึกษาวิชาเอกภัาษาไทย จัากมหาวิทยาลัยภั้มินทร์

พนมเปญ (RUPP) ที�ขุอความอนุเคราะหเ์ขุ�าฝึกึประสุบการณ์์

วิชาชีพมาแล�ว 2 รุ่น รวมท�ังหมด 7 คน คิดเป็นร�อยละ 100 

ขุองนักศึกษาที�ขุอความอนุเคราะห์เขุ�าฝึึกประสุบการณ์์

วิชาชีพทั�งหมด ได�แก่ รุ่นที� 1 ในปี ค.ศ. 2017 จัำนวน 4 คน  

และรุ่นที� 2 ในปี ค.ศ. 2018 จัำนวน 3 คน ต่อมาเน่�องจัาก

สุถุานการณ์์การแพร่ระบาดขุองโรคติดเช�่อไวรัสุโคโรนา 

2019 (Covid-19) การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพจัึงไม่ได�

ดำเนินการต่อ

 กฎหมายสุนับสุนุนการลงทนุขุองกมัพช้าสุง่เสุรมิ

ให�เกิดธุิรกิจับริการสุาธิารณ์สุุขุจัากประเทศไทย ทำให�

เกิดความต�องการบุคลากรชาวกัมพ้ชาที�มีความสุามารถุ 

ด�านภัาษาไทย สุง่ผู้ลตอ่การเลอ่กเรยีนภัาษาไทยขุองผู้้�เรยีน

ชาวกัมพ้ชา ดังเช่น การลงทุนธิุรกิจับริการสุาธิารณ์สุุขุ

ขุองบริษัทกลุ่มโรงพยาบาลกรุงเทพเปิดรับนักศึกษา 

ฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ สุร�างงาน และอาชีพแก่ 

ชาวกัมพ้ชา
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 4. ยทุี่ธิศึาสต่ร์พฒันาปัระเที่ศึไที่ยเป็ันศึน้ยก์ลาง

สุขภาพ (Medical Hub)

 เม่�อ ค.ศ. 2004 รัฐบาลไทยมีนโยบายสุ่งเสุริม

ธิุรกิจับริการสุุขุภัาพเพ�่อให�ประเทศไทยเป็นศ้นย์กลาง

ด�านสุุขุภัาพ (Medical hub) และการรักษาพยาบาลทั�งใน

ระดับภัม้ภิัาคเอเชยีและระดับนานาชาติ ใน 4 ธิรุกจิับรกิาร  

ได�แก่ ธิุรกิจับริการรักษาพยาบาล ธิุรกิจับริการสุ่งเสุริม 

สุขุุภัาพ ธิรุกจิัสุปา ธิรุกจิัผู้ลติภัณั์ฑิส์ุขุุภัาพและสุมุนไพรไทย  

และธิุรกิจับริการแพทย์แผู้นไทยและแพทย์ทางเล่อก  

เน�นการดงึชาวตา่งชาตเิขุ�ามารกัษาพยาบาลในประเทศไทย  

รฐับาลไทยจังึได�กำหนดแผู้นยทุธิศาสุตรพ์ฒันาประเทศไทย

เป็นศ้นย์กลางสุุขุภัาพนานาชาติ โดยดำเนินการแผู้น

ยทุธิศาสุตรก์ารพฒันาประเทศไทยให�เปน็ศน้ยก์ลางสุขุุภัาพ 

นานาชาติ ค.ศ. 2017 - 2026 มุ่งพัฒนาประเทศไทยใน  

4 ผู้ลผู้ลติหลกั ได�แก ่ศน้ยก์ลางบรกิารเพ่�อสุง่เสุรมิสุขุุภัาพ 

ศ้นย์กลางบริการสุุขุภัาพ ศ้นย์กลางบริการวิชาการและ 

งานวจิัยั และศน้ยก์ลางยาและผู้ลติภััณ์ฑิสุ์ุขุภัาพ (Department 

of Health Service Support, 2016)

 กรมสุนบัสุนนุบรกิารสุขุุภัาพรายงานวา่ ผู้้�เขุ�ารบั 

บริการชาวกัมพ้ชาอย้่ในกลุ่ม CLMV (Cambodia, Lao, 

Myanmar and Vietnam) ซึ�งเป็นกลุ่มตลาดใหม่ที�มีโอกาสุ

เตบิโตสุง้เพราะชาวกมัพช้านยิมเขุ�ามารบับรกิารโรงพยาบาล

ในประเทศไทย โดย ธิิดาวรรณ์ ศรีจัร้ญ (Sricharoon, 

2017) กล่าวว่า เหตุผู้ล 3 อันดับแรกที�ผู้้�ป่วยจัากประเทศ

กมัพช้าเขุ�ามารบับริการในโรงพยาบาลในประเทศไทยค่อ 

ความสุามารถุและช�่อเสุียงขุองบุคลากรทางการแพทย์ 

บุคลากรมีกิริยามารยาท เอาใจัใสุ่ต่อล้กค�า และช่�อเสุียง

ขุองโรงพยาบาล ความนิยมดังกล่าวทำให�โรงพยาบาลใน

ประเทศไทยต�องการล่ามทางการแพทย์ภัาษาเขุมร-ไทย

เพ่�อแก�ปัญหาการสุ่�อสุารขุองบุคลากร เช่น โรงพยาบาล

กรุงเทพจัันทบุรี (Bangkok Chanthaburi Hospital, 2023)  

โรงพยาบาลยันฮีี (Yanhee Hospital, 2023) โรงพยาบาล

จัักษุรัตนิน (Rutnin Eye Hospital, 2023) เป็นต�น เพ่�อให�

บริการแก่ผู้้�ป่วยชาวกัมพ้ชา

 สุรุปว่า นโยบายการสุ่งเสุริมธิุรกิจัโรงพยาบาล

ขุองไทยให�เป็นศน้ยก์ลางสุขุุภัาพทำให�ชาวกัมพช้าเดนิทาง

เขุ�ามาประเทศไทยเพ่�อรบับริการสุุขุภัาพ สุร�างอาชีพล่าม

ภัาษาเขุมร-ไทย จัึงทำให�เกิดความต�องการบุคลากรท�ีมี

ความสุามารถุภัาษาเขุมร-ไทย

  5. การสนับสนุนจากกรมีคัวิามีร่วิมีมีอ่ิระหว่ิาง

ปัระเที่ศึ

 ความสัุมพนัธิท์างการทต้ระหว่างประเทศไทยและ

กัมพ้ชาสุถุาปนามาแล�ว 74 ปี มีความสุัมพันธิ์หลายด�าน  

เชน่ ความสัุมพันธิท์ั�วไป ความสัุมพันธิด์�านการเมอ่ง ความสัุมพันธิ์ 

ด�านเศรษฐกิจั ความสัุมพันธิ์ด�านการต่างประเทศและ

ความตกลงร่วมกันระหว่างไทยและกัมพ้ชา (Ministry of 

Foreign Affair of Thailand, 2012) กรมความรว่มมอ่ระหวา่ง

ประเทศ กระทรวงการตา่งประเทศ ในนามขุองรัฐบาลไทย

เริ�มให�ความร่วมมอ่ทางวิชาการแกป่ระเทศกัมพช้ามาต�ังแต่

ปี ค.ศ. 1961 ในหลายร้ปแบบและภัาคสุ่วน เช่น การสุ่ง 

ผู้้�เชี�ยวชาญให�คำปรึกษาแนะนำ โครงการพัฒนา การให�

วัสุดุอุปกรณ์์ การให�ทุนศึกษา ฝึึกอบรมและศึกษาด้งาน 

และการสุง่อาสุาสุมคัรไปปฏบิตังิานภัายใต�โครงการพฒันา

หร่อตามคำขุอจัากรัฐบาลกมัพช้า นอกจัากน�ีประเทศไทย

ยังให�ความร่วมม่อทางวิชาการบนพ่�นฐานความต�องการ 

ขุองประเทศกัมพ้ชาและความเช�ียวชาญขุองไทยในสุาขุา

ที�เปน็ปจััจัยัพ่�นฐานในการพฒันาประเทศ เช่น การเกษตร 

การพัฒนาชนบท การศึกษา และสุาธิารณ์สุุขุ เป็นต�น 

(Thailand International Cooperation Agency (TICA), 2022)

 ในด�านการเรียนการสุอนภัาษาไทยในฐานะภัาษา 

ต่างประเทศ กรมความร่วมม่อระหว่างประเทศสุนับสุนุน 

การเรยีนการสุอนภัาษาไทยหลายโครงการ ได�แก่ สุนบัสุนุน 

ผู้้�เชี�ยวชาญภัาษาไทยจัากมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 

เพ่�อด้แลและให�คำปรึกษาการสุร�างหลักสุ้ตรที�มีคุณ์ภัาพ 

และเหมาะสุม การให�ทุนอาจัารยช์าวกัมพช้าเพ่�อศกึษาตอ่ 

ในระดบัปรญิญาโทและเอก สุนบัสุนนุอาสุาสุมคัรชาวไทย 

ช่วยสุอนทำให�ผู้้�เรียนได�มีประสุบการณ์์การเรียนกับ 

เจั�าขุองภัาษาและสุร�างแรงจัง้ใจัเรียนภัาษาไทย ด�านการให�ทุน 

นักศึกษาชาวกัมพ้ชาแลกเปล�ียน 1 เด่อนในประเทศไทย 

ซึ�งเป็นหน�ึงในปัจัจััยสุำคัญทำให�ผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชาเล่อก

เรียนภัาษาไทย และด�านการช่วยเหล่อปรับปรุงห�องเรียน

อนัเปน็ปจััจัยัสุำคญัในการจัดัสุภัาพห�องเรียนให�ใกล�เคียง 

กับวัฒนธิรรมไทยซึ�งสุ่งผู้ลต่อการเรียนร้�ขุองผู้้�เรียน
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 สุรุปว่า กรมความร่วมม่อระหว่างประเทศเป็น

หนว่ยงานสุำคญัที�สุนบัสุนนุการเรยีนภัาษาไทยแกผู่้้�เรยีนชาว

กมัพช้าผู่้านการสุนับสุนุนการเปิดหลักสุต้รศิลปศาสุตรบัณ์ฑิติ  

วชิาเอกภัาษาไทย ที�มุง่สุร�างทรพัยากรที�ตรงตามความต�องการ 

ขุองตลาดแรงงานในประเทศกมัพช้า และให�ความสุำคญักบั

การเตรยีมความพร�อมก่อนเขุ�าทำงานในสุถุานที�ทำงานจัรงิ  

เช่น การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ อันเป็นปัจัจััยสุำคัญที�

ทำให�ผู้้�เรยีนได�ฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีตามสุถุานประกอบ

การไทยในประเทศกัมพ้ชา

  6. การจัดการ หลักส้ต่รศึิลปัศึาสต่รบัณ์ฑิิต่  

วิชิาเอิกภาษาไที่ย สถุาบนัภาษาต่า่งปัระเที่ศึ มีหาวิทิี่ยาลยั

ภ้มีินที่ร์พนมีเปัญ

 หลักสุ้ตรศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิตวิชาเอกภัาษาไทย 

สุถุาบนัภัาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลยัภัม้ินทร์พนมเปญ 

เปดิสุอนตั�งแต ่ค.ศ. 2014 ออกแบบรายวชิาตลอดหลกัสุต้ร  

4 ปี ให�เป็นไปตามวัตถุุประสุงค์และระดับความร้� 

ความสุามารถุขุองผู้้�เรียน เพ่�อสุร�างความร้�และทักษะแก่ผู้้�

เรยีนให�สุามารถุนำไปประกอบอาชีพได� โดยเช่�อมโยงความร้� 

สุ้่การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในสุถุานประกอบการจัริง 

หลกัสุต้รได�ออกแบบรายวิชาในช�ันปทีี� 4 เพ่�อเตรยีมความพร�อม 

ก่อนไปฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ ได�แก่ ภัาคการศึกษาที� 1 

ประกอบด�วย 5 วชิา ได�แก ่วชิาการแปลเพ่�อการสุ่�อสุารเฉีพาะ

ทาง วชิาการลา่มและการแปล วชิาภัาษาไทยเพ่�อการสุอน

ไวยากรณ์ ์การใช�ภัาษาและวรรณ์กรรมไทย วชิาภัาษาไทย 

เพ่�อการจัดัการการท่องเท�ียวและการบริการ และวิชาภัาษาไทย 

สุำหรับเทคโนโลยีสุารสุนเทศ ในภัาคการศึกษาที� 2  

ประกอบด�วย 2 วิชา ได�แก่ วิชาการวิจััยด�านภัาษาไทย 

และวิชาสัุมมนาภัาษาไทย นอกจัากนี� ผู้้�เรียนต�องฝึึก

ประสุบการณ์์วิชาชีพ จัำนวน 256 ชั�วโมง ตามขุ�อกำหนด

ขุองหลักสุ้ตร (Royal University of Phnom Penh, 2014)

 การฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีเปน็โอกาสุสุำคญัสุำหรบั 

ผู้้�เรยีนกมัพช้าในการพฒันาความร้� ทกัษะ ประสุบการณ์ ์อนัเปน็ 

การเพิ�มประสุบการณ์ด์�านวชิาชพี พฒันาความรบัผู้ดิชอบ 

ภัายใต�การด้แลขุองหัวหน�างาน พัฒนาความสุามารถุใน

การปรับตัวเขุ�ากับสัุงคม เรียนร้�วิธิีการทำงานร่วมกับผู้้�อ่�น  

ร้�จักัตนเอง และมโีอกาสุได�งานสุง้ จัากการสุำรวจัรายงาน 

การฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีขุองบณั์ฑิติวชิาเอกภัาษาไทย

รุ่นที� 1 และรุ่นที� 2 พบว่า บัณ์ฑิิตเล่อกฝึึกประสุบการณ์์

วชิาชพีในโรงพยาบาลเป็นอันดับต�น ๆ  คดิเป็นร�อยละ 22.72 

ทั�งโรงพยาบาลไทยในประเทศกัมพ้ชาและโรงพยาบาล 

ในประเทศไทย ได�แก่ Royal Phnom Penh Hospital  

โรงพยาบาลกรุงเทพจัันทบุรี และโรงพยาบาลกรุงเทพ

ตราด ตำแหน่งงานที�ได�รับมอบหมายมีหลากหลาย ได�แก่ 

ลา่มการแพทย ์เจั�าหน�าที�ฝึา่ยบคุคล เจั�าหน�าที�เวชระเบยีน 

เจั�าหน�าท�ีบริการล้กค�า และเจั�าหน�าที�ฝึ่ายการตลาด 

(Department of Thai, 2022) แสุดงให�เห็นว่า การลงทุน

ในธิุรกิจับริการสุุขุภัาพเพ�่อการรักษาพยาบาลในกัมพ้ชา

และการเดนิทางไปรบับรกิารขุองผู้้�รบับรกิารเปน็การสุร�าง

งานและความต�องการบุคลากรชาวกัมพ้ชาที�ร้�ภัาษาไทย  

โรงพยาบาลเหล่าน�ีจังึรับผู้้�เรยีนเขุ�าฝึกึประสุบการณ์วิ์ชาชพี

ชั�นปัีที่่� 1 

วิชาพ่�นฐานซึ�งเป็นวิชาบังคับจัากกระทรวง

ศึกษาธิิการ เยาวชน และกีฬา (MoYES) และ

ภัาษาไทยระดับพ่�นฐาน (Elementary Level)

ชั�นปัีที่่� 2 

ภัาษาไทยระดับกลาง 

(Intermediate Level)

ชั�นปัีที่่� 3 

ภัาษาไทยระดับสุ้ง 

(Advance Level)

ชั�นปัีที่่� 4 

ภัาษาไทยเพ่�อการประกอบอาชีพ 

และการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ

ภาพที่่� 3 รายวิชาขุองหลักสุ้ตรศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิต วิชาเอกภัาษาไทย มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ (RUPP)
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 ผู้้�วิจััยสุัมภัาษณ์์อาจัารย์ผู้้�สุอนภัาษาไทย 

ที�ภัาควิชาภัาษาไทย สุถุาบันภัาษาต่างประเทศ 

มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญ จัำนวน 3 คน สุรุปได�ว่า  

หลักสุ้ตรออกแบบเพ�่อรองรับความต�องการขุอง

ตลาดแรงงานโดยเฉีพาะธุิรกิจัท�ีต�องการบุคลากรที�

มีความสุามารถุด�านภัาษาไทยและมีความร้�ในเร�่อง 

ธิรุกิจัน�ัน เช่น ครสุ้อนภัาษาไทย ผู้้�นำเที�ยว มคัคุเทศก์ และ

ลา่ม เป็นต�น จังึสุง่ผู้ลตอ่การออกแบบหลักสุต้รในชั�นปทีี� 4  

หลักสุ้ตรเปิดโอกาสุให�ผู้้�เรียนเล่อกสุถุานประกอบการ 

ที�สุนใจัเกี�ยวกบัภัาษาไทย หลงัเปดิหลกัสุต้รมีบริษทัทั�งใน

ประเทศกัมพช้าและประเทศไทยติดตอ่มาเพ่�อประชาสัุมพนัธิ์

และประกาศรับผู้้�เรียนที�ร้�ภัาษาไทยเพ่�อฝึึกประสุบการณ์์

วิชาชีพและสุมคัรงาน เช่น บริษทัในเคร่อ CPall Cambodia 

บรษิทั PTT Cambodia โรงเรยีนสุอนภัาษา และโรงพยาบาล

กรงุเทพจันัทบรุ ีเปน็ต�น (Thai Language Teacher, Personal 

Communication, 22-23 December 2022)

 มหาวิทยาลัยภั้มินทร์พนมเปญได�ออกแบบ 

รายวิชาตลอดหลักสุ้ตร 4 ปี ให�เป็นไปตามวัตถุุประสุงค์

และระดับความร้�ความสุามารถุขุองผู้้�เรียน เพ่�อให�ผู้้�เรียน

สุามารถุนำความร้�และทกัษะภัาษาไทยไปประกอบอาชพีได�  

โดยเช�่อมโยงความร้�สุ้่การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพใน 

สุถุานประกอบการจัริงและกำหนดให�ผู้้�เรียนไปฝึึก

ประสุบการณ์ว์ชิาชพีอนัเปน็ปจััจัยัที�มอีทิธิผิู้ลตอ่การเรยีน

ภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศ โดยเฉีพาะธิุรกิจั

บริการเพ่�อการรักษาพยาบาล

 7. การเต่รย่มีคัวิามีพร�อิมีก่อินฝึกึปัระสบการณ์์

วิิชาช่พในโรงพยาบาล

 หลักสุ้ตรศิลปศาสุตรบัณ์ฑิิต วิชาเอกภัาษาไทย 

มกีารเตรยีมความพร�อมให�กับนักศกึษากอ่นฝึกึประสุบการณ์ ์

วชิาชพีในชั�นปทีี� 4 ในกลุม่อาชพีเปา้หมายตามคณุ์ลกัษณ์ะ

บณั์ฑิติที�พงึประสุงคแ์ล�ว แตจ่ัากรายงานการฝึกึประสุบการณ์์

ขุองบัณ์ฑิิตรุ่นที� 1 และรุ่นที� 2 ที�เล่อกฝึึกประสุบการณ์์

วิชาชีพในโรงพยาบาลเป็นอันดับต�น ๆ และยังไม่พบ 

การเตรียมความพร�อมเฉีพาะด�านเร่�องโรงพยาบาล  

ผู้้�วิจััยจัึงสุัมภัาษณ์์ผู้้�เก�ียวขุ�องซ�ึงมีสุ่วนได�สุ่วนเสุียใน 

การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชาใน

โรงพยาบาลโดยเล่อกแบบเจัาะจัง (Purposive Selecting) 

จัำนวน 4 กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน ได�แก่ นักศึกษาชาวกัมพ้ชา 

วชิาเอกภัาษาไทย ชั�นปทีี� 3 บณั์ฑิติวชิาเอกภัาษาไทยที�กำลงั 

ทำงานอย้ใ่นโรงพยาบาล ผู้้�ใช�บัณ์ฑิติที�ทำงานในโรงพยาบาล  

จัำนวน 3 คน และอาจัารย์ผู้้�สุอนภัาษาไทยชาวกัมพ้ชา 

โดยใช�วิธิีการสุัมภัาษณ์์เชิงลึก (In-Depth Interview)  

เพ่�อสุัมภัาษณ์์ขุ�อม้ลเกี�ยวกับการเตรียมความพร�อมก่อน

ฝึกึประสุบการณ์ท์�ีโรงพยาบาลและความต�องการเพิ�มเตมิ 

แล�วนำขุ�อม้ลมารวบรวม จััดหมวดหม้่ เพ่�อเป็นประโยชน์

ต่อการเตรียมความพร�อมก่อนฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพ 

โดยเฉีพาะการพฒันาความร้�และสุ่�อการเรยีนสุำหรบัผู้้�เรยีน

ชาวกัมพ้ชา สุรุปรายละเอียดการสุัมภัาษณ์์ดังนี�
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ต่ารางที่่� 2 สุรุปการสุัมภัาษณ์์ผู้้�เกี�ยวขุ�องกับการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา

ลำดับ ผู้้�เก่�ยวิข�อิง สรุปัข�อิมี้ลที่่�ได�จากการสัมีภาษณ์์

1 นักศึกษาชาวกัมพ้ชา

วิชาเอกภัาษาไทย  

ชั�นปีที� 3 

1. นักศึกษาร้�จัักและสุนใจังานในโรงพยาบาล

2. นักศึกษาต�องการความร้�เร่�องโรงพยาบาลเพ่�อเตรียมความพร�อมก่อนไปฝึึก

ประสุบการณ์์วิชาชีพ เช่น บริการขุองโรงพยาบาล ศัพท์เฉีพาะด�านการแพทย์ 

ทั�งช�่อโรคและอาการ จัิตบริการแบบไทย (Thai Hospitality) ความร้�เกี�ยวกับ 

โรงพยาบาล ขุั�นตอนการเขุ�ารับบริการในโรงพยาบาล ฯลฯ

2 บัณ์ฑิิต 

วิชาเอกภัาษาไทย 

ที�กำลังทำงาน 

ในโรงพยาบาล

1. การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลเป็นการให�บริการเฉีพาะด�าน  

ซึ�งต�องการความร้�เฉีพาะด�าน เช่น ความร้�เกี�ยวกับโรงพยาบาล ศพัท์ทางการแพทย์ 

ขุั�นตอนการให�บริการ ฯลฯ 

2. สุ่�อการสุอนเร่�องโรงพยาบาลมีเน่�อหาไม่ครอบคลุม และมีจัำนวนค่อนขุ�างน�อย 

3. การสุมัครเขุ�าทำงานในโรงพยาบาลต�องการผู้้�สุมัครที�มีประสุบการณ์์ มีความร้� 

ในตำแหน่งที�สุมัคร และมีทักษะการสุ่�อสุารทั�งฟื้ัง พ้ด อ่าน และเขุียนในระดับดี  

มีจัิตบริการ

3 ผู้้�ใช�บัณ์ฑิิตที�ทำงาน 

ในโรงพยาบาล

1. แพทย์และบุคลากรด�านการแพทย์ชาวไทยต�องการล่ามการแพทย์ 

ภัาษาไทย-ภัาษาเขุมร

2. บุคลากรชาวไทยในแผู้นกสุนับสุนุนอ่�น ๆ ต�องการผู้้�ที�มีความสุามารถุสุ่�อสุาร

ภัาษาไทยมาร่วมทำงานด�วย 

3. การรับนักศึกษามาฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพเป็นการทดลองให�นักศึกษาได� 

เรียนร้�งานในโรงพยาบาลก่อนจัะสุมัครเขุ�าทำงานในตำแหน่งอ่�น ๆ

4. การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลไทยในกมัพช้าช่วยให�นกัศึกษาได�รบั

ความร้� เช่น ความร้�เกี�ยวกับโรงพยาบาล ศัพท์เฉีพาะทางด�านการแพทย์ หน�าที� 

ความรับผู้ิดชอบในตำแหน่งงาน จัิตบริการแบบไทยในโรงพยาบาล

5. นักศึกษาควรเตรียมพร�อมท�ังความร้�เกี�ยวกับโรงพยาบาลและทักษะภัาษาไทย

ก่อนเขุ�าฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาล

4 อาจัารย์ผู้้�สุอนภัาษา

ไทยชาวกัมพ้ชา

1. สุ่�อการสุอนเร่�องโรงพยาบาลสุำหรับผู้้�เรียนกัมพ้ชายังมีจัำนวนค่อนขุ�างน�อย 

2. ต�องการสุ่�อที�สุามารถุเพิ�มความร้�เร่�องโรงพยาบาลและฝึึกทักษะภัาษาไทยได�

 จัากตารางที� 2 แสุดงความคิดเห็นขุองผู้้�เกี�ยวขุ�อง

โดยสุรุปว่า กลุ่มผู้้�เกี�ยวขุ�องต�องการเสุริมสุร�างความร้�

เฉีพาะด�านเร�่องธุิรกิจัโรงพยาบาล โดยเฉีพาะการฝึึก

ประสุบการณ์ว์ชิาชพีสุำหรบัผู้้�เรยีนชาวกมัพช้า เชน่ ความร้� 

เฉีพาะด�านเร่�องบรกิารโรงพยาบาล วงศพัทเ์ฉีพาะภัาษาไทย 

ในโรงพยาบาล ความร้�ด�านอาชพีที�บณั์ฑิติวชิาเอกภัาษาไทย 

สุามารถุขุอความอนเุคราะห์ฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพและ

สุมัครเขุ�าทำงานได� เป็นต�น ขุ�อม้ลดังกล่าวสุามารถุเป็น

ประโยชนเ์พ่�อนำไปพฒันาสุ่�อการสุอนเพ่�อเตรยีมความพร�อม

ก่อนฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพสุำหรับผู้้�เรียนชาวกัมพช้าได�

สรุปัผู้ลการวิิจัย
 จัากการศึกษาผู้้�วิจััยพบว่า มีปัจัจััย 7 ด�าน ที�มี 

อิทธิิพลต่อการฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาล 

ได�แก ่1. เปา้หมายการพฒันาที�ยั�งยน่ (SDGs) ด�านการศกึษา

ขุองประเทศกมัพช้า 2. การเปน็สุมาชกิสุมาคมประชาชาติ 

แหง่เอเชยีตะวนัออกเฉียีงใต�  (ASEAN) 3. โครงการสุง่เสุรมิ 

การลงทนุจัากตา่งประเทศขุองประเทศกมัพช้า 4. ยทุธิศาสุตร์

พฒันาประเทศไทยเปน็ศน้ยก์ลางสุขุุภัาพ (Medical Hub) ขุอง

ประเทศไทย 5. การสุนับสุนุนจัากกรมความร่วมมอ่ระหว่าง

ประเทศ (TICA) 6. การจัดัการหลกัสุต้รศลิปศาสุตรบณั์ฑิติ  
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วิชาเอกภัาษาไทย และ 7. การเตรียมความพร�อมเพ่�อ

การฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาล ซึ�งปัจัจััยท�ัง  

7 ประการ มีบทบาทสุำคญัต่อการเรียนภัาษาไทยในฐานะ

ภัาษาต่างประเทศขุองผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชา

การอิภิปัรายผู้ล
 ธิุรกิจัโรงพยาบาลเป็นธิุรกิจัท�ีต�องใช�เงินลงทุน

จัำนวนมากและอาศัยความร่วมม่อจัากหลายภัาคสุ่วน 

รัฐบาลไทยได�กำหนดยุทธิศาสุตร์การพัฒนาประเทศไทย

ให�เป็นศ้นย์กลางสุุขุภัาพ (Medical Hub) ทำให�ธุิรกิจั 

โรงพยาบาลไทยได�รับการสุนับสุนุนและผู้ลักดันให�เป็นท�ี

ไว�ใจัขุองผู้้�เขุ�ารับบริการชาวต่างประเทศตลอดจันขุยาย

สุาขุาไปยงัตา่งประเทศ ในสุว่นขุองประเทศกมัพช้า รฐับาล

กมัพช้าได�สุง่เสุรมิการลงทนุโดยการให�สิุทธิปิระโยชนต์า่ง ๆ   

และประกาศใช�กฎหมายการลงทุนเพ่�อดึงด้ดธิุรกิจั 

โรงพยาบาลเขุ�ามาลงทุน สุร�างงานและอาชีพที�มั�นคงให�

ชาวกัมพช้าท�ีเรียนภัาษาไทยและมีความร้�เฉีพาะด�านเร่�อง

ธิรุกิจัสุขุุภัาพ ซึ�งเปน็การศึกษาที�มีคณุ์ภัาพตามเป้าหมาย 

การพัฒนาที�ยั�งยน่ และทำให�เกิดความต�องการในตลาดแรงงาน  

สุอดคล�องกับงานวิจััยขุอง ตง ล้่ และนิธิิอร พรอำไพสุกุล 

(Lu & Pornumpaisakul, 2022) ที�ได�ศกึษาปจััจัยัที�มอีทิธิพิล

ตอ่ธิรุกจิัผู้ลไม�ไทยกบัการสุง่เสุรมิการเรยีนภัาษาไทยธิรุกจิั

ขุองผู้้�เรียนชาวจัีน พบว่า ปัจัจััยที�สุ่งเสุริมธิุรกิจัผู้ลไม�ไทย

คอ่ การเตบิโตทางธิรุกจิัระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศจันี  

การเปดิประเทศและการปฏริป้ประเทศจันี การสุร�างความ

สุัมพันธิ์ทางการท้ตระหว่างประเทศไทยกับประเทศจัีน 

การตั�งเขุตการค�าเสุรีระหว่างประเทศไทยกับประเทศจัีน 

การสุ่งออกผู้ลไม�ไทยไปประเทศจัีน นโยบายสุำคัญหนึ�ง

แถุบหนึ�งเสุ�นทาง บุคคลสุำคัญเขุ�ามาลงทุนธิุรกิจัผู้ลไม�

ในประเทศไทยท�ังนักธิุรกิจัชาวจัีนรายใหญ่และนักธิุรกิจั

ชาวจัีนรายย่อย และความต�องการผู้้�เรียนชาวจัีนที�ร้�และ

เขุ�าใจัภัาษาไทยธิุรกิจั ปัจัจััยทั�งหมดสุ่งผู้ลต่อธิุรกิจัผู้ลไม�

และสุ่งเสุริมการเรียนภัาษาไทยธิุรกิจัขุองผู้้�เรียนชาวจัีน

 งานในโรงพยาบาลเป็นงานท�ีมีความเสุ�ียงเพราะ

เกี�ยวขุ�องกบัสุขุุภัาพและชวีติขุองผู้้�ปว่ยและผู้้�เขุ�ารบับรกิาร 

ผู้้�เรยีนชาวกมัพช้าที�เรยีนภัาษาไทยในฐานะภัาษาต่างประเทศ 

และประสุงค์จัะฝึกึประสุบการณ์วิ์ชาชพีและสุมัครเขุ�าทำงาน

ในโรงพยาบาลจัึงต�องมีความมั�นใจั ตัดสุินใจัได�ถุ้กต�อง 

รวดเรว็ และมปีระสุทิธิภิัาพ ดงันั�น การเตรยีมความพร�อม

ก่อนฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลช่วยให�ผู้้�เรียน

คุ�นเคยกบัลกัษณ์ะงานและสุร�างความมั�นใจั ซึ�งจัะช่วยลด

ความเสุี�ยงที�จัะเกิดขุึ�นได� ดงัที� วิไล ศิลปอาชา และศิรพชัร์  

ฌานเชาว์วรรธิน์ (Silapa-archa & Chanchaowat, 2018)  

ศึกษาความคิดเห็นและความพึงพอใจัขุองผู้้�เรียนท�ีมีต่อ 

การจัดัการเรียนการสุอนภัาษาฝึรั�งเศสุเพ่�อเตรยีมความพร�อม 

ในการทำงาน กรณ์ีศึกษานิสุิตมหาวิทยาลัยนเรศวร  

วชิาเอกภัาษาฝึรั�งเศสุ พบวา่ หลงัการฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพี

ผู้้�เรยีนสุามารถุประยกุตค์วามร้�จัากที�เรยีนในมหาวทิยาลยั

ในสุถุานท�ีฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีได� และสุามารถุใช�ภัาษา

ในการทำงานได�ในระดบัที�ด ีผู้้�วจิัยัเสุนอวา่ เพ่�อทำให�ผู้้�เรยีน

เกดิความมั�นใจัมากย�ิงขุึ�นและร้�แนวทางในการทำงานมากขุ�ึน  

ควรมีการอบรมทักษะหร่อมีการนำเสุนอขุ�อม้ลจัาก 

รุ่นก่อน ๆ  ที�เคยผู้่านการฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพงานจัาก

สุถุานประกอบการนั�น ๆ  กอ่นการฝึกึประสุบการณ์วิ์ชาชพี

 สุ�่อการสุอนประเภัทค้่ม่อซึ�งให�ความร้�พ่�นฐาน

เกี�ยวกบัโรงพยาบาลสุามารถุเตรยีมความพร�อมผู้้�เรยีนชาว

กมัพช้าให�มคีวามร้�พ่�นฐาน ฝึกึทกัษะภัาษาไทยให�มั�นใจักอ่น 

การเขุ�าฝึกึประสุบการณ์ว์ชิาชพีในโรงพยาบาลได� การพฒันา 

ค้่ม่อให�ผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชาได�เตรียมความพร�อมก่อน 

ฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลเปน็การให�ความร้� 

เฉีพาะด�านโดยตรง และลักษณ์ะขุองค้่ม่อยังมีร้ปแบบ 

ที�เหมาะสุม สุามารถุลดความเสุี�ยงที�อาจัเกิดขุึ�นใน 

การทำงานได� ดังงานวิจััยขุอง น�ำตาล กิตติก้ล และวัชรี 

ปั�นนิยม (Kittikool & Punniyum, 2023) ศึกษาการพัฒนา 

ค้่ม่อเสุริมทักษะการฟื้ังและการพ้ดภัาษาอังกฤษ

สุำหรับพยาบาล โรงพยาบาลรัฐในพ่�นที�โครงการอีอีซี:  

กรณ์ศีกึษา โรงพยาบาลพุทธิโสุธิร จังัหวัดฉีะเชงิเทรา พบวา่  

ในด�านร้ปแบบและเน่�อหาขุองค้่ม่อฯ ควรประกอบด�วย 

คำศัพท์ สุำนวนประโยค และบทสุนทนาที�จัำเป็นใน 

การด้แลรักษาผู้้�ป่วยหร่อผู้้�ที�มารับบริการในสุถุานการณ์์

ที�พยาบาลต�องสุ่�อสุาร มีเน่�อหากระชับ เน�นคำศัพท์ และ

สุำนวนประโยคท�ีจัำเป็นในการปฏิบัติงาน และอธิิบาย

ไวยากรณ์์เป็นสุ่วนเสุริม

 ปัจัจััยด�านการเตรียมความพร�อมก่อนฝึึก

ประสุบการณ์์วิชาชีพ จัากการสุัมภัาษณ์์ผู้้�มีสุ่วนได�สุ่วน

เสุียสุะท�อนให�เห็นถุึงความต�องการค้่ม่อภัาษาไทยเพ่�อ
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เตรียมความพร�อมก่อนฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพเร่�อง  

“โรงพยาบาล” สุำหรบัผู้้�เรยีนชาวกมัพช้า โดยสุร�างความร้� 

จัากสุถุานการณ์จ์ัำลอง (Simulation Approach) ตามลำดบั 

ขุั�นตอนบริการในโรงพยาบาล นำเสุนอโครงสุร�างประโยค

สุนทนาในสุถุานการณ์์จัริง แยกระดับภัาษาที�ใช�ตาม

สุถุานการณ์ ์มศีพัทเ์ฉีพาะในโรงพยาบาลทั�งภัาษาไทยและ

ภัาษาเขุมร เพ�ิมเตมิความร้�เร่�องความรับผู้ดิชอบในตำแหนง่

งานต่าง ๆ ในโรงพยาบาล และการบริการ ช่วยให�ผู้้�เรียน

ชาวกัมพ้ชามีความร้�ความเขุ�าใจัความร้�พ่�นฐานเกี�ยวกับ 

งานในโรงพยาบาลและฝึกึทกัษะภัาษาไทยที�จัำเปน็สุำหรบั

การฝึกึประสุบการณ์์วิชาชีพในโรงพยาบาลได� สุอดคล�อง

กบั ฉีงิ ซ ี(Xie, 2023) ศกึษาเร่�องการใช�สุถุานการณ์จ์ัำลอง 

ในหลกัสุต้รภัาษาองักฤษธิรุกจิั สุำหรบันกัศกึษาจันี วชิาเอก 

ภัาษาอังกฤษ พบว่า ประโยชน์ที�ได�รับจัากการสุอน 

โดยใช�สุถุานการณ์จ์ัำลอง ทำให�การเรยีนภัาษาองักฤษธิรุกจิั

น่าสุนใจั เขุ�าใจัง่าย มีปฏิสุัมพันธิ์ และลดความประหม่า  

พฒันาทักษะการสุ่�อสุาร การเขีุยน การฟัื้ง ความร้�ด�านธุิรกจิั  

ความร้�จัากกรณ์ีศึกษา และเพิ�มวงศัพท์เฉีพาะทางธิุรกิจั 

เพิ�มความสุามารถุทางวิชาชีพ นำความร้�ไปปฏิบัติได�จัริง  

และเตรียมความพร�อมสุำหรับการทำงานในอนาคตได�

ข�อิเสนอิแนะ
 ข�อิเสนอิแนะเพ่�อิการนำผู้ลการวิิจัยไปัใช�

 ควรสุร�างค้่ม่อภัาษาไทยที�สุร�างความร้�ความ

เขุ�าใจัเกี�ยวกับโรงพยาบาลสุำหรับผู้้�เรียนชาวกัมพ้ชาที�

สุนใจัฝึึกประสุบการณ์์วิชาชีพหร่อสุมัครเขุ�าทำงานใน 

โรงพยาบาลเพ่�อเตรียมความพร�อมและสุร�างความมั�นใจั

แก่ผู้้�เรียน

 ข�อิเสนอิแนะในการวิิจัยคัรั�งต่่อิไปั

 ควรศึกษาเก�ียวกับปัจัจััยท�ีมีอิทธิิพลต่อการฝึึก

ประสุบการณ์ว์ชิาชพีขุองผู้้�เรยีนชาวกมัพช้าที�เรยีนภัาษาไทย 

ในฐานะภัาษาตา่งประเทศในธิรุกจิัอ่�น เชน่ ธิรุกจิัความงาม  

ธิุรกิจัร�านอาหาร  
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บทัคััดิย่อ

 การวิจัยเรื�อังการใชี้วิธีีการสอันแบบอุัปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพื�อัส่งเสริมสมรรถนะการส�ือัสาร 

ภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้แบบนำตนเอังขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทั�ี 6 ครั�งนี�มีวัตถุปีระสงค์เพื�อั 1) อัอักแบบ

หนงัสอืัเรยีนแบบดจิทิัลัทัี�ใชีค้วบค้ก่บัวธิีกีารสอันแบบอัปุีนยัเพื�อัสง่เสรมิสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอังักฤษและการเรยีนร้้ 

แบบนำตนเอังขอังนกัเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีทีัี� 6 2) สร้างและปีระเมินคณุิภาพแผนการจดัการเรียนร้้โดยใชี้วิธีีการสอัน

แบบอัุปีนยัร่วมกบัหนงัสือัเรียนแบบดิจิทัลัเพื�อัส่งเสริมสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอังักฤษและการเรียนร้้แบบนำตนเอัง

ขอังนกัเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีทีัี� 6 3) เปีรียบเทัียบระดบัสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอังักฤษขอังนกัเรียนชีั�นปีระถมศึกษา 

ปีีทัี� 6 ก่อันและหลังเรียนโดยใชี้วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล และ 4) ศึกษาระดับการเรียนร้้

แบบนำตนเอังขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 ก่อันและหลังเรียนโดยใชี้วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียน

แบบดิจิทััล ปีระชีากรทัี�ใชี้ในการวิจัยคือั นักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 ภาคเรียนทัี� 2 ปีีการศึกษา 2566 โรงเรียน 

บ้านปี่าเหมือัด อัำเภอัดอัยสะเก็ด จังหวัดเชีียงใหม่ จำนวน 29 คน เครื�อังมือัทัี�ใชี้ในการวิจัย คือั แผนการจัดการเรียนร้้

โดยใชี้วิธีีการสอันแบบอุัปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทัลั หนังสือัเรียนแบบดิจิทัลั แบบปีระเมินสมรรถนะการสื�อัสาร

ภาษาอัังกฤษ แบบปีระเมินการเรียนร้้แบบนำตนเอัง และแบบทัดสอับสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอัังกฤษ โดยนำผล

ข้อัม้ลทัี�ได้มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบว่า 1) หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�ใชี้ควบค้่กับวิธีีการสอันแบบอัุปีนัยเพื�อัส่งเสริมสมรรถนะ 

การสื�อัสารภาษาอังักฤษและการเรยีนร้แ้บบนำตนเอังทัี�สรา้งขึ�น โดยภาพรวมมคีณุิภาพอัย้ใ่นระดบัดมีาก (คา่เฉลี�ย 4.90  

และส่วนเบ�ียงเบนมาตรฐาน 0.05) 2) ผลการปีระเมินคุณิภาพแผนการจัดการเรียนร้้โดยใช้ีวิธีีการสอันแบบอุัปีนัย 

รว่มกบัหนงัสือัเรยีนแบบดจิทิัลัเพื�อัสง่เสรมิสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอัังกฤษและการเรยีนร้แ้บบนำตนเอังขอังนกัเรยีน

ชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 โดยภาพรวมมีคุณิภาพอัย้่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี�ย 4.81 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 0.04)  

1  นัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศึาสูตรมหาบััณฑิิต สูาขาหลัักสููตรแลัะการสูอนั คณะศึึกษาศึาสูตร์
2 ผูู้�ช่่วยศึาสูตราจารย์ ดร. สูาขาหลัักสููตรแลัะการสูอนั คณะศึึกษาศึาสูตร์
3 ผูู้�ช่่วยศึาสูตราจารย์ ดร. สูาขาหลัักสููตรแลัะการสูอนั คณะศึึกษาศึาสูตร์



3) ระดับสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอัังกฤษขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 หลังเรียนส้งกว่าก่อันเรียนโดยใชี้ 

วธิีกีารสอันแบบอัปุีนยัรว่มกบัหนงัสือัเรยีนแบบดจิทัิัล จากระดบักำลงัพฒันาเปีน็ระดบัสามารถ และ 4) ระดบัการเรยีนร้ ้

แบบนำตนเอังขอังนักเรียนชี�ันปีระถมศึกษาปีทีั�ี 6 หลังเรียนสง้กว่าก่อันเรียนโดยใช้ีวิธีีการสอันแบบอุัปีนยัร่วมกับหนังสือั

เรียนแบบดิจิทััล จากระดับกำลังพัฒนาเปี็นระดับสามารถ

คัำสำคััญ: วิธีีการสอันแบบอัุปีนัย, หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล, สมรรถนะการส�ือัสารภาษาอัังกฤษ, การเรียนร้้แบบ 

นำตนเอัง

ABSTRACT

 This research aimed to study the using of inductive teaching with digital textbooks to enhance English 

communication competency and self-directed learning of grade 6 students. The objectives of this research were  

1) to design digital textbooks integrated with inductive teaching to enhance grade 6 students’ English communication 

competency and self-directed learning, 2) to develop and evaluate lesson plans using inductive teaching with 

digital textbooks to enhance grade 6 students’ English communication competency and self-directed learning,  

3) to compare grade 6 students’ English communication before and after instruction using inductive teaching with 

digital textbooks, and 4) to compare grade 6 students’ self-directed learning before and after instruction using 

inductive teaching with digital textbooks. The population were 29 students in grade 6 from Ban Pa Mued School,  

Doi Saket District, Chiang Mai Province, in the second semester of the 2023 academic year. The research instruments 

included lesson plans using inductive teaching with digital textbooks, digital textbooks, an English communication 

competency evaluation form, a self-directed learning evaluation form, and an English communication competency 

test. The data were analyzed using means and standard deviations.

 The results showed that 1) the overall quality of the digital textbooks used with inductive teaching 

methods was rated as very good (mean 4.90 and standard deviation 0.05). 2) The overall quality of the lesson 

plans developed using inductive teaching methods with digital textbooks was rated as very good (mean 4.81 

and standard deviation 0.04). 3) The English communication competency of sixth-grade students significantly 

improved after using inductive teaching methods and digital textbooks, progressing from the developing level to 

the competent level. 4) The Self-directed learning competency of sixth-grade students significantly improved after 

using inductive teaching methods with digital textbooks, progressing from the developing level to the competent 

level.

KEYWORDS: Inductive Teaching, Digital Textbook, English Communication Competency, Self-Directed Learning
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บทันำ
 ภาษาอัังกฤษเปี็นเครื�อังมือัทั�ีทัั�วโลกใชี้ใน 

การติดต่อัส�ือัสารระหว่างปีระเทัศในฐานะภาษาสากล  

(English as a Global Language) สำหรบัปีระเทัศไทัยไดบ้รรจุ 

รายวิชีาภาษาอัังกฤษในหลักส้ตรแกนกลางการศึกษา 

ขั�นพื�นฐาน พทุัธีราชี 2551 และมนีโยบายดา้นการยกระดบั 

มาตรฐานภาษาอัังกฤษในทัุกหลักส้ตรซึ่ึ�งมีเปี้าหมาย 

ในการยกระดับมาตรฐานการใชี้ภาษาอัังกฤษเพ�ือั 

การสื�อัสารโดยมกีารวดัระดบัตามมาตรฐานสากล (Common 

European Framework of Reference for Languages: CEFR) 

ส้ก่ารปีฏิบิตัิอัย่างเตม็รป้ีแบบเพื�อัสร้างสมรรถนะทัี�จำเปีน็

ให้กับนักเรียน (Ministry of Education, 2017)

 ดว้ยความสำคญัดงักลา่วขา้งตน้ผนวกกบัการศกึษา

สภาพปีญัหาการเรยีนการสอันภาษาอังักฤษในชีั�นปีระถม

ศึกษาปีีทัี� 6 โรงเรียนบ้านปี่าเหมือัด อัำเภอัดอัยสะเก็ด 

จงัหวดัเชียีงใหม ่พบวา่ นกัเรยีนสว่นใหญ่ยงัขาดสมรรถนะ

การสื�อัสารและการเรียนร้้แบบนำตนเอังซึ่ึ�งนำไปีส้่ปัีญหา 

ในด้านการส�ือัสารภาษาอัังกฤษและการขาดแรงจ้งใจ 

ในการเรยีน ผ้ว้จิยัในฐานะผ้ส้อันจงึไดส้รา้งชีมุชีนการเรยีนร้้ 

ทัางวิชีาชีีพร่วมกับคร้ผ้้สอันในโรงเรียนพบว่า สาเหตุทัี�

นกัเรยีนยงัสื�อัสารภาษาอังักฤษไมไ่ดแ้ละขาดความรบัผดิชีอับ 

ในการเรยีนนั�น เนื�อังมาจากขาดการจดัการเรยีนร้ท้ั�ีสง่เสรมิ

สมรรถนะดงักลา่ว อักีทัั�งการสอันในรป้ีแบบเดมิดว้ยหนงัสอืั

ทัี�เปีน็สื�อัสิ�งพิมพ์และการสอันทัี�มีครเ้ป็ีนศน้ย์กลางยังขาด 

การกระตุน้หรือัสรา้งความเร้าใจให้นกัเรยีนสนใจในเน�ือัหา 

ด้วยเหตุนี�ผ้้วิจัยจึงได้คิดค้นหาวิธีีการจัดกิจกรรมเพ�ือั

พฒันาสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอังักฤษและการเรียนร้้ 

แบบนำตนเอังให้กับนักเรียน โดยการใชี้วิธีีการสอัน 

แบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

 แนวทัางการจัดการเรียนร้้แบบอุัปีนัยเป็ีน 

การสอันจากตัวอัย่างทั�ีหลากหลายไปีหากฎเกณิฑ์์ 

หลักการ หรือัข้อัสรุปี ผ่านการสังเกต คิดวิเคราะห์  

จนนักเรียนสามารถรวบรวมข้อัม้ลจากตัวอัย่างต่าง ๆ 

และสร้างอังค์ความร้้ได้ด้วยตนเอัง ตลอัดจนทัำให้เกิด

ความเข้าใจอัย่างแจ่มแจ้งและเกิดความจำระยะยาวใน 

การเรียนร้้หลักการนั�น ๆ สอัดคล้อังกับ ทัิศนา แขมมณิี 

(Khammanee, 2023a, p. 342) ได้กล่าวถึงข้อัดีขอัง 

การสอันแบบอุัปีนยัว่า เปีน็วิธีีการสอันทั�ีนกัเรียนสามารถ

ค้นพบการเรียนร้้ได้ด้วยตนเอัง จึงทัำให้เกิดความเข้าใจ

และจดจำได้ดีโดยไม่ต้อังทั่อังจำ สอัดคล้อังกบัการศึกษา

ขอัง Hoiruddin and Ulfa (2020) ทัี�พบว่า วิธีีการสอัน 

แบบอัุปีนัยส่งผลให้นักเรียนสามารถผลิตภาษาเพ�ือั 

การสื�อัสารหลังเรียนโดยวิธีีการสอันแบบอัุปีนัยส้งกว่า

ก่อันเรียนอัย่างมีนัยสำคัญ

 นอักจากการสอันแบบอุัปีนัยแลว้ การนำหนังสือั

เรียนแบบดิจิทััล ร้ปีแบบสื�อัปีระสม (Multimedia) ซึ่ึ�งเปี็น

เทัคโนโลยีการศกึษามาปีระยุกตใ์ชีก้บัการสอันแบบอุัปีนยั 

สามารถเร้าใจนกัเรียนได้ดี ทัั�งนี� สิ�งเร้าความสนใจนบัเปีน็ 

อังคป์ีระกอับสำคัญทั�ีกอ่ัใหเ้กดิการเรยีนร้ ้โดยสามารถใชีภ้าพ

กราฟิกิ แสง ส ีหรอืัเสยีงปีระกอับการสอัน โดยสื�อัทัี�สรา้งนั�น

ตอ้ังเกี�ยวขอ้ังกบัเนื�อัหาและมคีวามนา่สนใจ (Khammanee, 

2023b) สอัดคล้อังกับสมมุตฐิานดา้นตัวปีอ้ันเขา้ตามทัฤษฎี 

การเรียนร้้ภาษาทัี�สอัง (Krashen, 1981) ทัี�กล่าวว่า 

นกัเรยีนสามารถพฒันาความสามารถทัางภาษาไปีส้ร่ะดบั 

ทัี�ส้งขึ�น เมื�อัข้อัม้ลทัี�ปี้อันเข้าไปีน่าสนใจและเป็ีนขั�นตอัน 

จากง่ายไปีส้่ยาก รวมถึงสมมติฐานว่าด้วยการรับภาษา 

แบบธีรรมชีาติทัี�ชี่วยให้นักเรียนสามารถผลิตภาษา 

ไดโ้ดยไมต่อ้ังทัอ่ังจำ ยิ�งไปีกวา่นั�น งานวจิยัขอัง Lee (2019)  

ชีี�ให้เหน็ว่าหนงัสือัเรียนดิจิทัลัทัี�ผสานอังค์ปีระกอับ VARK  

(Visual, Auditory, Read/Write, Kinesthetic) ตามแนวคิด 

ร้ปีแบบการเรียนร้้ขอัง Fleming and Mills (2008)  

สามารถตอับสนอังต่อัร้ปีแบบการเรียนร้้ทัี�หลากหลาย

และเสรมิการเรยีนร้ภ้าษาขอังนักเรยีนได้อัยา่งมนียัสำคญั 

นอักจากนี�หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลยังมีคุณิลักษณิะ

สามารถเชีื�อัมโยงจุดไปียังส่วนต่าง ๆ ขอังหนังสือั 

สามารถแทัรกภาพนิ�ง ภาพเคลื�อันไหว เสียง วีดิทััศน์  

และแบบฝึึกหัด อัีกทัั�งยังสามารถปีรับปีรุงข้อัม้ลให้

ทัันสมัยได้ตลอัดเวลา ซึ่ึ�งคุณิสมบัติเหล่านี�จะไม่มี 

ในหนังสือัธีรรมดาทัั�วไปี โดยผ้้วิจัยพัฒนาหนังสือัเรียน

แบบดิจิทััลขึ�นตามหลักการอัอักแบบสื�อัขอัง วารุณิี  

คงวิมล (Kongwimon, 2018) ทัี�เน้นการสร้างหนังสือั

เรียนแบบดิจิทััลให้มีความน่าสนใจ ปีระกอับด้วย 

อัักขระหรือัข้อัความ ภาพนิ�ง ภาพเคล�ือันไหว เสียง  

วีดิทััศน์ และการเชี�ือัมโยงข้อัม้ลแบบปีฏิิสัมพันธี์ 
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ซึ่ึ�งชี่วยกระตุ้นความสนใจขอังนักเรียนได้ดี รวมถึง 

หลักการอัอักแบบสื�อัขอัง ถนอัมพร เลาหจรัสแสง 

(Laohajaratsang, 2018) โดยเรียงลำดับเนื�อัหาจากง่าย 

ไปีส้่ซึ่ับซึ่้อัน มีการแทัรกแบบฝึึกหัดเพื�อัตรวจสอับความ

เข้าใจ และส่งเสริมให้นักเรียนสร้างปีระโยคใหม่ด้วย

ตนเอัง (Create) ซึ่ึ�งสอัดคล้อังกับขั�นตอันการเรียนร้้

ภาษาทัี�สอัง (State of Second Language Acquisition) 

อัีกทัั�งยังชี่วยให้นักเรียนสามารถปีระเมินตนเอัง

และได้รับข้อัม้ลย้อันกลับทัันทัี ซึ่ึ�งมีความสำคัญต่อั 

การเรียนร้้ภาษาทั�ีสอัง ส่งผลให้เกิดการพัฒนาแนวทัาง

การสอันทัี�ผสมผสานระหว่างการใชี้วิธีีการสอัน 

แบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพื�อัส่งเสริม

สมรรถนะการส�ือัสารภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้ 

แบบนำตนเอังขอังนักเรียนได้อัย่างมีปีระสิทัธีิภาพ

วิัตถุประสงคั์ของการวิิจิัย
 การวิจัยครั�งนี�มีวัตถุปีระสงค์เพื�อั

 1. อัอักแบบหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�ใชี้ควบค้่ 

กบัวธิีกีารสอันแบบอัปุีนยัเพื�อัสง่เสรมิสมรรถนะการสื�อัสาร

ภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้แบบนำตนเอังขอังนักเรียน 

ชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6

 2. สร้างและปีระเมินคุณิภาพแผนการจัด 

การเรียนร้้โดยใชี้วิธีีการสอันแบบอุัปีนัยร่วมกับ

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพื�อัส่งเสริมสมรรถนะ 

การสื�อัสารภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้แบบนำตนเอัง 

ขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6

 3. เปีรียบเทัียบระดับสมรรถนะการสื�อัสาร 

ภาษาอัังกฤษขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6  

ก่อันและหลังเรียนโดยใชี้วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับ

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

 4. ศึกษาระดับการเรียนร้้แบบนำตนเอังขอัง

นักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 ก่อันและหลังเรียนโดยใชี้

วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

กรอบแนวิคัิดิการวิิจิัย
 จากการศึกษาทัฤษฎี เอักสาร และงานวิจัย 

ทัี�เกี�ยวข้อัง ผ้้วิจัยกำหนดกรอับแนวคิดในการทัำวิจัย 

เรื�อัง การใชี้วิธีีการสอันแบบอุัปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียน 

แบบดจิทิัลัเพื�อัสง่เสรมิสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอังักฤษ

และการเรียนร้แ้บบนำตนเอังขอังนักเรยีนชี�ันปีระถมศึกษา

ปีีทัี� 6 ตามแผนภาพ ดังนี�
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วิิธีีการสอนแบบอุปนัย (Inductive Method) 

(Kilbane and Milman, 2014)

ขั�นทัี� 1 ขั�นแนะนำบทัเรยีน (Lesson Introduction) 

ผ้้สอันแจ้งจุดปีระสงค์และนำเข้าส้่บทัเรียน

ขั�นทัี� 2 ขั�นแสดิงตัวิอย่าง (Divergent Phase)

ผ้้สอันนำเสนอัตัวอัย่างทัี�หลากหลาย

ขั�นทั�ี 3 ขั�นวิิเคัราะห์ (Convergent Phase)  

ผ้้สอันถามคำถามนำทัางเพื�อัให้นักเรียนสังเกต 

วิเคราะห์ รวบรวม เปีรียบเทัียบอังค์ปีระกอับใน

ตัวอัย่าง 

ขั�นทัี� 4 ขั�นสรุป (Closure) นักเรียนนำข้อัสังเกต

จากตัวอัย่างมาสรุปีเปี็นหลักการ

ขั�นทัี� 5 ขั�นนำไปใช้้ (Application) นักเรียนใชี้

ความร้้ส้่การสนทันาและทัำใบงานแบบโต้ตอับ  

หนังสือแบบเรียนดิิจิิทััล มีการลำดับเนื�อัหา

ตามวิธีีการสอันแบบอุัปีนัย และมีอังค์ปีระกอับ 

ทัี�ตอับสนอังร้ปีแบบการเรียนร้้ทัี�หลากหลาย

1. Visual: ภาพนิ�ง ภาพเคลื�อันไหว วีดิทััศน์

2. Auditory: เสียงปีระกอับคำศัพทั์ ปีระโยค  

บทัสนทันาจากเจ้าขอังภาษาและเสียงคร้ผ้้สอัน

3. Read / Write: ตวัอักัษร การเรยีบเรยีงปีระโยค

ตามโครงสร้าง Present Simple Tense ใบงาน 

แบบโต้ตอับ (Interactive Worksheet)

4. Kinesthetic: การลงมือัปีฏิิบัติ 

สมรรถนะการสื�อสารภาษาอังกฤษ (Ministry 

of Education, 2022a)

1. การรับสาร สามารถฟิังและอั่านเรื�อังทัี�เกี�ยว 

ข้อังกับสถานการณิ์ใกล้ตัว จับปีระเด็นสำคัญ 

และวัตถุปีระสงค์ขอังผ้้ส่งสารได้

2. การส่งสาร สามารถพ้ดและเขียนเรื�อัง 

ทัี�เก�ียวข้อังกับตนเอังและบุคคลใกล้ตัว โดยม ี

การให้หรือัแลกเปีล�ียนข้อัม้ลตามจุดมุ่งหมาย 

ทัี�กำหนด 

3. การเลอืกใช้ก้ลวิธิีกีารส�ือสารอย่างเหมาะสม  

สามารถเลอืักใชีว้ธิีกีารสื�อัสารเพื�อับรรลเุปีา้หมาย

ในการสื�อัสารอัย่างมีกาลเทัศะ

การเรียนร้แ้บบนำตนเอง (Centre for Teaching 

Excellence, University of Waterloo, 2023)

1. การประเมินคัวิามพื่ร้อมทั�ีจิะเรยีนร้้ สามารถ

วเิคราะหร์ป้ีแบบ วธิีกีารเรยีนร้ ้และร้บ้ทับาทัหนา้ทัี�

2. กำหนดิเป้าหมายในการเรียนร้้ สามารถ 

ตั�งเปี้าหมายในการเรียนเพื�อัพัฒนาการเรียนร้้

ขอังตนเอัง มีการกำหนดแผนการในการเรียนร้้

3. การมสีว่ินรว่ิมในกระบวินการเรยีนร้ ้สามารถ

ดำเนนิการเรยีนร้แ้ละปีฏิบิตักิจิกรรมอัยา่งตอ่ัเนื�อัง

4. การประเมินผลการเรียนร้้ด้ิวิยตัวิเองไดิ้ 

สามารถวเิคราะหแ์ละตคีวามระดบัผลการเรยีนร้้ 

และความก้าวหน้าขอังตนเอัง

ตัวิจิัดิกระทัำ ตัวิแปรตาม

ภาพื่ทัี� 1 กรอับแนวคิดการวิจัย

วิิธีีดิำเนินการวิิจิัย
 ในการดำเนินการวิจยัครั�งนี� ผ้้วิจยัได้ดำเนินการ

ตามลำดับ ดังนี� 

 กลุ่มเป้าหมาย

 นักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 ปีีการศึกษา 

2566 โรงเรียนบ้านปี่าเหมือัด อัำเภอัดอัยสะเก็ด จังหวัด

เชีียงใหม่ จำนวน 29 คน โดยเปี็นผ้้เรียนแบบคละความ

สามารถ และเรียนในห้อังเรียนแบบสหศึกษา

 เคัรื�องมือการวิิจิัย

 เครื�อังมือัทัี�ใชี้ในการวิจัย ปีระกอับด้วย

 1. หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล 

 2. แผนการจัดการเรียนร้้โดยใชี้วิธีีการสอันแบบ

อัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

 3. แบบปีระเมินสมรรถนะการสื�อัสารภาษา

อัังกฤษ

 4. แบบปีระเมินการเรียนร้้แบบนำตนเอัง
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 5. แบบทัดสอับสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอังักฤษ

 การสร้างและหาคัุณภาพื่เคัรื�องมือ 

 1. หนังสือเรียนแบบดิิจิิทััล

  1.1 ศึกษาหลักส้ตรวิชีาภาษาอัังกฤษและ 

การอัอักแบบหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

  1.2 วิเคราะห์ข้อัม้ลและนำมาเรียบเรียง

  1.3 จัดเนื�อัหาให้อัย้่ในร้ปีขอังสตอัรี�บอัร์ด 

จากนั�นสร้างหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล จำนวน 4 เล่ม 

โดยลำดับเนื�อัหาตามขั�นตอันการสอันแบบอัุปีนัย ซึ่ึ�งมี

เนื�อัหาทัี�ปีระกอับด้วยคำศัพทั์ ภาพนิ�ง ภาพเคลื�อันไหว 

ตัวอัย่างปีระโยค โครงสร้างการเขียนปีระโยค เสียง 

บทัความส�ัน วีดีทััศน์ และแบบฝึึกหัดแบบโต้ตอับ 

(Interactive Worksheet) ให้นักเรียนฝึึกการรับสาร  

การสง่สาร และการเลอืักใชีก้ลวธิีกีารสื�อัสารอัยา่งเหมาะสม

  1.4 สร้างแบบปีระเมินคุณิภาพหนังสือัเรียน 

แบบดิจิทััล โดยกำหนดเป็ีน 2 ส่วน คือัแบบสอับถาม

ปีลายปีิดมีลักษณิะเปี็นมาตราปีระมาณิค่า 5 ระดับ

จำนวน 15 ข้อั ครอับคลุม 3 ด้าน ได้แก่ เนื�อัหา  

การดำเนนิเรื�อัง อังคป์ีระกอับ และแบบสอับถามปีลายเปีดิ 

เพื�อัสอับถามความคิดเห็น เสนอัต่อัผ้้เชี�ียวชีาญจำนวน  

5 คน เพื�อัตรวจสอับความถ้กต้อังและวิเคราะห์ค่า IOC 

พบว่า มีค่าตั�งแต่ 0.80–1.00 สามารถนำไปีใชี้ได้

  1.5 นำหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�สร้างขึ�น 

เสนอัต่อัผ้้เชีี�ยวชีาญด้านการพัฒนาสื�อัดิจิทััล จำนวน 

5 คน ตรวจสอับความถ้กต้อังและความเหมาะสม 

ผลการปีระเมินพบว่า โดยภาพรวมมีคุณิภาพอัย้่ในระดับ 

ดีมาก (ค่าเฉลี�ย 4.90 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 0.05)

  1.6. นำหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลไปีทัดลอังใชี้ 

กบันกัเรยีนทัี�ศกึษาอัย้ใ่นระดับชีั�นมธัียมศกึษาปีทีัี� 1 โรงเรยีน

บ้านปี่าเสร้า อัำเภอัดอัยสะเก็ด จังหวัดเชีียงใหม่ ทัี�กำลัง

ศึกษาในภาคเรียนทัี� 1 ปีีการศึกษา 2566 จำนวน 30 คน 

พบว่า ขนาดตัวหนังสือั ภาพนิ�ง ภาพเคลื�อันไหว วีดิทััศน์ 

และเสียงชีัดเจน นักเรียนมอังเห็นและได้ยินอัย่างชีัดเจน 

รวมถึงนักเรียนสามารถเลือักและพิมพ์คำตอับลงไปีใน

ใบงานแบบโต้ตอับได้ 

  1.7 นำหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�สมบ้รณิ์ไปี

ใชี้ในการดำเนินการจัดการเรียนร้้

 2. แผนการจิัดิการเรียนร้้

  2.1 ศึกษาหลักส้ตรแกนกลางการศึกษา 

ขั�นพื�นฐาน พุทัธีศักราชี 2551 กลุ่มสาระการเรียนร้้ 

ภาษาต่างปีระเทัศ สาระทัี� 1 ภาษาเพื�อัการสื�อัสาร และ

ร่างหลักส้ตรฐานสมรรถนะ 

  2.2 วิเคราะห์จุดปีระสงค์การเรียนร้้ ตัวชีี�วัด 

พฤติกรรมบ่งชีี� เนื�อัหา คัดเลือักคำศัพทั์ ปีระโยค และบทั

สนทันาทัี�เหมาะสม

  2.3 สร้างแผนการสอัน 4 แผน โดยใชี้วิธีี 

การสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล  

แผนการสอันละ 5 ชีั�วโมง รวม 20 ชีั�วโมง

  2.4 สรา้งแบบปีระเมนิคณุิภาพแผนการจดัการ

เรียนร้้ โดยกำหนดเปีน็ 2 ส่วน คือั แบบสอับถามปีลายปีดิ 

มีลักษณิะเปี็นมาตราปีระมาณิค่า 5 ระดับจำนวน 15 ข้อั  

ครอับคลุม 3 ด้าน ได้แก่ ส่วนนำ กระบวนการจัดกิจกรรม 

การวัดและปีระเมินผล และแบบสอับถามปีลายเปีิด 

เพื�อัสอับถามความคิดเห็น เสนอัต่อัผ้้เชีี�ยวชีาญด้าน 

การสอันและเนื�อัหาวิชีา จำนวน 5 คน เพื�อัตรวจสอับ 

ความถ้กต้อังและวิเคราะห์ค่า IOC พบว่า มีค่าตั�งแต่ 

0.8–1.00 สามารถนำไปีใชี้ได้

  2.5 นำแผนการสอันทัี�สร้างขึ�นเสนอัต่อั 

ผ้้เชีี�ยวชีาญ จำนวน 5 คน ตรวจสอับความถ้กต้อังและ

ความเหมาะสม ผลการปีระเมินพบว่า โดยภาพรวม 

มคีณุิภาพอัย้ใ่นระดับดมีาก (คา่เฉล�ีย 4.81 และส่วนเบ�ียงเบน 

มาตรฐาน 0.04)

  2.6 นำแผนการสอันทัี�สมบ้รณิ์ไปีใชี้ใน 

การดำเนินการจัดการเรียนร้้

 3. แบบประเมินสมรรถนะการสื�อสารภาษา

อังกฤษ 

  3.1 ศึกษาหลักการสร้างแบบปีระเมิน 

สมรรถนะทัางการสื�อัสารภาษาอัังกฤษ 

  3.2 อัอักแบบแบบปีระเมินสมรรถนะ 

การสื�อัสารภาษาอัังกฤษโดยมีลักษณิะเปี็นแบบ

สังเกตพฤติกรรมขอังนักเรียนรายบุคคล ครอับคลุม  

3 อังค์ปีระกอับ ได้แก่ 1) การรับสาร ผ่านการฟิังและ 

การอั่าน 2) การส่งสาร ผ่านการพ้ดและการเขียน และ  

3) การเลอืักใชีก้ลวธิีกีารสื�อัสารอัยา่งเหมาะสม โดยส�ือัสาร
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อัย่างมีมารยาทั เกิดปีระโยชีน์ต่อัตนเอังและต่อักลุ่ม  

เพื�อับรรลุเปี้าหมายในการสื�อัสาร อังค์ปีระกอับละ 5 ข้อั 

รวม 15 ข้อั ข้อัละ 1 คะแนน รวม 15 คะแนน ซึ่ึ�งผ้้วิจัย

เปี็นผ้้สร้างข�ึน โดยปีรับจาก สำนักงานคณิะกรรมการ 

การศึกษาขั�นพื�นฐาน (Ministry of Education, 2022b)

  3.3 สร้างแบบปีระเมินสมรรถนะการสื�อัสาร

ภาษาอัังกฤษตามทัี�อัอักแบบ 

  3.4 นำแบบปีระเมนิสมรรถนะทัางการส�ือัสาร 

ภาษาอัังกฤษทัี�สร้างขึ�นเสนอัต่อัผ้้เชีี�ยวชีาญด้านการสอัน

และเนื�อัหาวิชีา จำนวน 5 คน เพื�อัตรวจสอับความถก้ต้อัง 

และหาคุณิภาพโดยการหาค่า IOC พบว่า มีค่า IOC  

รายข้อัอัย้่ทัี� 1.00 สามารถนำไปีใชี้ได้

  3.5 นำแบบปีระเมินสมรรถนะการสื�อัสาร

ภาษาอัังกฤษทัี�สมบ้รณิ์ไปีใชี้

 4. แบบประเมินการเรียนร้้แบบนำตนเอง

  4.1 ศึกษาหลักการสร้างแบบปีระเมิน 

การเรียนร้้แบบนำตนเอัง

  4.2 อัอักแบบแบบปีระเมินการเรียนร้้ 

แบบนำตนเอังโดยมีลักษณิะเปี็นแบบสังเกตพฤติกรรม

ขอังนักเรียนรายบุคคล ครอับคลุม 4 อังค์ปีระกอับ ได้แก่  

1) การปีระเมินความพร้อัมทัี�จะเรียนร้้ 2) การกำหนด 

เปี้าหมายในการเรียนร้้ 3) การมีส่วนร่วมในกระบวน 

การเรยีนร้ ้และ 4) การปีระเมินผลการเรียนร้ด้ว้ยตัวเอังได้  

อังค์ปีระกอับละ 5 ข้อั รวม 20 ข้อั ข้อัละ 1 คะแนน  

รวม 20 คะแนน ซึึ่�งผ้้วิจัยเป็ีนผ้้สร้างข�ึน โดยปีรับจาก 

สำนักงานคณิะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน (Ministry 

of Education, 2022b)

  4.3 สร้างแบบปีระเมินการเรียนร้้แบบ 

นำตนเอังตามทัี�อัอักแบบ 

  4.4 นำแบบปีระเมินการเรียนร้้แบบ 

นำตนเอังทัี�สร้างขึ�นเสนอัต่อัผ้้เชีี�ยวชีาญด้านการสอัน  

และเน�ือัหาวิชีา จำนวน 5 คน ทัี�มีความร้้และ

ปีระสบการณ์ิในด้านการสอัน การพัฒนาแผนการ

จัดการเรียนร้้ การวัดและการปีระเมินผล เพื�อัตรวจสอับ 

ความถ้กต้อังและหาคุณิภาพโดยการหาค่า IOC พบว่า 

มีค่า IOC รายข้อัอัย้่ทัี� 1.00 สามารถนำไปีใชี้ได้

  4.5 นำแบบปีระเมินสมรรถนะการสื�อัสาร

ภาษาอัังกฤษทัี�สมบ้รณิ์ไปีใชี้

 5. แบบทัดิสอบสมรรถนะการสื�อสารภาษา

อังกฤษ 

  5.1 ศึกษาแนวทัางการสร้างแบบทัดสอับ 

วิเคราะห์เนื�อัหา จุดปีระสงค์ และพฤติกรรมบ่งชีี�

  5.2 สร้างแบบทัดสอับโดยมีลักษณิะเปี็น 

แบบปีรนัย 4 ตัวเลือัก จำนวน 30 ข้อั ครอับคลุม 3 ด้าน 

ได้แก่ 1) การรับสาร 2) การส่งสาร และ 3) การเลือักใชี้

กลวิธีีการสื�อัสารอัย่างเหมาะสม ด้านละ 10 ข้อั ข้อัละ 1 

คะแนน รวม 30 คะแนน

  5.3 นำแบบทัดสอับทัี�สร้างข�ึนเสนอัต่อั 

ผ้้เชีี�ยวชีาญด้านการสอันและเนื�อัหาวิชีา จำนวน 5 คน 

ตรวจสอับความเทัี�ยงตรงเชีิงเนื�อัหา โดยหาค่าดัชีนี 

ความสอัดคล้อังขอังข้อัคำถามกับวัตถุปีระสงค์ ซึ่ึ�งพบว่า 

มีค่า IOC รายข้อัเทั่ากับ 1.00 สามารถนำมาใชี้ได้ 

  5.4 นำแบบทัดสอับไปีทัดลอังใชี้กับนักเรียน

ทัี�ศึกษาอัย้่ในระดับชีั�นมัธียมศึกษาปีีทัี� 1 โรงเรียน 

บ้านปี่าเสร้า อัำเภอัดอัยสะเก็ด จังหวัดเชีียงใหม่ ทัี�กำลัง

ศึกษาในภาคเรียนทัี� 1 ปีีการศึกษา 2566 จำนวน 30 คน  

จากน�ันนำคะแนนทั�ีไดม้าวเิคราะห์พบวา่ มคีา่ความยากง่าย  

ระหวา่ง 0.20-0.80 คา่อัำนาจจำแนกระหว่าง 0.24-0.80  

และค่าความเชีื�อัมั�นเทั่ากับ 0.83 คัดเลือักข้อัสอับ

ทัี�ผ่านเกณิฑ์์การตรวจสอับคุณิภาพ จำนวน 20 ข้อั  

ครอับคลุม 3 ด้าน ได้แก่ 1) การรับสาร 7 ข้อั  

2) การส่งสาร 7 ข้อั และ 3) การเลือักใชี้กลวิธีี 

การสื�อัสารอัย่างเหมาะสม 6 ข้อั มาจัดพิมพ์เปี็นฉบับ

สมบ้รณิ์ โดยใชี้เปี็นแบบทัดสอับก่อันและหลังเรียน

  5.5 นำแบบทัดสอับไปีใชี้ทัดลอังจริง

 การเก็บรวิบรวิมข้อม้ล

 ผ้้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อัม้ลดังนี�

 1. ก่อันทัำการทัดลอัง ผ้้วิจัยให้นักเรียนทัำ 

การทัดสอับก่อันเรียน (Pretest) โดยใช้ีแบบทัดสอับ 

สมรรถนะการส�ือัสารภาษาอังักฤษ จำนวน 20 ข้อั รวมถึง 

ให้นักเรียนทัำแบบปีระเมินสมรรถนะการสื�อัสารและ 

แบบปีระเมนิการเรยีนร้แ้บบนำตนเอังฉบบันกัเรยีนปีระเมนิ

ตนเอัง และครป้ีระเมนินกัเรยีนโดยผ้ว้จิยัสงัเกตพฤตกิรรม

ขอังนักเรียน 
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 2. ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนร้้โดยใชี้

วิธีีการสอันแบบอุัปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

เพื�อัส่งเสริมสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอัังกฤษและ 

การเรียนร้้แบบนำตนเอังขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษา 

ปีีทัี� 6 ตามแผนการจัดการเรียนร้้ จำนวน 4 แผน  

แผนละ 5 ชีั�วโมง รวม 20 ชีั�วโมง

 3. หลังจากการทัดลอัง ผ้้วิจัยให้นักเรียน

ทัำการทัดสอับหลังเรียน (Posttest) ทัำแบบปีระเมิน

สมรรถนะการสื�อัสารและแบบปีระเมินการเรียนร้้แบบ

นำตนเอังฉบับนักเรียนปีระเมินตนเอัง และคร้ปีระเมิน

นักเรียนโดยผ้้วิจัยสังเกตพฤติกรรมขอังนักเรียน  

โดยเป็ีนฉบับเดียวกับก่อันเรียน จากนั�นนำข้อัม้ลทั�ีได้มา

วิเคราะห์และแปีลผล 

 การวิิเคัราะห์ข้อม้ล

 ผ้้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อัม้ลดังนี�

 1. การปีระเมินหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลและ 

คุณิภาพแผนการจัดการเรียนร้้วิเคราะห์ข้อัม้ลโดยหา 

คา่เฉลี�ยและสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน พจิารณิาจากคา่เฉลี�ย 

(Srisa-ard, 2017) มีเกณิฑ์์ดังนี� 

 4.51-5.00  มีคุณิภาพอัย้่ในระดับดีมาก 

 3.51-4.50  มีคุณิภาพอัย้่ในระดับดี 

 2.51-3.50  มีคุณิภาพอัย้่ในระดับปีานกลาง 

 1.51-2.50  มีคุณิภาพอัย้่ในระดับพอัใชี้ 

 1.00-1.50  มีคุณิภาพอัย้่ในระดับปีรับปีรุง

 2. แบบปีระเมินสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอังักฤษ 

วเิคราะหข์อ้ัมล้โดยหาคา่เฉลี�ยและสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

และเปีรียบเทัยีบคะแนนเฉลี�ยกอ่ันและหลังเรยีน พจิารณิา

จากค่าเฉล�ีย (Ministry of Education, 2022b) มีเกณิฑ์์ 

การปีระเมินรายด้าน ดังนี� 

 0-2.00   ระดับเริ�มต้น 

 2.51-3.50  ระดับกำลังพัฒนา 

 3.51-4.50  ระดับสามารถ 

 4.51-5.00  ระดับเหนือัความคาดหวัง 

 และมีเกณิฑ์์การปีระเมินโดยภาพรวม ดังนี� 

 0-4.00   ระดับเริ�มต้น 

 4.01-8.00  ระดับกำลังพัฒนา 

 8.01-12.00  ระดับสามารถ 

 12.01-15.00  ระดับเหนือัความคาดหวัง

 3. แบบปีระเมนิการเรยีนร้แ้บบนำตนเอัง วเิคราะห์

ข้อัม้ลโดยหาค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และ

เปีรียบเทัียบคะแนนเฉลี�ยก่อันและหลังเรียน พิจารณิา

จากค่าเฉล�ีย (Ministry of Education, 2022b) มีเกณิฑ์์

การปีระเมินรายด้านเชี่นเดียวกับแบบปีระเมินสมรรถนะ

การสื�อัสารภาษาอัังกฤษ และมีเกณิฑ์์การปีระเมินโดย

ภาพรวม ดังนี� 

 0-5.00   ระดับเริ�มต้น 

 5.01-10.00  ระดับกำลังพัฒนา 

 10.01-15.00  ระดับสามารถ 

 15.01-20.00 ระดับเหนือัความคาดหวัง

 4. แบบทัดสอับสมรรถนะการสื�อัสาร

ภาษาอัังกฤษ วิเคราะห์ข้อัม้ลโดยหาค่าเฉลี�ยและ 

ส่วนเบ�ียงเบนมาตรฐาน และเปีรียบเทัียบคะแนนเฉลี�ย

ก่อันและหลังเรียน พิจารณิาจากค่าเฉล�ีย (Ministry of 

Education, 2022b) มเีกณิฑ์ก์ารปีระเมนิโดยภาพรวม ดงันี� 

 0-5.00   ระดับเริ�มต้น 

 5.01-10.00  ระดับกำลังพัฒนา 

 10.01-15.00  ระดับสามารถ 

 15.01-20.00 ระดับเหนือัความคาดหวัง

ผลการวิิจิัย
 ผ้้วิจัยขอัเสนอัผลการวิจัยเปี็น 4 ตอัน ดังนี�

 1. การออกแบบหนังสือเรียนแบบดิิจิิทััล 

ทัี�ใช้้คัวิบคั้่กับวิิธีีการสอนแบบอุปนัยเพื่ื�อส่งเสริม 

สมรรถนะการสื�อสารภาษาอังกฤษและการเรียนร้้

แบบนำตนเองของนักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาปีทัี� 6  

ดังตารางทัี� 1 และ 2
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ตารางทัี� 1 ตัวอัย่างหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

หนังสือัดิจิทััลเล่มทัี� 1

What do you want to be?

ปีระกอับด้วย 3 เรื�อัง ได้แก่

1. อัาชีีพ 

2. สถานทัี�ทัำงาน

3. หน้าทัี�ขอังแต่ละอัาชีีพ

หนังสือัดิจิทััลเล่มทัี� 2

What’s the matter?

ปีระกอับด้วย 3 เรื�อัง ได้แก่

1. อัาการเจ็บปี่วย 

2. วิธีีการด้แลรักษา

3. วธิีกีารปีอ้ังกนัตนเอังจาก

อัาการเจ็บปี่วยนั�น ๆ

หนังสือัดิจิทััลเล่มทัี� 3

How’s the weather?

ปีระกอับด้วย 3 เรื�อัง ได้แก่

1. สภาพอัากาศ 

2. ฤดก้าลในปีระเทัศไทัยและ

ต่างปีระเทัศ

3. เสื�อัผ้าและการแต่งกาย

ในแต่ละสภาพอัากาศ

หนังสือัดิจิทััลเล่มทัี� 4

Giving Direction

ปีระกอับด้วย 3 เรื�อัง ได้แก่

1. สถานทัี� 

2. การเดินทัาง 

3. การบอักทัิศทัางไปียัง

สถานทัี�ต่าง ๆ

ตัวอัย่าง

หนังสือัดิจิทััลเล่มทัี� 1

What do you want to be?

 จากตารางทัี� 1 แสดงให้เห็นว่า หนังสือัเรียน 

แบบดิจิทััลทั�ีใชี้ปีระกอับแผนการจัดการเรียนร้้ 

แบบอุัปีนัย มีทัั�งหมด 4 เล่ม โดยแต่ละเล่มมีลักษณิะ 

การอัอักแบบทัี�เหมือันกัน อัีกทัั�งเนื�อัหาภายในเล่มมี 

การลำดับเปี็นขั�นตอันจากง่ายไปีส้่ซึ่ับซึ่้อัน มีแบบฝึึกหัด 

แบบโต้ตอับให้ตรวจสอับความเข้าใจเปี็นชี่วง ๆ  ตลอัดจน 

ให้ผ้้ เรียนผลิตภาษาได้ด้วยตนเอัง ตามแนวคิด 

การเรียนร้้ภาษาทัี�สอัง (Krashen, 1981) เพื�อัใชี้ปีระกอับ

การสอันแบบอัุปีนัยแต่ละขั�น โดยสามารถด้ตัวอัย่าง 

หนงัสอืัจากหนงัสอืัดจิทัิัลเลม่ทัี� 1 What do you want to be?  

ดัง QR Code ข้างต้น

ตารางทัี� 2 ผลการปีระเมินหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�ใชี้ควบค้่กับวิธีีการสอันแบบอัุปีนัย โดยแยกเปี็นรายเล่ม

รายการประเมิน คั่าเฉลี�ย ส่วินเบี�ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล เล่มทัี� 1 4.91 0.13 ดีมาก

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล เล่มทัี� 2 4.83 0.23 ดีมาก

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล เล่มทัี� 3 4.89 0.15 ดีมาก

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล เล่มทัี� 4 4.95 0.12 ดีมาก

รวิม 4.90 0.05 ดิีมาก
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 จากตารางทัี� 2 แสดงให้เห็นว่า ผลการปีระเมิน

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�ใชี้ควบค้่กับวิธีีการสอันแบบ

อัปุีนยัเพื�อัสง่เสรมิสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอังักฤษและ 

การเรยีนร้แ้บบนำตนเอังขอังนกัเรยีนชีั�นปีระถมศกึษาปีทีัี� 6  

แยกเปีน็รายเลม่ เฉลี�ยโดยรวมอัย้ใ่นคณุิภาพดมีาก (คา่เฉลี�ย  

4.90 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 0.05)

 2. การสร้างและประเมินคัุณภาพื่แผน 

การจิดัิการเรยีนร้โ้ดิยใช้้วิธิีกีารสอนแบบอปุนยัรว่ิมกบั 

หนังสือเรียนแบบดิิจิิทััลเพื่ื�อส่งเสริมสมรรถนะ 

การส�ือสารภาษาอังกฤษและการเรยีนร้้แบบนำตนเอง

ของนกัเรยีนช้ั�นประถมศึกึษาปทีัี� 6 ดงัตารางทัี� 3 และ 4

ตารางทัี� 3 แผนการจัดการเรียนร้้โดยใชี้วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพื�อัส่งเสริมสมรรถนะ

การสื�อัสารภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้แบบนำตนเอังขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6

แผนการจิัดิการเรียนร้้ ขั�นตอนการสอน

แผนการจิัดิการเรียนร้้ทัี� 1

What do you want to be?

การรบัสาร การสง่สาร และการเลอืักใชีก้ลวธิีี

การสื�อัสารอัย่างเหมาะสมเกี�ยวกับ 

การถาม-ตอับเรื�อังอัาชีีพทัี�อัยากเปี็น

Vocabulary: Jobs in the 21st Century

Structure: Present Simple Tense 

Media: Digital Textbook 1

ใชี้วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล ดังนี�

ขั�นทัี� 1 ขั�นแนะนำบทัเรียน (Lesson Introduction) 

ผ้้วิจัยในฐานะผ้้สอันเร�ิมต้นด้วยการแจ้งวัตถุปีระสงค์และการปีฏิิบัติ

กิจกรรมในบทัเรียนนี� จากนั�นตั�งคำถามในสถานการณิ์ทัี�น่าสนใจโดย

ใชี้หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพ�ือัให้ข้อัม้ล เปิีดวีดิทััศน์ทัี�เกี�ยวข้อังเพ�ือัให้

นักเรียนได้ฝึึกฟิังจากเรื�อังราวทัี�ใกล้ตัว เร้าความสนใจและเสริมสร้าง

ความเข้าใจให้แก่นักเรียน 

ขั�นทัี� 2 ขั�นแสดิงตัวิอย่าง (Divergent Phase)

ผ้้วิจยันำเสนอัคำศพัทั์ใหม่โดยใชี้ภาพการ์ตน้แอันิเมชีนัทัี�มีเสียงปีระกอับ 

รวมถึงตัวอัย่างปีระโยค หลังจากนำเสนอัคำศัพทั์แล้ว ผ้้วิจัยนำเสนอั

ปีระโยคตัวอัย่างทัี�ใชี้คำศัพทั์เหล่านั�น โดยปีระโยคถ้กแสดงในบริบทั

ทัี�หลากหลาย เพ�ือัให้นักเรียนเห็นการใชี้คำศัพทั์ในสถานการณิ์ต่าง ๆ 

เข้าใจความหมายและการใชี้คำในบริบทัทัี�ต่างกัน รวมถึงให้นักเรียนได้

ฝึกึฟิงัและอั่านอัอักเสียงคำศัพทั์รวมถึงปีระโยคทัี�นำเสนอั จากนั�นผ้้วิจยั 

แสดงตัวอัย่างบทัความให้นักเรียนได้ฝึึกอั่านและสังเกตปีระโยคจาก 

การร้อัยเรียงเขียนเรื�อังราวเปี็นบทัความ

ขั�นทัี� 3 ขั�นวิิเคัราะห์ (Convergent Phase) 

นักเรียนทัำกิจกรรมกลุ่มโดยการร่วมพิจารณิาความแตกต่างและ 

ความคล้ายคลึงกันขอังอังค์ปีระกอับจากปีระโยคตัวอัย่าง และจาก 

การอั่านบทัความสั�น ๆ โดยผ้้วิจัยกระตุ้นให้นักเรียนคิดและวิเคราะห์

ความแตกต่างและความเหมือันขอังการใชี้ภาษาในตัวอัย่างต่าง ๆ  

ผ่านการใชี้คำถามนำทัาง (Guiding Questions) จากนั�นแต่ละกลุ่มพ้ดนำ

เสนอัสิ�งทัี�วิเคราะห์เปี็นภาษาอัังกฤษหน้าชีั�นเรียน 

แผนการจิัดิการเรียนร้้ทัี� 2

What’s the matter?

การรบัสาร การสง่สาร และการเลอืักใชีก้ลวธิีี

การสื�อัสารอัย่างเหมาะสมเกี�ยวกับ

การถาม-ตอับเร�ือังอัาการเจ็บปี่วยและ 

การให้คำแนะนำ

Vocabulary: Illness and Suggestion

Structure: Present Simple Tense 

Media: Digital Textbook 2

แผนการจิัดิการเรียนร้้ทัี� 3

How’s the weather?

การรบัสาร การสง่สาร และการเลอืักใชีก้ลวธิีี

การสื�อัสารอัย่างเหมาะสมเกี�ยวกับ

การถาม-ตอับเรื�อังสภาพอัากาศ

Vocabulary: Weather and Season

Structure: Present Simple Tense 

Media: Digital Textbook 3
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แผนการจิัดิการเรียนร้้ ขั�นตอนการสอน

แผนการจิัดิการเรียนร้้ทัี� 4

Giving Direction 

การรบัสาร การสง่สาร และการเลอืักใชีก้ลวธิีี

การสื�อัสารอัย่างเหมาะสมเกี�ยวกับ

การถาม-ตอับเรื�อังการบอักทัิศทัาง

Vocabulary: Direction and Places

Structure: Present Simple Tense

Media: Digital Textbook 4

ขั�นทัี� 4 ขั�นสรุป (Closure) 

นกัเรียนร่วมกันสรุปีข้อัสังเกตต่าง ๆ  จากตัวอัย่างเป็ีนกฎเกณิฑ์์หลังจาก 

ทัี�ทัุกกลุ่มนำเสนอั แลกเปีล�ียนความคิดเห็นและข้อัสังเกตกับเพื�อัน 

ร่วมชี�ันเรียนเป็ีนภาษาอัังกฤษอัย่างมีมารยาทั เกิดปีระโยชีน์ต่อัตนเอัง

และต่อักลุ่ม เพื�อับรรลุเปี้าหมายในการสื�อัสาร โดยผ้้วิจัยจะทัำหน้าทัี�

เปี็นผ้้อัำนวยการในการสรุปี ให้คำแนะนำและชีี�แนะในกรณิีทัี�นักเรียน 

มขีอ้ัสงสยัหรอืัมคีวามเขา้ใจทัี�คลาดเคลื�อัน รวมถงึชีว่ยเนน้จดุสำคญัและ

อัธีิบายเพิ�มเติมเกี�ยวกับกฎเกณิฑ์์ทัางภาษาทัี�สรุปีได้ โดยให้นักเรียนด้

หลักการขอังการสร้างปีระโยคในหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

ขั�นทัี� 5 ขั�นนำไปใช้้ (Application) 

นักเรียนนำข้อัสรุปีและกฎเกณิฑ์์การสร้างปีระโยคเพ�ือัการส�ือัสาร

ทัี�ได้จากการอัภิปีรายไปีใชี้ในสถานการณิ์ทัี�ผ้้วิจัยสร้างขึ�นผ่าน 

การสนทันาในกิจกรรม Classroom Mingle โดยการฟิังและพ้ดเพื�อั

ให้บรรลุเปี้าหมายขอังการส�ือัสาร ทัำใบงานแบบโต้ตอับ (Interactive 

Worksheets) ในหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล โดยการรับสารผ่าน 

การอั่านและการส่งสารผ่านการเขียน รวมถึงสนทันาหน้าชีั�นเรียนโดย 

การรับสารผ่านการฟิัง การส่งสารผ่านการพ้ด และการใชี้กลวิธีี 

การสื�อัสารอัย่างเหมาะสมผ่านการสื�อัสารอัย่างมีมารยาทั  

เกิดปีระโยชีน์ต่อัตนเอังและผ้้อัื�น เพ�ือับรรลุเปี้าหมายขอังการสื�อัสาร  

โดยผ้้วิจัยสังเกตและปีระเมินนักเรียนรายบุคคล

ตารางทัี� 3 (ต่อั)

 จากตารางทัี� 3 แสดงให้เห็นว่า ทัุกแผน 

การจัดการเรียนร้้ใชี้วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับ

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลในทัุกขั�นตอัน ปีระกอับด้วย  

ขั�นแนะนำบทัเรียน ใชี้วีดิทััศน์ทัี�เก�ียวข้อังในการนำเข้าส้ ่

เนื�อัหา ขั�นแสดงตัวอัย่าง ใชี้ภาพการ์ต้นแอันิเมชีัน

และเสียงปีระกอับในการนำเสนอัคำศัพทั์และตัวอัย่าง  

ขั�นวิเคราะห์ ใชี้คำถามนำทัางให้นกัเรียนร่วมกนัวิเคราะห์

จากตัวอัย่างทั�ีได้นำเสนอั ขั�นสรุปี ใชี้การสรุปีหลักการ  

กฎเกณิฑ์์ผ่านวีดิทััศน์และเสียงปีระกอับ และขั�นนำไปีใชี้  

ใชีว้ดีทิัศัน ์และใบงานแบบโตต้อับ (Interactive Worksheets) 

ในหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล รวมถึงการจับค้่สนทันา 

หน้าชีั�นเรียน

ตารางทัี� 4 ผลการปีระเมินแผนการจัดการเรียนร้้ทัี�ใชี้ร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพื�อัส่งเสริมสมรรถนะการสื�อัสาร

ภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้แบบนำตนเอังขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 โดยแยกเปี็นรายแผน

รายการประเมิน คั่าเฉลี�ย ส่วินเบี�ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล

แผนการจัดการเรียนร้้ทัี� 1 4.76 0.19 ดีมาก

แผนการจัดการเรียนร้้ทัี� 2 4.80 0.19 ดีมาก

แผนการจัดการเรียนร้้ทัี� 3 4.81 0.22 ดีมาก

แผนการจัดการเรียนร้้ทัี� 4 4.85 0.15 ดีมาก

รวิม 4.81 0.04 ดิีมาก
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สรุปผลการวิิจิัย
 1. หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�ใชี้ควบค้่กับวิธีี 

การสอันแบบอัุปีนัยเพื�อัส่งเสริมสมรรถนะการสื�อัสาร

ภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้แบบนำตนเอังทั�ีสร้างขึ�นมี

ทัั�งหมด 4 เล่ม ปีระกอับด้วย เล่มทัี� 1 What do you want 

to be? เล่มทัี� 2 What’s the matter? เล่มทัี� 3 How’s the 

weather? และเล่มทัี� 4 Giving Direction! โดยภาพรวม 

มีคุณิภาพอัย้่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี�ย 4.90 และ 

ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 0.05)

 2. แผนการจัดการเรียนร้้โดยใชี้วิธีีการสอัน 

แบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพื�อัส่งเสริม

สมรรถนะการส�ือัสารภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้ 

แบบนำตนเอังขอังนกัเรยีนชีั�นปีระถมศกึษาปีทีัี� 6 ทัี�สรา้งขึ�น

มีทัั�งหมด 4 แผน แผนละ 5 ชีั�วโมง ปีระกอับด้วย แผนการ

จัดการเรียนร้้ทัี� 1 What do you want to be? แผนการจัด 

การเรยีนร้ท้ัี� 2 What’s the matter? แผนการจดัการเรยีนร้ท้ั�ี 3  

How’s the weather? และแผนการจัดการเรยีนร้ท้ั�ี 4 Giving 

Direction! รวม 20 ชีั�วโมง โดยภาพรวมมีคณุิภาพอัย้ใ่นระดับ

ดีมาก (ค่าเฉลี�ย 4.81 และ ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 0.04) 

 3. ระดับสมรรถนะการสื�อัสารภาษาอัังกฤษ 

ขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 หลังเรียนส้งกว่า 

ก่อันเรียนโดยใชี้วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือั

เรยีนแบบดจิทิัลั จากระดบักำลงัพฒันาเปีน็ระดบัสามารถ

 4. ระดับการเรียนร้้แบบนำตนเอังขอังนักเรียน 

ชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 หลังเรียนส้งกว่าก่อันเรียนโดยใชี้ 

วิธีีการสอันแบบอุัปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล  

จากระดับกำลังพัฒนาเปี็นระดับสามารถ

การอภิปรายผลการวิิจิัย
 1. หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�ใชี้ควบค้่กับวิธีี 

การสอันแบบอุัปีนัยสำหรับนกัเรียนชี�ันปีระถมศึกษาปีทีัี� 6  

ปีระกอับด้วยเนื�อัหา 4 เล่ม มีคุณิภาพอัย้่ในระดับดีมาก  

เนื�อังจากหนังสอืัเรยีนแบบดจิทิัลัมจีดุเดน่คอืัมอีังคป์ีระกอับ

ทัี�หลากหลายซึ่ึ�งชี่วยกระตุ้นการเรียนร้้และเสริมสร้าง

ปีระสบการณิ์การเรียนร้้ทัี�หลากหลายและน่าสนใจให้แก่

นกัเรยีนไดอ้ัยา่งมปีีระสทิัธีภิาพ รวมถึงสง่เสรมิใหน้กัเรยีน

มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนร้้ในทัุกขั�นตอัน สามารถ

ทับทัวนเพิ�มเติมตามสถานทัี�และเวลาทัี�สะดวก และได้รับ 

การตอับกลับทัันทัี ซึ่ึ�งผ้้วิจัยมีการศึกษาและอัอักแบบ

อัย่างละเอีัยด จากง่ายไปีส้่ซัึ่บซึ่้อัน มีแบบฝึึกหัดแบบ

โต้ตอับเพื�อัตรวจสอับความร้้และความเข้าใจ รวมถึง

ให้ผ้้เรียนสร้างปีระโยคใหม่ด้วยตนเอัง เหมาะสมกับ 

การจัดการเรียนร้้ภาษาทั�ีสอัง สอัดคล้อังกับ Krashen 

(1981) ทัี�กลา่ววา่ การเรยีนร้ภ้าษาทัี�สอัง (Second Language 

Acquisition) ให้มีปีระสิทัธีิภาพส้งสุดควรสอันเน�ือัหา 

ทัี�ใกลต้วัผ้เ้รยีน เนื�อัหาเขา้ใจงา่ย มตีวัปีอ้ันทัี�ชีว่ยใหน้กัเรยีน

ผลิตภาษาเมื�อัพวกเขาพร้อัม และมีบรรยากาศการทัี� 

ผอ่ันคลาย ยิ�งไปีกวา่นี�ผ้ว้จิยัไดย้ดึหลกัการอัอักแบบสื�อัดจิทิัลั

ขอัง วารุณิี คงวิมล (Kongwimon, 2018) ทัี�เน้นการสร้าง 

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลให้มีความน่าสนใจ ปีระกอับด้วย 

อักัขระหรอืัขอ้ัความ ภาพนิ�ง ภาพเคลื�อันไหว เสยีง วดีทัิัศน์ 

และการเชีื�อัมโยงข้อัม้ลแบบปีฏิิสัมพันธี์ ซึ่ึ�งชี่วยกระตุ้น

ความสนใจขอังนักเรียนได้ดี อัีกทัั�งการอัอักแบบหนังสือั

เรียนแบบดิจิทััลนี�ยังสอัดคล้อังกับทัฤษฎีการเรียนร้้ขอัง 

โรเบิร์ต กาเย่ ทัี�เน้นการจ้งใจและกระตุ้นความสนใจผ่าน

ภาพกราฟิิก แสง สี และเสียงทัี�เกี�ยวข้อังกับเนื�อัหาและ 

นา่สนใจ (Laohajaratsang, 2018) นอักจากนี�ผ้ว้จิยัยงัพฒันา

ตามหลักการอัอักแบบสื�อัขอัง ถนอัมพร เลาหจรัสแสง  

(Laohajaratsang, 2018) โดยเรียงลำดับเนื�อัหาจาก

ง่ายไปีส้่ซึ่ับซึ่้อัน มีการแทัรกแบบฝึึกหัดเพื�อัตรวจสอับ

ความเข้าใจ และส่งเสริมให้นักเรียนสร้างปีระโยคใหม่

ด้วยตนเอัง (Create) ซึ่ึ�งสอัดคล้อังกับขั�นตอันการเรียนร้้ 

ภาษาทัี�สอัง (State of Second Language Acquisition) 

ทัั�งนี�ผ้้วิจยัยงัใชี้หลกัการอัอักแบบ ADDIE Model (McGriff, 

2008) ปีระกอับด้วย 1) วิเคราะห์ (Analyze) วิเคราะห์ 

อังค์ปีระกอับ ขั�นตอัน และหลักการอัอักแบบหนังสือั

เรียนแบบดิจิทััล 2) อัอักแบบ (Design) อัอักแบบเนื�อัหา  

ส่วนปีระกอับ ภาพ เสียง และวีดิทััศน์ทัี�เหมาะสมกับวัย 

ขอังนักเรียน 3) พัฒนา (Develop) พัฒนาหนังสือัเรียน 

แบบดิจิทััลตามทัี�อัอักแบบ นำไปีให้ผ้้เชีี�ยวชีาญ 5 คน 

ปีระเมินผลและปีรับปีรุงตามคำแนะนำ 4) นำไปีปีฏิิบัติ 

(Implement) นำหนงัสอืัเรยีนแบบดจิทิัลัทัี�ปีรบัปีรงุไปีทัดลอังใชี้  

5) ปีระเมินผล (Evaluate) ปีระเมินผลการทัดลอังใชี้และ

พฒันาให้เปีน็ฉบบัสมบร้ณิ์ก่อันนำไปีใชี้ในการสอัน ส่งผล 

ให้การอัอักแบบและพัฒนาหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลนี� 

มคีวามเหมาะสม ครอับคลุม นา่สนใจ ดำเนินเร�ือังอัยา่งเป็ีน
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ระบบ และเปีน็ปีระโยชีนต์อ่ัการจดัการเรยีนร้ ้สอัดคลอ้ังกบั  

วารณุิ ีคงวมิล (Kongwimon, 2018) ไดก้ลา่วถงึความสำคญั

ขอังการอัอักแบบสื�อัดจิทิัลัทัี�ดใีนกระบวนการเรยีนการสอัน  

เพื�อัให้เกิดการเรียนร้้ทั�ีมีปีระสิทัธีิภาพต้อังอัาศัยหลัก

กระบวนการ 4 ปีระการ ได้แก ่การสรา้งแรงจง้ใจให้กบันักเรยีน  

การบอักวตัถปุีระสงคข์อังการเรยีน การทับทัวนความร้เ้ดมิ  

และการทัดสอับความร้้ใหม่ อัย่างไรก็ตามในระหว่าง

การจัดการเรียนร้้พบปีัญหา คือั นักเรียนมีทัักษะการใชี้

เทัคโนโลยีดิจิทััลทัี�แตกต่างกัน ทัำให้เกิดความล่าชี้าใน

การเรียนร้้ขอังบางคน เพ�ือัพัฒนาการวิจัยในครั�งต่อัไปี  

อัาจต้อังปีฐมนิเทัศวิธีีการใชี้หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล 

ก่อันจัดการเรียนร้้จริงเพื�อัแก้ไขปีัญหาดังกล่าว 

 2. แผนการจัดการเรียนร้้โดยใชี้วิธีีการสอัน

แบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพื�อัส่งเสริม

สมรรถนะการส�ือัสารภาษาอัังกฤษและการเรียนร้้ 

แบบนำตนเอังขอังนักเรียนชีั�นปีระถมศึกษาปีีทัี� 6 ทัี�สร้าง

ขึ�นมีคุณิภาพอัย้่ในระดับดีมาก เน�ือังจากมีการศึกษา 

ขั�นตอันและอังค์ปีระกอับการเขียนแผนการจดัการเรียนร้้ 

อัยา่งละเอัยีด รวมถงึผ้ว้จิยันำหลกัการและแนวคดิทัี�ศกึษา 

มาปีรบัใชีใ้นการพฒันาแผนการสอัน อักีทัั�งนำไปีใหผ้้เ้ชีี�ยวชีาญ 

จำนวน 5 คน ทัี�มคีวามร้แ้ละปีระสบการณ์ิในดา้นการสอัน

และการพฒันาแผนการเรียนร้้ ปีระเมินความถก้ต้อังและ

เหมาะสม นอักจากนี�ยงัมกีารปีรับแผนการสอันใหเ้หมาะสม 

ตามคำแนะนำจากผ้้เชีี�ยวชีาญ ส่งผลให้ได้แผนการสอัน 

ทัี�ครบถว้น สมบร้ณิ ์และสอัดคลอ้ังกบัวตัถปุีระสงคท์ัี�ตั�งไว้  

ทัั�งนี�ผ้้วิจัยได้นำหลักส้ตรแกนกลางการศึกษาขั�นพื�นฐาน 

พทุัธีศักราชี 2551 และร่างหลักสต้รฐานสมรรถนะ (Office 

of the Basic Education Commission, 2022) มาวิเคราะห์

ตัวชีี�วัด ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบ่งชีี� สาระการเรียนร้้ 

และเนื�อัหาทัี�เหมาะสมกับนักเรียน 

 3. การสง่เสรมิสมรรถนะการส�ือัสารภาษาอังักฤษ

พบวา่ หลังเรยีนโดยใช้ีวธิีกีารสอันแบบอุัปีนัยรว่มกบัหนงัสอืั

เรยีนแบบดจิทิัลั นกัเรยีนมรีะดับสมรรถนะสง้กวา่กอ่ันเรยีน 

โดยเปีล�ียนจากระดับ “กำลังพฒันา” เป็ีนระดับ “สามารถ” 

ทัั�งจากการวัดโดยแบบทัดสอับ แบบปีระเมินตนเอังขอัง

นกัเรยีน และแบบปีระเมนิโดยคร ้ทัั�งน�ีเป็ีนผลมาจากการใชี้ 

วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�

บร้ณิาการสาระสำคญัขอังการสื�อัสารในกจิกรรมการเรยีนร้้ 

โดยให้นักเรียนได้รับผ่านเรื�อังใกล้ตัวและสถานการณิ์ 

ในชีีวิตปีระจำวัน ซึ่ึ�งครอับคลุมอังค์ปีระกอับหลัก 3 ด้าน

ขอังสมรรถนะการสื�อัสาร ได้แก่ การรับสาร การส่งสาร 

และการเลือักใชีก้ลวธิีกีารส�ือัสารอัยา่งเหมาะสม สง่ผลให้

นกัเรยีนไดร้บัการเรยีนร้ท้ัี�มปีีระสทิัธีภิาพ กลา่วคอืั หนงัสอืั

เรยีนดังกลา่วมทีัั�งภาพปีระกอับ การ์ตน้แอันิเมชัีน คำศัพทั์ 

ตวัอัยา่งปีระโยค บทัสนทันา และเสยีงปีระกอับ รวมถงึวดีิ

ทััศน์จากเจ้าขอังภาษาและคร้ผ้้สอัน ซึ่ึ�งดึงด้ดความสนใจ

ขอังนักเรียนและรอังรับร้ปีแบบการเรียนร้้ทัี�หลากหลาย 

ตาม VARK Model (Fleming and Mills, 2008) รวมถึง 

วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยทัี�ปีระกอับด้วยขั�นตอันการแนะนำ 

บทัเรียน การแสดงตัวอัย่างหลากหลาย การวิเคราะห์  

การสรปุี และการนำไปีใชี ้ทัำใหน้กัเรยีนเกดิการสรา้งอังค์

ความร้้ใหม่ด้วยตนเอัง เข้าใจหลักการโครงสร้างปีระโยค

เพื�อัผลติภาษาในการสื�อัสารและปีระยกุตใ์ชีก้บัสถานการณิ์

ใกล้ตัว สอัดคล้อังกับแนวคิดขอัง Kilbane and Milman 

(2014) ทัี�เน้นการสร้างอังค์ความร้้ใหม่ด้วยนักเรียนเอัง  

เข้าใจหลักการโดยไม่ต้อังทั่อังจำและนำไปีปีระยุกต์ใชี้ 

ได้อัย่างถ้กต้อัง อัีกทั�ังการจัดปีระสบการณ์ิการเรียนร้้ 

ผ่านการสื�อัสารภาษาอัังกฤษในสถานการณิ์ใกล้ตัวทัั�ง  

4 เรื�อัง ทัำใหก้ารเรยีนการสอันมปีีระสทิัธีภิาพและสง่เสรมิ

สมรรถนะการสื�อัสารภาษาอัังกฤษได้อัย่างมีปีระสิทัธีิผล 

 4. การส่งเสริมการเรียนร้้แบบนำตนเอัง พบว่า 

หลังการเรียนโดยใชี้วิธีีการสอันแบบอัุปีนัยร่วมกับ

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััล นักเรียนมีระดับการเรียนร้้ 

แบบนำตนเอังส้งกว่าก่อันเรียน โดยเปีลี�ยนจากระดับ 

“กำลังพัฒนา” เปี็นระดับ “สามารถ” ทัั�งจากการวัดโดย

แบบทัดสอับ แบบปีระเมินตนเอังขอังนักเรียน และแบบ

ปีระเมินโดยคร้ ทัั�งน�ีเป็ีนผลมาจากการใช้ีวิธีีการสอัน 

แบบอัุปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลทัี�เน้น 

การเรียนร้้แบบนำตนเอัง โดยคำนึงถึงอังค์ปีระกอับ 

การเรียนร้้แบบนำตนเอังทัั�ง 4 ด้าน ได้แก่ การปีระเมิน

ความพร้อัมทัี�จะเรียนร้้ นักเรียนสามารถวิเคราะห์วิธีี 

การเรียนร้้และบทับาทัขอังตนเอัง การกำหนด 

เปี้าหมายในการเรียนร้้ นักเรียนสามารถตั�งเปี้าหมาย

และวางแผนการเรียนร้้ได้ การมีส่วนร่วมในกระบวนการ

เรียนร้้นักเรียนดำเนินการเรียนร้้อัย่างต่อัเนื�อัง และ 

การปีระเมินผลการเรียนร้้ด้วยตัวเอัง นักเรียนวิเคราะห์
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และตีความผลการเรียนร้้ขอังตนเอังได้ ยิ�งไปีกว่านั�น

หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลมีลักษณิะเด่นทัี�ชี่วยให้นักเรียน

สามารถฝึึกฝึนเพิ�มเติมได้บ่อัยครั�งตามความต้อังการ

ขอังแต่ละคน นอักจากนี�การใช้ีกระบวนการจัดการเรียนร้้ 

ดังกล่าวสอัดคล้อังกับแนวคิด TPACK Model (Koehler 

and Mishra, 2009) ซึึ่�งปีระกอับด้วยความร้้ดา้นเทัคโนโลยี  

วธิีกีารสอัน และเน�ือัหา โดยการสอันแบบอุัปีนยัทักุขั�นตอัน 

ทัำให้นักเรียนมีส่วนร่วมตั�งแต่การเตรียมความพร้อัม 

กำหนดเปี้าหมาย วางแผน วิเคราะห์ อัภิปีราย นำเสนอั  

และปีระเมินทัำให้นักเรียนได้ฝึึกความรับผิดชีอับต่อั 

การเรียนร้้ขอังตนเอังจนเกิดการเรียนร้้แบบนำตนเอัง 

อัีกทัั�งหนังสือัเรียนแบบดิจิทััลนี�มีภาพปีระกอับ การ์ต้น

แอันิเมชีัน คำศัพทั์ ตัวอัย่างปีระโยค และเสียงปีระกอับ  

วดีทิัศัน ์และแบบฝึกึหัดแบบโตต้อับ (Interactive Worksheet) 

ทัี�ชีว่ยใหน้กัเรยีนปีระเมนิความเขา้ใจขอังตนเอัง นอักจากน�ี 

การจัดปีระสบการณ์ิการเรียนร้้ทั�ัง 4 เร�ือัง ชี่วยเสริมสร้าง 

การเรยีนร้แ้บบนำตนเอังอัย่างมปีีระสทิัธีภิาพ สอัดคลอ้ังกับ 

Centre for Teaching Excellence, University of Waterloo 

(2023) ทัี�กลา่ววา่ การเรยีนร้แ้บบนำตนเอังจะทัำใหน้กัเรยีน

มีแรงจ้งใจและความรับผิดชีอับต่อัการเรียนร้้ขอังตนเอัง 

ซึ่ึ�งเป็ีนปีัจจัยสำคัญในการพัฒนาศักยภาพการเรียนร้้ 

แบบนำตนเอังขอังนักเรียนในยุคปีัจจุบัน

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพื่ื�อการนำผลการวิิจิัยไปใช้้

 คร้ผ้้สอันควรมีการปีฐมนิเทัศนักเรียนเกี�ยวกับ

การใชี้หนังสือัเรียนแบบดิจิทััลเพื�อัให้ทัราบถึงปีระโยชีน์

ทัี�จะได้รับและจะชี่วยให้การเรียนการสอันภาษาอัังกฤษ

ปีระสบความสำเร็จตามจุดปีระสงค์ทัี�ตั�งไว้อัย่างส้งสุด

 ข้อเสนอแนะในการวิิจิัยคัรั�งต่อไป

 1. ควรศึกษาเปีรียบเทัียบผลสัมฤทัธีิ�ทัาง 

การเรยีนระหวา่งการสอันด้วยวธิีกีารสอันแบบอุัปีนัยรว่มกับ 

หนงัสือัเรยีนแบบดจิทิัลักับวธิีกีารสอันร่วมกับส�ือัการสอัน

ในร้ปีแบบอัื�น ๆ เพื�อัปีระโยชีน์ในการนำไปีปีระยุกต์ใชี้ใน

การพัฒนากระบวนการเรียนการสอันต่อัไปี

 2. ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนร้้โดยใชี้

วิธีีการสอันแบบอุัปีนัยร่วมกับหนังสือัเรียนแบบดิจิทััล

สำหรับส่งเสริมสมรรถนะอัื�น ๆ เพื�อัส่งเสริมให้นักเรียน

เกิดสมรรถนะหลัก 6 สมรรถนะ ตามร่างหลักส้ตรฐาน

สมรรถนะ 

 3. ควรมีการนำ Artificial Intelligence (AI)  

มาปีระยุกต์ใชี้ในการสร้างสื�อั วัดและปีระเมินผล เพื�อัให้ 

เกิดปีระโยชีน์ต่อัการยกระดับสมรรถนะภาษาอัังกฤษ

ขอังนักเรียน
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บทคัดย่อ

 การิ้ว้จิยัเช้งปัฏ้บัตั้การิ้แบับัมีส่่วนริ้่วม (PAR) นี� มีวตัถป์ัริ้ะส่งค์์เพื�อ  1) ศึกษาส่ถานการิ้ณ์์ของส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้

ในภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเที�ยวของจิงัหวดัแม่ฮ่่องส่อนภูายหลงัส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19 2) ปัริ้ะเม้นค์ณ์์ภูาพตามเกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ในการิ้บัริ้้การิ้ของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยว และ 3) เส่นอแนวทาง 

การิ้ปัริ้ับัตัวของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเที�ยวทั�ง 7 อำเภูอ ตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) 

ที�เน้นส่ริ้้างค์วามเชื�อมั�นให้แก่นักท่องเที�ยวที�มาเยือนจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19 ปัริ้ะชากริ้ ได้แก่ 

ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ด้านการิ้บัริ้้การิ้ของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเท�ียวของจัิงหวัดแม่ฮ่่องส่อนท�ัง 7 อำเภูอ และกล์่มตัวอย่าง 

ค์ือ ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ด้านการิ้บัริ้้การิ้ของภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยวทั�ง 7 อำเภูอ ที�ส่ามาริ้ถเข้าริ้บััการิ้ปัริ้ะเม้นตามเกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) โดยการิ้เลือกกล์่มตัวอย่างแบับัเจิาะจิง ริ้วมทั�งส่้�น 814 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

เค์ริ้ื�องมือที�ใช้ในการิ้ว้จิัย ค์ือ แบับัปัริ้ะเม้นส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ในการิ้เตริ้ียมค์วามพริ้้อมสู่่มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัย 

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) จิำนวน 12 ช์ด ผืลการิ้ศึกษาพบัว่า 1) ภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19 อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยว

ของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนยังค์งฟื้้�นตัวอย่างช้า ๆ โดยจิำนวนนักท่องเที�ยวยังไม่กลับัมาสู่่ริ้ะดับัปักต้ ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ 

ได้ปัรัิ้บัตัวด้วยมาตริ้การิ้ส่์ขอนามัยและการิ้ตลาดออนไลน์ ภูาค์รัิ้ฐให้การิ้ส่นับัส่น์นผื่านโค์ริ้งการิ้ส่่งเส่ริ้้มและ 

เง้นช่วยเหลือ แต่ผืลกริ้ะทบัทางเศริ้ษฐก้จิยังค์งส่่งผืลให้ธุ์์ริ้ก้จิหลายแห่งปัริ้ะส่บัปััญหาทางการิ้เง้น 2) ผืลการิ้ปัริ้ะเม้น

ค์ณ์์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัด้านส่ข์อนามยั พบัว่า โดยภูาพริ้วมค์ณ์์ภูาพส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้เปัน็ไปัตาม

ข้อกำหนดตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัด้านส่ข์อนามัย (SHA) ค์้ดเป็ันริ้้อยละ 76.90 - 85.50 และผืลการิ้ปัริ้ะเม้น

ค์์ณ์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) แยกตาม 10 ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ ส่่วนใหญ่เปั็นไปัตาม 

*  สำนัักงานัคณะกรรมการส่งเสริมวิิทยาศาสตร์ วิิจััยและนัวิัตกรรม / สัญญาเลขท่� 21/65
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ข้อกำหนดตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่์ขอนามัย (SHA)  ยกเว้นปัริ้ะเภูทบัริ้้ษัทนําเท�ียว ปัริ้ะเภูทกีฬา 

เพื�อการิ้ท่องเที�ยว และปัริ้ะเภูทก้จิการิ้/จิดัก้จิกริ้ริ้ม/อีเวนท์ ไม่เปัน็ไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐานจิึงค์วริ้ได้ริ้ับัการิ้ปัริ้ับัปัริ้ง์ 

และ 3) แนวทางการิ้ปัรัิ้บัตวัของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเท�ียวท�ัง 7 อำเภูอ ตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน (SHA) โดยจิะนำเส่นอ

เปั็น 2 กล์่ม ค์ือ กล์่มที� 1 กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ที�พริ้้อมส่มัค์ริ้เข้าริ้่วมโค์ริ้งการิ้ SHA ค์วริ้ได้ริ้ับัการิ้ส่่งเส่ริ้้มและผืลักดัน

ให้ได้ริ้ับัมาตริ้ฐาน SHA อย่างเริ้่งด่วน เพื�อส่ริ้้างค์วามมั�นใจิให้กับันักท่องเที�ยว และช่วยพล้กฟื้้�นอ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยว

และเศริ้ษฐก้จิของจิงัหวดัแม่ฮ่่องส่อน และกล์่มที� 2 กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ที�เตริ้ียมตวัเข้าริ้่วมตริ้วจิปัริ้ะเม้น SHA ค์วริ้ได้ริ้บัั 

การิ้อบัริ้มและส่ริ้า้งค์วามเขา้ใจิเกี�ยวกบััมาตริ้ฐาน SHA เพื�อเตริ้ยีมค์วามพริ้อ้มในการิ้เขา้ริ้ว่มโค์ริ้งการิ้ ซึ่ึ�งจิะชว่ยยกริ้ะดบัั 

มาตริ้ฐานและส่ริ้้างค์วามมั�นใจิให้กับันักท่องเที�ยวในริ้ะยะยาว

คำสำคัญ: อ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเที�ยว, หลังส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19, มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย 

ABSTRACT

 This participatory action research (PAR) aimed to: 1) study the situation of tourism industry establishments 

in Mae Hong Son Province after the COVID-19 pandemic, 2) assess the quality according to the Safety and 

Health Administration (SHA) standards in tourism industry, and 3) propose guidelines for the adaptation of the 

tourism industry in all 7 districts according to the Standard SHA criteria, focusing on building confidence among 

tourists visiting Mae Hong Son Province after the COVID-19 pandemic. The sample group consisted of tourism 

service operators from the 7 districts who were eligible for evaluation under the SHA standards, selected through 

purposive sampling, totaling 814 operators. The research tool used was a set of 12 assessment forms for evaluating 

establishments’ preparedness towards SHA standards. The study results revealed that: 1) after the COVID-19 

pandemic, the tourism industry in Mae Hong Son Province was slowly recovering. The number of tourists had not 

yet returned to pre-pandemic levels. Establishments had adapted by implementing hygiene measures and online 

marketing. The government had supported through promotion projects and financial aid, but economic impacts 

still caused financial problems for many businesses. 2) The quality assessment according to SHA standards found 

that the overall quality of establishments met the basic SHA requirements, with a compliance rate of 76.9% 

to 85.5%. The quality assessment across 10 types of businesses showed most complied with SHA standards, 

except for tour companies, sports tourism, and event organizing businesses, which did not meet the standards and 

need improvement. Lastly, 3) the adaptation guidelines for the tourism industry in all 7 districts according to SHA 

standards proposed categorizing operators into two groups: Group 1 consisted of operators who were ready to 

apply for SHA certification; they should be promoted and pushed to meet SHA standards promptly to build tourist 

confidence and revive the tourism industry and economy of Mae Hong Son Province. Group 2 included operators 

preparing for SHA evaluation; they should receive training and understanding of SHA standards to prepare for the 

program, which would help raise standards and build long-term tourist confidence.

KEYWORDS: Tourism Industry, Post-COVID-19, Amazing Thailand Safety & Health Administration (SHA)  

70
พิิฆเนศวร์์สาร์ ปีีที่่� 20  ฉบัับัที่่� 2  เดืือนกรกฎาคม - ธัันวาคม 2567



บทนำ
 ไวริ้ัส่โค์โริ้นา (Coronavirus) เป็ันไวริ้ัส่ที�ถูกพบั

ค์ริ้ั�งแริ้กในปัี ค์.ศ. 1960 ปััจิจิ์บัันมีมากกว่า 6 ส่ายพันธุ์์์ 

(Digital Research Information Center (DRIC), 2020) 

โดยการิ้ดำเน้นงานที�เกี�ยวข้องกับัการิ้ปั้องกันการิ้แพริ้่

ริ้ะบัาดของโริ้ค์ต้ดต่อเชื�อไวริ้ัส่โค์โริ้นา 2019 (โค์ว้ด-19)  

ได้แก่ ศูนย์บัริ้้หาริ้ส่ถานการิ้ณ์์การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของ 

โริ้ค์ตด้เชื�อไวริ้สั่โค์โริ้นา 2019 กริ้ะทริ้วงมหาดไทย (Ministry 

of Tourism and Sport, 2020) จิากช่วงริ้ะยะเวลาที�ผื่านมา 

ตั�งแต่เริ้้�มมีการิ้ปัริ้ะกาศใช้พริ้ะริ้าชกำหนดการิ้บัริ้้หาริ้

ริ้าชการิ้ในส่ถานการิ้ณ์์ฉุ์กเฉุ้น พ.ศ. 2548 ตั�งแต่วันที� 

25 มีนาค์ม พ.ศ. 2563 ผืู้ว่าริ้าชการิ้จิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน 

จิึงมีปัริ้ะกาศ เริ้ื�อง มาตริ้าการิ้ปั้องกนัโค์ว้ด-19 อย่างเข้ม

งวด โดยกำหนดให้พื�นที�แม่ฮ่่องส่อนทั�งจิังหวัดเปั็นพื�นที� 

เฝ้า้ริ้ะวงัส่งูทั�ง 7 อำเภูอ และใหน้ายอำเภูอเปัน็ผืูร้ิ้บััผืด้ชอบั 

บัริ้้หาริ้จิัดการิ้พ�ืนท�ีริ้วมทั�งเพ�้มมาตริ้การิ้ยกริ้ะดับัพ�ืนท�ี

ค์วบัค์์มสู่งส่์ด พริ้้อมกับัออกตริ้วจิและกำชับัค์นในพ�ืนท�ี

ในการิ้เข้า-ออกจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน 

 ส่ถานการิ้ณ์์การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของโริ้ค์ต้ดเช�ือ 

โค์ว้ด-19 ดังกล่าวข้างต้น เก้ดขึ�นเปั็นริ้ะยะเวลานาน 

นับัปัีส่่งผืลกริ้ะทบัอย่างริ้์นแริ้งต่อภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้ม 

การิ้ท่องเที�ยว ในด้านเศริ้ษฐก้จิและเม็ดเง้นที�เปั็นริ้ายได้ 

ลดลงอย่างเห็นได้ชัดจิากอ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเที�ยวและ

การิ้บัริ้้การิ้ ริ้วมถึงงานที�มีลกัษณ์ะจิดัก้จิกริ้ริ้ม การิ้แส่ดง 

ดนตริ้ี อีเวนท์ การิ้จิัดงานปัริ้ะช์ม ส่ัมมนา (MICE)  

การิ้จิดังานแส่ดงส่น้ค์า้และนท้ริ้ริ้ศการิ้ท�ีมกีาริ้ริ้วมตวักนัของ 

ค์นจิำนวนมากต้องถูกเล�ือนหริ้ือยกเล้กการิ้จัิดงาน/ 

ก้จิกริ้ริ้ม/โค์ริ้งการิ้ ด้วยริ้ะยะเวลาของส่ถานการิ้ณ์ ์

การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของเชื�อไวริ้ัส่โค์ว้ด-19 ที�ยาวนานนับัปัี  

ส่่งผืลให้เชื�อไวริ้ัส่โค์ว้ด-19 เก้ดการิ้กลายพันธุ์์์ ทำให้ 

การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของเช�ือไวรัิ้ส่โค์ว้ด-19 อ์บััต้ข�ึนเปั็น 

ริ้ะลอกใหม่อีกค์ริ้ั�งในปัี พ.ศ. 2564  ด้วยเหต์นี�ทำให้นัก

ท่องเที�ยวที�วางแผืนจิะเข้ามาท่องเที�ยวในพื�นที�จิังหวัด

แมฮ่่อ่งส่อน ตอ้งยกเลก้การิ้ท่องเท�ียว และเล�ือนการิ้เดน้ทาง 

ออกไปัอย่างไม่มีกำหนด ผืลลัพธุ์์ที�เก้ดขึ�นค์ริ้ั�งนี�ส่่งผืล 

กริ้ะทบัอย่างริ้น์แริ้งท�ีส่ด์กบััทก์ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ในภูาค์

อต์ส่าหกริ้ริ้มการิ้ทอ่งเที�ยวและการิ้บัริ้ก้าริ้ภูายในพ�ืนที�จิงัหวดั

แมฮ่่อ่งส่อน ผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้ เชน่ โริ้งแริ้ม ริ้สี่อริ้ท์ ริ้า้นอาหาริ้  

ริ้า้นขายของฝ้าก/ของที�ริ้ะลกึ ริ้า้นริ้ถเชา่ ธุ์ร์ิ้กจ้ิการิ้ใหบ้ัริ้ก้าริ้ 

ท่องเที�ยวท์กชน้ด ฯลฯ ริ้ายได้ลดลง ปัริ้ะกอบัก้จิการิ้

ขาดทน์จินทำใหผ้ืูป้ัริ้ะกอบัการิ้หลายริ้ายตอ้งปัดิกจ้ิการิ้ลง 

เมื�อเปัริ้ียบัเทียบักับัช่วงเวลาเดียวกันของปัีที�ผื่านมา 

กอ่นเกด้การิ้แพร่ิ้ริ้ะบัาดของเช�ือไวรัิ้ส่โค์วด้-19 นกัทอ่งเที�ยว 

ลดลงริ้้อยละ 25.39 (ซึ่ึ�งถ้าหากค์ำนวณ์เม็ดเง้นจิาก 

ค์่าใช้จิ่ายเฉุลี�ยค์นละ 2,113.10 บัาท/วัน) ทำให้ริ้ายไดจ้ิาก

ภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเท�ียวของจัิงหวัดแม่ฮ่่องส่อนต้อง 

ส่ญูเส่ยีไปัเปัน็จิำนวนเงน้ 1,173.85 ลา้นบัาท (Department 

of Health, 2020) ส่ถานการิ้ณ์ก์าริ้แพริ้ร่ิ้ะบัาดของโริ้ค์ตด้เชื�อ 

โค์ว้ด-19 ในช่วงต่อมา จิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนออกมาตริ้การิ้ 

เริ้ง่ดว่น ค์วบัค์ม์โค์วด้ ฉุบับััท�ี 9 หา้มจิดักจ้ิกริ้ริ้มเกน้ 100 ค์น 

งดจิัดงานส่ังส่ริ้ริ้ค์์ ห้ามดื�มเค์ริ้ื�องดื�มแอลกอฮ่อล์ในริ้้าน 

พนกังานขนส่ง่ส่าธุ์าริ้ณ์ะหากไมไ่ดร้ิ้บััวคั์ซึ่นีตอ้งตริ้วจิ ATK 

ทก์ 7 วนั เริ้ื�อยมาอยา่งตอ่เนื�อง จินมาถงึชว่งที�ส่ถานการิ้ณ์์

การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของโริ้ค์ต้ดเชื�อโค์ว้ด-19 เริ้้�มค์วบัค์์มได้ 

จิงัหวดัแมฮ่่อ่งส่อนจิงึออกปัริ้ะกาศ เริ้ื�อง มาตริ้การิ้ผือ่นค์ลาย 

ในการิ้ปั้องกนัและค์วบัค์ม์การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของโริ้ค์ต้ดเชื�อ 

โค์ว้ด-19 การิ้ท่องเท�ียวแห่งปัริ้ะเทศไทย ส่ำนักงาน

แม่ฮ่่องส่อน โดยผืู้อำนวยการิ้ ค์ือ นายโยธุ์้น ทับัท้มทอง 

พริ้้อมด้วยหัวหน้าส่่วนริ้าชการิ้และองค์์กริ้ที�เกี�ยวข้องจิัด

เวทีอบัริ้มส่ัมมนาผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ด้านการิ้ท่องเที�ยวและ

บัริ้้การิ้ข�ึนเพื�อส่่งเส่ริ้้มและกริ้ะต์้นตลาดการิ้ท่องเที�ยว

จิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน หลังส่ถานการิ้ณ์์การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของ

โริ้ค์ต้ดเชื�อโค์ว้ด-19 ที�ห้องปัริ้ะช์มส่วนหมอกค์ำ ริ้ีส่อริ้์ท 

อำเภูอเมือง จิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน ซึ่ึ�งมีผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

จิำนวนกว่า 120 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ เข้าริ้่วมริ้ับัฟื้ังและ 

แส่ดงค์วามค์้ดเห็นในการิ้กำหนดท้ศทางและแนวทาง 

ปัฏบ้ัตัส้่ำหรัิ้บัการิ้ส่ริ้า้งมาตริ้ฐานในการิ้ริ้องรัิ้บันักทอ่งเท�ียว  

หลงัจิากท�ีริ้ฐับัาลอนญ์าตใหน้กัทอ่งเท�ียวส่ามาริ้ถเดน้ทาง

ท่องเที�ยวในปัริ้ะเทศไทยได้ 

 จิากการิ้สั่มมนาดังกล่าวข้างต้น ผืู้ว่าริ้าชการิ้

จิงัหวัดแมฮ่่อ่งส่อน นายส่ว์พงศ์ กต้ภัู้ทยพ์บู้ัลย ์ไดก้ลา่วถงึ 

แนวค์วามค์้ดซึ่ึ�งจิะเปัน็แนวทางในการิ้พัฒนาและส่่งเส่ริ้้ม

การิ้ท่องเที�ยวของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน ให้ส่ามาริ้ถปัริ้ับัตัว

อยูไ่ดใ้นริ้ะหวา่งที�เผืชญ้กบััผืลกริ้ะทบัจิากการิ้แพริ้ร่ิ้ะบัาด
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ของโริ้ค์ต้ดเชื�อโค์ว้ด-19 ได้แก่ มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัย

ด้านส่์ขอนามัย (Amazing Thailand Safety & Health 

Administration: SHA) (Tourism Authority of Thailand 

[TAT], 2020) ในดา้นส่าธุ์าริ้ณ์ส่ข์เปัน็ชอ่งทางหนึ�งที�ส่ามาริ้ถ 

ใช้ลดค์วามเส่�ียงจิากส่ถานการิ้ณ์์การิ้แพร่ิ้ริ้ะบัาดของ 

โริ้ค์ตด้เช�ือโค์วด้-19 ได้ โดยรูิ้ปัแบับัของการิ้อบัริ้ม ส่มัมนา

ค์ริ้ั�งน�ีได้จิัดให้ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ได้เข้าริ้่วมบัริ้ริ้ยากาศของ 

การิ้ปัรัิ้บัตัวจิากส่ถานการิ้ณ์์จิำลองการิ้แพร่ิ้ริ้ะบัาด 

ของโริ้ค์ต้ดเช�ือ โค์ว้ด-19 โดยทก์ค์นมีการิ้ตริ้วจิวัดอณ์์ภูมู้ 

ริ้่างกาย เจิล ล้างมือ ใส่่ผื้าปัิดปัาก และนั�งเว้นริ้ะยะห่าง 

ทางส่ังค์ม ตามมาตริ้การิ้ปั้องกันการิ้ต้ดเชื�อโริ้ค์ 

ของกริ้ะทริ้วงส่าธุ์าริ้ณ์ส่์ข ส่ามาริ้ถส่ริ้้างมูลค์่าเพ้�ม 

ทางการิ้ทอ่งเที�ยว ส่ามาริ้ถเช�ือมโยงการิ้ทอ่งเที�ยวริ้ะหวา่ง

จิังหวัดเชียงใหม่ ลำพูน ลำปัาง ของภูาค์เหนือตอนบัน 1  

ส่ามาริ้ถเช�ือมโยงเค์ริ้อืขา่ยของภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มท่องเท�ียว 

ภูายในจิงัหวดัแมฮ่่อ่งส่อนทั�ง 7 อำเภูอ กบััส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ 

ทั�งในและต่างปัริ้ะเทศ อีกท�ังยังส่ามาริ้ถเชื�อมโยง

ปััจิจัิยกริ้ะต์้นการิ้ท่องเที�ยว โดยมูลเหต์หลายปััจิจิัย

อันเน�ืองมาจิากผืลกริ้ะทบัที�เก้ดข�ึนตามส่ถานการิ้ณ์ ์

การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของโริ้ค์ต้ดเชื�อโค์ว้ด-19 ตลอดจินส่ถาน

ปัริ้ะกอบัการิ้แต่ละปัริ้ะเภูทและผืู้มารัิ้บับัริ้้การิ้ในจัิงหวัด

แม่ฮ่่องส่อนเก้ดการิ้ส่ร้ิ้างค์วามเช�ือมั�นเริ้�ืองมาตริ้ฐาน 

ค์วามปัลอดภัูยด้านส่ข์อนามัย โดยกำหนดแนวทางปัฏ้บัตั้

แก่ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้การิ้ท่องเที�ยวแห่งปัริ้ะเทศไทย และ

แนวทางการิ้ปัฏ้บััต้ตามมาตริ้ฐาน ส่ริ้้างค์วามเชื�อมั�น 

ด้านส่์ขอนามัยแก่นักท่องเที�ยวชาวไทย และนักท่องเที�ยว 

ชาวต่างปัริ้ะเทศ ให้มีค์วามเชื�อมั�นในการิ้ให้บัริ้้การิ้ 

การิ้ท่องเท�ียวไทย โดยเป้ัาหมายการิ้พัฒนาให้เป็ันเมือง 

แหง่การิ้ท่องเท�ียวเชง้อนรั์ิ้กษ ์เปิัดปัริ้ะตูสู่ต่ะวันตก ยกริ้ะดับั 

ค์์ณ์ภูาพชีว้ต พัฒนาเศริ้ษฐก้จิให้ยั�งยืน บันพื�นฐานแห่ง

ค์วามพอเพียง 

 ดังนั�น จิากแนวค์วามค์้ดที�กล่าวโดยท่าน 

ผืูว้า่ริ้าชการิ้จิงัหวดัแมฮ่่อ่งส่อนในการิ้ที�จิะทำใหเ้ศริ้ษฐกจ้ิ

เริ้้�มกลับัมาฟื้้�นตัวภูายหลังจิากส่ถานการิ้ณ์์โริ้ค์ริ้ะบัาด 

โค์ว้ด-19 นั�นค์วริ้ได้ริ้ับัค์วามริ้่วมมือจิากท์กภูาค์ส่่วน 

ทั�งภูาค์ริ้ัฐ ภูาค์เอกชน และปัริ้ะชาชน โดยเฉุพาะอย่างย้�ง

ตอ้งทำใหส้่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ทั�งหลายของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้ม

การิ้ทอ่งเที�ยวและบัริ้ก้าริ้ฟื้้�นตวั เริ้้�มกลบััมาเปัดิกจ้ิการิ้และ

ให้บัริ้้การิ้ได้อีกค์ริ้ั�งตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน (SHA) ภูายใต้ 

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยดา้นส่ข์อนามัยตามเกณ์ฑ์ม์าตริ้ฐาน 

(SHA) เพื�อการิ้ปัริ้ับัตัวของอ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเที�ยว 

ภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์การิ้แพริ้่ริ้ะบัาดของโริ้ค์ต้ดเช�ือ 

โค์วด้-19 ในจัิงหวัดแมฮ่่อ่งส่อนที�ดขีึ�นอยา่งมั�นค์งและยั�งยนื

วัตัถุประสงค์ของการวิจััย
  1. ศึกษาส่ถานการิ้ณ์์ของส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ 

ในภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเท�ียวของจิงัหวดัแม่ฮ่่องส่อน

ภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19

 2. ปัริ้ะเม้นค์์ณ์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ในการิ้บัริ้้การิ้ของ 

ภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยว 

 3.  เส่นอแนวทางการิ้ปัรัิ้บัตัวของภูาค์ 

อ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเที�ยวทั�ง 7 อำเภูอ ตามเกณ์ฑ์ ์

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ที�เน้น

ส่ริ้้างค์วามเชื�อมั�นให้แก่นักท่องเที�ยวที�มาเยือนในจิังหวัด

แม่ฮ่่องส่อนภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19 
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กรอบแนวคิดการวิจััย

ศึึกษาสถานการณ์์ของสถานประกอบการใน

ภาคอุตัสาหกรรมการท่องเท่�ยวของจัังหวัดแม่ฮ่่องสอน

ภายหลังสถานการณ์์โควิด-19

แนวทางการปรับตััวของภาคอุตัสาหกรรมการท่องเท่�ยวทั�ง 7 อำเภอ

ตัามเกณ์ฑ์์มาตัรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัย (SHA) ท่�เน้นสร้างความเชื่่�อมั�นให้กับ

นักท่องเท่�ยวท่�มาเย่อนในจัังหวัดแม่ฮ่่องสอนภายหลังสถานการณ์์โควิด-19

ประเมนิคณุ์ภาพตัามเกณ์ฑ์์มาตัรฐานความปลอดภยั

ด้านสขุอนามยั (SHA) ของสถานประกอบการในการบรกิาร

ของภาคอตุัสาหกรรมท่องเท่�ยว ด้วยวธิีก่ารประเมนิตันเอง

แบบประเมนิรายการ
คณุ์ภาพตัามเกณ์ฑ์์

มาตัรฐานความปลอดภยั
ด้านสขุอนามยั (SHA) 
จัำนวน 12 ชื่ดุประเมนิ

ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ จิำนวน 814 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้
ทำแบับัปัริ้ะเม้นเพื�อส่ำริ้วจิตนเอง

ปัริ้ะเม้น

ภาพท่� 1 กริ้อบัแนวค์้ดการิ้ว้จิัย 

วิธี่ดำเนินการวิจััย
 การิ้ว้จัิยน�ีเป็ันการิ้ว้จัิยเช้งปัฏ้บััต้การิ้แบับั 

มีส่่วนริ้่วม (Participatory Action Research: PAR) 

ใช้กริ้ะบัวนการิ้เกบ็ัข้อมลูเช้งปัริ้้มาณ์ โดยให้กล์่มตวัอย่าง 

ทำแบับัส่อบัถามและแบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามเกณ์ฑ์ ์

ตริ้วจิส่อบัมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่ข์อนามัย (SHA) 

ตามปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ของส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ 

 ประชื่ากร

 ปัริ้ะชากริ้ ค์ือ ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ด้านการิ้บัริ้้การิ้ 

ของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยวของจัิงหวัดแม่ฮ่่องส่อน 

ทั�ง 7 อำเภูอ 

 กลุ่มตััวอย่าง

 กล์ม่ตวัอยา่ง ค์ือ ผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้ดา้นการิ้บัริ้ก้าริ้ 

ของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยวทั�ง 7 อำเภูอ ที�ส่ามาริ้ถ

เข้าริ้ับัการิ้ปัริ้ะเม้นตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัย

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) โดยการิ้เลือกกล์่มตัวอย่าง 

แบับัเจิาะจิง ริ้วมทั�งส่้�น 814 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้

 เคร่�องม่อการวิจััย

 แบับัปัริ้ะเม้นส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ตามเกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) (Tourism 

Authority of Thailand, 2021) ใช้ส่ำหริ้ับัเก็บัข้อมูล 

ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ตาม 10 ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ โดย 

ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้แต่ละปัริ้ะเภูททำแบับัปัริ้ะเม้น

ริ้ายการิ้ตามเกณ์ฑ์์ตริ้วจิส่อบัมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัย 

ดา้นส่ข์อนามัย (SHA) ดว้ยวธุ้์กีาริ้ปัริ้ะเมน้ตนเอง ทั�งนี�แบับั

ปัริ้ะเม้นส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ในการิ้เตรีิ้ยมค์วามพร้ิ้อมสู่่

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยดา้นส่ข์อนามัย (SHA) มรีิ้ายละเอยีด 

แบับัปัริ้ะเมน้ริ้ายการิ้ยอ่ยตามปัริ้ะเภูทกจ้ิการิ้อกี 12 ชด์ ดงันี�

 1. แบับัส่อบัถามส่ำหรัิ้บัเก็บัข้อมูลส่ถานการิ้ณ์์

ทั�วไปัของส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ แบับัปัลายปัิด จิำนวน  

5 ริ้ายการิ้

 2. แบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามเกณ์ฑ์์ตริ้วจิส่อบั

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัดา้นส่ข์อนามยัในริ้ปูัแบับัมาตริ้ฐาน

เบัื�องตน้ (ส่ำหริ้บััทก์ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้) จิำนวน 13 ริ้ายการิ้ 

 3. แบับัปัริ้ะเมน้ริ้ายการิ้ตามขอ้กำหนดมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ปัริ้ะเภูทภูัตตาค์าริ้ 

ริ้้านอาหาริ้/ส่ตริ้ีตฟืู้้ด จิำนวน 42 ริ้ายการิ้ 

 4. แบับัปัริ้ะเมน้ริ้ายการิ้ตามข้อกำหนดมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูยัดา้นส่ข์อนามยั (SHA) ปัริ้ะเภูทโริ้งแริ้มและ

ที�พัก ส่ถานที�จิัดปัริ้ะช์ม จิำนวน 51 ริ้ายการิ้
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 5. แบับัปัริ้ะเมน้ริ้ายการิ้ตามขอ้กำหนดมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภัูยด้านส่ข์อนามัย (SHA) ปัริ้ะเภูทนันทนาการิ้ 

และส่ถานที�ท่องเที�ยว จิำนวน 34 ริ้ายการิ้

 6. แบับัปัริ้ะเมน้ริ้ายการิ้ตามขอ้กำหนดมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภัูยดา้นส่ข์อนามัย (SHA)  ปัริ้ะเภูทยานพาหนะ

ริ้ถตู้/ริ้ถ เริ้ือนําเที�ยว เริ้ือยอริ้์ช จิำนวน 48 ริ้ายการิ้

 7. แบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามข้อกำหนด 

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ปัริ้ะเภูท 

บัริ้้ษัทนําเที�ยว จิำนวน 18 ริ้ายการิ้

 8. แบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามข้อกำหนด 

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ปัริ้ะเภูท

ส่์ขภูาพและค์วามงาม ส่ปัา/นวดเพื�อส่์ขภูาพและ 

เส่ริ้้มค์วามงาม ค์ล้น้กทันตกริ้ริ้ม จิำนวน 52 ริ้ายการิ้

 9. แบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามข้อกำหนด 

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ปัริ้ะเภูท

ห้างส่ริ้ริ้พส่้นค์้า และศูนย์การิ้ค์้า จิำนวน 21 ริ้ายการิ้

 10. แบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามข้อกำหนด 

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ปัริ้ะเภูท

กีฬาเพื�อการิ้ท่องเที�ยว กอล์ฟื้ การิ้แข่งขันว้�ง จิำนวน  

51 ริ้ายการิ้

 11. แบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามข้อกำหนด 

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA)  ปัริ้ะเภูท

กจ้ิการิ้/จิดักจ้ิกริ้ริ้ม การิ้จิดัแส่ดงดนตริ้ ีการิ้จิดังานปัริ้ะชม์ 

ส่ัมมนา (MICE) การิ้จิัดงานแส่ดงส่้นค์้าและน้ทริ้ริ้ศการิ้ 

จิำนวน 78 ริ้ายการิ้

 12. แบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามข้อกำหนด 

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA)  ปัริ้ะเภูท

ริ้้านค์้าของที�ริ้ะลึก และริ้้านค์้าอื�น ๆ จิำนวน 17 ริ้ายการิ้ 

 การสร้างและหาคุณ์ภาพเคร่�องม่อ

 1. แบับัปัริ้ะเม้นส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ตามเ กณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) (Tourism 

Authority of Thailand, 2021) ใชส้่ำหรัิ้บัเกบ็ัขอ้มูลส่ถานภูาพ

ของผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ด้านการิ้บัริ้้การิ้ของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้ม 

ท่องเที�ยวของจัิงหวดัแม่ฮ่่องส่อน ซึ่ึ�งตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน 

ค์วามปัลอดภูยัดา้นส่ข์อนามยั (SHA) ไดแ้บัง่ปัริ้ะเภูทกจ้ิการิ้ 

ตามการิ้บัริ้ก้าริ้ของภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มท่องเท�ียว ไว ้10 ปัริ้ะเภูท  

ดงันี�  1) ปัริ้ะเภูทภูตัตาค์าริ้/ริ้้านอาหาริ้ 2) ปัริ้ะเภูทโริ้งแริ้ม

และท�ีพัก 3) ปัริ้ะเภูทนันทนาการิ้และส่ถานที�ท่องเท�ียว  

4) ปัริ้ะเภูทยานพาหนะริ้ถตู้/ริ้ถ 5) ปัริ้ะเภูทบัริ้้ษัทนําเที�ยว 

6) ปัริ้ะเภูทส่์ขภูาพและค์วามงาม 7) ปัริ้ะเภูทห้างส่ริ้ริ้พ

ส่น้ค์า้ 8) ปัริ้ะเภูทกีฬาเพ�ือการิ้ทอ่งเท�ียว 9) ปัริ้ะเภูทอีเวนท์ 

และการิ้จิัดงานปัริ้ะช์ม 10) ปัริ้ะเภูทริ้้านค์้าของที�ริ้ะลึก 

 2. แบับัปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามเกณ์ฑ์์ตริ้วจิส่อบั

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) (Tourism 

Authority of Thailand, 2021) ทั�ง 10 ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ 

ส่ามาริ้ถตริ้วจิส่อบัและคั์ดเลือกข้อกำหนดมาตริ้ฐาน 

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) จิากเว็บัไซึ่ต์ 

https://web.thailandsha.com/index ซึ่ึ�งแบับัปัริ้ะเม้น 

ริ้ายการิ้ตามข้อกำหนดมาตริ้ฐานแต่ละปัริ้ะเภูท 

ได้ผื่านการิ้ตริ้วจิส่อบัและรัิ้บัริ้องจิากผืู้เชี�ยวชาญของ

กริ้ะทริ้วงการิ้ท่องเที�ยวและกีฬาโดยการิ้ท่องเที�ยว 

แห่งปัริ้ะเทศไทย (ททท.) และกริ้ะทริ้วงส่าธุ์าริ้ณ์ส่์ข  

โดยกริ้มค์วบัค์์มโริ้ค์ กริ้มอนามัย กริ้มส่นับัส่น์นบัริ้้การิ้

ส่์ขภูาพและหน่วยงานภูาค์รัิ้ฐและเอกชนในอ์ตส่าหกริ้ริ้ม

ท่องเที�ยว

 การเก็บรวบรวมข้อม่ล

 การิ้ว้จิัยค์ริ้ั�งนี�มีว้ธุ์ีดำเน้นการิ้เก็บัริ้วบัริ้วม 

ข้อมูลจิากกล์่มตัวอย่าง ค์ือ ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ทั�ง 7 อำเภูอ 

ของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน ปัริ้ะกอบัด้วย อำเภูอข์นยวม  

อำเภูอปัางมะผื้า อำเภูอปัาย อำเภูอเมืองแม่ฮ่่องส่อน 

อำเภูอแมล่านอ้ย อำเภูอแมส่่ะเริ้ยีง และอำเภูอส่บัเมย ดงันี� 

 1. เจิ้าหน้าท�ีทีมว้จัิย และนักศึกษา ทำการิ้ 

ลงพื�นที�จิริ้้งทั�ง 7 อำเภูอ

 2. เลือกส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ในพื�นที�แต่ละ 

อำเภูอที�อยู่ในปัริ้ะเภูท/ก้จิการิ้ตามข้อกำหนดมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) 

 3. ให้ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ที�ถูกค์ัดเลือกปัริ้ะเม้น

ตนเองจิากเว็บัไซึ่ต์ https://web.thailandsha.comindex 

แบับัปัริ้ะเม้นส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน 

ค์วามปัลอดภัูยดา้นส่ข์อนามัย (SHA) เพ�ือริ้องรัิ้บัการิ้ปัรัิ้บัตัว 

ของอ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเท�ียวภูายหลังส่ถานการิ้ณ์ ์

โค์ว้ด-19 ในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน 
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 4. ทำการิ้บัันทึกข้อมูลริ้ายการิ้ตริ้วจิส่อบั 

ตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานของปัริ้ะเภูท/ก้จิการิ้นั�น ริ้วมทั�งส่้�น 

814 ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ 

 ในการิ้วจ้ิยัเชง้ปัฏบ้ัตัก้าริ้แบับัมสี่ว่นริ้ว่ม (PAR) นี�  

ผืู้บัันทึกข้อมูล ปัริ้ะกอบัด้วย นักว้จัิยและผืู้ช่วยว้จัิย 

ท้องถ้�น โดยมีการิ้มีส่่วนริ้่วม ดังนี�

 การิ้เตริ้ียมการิ้ ผืู้บัันทึกได้ทำการิ้ฝึ้กอบัริ้มเจ้ิา 

ของธ์ุ์ริ้กจ้ิและส่มาชก้ชม์ชนเกี�ยวกบััการิ้ใชเ้ค์ริ้ื�องมอืปัริ้ะเมน้ 

การิ้ฝึ้กอบัริ้มน�ีทำให้ผืู้เข้าริ้่วมเข้าใจิว้ธีุ์การิ้ตริ้วจิส่อบั 

และการิ้บันัทึกข้อมลูตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูย

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) 

 การิ้ลงพื�นที� ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ธุ์ร์ิ้ก้จิท่องเที�ยว และ

พนักงานมีส่่วนริ้่วมในการิ้ตริ้วจิส่อบัส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้

และบัันทึกข้อมูลตามเกณ์ฑ์์ท�ีกำหนด การิ้มีส่่วนริ้่วมนี�

ช่วยให้การิ้เก็บัข้อมูลมีค์วามถูกต้องและค์ริ้อบัค์ล์ม

 การิ้ริ้วบัริ้วมและว้เค์ริ้าะห์ข้อมูล ข้อมูลที�ได้ 

ถูกริ้วบัริ้วมและว้เค์ริ้าะห์โดยริ้่วมมือกับัผืู้เข้าริ้่วมเพื�อให้ 

ผืลการิ้วจ้ิยัเปัน็ไปัอยา่งค์ริ้บัถว้นและถกูตอ้ง การิ้มสี่ว่นริ้ว่ม 

ในการิ้ว้เค์ริ้าะห์ช่วยให้ข้อมูลส่ะท้อนค์วามเปั็นจิริ้้งและ

ส่ามาริ้ถนำไปัใช้ได้จิริ้้ง

 การวิเคราะห์ข้อมล่

 วเ้ค์ริ้าะหข์อ้มลูจิากแบับัปัริ้ะเมน้ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ 

ตามเกณ์ฑ์ม์าตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัดา้นส่ข์อนามยั (SHA) 

เพื�อริ้องริ้ับัการิ้ปัรัิ้บัตัวของอ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเที�ยว 

ภูายหลงัส่ถานการิ้ณ์์  โค์ว้ด-19 ในจิงัหวดัแม่ฮ่่องส่อนนั�น 

โดยใชค้์า่ค์วามถี� (Frequency) และค์า่ริ้อ้ยละ (Percentage)

ผลการวิจััย
 จิากวัตถ์ปัริ้ะส่งค์์ที�ตั�งไว้ส่ามาริ้ถนำเส่นอ 

ผืลการิ้ว้จิัยออกเปั็น 3 ส่่วน ตามลำดับั ดังนี�

 1. ผืลการิ้ศกึษาส่ถานการิ้ณ์ข์องส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ 

ในภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเท�ียวในภูาพริ้วมของจัิงหวัด

แม่ฮ่่องส่อนภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19 

 จิากข้อมูลผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ด้านการิ้บัริ้้การิ้ของ

ภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มทอ่งเท�ียว ริ้วมท�ังส่้�น 814 ผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้  

จิากพื�นที�ทั�ง 7 อำเภูอ ของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน ส่ามาริ้ถ

เริ้ียงลำดับัริ้้อยละจิากมากไปัหาน้อยดังนี� 

ตัารางท่� 1 ขอ้มลูส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ในจัิงหวัดแมฮ่่อ่งส่อน

อำเภอ ร้อยละ (%)

1. อำเภูอเมืองแม่ฮ่่องส่อน 33.78

2. อำเภูอข์นยวม 22.97 

3. อำเภูอแม่ส่ะเริ้ียง 13.14

4. อำเภูอปัาย 13.02

5. อำเภูอแม่ลาน้อย 7.99

6. อำเภูอส่บัเมย 5.77

7. อำเภูอปัางมะผื้า 3.19

 จิากตาริ้างที� 1 พบัว่า ในภูาพริ้วมผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ส่่วนใหญ่ตั�งอยู่อำเภูอเมืองแม่ฮ่่องส่อน มีส่ัดส่่วน 

ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้สู่งส่์ดถึงริ้้อยละ 33.78 ริ้องลงมา 

อำเภูอขน์ยวม มสี่ดัส่ว่นริ้อ้ยละ 22.97 และอำเภูอแมส่่ะเริ้ยีง  

มีส่ัดส่่วนริ้้อยละ 13.14
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ตัารางท่� 2 ข้อมูลปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน

ประเภทกิจัการ ร้อยละ (%)

1. ปัริ้ะเภูทภูัตตาค์าริ้ ริ้้านอาหาริ้/ส่ตริ้ีตฟืู้ด 14.25

2. ปัริ้ะเภูทโริ้งแริ้มและที�พัก ส่ถานที�จิัดปัริ้ะช์ม 9.95

3. ปัริ้ะเภูทนันทนาการิ้และส่ถานที�ท่องเที�ยว 10.57

4. ปัริ้ะเภูทยานพาหนะริ้ถตู้/ริ้ถ เริ้ือนําเที�ยว เริ้ือยอริ้์ช 9.34

5. ปัริ้ะเภูทบัริ้้ษัทนําเที�ยว 8.35

6. ปัริ้ะเภูทส่์ขภูาพและค์วามงาม ส่ปัา/นวดเพื�อส่์ขภูาพและเส่ริ้้มค์วามงาม ค์ล้น้กทันตกริ้ริ้ม 9.83

7. ปัริ้ะเภูทห้างส่ริ้ริ้พส่้นค์้าและศูนย์การิ้ค์้า 9.46

8. ปัริ้ะเภูทกีฬาเพื�อการิ้ท่องเที�ยว กอล์ฟื้ การิ้แข่งขันว้�ง 8.60

9. ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้/จิัดก้จิกริ้ริ้มการิ้จิัดแส่ดงดนตริ้ี อีเวนท์ การิ้จิัดงานปัริ้ะช์มส่ัมมนา (MICE) 

การิ้จิัดงานแส่ดงส่้นค์้า และน้ทริ้ริ้ศการิ้

9.09

10. ปัริ้ะเภูทริ้้านค์้าของที�ริ้ะลึกและริ้้านค์้าอื�น ๆ 10.57

 จิากตาริ้างที� 2 พบัวา่ ปัริ้ะเภูทกจ้ิการิ้ที�มสี่ดัส่ว่น

สู่งส่์ดค์ือ ภูัตตาค์าริ้ริ้้านอาหาริ้/ส่ตริ้ีตฟืู้ด ค์้ดเปั็นริ้้อยละ 

14.25 ริ้องลงมาค์ือ ปัริ้ะเภูทนันทนาการิ้และส่ถานที�ท่อง

เที�ยว และปัริ้ะเภูทริ้้านค์้าของที�ริ้ะลึกและริ้้านค์้าอื�น ๆ  ค์้ด

เปั็นริ้้อยละ 10.57

 นอกจิากนี�ส่ถานการิ้ณ์์ของส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้

ในภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเท�ียวของจิงัหวดัแม่ฮ่่องส่อน 

ภูายหลงัส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19 ผืู้ว้จิยัพบัว่า อต์ส่าหกริ้ริ้ม

ท่องเที�ยวของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนยังค์งฟื้้�นตัวอย่างช้า ๆ 

โดยจิำนวนนักท่องเที�ยวยังไม่กลับัมาสู่่ริ้ะดับัปักต้ ส่ถาน

ปัริ้ะกอบัการิ้ได้ปัริ้ับัตัวด้วยมาตริ้การิ้ส่์ขอนามัยและ 

การิ้ตลาดออนไลน์ ภูาค์ริ้ัฐให้การิ้ส่นับัส่น์นผื่านโค์ริ้งการิ้

ส่่งเส่ริ้้มและเง้นช่วยเหลือ แต่ผืลกริ้ะทบัทางเศริ้ษฐก้จิ 

ยังค์งส่่งผืลให้ธุ์์ริ้ก้จิหลายแห่งปัริ้ะส่บัปััญหาทางการิ้เง้น

 2. ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นค์ณ์์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ในการิ้บัริ้้การิ้ของ

ภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยว 

 ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นค์์ณ์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภัูยด้านส่ข์อนามัย (SHA) แบั่งออกเป็ัน 2 ส่่วน 

มีริ้ายละเอียด ดังนี�

  2.1 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้โดยภูาพริ้วมตามขอ้กำหนด

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) 

  ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้โดยภูาพริ้วม

ตามเกณ์ฑ์ม์าตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัดา้นส่ข์อนามยั (SHA) 

ปัริ้ะกอบัด้วย 3 เกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน ค์ือ 1. ส่ข์ลกัษณ์ะอาค์าริ้

และอ์ปักริ้ณ์์เค์ริ้ื�องใช้ที�มีอยู่ในอาค์าริ้ 2. การิ้จิัดอ์ปักริ้ณ์์

ทำค์วามส่ะอาดเพื�อปั้องกนัการิ้แพริ้่กริ้ะจิายเชื�อโริ้ค์ และ 

3. การิ้ปั้องกันส่ำหริ้ับัเจิ้าหน้าที�ผืู้ปัฏ้บััต้งาน โดยแส่ดง

ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นริ้ายการิ้ตามข้อกำหนดของทั�ง 3 เกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานดังตาริ้างที� 3
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ตัารางท่� 3 ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ตามริ้ายการิ้ข้อกำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) 

ของทั�ง 3 เกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน (N=814)

SHA 1. สุขลักษณ์ะอาคารและอุปกรณ์์เคร่�องใชื่้ท่�ม่อย่่ในอาคาร จัำนวน ค่าความถ่� (F) ค่าร้อยละ (%)

[1.1 ทำค์วามส่ะอาดอาค์าริ้ บัริ้้เวณ์โดยริ้อบั และบัริ้้เวณ์ที�อาจิมีการิ้ปันเปั้�อน

หริ้ือบัริ้้เวณ์ที�มีการิ้ส่ัมผืัส่บั่อย ๆ  ด้วยน�ำยาทำค์วามส่ะอาดอย่างส่ม�ำเส่มอ เช่น  

พื�น ผืนัง ปัริ้ะตู กลอนหริ้ือลูกบั้ดปัริ้ะตู ริ้าวจิับัหริ้ือริ้าวบัันได จิ์ดปัริ้ะชาส่ัมพันธุ์์ 

จิ์ดชําริ้ะเง้น ส่ว้ตช์ไฟื้ ปั์�มกดล้ฟื้ต์ริ้ีโมท]

มี/ใช่ 689 84.64

ไม่มี/ไม่ใช่ 125 15.36

[1.2 ทำค์วามส่ะอาดห้องส่ว้มและส่ข์ภัูณ์ฑ์ท์�ังหมดให้ส่ะอาด เช่น โถส่ว้ม ฝ้าริ้องนั�ง  

ที�กดชักโค์ริ้ก หริ้ือโถปััส่ส่าวะ ส่ายฉุีดน�ำชําริ้ะ กลอนหริ้ือลูกปัิดปัริ้ะตู ก๊อกน�ำ 

และอ่างล้างมือ ด้วยน�ำยา ทำค์วามส่ะอาดส่ม�ำเส่มอ มีส่้วมพริ้้อมใช้งาน 

ตลอดเวลา เพียงพอ และปัลอดภูัยแก่ผืู้ใช้บัริ้้การิ้ท์กเพศท์กวัย ริ้วมถึงผืู้พ้การิ้

หริ้ือผืู้มีปััญหาด้านส่์ขภูาพ]

มี/ใช่ 675 82.92

ไม่มี/ไม่ใช่ 139 17.08

[1.3 มีริ้ะบับัการิ้ริ้ะบัายอากาศและถ่ายเทอากาศภูายในอาค์าริ้ที�เหมาะส่ม  

โดยทำค์วามส่ะอาดริ้ะบับัการิ้ริ้ะบัายอากาศและถ่ายเทอากาศอย่างส่ม�ำเส่มอ]

มี/ใช่ 696 85.50

ไม่มี/ไม่ใช่ 118 14.50

[2.1 เตริ้ียมเจิลล้างมือที�มีแอลกอฮ่อล์อย่างน้อยริ้้อยละ 70 ขึ�นไปัไว้ในบัริ้้เวณ์

พื�นที�ส่่วนกลาง เช่น จิ์ดปัริ้ะชาส่ัมพันธุ์์ ปัริ้ะตูทางเข้าออกหริ้ือหน้าล้ฟื้ต์ เปั็นต้น]

มี/ใช่ 671 82.43

ไม่มี/ไม่ใช่ 143 17.57

[2.2 บัริ้้เวณ์อ่างล้างมือและห้องส่้วมต้องส่ะอาด และจิัดให้มีส่บัู่ล้างมือ 

อย่างเพียงพอ]

มี/ใช่ 627 77.03

ไม่มี/ไม่ใช่ 187 22.97

[2.3 จิดัเตริ้ยีมอป์ักริ้ณ์น์�ำยาทำค์วามส่ะอาดอาค์าริ้ น�ำยาฆ่า่เชื�ออป์ักริ้ณ์ ์ส่้�งของ

เค์ริ้ื�องใช้ เช่น น�ำยาทำค์วามส่ะอาดพื�น น�ำยาล้างห้องน�ำ และเหล็กค์ีบัด้ามยาว

ส่ำหริ้ับัเก็บัขยะมูลฝ้อย เปั็นต้น]

มี/ใช่ 664 81.57

ไม่มี/ไม่ใช่ 150 18.43

SHA 3. การป้องกันสำหรับเจั้าหน้าท่�ผ่้ปฏิิบัตัิงาน จิำนวน ค์่าค์วามถี�(F) ค์่าริ้้อยละ(%)

[3.1 ผืู้ปัฏ้บััต้งานที�มีค์วามเส่ี�ยงต่อการิ้ริ้ับัส่ัมผืัส่ เช่น พนักงานต้อนริ้ับั พนักงาน

ปัริ้ะชาสั่มพันธุ์์ พนักงานยกกริ้ะเป๋ัาลูกค์้าสั่มพันธุ์์ ริ้วมถึงพนักงานทำค์วาม

ส่ะอาด เปั็นต้น ต้องมีการิ้ปั้องกันตนเองโดยใส่่หน้ากากผื้าหริ้ือหน้ากากอนามัย 

ทำค์วามส่ะอาดมืออย่างส่ม�ำเส่มอ หลีกเล�ียงการิ้ใช้มือสั่มผัืส่ใบัหน้า ตา ปัาก 

จิมูก โดยไม่จิำเปั็น

มี/ใช่ 671 82.43

ไม่มี/ไม่ใช่ 143 17.57

[3.2 หากผืู้ปัฏ้บััต้งานมีอาการิ้เจิ็บัปั�วย เช่น มีไข้ไอ จิาม เจิ็บัค์อ มีน�ำมูก เหนื�อย

หอบั ให้หย์ดปัฏ้บััต้งานและเข้าริ้ับัการิ้ริ้ักษาตัวในส่ถานบัริ้้การิ้ส่าธุ์าริ้ณ์ส่์ข]

มี/ใช่ 680 83.54

ไม่มี/ไม่ใช่ 134 16.46

[3.3 ตอ้งลา้งมอืดว้ยส่บัูแ่ละน�ำ หริ้อืใชเ้จิลแอลกอฮ่อลส์่ำหริ้บััทำค์วามส่ะอาดมอื

อย่างส่ม�ำเส่มอ ก่อนการิ้ปัฏ้บัตั้งาน หลงัส่มัผืสั่ส่้�งส่กปัริ้ก หลงัจิากถอดอป์ักริ้ณ์์

ปั้องกันส่่วนบั์ค์ค์ล และหลังจิากปัฏ้บััต้งานเส่ริ้็จิ]

มี/ใช่ 680 83.54

ไม่มี/ไม่ใช่ 134 16.46

[3.4 ค์วริ้จิัดให้มีปั้ายเตือนการิ้ล้างมือภูายในห้องน�ำ] มี/ใช่ 626 76.90

ไม่มี/ไม่ใช่ 188 23.10

[3.5 พนกังานเกบ็ัริ้วบัริ้วมขยะมลูฝ้อยตอ้งมกีาริ้ปัอ้งกนัตนเอง โดยส่วมหนา้กาก

ผื้าหริ้ือหน้ากากอนามยั ส่วมถง์มือยาง ผื้ายางกนัเปั้�อน และใช้เหลก็ค์ีบัด้ามยาว

เก็บัขยะใส่่ถ์ง มัดปัากถ์งให้ม้ดช้ดริ้วบัริ้วมไว้ที�พักขยะ และล้างมือให้ส่ะอาด 

ด้วยส่บัู่และน�ำหลังปัฏ้บััต้งานท์กค์ริ้ั�ง]

มี/ใช่ 679 83.42

ไม่มี/ไม่ใช่ 135 16.58
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ตัารางท่� 3 (ต่อ)

SHA 3. การป้องกันสำหรับเจั้าหน้าท่�ผ่้ปฏิิบัตัิงาน จัำนวน ค่าความถ่�(F) ค่าร้อยละ(%)

[3.6 มีการิ้ให้ค์วามริู้้ค์ำแนะนํา และเผืยแพริ้่ส่ื�อปัริ้ะชาส่ัมพันธุ์์] มี/ใช่ 645 79.24

ไม่มี/ไม่ใช่ 169 20.76

[3.7 จิัดหาส่ื�อปัริ้ะชาส่ัมพันธุ์์ หริ้ือช่องทางให้ค์วามริู้้ในการิ้ปั้องกันและการิ้ลด

ค์วามเส่�ียงการิ้แพร่ิ้กริ้ะจิายเช�ือไวรัิ้ส่ COVID-19 ให้กับัเจิ้าหน้าท�ีผืู้ปัฏ้บััต้งาน

และผืู้ริ้ับับัริ้้การิ้ เช่น ว้ธุ์ีการิ้ส่ังเกตผืู้ส่งส่ัยต้ดเชื�อไวริ้ัส่ COVID-19 ค์ำแนะนํา

การิ้ปัฏ้บััต้ตัวที�ถูกว้ธุ์ี]

มี/ใช่ 648 79.61

ไม่มี/ไม่ใช่ 166 20.39

  จิากตาริ้างที� 3 พบัว่า ผืลการิ้ปัริ้ะเม้น

ค์์ณ์ภูาพส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน 

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ทั�ง 3 เกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานโดยภูาพริ้วมเปั็นไปัตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน  

ซึ่ึ�งค์่าเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานที�ได้ต�ำส่์ด-สู่งส่์ด ค์้ดเป็ันริ้้อยละ  

76.90 - 85.50 เมื�อส่ริ้์ปัผืลการิ้ปัริ้ะเม้นแยกตาม

เกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานพบัว่า เกณ์ฑ์์ 1 ส่์ขลักษณ์ะอาค์าริ้และ

อ์ปักริ้ณ์์เค์ริ้�ืองใช้ที�มีอยู่ในอาค์าริ้ : มีริ้ะบับัการิ้ริ้ะบัาย 

อากาศและถ่ายเทอากาศภูายในอาค์าริ้ที�เหมาะส่ม  

โดยทำค์วามส่ะอาดริ้ะบับัการิ้ริ้ะบัายอากาศและ 

ถ่ายเทอากาศอย่างส่ม�ำเส่มอ ได้ริ้ับัค์่าเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน

สู่งส่์ด ค์้ดเปั็นริ้้อยละ 85.50 เกณ์ฑ์์ 2 การิ้จิัดอ์ปักริ้ณ์์

ทำค์วามส่ะอาดเพื�อปั้องกันการิ้แพริ้่กริ้ะจิายเชื�อโริ้ค์:  

เตริ้ียมเจิลล้างมือท�ีมีแอลกอฮ่อล์อย่างน้อยริ้้อยละ 70  

ขึ�นไปั ไวใ้นบัริ้เ้วณ์พื�นที�ส่ว่นกลาง (Srimaca and Muneenam, 

2021) เช่น จิ์ดปัริ้ะชาสั่มพันธุ์์ ปัริ้ะตูทางเข้าออกหริ้ือ 

หน้าล้ฟื้ต์ เปั็นต้น ได้ริ้ับัค์่าเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานสู่งส่์ด ค์้ดเปั็น

ริ้้อยละ 82.43 และเกณ์ฑ์์ 3 การิ้ปั้องกนัส่ำหริ้บััเจิ้าหน้าที�

ผืู้ปัฏ้บััต้งาน : ซึ่ึ�งหากผืู้ปัฏ้บััต้งานมีอาการิ้เจิ็บัปั�วย เช่น  

มไีขไ้อ จิาม เจ็ิบัค์อ มนี�ำมูก เหน�ือยหอบั ให้หยด์ปัฏบ้ัตัง้าน

และเข้าริ้ับัการิ้รัิ้กษาตัวในส่ถานบัริ้้การิ้ส่าธุ์าริ้ณ์ส่์ข และ

ต้องล้างมือด้วยส่บัู่และน�ำ หริ้ือใช้เจิลแอลกอฮ่อล์ส่ำหริ้บัั

ทำค์วามส่ะอาดมืออย่างส่ม�ำเส่มอ ก่อนการิ้ปัฏ้บััต้งาน  

หลังส่ัมผืัส่ส่้�งส่กปัริ้ก หลังจิากถอดอ์ปักริ้ณ์์ปั้องกัน 

ส่ว่นบัค์์ค์ล และหลังจิากปัฏบ้ัตัง้านเส่ร็ิ้จิน�ัน ไดร้ิ้บััค์า่เกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานสู่งส่์ด ค์้ดเปั็นริ้้อยละ 83.54

  2.2 ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นค์์ณ์ภูาพตามเกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐาน ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) แยกตาม

ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ 10 ปัริ้ะเภูท

   2.2.1 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ที� 1 ภูตัตาค์าริ้  

ริ้้านอาหาริ้/ส่ตริ้ีตฟืู้ด มี 3 ข้อกำหนดที�ค์วริ้ได้ริ้ับั 

การิ้ปัริ้ับัปัริ้์ง ค์ือ ค์วริ้บัันทึกปัริ้ะวัต้พนักงาน และ

ปัริ้ะวตั้การิ้เด้นทาง การิ้จิดัให้มีการิ้ตริ้วจิวดัอ์ณ์หภูมู้ของ

พนักงานและผืู้ริ้ับับัริ้้การิ้ท์กค์ริ้ั�ง และทำส่ัญลักษณ์์ให้กับั 

ผืูท้ี�ผืา่นการิ้คั์ดกริ้อง และการิ้อนญ์าตให้เฉุพาะผืูรั้ิ้บับัริ้ก้าริ้

ที�ส่วมหนา้กากผืา้หริ้อืหนา้กากอนามัยเขา้ใชบ้ัริ้ก้าริ้ เทา่นั�น 

   2.2.2 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ที� 2 ปัริ้ะเภูท

โริ้งแริ้มและที�พัก ส่ถานที�จิัดปัริ้ะช์ม ซึ่ึ�งผืลลัพธุ์์โดย 

ส่่วนใหญ่เปั็นไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูย

ด้านส่์ขอนามัย (SHA)  

   2.2.3 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ที� 3 ปัริ้ะเภูท

นนัทนาการิ้และส่ถานที�ท่องเที�ยว มี 4 ริ้ายการิ้ข้อกำหนด

ที�ค์วริ้ได้ริ้ับัการิ้ปัริ้ับัปัริ้์ง ค์ือ การิ้บัันทึกปัริ้ะวัต้พนักงาน 

และปัริ้ะวัต้การิ้เด้นทาง การิ้จิำกัดจิำนวนผืู้ริ้ับับัริ้้การิ้จิัด

พื�นที�ริ้อค์้วและต้องมีริ้ะยะห่างริ้ะหว่างบั์ค์ค์ล 1-2 เมตริ้ 

และการิ้เพ้�มค์วามถี�ในการิ้ทำค์วามส่ะอาด โดยเฉุพาะ

จิ์ดส่ัมผืัส่ริ้่วมอย่างน้อยท์ก 2 ชั�วโมง 

   2.2.4 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ที� 4 ปัริ้ะเภูท

ยานพาหนะริ้ถตู้/ริ้ถยนต์ เริ้ือนําเที�ยว เริ้ือยอริ้์ช มี 4 ข้อ

กำหนดท�ีค์วริ้ได้ริ้ับัการิ้ปัรัิ้บัปัริ้์ง ค์ือ อ์ปักริ้ณ์์อํานวย 

ค์วามส่ะดวกอื�น ๆ  เชน่ ผืา้หม่ ปัลอกหมอน แผืน่ริ้องศรีิ้ษะ 

ต้องเปัล�ียนท์กริ้อบัท�ีให้บัริ้้การิ้และซึ่ักด้วยน�ำยาฆ่่าเชื�อ  

การิ้ทำค์วามส่ะอาดภูายในห้องโดยส่าริ้และห้องน�ำ  

ด้วยน�ำยาฆ่่าเช�ืออย่างส่ม�ำเส่มอ การิ้จัิดให้มีถังขยะที�มี 

ฝ้าปัิดม้ดช้ดเพ�ือริ้วบัริ้วมขยะต่าง ๆ โดยคั์ดแยกขยะ 

อย่างน้อยเปั็นขยะทั�วไปั ขยะริ้ีไซึ่เค์้ล และแยกเศษอาหาริ้ 

ออกจิากขยะปัริ้ะเภูทอื�น มดัปัากถง์ใหแ้นน่และเกบ็ัริ้วบัริ้วมไว้

ยงัที�พกัขยะอยา่งถกูส่ข์ลกัษณ์ะ ปัอ้งกนัส่ตัวแ์ละแมลงพาหะ 

78
พิิฆเนศวร์์สาร์ ปีีที่่� 20  ฉบัับัที่่� 2  เดืือนกรกฎาคม - ธัันวาคม 2567



นาํโริ้ค์ ริ้อหน่วยงานที�ริ้บััผื้ดชอบันาํไปักาํจิดัอย่างถกูต้อง 

และตอ้งใหบ้ัริ้ก้าริ้ในริ้ะยะทางไมเ่กน้ 300 กโ้ลเมตริ้ ส่ำหริ้บัั

ส่่วน 2 เริ้ือยอริ้์ช จิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนยังไม่มีการิ้ให้บัริ้้การิ้ 

ด้านเริ้ือยอริ้์ช  

   2.2.5 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ที� 5 ปัริ้ะเภูท 

บัริ้้ษัทนำเท�ียว ผืลลัพธุ์์โดยส่่วนใหญ่ไม่เปั็นไปัตาม 

ข้อกำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่ข์อนามัย (SHA) 

แส่ดงให้เห็นว่าการิ้ปัริ้ะกอบัการิ้ด้านนี�มีค์่อนข้างน้อย 

ในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อ

   2.2.6 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ที� 6 ปัริ้ะเภูท

ส่์ขภูาพและค์วามงาม มีข้อกำหนดที�ต้องปัริ้ับัปัริ้์ง ค์ือ 

การิ้บัันทึกปัริ้ะวัต้พนักงาน และปัริ้ะวัต้การิ้เด้นทาง และ 

[ด้านผืู้ให้บัริ้้การิ้||ทันตบั์ค์ลากริ้ และพนักงานท์กค์น]  

มีข้อกำหนดที�ต้องปัริ้ับัปัริ้์งค์ือ แว่นตาปั้องกันแนะนํา

ให้ใช้ริ้่วมกับัเฟื้ซึ่ช้ลด์ (Face Shield) ในกริ้ณ์ีหัตถการิ้ 

ที�ไม่ส่ามาริ้ถค์วบัค์์มการิ้ฟื้์้งกริ้ะจิายได้เพียงพอ และค์วริ้

จิัดให้มีการิ้ใช้เค์ริ้ื�องดูดแริ้งดันสู่ง (High Power Suction) 

เพื�อลดการิ้ฟื้์ง้กริ้ะจิายปัริ้ม้าณ์ละอองฝ้อยขณ์ะปัฏบ้ัตัง้าน 

   2.2.7 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ท�ี 7 ปัริ้ะเภูท

ห้างส่ริ้ริ้พส่้นค์้า และศูนย์การิ้ค์้า มีกำหนดท�ีต้องปัรัิ้บัปัริ้ง์ 

ค์ือ การิ้บัันทึกปัริ้ะวัต้พนักงานและปัริ้ะวัต้การิ้เด้นทาง 

และ บััตริ้ศูนย์อาหาริ้/บััตริ้จิอดริ้ถค์วริ้ทำค์วามส่ะอาด

ด้วยน�ำยาฆ่่าเชื�อก่อนและหลังใช้  

   2.2.8 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ที� 8 ปัริ้ะเภูท

กีฬาเพ�ือการิ้ท่องเท�ียว เส่นอเป็ัน 2 ส่่วนหลัก ได้แก่  

กีฬากอล์ฟื้และว�้ง ผืลลัพธุ์์โดยส่่วนใหญ่ไม่เปั็นไปัตาม 

ข้อกำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่ข์อนามัย (SHA) 

แส่ดงใหเ้หน็วา่การิ้ปัริ้ะกอบัการิ้ดา้นกฬีาเพื�อการิ้ทอ่งเที�ยว 

ในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนมีน้อยมาก

   2.2.9 ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้กจ้ิการิ้ที� 9 ปัริ้ะเภูท

ก้จิการิ้/จิัดก้จิกริ้ริ้ม ส่่วน 2 การิ้จิัดงานปัริ้ะช์ม ส่ัมมนา 

(MICE) ส่่วน 3 การิ้จิัดงานแส่ดงส่้นค์้าและน้ทริ้ริ้ศการิ้ 

(Boonprasom, 2018) ผืลลัพธุ์์ของการิ้ปัริ้ะเม้นทั�ง 3 ส่่วน  

ไม่เปั็นไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐาน ค์วามปัลอดภูัย 

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) แส่ดงให้เห็นว่าการิ้ปัริ้ะกอบัการิ้

ด้านก้จิการิ้/จัิดก้จิกริ้ริ้มในช่วงที�ผื่านมามีการิ้ปัริ้ะกอบั

การิ้ค์่อนข้างน้อยมากในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน  

   2.2.10 ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นก้จิการิ้ที� 10 

ปัริ้ะเภูทริ้า้นค์า้ของที�ริ้ะลกึ และริ้า้นค์า้อื�น ๆ  ม ี2 ขอ้กำหนด 

ที�ต้องปัริ้บััปัริ้ง์ ค์ือ การิ้บันัทึกปัริ้ะวตั้พนกังานและปัริ้ะวัต้ 

การิ้เด้นทาง และการิ้จิำกัดจิำนวนผืู้ริ้ับับัริ้้การิ้ จิัดพื�นที� 

ริ้อค์้วและต้องมีริ้ะยะห่างริ้ะหว่างบั์ค์ค์ล 1-2 เมตริ้

 3. แนวทางการิ้ปัรัิ้บัตัวของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้ม

การิ้ท่องเที�ยวตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูย 

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) ที�เน้นส่ริ้้างค์วามเชื�อมั�นให้แก ่

นักท่องเท�ียวท�ีมาเยือนจัิงหวัดแม่ฮ่่องส่อนภูายหลัง

ส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19 อ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเท�ียวของ

จิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนมีการิ้ปัริ้ับัตัวตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน 

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ดังนี�

  3.1 การิ้ปัฏ้บััต้ตามมาตริ้ฐานส่์ขอนามัย  

ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้นำมาตริ้การิ้ทำค์วามส่ะอาดและ 

ฆ่า่เชื�อที�เขม้งวดมาใช ้ริ้วมถงึการิ้จิดัเตริ้ยีมจิด์ลา้งมือและ

เจิลแอลกอฮ่อล์ให้กับันักท่องเที�ยว

  3.2 การิ้ฝ้ึกอบัริ้มพนักงาน พนักงานได้ริ้ับั

การิ้ฝ้ึกอบัริ้มเก�ียวกับัมาตริ้การิ้ปั้องกันโค์ว้ด-19 และ 

การิ้ดูแลส่์ขอนามัยส่่วนบั์ค์ค์ลเพื�อให้บัริ้้การิ้ที�ปัลอดภูัย

และมีปัริ้ะส่้ทธุ์้ภูาพ

  3.3 การิ้ใชเ้ทค์โนโลยดีจ้ิท้ลั มกีาริ้ใชเ้ทค์โนโลยี

ดจ้ิท้ลัในการิ้ใหบ้ัริ้ก้าริ้ เชน่ การิ้จิองออนไลน ์การิ้ชำริ้ะเงน้ 

แบับัไริ้้ส่ัมผืัส่ และการิ้ใช้แอปัพล้เค์ชันในการิ้ต้ดตามและ

ตริ้วจิส่อบัส่์ขภูาพของนักท่องเที�ยว

  3.4 การิ้ส่่งเส่ริ้้มการิ้ท่องเที�ยวในปัริ้ะเทศ  

ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้เน้นการิ้ดึงดูดนักท่องเที�ยวภูายใน

ปัริ้ะเทศ โดยการิ้จิัดโปัริ้โมชันและก้จิกริ้ริ้มพ้เศษ  

เพื�อกริ้ะต์้นการิ้ท่องเที�ยวในพื�นที�

  ดงันั�น แนวทางการิ้ปัริ้บััตวัจิึงขอนำเส่นอเปัน็ 

2 กล์่ม ภูายใต้แต่ละปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ ค์ือ 

  กลุ่มท่� 1 กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ที�พริ้้อมส่มัค์ริ้

เข้าริ้่วมโค์ริ้งการิ้มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัด้านส่ข์อนามยั 

(SHA): กล์่มน�ีเปัน็กล์ม่ของผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้ท�ีผืา่นการิ้เขา้ริ้บัั

ตริ้วจิปัริ้ะเมน้มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยดา้นส่ข์อนามัย (SHA) 

แล้วซึ่ึ�งได้ริ้ับัผืลการิ้ปัริ้ะเม้นเพื�อปัริ้ับัปัริ้์งส่ภูาพแวดล้อม

และบัริ้้บัทของส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ตนเองให้เปั็นไปัตาม 

ข้อกำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่ข์อนามัย (SHA) 
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และเตริ้ียมพริ้้อมเพื�อเข้าริ้่วมโค์ริ้งการิ้ค์วามปัลอดภูัย 

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) ซึ่ึ�งจิัดได้ว่าเปั็นการิ้ปัริ้ับัตัวของ 

ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้นั�นในการิ้ยกริ้ะดับัค์วามเชื�อมั�นด้าน 

การิ้ใหบ้ัริ้ก้าริ้ของอต์ส่าหกริ้ริ้มท่องเท�ียวใหแ้กน่กัทอ่งเท�ียว 

ที�มาเยือนจัิงหวัดแม่ฮ่่องส่อนภูายหลังส่ถานการิ้ณ์ ์

โค์วด้-19 มากย้�งขึ�น ดงันั�นผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้/ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ 

กล์่มที� 1 จิึงค์วริ้ได้ริ้ับัการิ้ส่่งเส่ริ้้ม ส่นับัส่น์น และผืลักดัน

จิากหน่วยงานที�เก�ียวขอ้งให้ไดร้ิ้บััมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูย

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) อย่างเริ้่งด่วน ซึ่ึ�งเปั็นแนวทางหนึ�ง

ในการิ้พล้กฟื้้�นอ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยวและเศริ้ษฐก้จิของ

จิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนให้ดีขึ�นอย่างริ้วดเริ้็ว 

  กลุ่มท่� 2 กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ที�เตริ้ียมตัว 

เข้าริ้่วมตริ้วจิปัริ้ะเม้นมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้าน 

ส่์ขอนามัย (SHA) : กล์่มน�ีเปั็นกล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ที�มี 

ค์วามปัริ้ะส่งค์์จิะเข้าริ้ับัการิ้ตริ้วจิปัริ้ะเม้นมาตริ้ฐาน

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ดังนั�น

กล์่มนี�ค์วริ้ได้ริ้บััองค์์ค์วามริู้้และส่ริ้้างค์วามเข้าใจิเก�ียวกบัั 

มาตริ้ฐานมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่์ขอนามัย 

(SHA) ริ้วมถึงแนวทางในการิ้ปัริ้ับัตัวเพื�อให้ส่อดค์ล้องกับั 

ขอ้กำหนดของมาตริ้ฐานดงักลา่ว เพื�อส่นบััส่นน์การิ้ปัริ้บััตวั

ของภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเท�ียวในจิงัหวดัแม่ฮ่่องส่อน 

ซึ่ึ�งปัริ้ะกอบัด้วย 7 อำเภูอ ได้แก่ อำเภูอข์นยวม อำเภูอ

ปัางมะผื้า อำเภูอปัาย อำเภูอเมืองแม่ฮ่่องส่อน อำเภูอ

แมล่านอ้ย อำเภูอแมส่่ะเริ้ยีง และอำเภูอส่บัเมย จิะมกีาริ้นำ

เส่นอริ้ายนามผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้ในแต่ละกล์ม่และปัริ้ะเภูทของ

แตล่ะอำเภูอเพื�อใหผ้ืูเ้กี�ยวขอ้งดา้นอต์ส่าหกริ้ริ้มทอ่งเที�ยว

ในแต่ละอำเภูอส่ามาริ้ถต้ดตามและเตริ้ียมค์วามพริ้้อมได้

อย่างมีปัริ้ะส่้ทธุ์้ภูาพ

สรุปผลการวิจััย
 การิ้ว้จัิยค์ริ้ั�งนี�เปั็นการิ้ว้จิัยเช้งปัฏ้บััต้การิ้ 

แบับัมีส่่วนริ้่วม (PAR) ผืลการิ้ศึกษาพบัว่า 

 1. ส่ถานการิ้ณ์์ของส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ในภูาค์

อต์ส่าหกริ้ริ้มการิ้ทอ่งเที�ยวในภูาพริ้วมของจิงัหวดัแมฮ่่อ่งส่อน

ภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19 ยังค์งฟื้้�นตัวอย่างช้า ๆ  

โดยจิำนวนนักท่องเท�ียวยังไม่กลับัมาสู่่ริ้ะดับัปักต้  

ส่ถานปัริ้ะกอบัการิ้ไดป้ัริ้บััตวัดว้ยมาตริ้การิ้ส่ข์อนามยัและ

การิ้ตลาดออนไลน์ ภูาค์ริ้ัฐให้การิ้ส่นับัส่น์นผื่านโค์ริ้งการิ้

ส่่งเส่ริ้้มและเง้นช่วยเหลือ แต่ผืลกริ้ะทบัทางเศริ้ษฐก้จิยัง

ค์งส่่งผืลให้ธุ์์ริ้ก้จิหลายแห่งปัริ้ะส่บัปััญหาทางการิ้เง้น 

 2. ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นค์ณ์์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ได้ดำเน้นการิ้ 

แบัง่ผืลการิ้ปัริ้ะเมน้ค์ณ์์ภูาพตามเกณ์ฑ์ม์าตริ้ฐาน ออกเป็ัน  

2 ส่่วน ได้แก่ 

  2.1 ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นโดยภูาพริ้วมตาม

ข้อกำหนดมาตริ้ฐานเบั�ืองต้น (SHA) ปัริ้ะกอบัด้วย  

3 เกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน ค์ือ 1. ส่์ขลักษณ์ะอาค์าริ้และอ์ปักริ้ณ์์

เค์ริ้�ืองใชท้ี�มอียูใ่นอาค์าริ้ 2. การิ้จัิดอป์ักริ้ณ์ท์ำค์วามส่ะอาด

เพื�อปั้องกันการิ้แพริ้่กริ้ะจิายเชื�อโริ้ค์ และ 3. การิ้ปั้องกัน

ส่ำหริ้ับัเจิ้าหน้าที�ผืู้ปัฏ้บััต้งาน ซึ่ึ�งโดยภูาพริ้วมเปั็นไปัตาม

เกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน ซึ่ึ�งค์่าเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานที�ได้ต�ำส่ด์-ส่งูส่ด์ 

ค์้ดเปั็นริ้้อยละ 76.90 - 85.50 

  2.2 ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นค์์ณ์ภูาพตามเกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) แยกตาม

ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ 10 ปัริ้ะเภูท ดังนี� 

  ประเภทกิจัการท่� 1 ภูัตตาค์าริ้ ริ้้านอาหาริ้/ 

ส่ตริ้ีตฟื้ดู เกบ็ัข้อมลูริ้วมทั�งส่้�น 94 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ ผืลลพัธุ์์

โดยส่ว่นใหญเ่ปัน็ไปัตามขอ้กำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยั

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) แต่มี 2 ริ้ายการิ้ข้อกำหนดที�ค์วริ้

ได้ริ้ับัการิ้ปัริ้ับัปัริ้์ง ค์ือ ค์วริ้บัันทึกปัริ้ะวัต้พนักงานและ

ปัริ้ะวัต้การิ้เด้นทาง พร้ิ้อมกับัการิ้ตริ้วจิวัดอ์ณ์หภููม้ของ

พนักงานและผืู้ริ้ับับัริ้้การิ้ท์กค์ริ้ั�งและทำส่ัญลักษณ์์ให้กับั

ผืู้ที�ผื่านการิ้ค์ัดกริ้องด้วย

  ประเภทกิจัการท่� 2 โริ้งแริ้มและที�พกั ส่ถานที�

จิดัปัริ้ะชม์ แยกเปัน็  5 ส่่วน ได้แก่ พื�นที�ส่่วนกลาง ห้องพกั 

หอ้งปัริ้ะชม์ หอ้งอาหาริ้ตามมาตริ้ฐานร้ิ้านอาหาริ้ และด้าน

ผืู้ให้บัริ้้การิ้ โดยเก็บัข้อมูลริ้วมทั�งส่้�น 104 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ผืลลัพธุ์์การิ้ปัริ้ะเม้นของปัริ้ะเภูทนี�เปั็นไปัตามข้อกำหนด

มาตริ้ฐานมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัด้านส่์ขอนามยั (SHA) 

ท์กข้อ  

  ประเภทกิจัการท่� 3 ปัริ้ะเภูทนนัทนาการิ้ และ

ส่ถานที�ท่องเที�ยว เกบ็ัข้อมลูริ้วมทั�งส่้�น 87 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ผืลลัพธุ์์โดยส่่วนใหญ่เปั็นไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐาน 

SHA แต่มี 2 ริ้ายการิ้ข้อกำหนดที�ค์วริ้ได้ริ้ับัการิ้ปัริ้ับัปัริ้์ง 

ค์ือ ค์วริ้บัันทึกปัริ้ะวัต้พนักงานและปัริ้ะวัต้การิ้เด้นทาง  
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พริ้้อมกับัการิ้จิำกัดจิำนวนผืู้ริ้ับับัริ้้การิ้จิัดพื�นที�ริ้อค์้วและ

ต้องมีริ้ะยะห่างริ้ะหว่างบั์ค์ค์ล 1-2 เมตริ้ 

  ประเภทกิจัการท่� 4 ปัริ้ะเภูทยานพาหนะ 

ริ้ถตู้/ริ้ถยนต์ เริ้ือนําเที�ยว เริ้ือยอริ้์ช เก็บัข้อมูลริ้วมทั�งส่้�น 

72 ผูืป้ัริ้ะกอบัการิ้ แบัง่เปัน็ 2 ส่ว่นหลัก ค์ือ ส่ว่น 1 ปัริ้ะเภูท

ยานพาหนะริ้ถตู/้ริ้ถยนต์ เริ้อืนาํเท�ียว ผืลลพัธุ์โ์ดยส่ว่นใหญ่ 

เปั็นไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้าน 

ส่์ขอนามัย (SHA) แต่มี 4 ริ้ายการิ้ข้อกำหนดที�ค์วริ้ได้ริ้ับั

การิ้ปัริ้ับัปัริ้์ง ค์ือ อ์ปักริ้ณ์์อํานวยค์วามส่ะดวกอื�น ๆ เช่น 

ผื้าห่ม ปัลอกหมอน แผื่นริ้องศีริ้ษะ ต้องเปัลี�ยนท์กริ้อบัที�

ให้บัริ้้การิ้และซัึ่กด้วยน�ำยาฆ่่าเช�ือ ทำค์วามส่ะอาดภูายใน

ห้องโดยส่าริ้และห้องน�ำ ด้วยน�ำยาฆ่่าเชื�ออย่างส่ม�ำเส่มอ 

จิัดให้มีถังขยะที�มีฝ้าปัิดม้ดช้ดเพื�อริ้วบัริ้วมขยะต่าง ๆ  

โดยค์ดัแยกขยะอย่างน้อยเปัน็ขยะทั�วไปั ขยะริ้ีไซึ่เค์้ล และ

แยกเศษอาหาริ้ออกจิากขยะปัริ้ะเภูทอื�น และตอ้งใหบ้ัริ้ก้าริ้

ในริ้ะยะทางไม่เกน้ 300 กโ้ลเมตริ้ ส่ว่น 2 เรืิ้อยอริ้ช์ จิงัหวัด

แม่ฮ่่องส่อนไม่มีการิ้ให้บัริ้้การิ้ด้านเริ้ือยอริ้์ช 

  ประเภทกิจัการท่� 5 ปัริ้ะเภูทบัริ้้ษัทนําเที�ยว 

เก็บัข้อมูลทั�งส่้�น 70 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ ผืลลัพธุ์์โดยส่่วนใหญ่

ไม่เปัน็ไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัด้านส่ข์

อนามยั (SHA) ค์วริ้ไดร้ิ้บััการิ้ปัริ้บััปัริ้ง์เนื�องจิากการิ้ปัริ้ะกอบั

การิ้ด้านนี�มีค์่อนข้างน้อยในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน 

  ประเภทกิจัการท่� 6 ปัริ้ะเภูทส่์ขภูาพและ 

ค์วามงาม ส่ปัา/นวดเพื�อส่์ขภูาพและเส่ริ้้มค์วามงาม  

ค์ลน้ก้ทนัตกริ้ริ้ม เก็บัขอ้มลูจิาก 80 ผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้ ผืลลพัธุ์์

โดยส่่วนใหญ่เปั็นไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐานมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ยกเว้นริ้ายการิ้ข้อ

กำหนดที�ตอ้งปัริ้บััปัริ้ง์ ค์ือ การิ้บันัทกึปัริ้ะวตัพ้นกังานและ

ปัริ้ะวตั้การิ้เด้นทาง พริ้้อมกบััค์วริ้จิดัให้มีการิ้ใช้เค์ริ้ื�องดดู

แริ้งดันสู่ง (High Power Suction) เพื�อลดการิ้ฟื้์้งกริ้ะจิาย

ปัริ้้มาณ์ละอองฝ้อยขณ์ะปัฏ้บััต้งาน

   ประเภทกิจัการท่� 7 ปัริ้ะเภูทห้างส่ริ้ริ้พส่้นค์้า

และศูนย์การิ้ค์้า เก็บัข้อมูลริ้วมทั�งส่้�น 78 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้  

ผืลลัพธุ์์โดยส่่วนใหญ่เปั็นไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ยกเว้นริ้ายการิ้ข้อ

กำหนดที�ตอ้งปัริ้บััปัริ้ง์ ค์ือ การิ้บันัทกึปัริ้ะวตัพ้นกังานและ

ปัริ้ะวตัก้าริ้เดน้ทางพริ้อ้มกบัับัตัริ้ศนูยอ์าหาริ้/บัตัริ้จิอดริ้ถ

ทำค์วามส่ะอาดด้วยน�ำยาฆ่่าเชื�อก่อนและหลังใช้ 

  ประเภทกิจัการท่� 8 กีฬาเพื�อการิ้ท่องเที�ยว 

กอล์ฟื้ การิ้แข่งขันว้�ง เก็บัข้อมูลริ้วมทั�งส่้�น 69 ผืู้ปัริ้ะกอบั

การิ้ ผืลลพัธุ์โ์ดยส่ว่นใหญไ่มเ่ปัน็ไปัตามขอ้กำหนดมาตริ้ฐาน

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) เนื�องจิาก

กีฬากอล์ฟื้มีเพียงม้น้กอล์ฟื้ 1 แห่งในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน 

และการิ้แข่งขันว้�งก็พอมีอยู่บั้างหริ้ือแทบัไม่มีเลยเช่นกัน  

  ประเภทกิจัการท่� 9 ก้จิการิ้/จิัดก้จิกริ้ริ้ม  

การิ้จิัดแส่ดงดนตริ้ี อีเวนท์ การิ้จิัดงานปัริ้ะช์มส่ัมมนา 

(MICE) การิ้จัิดงานแส่ดงส่น้ค์า้ และนท้ริ้ริ้ศการิ้ เก็บัริ้วบัริ้วม 

ข้อมูลจิาก 74 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ ผืลลัพธุ์์ของการิ้ปัริ้ะเม้น

ทั�ง 3 ส่่วน ไม่เปั็นไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐานมาตริ้ฐาน 

ค์วามปัลอดภูยัดา้นส่ข์อนามยั (SHA) เนื�องจิากการิ้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ดา้นกจ้ิการิ้/จัิดกจ้ิกริ้ริ้มในชว่งที�ผืา่นมามกีาริ้ปัริ้ะกอบัการิ้

ค์่อนข้างน้อยมากในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน 

  ประเภทกิจัการท่� 10 ปัริ้ะเภูทริ้้านค์้าของที�

ริ้ะลึก และริ้้านค์้าอื�น ๆ ริ้วมทั�งส่้�น 86 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ผืลลัพธุ์์โดยส่่วนใหญ่เปั็นไปัตามข้อกำหนดมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) ยกเว้น 2 ริ้ายการิ้

ข้อกำหนด ค์ือ การิ้บัันทึกปัริ้ะวัต้พนักงานและปัริ้ะวัต้ 

การิ้เดน้ทาง และการิ้จิำกดัจิำนวนผืูร้ิ้บัับัริ้ก้าริ้ จิดัพื�นที�ริ้อค์ว้ 

และต้องมีริ้ะยะห่างริ้ะหว่างบั์ค์ค์ล 1-2 เมตริ้

 3. แนวทางการิ้ปัรัิ้บัตัวของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้ม

การิ้ท่องเที�ยวตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้าน  

ส่ข์อนามยั (SHA) ที�เนน้ส่ริ้า้งค์วามเชื�อมั�นใหก้บัันกัทอ่งเที�ยว 

ที�มาเยือนในจัิงหวัดแม่ฮ่่องส่อนภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์ 

โค์ว้ด-19 ค์ือ การิ้ส่่งเส่ริ้้มและกริ้ะต์้นให้ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ภูายใต้ทั�ง 10 ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ ได้เข้าริ้่วมตริ้วจิปัริ้ะเม้น 

ค์วามพริ้้อมสู่่มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย 

(Amazing Thailand Safety & Health Administration: SHA) 

ซึ่ึ�งหากผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ได้ผืลการิ้ตอบัริ้ับัเข้าริ้่วมโค์ริ้งการิ้

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) แล้วนั�น ก็หมายถึง 

การิ้ยกริ้ะดับัของผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้ริ้ายนั�นที�ไดส้่ริ้า้งค์วามเชื�อมั�น 

ให้กับันักท่องเท�ียวท�ีมาเยือนในจัิงหวัดแม่ฮ่่องส่อน  

ภูายหลงัส่ถานการิ้ณ์โ์ค์วด้-19 ไดท้อ่งเที�ยวอยา่งปัลอดภูยั 

ดังนั�นแนวทางในการิ้ปัรัิ้บัตัวของภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้ม 

การิ้ทอ่งเที�ยว ฯ 7 อำเภูอ จิงึไดน้ำเส่นอเปัน็ 2 กล์ม่ ภูายใต้ 

แต่ละปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ ค์ือ กล์่มที� 1 กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 
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ที�พริ้้อมส่มัค์ริ้เข้าริ้่วมโค์ริ้งการิ้ค์วามปัลอดภัูยด้าน 

ส่์ขอนามัย (SHA) และกล์่มที� 2 กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ที�เตริ้ยีมตวัเขา้ริ้ว่มตริ้วจิปัริ้ะเมน้มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยั

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) ทั�งนี�ริ้ายนามในกล์่มที� 1 ค์วริ้ได้ริ้ับั 

การิ้ส่่งเส่ริ้้มและผืลักดันให้ได้ริ้ับัมาตริ้ฐาน SHA  

อย่างเริ้่งด่วน เพื�อส่ริ้้างค์วามมั�นใจิให้กับันักท่องเที�ยว 

และช่วยพล้กฟื้้�นอ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยวและเศริ้ษฐก้จิ

ของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน

การอภิปรายผลการวิจััย
 1. ผืลการิ้ศึกษาส่ถานการิ้ณ์์ของส่ถาน 

ปัริ้ะกอบัการิ้ในภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเท�ียวในภูาพริ้วม

ของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนภูายหลังส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19  

ทั�ง 7 อำเภูอ จิากผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ใน 10 ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้   

ที�ไดเ้ขา้ริ้บััการิ้ปัริ้ะเมน้ตามเกณ์ฑ์ม์าตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูย

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) ริ้วมทั�งส่้�น 814 ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้  

พบัวา่ ภูาค์อต์ส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยวในแม่ฮ่่องส่อนฟื้้�นตวัช้า

เนื�องจิากจิำนวนนักท่องเที�ยวที�ลดลง มาตริ้การิ้ปั้องกัน 

การิ้แพริ้่ริ้ะบัาด และปัญัหาทางการิ้เง้นของธุ์ร์ิ้ก้จิ แม้จิะมี 

การิ้ปัริ้บััตวัดว้ยมาตริ้การิ้ส่ข์อนามยัและการิ้ตลาดออนไลน์ 

พริ้อ้มกบััการิ้ส่นบััส่นน์จิากภูาค์รัิ้ฐ แตธุ่์ร์ิ้กจ้ิบัริ้ก้าริ้ยงัตอ้ง

เผืช้ญค์วามท้าทายและต้องการิ้การิ้ช่วยเหลืออย่างยั�งยืน

เพื�อการิ้ฟื้้�นตัวที�มีปัริ้ะส่้ทธุ์้ภูาพ ส่ำหริ้ับัผืลการิ้ส่ำริ้วจิ

ปัริ้ะเม้นค์์ณ์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัย

ด้านส่์ขอนามัย (SHA) ได้ดำเน้นการิ้แบั่งผืลการิ้ปัริ้ะเม้น

ค์์ณ์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน ออกเป็ัน 2 ส่่วน ได้แก่  

1) ผู้ลการประเมินัโดยภาพิรวิมตามข�อกำหนัดมาตรฐานั

เบ่�องต�นั SHA ปัริ้ะกอบัด้วย 3 เกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน ค์ือ 

เกณฑ์์ 1. ส่์ขลักษณ์ะอาค์าริ้และอ์ปักริ้ณ์์เค์ริ้ื�องใช้ที�มีอยู่

ในอาค์าริ้ เกณฑ์์ 2. การิ้จิัดอ์ปักริ้ณ์์ทำค์วามส่ะอาดเพื�อ

ปัอ้งกนัการิ้แพริ้ก่ริ้ะจิายเชื�อโริ้ค์ และ เกณฑ์ ์3. การิ้ปัอ้งกนั

ส่ำหริ้ับัเจิ้าหน้าที�ผืู้ปัฏ้บััต้งาน ซึ่ึ�งโดยภูาพริ้วมเปั็นไปัตาม

เกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน ซึ่ึ�งค์่าเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐานที�ได้ต�ำส่ด์-ส่งูส่ด์  

ค์ด้เปัน็ริ้อ้ยละ 76.90 - 85.50 ส่อดค์ลอ้งกบััผืลการิ้ศกึษา 

เกี�ยวกับัการิ้ปัรัิ้บัตัวของธุ์์ริ้ก้จิท่องเท�ียวในช่วงว้กฤต 

โค์ว้ด-19 (Johnson & Lee, 2021) ชี�ให้เห็นว่า การิ้ใช้

กลยท์ธุ์ต์า่ง ๆ  ของผืูป้ัริ้ะกอบัการิ้นำมาปัริ้บััปัริ้ง์ผืลต้ภูณั์ฑ์์ 

และบัริ้้การิ้ให้ส่อดค์ล้องกับัมาตริ้การิ้ค์วามปัลอดภัูย เช่น 

การิ้เพ้�มการิ้ทำค์วามส่ะอาดส่ถานที� การิ้จิดัเตริ้ยีมอป์ักริ้ณ์์

ปั้องกัน และการิ้ให้บัริ้้การิ้ท�ีเน้นค์วามปัลอดภัูยของลูกค์้า

     2. ผืลการิ้ปัริ้ะเม้นค์ณ์์ภูาพตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภัูยด้านส่์ขอนามัย (SHA) แยกตามปัริ้ะเภูท 

ก้จิการิ้ 10 ปัริ้ะเภูทนั�น ผืลลัพธุ์์โดยส่่วนใหญ่เปั็นไปัตาม

ข้อกำหนดมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่ข์อนามัย (SHA) 

(Tourism Authority of Thailand (Head office), 2022) แต่มี 

ริ้ายการิ้ข้อกำหนดที�ค์วริ้ได้ริ้บััการิ้ปัรัิ้บัปัริ้ง์ ค์ือ ค์วริ้บัันทึก 

ปัริ้ะวัต้พนักงานและปัริ้ะวัต้การิ้เด้นทาง การิ้ตริ้วจิ 

วัดอ์ณ์หภููม้ของพนักงานและผืู้รัิ้บับัริ้้การิ้ท์กค์ริ้ั�งและ 

ทำส่ัญลักษณ์์ให้แก่ผืู้ที�ผื่านการิ้คั์ดกริ้อง และการิ้จิำกัด

จิำนวนผืู้ริ้ับับัริ้้การิ้จัิดพื�นที�ริ้อค์้วและต้องมีริ้ะยะห่าง

ริ้ะหว่างบั์ค์ค์ล 1-2 เมตริ้ โดยแนวค์้ดด้านการิ้ศึกษาและ

ปัริ้ะเม้นศักยภูาพโดยภูาพริ้วมนั�นส่อดค์ล้องกริ้มอนามัย 

(Department of Health, 2020) ที�กล่าวว่า การิ้ดูแล

ส่์ขลักษณ์ะอาค์าริ้ อ์ปักริ้ณ์์ ส่้�งของ เค์ริ้�ืองใช้ให้ส่ะอาด 

ไม่เป็ันแหล่งแพร่ิ้กริ้ะจิายเช�ือโริ้ค์ด้วยการิ้ทำค์วามส่ะอาด

พื�นที�โดยริ้อบัเปัน็เริ้ื�องที�ส่ำค์ญั ส่อดค์ล้องกับัแนวค์้ดของ 

อริ้ไท ค์ริ้์ฑ์เวโช และค์นอื�น ๆ (Krutwaysho et al., 2021) 

ซึ่ึ�งได้ศึกษาเกี�ยวกับัการิ้พัฒนาการิ้ท่องเที�ยวผื่านแนวค์้ด

การิ้ตลาดบัริ้้การิ้จิากม์มมองของนักท่องเที�ยวเจินวาย 

ในเชียงใหม่ในช่วงว้กฤตการิ้ริ้ะบัาดของโค์ว้ด-19 และ 

การิ้ศึกษาเก�ียวกับัการิ้ปัรัิ้บัตัวของผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ค์่ายมวยไทยในจิังหวัดภููเก็ตในช่วงการิ้ริ้ะบัาดของ 

โค์ว้ด-19 (Panuwatthana & Umaphorn, 2021) แส่ดงให้

เห็นว่า การิ้ปัริ้ับัตัวด้านการิ้บัริ้้หาริ้จิัดการิ้ผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ได้ปัริ้ับัเปัล�ียนริู้ปัแบับัการิ้ดำเน้นงาน เช่น ลดจิำนวน

พนักงาน ลดค่์าใช้จิ่ายท�ีไม่จิำเป็ัน และปัรัิ้บัแผืนธุ์์ริ้ก้จิ

ให้เหมาะส่มกับัส่ถานการิ้ณ์์ ส่อดค์ล้องกับัแนวค์้ดของ 

การิ้ทอ่งเที�ยวแหง่ปัริ้ะเทศไทย (Tourism Authority of Thailand, 

2020) ที�กล่าวว่า ส่ถานการิ้ณ์์โริ้ค์ต้ดต่อเชื�อไวริ้ัส่โค์โริ้นา 

2019 (โค์ว้ด-19) เปั็นค์ริ้ั�งแริ้กในปัริ้ะเทศไทยที�มีการิ้ใช้ 

พริ้ะริ้าชกำหนดฉ์ุกเฉุ้นเพ�ือค์วบัค์์มส่ถานการิ้ณ์์ และ

มีการิ้ค์วบัค์์มจิำนวนผืู้ริ้่วมก้จิกริ้ริ้มไม่ให้แออัดหริ้ือ 

การิ้เว้นริ้ะยะห่าง ฯลฯ

 3. แนวทางในการิ้ปัริ้ับัตัวของผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ภูาค์อ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเที�ยวตามเกณ์ฑ์์มาตริ้ฐาน 

ค์วามปัลอดภูยัดา้นส่ข์อนามยั (SHA) ที�เนน้ส่ริ้า้งค์วามเชื�อมั�น 
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ให้แก่นักท่องเท�ียวท�ีมาเยือนในจัิงหวัดแม่ฮ่่องส่อน 

ภูายหลังส่ถานการิ้ณ์โ์ค์วด้-19 ค์อื การิ้ส่ง่เส่ริ้ม้และกริ้ะต์น้

ให้กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ทั�ง 10 ปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ ได้เข้าริ้่วม

ตริ้วจิปัริ้ะเม้นค์วามพร้ิ้อมสู่่มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้าน 

ส่ข์อนามัย (Amazing Thailand Safety & Health Administration :  

SHA) ซึ่ึ�งถ้าหากผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ริ้ายใด ได้ผืลการิ้ตอบัริ้ับั

เข้าริ้่วมโค์ริ้งการิ้มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยัด้านส่ข์อนามยั 

(SHA) แล้วนั�นก็หมายถึงการิ้ยกริ้ะดับัของผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ 

ริ้ายนั�นที�ได้ส่ริ้้างค์วามเชื�อมั�นให้กับันักท่องเที�ยวที�มา

เยือนในจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนภูายใต้ส่ถานการิ้ณ์์โค์ว้ด-19  

ได้ท่องเที�ยวอย่างปัลอดภูัย ดังนั�นภูายใต้แนวทางหนึ�ง 

ในการิ้ปัรัิ้บัตัวและพล้กฟื้้�นอ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยว 

และเศริ้ษฐก้จิของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน จิึงแบั่งเปั็น 

ส่องกล์่ม จิำแนกตามแต่ละปัริ้ะเภูทก้จิการิ้ ค์ือ กล์่มที� 1 

กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ท�ีพริ้้อมส่มัค์ริ้เข้าริ้่วมโค์ริ้งการิ้ 

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) และ 

กล์่มท�ี 2 กล์่มผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ที�เตริ้ียมตัวเข้าริ้่วมตริ้วจิ

ปัริ้ะเม้นมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่์ขอนามัย (SHA) 

ส่อดค์ล้องกับักนกพริ้ โชค์จิริ้ัส่ก์ล (Chokjaraskul, 2020) 

ได้กล่าวว่า จิากส่ถานการิ้ณ์์การิ้ริ้ะบัาดของโริ้ค์ต้ดต่อ 

เชื�อไวริ้ัส่โค์โริ้นา 2019 (โค์ว้ด-19) เป็ันโอกาส่ในการิ้ 

ส่ริ้้างแนวทางปัฏ้บััต้ใหม่ ๆ โดยเฉุพาะในด้านส่์ขอนามัย 

การิ้จิดัการิ้ขยะกน็า่จิะเปัน็อกีดา้นหนึ�งของค์วามปักตใ้หม่ 

ที�ค์วริ้เก้ดขึ�น ไม่ว่าจิะเปั็นเริ้ื�องของการิ้ค์ัดแยกขยะ  

การิ้จิัดเก็บัหริ้ือการิ้ริ้ีไซึ่เค์้ล   

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพ่�อการนำผลการวิจััยไปใชื่้

 การิ้นำผืลการิ้ว้จิัยไปัใช้ค์วริ้ม์่งเน้นที�การิ้พัฒนา

กลยท์ธุ์ก์าริ้ตลาดใหมท่ี�ส่ริ้า้งค์วามมั�นใจิในค์วามปัลอดภูยั

และส่ข์อนามัยของนกัทอ่งเที�ยวโดยการิ้ใชช้อ่งทางออนไลน์

และโซึ่เชียลมีเดีย นอกจิากนี�ค์วริ้เส่ริ้้มส่ริ้้างค์วามริ้่วมมือ

ริ้ะหว่างผืู้ปัริ้ะกอบัการิ้ท่องเที�ยวของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน

ผื่านการิ้จัิดตั�งกล์่มเค์ริ้ือข่ายเพื�อแลกเปัล�ียนข้อมูลและ

ปัริ้ะส่บัการิ้ณ์์การิ้ปัริ้ับัตัวหลังโค์ว้ด-19 พริ้้อมทั�งกำหนด

เกณ์ฑ์แ์ละตวัชี�วดัที�ชดัเจินส่ำหริ้บััการิ้ตด้ตามและปัริ้ะเมน้

ผืลมาตริ้การิ้ที�ดำเน้นการิ้เพื�อนำมาปัริ้ับัปัริ้์งกลย์ทธุ์์ใน

อนาค์ต นอกจิากนี�ค์วริ้ใหก้าริ้ส่นับัส่น์นกล์ม่ผูืป้ัริ้ะกอบัการิ้

ที�ได้ริ้ับัการิ้เส่นอในแผืนปัฏ้บััต้การิ้เพื�อให้ได้ริ้ับัมาตริ้ฐาน

ค์วามปัลอดภูัยด้านส่์ขอนามัย (SHA) อย่างเริ้่งด่วน และ

พ้จิาริ้ณ์านำมาตริ้ฐานอื�น ๆ เช่น SHA Plus+ และ SHA 

Extra Plus+ มาว้เค์ริ้าะห์ริ้่วมกบััมาตริ้ฐานค์วามปัลอดภูยั

ดา้นส่ข์อนามัย (SHA) เพื�อเส่ริ้ม้ส่ร้ิ้างการิ้ฟื้้�นฟูื้อต์ส่าหกริ้ริ้ม

ท่องเที�ยวและเศริ้ษฐก้จิของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อนให้ดีย้�งขึ�น

 ข้อเสนอแนะในการวิจััยครั�งตั่อไป

 1. ศึกษาแนวทางการิ้พัฒนาด้านอื�น ๆ  เพื�อฟื้้�นฟื้ ู

อ์ตส่าหกริ้ริ้มการิ้ท่องเท�ียวของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน  

ค์วริ้พ้จิาริ้ณ์าศึกษาแนวทางการิ้พัฒนาอ์ตส่าหกริ้ริ้ม 

ท่องเที�ยวที�หลากหลาย นอกเหนือจิากการิ้ใช้เกณ์ฑ์์

มาตริ้ฐานค์วามปัลอดภัูยด้านส่์ขอนามัย (SHA) เช่น  

การิ้ส่่งเส่ริ้้มการิ้ท่องเที�ยวเช้งน้เวศ การิ้ท่องเที�ยว 

เช้งส่์ขภูาพและกีฬา การิ้อน์รัิ้กษ์และส่่งเส่ริ้้มวัฒนธุ์ริ้ริ้ม

ท้องถ้�น การิ้พัฒนาการิ้ท่องเที�ยวเช้งปัริ้ะวัต้ศาส่ตริ้์ และ

การิ้พัฒนาการิ้ท่องเท�ียวเชง้วนเกษตริ้ตามแนวทางโค์ริ้งการิ้

พริ้ะริ้าชดำริ้้ ริ้วมถึงการิ้ปัริ้ะชาสั่มพันธุ์์ผื่านส่�ือออนไลน์

และออนไซึ่ต์ และการิ้ออกแบับัเส้่นทางการิ้ท่องเท�ียว 

ที�ค์ริ้อบัค์ล์มทั�ง 7 อำเภูอของจิังหวัดแม่ฮ่่องส่อน

 2. ศึกษาผืลกริ้ะทบัของการิ้ใช้เทค์โนโลยี

ใหม่ในการิ้ท่องเท�ียว ค์วริ้ส่ำริ้วจิการิ้นำเทค์โนโลยีใหม่ 

เช่น แพลตฟื้อริ้์มด้จิ้ทัล แอปัพล้เค์ชันการิ้ท่องเท�ียว 

และเทค์โนโลยี AR/VR มาช่วยในการิ้พัฒนาและส่่งเส่ริ้้ม 

อ์ตส่าหกริ้ริ้มท่องเที�ยว เพื�อเพ้�มปัริ้ะส่บัการิ้ณ์์ของ 

นักท่องเที�ยวและการิ้เข้าถึงข้อมูลที�มีปัริ้ะส่้ทธุ์้ภูาพ

 3. ศึกษาการิ้พัฒนาและบัูริ้ณ์าการิ้ทริ้ัพยากริ้ 

ท้องถ้�นเพื�อส่นับัส่น์นการิ้ท่องเที�ยว ค์วริ้ส่ำริ้วจิว้ธุ์ีการิ้ 

ที�ส่ามาริ้ถใชท้ริ้พัยากริ้ทอ้งถ้�นในการิ้พฒันาอต์ส่าหกริ้ริ้ม

ทอ่งเที�ยว เชน่ การิ้ส่ริ้า้งงานในชม์ชน, การิ้ส่ง่เส่ริ้ม้ผืลต้ภูณั์ฑ์์

ทอ้งถ้�น และการิ้บัรูิ้ณ์าการิ้ทริ้พัยากริ้เพื�อการิ้พฒันาที�ยั�งยนื    
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บทค์ัดย�อ

  งานวัิจัย์น�ีมีวััตถุประสุงค์์ เพื่ื�อ 1 ) ศึกษารูปแบูบูการดำเนินธุรกิจและค์วัามต้องการในการพัื่ฒนาผืลิตภััณ์ฑ์ ์

ของกลุ่มวิัสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่์อม (SMEs) ขนาดเล็กในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน และ 2) สุร้างผืลิตภััณ์ฑ์์

ต้นแบูบูเชิงสุร้างสุรรค์์ของกลุ่มวิัสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่์อม (SMEs) ขนาดเล็กในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน  

โดย์เก็บูข้อมูลจากผืู้ประกอบูการกลุ่มวิัสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่์อม (SMEs) ขนาดเล็ก จำนวัน 10 ราย์  

ด้วัย์วัิธีการเลือกแบูบูเจาะจง ผื่านการสุัมภัาษณ์์เชิงลึก ทำการวัิเค์ราะห์ สุังเค์ราะห์ข้อมูล และค์ัดเลือกให้เหลือ  

จำนวัน 3 ราย์ นำไปสุู่การพื่ัฒนาเป็นผืลิตภััณ์ฑ์์ต้นแบูบูโดย์ใช้เศรษฐกิจเชิงสุร้างสุรรค์์

 ผืลการวัิจัย์พื่บูวั่า ผืู้ประกอบูการกลุ่มวัิสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย์่อม (SMEs) ขนาดเล็กในพื่ื�นที�

จังหวััดแม่ฮ่่องสุอน เป็นเพื่ศหญิิง อายุ์ระหวั่าง 35 – 45 ปี มีรูปแบูบูการจัดตั�งธุรกิจที�หลากหลาย์ มีการจัดตั�ง 

เปน็ธรุกิจขนาดกลางและขนาดย์่อมแบูบูธรุกิจค์รอบูค์รวัั ซึ่ึ�งจดัตั�งขึ�นโดย์การสุนบัูสุนนุจากหน่วัย์งานภัาค์รฐั รวัมไปถึง 

การรวัมกันของเด็กในชุมชนภัาย์ใต้การดูแลของค์รูในโรงเรีย์น ปัจจัย์ที�สุ่งผืลต่อการดำเนินธุรกิจมีทั�งปัจจัย์ภัาย์ใน

และภัาย์นอก ปัจจัย์สุ่วันประสุมทางการตลาดที�ให้ค์วัามสุำค์ัญิมากที�สุุดค์ือด้านผืลิตภััณ์ฑ์์ รวัมไปถึงตราผืลิตภััณ์ฑ์์ 

ที�ต้องสุื�อถึงตัวัผืลิตภััณ์ฑ์์ สุร้างค์วัามน่าจดจำในตราสุินค์้า และสุร้างมูลค์่าเพื่ิ�มแก่ผืลิตภััณ์ฑ์์และสุร้างเศรษฐกิจ 

เชิงสุร้างสุรรค์์  รองลงมาค์ือการสุ่งเสุริมการตลาดเน้นการประชาสุัมพื่ันธ์ปากต่อปาก เนื�องจากมีค์วัามน่าเชื�อถือใน 

การบูอกต่อของผืู้ท�ีเค์ย์ใช้ผืลิตภััณ์ฑ์์ รองลงมาค์ือช่องทางจัดจำหน่าย์ เน้นการฝากจำหน่าย์ในร้านขาย์ของฝากของ

ที�ระลึกในอำเภัอที�ผืู้ประกอบูการอาศัย์อย์ู่และการกำหนดราค์าใช้กลย์ุทธ์ในการตั�งราค์าตามราค์าต้นทุน ตามลำดับู 

ค์ำสำค์ัญ: การพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์, วัิสุาหกิจชุมชนขนาดเล็ก, เศรษฐกิจเชิงสุร้างสุรรค์์, การจัดการชุมชน
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ABSTRACT

 This research aimed to: 1) study the business models and product development needs of small and 

medium-sized community enterprises (SMEs) in Mae Hong Son Province, and 2) create prototype products for these 

SMEs using the creative economy. Data was collected from 10 SME entrepreneurs using purposive sampling and 

in-depth interviews. The data was analyzed and synthesized, narrowing down to 3 entrepreneurs for prototype 

product development using the creative economy.

 The research findings revealed that the entrepreneurs of small and medium-sized community enterprises 

(SMEs) in Mae Hong Son Province were predominantly women, aged between 35 and 45 years. These businesses 

were established in various forms, primarily as family-owned SMEs supported by government agencies, and also 

included community groups managed by school teachers. Both internal and external factors affected business 

operations. The most emphasized marketing mix factor was the product, including the branding, which needed 

to reflect the product, create brand recall, add value to the product, and contribute to the creative economy. The 

second was marketing promotion, primarily through word-of-mouth, due to its credibility from previous users. The 

subsequent factors were distribution channels, focusing on consignment sales in local souvenir shops, and pricing 

strategies based on cost pricing.

KEYWORDS: Product Development, Small Community Enterprises, Creative Economy, Community Management
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บทนำ
 วัิสุาหกิจขนาดกลางและขนาดย่์อม (Small 

and Medium Enterprises:  SME) มีค์วัามสุำค์ัญิต่อระบูบู

เศรษฐกจิเป็นอย์า่งมาก ไมว่ัา่จะเป็นดา้นค์นกลางเช�ือมตอ่ 

ธุรกิจกับูผืู้ผืลิต หรือเชื�อมระหวั่างธุรกิจและผืู้บูริโภัค์  

ในปี พื่.ศ. 2565 วัิสุาหกิจขนาดกลางและขนาดย์่อมมี

มลูค์า่การค์า้ระหวัา่งประเทศ จำนวัน 637,501.4 ลา้นบูาท  

ถือได้วั่าเป็นราย์ได้หลกัของประเทศไทย์ ซึึ่�งประเทศไทย์มี

วัสิุาหกจิขนาดกลางและขนาดย์อ่ม จำนวัน 2,736,744 ราย์  

แต่จดทะเบูีย์นเป็นนิติบูุค์ค์ลเพื่ีย์ง 586,958 ราย์ ค์ิดเป็น 

ร้อย์ละ 21.4 เท่านั�น โดย์ในกลุ่มธุรกิจที�จดทะเบูีย์น

เป็นนิติบูุค์ค์ล แบู่งเป็น 3 ประเภัท ได้แก่ 1) วัิสุาหกิจ 

ขนาดย์่อม 2,076,956 ราย์ ค์ิดเป็นร้อย์ละ 76.0   

2) วัิสุาหกิจขนาดกลาง 2,311 ราย์ ค์ิดเป็นร้อย์ละ 0.5 

และ 3) กลุ่มวัิสุาหกิจชุมชน จำนวัน 70,519 ราย์ ค์ิดเป็น 

รอ้ย์ละ 2.6 ของจำนวันวัสิุาหกจิขนาดกลางและขนาดย์อ่ม 

ทั�งหมด แสุดงให้เห็นวั่า แม้ ประเทศไทย์จะมีวัิสุาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย์่อมเป็นจำนวันมาก แต่สุ่วันใหญิ่ 

เปน็ประเภัท “วัิสุาหกิจขนาดย์่อม” มีวัิสุาหกิจระดบัูกลาง 

เพื่ีย์งร้อย์ละ 0.5 เท่านั�น (Office of Small and Medium 

Enterprise, 2022) ในขณ์ะที�ประเทศพื่ัฒนาแล้วัมีสุัดสุ่วัน 

ของวัสิุาหกจิขนาดกลาง รอ้ย์ละ 5-10  ซึ่ึ�งสุะทอ้นใหเ้หน็ถงึ 

ข้อจำกัดที�สุ่งผืลให้วัิสุาหกิจขนาดย์่อมไม่สุามารถเติบูโต 

เป็นขนาดกลางได้ เช่น ข้อจำกัดด้านการผืลิตและระบูบู

บูริหารจัดการ ปัญิหาด้านการตลาด ซึ่ึ�งภัาวัะนี�เรีย์กวั่า  

“Missing Middle” (The Organization for Economic 

Cooperation and Development: OECD) เป็นอุปสุรรค์ 

อย์่างมากในการขับูเค์ล�ือนเศรษฐกิจ เน�ืองจากธุรกิจ 

ขนาดกลางจัดเป็นกลุ่มที�มีศักย์ภัาพื่ในการแข่งขัน 

ระดับูสุากล สุามารถใช้ประโย์ชน์จากการค้์าและ 

การลงทุน ระหวั่างประเทศได้ อีกทั�งย์ังสุามารถสุร้าง

นวััตกรรมที�มีมูลค์่าเพื่ิ�มได้มากกวั่า 

 ปัจจุบูันการแข่งขันในโลกไร้ พื่รมแดนสุ่งผืลให้มี

อัตราการแข่งขันสุูงและรุนแรงมาก ดังนั�นผืู้ประกอบูการ

จึงค์วัรปรับูตัวัและพื่ัฒนาสุินค์้าผื่านค์วัามค์ิดสุร้างสุรรค์์ 

เทค์โนโลย์ีใหม่ ๆ และการเข้าถึงอุปกรณ์์ที�ทันสุมัย์ 

(Tanhakorn & Chantuk, 2018) ค์วัามรู้เรื�องเทค์โนโลย์ี

และการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ให้สุอดค์ล้องกับูค์วัามต้องการ 

ค์วัามรูเ้รื�องพื่ฤติกรรมผูื้บูริโภัค์ที�มีการปรบัูเปลี�ย์นไปตาม

ย์คุ์สุมัย์ ค์วัามรูด้า้นชอ่งทางการจัดจำหนา่ย์ ดา้นการตลาด 

(Ratchawiang, 2017) โดย์หนว่ัย์งานภัาค์รฐัไดท้ำการสุง่เสุรมิ 

การพื่ัฒนาธุรกิจเพื่ื�อเป็นแนวัทางในการแก้ไขปัญิหา 

ค์วัามย์ากจน และเป็นแนวัทางในการสุร้างเศรษฐกิจใหก้บัู

ชมุชนอย์่างย์ั�งย์ืน  (Department of Agricultural Extension, 

2021) เนื�องจากเป็นแนวัทางในการสุ่งเสุริมให้ชุมชนใน 

ทอ้งถิ�นใชท้รพัื่ย์ากรภัาย์ในชมุชนผืา่นภัมูปิญัิญิา โดย์เริ�มจาก 

กระบูวันการผืลิต การแปรรูป การจัดการทรัพื่ย์ากร  

การบูริหารจัดการด้านต้นทุนของชุมชน ด้านการตลาด 

ทำใหเ้กดิค์วัามรว่ัมแรงรว่ัมใจกันภัาย์ในชุมชน และเห็นแก่ 

ประโย์ชน์สุ่วันรวัมมากกวั่าสุ่วันตน พื่ึ�งพื่าตนเองได้ 

เช่นเดีย์วักับูเสุรี พื่งศ์พื่ิศ (Pongpit, 2009)  กล่าวัวั่า 

สุถานการณ์์การแพื่ร่ระบูาดของโรค์ติดต่อเชื�อไวัรัสุ 

โค์โรนา 2019 สุ่งผืลต่อระบูบูเศรษฐกิจของประเทศ  

ทำให้ระบูบูเศรษฐกิจของแต่ละประเทศเกิดการชะลอตัวั 

รวัมไปถึงกลุ่มวัิสุาหกิจขนาดกลางและขนาดย์่อมด้วัย์ 

(Hasanat et al., 2020) 

  จังหวััดแม่ฮ่่องสุอนเป็นอีกจังหวััดหน�ึงที�มี

ปัญิหาค์วัามย์ากจน ซึึ่�งจากการราย์งานสุถานการณ์ ์

ค์วัามย์ากจนและค์วัามเหล�ือมล�ำดา้นราย์ไดข้องประเทศไทย์ 

พื่บูวั่า จังหวััดแม่ฮ่่องสุอนเป็นจังหวััดที�มีค์วัามย์ากจน

สุูงมากร้อย์ละ 39.2 และเป็นจังหวััดที�มีค์วัามย์ากจน

ที�สุุดในประเทศไทย์ (Social Data-based and Indicator 

Development Office, 2018) โดย์จังหวััดแม่ฮ่่องสุอน

เป็นจังหวััดท�ีมีสุัดสุ่วันค์นจนสูุงท�ีสุุดในประเทศไทย์ ค์ือ 

ร้อย์ละ 39.21 เนื�องจากมีลักษณ์ะทางกาย์ภัาพื่เป็นภัูเขา

ที�สุูง และเป็นจังหวััดชาย์แดนที�มีอาณ์าเขตบูางสุ่วัน 

ติดกับูประเทศพื่ม่า การขนสุ่งเป็นไปได้ย์าก สุ่งผืลไปถึง 

กลุ่มวัิสุาหกิจชุมชนต่าง ๆ ก็ได้รับูผืลกระทบูเช่นกัน  

ผืูป้ระกอบูการจงึมกีารปรบัูตวััโดย์การนำเทค์โนโลย์ใีหม ่ๆ  

เข้ามาใช้เพื่ื�อเพื่ิ�มศกัย์ภัาพื่การแข่งขนั (Teece, 2010) และ

เพื่ื�อค์วัามอย์ูร่อดในสุภัาพื่แวัดลอ้มที�เปลี�ย์นแปลงไป (Chen, 

Jaw, and Wu, 2016)  อีกทั�งย์ังต้องพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ให้มี

ค์วัามทนัสุมยั์ ดงันั�นในการ พื่ฒันาผืลิตภัณั์ฑ์์ต้องค์ำนึงถึง

การออกแบูบูเชิงสุร้างสุรรค์์ (Creative Thinking) 
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  ดังนั�นผืู้วัิจัย์จึงมีค์วัามสุนใจศึกษาการพื่ัฒนา

ผืลติภััณ์ฑ์วิ์ัสุาหกจิชุมชนขนาดกลางและขนาดย่์อม (SMEs) 

ขนาดเล็กในจังหวัดัแม่ฮ่่องสุอน โดย์การจัดการของชุมชน

และการพื่ัฒนาผืู้ประกอบูการในพื่ื�นที�จังหวััดแม่ฮ่่องสุอน 

เพื่ื�อให ้กลุม่วัสิุาหกจิชมุชนขนาดกลางและขนาดย์อ่ม (SMEs) 

ขนาดเลก็ที�มีอย์ู่เกิดค์วัามเข้มแขง็สุามารถย์กระดบัูธรุกิจ

ที�มอีย์ูใ่หก้า้วัไปสุูธ่รุกจิขนาดที�ใหญิข่ึ�น สุามารถนำกจิการ

ไปสุู่การเติบูโตได้อย์่างมั�นค์งและย์ั�งย์ืน รวัมท�ังผืลักดัน 

ให้เกิดธุรกิจขนาดกลางและขนาดย์่อม (SMEs) เพื่�ิมขึ�น 

 เพื่ื�อสุร้างราย์ได้ที�ดีขึ�นกับูชาวัจังหวััดแม่ฮ่่องสุอนตาม

แผืนพื่ัฒนาจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน ระย์ะ 5 ปี (พื่.ศ. 2566 

– 2570) ของจังหวััดแม่ฮ่่องสุอนต่อไป อีกทั�งย์ังเป็น 

การสุร้างเค์รือข่าย์วัิสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและ 

ขนาดย์่อม (SMEs) ขนาดเล็กในพื่ื�นที�จังหวััดแม่ฮ่่องสุอน 

วิัตถุุประสงค์์ของการวิิจัย
 1. เพื่ื�อศึกษารูปแบูบูการดำเนินธุรกิจและ 

ค์วัามต้องการในการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ของกลุ่มวัิสุาหกิจ

ชุมชนขนาดกลางและขนาดย์่อม (SMEs) ขนาดเล็ก 

ในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน

 2. เพื่ื�อสุร้างผืลิตภััณ์ฑ์์ต้นแบูบูเชิงสุร้างสุรรค์์

ของกลุม่วัสิุาหกจิชมุชนขนาดกลางและขนาดย์อ่ม (SMEs) 

ขนาดเล็กในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน

กรอบแนวิค์ิดการวิิจัย

สำรวิจปัญหาแลิะค์วิามต้องการในการพััฒนา

รูปแบบผลิิตภััณฑ์์

- SWOT  (Humphrey, 2005)

- Marketing Mix (Kotler, 1997, p. 92)

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์แบบมีส�วินร�วิม

- Marketing Mix (Kotler, 1997, p. 92)

- Creative Thinking (Guilford, 1959, pp. 145 – 151)

ต้นแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์เชิงสุร้างสุรรค์์

ของผืู้ประกอบูการธุรกิจ

ภัาพัที� 1 กรอบูแนวัค์ิดการวัิจัย์

วิิธีีดำเนินการวิิจัย
 การวัิจัย์ค์รั�งน�ีเป็นการวัิจัย์เชิงค์ุณ์ภัาพื่  

(Qualitative Research) และทำการวิัจัย์เชิงปฏิบูัติการ 

แบูบูมสีุว่ันรว่ัม (Participatory Action Research: PAR) เพื่ื�อเปน็ 

การสุรา้งค์วัามเข้มแข็งและการนำค์วัามรู้ไปใช้ในการพัื่ฒนา 

การเปลี�ย์นแปลงและจัดการธรุกจิในชมุชนแบูบูมส่ีุวันรว่ัม

ได้อย์่างย์ั�งย์ืน โดย์แบู่งการวัิจัย์ออกเป็น 3 ระย์ะ ได้แก่

 ระย์ะที� 1 การสุำรวัจกลุม่วัสิุาหกจิชมุชนขนาดกลาง 

และขนาดย์่อม (SMEs) ขนาดเล็กในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน  

มีราย์ได้ไม่เกิน 1.8 ล้านบูาท/ป ีและมีการจ้างงานไม่เกิน 5 

ค์น มศีกัย์ภัาพื่และสุนใจในการพัื่ฒนาผืลติภัณั์ฑ์ ์เพื่ื�อศกึษา 

รปูแบูบูการดำเนนิธรุกจิ ปญัิหา ค์วัามตอ้งการในการพื่ฒันา 

ผืลิตภััณ์ฑ์์ของกลุ่มวัิสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและ 

ขนาดย์่อม (SMEs) ขนาดเล็กในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน  

จำนวัน 10 ราย์ ด้วัย์วัิธีการเลือกแบูบูเจาะจง 

โดย์ใช้การสัุมภัาษณ์์ผ่ืานแบูบูสัุมภัาษณ์์กึ�งโค์รงสุร้าง 

(Semi-structured) เป็นราย์บูุค์ค์ล เพื่ื�อให้ได้ค์ำตอบู 

ในประเด็นที�หลากหลาย์ และทำการวิัเค์ราะห์ข้อมูล 

เพื่ื�อให้ทราบูถึงจุดเด่นของธุรกิจและสุินค์้า 

 ระย์ะที� 2 การพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์แบูบูมีสุ่วันร่วัม 

โดย์ใชห้ลกัการตลาดและแนวัค์ดิเชงิสุรา้งสุรรค์ ์(Creative 

Thinking) มารว่ัมกนัออกแบูบูผืลติภัณั์ฑ์ใ์หม้คี์วัามทันสุมยั์  

โดย์มุง่เนน้การจดัการผืา่นชมุชนเปน็หลกั โดย์ในข�ันตอนนี�จะทำ 

การออกแบูบูรว่ัมกบัูชมุชน เค์รื�องมอืที�ใชใ้นการวัจิยั์ขั�นตอน

นี�ค์ือแบูบูประเมินคุ์ณ์ภัาพื่ของแผืนพัื่ฒนาผืลิตภัณั์ฑ์์ ด้าน 

ค์วัามเปน็ไปได้ ค์วัามน่าสุนใจ และสุามารถตอบูสุนองต่อ 
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ค์วัามต้องการของผืู้บูริโภัค์ ชนิดมาตราสุ่วันประมาณ์ค์่า  

5 ระดับู (Rating Scale) ซึ่ึ�งผืู้ทรงค์ุณ์วัุฒิ จำนวัน 5 ค์น 

ประกอบูด้วัย์ ผืู้เชี�ย์วัชาญิด้านการพัื่ฒนาผืลิตภัณั์ฑ์์ชมุชน  

2 ค์น ดา้นการตลาด 2 ค์น ดา้นการออกแบูบูเชงิสุรา้งสุรรค์์ 

1 ค์น รว่ัมกนัใหค้์ะแนนและทำการปรบัูผืลติภัณั์ฑ์ใ์หเ้หมาะสุม 

ร่วัมกันทั�งสุองฝ่าย์ โดย์ค์ัดเลือกตัวัแทนผืลิตภััณ์ฑ์์ที�จะ 

นำไปสุู่การจัดทำต้นแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์ จำนวัน 3 ราย์  

ที�มีค์วัามเป็นไปได้ และได้รับูการค์ัดเลือกสุูงสุุด 

 ระย์ะที� 3 การจัดทำต้นแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์ 

เชิงสุร้างสุรรค์์ เป็นการร่วัมกันออกแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์ผื่าน 

การจัดการของชุมชน โดย์นำเสุนอเอกลักษณ์์ เรื�องราวั 

ผื่านผืลิตภััณ์ฑ์์และตราสุินค์้าเพื่ื�อปรับูตราสุินค์้าและ

บูรรจุภััณ์ฑ์์

 ประชุากร

 ประชากร ค์ือ ผืูป้ระกอบูการกลุม่วัสิุาหกจิชมุชน

ขนาดกลางและขนาดย่์อม (SMEs) ขนาดเล็กในจังหวััด

แม่ฮ่่องสุอน จำนวัน 384 ราย์ 

 กลิุ�มตัวิอย�าง

 กลุม่ตวััอย์า่งหรอืผืูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key Informants) 

ค์ือ ผืู้ประกอบูการวัิสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและ 

ขนาดย์อ่ม (SMEs) ขนาดเลก็ อำเภัอเมือง อำเภัอปาย์ และ

อำเภัอแม่สุะเรีย์ง ที�ได้รับูการคั์ดเลือกจากผืู้ทรงคุ์ณ์วุัฒิ 

ในการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์และจัดทำต้นแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์  

ซึ่ึ�งค์ัดเลือกจาก จำนวัน 10 ราย์ ในค์รั�งแรก และทำ 

การค์ัดเลือกให้เหลือ จำนวัน 3 ราย์ ซึ่ึ�งเกณ์ฑ์์ที�ใช้ 

ในการพื่ิจารณ์าตามหลักสุ่วันประสุมทางการตลาด และ

แนวัค์ิดเชิงสุร้างสุรรค์์ โดย์การลงพื่ื�นที�ศึกษาผืลิตภััณ์ฑ์์

ชุมชนที�มีภัูมิปัญิญิาท้องถิ�น ศักย์ภัาพื่ของผืู้ประกอบูการ 

ปัจจัย์ภัาย์ใน – ภัาย์นอก สุ่วันประสุมทางการตลาดที�มี

ผืลต่อการพัื่ฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ และการบูริหารจัดการโดย์

ชุมชน เพื่ื�อพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์และสุร้างมูลค์่าเพื่ิ�ม

 เค์ร่�องม่อการวิิจัย 

 1. แบูบูสุัมภัาษณ์์แบูบูกึ�งโค์รงสุร้าง (Semi-

structured Interview) โดย์ใช้วัิธีการสุัมภัาษณ์์เชิงลึก  

(In-depth Interview) และกำหนดประเด็นค์ำถาม 

แบูบูปลาย์เปิด (Open-ended) เพื่ื�อให้ผืู้ให้สุัมภัาษณ์์มี

อิสุระในการตอบูค์ำถามตามมุมมองของผืู้ให้สุัมภัาษณ์์ 

(Photisita, 2019) แบูบูสุัมภัาษณ์์ได้ถูกสุร้างตามทฤษฎีี

และกรอบูแนวัค์ิดงานวัิจัย์ และได้ผื่านการตรวัจสุอบู

ค์วัามตรงตามเน�ือหาของเค์ร�ืองมือวัิจัย์จากผืู้เช�ีย์วัชาญิ 

จำนวัน 3 ค์น โดย์ท่านที� 1 เป็นผืู้เชี�ย์วัชาญิด้านการตลาด  

ผืู้เช�ีย์วัชาญิท่านท�ี 2 เป็นผืู้เช�ีย์วัชาญิด้านค์วัามคิ์ด 

สุร้างสุรรค์์ และท่านสุุดท้าย์เป็นผืู้เชี�ย์วัชาญิด้านการ

พื่ฒันาผืลติภัณั์ฑ์ ์เพื่ื�อใหข้อ้ค์ำถามถูกตอ้งตามเน�ือหาและ 

มีค์วัามเที�ย์งตรง (Content Validity) อีกทั�งมีการทดลอง

ใช้แบูบูสุัมภัาษณ์์กับูกลุ่มที�ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย์ จำนวัน  

10 ราย์ เพื่ื�อปรบัูปรงุแบูบูสุมัภัาษณ์ ์นอกจากนี�ผืูว้ัจิยั์ย์งัได้

ใชก้ารจดบัูนทกึและบัูนทกึเสุยี์งขณ์ะสัุมภัาษณ์เ์พืื่�อรวับูรวัม

ข้อมูลต่าง ๆ ให้เป็นไปอย์่างมีประสุิทธิภัาพื่และค์รบูถ้วัน

ตามหลักในการศึกษาวัิจัย์ (Creswell, 2014)

 2. แบูบูประเมนิค์วัามค์ดิสุรา้งสุรรค์ใ์นการออกแบูบู

ผืลิตภััณ์ฑ์์ ซึ่ึ�งได้สุร้างตามทฤษฎีีค์วัามค์ิดสุร้างสุรรค์์  

ชนิดมาตราสุ่วันประมาณ์ค์่า 5 ระดับู (Rating Scale)  

และได้ผื่านการตรวัจสุอบูจากผืู้เชี�ย์วัชาญิ จำนวัน 5 ค์น 

โดย์เปน็ผืู้เชี�ย์วัชาญิด้านการพื่ฒันาผืลิตภัณั์ฑ์์ชมุชน 2 ค์น 

ดา้นการตลาด 2 ค์น และดา้นการออกแบูบูเชงิสุรา้งสุรรค์์ 

1 ค์น เพื่ื�อพื่จิารณ์าค์วัามตรงตามเนื�อหา (Content Validity 

Index: CVI) (Waltz, Strickland, & Lenz, 2010)

 การเก็บรวิบรวิมข้อมูลิ

 ผืู้วัิจัย์ทำการนัดหมาย์ผืู้ให้ข้อมูลล่วังหน้า  

โดย์กำหนดวััน เวัลา และสุถานที�ในการสุัมภัาษณ์์ 

พื่ร้อมทั�งสุ่งข้อค์ำถามแก่ผืู้ให้สุัมภัาษณ์์ล่วังหน้า และ 

ทำการสุัมภัาษณ์์ราย์ละไม่เกิน 30 นาที โดย์ผืู้วัิจัย์ 

ถามค์ำถามแบูบูกวั้าง ๆ เพื่ื�อให้อิสุระในการให้ข้อมูล  

ผืู้วัิจัย์เก็บูข้อมูลด้วัย์การจดบัูนทึกและบัูนทึกเสุีย์ง 

การให้สุัมภัาษณ์์ของผืู้ให้ข้อมูลหลัก เมื�อสุัมภัาษณ์์ 

เรีย์บูร้อย์แล้วัผืู้วัิจัย์ถอดเทป รวับูรวัมข้อมูล และ 

วัิเค์ราะห์ข้อมูล

 การวิิเค์ราะห์ข้อมูลิ

 1. การวัิเค์ราะห์ข้อมูลจากแบูบูสุัมภัาษณ์์ 

แบูบูก�ึงโค์รงสุร้าง (Semi-structured Interview) จาก 

การสัุมภัาษณ์์เชิงลึก (In-depth Interview) นำมา

วัิเค์ราะห์เน�ือหาเพื่ื�อให้ทราบูถึงจุดแข็งจุดอ่อน และ 

การจดัการดา้นสุว่ันประสุมทางการตลาดของผืูป้ระกอบูการ  
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จากนั�นนำข้อมูลที�ได้มาตรวัจสุอบูสุามเสุ้าด้านข้อมูล  

(Data Triangulation) (Chantavanich, 2014)

 2. การวัิเค์ราะห์ข้อมูลจากแบูบูประเมิน 

ค์วัามค์ดิสุรา้งสุรรค์ใ์นการออกแบูบูผืลิตภัณั์ฑ์ ์ซึ่ึ�งไดสุ้รา้ง

ตามทฤษฎีคี์วัามค์ดิสุรา้งสุรรค์ ์ชนดิมาตราสุว่ันประมาณ์ค์า่  

5 ระดับู (Rating Scale) นำมาวัเิค์ราะห์ดว้ัย์การหาค์า่เฉลี�ย์ 

ร่วัมกับูการวัิเค์ราะห์ข้อมูลเนื�อหาเชิงพื่รรณ์นา

ผลิการวิิจัย
 1. ผืลการศึกษารูปแบูบูการดำเนินธุรกิจและ

ค์วัามต้องการในการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ของกลุ่มวัิสุาหกิจ

ชุมชนขนาดกลางและขนาดย่์อม (SMEs) ขนาดเล็กใน

จังหวััดแม่ฮ่่องสุอน มีผืลการวัิจัย์ดังนี�

 ระยะที� 1 การสุำรวัจกลุ่มวัิสุาหกิจชุมชนขนาด

กลางและขนาดย่์อม (SMEs) ขนาดเล็กในจังหวัดัแม่ฮ่อ่งสุอน 

ผืลการศึกษาพื่บูวั่า 

 ข้อมูลพื่ื�นฐานของผืู้ให้ข้อมูลเป็นเพื่ศหญิิง  

มรีวัมกลุม่กันเพื่ื�อดำเนนิการ อายุ์เฉล�ีย์ประมาณ์ 40 – 50 ปี  

มีอาชีพื่เกษตรกรรมเป็นอาชีพื่หลัก มีค์วัามต้องการ

นำภัูมิปัญิญิา ทรัพื่ย์ากร วััตถุดิบูท�ีมีในชุมชนมาใช้ใน 

การแปรรูปเพื่ื�อพื่ฒันาเป็นผืลิตภััณ์ฑ์์ เปน็อาชีพื่เสุริมหลงั

จากทำการเกษตร โดย์แตกต่างกันตามบูริบูทภัูมิปัญิญิา

ของแต่ละกลุ่มชาติพื่ันธุ์ ซึ่ึ�งรูปแบูบูการดำเนินธุรกิจ

ของผืู้ประกอบูการมีค์วัามแตกต่างกัน แสุดงให้เห็นถึง 

ค์วัามหลากหลาย์ในการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ในแต่ละพื่ื�นที� 

การบูริหารจัดการที�แตกต่างกัน แนวัทางค์วัามต้องการ

ในการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ที�แตกต่างกัน

 รูปแบูบูการดำเนินธุรกิจค์ือมีการรวัมกลุ่มกัน

จากการสุนับูสุนุนจากหน่วัย์งานภัาค์รัฐเป็นหลัก และ

มีการจัดตั�งกลุ่มภัาย์ในค์รอบูค์รัวั เพื่ื�อจัดตั�งวัิสุาหกิจ

ชุมชนขนาดเล็ก มีภัูมิปัญิญิาในค์รอบูค์รัวัเป็นหลักเป็น

จุดแข็งที�ย์ากต่อการลอกเลีย์นแบูบู จุดอ่อนค์ือมีปัญิหา 

เรื�องเงินทนุในการดำเนินธรุกิจ การออกแบูบูสุ่วันประสุม 

ทางการตลาดมกีารดำเนนิการแบูบูงา่ย์ ๆ   ดา้นผืลติภัณั์ฑ์์

มีการใช้บูรรจุภััณ์ฑ์์ที�ง่าย์ ประหย์ัด ราค์าถูก ตราสุินค์้า 

เป็นตราสุินค์้าที�มีการใช้กันมานาน ด้านราค์าเป็น 

การกำหนดราค์าตามราค์าท้องตลาดเป็นหลัก ไม่มี 

การค์ำนวัณ์ตน้ทนุ ชอ่งทางจัดจำหนา่ย์เป็นการจัดจำหนา่ย์

ผื่านการขาย์หน้าร้านหรือการจัดจำหน่าย์หน้าบู้าน 

ของตนเองภัาย์ในชุมชนเป็นหลัก การสุ่งเสุริมการตลาด 

เป็นการทำแบูบูง่าย์ ๆ เน้นการบูอกปากต่อปาก  

การประชาสัุมพื่ันธ์กับูหน่วัย์งานภัาค์รัฐ เนื�องจากไม่มี 

ค์่าใช้จ่าย์ และแนะนำจากค์นรู้จักภัาย์ในชุมชนเป็นหลัก  

และมีราค์าสุ่งให้กับูผืู้รับูสุินค์้าไปจำหน่าย์ต่อ หรือ 

ผืู้ที�ซึ่ื�อเป็นจำนวันมาก ๆ จะได้ราค์าขาย์สุ่ง ซึ่ึ�งมีผืู้สุนใจ 

นำผืลิตภััณ์ฑ์์ไปจำหน่าย์ต่อ โดย์มีค์วัามต้องการพัื่ฒนา

ผืลิตภััณ์ฑ์์ให้สุามารถจำหน่าย์ได้อย์่างแพื่ร่หลาย์ 

เพื่ิ�มมากข�ึน ราย์ละเอีย์ดดังตารางที� 1 ตารางที� 2 และ

ตารางที� 3 

ตารางที� 1 ผืลการสุำรวัจข้อมูลพื่ื�นฐานของผืู้ประกอบูการกลุ่มวัิสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย์่อม (SMEs)  

ขนาดเล็กในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน

เพัศ จำนวิน ร้อยลิะ อายุ จำนวิน ร้อยลิะ

หญิิง 10 100 40 – 50 ปี 10 100
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ตารางที� 2  ผืลการสุำรวัจจุดแข็งและจุดอ่อนของกลุ่มวัิสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย์่อม (SMEs) ขนาดเล็กใน

จังหวััดแม่ฮ่่องสุอน 

ผู้ประกอบการ จุดแข็ง จุดอ�อน

ผืู้ประกอบูการค์นที� 1 มีภัูมิปัญิญิาเป็นของตนเอง ต้นทุนต�ำ ตราสุินค์้าเป็นที�รู้จักในวังแค์บู

ผืู้ประกอบูการค์นที� 2 ผืลิตได้จำนวันมาก ขาดแหล่งเงินทุน

ผืู้ประกอบูการค์นที� 3 สุมาชิกเข้มแข็ง ไม่มีการทำการจัดจำหน่าย์ออนไลน์

ผืู้ประกอบูการค์นที� 4 ได้รับูการสุนับูสุนุนจากค์นในชุมชน ขาดค์วัามชำนาญิดา้นการดำเนนิการตลาด

ผืู้ประกอบูการค์นที� 5 มีตราสุินค์้า ขาดการประชาสุัมพื่ันธ์

ผืู้ประกอบูการค์นที� 6 มีเอกลักษณ์์ย์ากต่อการลอกเลีย์นแบูบู  

มีค์ุณ์ภัาพื่ มาตรฐาน

ไม่มีตราสุินค์้าของตนเอง

ผืู้ประกอบูการค์นที� 7 มีการแบู่งงานกันทำในกลุ่ม ขาดแหล่งเงินทุน ขาดการประชาสุัมพื่ันธ์

ผืู้ประกอบูการค์นที� 8 มีการบูริหารจัดการกลุ่มอย์่างดี ตราสุินค์้าเป็นที�รู้จักในวังแค์บู

ผืู้ประกอบูการค์นที� 9 มีวััตถุดิบูที�ดีมีค์ุณ์ภัาพื่ เป็นผืลิตภััณ์ฑ์์ 

ออร์แกนิก มีค์วัามชำนาญิ

ขาดการประชาสุัมพื่ันธ์ผืลิตภััณ์ฑ์์ใหม่ ๆ 

ผืู้ประกอบูการค์นที� 10 ผืลิตได้จำนวันมาก ต้นทุนต�ำ ขาดแหล่งเงินทุน

ตารางที� 3 สุ่วันประสุมทางการตลาดผืลิตภััณ์ฑ์์กลุ่มวัิสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย์่อม (SMEs) ขนาดเล็ก 

ในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน 

ส�วินประสมทางการ

ตลิาด

ราย

ที� 1 

ราย

ที� 2

ราย

ที� 3

ราย

ที� 4

ราย

ที� 5

ราย

ที� 6

ราย

ที� 7

ราย

ที� 8

ราย

ที� 9

ราย

ที� 10

ด้านผืลิตภััณ์ฑ์์          

ด้านราค์า   

ด้านการจัดจำหน่าย์     

ด้านการสุ่งเสุริมการตลาด  

 จากตารางที� 3 จะพื่บูวั่า การดำเนินธุรกิจ 

ตามลักษณ์ะสุว่ันประสุมทางการตลาดของผืูป้ระกอบูการ 

ทั�ง 10 ราย์ ย์งัขาดสุว่ันประสุมทางการตลาดในหลาย์ ๆ  ดา้น  

ซึ่ึ�งจากการสัุมภัาษณ์เ์ชงิลกึ สุงัเกต ประเมนิศกัย์ภัาพื่ และ

ค์วัามพื่ร้อมในการพัื่ฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ของผืู้ประกอบูการ 

ผืู้วัิจัย์ได้ทำการพื่ิจารณ์าและคั์ดเลือกผืู้ประกอบูการที�มี

ค์วัามพื่ร้อมและมีศักย์ภัาพื่ในการร่วัมพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์

ไปสุู่ผืลิตภััณ์ฑ์์ต้นแบูบู

 2. การสุร้างผืลิตภััณ์ฑ์์ต้นแบูบูเชิงสุร้างสุรรค์์

ของกลุ่มวัสิุาหกจิชมุชนขนาดกลางและขนาดย์อ่ม (SMEs) 

ขนาดเล็กในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน

 ระยะที� 2 การพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์แบูบูมีสุ่วันร่วัม

โดย์ใช้หลักการตลาด ด้านสุ่วันประสุมทางการตลาด และ

แนวัค์ดิเชงิสุรา้งสุรรค์ ์(Creative Thinking) โดย์นำภัมูปิญัิญิา

และนวััตกรรมเข้ามาใช้ในการประยุ์กต์ผืลิตภััณ์ฑ์์ให้มี 

ค์วัามทนัสุมยั์ และสุามารถใชไ้ดใ้นชวีัติประจำวันั รวัมไปถงึ 

การพื่ัฒนาตราผืลิตภััณ์ฑ์์ให้มีค์วัามทันสุมัย์มากย์ิ�งขึ�น 

โดย์กระบูวันการทั�งหมดเป็นการออกแบูบูร่วัมกับูชุมชน

ทั�งสุิ�น ล้วันเป็นการสุะท้อนเรื�องราวั ภัูมิปัญิญิาท้องถิ�น 

เพื่ื�อสุื�อถึงเอกลักษณ์์ของผืลิตภััณ์ฑ์์และตราผืลิตภััณ์ฑ์์ 

ให้ได้มากท�ีสุุด โดย์การค์ิดเชิงสุร้างสุรรค์์ประเมินโดย์ 

ผืู้ทรงค์ุณ์วัุฒิ จำนวัน 5 ค์น เกณ์ฑ์์การพื่ิจารณ์าประกอบู 
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ไปดว้ัย์ 1) ค์วัามค์ดิรเิริ�มสุรา้งสุรรค์ ์2) ค์วัามค์ดิค์ลอ่งแค์ลว่ั 

3) ค์วัามค์ิดย์ืดหย์ุ่น และ 4) ค์วัามค์ิดละเอีย์ดลออ  

ในการวัางแผืนการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ ภัาย์ใต้สุ่วันประสุม

ทางการตลาดของผืลิตภััณ์ฑ์์ เพื่ื�อให้เกิดค์วัามเหมาะสุม

และสุร้างค์วัามได้เปรีย์บูทางการแข่งขันทางการตลาด 

ดังตารางที� 4 

ตารางที� 4 ผืลการประเมินผืู้ประกอบูการในการใช้แนวัค์ิดเชิงสุร้างสุรรค์์ (Creative Thinking) ในการออกแบูบูผืลิตภัณั์ฑ์์

การประเมิน

แนวิค์ิดเชุิงสร้างสรรค์์

ราย

ที� 1 

ราย

ที� 2

ราย

ที� 3

ราย

ที� 4

ราย

ที� 5

ราย

ที� 6

ราย

ที� 7

ราย

ที� 8

ราย

ที� 9

ราย

ที� 10

1. ค์วัามค์ิดริเริ�ม 4.80 4.70 4.74 4.62 4.62 4.88 4.00 4.62 4.90 4.00

2. ค์วัามค์ิดค์ล่องแค์ล่วั  4.33 4.00 4.00 4.62 4.62 4.75 4.62 4.00 4.62 4.62

3. ค์วัามค์ิดย์ืดหย์ุ่น  4.88 4.62 4.00 4.00 4.00 4.80 4.62 4.40 4.80 4.62

4. ค์วัามค์ิดละเอีย์ดลออ 4.62 4.00 4.40 4.00 4.40 4.62 4.40 4.00 4.88 4.00

สรุป 4.65 4.33 4.28 4.31 4.41 4.76 4.41 4.25 4.80 4.31

 จากตารางที� 4 แสุดงให้เห็นวั่า ผืู้ทรงค์ุณ์วัุฒิ

ประเมินการออกแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์เชิงสุร้างสุรรค์์ตามองค์์

ประกอบูต่าง ๆ พื่บูวั่า ผืู้ประกอบูการราย์ที� 1, 6, และ 9  

ได้รับูค์ะแนนสุูงสุุด ประกอบูกับูผืลการพื่ิจารณ์า 

ในระย์ะที� 1, 2 สุอดค์ล้องกัน จึงมีมติให้ผืู้ประกอบูการ 

ดังกล่าวั เป็นตัวัแทนร่วัมดำเนินการพื่ัฒนาต้นแบูบู 

ผืลิตภััณ์ฑ์์ในระย์ะต่อไป

 ระยะท�ี 3 ผืูว้ัจิยั์ไดร้ว่ัมกนัจดัทำตน้แบูบูผืลติภัณั์ฑ์์

เชิงสุร้างสุรรค์์ ซึ่ึ�งเป็นการออกแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์ผื่าน 

การจัดการของชุมชน โดย์นำเสุนอเอกลักษณ์์ เรื�องราวั 

ของผืลิตภััณ์ฑ์์ผ่ืานผืลิตภััณ์ฑ์์และตราสิุนค์้าเพื่ื�อปรับู

ตราสุินค์้าและบูรรจุภััณ์ฑ์์ของผืลิตภััณ์ฑ์์ ภัาย์ใต้จุดเด่น

ของผืลติภัณั์ฑ์ ์สุว่ันประสุมทางการตลาด การจัดจำหนา่ย์

ที�เหมาะสุมกับูกลุม่ลูกค์า้เปา้หมาย์ ชอ่งทางการจัดจำหนา่ย์ 

และการสุ่งเสุริมการตลาดที�เหมาะสุมกับูกลุ่มลูกค์้า 

เป้าหมาย์ เพื่ื�อเพื่ิ�มมูลค์่าผืลิตภััณ์ฑ์์ และสุามารถขย์าย์

ตลาดให้เป็นวังกวั้างเพื่ิ�มมากขึ�นได้ โดย์ผืู้ประกอบูการ 

ราย์ที� 1 ดำเนินธุรกิจด้านสุุราพื่ื�นบู้านซึ่ึ�งมีขั�นตอน 

การผืลิตที�ค์งไวั้แบูบูด�ังเดิม เป็นเอกลักษณ์์ท�ีค์งเหลืออย์ู่

ราย์เดีย์วัของจงัหวัดัแม่ฮ่่องสุอน และมีประวัตัิการดำเนิน

ธุรกิจโรงกลั�นสุุรามานาน จากรุ่นสุู่รุ่น โดย์ตราสุินค์้า 

มกีารสุื�อเรื�องราวัและค์วัามหมาย์ของตราสุนิค์า้ การตั�งราค์า 

เป็นการตั�งราค์าตามท้องตลาด เน้นการจัดจำหน่าย์

ภัาย์ในชุมชน และการบูอกปากต่อปาก ผืู้ประกอบูการ 

ราย์ที� 2 ค์ือกลุ่มผื้าทอกะเหร�ีย์งสุีธรรมชาติที�มีเอกลักษณ์์

การย์้อมสุีธรรมชาติ มีการพื่ัฒนาการออกแบูบู 

ที�ร่วัมสุมัย์มากข�ึนเพื่ื�อให้สุามารถใช้ได้ในชีวัิตประจำวััน  

อีกทั�งย์ังมีการร่วัมกันออกแบูบูตราสุินค์้าให้ทันสุมัย์ 

และเขา้ถงึกลุม่ลกูค์า้วัยั์รุน่ไดม้ากขึ�น โดย์สุว่ันประสุมทาง 

การตลาดด้านผืลิตภััณ์ฑ์์เปน็ผืลิตภััณ์ฑ์์ผื้าทอสุีธรรมชาติ

ที�มีการออกแบูบูที�ทันสุมัย์ เป็นเอกลักษณ์์ การตั�งราค์า 

เป็นการตั�งราค์าตามต้นทุนและบูวักกำไรเพื่ิ�มตาม 

ค์วัามต้องการของผืู้ทอ ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย์ 

ใช้ช่องทางการสุ�ือสุารแอปพื่ลิเค์ชันไลน์เป็นหลัก  

ด้านการสุ่งเสุริมการตลาดมีการให้ราค์าขาย์สุ่งกับู 

ผืู้ค์้าสุ่งเพื่ื�อนำไปจำหน่าย์ต่อ ผืู้ประกอบูการราย์ที� 3  

ค์ือกลุ่มผืู้ประกอบูการย์าสุระผืมจากเมล็ดกาแฟ  

เป็นการรวัมกลุ่มของเด็กนักเรีย์น โดย์มีกลุ่มแกนนำ 

ของค์รูในโรงเรีย์นเป็นท�ีปรึกษาและค์อย์ให้ค์ำแนะนำ 

การดำเนนิงาน โดย์ทางกลุม่มีค์วัามตอ้งการในการพัื่ฒนา

แชมพืู่ซึ่ึ�งเป็นผืลิตภััณ์ฑ์์ใหม่ของชุมชน ดังนั�นผืู้วัิจัย์จึงทำ 

การสุรา้งตราสุนิค์า้ของผืลติภัณั์ฑ์ช์นดิใหม ่มกีารออกแบูบู

บูรรจุภััณ์ฑ์์และตราผืลิตภััณ์ฑ์์เนื�องจากเป็นสุินค์้าใหม่

ที�ทำการพื่ฒันาผืลติภัณั์ฑ์เ์พื่ื�อเขา้สุู่ตลาด โดย์สุว่ันประสุม

ทางการตลาด ด้านผืลิตภััณ์ฑ์์ จุดเด่นค์ือเป็นวััตถุดิบู 

ออร์แกนิกค์ัดสุรรจากธรรมชาติ ใช้ได้ผืลดีแก่ผืู้ทดลองใช้  

ดา้นราค์า เป็นการตั�งราค์าจากต้นทุนการผืลิต และค์ำนวัณ์

ค์่าใช้จ่าย์ต่าง ๆ และเน�ืองจากวััตถุดิบูหาได้ในท้องถิ�น 

92
พิิฆเนศวร์์สาร์ ปีีที่่� 20  ฉบัับัที่่� 2  เดืือนกรกฎาคม - ธัันวาคม 2567



ต้นทุนจึงมีราค์าถูก ช่องทางการจัดจำหน่าย์ เน�ืองจาก

เป็นการทดลองจำหน่าย์ผืลิตภััณ์ฑ์์ในช่วังแรกจึงเป็น 

การจำหน่าย์ในร้านค์้าชุมชนเท่านั�น ด้านการสุ่งเสุริม 

การตลาด มีการให้สุ่วันลดแก่ผืู้ซึ่ื�อหากผืู้ซึ่ื�อทำการติชม

สุินค์้าเพื่ื�อนำไปปรับูปรุงผืลิตภััณ์ฑ์์ต่อไป ราย์ละเอีย์ด 

ดังตารางที� 5 

ตารางที� 5 เปรีย์บูเทีย์บูตราผืลิตภััณ์ฑ์์เดิมและตราผืลิตภััณ์ฑ์์ใหม่

ตราสินค์้าแลิะผลิิตภััณฑ์์เดิม ตราสินค์้าแลิะผลิิตภััณฑ์์ใหม�

สุุรากลั�น 40 ดีกรี สุุราดองสุมุนไพื่รท้องถิ�น

ไม่มีตราผืลิตภััณ์ฑ์์เดิม

ตราสุินค์้าผื้าทอกะเหรี�ย์ง

แชมพืู่กาแฟ แชมพืู่กาแฟ
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สรุปผลิการวิิจัย
 1. ผืลการศึกษารูปแบูบูการดำเนินธุรกิจและ

ค์วัามต้องการในการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ของกลุ่มวัิสุาหกิจ

ชุมชนขนาดกลางและขนาดย่์อม (SMEs) ขนาดเล็กใน

จังหวััดแม่ฮ่่องสุอน โดย์รูปแบูบูการดำเนินธุรกิจของ 

ผืู้ประกอบูการกลุ่มวิัสุาหกิจชุมชนขนาดกลางและ 

ขนาดย์่อม (SMEs) ขนาดเล็กในพื่ื�นที�จังหวััดแม่ฮ่่องสุอน 

มีทั�งในรูปแบูบูผืู้ประกอบูการเจ้าของค์นเดีย์วัและใน 

รูปแบูบูการรวัมกลุ่ม มีการดำเนินการโดย์เพื่ศหญิิง  

อาย์ุเฉล�ีย์ประมาณ์ 40 – 45 ปี มีอาชีพื่เกษตรกรรม 

เป็นอาชีพื่หลัก มีค์วัามต้องการนำภัูมิปัญิญิา ทรัพื่ย์ากร 

วััตถุดิบูที�มีในชุมชนมาใช้ในการแปรรูปเพื่ื�อพื่ัฒนา 

เป็นผืลิตภััณ์ฑ์์เป็นอาชีพื่เสุริมหลังจากทำการเกษตร  

โดย์บูริบูทภูัมิปัญิญิาของแต่ละกลุ่มชาติพื่ันธุ์ รูปแบูบู 

การดำเนินธุรกิจของผืู้ประกอบูการมีค์วัามแตกต่างกัน

แสุดงให้เหน็ถึงค์วัามหลากหลาย์ในการพื่ฒันาผืลิตภัณั์ฑ์์

ในแต่ละพื่ื�นที� การบูริหารจัดการที�แตกต่างกัน แนวัทาง 

ค์วัามต้องการในการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ที�แตกต่างกัน

 2. การสุร้างผืลิตภััณ์ฑ์์ต้นแบูบูเชิงสุร้างสุรรค์์

ของกลุ่มวัสิุาหกจิชมุชนขนาดกลางและขนาดย์อ่ม (SMEs) 

ขนาดเล็กในจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน ของผืู้ประกอบูการ 

มีราย์ละเอีย์ดดังนี�

 ผืู้ประกอบูการราย์ที� 1 มีรูปแบูบูการดำเนิน

ธรุกิจแบูบูดั�งเดิมตั�งแต่วัิธีการผืลิตที�มีเอกลกัษณ์์ ย์ากต่อ 

การลอกเลีย์นแบูบู อีกท�ังยั์งค์งไวั้ซึ่ึ�งภูัมิปัญิญิาเดิม 

ของชุมชนไวั้ได้เป็นอย์่างดี และมีค์วัามต้องการใน 

การพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์และตราสุินค์้าให้ทันสุมัย์มากขึ�น 

เพื่ื�อเพื่ิ�มกลุ่มลูกค์้าในตลาดให้เป็นที�รู้จักเพื่ิ�มมากขึ�น 

 ผืู้ประกอบูการราย์ที� 2 เป็นการดำเนินธุรกิจ 

การทอผ้ืาด้วัย์สุีธรรมชาติ ทำมือทุกข�ันตอนต�ังแต่ 

ขั�นตอนการย์้อม การป�ันฝ้าย์ การทอผื้า ใช้วัิธีการแบูบู

ดั�งเดิมทั�งสุิ�น จึงเป็นกลุ่มขนาดเล็กที�เพื่ิ�งก่อตั�งและ 

ดำเนินกิจการ สุ่วันมากเป็นการทอผ้ืาใช้กันในชุมชน  

ด้านการจัดจำหน่าย์เป็นการฝากจำหน่าย์ผื่านกลุ่ม

วัิสุาหกิจ รูปแบูบูสุินค์้าเป็นแบูบูด�ังเดิมเนื�องจากยั์งไม่มี 

ค์วัามชำนาญิในการใชเ้ค์รื�องจกัร และย์งัไมม่ตีราผืลติภัณั์ฑ์์

ของตนเอง และตอ้งการพัื่ฒนาตราสุนิค์า้ของกลุม่เพื่ื�อใหเ้ป็น 

ที�นา่สุนใจและสุร้างการรับูรูต้ราสิุนค์า้ของกลุม่ เพืื่�อเตรยี์ม

สุู่การขย์าย์ตลาดในฤดูกาลท่องเที�ย์วัต่อไป 

 ผืู้ประกอบูการราย์สุุดท้าย์เป็นการรวัมกลุ่ม 

ของเด็กนักเรีย์น โดย์มีกลุ่มแกนนำของค์รูในโรงเรีย์น 

เป็นที�ปรึกษาและค์อย์ให้ค์ำแนะนำการดำเนินงาน 

โดย์เป็นกลุ่มผืลิตภััณ์ฑ์์จากกาแฟ ค์ือสุบูู่ก้อนกาแฟ 

ซึ่ึ�งมกีารผืสุมผืงขม�ินในกอ้นสุบููก่าแฟ และมคี์วัามตอ้งการ

เพื่ิ�มสุาย์ผืลติภัณั์ฑ์ส์ุบููใ่หม้คี์วัามหลากหลาย์ โดย์ทางกลุม่

มีค์วัามต้องการในการพื่ัฒนาแชมพืู่สุบูู่ซึ่ึ�งเป็นผืลิตภััณ์ฑ์์

ใหม่ของชุมชน ดังนั�นผืู้วัิจัย์จึงทำการสุร้างตราสุินค์้า 

ของผืลติภัณั์ฑ์ช์นดิใหม ่โดย์มกีารนำเอาปจัจยั์สุว่ันประสุม

ทางการตลาดท�ีมีผืลต่อผืู้ประกอบูการธุรกิจขนาดกลาง 

และขนาดย่์อมในพื่�ืนท�ีจงัหวัดัแม่ฮ่อ่งสุอน ค์อืดา้นผืลติภัณั์ฑ์์ 

ย์งัไมไ่ดร้บัูการรับูรองมาตรฐานจากมาตรฐานต่าง ๆ  ที�หนว่ัย์

งานภัาค์รัฐได้กำหนดไวั้ และบูรรจุภััณ์ฑ์์ ตราผืลิตภััณ์ฑ์์ 

ย์ังค์วัรมีการพัื่ฒนาให้ทันสุมัย์ เป็นท�ีรู้จัก และสุามารถ

สุร้างค์วัามรับูรู้ในตราผืลิตภััณ์ฑ์์ได้  ด้านราค์าผืูป้ระกอบู

การใช้กลยุ์ทธ์ในการกำหนดราค์าตามราค์าทุน (Mark-

up Pricing) มีการค์ำนวัณ์ค์่าบูริหารจัดการ ค์่าแรงงาน  

และมีการบูวักกำไรร้อย์ละ 10 – 15 ตามค์ุณ์ภัาพื่

ของสุินค์้าหรือค์วัามเหมาะสุมของผืลิตภััณ์ฑ์์ และมี 

การพื่ิจารณ์าราค์ากลางที�เหมาะสุม ไม่มากหรือ 

ต�ำกวั่าราค์ากลางในตลาด  มีการกำหนดราค์าสุ่งให้แก่ 

ลูกค์้าที�ซึ่ื�อจำนวันมาก ๆ เพื่ื�อเป็นการกระตุ้นย์อด 

จำหน่าย์สุินค์้า ด้านช่องทางจัดจำหน่าย์ ผืู้ประกอบูการ 

มชีอ่งทางการจัดจำหน่าย์ทางร้านค์า้ชุมชน รา้นค์า้จำหน่าย์

ของฝากของที�ระลกึในอำเภัอตา่ง ๆ  ในจงัหวัดัแมฮ่่อ่งสุอน 

มากกวั่าช่องทางออนไลน์ และช่องทางออนไลน์มีเพื่ีย์ง 

ช่องทางแอปพื่ลิเค์ชันไลน์ในกลุ่มค์นที�เป็นกลุ่มลูกค์้าเดิม 

เพื่ื�อเป็นการสุ�ือสุารในกลุ่มค์นที�สุนใจในตัวัสุินค์้า 

เพื่ีย์งเท่านั�น ด้านการสุ่งเสุริมการตลาด มีการใช้วัิธี 

ปากต่อปากเป็นการประชาสุัมพื่ันธ์ที�มีค์ุณ์ภัาพื่และได้รบัู 

การรับูรองจากผืู้ใช้สุินค์้าจึงทำให้ได้รับูการย์อมรับู 

จากลูกค์้าทั�วัไป และมีการสุ่งเสุริมการขาย์เป็นหลัก  

เน้นการซึ่ื�อในจำนวันมากและใช้วัิธีการแถมเป็นการสุ่ง

เสุริมการขาย์ และสุามารถพื่ัฒนาออกมาเป็นผืลิตภััณ์ฑ์์

ต้นแบูบูเพื่ื�อทดลองผืลิตและวัางจำหน่าย์ต่อไป
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การอภัิปรายผลิการวิิจัย
 การพัื่ฒนารูปแบูบูผืลติภัณั์ฑ์น์ั�นมปีจัจัย์ท�ีเก�ีย์วัขอ้ง

หลาย์ด้าน ไม่วั่าจะเป็นปัจจัย์ภัาย์ในหรือปัจจัย์ภัาย์นอก  

ซึ่ึ�งล้วันแต่มีผืลต่อการดำเนินธุรกิจท�ังสุ�ิน รวัมไปถึง 

ผืูป้ระกอบูการที�ดำเนนิธรุกจิซึ่ึ�งผืูป้ระกอบูการสุว่ันใหญิเ่ปน็

เพื่ศหญิิง อาย์ุ 35 – 45 ปี สุอดค์ล้องกับู สุวัลี วังศ์ไชย์า  

และพื่ีชญิาดา พื่ื�นผืา (Wongchaiya and Phuenpha, 2018)  

กล่าวัวั่า เพื่ศเป็นตัวัแปรสุำคั์ญิท�ีสุ่งผืลต่อค์วัามสุำเร็จ 

เนื�องจากเพื่ศเป็นตัวัแปรที�ทำให้การดำเนินธุรกิจ 

ประสุบูค์วัามสุำเรจ็ที�แตกตา่งกนัของผืูป้ระกอบูการธรุกจิ

ขนาดกลางและขนาดย์อ่ม (SMEs) ขนาดเลก็ในพื่ื�นที�จงัหวัดั

แม่ฮ่่องสุอนด้วัย์ ซึ่ึ�งในการพัื่ฒนารูปแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์นั�น 

จำเป็นที�จะต้องนำนวััตกรรมเข้ามาใช้ในการพื่ัฒนา

ผืลิตภัณั์ฑ์์ในด้านใดด้านหน�ึง และหากได้รบัูการสุนับูสุนุน 

จากหน่วัย์งานภัาค์รัฐด้วัย์แล้วั ย์่อมประสุบูค์วัามสุำเร็จ  

ซึ่ึ�งสุอดค์ล้องกับู ศุภัชัย์ ศรีสุุชาติ (Srisuchart, 2018)  

ที�กล่าวัวั่า การประกอบูการและค์วัามสุำเร็จใน 

การพื่ัฒนานวััตกรรมน�ัน ผืู้ประกอบูการค์วัรปรับู 

มุมมองด้านการสุนับูสุนุนจากหน่วัย์งานภัาค์รัฐวั่า 

เปน็การรเิร�ิมใชท้รัพื่ย์ากรที�ตนเองมใีนการสุร้างนวัตักรรม

จากค์วัามเชี�ย์วัชาญิของตนเอง อีกทั�งการออกแบูบู 

ต้องสุามารถตอบูสุนองค์วัามต้องการของผืู้บูริโภัค์ได้  

ซึ่ึ�ง อาทิตย์า ลาวังศ์, อรรถกร จัตุกูล, ขัตติย์า  

ชัชวัาลพื่าณ์ิชย์์, ปัญิจมาพื่ร ผืลเกิด และวัรินทร์พื่ิพื่ัชร  

วััชรพื่งษ์เกษม (Lavong, Chatukul, Chajchawanpanich, 

Pholkerd, and Watcharapongkasem, 2021) ได้ย์ืนยั์น 

ผืลการวัิจัย์นี�เช่นกัน 

 ปจัจยั์สุ่วันประสุมทางการตลาด ด้านผืลิตภัณั์ฑ์์

เป็นด้านที�ผืู้ประกอบูการให้ค์วัามสุำคั์ญิมากท�ีสุุดใน 

ดา้นการออกแบูบูใหม้คี์วัามทนัสุมยั์ภัาย์ใตบู้รบิูทภัมูปิญัิญิา

ท้องถิ�นของตน สุามารถสุร้างเอกลกัษณ์์ถ่าย์ทอดออกมา 

ทางผืลิตภััณ์ฑ์์และตราผืลิตภััณ์ฑ์์ ให้เป็นที�น่าจดจำ  

น่าสุนใจ สุร้างค์วัามแตกต่างและสุร้างค์วัามได้เปรีย์บู

ทางการแข่งขนัได้ สุอดค์ล้อง สุธุาวัลัย์์  สุจัจสุมบูรูณ์์ และ

จักรพื่งษ์  สุุขพื่ันธ์ (Satjasomboon and Sukphan, 2023)  

ที�กล่าวัวั่า การสุร้างเอกลักษณ์์ของสุินค์้าและบูริการ 

เปน็การสุรา้งค์วัามไดเ้ปรยี์บูทางการแขง่ขนั มกีารออกแบูบู 

เชิงสุร้างสุรรค์์แบูบูมีสุ่วันร่วัมนั�น ผืู้ประกอบูการนำ 

ค์วัามเช�ีย์วัชาญิ ภัมูปิญัิญิา นวััตกรรม ค์วัามค์ดิสุรา้งสุรรค์์

ต่าง ๆ มาใช้ในการออกแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์ ซึ่ึ�งสุอดค์ล้องกับู  

อาทิตย์า ลาวังศ์ และค์นอื�น ๆ (Lavong et al., 2021) 

ที�กล่าวัวั่า ผืลิตภััณ์ฑ์์ที�มีลักษณ์ะการแสุดงออกถึง 

ค์วัามค์ิดสุร้างสุรรค์์ในรูปแบูบูต่าง ๆ สุ่งผืลต่อ 

การตัดสุินใจซึ่�ือ โดย์มีแนวัทางในการพัื่ฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์

ของผืู้ประกอบูการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่์อม  

(SMEs) ขนาดเล็กในพื่ื�นที�จังหวััดแม่ฮ่่องสุอนนั�น 

มีองค์์ประกอบูที�สุำคั์ญิ 3 สุ่วัน ได้แก่ 1) การวัิเค์ราะห์

ปัญิหาและค์วัามต้องการในการพัื่ฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์และ

ปัจจัย์ภัาย์ใน 2) การสุร้างแนวัทางการพื่ัฒนารูปแบูบู

ผืลิตภััณ์ฑ์์จากการวัิเค์ราะห์ในขั�นแรกประกอบูกับู 

ด้านสุ่วันประสุมทางการตลาดและการค์ิดเชิงสุร้างสุรรค์์ 

และ 3) นำแนวัค์ิดที�ได้มาร่วัมแลกเปลี�ย์นถึงแนวัค์ิด  

ค์วัามเป็นไปได้ในการพื่ัฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์ในด้านต่าง ๆ 

เพื่ื�อให้ได้มาซึ่ึ�งต้นแบูบูผืลิตภััณ์ฑ์์ รวัมไปถึงต้นแบูบู 

ตราผืลิตภััณ์ฑ์์ที�สุามารถสุื�อถึงผืลิตภััณ์ฑ์์

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพั่�อการนำผลิการวิิจัยไปใชุ้

 1. จากผืลการวัิจัย์ทำให้ทราบูถึงแนวัทาง 

ในการสุ่งเสุริม สุนับูสุนุนการพื่ัฒนาตราสุินค์้าและบูรรจุ

ภััณ์ฑ์์ของผืู้ประกอบูการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย์่อม 

(SMEs) ขนาดเล็กในพื่�ืนท�ีจังหวััดแม่ฮ่่องสุอน เพื่ื�อเป็น 

ข้อมูลในการกำหนดนโย์บูาย์สุ่งเสุริมให้กับูหน่วัย์งาน 

ภัาค์รัฐต่อไป

 2. ผืู้ประกอบูการค์วัรให้ค์วัามสุำค์ัญิกับู 

การพัื่ฒนาผืลิตภััณ์ฑ์์โดย์ใช้เศรษฐกิจเชิงสุร้างสุรรค์ ์

เพื่ื�อเพื่ิ�มมูลค์่าให้กับูผืลิตภััณ์ฑ์์ชุมชน

 ข้อเสนอแนะในการวิิจัยค์รั�งต�อไป

 1. เน�ืองจากการวิัจัย์เป็นการศึกษาเฉพื่าะกลุ่ม 

ที�มีบูริบูทพื่�ืนที�จังหวััดแม่ฮ่่องสุอนและเป็นกลุ่ม 

มีขนาดเล็ก จึงค์วัรศึกษากลุ่มที�มีค์วัามหลากหลาย์ 

มากย์�ิงขึ�น เพื่ื�อทราบูถึงปัจจัย์ท�ีมีผืลต่อการพื่ัฒนา 

ผืลิตภััณ์ฑ์์
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 2. ค์วัรศึกษาการดำเนินธุรกิจของกลุ่ม 

ผืู้ประกอบูการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย์่อม (SMEs) 

ขนาดเล็กในพื่�ืนท�ีจังหวััดแม่ฮ่่องสุอนให้ค์รอบูค์ลุม 

ทั�งจังหวััดเพื่ื�อนำไปวัางแผืนแม่บูทในการพื่ัฒนา 

ผืู้ประกอบูการของจังหวััดได้อย์่างมีประสุิทธิภัาพื่ 

ก่อให้เกิดการพื่ัฒนาอย์่างย์ั�งย์ืน
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บทคััดย่อ

 การวิิจััยนี�มีวิัตถุประสิงค์์เพื่ื�อ 1) หาแนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชน 2) จััดทำ 

แผืนพื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการวิิจััย แลัะ 3) พื่ัฒนากระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย  

ใช้วิิธิ์ีวิิจััยแลัะพื่ฒันา ใน 3 ระยะ ค์ือ ระยะที� 1 หาแนวิทางการพื่ฒันาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กบัุชมุชน แลัะประเมิน

ค์วิามพื่งึพื่อใจัตอ่แนวิทางการพัื่ฒนาผืลัติภัณัฑ์เ์พื่ื�อสิรา้งรายได้ใหก้บัุชุมชน ระยะที� 2 จัดัทำแผืนพื่ฒันาอาชีพื่การทำปานซอย 

ด้วิยกระบุวินการวิิจััย ประเมินค์วิามเป็นไปได้ของแผืนพื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยโดยผื้้ทรงค์ุณวิุฒิ จัำนวิน 5 ค์น  

แลัะระยะที� 3 พื่ฒันากระบุวินการถา่ยทอดอาชพีื่การทำปานซอย โดยการสิมัภัาษณเ์ชงิลักึภ้ัมปิญัญาการทำปานซอยแลัะ

ผื้ป้ระกอบุอาชพีื่ปานซอย จัำนวิน 30 ค์น เพื่ื�อประเมนิค์วิามถก้ตอ้งแลัะค์วิามเหมาะสิมของกระบุวินการ ผืลัการวิจิัยัพื่บุวิา่  

1. แนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชน ได้แก่ 1) การออกแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอยโดยประยุกต์ 

เข้ากับุวิัสิดุท้องถิ�น 2) การผืสิมผืสิานภั้มิปัญญาท้องถิ�นระหวิ่างปานซอยกับุภั้มิปัญญาด้านอื�น แลัะ 3) การประยุกต์ 

ร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอยให้มีค์วิามร่วิมสิมัยสิามารถจัำหน่ายเป็นของใช้หรือของที�ระลัึกได้ โดยค์วิามพื่ึงพื่อใจั 

ต่อแนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชน เฉิลัี�ยโดยภัาพื่รวิมอย้่ในระดับุมากที�สิุด 2. แผืนพื่ัฒนา

อาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการวิิจััย มี 6 องค์์ประกอบุ ได้แก่ 1) หลัักการแลัะเหตุผืลั 2) วิัตถุประสิงค์์  

3) ขั�นตอนการดำเนินงาน 4) แนวิทางการพื่ัฒนาอาชีพื่ปานซอย 5) กระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่ แลัะ 6) การประเมินผืลั 

โดยทกุองค์์ประกอบุมีค์ณุภัาพื่ด้านค์วิามเหมาะสิมแลัะค์วิามเป็นไปได้อย้่ในระดับุมากท�ีสิดุทกุด้าน แลัะ 3. กระบุวินการ

ถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย “PANSOI Process” แบุ่งเป็น 6 ขั�นตอน ได้แก่ 1) การเตรียมค์วิามพื่ร้อม 2) การสิร้าง 

ทัศนค์ติ 3) การสิร้างค์วิามค์ิดใหม่ 4) การสิร้างทักษะการทำงาน 5) การสิร้างทักษะการสิังเกต แลัะ 6) การพื่ัฒนา 

ค์วิามค์ิดเชิงนวิัตกรรม ด้านการประเมินกระบุวินการมีค์วิามถ้กต้องแลัะค์วิามเหมาะสิมอย้่ในระดับุมากที�สิุดทุกด้าน
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ABSTRACT

 The purposes of this research were to: 1) find guidelines to develop products to generate income for the 

community, 2) develop a career plan for Pan Soi crafting through a research process, and 3) develop the career 

transmitting process; the Pan Soi occupation. The researcher proceeded according to the research methodology 

in 3 phases; Phase 1: finding guidelines to develop products to generate income for the community and assessing 

satisfaction with product development guidelines. Phase 2: develop a career plan for Pan Soi crafting through  

a research process. The feasibility of the plan was assessed by five experts. Phase 3: developing the process 

of transmitting the Pan Soi craft by conducting in-depth interviews with 30 Pan Soi artisans and crafts persons 

to assess the accuracy and suitability of the process. Research findings found that: 1. there were 3 guidelines to 

develop products to generate income for the community; 1) Pan Soi product design by applying local materials;  

2) the combination of local wisdom between Pan Soi and other wisdom; and 3) the application of Pan Soi 

products should be contemporary, could be sold as appliance or souvenirs. The overall of satisfaction average 

was at the highest level. 2. The career development plan consisted of 6 components; 1) principles; 2) objectives;  

3) operating procedures; 4) guidelines for Parn Soi occupation development; 5) career transmitting process; and 

6) evaluation. The overall quality assessment of career transmitting process was at the highest level of possibility.  

3. There were six stages of career transmitting “Pan Soi Process”; 1) preparing; 2) attitude; 3) new Ideas; 4) skills;  

5) observations; and 6) innovative thinking. The overall quality assessment of career transmitting process was at 

the highest level of accuracy and suitability.

KEYWORDS: Career Transmitting Process, Pan Soi, Product Development Guidelines

100
พิิฆเนศวร์์สาร์ ปีีที่่� 20  ฉบัับัที่่� 2  เดืือนกรกฎาคม - ธัันวาคม 2567



บทนำ
 เอกลัักษณ์ทางวัิฒนธิ์รรมเป็นสิิ�งบุ่งบุอกถึง

ค์วิามร้้ ภั้มิปัญญา ค์วิามสิามารถของค์นในชุมชน แลัะ

ยังเป็นเค์รื�องบุ่งชี�ตัวิตน รวิมถึงค์ุณค์่าในเชิงอนุรักษ์ 

ท่ามกลัางพื่ลัวิัตการเปลัี�ยนแปลังของสิังค์มปัจัจัุบุัน 

สิ่งผืลักระทบุโดยตรงต่อวิิถีชีวิิต วิัฒนธิ์รรม การรักษา  

อตัลักัษณ์ทางวัิฒนธิ์รรมแลัะภัมิ้ปญัญาของค์นในสัิงค์มไทย  

เนื�องจัากการเลัื�อนไหลัของวิัฒนธิ์รรมผื่านสิังค์ม 

ยุค์ดิจัิทัลัทำให้เกิดการเปลัี�ยนแปลังทางวิัตถุ สิิ�งประดิษฐ์์ 

สิถาปัตยกรรมที�เป็นเอกลัักษณ์ทางวิัฒนธิ์รรม หากไม่มี 

การถ่ายทอดหรือรักษาไวิ้ก็จัะเร�ิมเลัือนหายแลัะ 

หมดค์วิามนยิมลังไป อาจันำไปสิ้ก่ารสิญ้หายของภัม้ปิญัญา

ที�มีค์ุณค์่าทางวิัฒนธิ์รรม ค์วิามเชื�อในอนาค์ต ภั้มิปัญญา

สิ่วินใหญ่เกิดจัากการปรับุตัวิของชาวิบุ้านที�ร้้จัักนำ 

สิิ�งแวิดลั้อมมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในชีวิิตประจัำวิัน  

การศึกษาภั้มิปัญญาท้องถิ�นจัึงเป็นแนวิทางหน�ึง 

ในการยกระดบัุค์วิามเขม้แขง็ของชมุชนในการอนรุกัษแ์ลัะ

สิืบุทอดองค์์ค์วิามร้้ของท้องถิ�นเพื่ื�อพื่ัฒนาให้ค์นในชุมชน

พื่ึ�งพื่าตนเองได้ (Kaosol, 2018) กระบุวินการถ่ายทอด

ค์วิามร้้ของภั้มิปัญญาท้องถิ�นค์วิรมีการกำหนดทิศทาง 

เป้าหมาย ขั�นตอน วิิธิ์ีการ ที�เหมาะสิมกบัุบุริบุทของชมุชน 

ผืา่นกจิักรรมรป้แบุบุต่าง ๆ  เพื่ื�อเพื่�ิมหรอืพัื่ฒนาทักษะอาชีพื่  

โดยการจััดกิจักรรมเช�ือมโยงค์วิามร้้กับุประสิบุการณ์ 

ของผื้เ้รยีนใหผ้ื้เ้รยีนเหน็ค์ณุค์า่ของเนื�อหาสิาระที�เรยีนแลัะ

มีทัศนค์ติที�ดีต่อการเรียนร้้ (Koocharoenpisal, Butsai, & 

Kuman, 2018)

 ภ้ัมปิญัญาเปน็องค์ป์ระกอบุที�สิำค์ญัในการพื่ฒันา

ทอ้งถิ�นอนัจัะสิง่ผืลัถงึการพื่ฒันาประเทศชาตโิดยสิว่ินรวิม  

การพื่ัฒนาจัึงต้องค์ำนึงถึงภั้มิปัญญาแห่งชาติแลัะ

ภั้มิปัญญาชาวิบุ้าน  โดยภั้มิปัญญามีกระบุวินการ 

ที�เกิดจัากการสิืบุทอด ถ่ายทอดองค์์ค์วิามร้้ที�มีอย้่เดิม 

ในชุมชนท้องถิ�นต่าง ๆ แลั้วิพื่ัฒนาเลัือกสิรร ปรับุปรุง 

องค์์ค์วิามร้้เหลั่าน�ันจันเกิดทักษะแลัะค์วิามชํานาญท�ี

สิามารถแก้ไขปัญหาแลัะพื่ัฒนาชีวิิตได้อย่างเหมาะสิม 

กับุยุค์สิมัย แลั้วิเกิดภั้มิปัญญาท�ีเป็นองค์์ค์วิามร้้ใหม่  

ที�เหมาะสิมแลัะสืิบุทอดพัื่ฒนาต่อไปอย่างไม่สิิ�นสุิด  

บุนปจััจัยัพื่�ืนฐ์านของค์วิามร้้เดิมผืสิมผืสิานกับุค์วิามร้้ใหม่ 

ที� ได้รับุการสิั�งสิมแลัะการสิืบุทอดของค์วิามร้้ 

ในเรื�องนั�น (Royal Academy, 2003) ประสิบุการณ์เดิม

ที�สิามารถเทียบุเค์ียงกับุเหตุการณ์ประสิบุการณ์ใหม่ได้  

วิัฒนธิ์รรม แลัะค์วิามเชื�อ ภั้มิปัญญาท้องถิ�นเป็นค์วิามร้้

ที�เกิดจัากประสิบุการณ์ผื่านกระบุวินการศึกษา สิังเกต 

ค์ิด วิิเค์ราะห์จันเกิดปัญญาแลัะตกผืลัึกเป็นองค์์ค์วิามร้้ 

ที�ประกอบุกันขึ�นมากับุค์วิามร้้เฉิพื่าะหลัาย ๆ เรื�อง ไม่ได้ 

แยกย่อยออกมาเป็นศาสิตร์เฉิพื่าะสิาขาวิิชา เป็นค์วิามร้้ 

ที�มีอย้่ทั�วิไปในสิังค์ม ชุมชน แลัะในตัวิของผื้้ร้้เอง มักจัะ

ถา่ยทอดค์วิามร้ใ้หก้บัุผื้เ้รยีนหรอืกลัุม่เปา้หมายไปโดยอตัโนมตัิ  

การถ่ายทอดค์วิามร้้เกิดจัากการเลัียนแบุบุ จัดจัำสิืบุทอด 

กันมาในค์รอบุค์รัวิ แลัะใช้การถ่ายทอดโดยวิิธิ์ีสิาธิ์ิตให้ด้ 

เป็นตัวิอย่าง อธิ์ิบุายทุกขั�นตอน ให้ผื้้เรียนเข้าใจัแลั้วิ 

ปฏบิุตัติาม ปฏบิุตัซิ�ำจันเกดิค์วิามชำนาญ นำไปใชป้ระโยชน์

ได ้ค์วิามร้จ้ัากภัม้ปิญัญาเปน็ค์วิามร้ฝ้ังัลักึที�อย้ใ่นตวัิบุคุ์ค์ลั

ที�เกิดจัากประสิบุการณ์การเรียนร้้ ค์วิามเชื�อ แลัะเจัตค์ติ 

ถ่ายทอดผื่านลัายลักัษณ์อกัษรได้ยาก แต่สิามารถพื่ฒันา 

แลัะสิามารถถ่ายทอดแบุ่งปันไปสิ้่บุุค์ค์ลัอื�นโดยการถอด 

องค์์ค์วิามร้้ออกมาเปน็ค์วิามร้้ชดัแจั้ง ถ่ายทอดออกมาให้

เหน็ได้ชดัเจัน มีค์วิามเปน็เหตเุปน็ผืลั จันสิามารถรวิบุรวิม

ถ่ายทอดออกมาในร้ปแบุบุของสิื�อต่าง ๆ เพื่ื�อรวิบุรวิมไวิ้

ศกึษาพื่ฒันาแลัะตอ่ยอดตอ่ไป (Nonaka & Toyama, 2003) 

 ประภััสิสิร แสินไชย (Saenchai, 2011) กลั่าวิวิ่า  

การถ่ายทอดเป็นกระบุวินการเรียนร้้ การสิืบุต่อจัาก 

ค์นรุ่นหนึ�งไปสิ้่ค์นอีกรุ่นหนึ�ง ซึ�งสิามารถทำได้ทั�งทางตรง 

แลัะทางอ้อม โดยเริ�มจัากระดับุค์รอบุค์รัวิจันกลัายเป็น 

พื่ฤติกรรมแลัะการปฏิบุัติตนตามค์วิามเชื�อที�มีอย้่

ในชุมชน ทั�งทางตรงแลัะทางอ้อม มีค์วิามสิัมพื่ันธิ์์

สิอดค์ลั้องกับุวิิถีชีวิิตอย่างต่อเนื�อง บุนพื่ื�นฐ์านทาง

วิัฒนธิ์รรมสัิงค์มของชุมชน เรียบุง่ายเป็นธิ์รรมชาติ  

สิอดค์ลั้องกับุแนวิทางการดำรงชีวิิต เรียนร้้ได้โดยตรง 

จัากการปฏบิุตัจิัรงิ เร็วิแลัะกวิา้ง ตอบุสินองค์วิามต้องการ 

ของผื้้เรียนได้อย่างแท้จัริง ผื้้ที�ทำหน้าที�ถ่ายทอด 

ค์วิามร้้เป็นผื้้ที�ได้รับุการยกย่องแลัะยอมรับุในชุมชน 

นอกจัากเปน็ผื้น้าํทางอาชพีื่ พื่ธิิ์กีรรม แลัะค์วิามเชี�ยวิชาญ

เฉิพื่าะด้านแลั้วิยังเป็นแบุบุอย่างในการใช้ชีวิิตหรือ 

ดำรงอย้่ในสัิงค์มให้กับุค์นทั�วิไป กระบุวินการถ่ายทอด
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ค์วิามร้้แลัะประสิบุการณ์ยังรวิมถึงแนวิค์ิด ศีลัธิ์รรมแลัะ

จัริยธิ์รรม เป็นการเรียนร้้แบุบุองค์์รวิม 

 อาชีพื่การทำปานซอยเป็นอาชีพื่หนึ�งที�มี 

ค์วิามสิำค์ัญแลัะมีค์วิามหมายสิำหรับุค์นไทยใหญ่ 

เป็นภั้มิปัญญาของชาวิไทยใหญ่ที�ต้องใช้ค์วิามร้ ้

ค์วิามสิามารถ ค์วิามชำนาญในการเขียนลัายแลัะ 

เจัาะสิงักะสิ ีเพื่ื�อใชป้ระดบัุอาค์าร สิิ�งปลัก้สิรา้งทางศาสินา 

โดยประดบัุบุรเิวิณเชงิชายของโบุสิถ ์วิหิาร ศาลัา ซุม้ประตว้ิดั 

ปราสิาท นบัุเปน็เอกลักัษณท์ี�โดดเดน่ของจังัหวิดัแมฮ่่อ่งสิอน 

ในปัจัจัุบุันค์วิามนิยมในการปลั้กสิร้างสิิ�งก่อสิร้างต่าง ๆ 

ได้นำศิลัปะสิากลัเข้ามาแทนท�ีมากข�ึน การใช้ปานซอย

ประดับุอาค์ารจึังค์อ่ย ๆ  เลัอืนหายไปจัากวัิฒนธิ์รรมดั�งเดมิ

ของจังัหวัิดแมฮ่่อ่งสิอน หากไม่มกีารถา่ยทอดค์วิามร้้ใหก้บัุ

เยาวิชนรุน่หลััง ภัม้ปิญัญาของชาวิไทยใหญท่ี�เป็นเอกลักัษณ์

แลัะโดดเด่นน�ีอาจัเลัือนหายไปจัากวัิฒนธิ์รรมของชาวิไทย

ใหญ่ เนื�องจัากการได้รับุวิัฒนธิ์รรมจัากภัายนอกเข้ามา 

(Srimanee, n.d.)

 การถ่ายทอดอาชีพื่ทำปานซอยยังขาด 

การรวิบุรวิมองค์์ค์วิามร้้แลัะกระบุวินการถ่ายทอด 

จัากภัม้ิปญัญาท้องถิ�นที�ประกอบุอาชีพื่ทำปานซอยอย่าง

เปน็ระบุบุ สิภัาพื่การถา่ยทอดอาชพีื่ทำปานซอยในจังัหวิดั

แม่ฮ่่องสิอนปัจัจัุบุัน มีผื้้สินใจัรับุการถ่ายทอดน้อยลัง 

ช่างฝัีมือสิ่วินใหญ่เป็นผื้้สิ้งอายุ เนื�องจัากเป็นงานที�ต้อง

ใช้ค์วิามอดทนแลัะค์วิามประณีตสิ้ง ประกอบุกับุค์วิาม

นิยมในการใช้งานของปานซอยได้รับุค์วิามนิยมน้อยลัง 

อันเนื�องมาจัากค์วิามเชื�อทางวิัฒนธิ์รรมแลัะการรับุร้้ 

ประชาชนในจัังหวิัดแม่ฮ่่องสิอนสิ่วินใหญ่นับุถือศาสินา

พืุ่ทธิ์อย่างเค์ร่งค์รัด แลัะมีค์วิามเช�ือวิ่าปานซอยเป็น

ศิลัปะชั�นสิ้ง ที�ใช้ประดับุสิิ�งปลั้กสิร้างของวิัด สิถานที�

ราชการ แลัะที�พื่ักอาศัยของเจั้านายชั�นสิ้งเท่านั�น ไม่นิยม

นำมาประดับุอาค์ารบุ้านเรือนของบุุค์ค์ลัทั�วิไป เนื�องจัาก 

ไม่เหมาะสิมกบัุฐ์านะ (Pomthongkam, 2009) แต่ในค์วิาม

เปน็จัรงิการใชล้ัวิดลัายแลัะเทค์นคิ์การเจัาะฉิลัโุลัหะสิามารถ

ประยุกต์ใช้กับุวิัสิดุอื�น เช่น ผื้า กระดาษ เพื่ื�อใช้ในการ

ประดบัุแลัะสิรา้งเค์รื�องบุช้าตามประเพื่ณสีิำค์ญัทางศาสินา

ของชาวิไทยใหญ่ได้อีกมากมาย (Chimboonma, 2021) 

 จัากสิถานการณ์ดังกลั่าวิแสิดงให้เห็นถึง 

ค์วิามจัำเปน็จัะตอ้งใหค้์วิามสิำค์ญัตอ่การพื่ฒันากระบุวินการ

ถ่ายทอดอาชีพื่ทำปานซอย ให้ค์งอย้่กับุวิัฒนธิ์รรม

ชาวิไทยใหญ่แลัะสิามารถพื่ัฒนาร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ 

จัากปานซอยให้สิามารถสิร้างรายได้แลัะเป็นอาชีพื่ 

เพื่ื�อการดำรงอย้่ของอาชีพื่ทำปานซอยต่อไป ผื้้วิิจััย 

จัึงมีค์วิามสินใจัท�ีจัะศึกษากระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่ 

ทำปานซอยในจังัหวิดัแมฮ่่อ่งสิอน เพื่ื�อพื่ฒันากระบุวินการ

ถ่ายทอดอาชีพื่ทำปานซอยแลัะแผืนพื่ัฒนาอาชีพื่ที�มี 

ค์วิามเหมาะสิมในยุค์ปัจัจัุบุันรวิมถึงการพื่ัฒนาร้ปแบุบุ

ผืลัิตภัณัฑ์์จัากปานซอยให้มีค์วิามร่วิมสิมยั สิามารถสิร้าง

รายไดแ้ลัะเป็นอาชพีื่ของค์นในชุมชนได ้เพื่ื�อเป็นการสิง่เสิรมิ

แลัะเพื่ิ�มศกัยภัาพื่ใหช้มุชนไดม้สีิว่ินขบัุเค์ลัื�อนประเทศชาติ 

ใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมายการพัื่ฒนาที�ยั�งยนื นำไปสิ้ก่ารอนุรกัษ์ 

แลัะดำรงอย้่ของอาชีพื่ทำปานซอย

วัตถุ่ประสงคั์ของการวิจััย
 1. หาแนวิทางการพัื่ฒนาผืลิัตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้าง 

รายได้ให้กับุชุมชน 

 2. จััดทำแผืนพัื่ฒนาอาชีพื่การทำปานซอย 

ด้วิยกระบุวินการวิิจััย

 3. พื่ัฒนากระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำ

ปานซอย 
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กรอบแนวคัิดการวิจััย

ปัจัจััยการประกอบุอาชีพื่

ปัจัจััยที�มีผืลัต่อการถ่ายทอด

อาชีพื่

วิัฒนธิ์รรม

ค์วิามเชื�อ

การเปลัี�ยนแปลังทางสิังค์ม

แนวิทางการพื่ัฒนา

กระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่

ทำปานซอย

องค์์ค์วิามร้้

กระบุวินการถ่ายทอด

ผื้้ประกอบุอาชีพื่ทำปานซอย

ร้ปแบุบุการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์

ปานซอย

เพื่ื�อการสิร้างรายได้

ภาพัที� 1 กรอบุแนวิค์ิดการวิิจััย

วิธีีดำเนินการวิจััย
 การวิจิัยัน�ีเปน็การวิจิัยัแบุบุมีสิว่ินรว่ิม (Participatory 

Action Research: PAR) โดยแบุ่งการวิิจััยออกเป็น 3 ระยะ 

ได้แก่

 ระยะท�ี 1 หาแนวทางการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์

เพั่�อสร้างรายได้ให้กับชีุม่ชีน

 มีการดำเนินการตามขั�นตอนดังนี�

 ขั�นตอนที� 1 จััดอบุรมเชิงปฏิบุัติการการพื่ัฒนา

ผืลัติภัณัฑ์ป์านซอย เพืื่�อใหผ้ื้เ้ขา้รับุการอบุรมเสินอแนวิคิ์ด 

ร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ที�ต้องการ 

 ขั�นตอนท�ี 2 ปฏิบุัติการพัื่ฒนาผืลัิตภััณฑ์์ท�ีมี 

ปานซอยเปน็สิว่ินประกอบุ โดยค์ำนงึถงึค์วิามค์ดิสิรา้งสิรรค์์ 

การใช้ประโยชน์ แลัะมีค์วิามร่วิมสิมัย 

 ขั�นตอนที� 3 สิังเค์ราะห์แนวิทางการพื่ัฒนา

ผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อการสิร้างรายได้ 

 ขั�นตอนที� 4 ประเมินค์วิามพื่ึงพื่อใจัต่อแนวิทาง

การพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชน 

 กลิุ่ม่เป้าหม่าย ได้แก่ ประชาชน นักศึกษา 

นักเรียนในจัังหวัิดแม่ฮ่่องสิอน ที�สินใจัอาชีพื่ปานซอย 

จัำนวิน 30 ค์น ได้มาโดยการสิุ่มตัวิอย่างแบุบุอย่างง่าย 

(Simple Random Sampling)

 เคัร่�องม่่อที�ใชี้ในการวิจััย 

 ในขั�นตอนน�ีได้แก่แบุบุประเมินค์วิามพื่ึงพื่อใจั 

ต่อแนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุ

ชุมชน มีลัักษณะเป็นแบุบุมาตราประมาณค์่า 5 ระดับุ 

(Rating Scale) 

 การสร้างแลิะหาคัุณภาพัเคัร่�องม่่อ

 ผื้้วิิจััยได้ดำเนินการจััดทำร่างแบุบุประเมิน 

ค์วิามพื่ึงพื่อใจัต่อแนวิทางการพื่ฒันาผืลัิตภัณัฑ์์เพื่ื�อสิร้าง

รายได้ให้กับุชุมชน แลัะนำไปหาคุ์ณภัาพื่โดยผ้ื้เชี�ยวิชาญ 

จัำนวิน 5 ค์น ตรวิจัสิอบุแลัะหาค์่าดัชนีค์วิามสิอดค์ลั้อง 

(Item-Objective Congruence Index: IOC) วิิเค์ราะห์ 

ค์่าดัชนีค์วิามสิอดค์ลั้องของเกณฑ์์การให้ค์ะแนน 

ตามค์วิามเห็นของผื้้เชี�ยวิชาญโดยใช้ค์่า IOC พื่บุวิ่า  

มีค์่าตั�งแต่ .50 ถึง 1.00 เมื�อปรับุปรุงแบุบุประเมิน 

ค์วิามพื่ึงพื่อใจัแลั้วิจัึงจััดทำแบุบุประเมินค์วิามพื่ึงพื่อใจั 

ในระบุบุออนไลัน์ด้วิย Google Form

 การเก็บรวบรวม่ข้อมู่ลิ

 ผื้ว้ิจิัยัดำเนนิการจัดัสิง่แบุบุประเมนิค์วิามพื่งึพื่อใจั 

ต่อแนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุ

ชุมชนให้กับุผื้้เข้ารับุการอบุรมเชิงปฏิบุัติการการพัื่ฒนา

ผืลัิตภัณัฑ์์ปานซอยเพืื่�อดำเนินการประเมินค์วิามพึื่งพื่อใจั

ผื่านระบุบุออนไลัน์

 การวิเคัราะห์ข้อมู่ลิ 

 วิเิค์ราะหข์อ้มล้ัโดยการหาค่์าเฉิลั�ีย สิว่ินเบุ�ียงเบุน 

มาตรฐ์าน แลัว้ิแปลัผืลัเทยีบุกบัุเกณฑ์ก์ารแปลัผืลั 5 ระดบัุ

 ระยะที� 2 จััดทำแผนพััฒนาอาชีพีัการทำปาน

ซอยด้วยกระบวนการวิจััย

 กลิุ่ม่เป้าหม่าย ผื้้ทรงค์ุณวิุฒิ จัำนวิน 5 ค์น  

เพื่ื�อประเมินค์วิามถ้กต้องแลัะค์วิามเหมาะสิมของ 

แผืนพื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอย ประกอบุด้วิย  
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ผื้ท้รงค์ณุวิฒุดิา้นแผืนแลัะนโยบุาย 2 ค์น ดา้นการถา่ยทอด

ค์วิามร้้ 2 ค์น แลัะด้านปานซอย 1 ค์น ได้มาโดยการเลัือก

แบุบุเจัาะจัง

 เคัร่�องม่่อที�ใชี้ในการวิจััย

 ขั�นตอนนี� ค์ือ แบุบุประเมินค์ุณภัาพื่ของ 

แผืนพัื่ฒนาอาชีพื่การทำปานซอย มีลัักษณะเป็นแบุบุ

มาตราประมาณค์่า 5 ระดับุ (Rating Scale) 

 การสร้างแลิะหาคัุณภาพัเคัร่�องม่่อ

 ผื้ว้ิจิัยัไดด้ำเนนิการจัดัทำร่างแบุบุประเมนิค์ณุภัาพื่

ของแผืนพื่ฒันาอาชพีื่การทำปานซอย แลัะนำไปหาค์ณุภัาพื่

โดยผื้้เชี�ยวิชาญ จัำนวิน 5 ค์น ตรวิจัสิอบุแลัะหาค์่าดัชนี

ค์วิามสิอดค์ล้ัอง (Item-Objective Congruence Index: 

IOC) วิิเค์ราะห์ค์่าดัชนีค์วิามสิอดค์ลั้องของเกณฑ์์การให้

ค์ะแนนตามค์วิามเหน็ของผื้เ้ชี�ยวิชาญโดยใชค้์่า IOC พื่บุวิ่า  

มีค์่าตั�งแต่ .50 ถึง 1.00 

 การเก็บรวบรวม่ข้อมู่ลิ

 ผื้ว้ิจัิัยไดจ้ัดัสิง่แบุบุประเมนิค์ณุภัาพื่ของแผืนพื่ฒันา

อาชีพื่การทำปานซอยพื่ร้อมหนังสิือขอค์วิามอนุเค์ราะห์

ถึงผื้้ทรงค์ณุวิฒุิ เพื่ื�อดำเนินการประเมินค์ณุภัาพื่ของแผืน

พื่ฒันาอาชพีื่การทำปานซอย แลัะปรับุปรงุตามขอ้เสินอแนะ 

ของผื้้ทรงค์ุณวิุฒิ

 การวิเคัราะห์ข้อมู่ลิ การประเมินค์ุณภัาพื่ของ

แผืนพื่ฒันาอาชพีื่การทำปานซอย ดา้นค์วิามเหมาะสิมแลัะ

ค์วิามเป็นไปได้ ผื้้วิิจััยวิิเค์ราะห์ข้อม้ลัโดยการหาค์่าเฉิลัี�ย  

สิ่วินเบุี�ยงเบุนมาตรฐ์าน แลั้วิแปลัผืลัเทียบุกับุเกณฑ์์ 

การแปลัผืลั 5 ระดับุ 

 ระยะที� 3 พื่ัฒนากระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่ 

การทำปานซอย 

 กลิุ่ม่เป้าหม่าย จัำนวิน 30 ค์น ได้มาโดย

วิิธิ์ีการเลัือกแบุบุเจัาะจัง ได้แก่ 1) ภั้มิปัญญาการทำ

ปานซอย จัำนวิน 15 ค์น มีค์ุณสิมบุัติตามเกณฑ์์ ค์ือ  

เป็นผื้้ประกอบุอาชีพื่ทำปานซอยต่อเน�ืองมาไม่น้อยกวิ่า  

15 ปี เป็นที�ยอมรับุในชุมชน แลัะเป็นผื้้ถ่ายทอด 

องค์์ค์วิามร้้การทำปานซอยให้กับุผื้้สินใจั 2) ผื้้ประกอบุ

อาชีพื่ทำปานซอย จัำนวิน 15 ค์น มีค์ุณสิมบุัติตามเกณฑ์์ 

ค์ือ เป็นผ้ื้ประกอบุอาชีพื่ทำปานซอยเป็นอาชีพื่หลััก 

หรืออาชีพื่เสิริม แลัะเป็นผ้ื้รับุการถ่ายทอดค์วิามร้้ 

จัากภั้มิปัญญาการทำปานซอย

 เคัร่�องม่่อที�ใชี้ในการวิจััย ได้แก่ 

 1. แบุบุสิัมภัาษณ์แบุบุมีโค์รงสิร้าง 

 2. แบุบุสินทนากลัุ่ม มีลัักษณะเป็นข้อค์ำถาม 

เชิงลัึก 

 3. แบุบุประเมินค์วิามถ้กต้องแลัะเหมาะสิมของ

กระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย 

 การสร้างแลิะหาคัุณภาพัเคัร่�องม่่อ

 ผื้้วิิจััยได้ดำเนินการจััดทำร่างแบุบุสิัมภัาษณ์  

แบุบุสินทนากลัุ่ม แลัะแบุบุประเมินค์วิามถก้ต้องเหมาะสิม 

ของกระบุวินการ แลัะนำไปหาคุ์ณภัาพื่โดยผ้้ืเช�ียวิชาญ 

จัำนวิน 5 ค์น ได้แก่ ผ้ื้เชี�ยวิชาญด้านการวิิจััย 2 ค์น  

ดา้นการศกึษา 2 ค์น แลัะดา้นการวิดัแลัะประเมนิผืลั 1 ค์น 

ตรวิจัสิอบุแลัะหาค์า่ดชันคี์วิามสิอดค์ลัอ้ง (Item-Objective 

Congruence Index: IOC) วิเิค์ราะห์ค์า่ดัชนคี์วิามสิอดค์ล้ัอง

ของเกณฑ์์การให้ค์ะแนนตามค์วิามเห็นของผื้้เชี�ยวิชาญ 

โดยใช้ค์่า IOC พื่บุวิ่า มีค์่าตั�งแต่ .50 ถึง 1.00

 การเก็บรวบรวม่ข้อมู่ลิ

 ผื้้วิิจััยดำเนินการสิัมภัาษณ์แลัะจััดสินทนากลัุ่ม 

เพื่ื�อให้กลัุ่มเป้าหมายได้ร่วิมวิิเค์ราะห์สิภัาพื่ปัญหา 

ค์วิามต้องการของกระบุวินการถ่ายทอดค์วิามร้้อาชีพื่ 

ปานซอย แลัะนำข้อม้ลัมาร่วิมทำการสิังเค์ราะห์ เพื่ื�อ

ให้ได้กระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย 

โดยแบุ่งเป็น 2 กระบุวินการ ได้แก่ กระบุวินการที� 1  

ค์ือ กระบุวินการออกแบุบุแลัะเขียนลัายปานซอย 

แบุ่งออกเป็น 4 ขั�นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาร้ปแบุบุ

ลัวิดลัายแลัะช�ือเรียก 2) ศึกษาองค์์ประกอบุของลัาย  

3) ปฏิบุัติการเขียนลัาย แลัะ 4) ฝัึกฝันแลัะทบุทวิน 

กระบุวินการที� 2 ค์ือ กระบุวินการตอกลัายปานซอย  

แบุ่งออกเป็น 5 ขั�นตอน ได้แก่ 1) ขั�นนำเสินอสิถานการณ์

แลัะแลักเปลัี�ยนค์วิามค์ิด 2) ขั�นสิาธิ์ิตแลัะเลัียนแบุบุ  

3) ขั�นยึดแบุบุแลัะลังมือปฏิบุัติจัริง 4) ขั�นนำเสินอผืลังาน 

แลัะ 5) ขั�นสิะท้อนค์ิด

 การวิเคัราะห์ข้อมู่ลิ 

 ข้อม้ลัจัากการสัิมภัาษณ์แลัะการสินทนากลัุ่ม 

ผื้้วิิจััยวิิเค์ราะห์ข้อม้ลัโดยการการวิิเค์ราะห์เนื�อหา แลัะ

สิังเค์ราะห์ข้อม้ลัสิำค์ัญ

 ผื้้วิิจััยได้ให้ผื้้ทรงค์ุณวิุฒิ ผื้้จัำนวิน 5 ค์น ได้แก่ 

ผื้ท้รงค์ณุวิฒุดิา้นการศกึษา 2 ค์น ดา้นการถา่ยทอดค์วิามร้้  
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2 ค์น แลัะด้านศิลัปะการทำปานซอย 1 ค์น ประเมิน 

ค์วิามถก้ตอ้งแลัะเหมาะสิมของกระบุวินการถา่ยทอดอาชพีื่

การทำปานซอย แลั้วิแปลัผืลัเทียบุกับุเกณฑ์์การแปลัผืลั  

5 ระดับุ (Rating Scale)

ผลิการวิจััย
 1. แนวทางการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์เพั่�อสร้าง

รายได้ให้กับชีุม่ชีน

 ผ้ืว้ิจิัยัไดด้ำเนนิการสิงัเค์ราะหแ์นวิทางการพื่ฒันา

ผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชนไวิ้ 3 แนวิทาง ดังนี� 

 แนวทางที� 1 การออกแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอย

โดยประยุกต์เข้ากับุวิัสิดุท้องถิ�น

 เน�ืองจัากไผื่เป็นวัิสิดุท้องถ�ินชนิดหน�ึงท�ีมีอย้่ 

ในพื่ื�นที�จังัหวิดัแม่ฮ่่องสิอน โดยศน้ย์เกษตรอินทรีย์อำเภัอ

แม่ลัาน้อยได้สิ่งเสิริมการปลั้กไผื่ยักษ์เพื่ื�อใช้ประโยชน์ 

เชิงพื่านิชย์ ผื้้วิิจััยจัึงได้ค์ัดเลัือกไผื่ยักษ์ซึ�งเป็นไผื่ที�มีขนาด

ของลัำต้น เสิ้นผื่านศ้นย์กลัาง 12-16 นิ�วิ เมื�อโตเต็มวิัย 

ปลั้องยาวิ เน�ือหนา ผืิวิของไผื่มีค์วิามสิวิยงาม เป็นวิัสิด ุ

ที�มีค์ุณภัาพื่แลัะเป็นเอกลัักษณ์ สิามารถนำมาประดิษฐ์์

เป็นโค์มไฟประดับุลัวิดลัายฉิลัุจัากปานซอยที�เป็นฝัีมือ

ของช่างทำปานซอย ตำบุลัแม่ลัาหลัวิง อำเภัอแม่ลัาน้อย 

เป็นแนวิทางการสิร้างม้ลัค์่าเพื่ิ�มให้กับุปานซอยแลัะไผื่ 

ของกลัุ่มเกษตรกรผื้้ปลั้กไผื่ ซึ�งไผื่ที�นำมาใช้ได้ผื่าน

กระบุวินการทำลัายแป้งในเนื�อไม้ไผื่เพื่ื�อป้องกันมอดแลัะ

แมลัง เป็นการรักษาค์ุณภัาพื่แลัะยืดอายุการใช้งานของ

ผืลัิตภัณัฑ์์ การสิร้างผืลัิตภัณัฑ์์ต้นแบุบุด้วิยการออกแบุบุ

ผืลัติภัณัฑ์ป์านซอยที�ประยกุตเ์ขา้กบัุวัิสิดุทอ้งถิ�นที�สิามารถ

หาไดง้า่ย ราค์าถก้ มกีระบุวินการทำผืลัติภััณฑ์ท์ี�ไมซ่บัุซอ้น 

จังึเปน็แนวิทางที�สิามารถสิรา้งรายไดใ้หก้บัุชา่งผื้ป้ระกอบุ

อาชพีื่ปานซอย แลัะเป็นแนวิทางในการประยุกตใ์ชก้บัุวัิสิดุ

ท้องถิ�นชนิดอื�นต่อไป

ภาพัที� 2 โค์มไฟจัากการประยุกต์ลัายฉิลัุปานซอยกับุไม้ไผื่ยักษ์

ที�ม่า : Chimboonma, 2022

 แนวทางที� 2 การผืสิมผืสิานภั้มิปัญญาท้องถิ�น

ระหวิ่างปานซอยกับุภั้มิปัญญาด้านอื�น 

 จังัหวิดัแมฮ่่อ่งสิอนเปน็จังัหวิดัที�มคี์วิามหลัากหลัาย 

ทางวัิฒนธิ์รรม เน�ืองจัากมีชนชาติพื่ันธิ์ุ์อาศัยกระจัาย

อย้่ในอำเภัอต่าง ๆ นอกจัากภั้มิปัญญาการทำ 

ปานซอยซึ�งเป็นศิลัปะไทยใหญ่ที�สิวิยงามมีเอกลัักษณ์

เฉิพื่าะแลั้วิ ยังมีภั้มิปัญญางานหัตถกรรมด้านอื�น ๆ  

อีกหลัายประเภัท ภั้มิปัญญาต่าง ๆ เหลั่านี� กำลัังประสิบุ

ปัญหาเดียวิกันค์ือการขาดการสืิบุทอดค์วิามร้้สิ้่บุุค์ค์ลั 

รุ่นต่อไป ทั�งนี�มีสิาเหตุประการหนึ�งค์ือ การเปลัี�ยนแปลัง 

ทางสัิงค์มทำใหง้านหัตถกรรมเร�ิมเสิื�อมค์วิามนยิม เน�ืองจัาก

มีลัวิดลัายแลัะลักัษณะที�ซ�ำแบุบุเดิม ไม่มีการปรบัุเปลัี�ยน

ร้ปแบุบุ แลัะงานหัตถกรรมสิ่วินมากต้องใช้เวิลัา รวิมถึง

ค์วิามอดทนสิง้ ประกอบุกบัุชอ่งทางการตลัาดยงัค์งจัำกดั 

105
Ganesha Journal Vol. 20 No. 2 July - December 2024



จัึงทำให้ช่างฝัีมืองานหัตถกรรมหันไปประกอบุอาชีพื่อ�ืน 

งานหัตถกรรมที�มีค์วิามน่าสินใจัสิามารถนำมาประยุกต์

ร่วิมกับุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอย ได้แก่ งานแกะสิลัักไม้ของ 

กลัุม่แกะสิลักัไม ้วิสิิาหกจิัชุมชนบุา้นค์อนผื�ึง ตำบุลัแมค่์ะตวิน  

อำเภัอสิบุเมย จัังหวิัดแม่ฮ่่องสิอน เนื�องจัากมีอัตลัักษณ์

เฉิพื่าะ ค์ือ ร้ปแบุบุลัายผื้าพื่ับุแลัะฐ์านไม้กลัึงแบุบุกลัม  

ผื้้วิิจััยจัึงค์ัดเลัือกนำมาประกอบุกับุลัายปานซอยที�ทาง 

ผื้ว้ิจิัยัออกแบุบุใหเ้ปน็โค์มไฟประดบัุหัวิเตยีงทรงกรวิยที�ฉิลุั 

แลัะออกแบุบุลัายโดยช่างทำปานซอย ตำบุลัแม่สิะเรียง 

อำเภัอแม่สิะเรียง จัังหวิัดแม่ฮ่่องสิอน เมื�อนำมาประกอบุ

เข้าด้วิยกันได้ผืลัิตภััณฑ์์ชนิดใหม่ที�มีการผืสิมผืสิานกัน

ระหวิา่งปานซอยกบัุงานไมแ้กะสิลักั เปน็การสิรา้งมล้ัค์า่เพื่ิ�ม 

แลัะไดร้ป้แบุบุของผืลัติภัณัฑ์เ์พื่ื�อการจัำหนา่ยที�เหมาะสิม 

กับุสิถานประกอบุการที�พื่ัก โรงแรม รีสิอร์ท แลัะบุ้านพื่ัก

อาศัยทั�วิไป

ภาพัที� 3 โค์มไฟที�ผืสิมผืสิานกันระหวิ่างปานซอยกับุงานไม้แกะสิลัักลัายพื่ับุผื้า

ที�ม่า: Chimboonma, 2022 

 แนวทางที� 3 การประยุกต์ร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์

ปานซอยให้มีค์วิามร่วิมสิมัย สิามารถจัำหน่ายเป็นของใช้

หรือของที�ระลัึกได้

 งานหตัถกรรมปานซอยนั�นเปน็งานที�มเีอกลักัษณ์ 

โดดเดน่ สิวิยงาม แตม่กัพื่บุเหน็ไดจ้ัากอาค์าร สิิ�งปลัก้สิรา้ง 

ของวิัด สิถานที�ราชการ แลัะศาสินสิถานเท่านั�น ซึ�งเป็น

ผืลัมาจัากค์วิามเช�ือแลัะศรัทธิ์าของชาวิไทยใหญ่ที�ถือวิ่า 

“วิัด” เป็นสิถานที�ศักด�ิสิิทธิ์ิ� เป็นท�ีค์วิรเค์ารพื่สิักการะ 

เกือบุแทบุทุกสิ่วินของตัวิอาค์ารสิถาปัตยกรรมนั�นจัะ

ต้องมีการตกแต่งประดับุประดาด้วิยปานซอย เพื่ื�อให้

เกิดค์วิามวิิจิัตรบุรรจังของลัวิดลัาย สิิ�งเหลั่าน�ีจัะก่อให้

เกิดค์วิามร้้สิึกที�มีสิุข มีค์วิามอิ�มเอิบุเกิดขึ�นภัายในจัิตใจั 

ดังนั�นสิาเหตุของการทำลัวิดลัายโลัหะฉิลัุเพื่ื�อประดับุ 

ตกแต่งอาค์ารที�เป็นศาสินสิถาน เพื่ื�อเป็นพืุ่ทธิ์บุ้ชา 

ซึ�งเกิดจัากค์วิามศรัทธิ์า แลัะไม่นิยมนำไปประดับุอาค์าร

สิิ�งปลั้กสิร้างอื�นเนื�องจัากไม่สิมฐ์านะ แต่ในค์ุณค์่า 

ค์วิามสิวิยงามของปานซอยนั�น หากมีการปรับุร้ปแบุบุ

โดยนำเพื่ียงสิ่วินใดสิ่วินหน�ึงมาประยุกต์กับุวิัสิดุอื�น  

โดยการใช้เทค์นิค์หรือกระบุวินการผืลัิตให้ได้ร้ปทรง 

ที�รว่ิมสิมัย โดยไม่สิญ้เสิยีเอกลักัษณ์แลัะคุ์ณค์า่ของปานซอย 

บุนพื่ื�นฐ์านของวิัฒนธิ์รรมเดิม เช่น โค์มไฟ พื่วิงกุญแจั 

ลัายประดับุกรอบุร้ป หรือผืลัิตภััณฑ์์อื�น ๆ ที�สิามารถ

ขนสิ่งได้โดยง่าย ราค์าไม่สิ้งมากนัก ก็จัะเป็นช่องทางใน

การสิร้างรายได้ให้กบัุผ้ื้ประกอบุอาชีพื่ปานซอยในจังัหวัิด

แม่ฮ่่องสิอน แลัะเปน็แนวิทางในการสิืบุทอดภัม้ิปญัญาให้

ค์งอย้่กับุจัังหวิัดแม่ฮ่่องสิอนต่อไป
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ภาพัที� 4 โค์มไฟติดผืนังฉิลัุลัายหมอกนอนเค์อแลัะลัายใบุหมากเก๋ง

ที�ม่า: Chimboonma, 2022

 ค์วิามพื่ึงพื่อใจัต่อแนวิทางการพัื่ฒนาผืลัิตภัณัฑ์์

เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชน

 ผืลัการประเมินค์วิามพื่ึงพื่อใจัต่อแนวิทาง 

การพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชน 

โดยรวิบุรวิมขอ้มล้ัจัากภัม้ปิญัญาทอ้งถิ�น ผื้ป้ระกอบุอาชพีื่

ปานซอย ประชาชนในจัังหวิัดแม่อ่องสิอน แลัะผื้้เข้าร่วิม 

อบุรมเชิงปฏิบุัติการการพัื่ฒนาผืลัิตภััณฑ์์ปานซอย  

มีรายลัะเอียดดังตารางที� 1

ตารางที� 1 ผืลัการประเมินค์วิามพื่ึงพื่อใจัต่อแนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชน (N = 30)

แนวทางการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์เพั่�อสร้างรายได้ให้กับชีุม่ชีน S.D. การแปลิผลิ

แนวิทางที� 1 การออกแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอยโดยประยุกต์ เข้ากับุวิัสิดุ 

                ท้องถิ�น

4.70 0.42 มากที�สิุด

แนวิทางที� 2 การผืสิมผืสิานภั้มิปัญญาท้องถิ�นระหวิ่างปานซอยกับุ

                ภั้มิปัญญาด้านอื�น

4.80 0.33 มากที�สิุด

แนวิทางที� 3 การประยุกต์ร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอยให้มีค์วิามร่วิมสิมัย 

                สิามารถจัำหน่ายเป็นของใช้หรือของที�ระลัึกได้

4.65 0.44 มากที�สิุด

รวม่ 4.71 0.39 ม่ากที�สุด

 จัากตารางที� 1 แสิดงใหเ้หน็วิา่ ผื้เ้ขา้รบัุการอบุรม

เชิงปฏิบุัติการมีค์วิามพื่ึงพื่อใจัต่อแนวิทางการพัื่ฒนา

ผืลัิตภัณัฑ์์เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กบัุชมุชน เฉิลั�ียโดยภัาพื่รวิม 

อย้่ในระดับุมากที�สิุด

 2. การจััดทำแผนพัฒันาอาชีพีัการทำปานซอย 

ด้วยกระบวนการวิจััย

 ผื้้วิิจััยดำเนินการออกแบุบุแลัะจััดทำแผืน 

พื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการวิิจััย 

โดยเปิดโอกาสิให้กลัุ่มเป้าหมายร่วิมแสิดงค์วิามค์ิดเห็น  

ข้อเสินอแนะ ด้วิยเทค์นิค์การวิิเค์ราะห์ SWOT (SWOT 

Analysis) ซึ�งมอีงค์ป์ระกอบุ 6 องค์ป์ระกอบุหลักั ประกอบุด้วิย 

  2.1 หลักัการแลัะเหตุผืลั อาชพีื่การทำปานซอย 

เป็นอาชีพื่หนึ�งท�ีมีค์วิามสิำค์ัญแลัะมีค์วิามหมายสิำหรับุ

ค์นไทยใหญ่ มีค์วิามโดดเด่นเป็นเอกลัักษณ์ หากไม่มี 

การถ่ายทอดค์วิามร้้ให้กับุเยาวิชนรุ่นหลััง ภั้มิปัญญานี� 

อาจัเลัือนหายไปจัากวัิฒนธิ์รรมของชาวิไทยใหญ่ได้  

แผืนพื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยจัะเป็นแนวิทางการ

พื่ฒันาอาชีพื่แลัะกระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่ทำปานซอย 

สิ้่เยาวิชนแลัะบุุค์ค์ลัทั�วิไปให้อาชีพื่ทำปานซอยค์งอย้่

กับุวิัฒนธิ์รรมชาวิไทยใหญ่แลัะสิามารถพัื่ฒนาร้ปแบุบุ

ผืลัิตภััณฑ์์จัากปานซอยให้สิามารถสิร้างรายได้แลัะ 

เป็นอาชีพื่ เพื่ื�อการอนุรักษ์แลัะดำรงอย้่ของอาชีพื่ทำ 

ปานซอยในจัังหวิัดแม่ฮ่่องสิอน
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  2.2 วิัตถุประสิงค์์ เพื่ื�อสิ่งเสิริมแลัะพัื่ฒนา

อาชีพื่การทำปานซอยในจัังหวิัดแม่ฮ่่องสิอน

  2.3 ขั�นตอนการวิิจััย ได้แก่ การสิำรวิจัข้อม้ลั

ปฐ์มภั้มิ แลัะการวิิเค์ราะห์ SWOT 

  2.4 แนวิทางการพัื่ฒนาอาชีพื่ปานซอย 

ประกอบุด้วิย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านบุุค์ลัากร ด้านทุน  

ดา้นเทค์โนโลัย ีดา้นการบุรหิารจัดัการ แลัะดา้นการพื่ฒันา 

ผืลัิตภััณฑ์์ โดยมีแนวิทางการจััดกิจักรรมเพื่ื�อพื่ัฒนา 

ตามแผืนการพื่ัฒนาอาชีพื่ปานซอย ดังตารางที� 2 

ตารางที� 2 แผืนการจััดกิจักรรมเพื่ื�อพื่ัฒนาอาชีพื่ตามแผืนพื่ัฒนาอาชีพื่ปานซอย

การพััฒนา กิจักรรม่ ตัวชีี�วัด

ด้านบุุค์ลัากร 1. จัดัรวิบุรวิมแลัะบุนัทกึองค์์ค์วิามร้จ้ัากปราชญ์ชาวิบุ้านด้านการทำ

ปานซอย

2. ฝึักอบุรมกระบุวินการจัดัทำปานซอยในโรงเรยีน

3. จัดัทำหลักัสิต้รท้องถิ�นการทำปานซอยเพื่ื�อให้สิถานศกึษานำไปใช้

4. สิร้างแหล่ังเรยีนร้ช้มุชนเพื่ื�อเป็นสิถานที�ถ่ายทอดค์วิามร้้แลัะแหล่ังเรยีนร้้

1. องค์์ค์วิามร้้ที�ได้รบัุการบุนัทกึ

แลัะเผืยแพื่ร่

2. ร้อยลัะของผื้ผ่้ืานการอบุรม

3. มหีลักัสิต้รท้องถิ�นเพื่ิ�มขึ�น

4. มีแหลั่งเรียนร้้เพื่ิ�มขึ�น

ด้านทุน 1. เสินอโค์รงการเพื่ื�อของบุประมาณสินับุสินุนจัากหน่วิยงานภัาค์รัฐ์

หรือเอกชนเพื่ื�อดำเนินกิจักรรม

2. สิ่งเสิริมด้านการตลัาดโดยการเพื่ิ�มช่องทางการจััดจัำหน่ายผื่าน

ระบุบุออนไลัน์

1. มแีหลัง่งบุประมาณสินับุสินุน

2. มชีอ่งทางการจัำหนา่ยเพื่�ิมขึ�น

ด้านเทค์โนโลัยี 1. การอบุรมให้ค์วิามร้้การนำเทค์โนโลัยีมาประยุกต์ใช้เพื่ื�อจััดเก็บุ

ลัายปานซอย

2. จััดหาเค์รื�องมือแลัะวิัสิดุที�มีค์วิามเหมาะสิมนำมาใช้ร่วิมกับุปาน

ซอยเพื่ื�อสิร้างผืลัิตภััณฑ์์ใหม่

1. ได้แนวิทางการจััดเก็บุลัาย

ปานซอย

2. ไดเ้ค์ร�ืองมอื วิสัิดุที�เหมาะสิม 

เพื่ื�อสิร้างผืลัิตภััณฑ์์ใหม่

ด้านการบุริหาร

จััดการ

1. สิร้างเค์รือข่ายอาชีพื่ปานซอยเพื่ื�อแลักเปลัี�ยนประสิบุการณ์

ระหวิ่างบุุค์ค์ลั

2. สิร้างกลัุ่มหรือวิิสิาหกิจัชมุชนเพื่ื�อเปน็ตวัิกลัางในการจัดัจัำหน่าย

แลัะพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์

1. มีเค์รือข่ายอาชีพื่เพื่ิ�มขึ�น

2. มีกลัุ่มวิิสิาหกิจัชุมชนเพื่ื�อ

บุริหารจััดการ

ด้านการพื่ัฒนา

ผืลัิตภััณฑ์์

1. จัดัการประกวิดผืลิัตภัณัฑ์์ปานซอยร่วิมสิมัยระดับุประถมศกึษา

แลัะมธัิ์ยมศกึษา

2. จััดหาแลัะพัื่ฒนาวัิสิดุที�มคี์วิามเหมาะสิมนำมาใช้ร่วิมกับุปานซอย

เพื่ื�อสิร้างผืลัติภัณัฑ์์ใหม่

1. ได้แนวิทางการพัื่ฒนา

ผืลัติภัณัฑ์์ร่วิมสิมยั 

2. ได้ผืลัติภัณัฑ์์รป้แบุบุใหม่

  2.5 กระบุวินการถา่ยทอดอาชพีื่ ประกอบุดว้ิย  

2 กระบุวินการ ไดแ้ก ่กระบุวินการที� 1 กระบุวินการออกแบุบุ

แลัะเขียนลัายปานซอย กระบุวินการที� 2 กระบุวินการ

ตอกลัายปานซอย

  2.6 การประเมินผืลั ผืลัการประเมินแผืน

พื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการวิิจััย 

โดยผื้้ทรงค์ณุวิฒุ ิจัำนวิน 5 ค์น ไดท้ำการประเมนิค์ณุภัาพื่

ของแผืนพื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการ 

วิิจััย 2 ด้าน ค์ือ ด้านค์วิามเหมาะสิมแลัะค์วิามเป็นไปได้ 

เป็นดังนี� 
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ตารางที� 3 ผืลัการประเมินค์ุณภัาพื่ของแผืนพื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการวิิจััย (N = 5)

องคั์ประกอบ ด้านการประเม่ิน S.D. การแปลิผลิ

1. หลัักการแลัะเหตุผืลั ค์วิามถ้กต้อง 4.72 0.47 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.80 0.29 มากที�สิุด

2. วิัตถุประสิงค์์ ค์วิามถ้กต้อง 4.84 0.36 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.92 0.18 มากที�สิุด

3. ขั�นตอนการดำเนินงาน ค์วิามถ้กต้อง 4.80 0.45 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.92 0.18 มากที�สิุด

4. แนวิทางการพื่ัฒนาอาชีพื่ปานซอย ค์วิามถ้กต้อง 4.80 0.45 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.80 0.45 มากที�สิุด

5. กระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่ ค์วิามถ้กต้อง 4.84 0.36 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.92 0.18 มากที�สิุด

6. การประเมินผืลั ค์วิามถ้กต้อง 4.84 0.36 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.92 0.18 มากที�สิุด

 จัากตารางที� 3 แสิดงให้เห็นวิ่าผื้้ทรงค์ุณวิุฒิ

ประเมินค์ุณภัาพื่ของแผืนพื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอย 

ด้วิยกระบุวินการวิิจััย พื่บุวิ่า ทุกองค์์ประกอบุของแผืน

พื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการวิิจััย 

มีค์ุณภัาพื่ด้านค์วิามเหมาะสิมแลัะค์วิามเป็นไปได้อย้่ใน

ระดับุมากที�สิุดทุกด้าน

 3. การพััฒนากระบวนการถ่่ายทอดอาชีีพั

การทำปานซอย 

  ผืลัการพัื่ฒนากระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การ

ทำปานซอย “PANSOI Process” ที�ผื้้วิิจััยได้พื่ัฒนาขึ�นแบุ่ง

เป็น 6 ขั�นตอน ดังนี�

  ขั�นตอนที� 1 การเตรียมค์วิามพื่ร้อม (Preparing) 

เป็นการเตรียมค์วิามพื่ร้อมโดยมีสิิ�งเร้าที�จัะทำให้เกิด 

การรับุร้้ ในกระบุวินการทำปานซอย ดังนี�

  ด้านผ้ื้ถ่ายทอด ต้องมีการจััดเตรียมลัำดับุ

เนื�อหา มีค์วิามแม่นยำแลัะค์วิามชำนาญในเนื�อหา  

ค์วิามพื่รอ้มของสิื�อ อปุกรณ ์สิถานที� สิิ�งอำนวิยค์วิามสิะดวิก 

ประเมนิค์วิามร้แ้ลัะประสิบุการณเ์ดมิของผ้ืร้บัุการถา่ยทอด 

เพื่ื�อออกแบุบุกิจักรรม 

 ด้านผื้้รับุการถ่ายทอด ต้องมีการเตรียม 

การแปลัค์วิามหมายโดยอาศัยประสิบุการณ์ หรือ 

ค์วิามร้้เดิม เพื่ื�อการเรียนร้้ทั�งแบุบุเดี�ยวิแลัะแบุบุกลัุ่ม 

มีค์วิามกระตือรือร้น ใฝั่ร้้ใฝั่เรียน กลั้าค์ิด กลั้าแสิดงออก 

สิอบุถามเมื�อเกิดค์วิามสิงสิัย ให้ค์วิามใสิ่ใจั มีค์วิามตั�งใจั 

ในการร่วิมกิจักรรม

  ขั�นตอนท�ี 2 การสิร้างทัศนค์ติ (Attitude)  

เป็นกระบุวินการที�ทำให้ผื้้รับุการถ่ายทอดเกิด 

ค์วิามสินใจั เอาใจัใสิ่ รับุร้้ เห็นค์ุณค์่าในการทำปานซอย 

โดยสิรา้งแรงจัง้ใจั ใหข้อ้มล้ั สิถานการณ ์ประสิบุการณต์รง 

ผื้้ถ่ายทอดจัำเป็นต้องสิร้างทัศนค์ติในทางบุวิก (Positive 

Attitude) ต่อผื้้รับุการถ่ายทอดผื่านสิิ�งเร้า ด้านปัญญา 

ด้านอารมณ์ แลัะพื่ฤติกรรม 

  ขั�นตอนท�ี 3 การสิรา้งค์วิามคิ์ดใหม ่(New Ideas)  

ทั�งผื้ถ้า่ยทอดแลัะผื้ร้บัุการถา่ยทอดใหม้คี์วิามหลัากหลัาย

ในด้านกระบุวินการ การเลัือกแลัะประยุกต์ใช้เค์รื�องมือที�

มีค์วิามเหมาะสิม ผืสิมผืสิานค์วิามร้้เดิมแลัะค์วิามร้้ใหม่  

ยอมรับุเทค์นิค์วิิธิ์ีการใหม่ ๆ เพื่ื�อการพัื่ฒนาร้ปแบุบุ

ผืลัติภัณัฑ์ห์รอืลัวิดลัายรว่ิมสิมยัที�ไมก่ระทบุตอ่วิฒันธิ์รรม 

ค์วิามเชื�อดั�งเดิม

  ขั�นตอนที� 4 การสิรา้งทกัษะการทำงาน (Skills) 

มุ่งให้ผื้้รับุการถ่ายทอดฝัึกปฏิบุัติจันเกิดทักษะ ด้วิยการ

สิงัเกต รบัุร้ ้จัากตวัิอยา่งที�หลัากหลัาย จันเกดิค์วิามเขา้ใจั 

แลัะสิรุปค์วิามคิ์ดรวิบุยอด ทำตามแบุบุทีลัะข�ันตอน 

จัากข�ันพื่ื�นฐ์านไปสิ้ง่านท�ีซบัุซอ้นข�ึน ไดแ้ก ่1) การวิเิค์ราะห์งาน  

2) การวิางแผืนในการทำงาน 3) การลังมือทำงาน แลัะ  

4) การประเมินผืลัการทำงาน
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  ขั�นตอนท�ี 5 สิรา้งทักษะการสัิงเกต (Observations) 

เปน็กระบุวินการใช้ประสิาทสัิมผืสัิเขา้ไปสัิมผืสัิโดยตรงกับุ

วิตัถหุรอืเหตกุารณ ์โดยทั�งผื้ถ้า่ยทอดแลัะผื้ร้บัุการถา่ยทอด

มีบุทบุาทดังนี� 

  ผื้้ถ่ายทอด ต้องหมั�นสิังเกตการปฏิบุัติ

กิจักรรมของผื้้รับุการถ่ายทอดทั�งกระบุวินการแลัะ

ทักษะการทำงาน การเลัือกใช้เค์รื�องมือ การเขียนลัาย  

การตอกลัาย เพื่ื�อเสินอแนะ แก้ไข ตลัอดจันประเมิน 

ผื้้รับุการถ่ายทอด 

  ผ้ื้รับุการถ่ายทอด ต้องมีทักษะการสัิงเกต 

ผื้้ถ่ายทอด ในด้านเทค์นิค์ วิิธิ์ีการ การใช้เค์รื�องมือ  

ค์วิามเหมือน ค์วิามแตกต่าง ร้้จัักจัำแนกประเภัทของ 

ลัายปานซอย เพื่ื�อนำมาฝัึกฝันจันเกิดทักษะทั�งด้าน 

การเขียนแลัะการตอกลัาย

  ขั�นตอนที� 6 การพื่ฒันาค์วิามค์ดิเชงินวิตักรรม 

(Innovative Thinking) เป็นกระบุวินส่ิงเสิริมให้เกิด 

การค์ิดในแนวิสิร้างสิรรค์์เพื่ื�อสิร้างผืลัิตภััณฑ์์ใหม่ 

ที�มีค์ุณค์่า มีประโยชน์ใช้สิอย แลัะมีค์นต้องการ โดยไม่

กระทบุกบัุวิฒันธิ์รรม ค์วิามเชื�อ ตอบุสินองค์วิามต้องการ

ของกลัุ่มผื้้บุริโภัค์ ผื้้รับุการถ่ายทอดจัำเป็นต้องได้รับุ 

การพัื่ฒนาทักษะการสิร้างสิรรค์์นวัิตกรรม โดยมี 

ผื้้ถ่ายทอดให้ค์ำช�ีแนะ ซึ�งเร�ิมต้นจัากการมีแนวิ 

ค์วิามค์ิดใหม่ ๆ แลั้วินำไปสิ้่การสิร้างสิรรค์์ให้เป็นจัริง 

ตามแนวิทางค์ือ 1) ปลัดลั็อก Fixed Mindset ของผื้้รับุ 

การถา่ยทอดไปสิ้ ่Growth Mindset ดว้ิยการสิรา้งค์วิามค์ดิใหม่ 

2) กระตุน้ Creativity โดยตั�งค์ำถามกระตุน้ค์วิามค์ดิสิรา้งสิรรค์์ 

3) ตั�งประเด็นค์ำถามเพืื่�อค์ิดหาค์วิามแตกต่างแลัะคิ์ดใน

รายลัะเอียด 4) ให้ข้อมล้ัข้อเท็จัจัริงอย่างหลัากหลัาย เพื่ื�อ

สินับุสินุนให้ผื้้รับุการถ่ายทอดค์ิดได้อย่างมีประสิิทธิ์ิภัาพื่ 

มีค์วิามชัดเจันในค์วิามค์ิดเชิงนวิัตกรรม 5) แลักเปลัี�ยน

ประสิบุการณ์ที�เก�ียวิข้อง โดยการแลักเปลัี�ยนเรียนร้้ 

ค์วิามค์ิดแลัะเช�ือมโยงประสิบุการณ์เพื่ื�อสิร้างสิรรค์์ 

นวิัตกรรม 

  จัากข้อม้ลัดังกลั่าวิข้างต้น สิามารถนำมา

เขียนกระบุวินการการถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย 

ในจัังหวิัดแม่ฮ่่องสิอน ในร้ปแบุบุของ “PANSOI Process”  

ได้ตามภัาพื่ที� 5

ภาพัที� 5 กระบุวินการถ่ายทอดค์วิามร้้อาชีพื่ทำปานซอยตามร้ปแบุบุ PANSOI Process

ที�ม่า: Chimboonma, 2022 

  3.2 ผืลัการประเมินกระบุวินการถ่ายทอด

อาชีพื่การทำปานซอย

 ผื้ว้ิจิัยัไดด้ำเนนิการประเมนิกระบุวินการถา่ยทอด

อาชีพื่การทำปานซอย โดยผื้้ทรงค์ุณวิุฒิ จัำนวิน 5 ค์น 

โดยได้ทำการประเมินค์ุณภัาพื่ของกระบุวินการถ่ายทอด

อาชพีื่การทำปานซอยใน 2 ดา้น ค์ือ ดา้นค์วิามถก้ต้องแลัะ

ด้านค์วิามเหมาะสิม โดยที�รายลัะเอียดแสิดงดังตารางที� 4
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ตารางที� 4 ผืลัการประเมินค์ุณภัาพื่ของกระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย (N = 5)

องคั์ประกอบ ด้านการประเม่ิน S.D. การแปลิผลิ

กระบวนการที� 1 การเตรียมค์วิามพื่ร้อม (Preparing) ค์วิามถ้กต้อง 4.62 0.47 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.70 0.29 มากที�สิุด

กระบวนการที� 2 การสิร้างทัศนค์ติ (Attitude) ค์วิามถ้กต้อง 4.74 0.36 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.80 0.18 มากที�สิุด

กระบวนการที� 3 การสิร้างค์วิามค์ิดใหม่ (New Ideas) ค์วิามถ้กต้อง 4.75 0.45 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.88 0.18 มากที�สิุด

กระบวนการที� 4 การสิร้างทักษะการทำงาน (Skills) ค์วิามถ้กต้อง 4.75 0.45 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.70 0.45 มากที�สิุด

กระบวนการที� 5 สิร้างทักษะการสิังเกต (Observations) ค์วิามถ้กต้อง 4.75 0.45 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.75 0.27 มากที�สิุด

กระบวนการที� 6  การพื่ฒันาค์วิามค์ิดเชิงนวิตักรรม (Innovative 

Thinking)

ค์วิามถ้กต้อง 4.88 0.36 มากที�สิุด

ค์วิามเหมาะสิม 4.90 0.18 มากที�สิุด

 จัากตารางที� 4 แสิดงให้เห็นวิ่าผ้ื้ทรงคุ์ณวุิฒิ

ประเมินค์ุณภัาพื่ของกระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำ

ปานซอย พื่บุวิา่ ทกุองค์ป์ระกอบุของกระบุวินการถา่ยทอด

อาชีพื่การทำปานซอยมีค์ุณภัาพื่ด้านค์วิามถ้กต้องแลัะ

ค์วิามเหมาะสิมอย้่ในระดับุมากที�สิุดทุกด้าน

สรุปผลิการวิจััย
 1. แนวิทางการพัื่ฒนาผืลิัตภััณฑ์์เพื่ื�อสิร้าง 

รายได้ให้กับุชุมชน จัำนวิน 3 แนวิทาง ได้แก่ แนวิทางที� 1  

การออกแบุบุผืลัิตภัณัฑ์์ปานซอยโดยประยุกต์เข้ากบัุวิสัิดุ

ท้องถ�ิน แนวิทางที� 2 การผืสิมผืสิานภั้มิปัญญาท้องถ�ิน 

ระหวิ่างปานซอยกับุภั้มิปัญญาด้านอื�น แลัะแนวิทางที� 3  

การประยุกต์ร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอยให้มีค์วิาม 

ร่วิมสิมัย สิามารถจัำหน่ายเป็นของใช้หรือของที�ระลัึกได้ 

โดยค์วิามพื่ึงพื่อใจัต่อแนวิทางการพัื่ฒนาผืลัิตภััณฑ์์ 

เพื่ื�อสิร้างรายได้ให้กับุชุมชน เฉิลัี�ยโดยภัาพื่รวิมอย้่ใน

ระดับุมากที�สิุด

 2. แผืนพัื่ฒนาอาชีพื่การทำปานซอย 

ด้วิยกระบุวินการวิิจััย มีวิัตถุประสิงค์์เพื่ื�อสิ่งเสิริมแลัะ

เสินอแนวิทางการพัื่ฒนาอาชีพื่การทำปานซอยจัังหวัิด

แม่ฮ่่องสิอน โดยเปิดโอกาสิให้กลัุ่มเป้าหมายร่วิมแสิดง

ค์วิามค์ิดเห็นด้วิยเทค์นิค์การวิิเค์ราะห์ SWOT (SWOT 

Analysis) แนวิทางการพื่ฒันาอาชพีื่ปานซอย ประกอบุดว้ิย  

5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบุุค์ลัากรค์วิรสิร้างแรงจั้งใจัใน 

การรับุการถา่ยทอดค์วิามร้้ 2) ดา้นทุนค์วิรมกีารสินับุสินุน

จัากหนว่ิยงานภัาค์รฐั์หรอืเอกชนเพื่ื�อดำเนนิกจิักรรมอยา่ง 

ต่อเนื�อง 3) ด้านเทค์โนโลัยีค์วิรนำเทค์โนโลัยีมาประยุกต์

ใช้เพื่ื�อจััดเก็บุลัายปานซอย 4) ด้านการบุริหารจััดการ 

ค์วิรสิร้างกลัุ่มหรือวิิสิาหกิจัชุมชนเพื่ื�อเป็นตัวิกลัางใน 

การจััดจัำหน่ายแลัะพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์ แลัะ 5) ด้าน 

การพื่ฒันาผืลัติภัณัฑ์ค์์วิรสิรา้งแรงจัง้ใจัในการการพัื่ฒนา

ร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ให้มีค์วิามร่วิมสิมัยโดยการผืสิมผืสิาน

ระหวิ่างภั้มิปัญญาต่างสิาขาในพื่ื�นที�เพื่ื�อเพื่ิ�มม้ลัค์่าสิินค์้า

 แผืนพื่ฒันาอาชพีื่การทำปานซอยม ี6 องค์ป์ระกอบุ 

หลััก ได้แก่ 1) หลัักการแลัะเหตุผืลั 2) วิัตถุประสิงค์์  

3) ขั�นตอนการดำเนินงาน 4) แนวิทางการพัื่ฒนา

อาชีพื่ปานซอย 5) กระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่ แลัะ  

6) การประเมินผืลั โดยทุกองค์์ประกอบุของแผืนพัื่ฒนา

อาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการวิิจััยมีค์ุณภัาพื่

ด้านค์วิามเหมาะสิมแลัะค์วิามเป็นไปได้อย้่ในระดับุ 

มากที�สิุดทุกด้าน

 3. กระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย 

“PANSOI Process” ที�ผื้ว้ิจิัยัไดพ้ื่ฒันาข�ึนแบุง่เป็น 6 ขั�นตอน 

ได้แก่ ขั�นตอนที� 1 การเตรียมค์วิามพื่ร้อม (Preparing)  

ขั�นตอนที� 2 การสิร้างทัศนค์ติ (Attitude) ขั�นตอนที� 3  
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การสิร้างค์วิามค์ิดใหม่ (New Ideas) ขั�นตอนท�ี 4  

การสิรา้งทักษะการทำงาน (Skills) ขั�นตอนท�ี 5 สิรา้งทักษะ 

การสิังเกต (Observations) แลัะขั�นตอนที� 6 การพื่ัฒนา

ค์วิามค์ิดเชิงนวัิตกรรม (Innovative Thinking) ทุกองค์์

ประกอบุของกระบุวินการถา่ยทอดอาชพีื่การทำปานซอยมี

ค์ณุภัาพื่ดา้นค์วิามถก้ตอ้งแลัะค์วิามเหมาะสิมอย้ใ่นระดบัุ

มากที�สิุดทุกด้าน

การอภิปรายผลิการวิจััย
 1. แนวิทางการพัื่ฒนาผืลิัตภัณัฑ์เ์พื่ื�อสิรา้งรายได้ 

ให้กับุชุมชน จัำนวิน 3 แนวิทาง ได้แก่ แนวิทางที� 1  

การออกแบุบุผืลัิตภัณัฑ์์ปานซอยโดยประยุกต์เข้ากบัุวิสัิดุ

ท้องถ�ิน แนวิทางที� 2 การผืสิมผืสิานภั้มิปัญญาท้องถ�ิน 

ระหวิ่างปานซอยกับุภั้มิปัญญาด้านอื�น แลัะแนวิทางที� 3 

การประยุกตร์ป้แบุบุผืลิัตภัณัฑ์ป์านซอยให้มคี์วิามรว่ิมสิมัย  

สิามารถจัำหน่ายเป็นของใช้หรือของท�ีระลัึกได้ โดยมี 

ค์วิามพื่ึงพื่อใจัต่อแนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์ 

เพื่ื�อสิรา้งรายได้ใหก้บัุชุมชน เฉิลัี�ยโดยภัาพื่รวิมอย้ใ่นระดับุ

มากที�สิุด ทั�งนี�เนื�องมาจัากผื้้วิิจััยได้กำหนดผื้้ที�มีสิ่วินร่วิม

ในการพัื่ฒนาผืลัิตภััณฑ์์เป็นผ้ื้ที�มีค์วิามสินใจัจัะอนุรักษ์ 

สิืบุสิาน แลัะต่อยอดองค์์ค์วิามร้้ปานซอยอย่างแท้จัริง 

แลัะยังเป็นผื้้ที�มีค์วิามค์ิดสิร้างสิรรค์์ ค์ิดประยุกต์ที�จัะ 

ต่อยอดผืลัิตภััณฑ์์เพื่ื�อเพื่�ิมม้ลัค์่าแลัะสิร้างรายได้ 

ซึ�งดำเนินการตามหลัักการพัื่ฒนาผืลัิตภััณฑ์์ ให้มี 

ค์วิามโดดเด่น แตกต่าง ทันสิมัย แลัะหลัากหลัายขึ�น  

แต่ยังค์งไวิ้ซึ�งอัตลัักษณ์ของปานซอย ประกอบุกับุมี 

ค์วิามเช�ือมโยงกับุเอกลัักษณ์ของเมืองแม่ฮ่่องสิอน  

สิอดค์ลั้องกับุงานวิิจััยของ สิิทธิิ์ชัย ศรีเจัริญประมง,  

ฤดวีิรรณ ยิ�งยง, แลัะศตวิรรษ ทพิื่โสิต (Sricharoenpramong, 

Yingyong, & Thipsot, 2020) ที�ไดศ้กึษาแนวิทางการพื่ฒันา

ผืลัิตภััณฑ์์ท้องถิ�นเพื่ื�อการเชื�อมโยงกับุการท่องเที�ยวิของ

ชมุชนบุ้านบุางกะจัะ จังัหวิดัจันัทบุุรี เพื่ื�อศึกษาพื่ฤติกรรม

นักท่องเที�ยวิไทยในการเลัือกซื�อผืลัิตภััณฑ์์ท้องถิ�น แลัะ 

เสินอแนวิทางการพื่ฒันากลัยทุธิ์ส์ิว่ินประสิมทางการตลัาด

เพื่ื�อเชื�อมโยงกับุการท่องเที�ยวิของชุมชนบุ้านบุางกะจัะ 

จังัหวิดัจันัทบุรุี พื่บุวิ่า นกัท่องเที�ยวิสิ่วินใหญ่เลัือกซื�อของ 

ที�ระลัึก แลัะศิลัปะประดิษฐ์์ แนวิทางการพัื่ฒนากลัยุทธิ์์

สิ่วินประสิมทางการตลัาดเพื่ื�อเชื�อมโยงกับุการท่องเที�ยวิ

ของชุมชนบุ้านบุางกะจัะ จัังหวิัดจัันทบุุรี ค์ือ ค์วิรดำเนิน

การการส่ิงเสิริมการตลัาดแลัะพัื่ฒนาร้ปแบุบุผืลิัตภััณฑ์์

ท้องถิ�นให้มีค์วิามหลัากหลัายเพื่ิ�มขึ�น โดยการจััดการ 

ค์วิามร้้ของชุมชนเพื่ื�อท�ีจัะหนุนเสิริมการพัื่ฒนาผืลิัตภัณัฑ์์

ท้องถิ�นให้มีการสิืบุทอดภั้มิปัญญา แลัะเอกลัักษณ์ของ

ผืลัิตภััณฑ์์ท้องถิ�น ซึ�งเป็นไปในทิศทางเดียวิกับุ อาทิตยา  

ลัาวิงศ,์ อรรถกร จัตุักล้ั, ขตัตยิา ชชัวิาลัพื่าณชิย,์ ปญัจัมาพื่ร 

ผืลัเกดิ, แลัะวิรนิทรพ์ื่พิื่ชัร วิชัรพื่งษเ์กษม (Lavong, Chatukul, 

Chajchawanpanich, Pholkerd, & Watcharapongkasem 

2021) ได้ศึกษาแนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์ชุมชน 

ตามอตัลักัษณ์ท้องถิ�น เพื่ื�อการแข่งขนัของวิิสิาหกิจัชมุชน 

ตำบุลัสิวิายจัีก อำเภัอเมือง จัังหวิัดบุุรีรัมย์ พื่บุวิ่า ค์วิรมี

การพื่ัฒนา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร้ปแบุบุ ด้านบุรรจัุภััณฑ์์ 

ด้านค์ุณภัาพื่ผืลัิตภััณฑ์์ แลัะด้านภั้มิปัญญา ผืลัิตภััณฑ์์

ต้องมีลัักษณะการแสิดงออกถึงค์วิามค์ิดสิร้างสิรรค์์

ในการออกแบุบุร้ปร่าง ร้ปทรง มีอัตลัักษณ์ลัวิดลัาย 

เฉิพื่าะตน ไมซ่�ำใค์ร นอกจัากน�ียงัสิอดค์ลัอ้งกบัุ กรรณกิาร์  

สิายเทพื่ แลัะพิื่ชญา เพื่�ิมไทย (Saithep & Permthai, 

2017) ที�ได้ศึกษาแนวิทางการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์ท้องถิ�น 

เพื่ื�อการสิ่งออกของกลัุ่มวิิสิาหกิจัชุมชนดอกไม้ประดิษฐ์์ 

ตำบุลัแมท่ะ อำเภัอแม่ทะ จังัหวัิดลัำปาง เพื่ื�อค์น้หาแนวิทาง

แลัะรป้แบุบุการพัื่ฒนาผืลัิตภัณัฑ์์ของกลัุ่มวิิสิาหกิจัชุมชน

ดอกไม้ประดิษฐ์์เพื่ื�อให้ได้มาตรฐ์านการส่ิงออก พื่บุวิ่า  

ค์วิรมีการพัื่ฒนาผืลัิตภััณฑ์์ให้มีค์วิามโดดเด่นแลัะ 

มีค์วิามแตกต่างมีอัตลัักษณ์เฉิพื่าะกลัุ่มแตกต่างจัาก 

กลัุ่มอื�นโดยใช้วิัตถุดิบุที�หาได้ในท้องถิ�น

 2. การประเมินของแผืนพัื่ฒนาอาชีพื่การทำ 

ปานซอยดว้ิยกระบุวินการวิจิัยั ทกุองค์ป์ระกอบุมีค์ณุภัาพื่

ด้านค์วิามเหมาะสิมแลัะค์วิามเป็นไปได้อย้่ในระดับุ

มากที�สิุดทุกด้าน ทั�งนี�เนื�องมาจัากผื้้วิิจััยได้จััดทำแผืน

พื่ัฒนาอาชีพื่การทำปานซอยด้วิยกระบุวินการวิิจััยแบุบุ 

มีสิ่วินร่วิม โดยมีการเตรียมชุมชน เพื่ื�อท�ีจัะให้ชุมชนมี 

ค์วิามพื่ร้อมในการเข้ามีสิ่วินร่วิมในการวิิจััยในระดับุท�ี 

เสิมอภัาค์กนั สิรา้งค์วิามร้ค้์วิามเขา้ใจัเกี�ยวิกบัุสิถานการณใ์น

ทอ้งถ�ิน บุทบุาทของผ้้ืถา่ยทอดแลัะผ้้ืรับุการถ่ายทอดค์วิามร้้  

การจัดัโค์รงสิรา้งองค์ก์ร ชมุชน รป้แบุบุผื้น้าํ การสินบัุสินนุ  

แลัะมนุษยสัิมพื่ันธิ์์ ให้กลัุ่มตัวิอย่างได้มีสิ่วินร่วิม

พื่ิจัารณารายลัะเอียดปัญหา การจัําแนกออกเป็นปัญหา
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ย่อย ๆ เพื่ื�อท�ีจัะสิามารถทำการแก้ปัญหาได้ทีลัะสิ่วิน 

มีการกำหนดวิิธิ์ีการเก็บุรวิบุรวิมข้อม้ลัที�ต้องการ เช่น 

เค์รืองมือที�จัะใช้ ร้ปแบุบุค์ําถาม วิิธิ์ีการถาม กลัุ่มแลัะ

ขนาดของตัวิอย่าง ผื้้วิิจััยได้ลังมือเก็บุรวิบุรวิมข้อม้ลั 

ด้วิยตนเองในทุกข�ันตอน ทำไปพื่ร้อม ๆ  กบัุสิร้างเค์รือข่าย 

การทำงานในพื่ื�นที� มีการประมวิลัผืลัแลัะวิิเค์ราะห์ข้อม้ลั 

รว่ิมกนัประเมนิผืลัแลัะสิรปุขอ้มล้ัใหข้อ้สิงัเกตหรอืขอ้วิจิัารณ์ 

สิิ�งที�พื่บุ สิรปุประเดน็หรือชี�แนะประเดน็สิำค์ญัใหแ้กผ่ื้ว้ิจิัยั 

หลัังจัากน�ันมีการวิางแผืนชุมชนเพื่ื�อเขียนแผืนโค์รงการ 

แผืนการดำเนินงาน รวิมถึงแผืนพื่ัฒนาอาชีพื่ แลัะได้นํา

แผืนพื่ฒันาอาชพีื่มาปรกึษาหารอืกนัเพื่ื�อใหช้มุชนตรวิจัสิอบุ 

แกไ้ขแลัะรบัุรองกอ่นนาํไปจัดัทำแผืนพื่ฒันาอาชพีื่ฉิบุบัุจัรงิ  

ซึ�งกระบุวินการวิิจััยเชิงปฏิบุัติการแบุบุมีสิ่วินร่วิม 

(Participatory Action Research: PAR) เป็นกระบุวินการวิจิัยั 

ที�ตั�งอย้่บุนการแสิวิงหาค์วิามร่วิมมือระหวิ่างนักวิิจััยกับุ

กลัุ่มผ้ื้มีสิ่วินได้สิ่วินเสิีย (Stakeholders) โดยเฉิพื่าะที�มา

จัากค์วิามต้องการของชุมชนที�ต้องการแก้ไขปัญหาที�

ประสิบุอย้่ เพื่ื�อให้เกิดการเปลั�ียนแปลังอย่างมีจัิตสํิานึก 

ไปสิ้ส่ิิ�งที�ดขีึ�น เปน็การสิรา้งองค์ค์์วิามร้ใ้หมแ่ลัว้ินาํมาพื่ฒันา

โดยการปฏิบุัติจัริงของผื้้ที�มีสิ่วินเกี�ยวิข้อง สิอดค์ลั้องกับุ

งานวิิจััยของ สิมหมาย แจั่มกระจั่าง, ศรีวิรรณ ยอดนิลั  

แลัะพื่ีระพื่งษ์ สิุดประเสิริฐ์ (Chaemkrajang, Yodnil, 

& Sudprasert, 2015) ได้ทำการวิิจััยเรื�อง การวิิจััยเชิง

ปฏิบุัติการแบุบุมีสิ่วินร่วิม (PAR) บุ้รณาการแผืนชุมชนสิ้่ 

การจััดทำแผืนสิามปี (พื่.ศ.2558-2560) เทศบุาลัตำบุลั

บุางพื่ระ อำเภัอศรีราชา จัังหวัิดชลับุุรี มีวิัตถุประสิงค์ ์

เพื่ื�อศึกษาสิภัาพื่ปัญหาแลัะค์วิามต้องการของประชาชน 

ให้ประชาชนในชุมชนแลัะบุคุ์ลัากรเทศบุาลัตำบุลับุางพื่ระ 

อำเภัอศรีราชา จังัหวัิดชลับุรุ ีไดแ้ลักเปลั�ียนเรยีนร้ ้มทีกัษะ 

แลัะประสิบุการณใ์นการทำงานพื่ฒันาชมุชนรว่ิมกนั พื่ื�นที�

ปฏิบุัติการ ได้แก่ เทศบุาลัตำบุลับุางพื่ระ อำเภัอศรีราชา 

จัังหวิัดชลับุุรี จัำนวิน 10 ชุมชน ผืลัการวิิจััยพื่บุวิ่า ปัญหา

ในชุมชนมี 3 ระดับุ ได้แก่ ระดับุบุุค์ค์ลั ระดับุค์รอบุค์รัวิ 

ระดับุชุมชน แลัะระดับุการมีสิ่วินร่วิมของชุมชนบุางพื่ระ 

พื่บุวิ่า ขึ�นอย้่กับุการเสิริมสิร้างระบุบุธิ์รรมาภัิบุาลั โดย

เฉิพื่าะหลัักค์วิามค์ุ้มค์่า หลัักค์วิามโปร่งใสิ แลัะหลัักการ

มีสิ่วินร่วิมอย่างแท้จัริงของชุมชน ซึ�งนำไปสิ้่ค์วิามเชื�อมั�น 

สิร้างค์วิามสินใจัในกิจัการสิาธิ์ารณะ ปัจัจััยค์วิามสิำเร็จั

ประกอบุด้วิยผื้้นำท้องถิ�น แกนนำ แลัะค์ณะกรรมการ

ชมุชน การมสีิว่ินรว่ิมของชมุชน การมสีิว่ินรว่ิมเชงิหนนุเสิรมิ

จัากเทศบุาลั ภัาค์รัฐ์แลัะเอกชน แลัะการสิร้างเค์รือข่าย

การทำงาน แลัะเป็นไปทิศทางเดียวิกับุ สิำราญ กำจััดภััย  

(Kumjudpai,  2010) ได้ทำการวิจิัยัเร�ืองการวิจิัยัปฏิบุตักิาร 

แบุบุมีสิ่วินร่วิมเพื่ื�อพัื่ฒนาร้ปแบุบุการพื่ัฒนาค์ร้ให้ม ี

ค์วิามสิามารถในการจัดัการเรยีนร้ท้ี�เนน้การค์ดิ: กรณศีกึษา

โรงเรียนบุ้านท่าวิัด “ค์ุรุราษฎร์บุำรุงวิิทย์” สิำนักงานเขต

พื่ื�นที�การศึกษาสิกลันค์รเขต 1 มีวิัตถุประสิงค์์เพื่ื�อพื่ัฒนา 

รป้แบุบุการพัื่ฒนาค์รใ้หม้คี์วิามสิามารถในการจัดัการเรียนร้้ 

ที�เน้นการค์ิด ผืลัการวิิจััยพื่บุวิ่า การวิิจััยปฏิบุัติการแบุบุ 

มสีิว่ินรว่ิมทำให้ไดร้ป้แบุบุการพัื่ฒนาค์ร้ให้มคี์วิามสิามารถ

ในการจััดการเรียนร้้ที�เน้นการค์ิด มีองค์์ประกอบุ ดังนี�  

1) ชื�อร้ปแบุบุ 2) ค์วิามเป็นมาแลัะค์วิามสิำค์ัญ 3) แนวิค์ิด

ทฤษฎีพื่ื�นฐ์าน 4) หลัักการ 5) วิัตถุประสิงค์์ 6) เนื�อหา  

7) กระบุวินการ 8) สิื�อแลัะแหล่ังเรยีนร้ ้แลัะ 9) การวัิดแลัะ

ประเมินผืลั แลัะร้ปแบุบุดังกลั่าวิมีประสิิทธิ์ิภัาพื่สิามารถ

นำไปใช้ได้จัริงแลัะบุรรลัุวิัตถุประสิงค์์

 2. จัากผืลัการพัื่ฒนากระบุวินการถ่ายทอด

อาชีพื่การทำปานซอย “PANSOI Process” ที�ผื้้วิิจััย 

ได้พื่ัฒนาข�ึน พื่บุวิ่า ทุกองค์์ประกอบุของกระบุวินการ

ถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอยมีค์ุณภัาพื่ด้าน 

ค์วิามถ้กต้องแลัะค์วิามเหมาะสิมอย้่ในระดับุมากที�สิุด 

ทุกด้าน ผื้้วิิจััยได้ใช้การวิิจััยแบุบุแบุบุมีสิ่วินร่วิม  

โดยเข้าไปมีสิ่วินร่วิมกับุกลัุ่มเป้าหมายในการดำเนิน

การพื่ัฒนากระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย 

“PANSOI Process” อย่างเป็นระบุบุแลัะฝัังตัวิอย้่ในชุมชน

ในเวิลัาท�ีเหมาะสิม โดยเร�ิมจัากผ้ื้วิิจััยได้ข้อม้ลัเชิงลัึก 

จัากการสิัมภัาษณ์แลัะการสินทนากลัุ่มของภั้มิปัญญา

การทำปานซอยแลัะผื้้ประกอบุอาชีพื่ปานซอยเกี�ยวิกับุ

สิถานการณก์ารประกอบุอาชพีื่ปานซอยในจังัหวิดัแมฮ่่อ่งสิอน 

ในประเดน็ขั�นตอนการถ่ายทอดค์วิามร้้อาชีพื่ทำปานซอย 

การพื่ัฒนาอาชีพื่ทำปานซอย แลัะการพื่ัฒนาผืลัิตภััณฑ์์ 

ปานซอย โดยให้ภัม้ปิญัญาการทำปานซอยแลัะผ้้ืประกอบุ

อาชีพื่ปานซอยมีสิ่วินในการนำเสินอแลัะแลักเปลัี�ยน 

องค์ค์์วิามร้ด้า้นปานซอยของตนเอง แสิดงค์วิามค์ดิเหน็ตอ่

สิถานการณ์ในอดีต ปัจัจัุบุัน แลัะในอนาค์ต แสิดงข้อม้ลั 

เชิงประจัักษ์ ร่วิมค์้นค์วิ้าปัญหาแลัะสิาเหตุที�เกิดข�ึน 
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ในชุมชน ตลัอดจันค์วิามต้องการของชุมชน ร่วิมค์ิด แลัะ

สิร้างร้ปแบุบุ วิิธิ์ีการพื่ัฒนา ร่วิมวิางนโยบุายแผืนงาน 

โค์รงการหรือกจิักรรมเพื่ื�อขจัดัแลัะแก้ไขปัญหา ตอบุสินอง 

ค์วิามตอ้งการของชมุชน ซึ�งเปน็ขอ้สิรปุจัากการสินทนากลัุม่  

ซึ�งสิอดค์ลั้องกับุแนวิค์ิดการมีสิ่วินร่วิมของโค์เฮ่น

แลัะอัฟฮ่อฟฟ์ (Cohen & Uphoff, 1977) ที�เสินอไวิ้วิ่า  

การมสีิว่ินรว่ิมม ี4 ขั�นตอน ค์ือ การมสีิว่ินรว่ิมการตัดสินิใจั  

การมีสิ่วินร่วิมในการปฏิบุัติการ การมีสิ่วินร่วิมใน 

การรบัุผืลัประโยชน์ แลัะการมีสิ่วินร่วิมในการประเมินผืลั  

ทุกขั�นตอนมีค์วิามสัิมพื่ันธิ์์กัน ซึ�งนำมาสิ้่การพัื่ฒนา

กระบุวินการถ่ายทอดอาชีพื่การทำปานซอย “PANSOI 

Process” จัากการสิังเค์ราะห์ข้อม้ลัด้านกระบุวินการ

ถา่ยทอดในชมุชนพื่บุวิา่เปน็ขั�นตอนที�อย้ใ่นเกณฑ์ค์์ณุภัาพื่ 

เป็นไปตามข้อสิังเกตของผื้้ทรงคุ์ณวิุฒิ จัำนวิน 5 ค์น  

โดยแบุ่งกระบุวินการถ่ายทอดออกเป็น 6 ขั�นตอน แลัะมี 

การขยายค์วิามในแต่ลัะขั�นตอนอย่างชัดเจันเป็นร้ปธิ์รรม 

โดยในขั�นตอนของกระบุวินการมีการเตรียมค์วิามพื่ร้อม 

การสิร้างทศันค์ติ การสิร้างค์วิามค์ิดใหม่ การสิร้างทกัษะ

การทำงาน สิรา้งทกัษะการสิงัเกต แลัะการพื่ฒันาค์วิามค์ดิ 

เชิงนวัิตกรรม พื่ร้อมกับุการแสิดงให้เห็นถึงบุทบุาทของ 

ผื้้ถ่ายทอดแลัะผ้ื้รับุการถ่ายทอดได้อย่างชัดเจันแลัะ 

เหมาะสิม สิอดค์ลั้องกับุ สิุชาดา น�ำใจัดี (Namjaidee, 

2022) ที�ได้ศึกษาการวิิเค์ราะห์บุทบุาทสิ�ือบุุค์ค์ลัท�ีมีต่อ

การถ่ายทอดค์วิามร้้ภั้มิปัญญาการทำผื้าไหมปักธิ์งชัย 

จัังหวิัดนค์รราชสิีมา พื่บุวิ่า วิิธิ์ีการถ่ายทอดภั้มิปัญญา

ท้องถ�ินด้วิยการแสิดงบุทบุทการใช้สิื�อบุุค์ค์ลั เริ�มจัาก 

ถ่ายทอดด้วิยค์ำพื่้ดอย่างค์ุ้นเค์ย เป็นกันเอง แลั้วิ

สิาธิ์ิตวิิธิ์ีแลัะกระบุวินการทำ จัากนั�นฝัึกให้ปฏิบุัติจัริง  

รวิมทั�งค์อยตรวิจัสิอบุ แนะนำ แลัะชว่ิยแกไ้ขในทกุขั�นตอน 

ทำให้ผื้้รับุการถ่ายทอดได้เรียนร้้แลัะสิั�งสิมประสิบุการณ์

ได้จัริงอย่างต่อเนื�อง ซึ�งเป็นไปในทิศทางเดียวิกับุ  

อรยา แจั่มใจั, พื่นิดา ศกุนตนาค์, แลัะอิทธิ์ิพื่ัทธิ์์  

สิุวิทันพื่รก้ลั (Jamjai, Sakuntanaka, & Suwatanpornkul, 

2021) ได้ศึกษาปรากฏการณ์การถ่ายทอดค์วิามค์ิด

สิร้างสิรรค์์จัากภัมิ้ปญัญาท้องถิ�นในเขตกรุงเทพื่มหานค์ร 

เพื่ื�อสิืบุเสิาะหาเงื�อนไขในการดำรงอย้่ของภั้มิปัญญา

ท้องถิ�น ศึกษากระบุวินการถ่ายทอดค์วิามค์ิดสิร้างสิรรค์์

จัากภั้มิปัญญาท้องถ�ิน แลัะการสืิบุทอดให้ดำรงอย้่ 

ของภั้มิปัญญาท้องถิ�น ในเขตกรุงเทพื่มหานค์ร พื่บุวิ่า 

เงื�อนไขในการดำรงอย้ข่องภัม้ปิญัญาทอ้งถิ�น ประกอบุดว้ิย 

ค์ุณภัาพื่ของผืลัิตภััณฑ์์ ค์วิามต้องการอนุรักษ์ภั้มิปัญญา

ท้องถิ�น ค์วิามสินใจัของผื้้บุริโภัค์ กลัยุทธิ์์ทางการตลัาด  

แลัะการพัื่ฒนาต่อยอดผืลัิตภััณฑ์์ ด้านกระบุวินการ 

ถ่ายทอดค์วิามคิ์ดสิร้างสิรรค์์จัากภั้มิปัญญาท้องถ�ิน 

ประกอบุด้วิย การวิางแผืนแลัะออกแบุบุ การลังมือปฏิบุตัิ 

การประชาสิัมพื่ันธิ์์จััดจัำหน่าย การพื่ัฒนาแลัะปรับุปรุง 

ด้านการการสิืบุทอดให้ดำรงอย้่ของภั้มิปัญญาท้องถิ�น 

ประกอบุด้วิย ผื้้สิืบุทอด การสินับุสินุนจัากหน่วิยงานหรือ

รัฐ์บุาลั แลัะค์วิามร่วิมมือของชุมชน

องคั์คัวาม่รู้ใหม่่
 1. การพื่ัฒนาร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอยที�มี

ค์วิามร่วิมสิมัยไม่ขัดต่อค์วิามเชื�อ ค์่านิยม ประเพื่ณี แลัะ

วิัฒนธิ์รรมด�ังเดิม เป็นแนวิทางในการสิร้างรายได้แลัะ 

นำไปสิ้่การสิืบุทอดอาชีพื่การทำปานซอย

 2. กระบุวินการออกแบุบุแลัะการเขียนลัาย 

ปานซอย สิามารถนำเทค์โนโลัยีค์อมพื่ิวิเตอร์มาช่วิยลัด

ขั�นตอนในการออกแบุบุ ปรับุเปลั�ียน แลัะเขียนลัายได้

อยา่งหลัากหลัาย สิามารถพื่ฒันาผืลัติภัณัฑ์ใ์หมไ่ดง้า่ยขึ�น

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพั่�อการนำผลิการวิจััยไปใชี้

 1. สิถานศึกษาสิามารถนำกระบุวินการถ่ายทอด

อาชีพื่ทำปานซอยในจัังหวิัดแม่ฮ่่องสิอน ไปเป็นแนวิทาง

การจััดทำหลัักสิ้ตรสิถานศึกษา

 2. ผื้้ประกอบุอาชีพื่ทำปานซอยสิามารถ 

นำแนวิค์ิดหรือร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์ไปเป็นแนวิทางใน 

การประยุกต์สิร้างผืลัิตภััณฑ์์ใหม่

 ข้อเสนอแนะในการวิจััยคัรั�งต่อไป

 1. ค์วิรมีการวิิจััยเพื่ื�อพื่ัฒนาร้ปแบุบุผืลัิตภััณฑ์์

ปานซอยเพื่ื�อการจัำหน่าย

 2. ค์วิรมีการวิิจััยแลัะส่ิงเสิริมด้านการตลัาด

สิำหรับุผืลัิตภััณฑ์์ปานซอย

 3. ค์วิรมีการจััดทำแหลั่งเรียนร้้ภั้มิปัญญา 

การทำปานซอยเพื่ื�อการเผืยแพื่ร่ค์วิามร้้แลัะการอนุรักษ์ 
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บทัคััดย่อ

 บทควิามน�ีมีวิัตถ่ประสงค์เพ�ือศึกษากลวิิธีีการแปลช�ือทักษะและพลังการต�อส้�ในการ์ต้นแนวิแฟนตาซีี เรื�อง 

ตำนานจิอมย่ทธี์ภั้ติถังซีาน  จิากภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทย โดยรวิบรวิมชื�อทักษะและพลังการต�อส้� 

ของตัวิละครจิากการ์ต้น เรื�อง ตำนานจิอมย่ทธี์ภั้ติถังซีาน ที�มีการแปลคำบรรยายจิีนเป็นไทยผ่�านแอปพลิเคชัน 

WeTV ภัาค 1-4 ตอนที� 1-264 โดยใช�แบบบันทึกข�อม้ลรายชื�อเป็นเครื�องมือเก็บรวิบรวิมข�อม้ล และจิำแนกประเภัท

กลวิิธีีการแปล นำเสนอโดยการพรรณ์นาวิิเคราะห์ ผ่ลการวิิจิัยพบวิ�า มีการแปลชื�อทักษะและชื�อพลังการต�อส้�จิาก

ภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทยจิำนวินทั�งส�ิน 509 ชื�อ โดยผ้่�แปลใช�กลวิิธีีการแปล 3 แบบ ได�แก� 1. การแปลควิามหมาย 

จิำนวิน 420 ชื�อ คิดเป็นร�อยละ 82.51  2. การแปลผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายกับการทับศัพท์ จิำนวิน 26 ชื�อ 

คิดเป็นร�อยละ 5.10 และ 3. การตั�งชื�อใหม�โดยอิงชื�อตามภัาษาต�นฉบับ จิำนวิน 63 ชื�อ คิดเป็นร�อยละ 12.37 ผ่้�แปล 

มีแนวิโน�มในการแปลชื�อเฉพาะโดยใช�กลวิิธีีการแปลควิามหมายมากที�ส่ดเพื�อต�องการสื�อควิามหมายให�ผ่้�รับชมเข�าใจิ

ได�ง�าย ไม�ใช�วิิธีีการทับศัพท์โดยไม�จิำเป็น ทั�งนี�มีปัจิจัิย 3 ประการ คือ 1. อิทธีิพลจิากสื�อบันเทิงแนวิกำลังภัายใน 

ในอดีตส�งผ่ลมาถึงปจัิจิบ่นั 2. กลวิิธีีการแปลมีควิามสมัพนัธี์กบัลกัษณ์ะการตั�งชื�อทกัษะและพลงัการต�อส้� 3. มีแนวิโน�ม

ในการเลือกภัาษาจิีนกลางที�ใช�ทับศัพท์เมื�อแปลชื�อเฉพาะ นอกจิากนี�ยังพบข�อผ่ิดพลาดในการแปล 3 ลักษณ์ะ ได�แก�  

1. การแปลควิามหมายผ่ิด 2. การเลือกใช�คำแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ไม�เป็นเอกภัาพ 3. การสะกดคำผ่ิดโดยใช� 

รป้วิรรณ์ยก่ตผ์่ดิ ซีึ�งมาจิากปจัิจิยัหลกั 2 ประการ คือ 1. ผ่้�แปลมไิด�มคีนเดยีวิ มกีารแบ�งตอนกนัแปลโดยไม�ได�เจิรจิาตกลง

กันเรื�องการเลือกใช�คำศัพท์ให�เป็นเอกภัาพ และ 2. เนื�อหาคำบรรยายฉบับแปลไม�ได�ผ่�านการตรวิจิสอบควิามถ้กต�อง 

คัำสู้ำคััญ: กลวิิธีีการแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�, การแปลภัาษาจิีน-ไทย, ตำนานจิอมย่ทธี์ภั้ตถังซีาน, การ์ต้นจิีน

ๅ  อาจารย์์ หลัักสููตรศิิลัปศิาสูตรบััณฑิิต สูาขาวิิชาภาษาจีน คณะมนุษย์ศิาสูตร์แลัะสูังคมศิาสูตร์ 
2  รองศิาสูตราจารย์์ ดร. หลัักสููตรปรัชญาดุษฎีีบััณฑิิต สูาขาภาษาตะวิันออก คณะมนุษย์ศิาสูตร์



ABSTRACT

 This article aimed to study strategies for translating the names of skills and battle powers in the fantasy 

anime entitled ‘Soul Land’ from Chinese to Thai. The names of skills and battle powers were collected from the 

subtitles translated from Chinese into Thai in the Soul Land anime’s seasons 1-4, episodes 1-264 broadcasted via 

the WeTV application. A name list form was adopted as a tool to collect data and classify translation strategies. 

The data was described by descriptive analytics. The findings showed that there were totally 509 skill and battle 

power names which were translated from Chinese into Thai. There were 3 translation strategies employed:  

1) meaning translation (420 names or 82.51%), 2) combination of meaning translation and transcription or 

transliteration (26 names or 5.10%); and 3) generating new names based on the original (63 names or 12.37%). 

The most commonly used strategy among the translators was found to be the meaning translation in order to be 

convey the meanings which were easy for audiences to understand and the translators avoided the unnecessary 

transcription or transliteration because of three factors: 1) the past influence of Chinese martial arts-based movies 

over the present, 2) the association between use of translation strategies and generation of skill and battle power 

names, and 3) the tendency to use Mandarin for transcription or transliteration of proper names. Three types of 

translation errors were found: 1) incorrect translation of meanings, 2) selection of translated words with a unity lack, 

and 3) word misspelling caused by incorrect use of tone marks due to 2 factors: 1) translations in each episode 

carried out by different translators without discussion and agreement on using identical words in the entire series, 

and 2) lack of checking translated subtitles for accuracy. 

KEYWORDS: Translation Strategies for Names of Skills and Battle Powers, Chinese-to-Thai Translation,  

Soul Land, Chinese Anime 
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บทันำ
 จิีนกับไทยมีสัมพันธีไมตรีที�ดีต�อกันมายาวินาน 

มกีารตดิต�อค�าขาย แลกเปลี�ยนเรยีนร้�วิทิยาการแขนงต�าง ๆ   

รวิมถึงศิลปวิัฒนธีรรมอย้�เสมอ ภัาษาและวิรรณ์กรรม 

ถอืเปน็สิ�งสำคญัที�จิะนำไปส้�การทำควิามเข�าใจิซีึ�งกนัและกนั  

ที�ผ่�านมามีวิรรณ์กรรมไทยที�แปลเป็นภัาษาจีิน และ

วิรรณ์กรรมจีินก็ได�รับควิามสนใจิจิากชาวิไทยไม�น�อย  

จินกระทั�งมีการแปล การเผ่ยแพร� และศึกษากลวิิธีี 

การแปลจิากวิรรณ์กรรมเหล�านั�นในเวิลาต�อมา เช�น ผ่ลการศึกษา 

ของกนกพร น่�มทอง  (Numtong, 2009) ที�สะท�อนวิ�า  

มีการดัดแปลงขนบลีลาการประพันธี์ ขยายควิาม  

ย�อควิาม ตลอดจินดัดแปลงข�อควิาม ทำให�ฉบับภัาษาไทย 

มีส�วินท�ีไม�ตรงกับฉบับภัาษาจีิน และไม�เป็นเอกภัาพ 

ด�านการถอดเสียงภัาษาจิีนของวิรรณ์กรรมจิีนเรื�องไซี�ฮั่ั�น 

ในสมัยรัชกาลที� 1 ซีึ�งแปลมาจิากนิยายอิงพงศาวิดารจิีน 

เรื�อง ซีฮัีั่�นทงสเ้หยี�ยนอี�(西汉通俗演义) ของเจินิเหวิ�ย  

( ) นักประพันธี์ในสมัยราชวิงศ์หมิง 

 นอกจิากน�ี ยังมีวิรรณ์กรรมจีินอีกหลายเรื�อง

และหลายประเภัทที�แพร�หลายในประเทศไทย นยิายกำลงั

ภัายในก็เป็นหน�ึงในน�ัน มีเอกลักษณ์์ด�านการบรรยาย

กระบวินท�าการต�อส้�แบบจิีน ที�ในนิยายหรือละครมัก 

เรยีกวิ�า เพลงยท่ธีหรอืเพลงวิทิยายท่ธี หากมอีาว่ิธีประจิำตวัิ  

เช�น กระบี� ดาบ ทวิน ก็เรียกเป็นเพลงกระบี� เพลงดาบ 

เพลงทวิน ซีึ�งที�ผ่�านมา ผ่้�วิิจิัยค่�นเคยกับการได�ยินชื�อ

เพลงวิิทยาย่ทธีแบบแปลเป็นภัาษาไทย เช�น วิิชาไหมฟ้า  

(天蚕功) ของสำนักบ้�ตึ�ง จิากเรื�องกระบี�ไร�เทียมทาน  

(天蚕变 ) และเคยพบในแบบแปลเป็นภัาษา

แต�จิิ�วิ เช�น เก�ากระบี�เดียวิดาย หรือ เก�ากระบี�ต�กโกวิ  

(独孤九剑) เปน็เคล็ดวิชิาของมารกระบี�ต�กโกวิค�ิวิปา้ย  

(独孤求败) จิากละครเรื�อง กระบี�เย�ยย่ทธีจิักร 

(笑傲江湖) จิะเห็นได�วิ�า ไม�วิ�าจิะเป็นนยิาย ภัาพยนตร์ 

หรือละครโทรทัศน์ นอกจิากชื�อเคล็ดวิิชาหรือวิิทยาย่ทธี

แล�วิ ชื�อตัวิละคร ชื�อสถานที� ก็มักจิะแปลเป็นภัาษาแต�จิิ�วิ 

ชื�อเพลงวิิทยาย่ทธีเหล�านี�เป็นสีสันและเอกลักษณ์์ของ 

ตัวิละครในการดำเนินเรื�อง ที�ในปัจิจิ่บันใช�การแปล 

โดยการทับศัพท์เป็นภัาษาจิีนกลางมากขึ�น หรืออาจิเป็น 

การแปลเอาควิาม และแบบอื�น ๆ  

 การแปลวิรรณ์กรรมบันเทิงคดีร�อยแก�วิจีิน

เป็นภัาษาไทยผ่�านย่คใหญ� ๆ 3 ย่ค ได�แก� ย่คนิยายอิง

พงศาวิดาร มีลักษณ์ะเด�นคือการแปลโดยการถอดเสียง

ด�วิยสำเนียงฮั่กเกี�ยน ย่คนิยายกำลังภัายใน มีลักษณ์ะ

เด�นคือการแปลตรงหรือค�อนข�างตรง นิยมกลิ�นอาย

ควิามเป็นจิีนและใช�การถอดเสียงด�วิยสำเนียงแต�จิิ�วิ  

ยค่นวินยิายหลากแนวิ มลีกัษณ์ะเด�นคือมคีวิามหลากหลาย

ด�านสำนวินการแปล มีการรักษาต�นฉบับโดยใช�เชิงอรรถ

ช�วิยเสริมควิามเข�าใจิให�ผ้่�อ�าน และใช�การถอดเสียงด�วิย

สำเนยีงจินีกลาง พฒันาการของการแปลจิงึมคีวิามสมัพนัธี์

กบัสภัาพสงัคมและควิามต�องการของผ่้�บริโภัคในยค่สมยั

ที�มีการแปล (Numtong, 2022)

 จิากวิรรณ์กรรมร้ปแบบนวินิยายข�างต�น พัฒนา

ไปส้�ภัาพยนตร์ ละครซีีรีส์ และการ์ต้นแอนิเมชัน อีกทั�ง

ปัจิจิ่บันในประเทศไทยมีการเรียนการสอนภัาษาจิีนใน 

ท่กระดับการศึกษา การแปลสื�อสิ�งพิมพ์และช�องทาง 

การรบัชมสื�อบนัเทงิต�าง ๆ  กพ็ฒันามากกวิ�าเดมิ ทำให�ชาวิไทย

เข�าถงึสื�อบนัเทงิจิากจินีได�ง�าย นอกจิากภัาพยนตรจ์ินี ซีรีสี์

จินีแล�วิ ยงัให�ควิามสนใจิการต์น้แนวิแฟนตาซีจีิากประเทศจินี 

มากยิ�งขึ�น ผ่้�วิิจิัยเองก็รับชมสื�อบันเทิงเหล�านี� ไม�วิ�าจิะ

เป็นแนวิย�อนย่คหรือแนวิต�อส้�ดังกล�าวิไปแล�วิข�างต�น  

ผ่้�วิจิิยัสงัเกตพบควิามเปลี�ยนแปลงและควิามแตกต�างของ 

สื�อบนัเทิงในปัจิจิบ่ันและในอดีต เช�น การแปลชื�อเรื�อง ชื�อ

ตวัิละคร ชื�อเพลงวิทิยายท่ธี รป้แบบการดำเนนิเรื�อง เปน็ต�น 

โดยเฉพาะอย�างยิ�งการต์น้แอนเิมชันแนวิแฟนตาซี ีซีึ�งแท�จิรงิ

แล�วิดัดแปลงมาจิากนวินิยายนั�น ก็ได�รับอิทธีิพลมาจิาก 

นวินิยายกำลังภัายใน 

 การต์น้แอนเิมชนัที�ได�รบัควิามนยิมทั�งในประเทศ

จิีนและประเทศไทยมีหลายเรื�อง เช�น เทพยท่ธี์เซีียนกลอรี� 

(全职高手之巅峰荣耀) ปรมาจิารย์ลัทธีิมาร 

(陈情令) สัประย่ทธี์ทะล่ฟ้า (斗破苍穹) และ

ตำนานจิอมยท่ธีภ์ัต้ถิงัซีาน (斗罗大陆) เปน็ต�น ผ่้�วิจิิยั 

สนใจิศึกษาการแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�จิาก

การ์ต้นแนวิแฟนตาซีีเรื�อง ตำนานจิอมย่ทธี์ภั้ติถังซีาน 

(斗罗大陆) เนื�องจิากได�สัมผ่ัสควิามเป็นจิีนผ่�าน

การดำเนินเร�ืองเน�นการต�อส้�ที�ยังคงได�รับอิทธีิพลมา

จิากนิยายหรือซีีรีส์แนวิกำลังภัายใน ดัดแปลงมาจิาก 
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นวินยิายทางอนิเทอรเ์นต็เรื�อง โต�วิหลวัิต�าล้� (斗罗大陆)  

แต�งโดยถังเจิียซีานเส�า (唐家三少) นามปากกา 

ของจิางเวิย (张威) นักเขียนนิยายชาวิจิีนที�มีชื�อเสียง

มานานนับ 20 ปี ถือเป็นตัวิแทนของงานวิรรณ์กรรม

ออนไลนข์องจินีอกีคนหนึ�ง นยิายเรื�องดงักล�าวิเริ�มเผ่ยแพร� 

ทางฉเีตี�ยนจิงเหวินิหวิั�ง (起点中文网) ตั�งแต�วินัที� 14 

ธีันวิาคม พ.ศ. 2551 - 13 ธีันวิาคม พ.ศ. 2552 ตีพิมพ์ 

ครั�งแรกโดยสำนักพิมพ์ไท�ไป๋เหวิินอ�ี (太白文艺)  

ในช�วิงเดือนพฤษภัาคม ป ีพ.ศ. 2552 ประสบควิามสำเรจ็ิ

มากถึงขั�นนำมาถ�ายทอดทั�งในร้ปแบบการ์ต้นและซีีรีส์  

โดยเฉพาะอย�างยิ�งร้ปแบบการ์ต้นแอนิเมชัน  ได�รับ 

ควิามนิยมติด 10 อันดับคนด้มากที�ส่ดในแอปพลิเคชัน 

WeTV ทั�งในร้ปแบบพากย์ไทยและคำบรรยายไทย 

เริ�มรบัชมได�ตั�งแต�วินัที� 3 ธีนัวิาคม พ.ศ. 2562-16 มถิน่ายน 

พ.ศ. 2566 จิำนวิน 264 ตอน 

 ตำนานจิอมย่ทธี์ภั้ตถังซีานมีเนื�อเรื�องเกี�ยวิกับ

วิิญญาณ์ย่ทธี์และการพัฒนาพลังวิิญญาณ์ การเพิ�ม 

วิงแหวินวิิญญาณ์จิากสัตวิ์วิิญญาณ์ของตัวิละคร 

ที�เติบโตไปพร�อมกับการผ่จิญภััย โดยมีตัวิละครเอกคือ  

ถังซีาน ศิษย์ฝ่่ายนอกของสำนักถังแอบศึกษาคัมภัีร์ลับ

ของสำนักจินพัฒนาส่ดยอดอาวิ่ธีลับสำนักถังได� แต�กลับ

ถ้กตราหน�าวิ�าเป็นศิษย์ทรยศ ส่ดท�ายพบจิ่ดจิบคือตกลง

ไปในเหวิมรณ์ะ และได�เกิดใหม�ในโลกของวิิญญาจิารย์  

โลกท�ีท่กคนมีพลังวิิเศษ ต�อส้�กันด�วิยพลังวิิญญาณ์ 

ที�ออกมาจิากวิิญญาณ์ย่ทธี์ (武魂) ของตน ไม�วิ�าจิะ

เป็นสัตวิ์ พืช ภัาชนะ อาวิ่ธีต�าง ๆ  ล�วินแล�วิแต�สามารถฝ่ึก

และพัฒนาให�เป็นวิิญญาจิารย์ (魂师) ระดับที�ส้งขึ�นได�  

ถงัซีานมวีิญิญาณ์ยท่ธ์ีเปน็หญ�าเงนิครามท�ีคนทั�วิไปมองวิ�า 

ไร�ประโยชน์ ไม�สามารถพัฒนาต�อยอดได� แต�จิาก 

การฝ่กึฝ่นอย�างหนกั ร�วิมกนัต�อส้� ฝ่า่ฟนัอนัตรายไปพร�อม

กับผ่องเพื�อน จินถังซีานและเพื�อนกลายเป็นพรหมย่ทธี์ 

ที�แข็งแกร�งที�ส่ดในโลกแห�งวิิญญาณ์ย่ทธี์

 แม�ทักษะและพลังการต�อส้�ที�ปรากฏในเรื�อง 

จิะมีควิามหลากหลายและเกินจิริง ไม�มีกระบวินท�าเป็น 

รป้ธีรรมมากนกั และไม�มกีารแปลชื�อเรยีกเพลงวิทิยายท่ธี

ในแบบเดยีวิกบันวินยิายกำลงัภัายใน แต�มคีวิามแปลกใหม� 

โดดเด�นในเร�ืองของควิามสัมพันธี์ระหวิ�างตัวิละครกับ

ลกัษณ์ะเฉพาะของพลังวิญิญาณ์ (魂力) การเพ�ิมวิงแหวิน

วิิญญาณ์ (魂环) จิากสตัวิ์วิิญญาณ์ (魂兽) ตลอดจิน

การเพิ�มระดบัขั�นตามการฝ่กึทกัษะวิญิญาณ์ยท่ธี ์(魂技) 

ร้ปแบบต�าง ๆ ที�ใช�ในการต�อส้�ของตัวิละครซีึ�งสอดคล�อง

กับวิิญญาณ์ย่ทธี์ประจิำตัวิ (武魂) ของตน

 ผ่้�วิจิิยัทำการทบทวินวิรรณ์กรรมเกี�ยวิกบับทควิาม

ที�เกี�ยวิข�องกับ การแปลจิากภัาษาไทยเป็นภัาษาจิีน และ

ภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทย แบ�งเป็น 3 ด�าน ได�แก� 

 1. การแปลวิรรณ์กรรมนวินิยายทั�งเรื�อง เช�น 

การศึกษาวิิเคราะห์กลวิิธีีการแปลวิรรณ์กรรมนวินิยาย

กำลังภัายใน ฉบับแปลภัาษาไทยเรื�อง กระบี�ใจิพิส่ทธีิ�  

จิากต�นฉบับภัาษาจิีน เรื�องเหลียนเฉิงเจิวิี�ย (连城诀) 

ของมาลี วิรลัคนาก่ล (Woralaknakul, 2017) เป็นต�น 

 2. การแปลชื�อละครซีีรีส์ ชื�อภัาพยนตร์ เช�น  

กลวิิธีีการตั�งชื�อภัาพยนตร์ไทยเปน็ภัาษาจิีน ของจิินดาพร 

พนิพงทรพัย ์(Pinpongsub, 2018) วิเิคราะหจ์ิากภัาพยนตร์

ไทยที�ฉายป ีค.ศ. 2002-2018 จิำนวิน 86 เรื�อง พบวิ�า กลวิธิีี

การแปลที�นิยมมากที�ส่ดคือ การตั�งชื�อใหม�โดยอิงกับแก�น

เรื�อง ไม�ยึดติดกบัคำเดิม กลวิิธีีที�นิยมน�อยที�สด่คือ การต�ัง

ชื�อใหม�โดยใช�คำที�มีเค�าควิามเดิม เสริมข�อควิามภัาษาจิีน

กลวิิธีีการแปลช�ือภัาพยนตร์ไทยแนวิสยองขวัิญเป็นภัาษา

จิีน ของ กัลยาณ์ี กฤตโตปการกิต (Kittopakarnkit, 2020) 

ศกึษาจิากชื�อภัาพยนตรท์ี�เข�าฉายตั�งแต�ป ีพ.ศ. 2533-2563 

จิำนวิน 141 เรื�อง พบวิ�า กลวิิธีีการแปลชื�อภัาพยนตร์ไทย

แนวิสยองขวิัญที�พบมากที�ส่ดคือ การแปลโดยใช�ภัาษา 

เป้าหมายเป็นตัวินำในการถ�ายทอด กลวิิธีีการแปล 

ที�พบน�อยที�ส่ดคือ การแปลแบบพลวิัต 

  กลวิธิีกีารแปลชื�อละครและซีรีสีไ์ทยเปน็ภัาษาจินี  

ของ เอกชัย แสงจัินทร์ทะน่ (Saengjantanu, 2020) 

วิิเคราะห์กลวิิธีีการแปลชื�อละครหรือซีีรีส์หลังข�าวิ 

ของไทยเป็นภัาษาจิีน จิำนวิน 90 ชื�อเรื�อง กล่�มที�ได�รับ

ควิามนิยมมากท�ีส่ดคือ การแปลแบบเน�นควิามเข�าใจิ 

ของผ้่�ชม ไม�เน�นการรักษาคำตามต�นฉบับ รองลงมาคือ

การแปลแบบเน�นการรักษาชื�อเรื�องตามต�นฉบับ กลวิิธีี

การแปลที�ได�รับควิามนิยมส้งส่ดคือ กลวิิธีีตั�งชื�อเรื�องใหม� 

โดยไม�มีควิามเกี�ยวิข�องกับชื�อเรื�องเดิม
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  การแปลชื�อซีีรีส์จิีนในแอปพลิเคชัน WeTV 

เป็นภัาษาไทย ของ เยาวิลักษณ์์ ศรีวิิเชียร และจิิราพร  

เนตรสมบัติผ่ล (Srivichien & Netsombutphol, 2021) 

ผ่ลการวิิเคราะห์โดยรวิบรวิมรายชื�อซีีรีส์จิีนท�ังหมด 

จิากแอปพลิเคชัน WeTV จิำนวิน 80 เรื�อง พบวิ�า กลวิิธีี

การแปลที�ผ่้�แปลเลือกใช�มี 4 กลวิิธีี โดยกลวิิธีีที�ผ่้�แปล 

นิยมใช�มากที�ส่ด คือ การแปลแบบตั�งช�ือใหม� จิำนวิน 

45 เรื�อง รองลงมาคือ กลวิิธีีการแปลแบบขยายควิาม  

จิำนวิน 19 เรื�อง การแปลแบบผ่สมผ่สาน จิำนวิน 9 เรื�อง 

และการแปลแบบเอาควิามหมาย จิำนวิน 7 เรื�อง 

 การศึกษาร้ปแบบการแปลชื�อภัาพยนตร์จิีน 

แนวิส�ิงลี�ลบัท�ีฉายในประเทศไทย ตั�งแต�ปี ค.ศ. 1980 – 2013  

ของกมลชนก โตสงวิน (Tosanguan, 2022) จิากการ

วิเิคราะหช์ื�อภัาพยนตร ์จิำนวิน 63 เรื�อง พบวิ�า วิธิีกีารแปล 

ชื�อเร�ืองโดยเลือกใช�คำบางส�วินจิากภัาษาจีินต�นฉบับ 

และใช�คำใหม�อีกส�วินหนึ�ง จิำนวิน 9 เรื�อง คิดเป็นร�อยละ 

14.28 แปลช�ือเร�ืองโดยเลือกใช�คำบางส�วินจิากชื�อแปล

ภัาษาอังกฤษและใช�คำใหม�อีกส�วินหนึ�ง จิำนวิน 3 เรื�อง 

คิดเป็นร�อยละ 4.76 ส�วินภัาพยนตร์ที�เหลือ จิำนวิน 51 

เรื�อง ใช�วิิธีีการตั�งชื�อใหม� คิดเป็นร�อยละ 80.95 ประเด็น

ที�น�าสนใจิคือ ภัาพยนตร์หลายเรื�องเป็นภัาคต�อกัน แต�ถ้ก

แปลให�เหมือนไม�เกี�ยวิเนื�องกนั และภัาพยนตร์ที�ไม�ใช�ภัาค

ต�อกนั แต�แปลให�เชื�อมโยงเหมือนเปน็ภัาคต�อกนั สรป่ได�วิ�า 

การแปลชื�อภัาพยนตร์ควิรแปลแบบเน�นควิามเข�าใจิของ 

ผ่้�ชม ผ่้�แปลนิยมแปลโดยใช�วิิธีีการตั�งชื�อเรื�องใหม�และ 

เลือกใช�คำที�อย้�ในกระแสนิยมหรือเป็นส�วินหนึ�งของ 

ชื�อภัาพยนตร์ที�ประสบควิามสำเร็จิด�วิยเหต่ผ่ลทาง 

การตลาด

 กลวิิธีีการแปลชื�อละครโทรทัศน์จิีนแนวิย�อนย่ค 

(古装) เป็นภัาษาไทย ของ กัญญาณ์ัฐ จิันทะพันธี์ และ

ชญัญพร จิาวิะลา (Jantapan & Chawla, 2022) ผ่ลการศกึษา 

ชื�อละครโทรทัศน์จิีนย�อนย่ค จิำนวิน 379 เรื�อง พบวิ�า 

กลวิิธีีการแปลที�ได�รับควิามนิยมส้งส่ด 3 อันดับแรก 

คือ การแปลตรงตัวิบางส�วินและเสริมควิามภัาษาไทย  

การตั�งชื�อใหม�โดยไม�ยึดติดกับคำเดิม และการตั�งชื�อใหม�

โดยใช�คำเค�าโครงเดิม และพบวิ�า ควิามนิยมในกลวิิธีี 

การแปลเปลี�ยนแปลงตามช�วิงเวิลา 

 3. การแปลคำบรรยายใต�ภัาพ เช�น การศึกษา

ลกัษณ์ะและกลวิธิีกีารแปลคำต�องห�ามในบทบรรยายใต�ภัาพ

จิากภัาษาจินีเปน็ภัาษาไทยของซีรีสีว์ิายจินี กรณ์ศีกึษาซีรีสี์

วิายจินีเรื�อง “ร�ายนกัรกัเสพตดิ”  ของ ธีชัพล พงศป์ระสทิธีิ�  

และเกวิลี เพชราทิพย์ (Pongprasit & Petcharathip, 

2021) พบวิ�ามีการใช�กลวิิธีีการแปลคำต�องห�าม ได�แก�  

การเทียบเคียงอารมณ์์ (48.1%) การแปลตรงตามร้ป

ภัาษา (30%) การแปลคำธีรรมดาด�วิยคำต�องห�าม (8.1%)  

การเทยีบเคยีงจิากรป้ภัาษาหรือการแปลตคีวิาม (6.67%) 

การลดระดับควิามร่นแรงหรือการใช�คำรื�นห้ (4.75%)  

และการแทนที� (2.23%)

 การศึกษากลวิิธีีการแปลและข�อผิ่ดพลาด 

ในการแปลคำและวิลีทางวิัฒนธีรรมจิากภัาษาไทย 

เป็นภัาษาจิีนที�ปรากฏในบทบรรยายใต�ภัาพในภัาพยนตร์

เรื�อง “ร�างทรง”  ของวิีระชาติ ดวิงมาลา และกนกพร  

น่�มทอง (Duangmala & Numtong, 2022) ผ่ลการศึกษา

พบวิ�า คำทางวัิฒนธีรรมในบทบรรยายใต�ภัาพแบ�งเป็น  

5 ประเภัท ได�แก� 1) ระบบนเิวิศ 2) วิตัถ ่3) สงัคม 4) ศาสนา 

5) ภัาษา ส�วินกลวิิธีีการแปลที�ใช�แบ�งเป็น 7 กลวิิธีี คือ  

1) การแปลโดยใช�คำยืม 2) การแปลโดยใช�คำท�ีมี 

ควิามหมายกวิ�างกวิ�าต�นฉบับ 3) การแปลโดยใช� 

คำบัญญัติ 4) การแปลโดยการแทนที�ด�วิยส�ิงท�ีมีใน 

วิัฒนธีรรมปลายทาง 5) การแปลโดยการอธีิบายควิาม  

6) การแปลโดยการละ 7) การแปลตรงตวัิ พบข�อผ่ดิพลาด

ในการแปล 3 ประเภัท คือ 1) การแปลผ่ิด 2) การแปลเกิน  

3) การเลือกใช�คำไม�เหมาะสม

 นอกจิากการแปลจิากภัาษาไทยเป็นภัาษาจิีน 

และภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทยแล�วิ ยังมีงานวิิจิัยที�เกี�ยวิข�อง

ในต�างประเทศ เช�น การศึกษาการแปลคำศัพท์ที�มี 

ควิามหมายแฝ่งทางวิัฒนธีรรมจิากภัาษาจิีนเป็นภัาษา

อังกฤษจิากการ์ต้นจิีนเรื�อง “เห�งเจิียถล�มสวิรรค์” กับ  

“นาจิาตอนจิอมมารจิ่ติ”ของกงซี่�ยเฟิง (龚穗丰) 

(Gong, 2019) ผ่ลการศึกษาพบวิ�า คำที�มีควิามหมายแฝ่ง

ทางวิัฒนธีรรมแบ�งเป็น 5 ประเภัท ได�แก� 1) คำเรียกขาน  

2) คำศพัทท์างวิฒันธีรรมเชงิวิตัถ ่3) คำศพัทท์างวิฒันธีรรม

เชงิสงัคม 4) คำศัพทท์างวิฒันธีรรมเชงิแนวิคดิและศาสนา 

5) คำศัพท์ทางวิัฒนธีรรมด�านการใช�สำนวินส่ภัาษิต  

121
Ganesha Journal Vol. 20 No. 2 July - December 2024



ส�วินกลวิธิีกีารแปลคำศัพทท์ี�มคีวิามหมายแฝ่งทางวัิฒนธีรรม

แบ�งเปน็ 3 กลวิธิี ีคือ 1) การแปลตรงตวัิ (โดยการทบัศพัท)์ 

2) การแปลแบบผ่สม (แปลทับศัพท์กับแปลเอาควิาม)  

3) การแปลแบบเอาควิาม 

 การแปลคำบรรยายภัาพยนตร์การ์ต้นจิีนใน 

มม่มองทฤษฎีกีารปรบัตวัิ กรณ์ศีกึษาเรื�อง Nezha, I am the  

Destiny (Wen, 2022) ซีึ�งวิิเคราะห์กลวิิธีีการแปลเป็น

ภัาษาอังกฤษ โดยเฉพาะคำทางวิัฒนธีรรม และแสดงให�

ทราบวิ�ามีการใช�ทฤษฎีีการปรับตัวิทางภัาษาในการแปล

คำบรรยายเป็นภัาษาอังกฤษ ซีึ�งเกิดจิากการแลกเปลี�ยน

ทางวิฒันธีรรมที�แตกต�างกนั ผ่้�แปลจิงึต�องแปลตามบรบิท 

โครงสร�าง การรับร้�ที�แตกต�างกันไปด�วิย

 จิากการศึกษากลวิิธีีการแปลคำชื�อเฉพาะจิาก

วิรรณ์กรรมและสื�อข�างต�น มีแนวิโน�มในการใช�กลวิิธีี 

การแปลแบบทับศัพท์หรือแบบถอดเสียงเป็นส�วินมาก 

สะท�อนกลย่ทธ์ีการแปลภัาษาข�ามวัิฒนธีรรมที�ม่�งรักษา

อตัลกัษณ์ข์องภัาษาต�นฉบบัและการถ�ายทอดควิามหมาย

รวิมถึงอรรถรสทางภัาษา บ�างก็ใช�การทับศัพท์ผ่สมกับ 

การแปลแบบเอาควิามหมาย หรอืเน�นการแปลแบบเอาควิาม  

มีการเสริมควิาม รองลงมาคือการแปลแบบตั�งชื�อใหม� 

โดยไม�ยดึตดิกบัคำเดมิ บ�างกใ็ช�วิธิีกีารแปลตามเปา้ประสงค์ 

เช�น การใช�วิธิีกีารทับศพัทใ์นชื�อตวัิละคร ยมืภัาษาต�างประเทศ 

และคำศัพท์ที�ผ่้�อ�านค�่นเคย เน�นควิามเข�าใจิของผ้่�รับชม  

มีงานวิิจัิยที�มีผ่ลสะท�อนควิามนิยมในกลวิิธีีการแปล 

ที�เปลี�ยนแปลงไปตามช�วิงเวิลา แต�ยังไม�มีงานวิิจิัยเรื�องใด

ที�ศึกษากลวิิธีีการแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�จิากสื�อ

ประเภัทการ์ต้นแอนิเมชันจิากประเทศจิีน งานวิิจิัยเรื�องนี� 

จิึงเป็นเรื�องใหม�ในด�านการแปลชื�อเฉพาะจิากภัาษาจิีน

เป็นภัาษาไทย อีกทั�งงานแปลเกี�ยวิกับการ์ต้น ภัาพยนตร์  

นวินิยายจิีนแปลไทยแนวิแฟนตาซีีหรือจิินตนิมิตใน

ประเทศไทยกม็มีากขึ�น การรบัชมภัาพยนตรจ์ินี การต์น้จินี

แนวิกำลงัภัายในถอืเปน็การเข�าถงึศลิปะและวิฒันธีรรมจินีได� 

อีกทางหนึ�ง โดยเฉพาะอย�างยิ�ง ต�อกล่�มผ่้�รับชมที�ไม�มี 

ควิามร้�ควิามเข�าใจิด�านภัาษาและวัิฒนธีรรมจิีน กลวิิธีี

การแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ของตัวิละครในเรื�อง

จิึงมีควิามสำคัญต�ออรรถรส การทำควิามเข�าใจิและ

เข�าถึงศิลปะการต�อส้�ของจิีนท�ีแฝ่งอย้�ในส�ือดังกล�าวิผ่�าน

การ์ต้นแนวิแฟนตาซีี 

วิัต่ถัุประสู้งคั์การวิิจัย
 เพื�อศึกษากลวิิธีีการแปลชื�อทักษะและพลัง 

การต�อส้�ในการต์น้จินีแนวิแฟนตาซี ีเรื�อง ตำนานจิอมยท่ธี์

ภั้ติถังซีาน (斗罗大陆) จิากภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทย

กรอบแนวิคัิดในการวิิจัย
 แนวิคิดทฤษฎีีเกี�ยวิกับการแปลและการแปลชื�อ

เฉพาะแนวิคิดทฤษฎีีเก�ียวิกับการแปล มีนักวิิชาการนำ

เสนอทฤษฎีีไวิ�จิำนวินหนึ�ง เช�น Nida  (1969) นิยามการ

แปลวิ�า ต�องรักษาควิามหมายในเนื�อหาของข�อควิามให�

ตรงตามต�นฉบับ ลีลาภัาษาเท�าเทียมกัน บทแปลในภัาษา

ปลายทางต�องได�ควิามหมายที�ใกล�เคยีงและเปน็ธีรรมชาติ

ที�ส่ดเหมือนภัาษาต�นฉบับ

  สัญฉวิ ีสายบวัิ (Saibua, 2017) กล�าวิถงึการแปลวิ�า  

หมายถึงการถ�ายทอดควิามหมายจิากภัาษาหนึ�งไปอีก

ภัาษาหนึ�ง นกัแปลต�องพยายามรกัษารป้แบบของต�นฉบบั

พร�อม ๆ กับคงควิามหมายไวิ� เนื�องจิากการกำหนดคำ

ใช�แทนควิามหมายและการประกอบคำขึ�นเป็นวิลีหรือ 

หน�วิยใหญ�ขึ�นในภัาษาหนึ�งย�อมแตกต�างจิากอกีภัาษาหนึ�ง 

มากบ�างน�อยบ�าง การพยายามให�งานแปลคงควิามหมาย

เดิมมากที�สด่เท�าท�ีจิะมากได�และส�ือควิามหมายได�อย�างดี  

อาจิต�องเปลี�ยนแปลงร้ปแบบการเสนอควิามหมายบ�าง

แล�วิแต�ควิามเหมาะสม แล�วิแต�กฎีเกณ์ฑ์์ของภัาษาที�ใช� 

 สำหรับหลักการแปลช�ือเฉพาะภัาษาไทยเป็น

ภัาษาจิีนและภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทย ในปัจิจิ่บันยังมี

ผ่้�เสนอหลักการท�ีเก�ียวิข�องไม�มากนัก ได�แก� กนกพร  

น่�มทอง และศิริวิรรณ์ ลิขิตเจิริญธีรรม (Numtong & 

Likhidcharoentham, 2019) ได�กล�าวิถึงหลักการแปล 

ชื�อเฉพาะ ได�แก�การแปลชื�อเฉพาะภัาษาไทยเปน็ภัาษาจิีน  

มี 4 วิิธีี คือ วิิธีีการทับศัพท์ แปลควิามหมาย ผ่สมระหวิ�าง

การแปลควิามหมายและการทับศัพท์ และแปลโดยใช�วิิธีี 

ตั�งชื�อใหม�  รวิมถงึการแปลช�ือเฉพาะภัาษาจีินเปน็ภัาษาไทย  

โดยทั�วิไปพบ 3 กรณ์ี คือ การทับศัพท์ แปลควิามหมาย 

และผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายกับการทับศัพท์
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ต่ัวิแปรต่�น

ชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ของตัวิละครจิากการ์ต้นแนวิแฟนตาซีี เรื�อง ตำนานจิอมย่ทธ์ีภั้ติถังซีาน 

ที�มีการแปลคำบรรยายภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทย ผ่�านแอปพลิเคชัน WeTV ภัาค 1-4 ตอนที� 1-264

บริบทัสู้ังคัม

การ์ตน้จิีนแนวิแฟนตาซีี ภัายใต�สงัคมจิีนยค่

เก�ากบัใหม�จิะแปลควิามหมายที�แตกต�างกนัได�

ข้�อม้ลพ่�นฐานข้องผู้้�เข้ียนวิรรณกรรมจีนกับผู้้�แปล

ผ่้�เขียนเป็นชาวิจิีนในสังคมสมัยปัจิจิ่บัน ส�วินผ้่�แปลซีึ�งเป็น 

ชาวิไทยก็เช�นกัน ผ่้�แปลมีควิามร้�และทักษะภัาษาจิีนกลาง 

โดยอย้�ในบริบทของสังคมสมัยใหม

แนวิคัิดทัฤษฎีีเกี�ยวิกับการแปล

- Eugene Nida (1969)

- สัญฉวิี สายบัวิ (Saibua, 2017)

หลักการแปลชื่่�อเฉพาะ

- กนกพร น่�มทอง และศริวิิรรณ์ ลขิติเจิรญิธีรรม (Numtong    

   & Likhidcharoentham, 2019)

ต่ัวิแปรต่าม

แบ�งประเภัทตามกลวิธิีกีารแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ได� 3 ประเภัท ได�แก�

1. การแปลควิามหมาย

2. การแปลผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายกับการทับศัพท์

3. การตั�งชื�อใหม�โดยอิงชื�อตามภัาษาต�นฉบับ

ภาพทัี� 1 กรอบแนวิคิดการวิิจิัย  

วิิธีีดำเนินการวิิจัย 
 ศึกษาเฉพาะชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ของ

ตัวิละครที�ปรากฏในการ์ต้นแนวิแฟนตาซีี เรื�อง ตำนาน

จิอมย่ทธี์ภั้ติถังซีาน ที�แปลคำบรรยายจิีนเป็นไทยผ่�าน

แอปพลิเคชัน WeTV ภัาค 1-4 ตอนที� 1-264 เท�านั�น 

 ประชื่ากร

  ช�ือทักษะและช�ือพลังการต�อส้�ของตัวิละคร 

ที�ปรากฏในการ์ต้นแฟนตาซีี เรื�อง ตำนานจิอมย่ทธี์ 

ภัต้ถิงัซีาน ที�แปลคำบรรยายจินีเปน็ไทยผ่�านแอปพลเิคชนั 

WeTV ภัาค 1-4 ตอนที� 1-264  จิำนวิน 264 ตอน 

 กลุ่มต่ัวิอย่าง

 ประชากรทั�งหมดเป็นกล่�มตัวิอย�าง ได�แก�  

ชื�อทักษะและชื�อพลังการต�อส้�ของตัวิละครที�ปรากฏ

ในการ์ต้นแฟนตาซีี เรื�อง ตำนานจิอมย่ทธี์ภั้ติถังซีาน  

ที�แปลคำบรรยายจิีนเป็นไทยผ่�านแอปพลิเคชัน WeTV  

ภัาค 1-4 ตอนที� 1-264  

 เคัร่�องม่อการวิิจัย 

 ผ่้�วิิจิัยจิัดทำแบบบันทึกข�อม้ลรายชื�อทักษะและ

พลังการต�อส้�ที�ปรากฏในเน�ือเร�ืองโดยจัิดทำเป็นตาราง

จิำแนกข�อมล้และแยกประเภัทตามกลวิธิีกีารแปลชื�อเฉพาะ 

หลงัจิากนั�นได�นำไปให�ผ้่�เช�ียวิชาญด�านแปลภัาษาจีิน-ไทย 

ตรวิจิสอบ แล�วิแก�ไขตามข�อเสนอแนะ

 การเก็บรวิบรวิมข้�อม้ล

 ผ่้�วิิจัิยรวิบรวิมชื�อทักษะและพลังการต�อส้� 

ของตัวิละครจิากการ์ต้นแนวิแฟนตาซีี เร�ือง ตำนาน 

จิอมย่ทธี์ภั้ติถังซีาน ที�มีการแปลคำบรรยายจิีนเป็นไทย

ผ่�านแอปพลิเคชัน WeTV ภัาค 1-4 ตอนที� 1-264 ดำเนิน

การวิิเคราะห์กลวิิธีีการแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�

จิากภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทย 
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 การวิิเคัราะห์ข้�อม้ล

 งานวิิจิัยนี�เป็นงานวิิจิัยเชิงเอกสาร นำเสนอโดย

วิิธีีการพรรณ์นาวิิเคราะห์ หลังจิากรวิบรวิมตรวิจิสอบ

ข�อม้ลรายชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ของตัวิละคร ผ่้�วิิจิัย

วิิเคราะห์รายชื�อแบบคำ ประโยคต�าง ๆ เพื�อศึกษาและ

จิำแนกประเภัทตามกลวิิธีีการแปลตามวัิตถ่ประสงค์ 

การวิิจิัย และใช�ค�าสถิติร�อยละเพื�อวิิเคราะห์แนวิโน�ม 

ของกลวิิธีีการแปล โดยใช�หลักการแปลของกนกพร 

น่�มทอง และศิริวิรรณ์ ลิขิตเจิริญธีรรม (Numtong & 

Likhidcharoentham, 2019) ที�กล�าวิถึงการแปลชื�อเฉพาะ 

ภัาษาไทยเป็นภัาษาจิีน 4 วิิธีี คือ วิิธีีการทับศัพท์ แปล

ควิามหมาย ผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายและ 

การทับศัพท์ และแปลโดยใช�วิิธีีตั�งช�ือใหม� รวิมถึงการแปล

ชื�อเฉพาะภัาษาจิีนเปน็ภัาษาไทยโดยทั�วิไปพบ 3 กรณ์ี คือ 

การทับศัพท์ แปลควิามหมาย และผ่สมระหวิ�างการแปล

ควิามหมายกับการทับศัพท์

ผู้ลการวิิจัย
 จิากการศึกษากลวิิธีีการแปลชื�อทักษะและ 

พลังการต�อส้�ในการ์ต้นจิีนแนวิแฟนตาซีีเรื�อง ตำนาน

จิอมย่ทธี์ภั้ติถังซีานจิากแอปพลิเคชัน WeTV ภัาค 1-4 

ตอนที� 1-264 ผ่้�วิิจิัยจิะนำเสนอผ่ลการวิิจิัย 2 ส�วิน ได�แก� 

ผ่ลการศึกษาประเภัทของกลวิิธีีการแปลชื�อเฉพาะจิาก

ภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทย และ ข�อผ่ิดพลาดในการแปล ดังนี� 

 1. ผู้ลการศึึกษาประเภทัข้องกลวิิธีีการแปล

ชื่่�อเฉพาะจากภาษาจีนเป็นภาษาไทัย

 จิากการรวิบรวิมชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ที� 

ปรากฏในการ์ต้นจิีนแนวิแฟนตาซีี เรื�อง ตำนานจิอมย่ทธี์

ภั้ติถังซีาน (斗罗大陆) จิำนวิน 509 ชื�อ ผ่้�วิิจิัยใช�

หลักการแปลตามที�กล�าวิข�างต�น จิากหลักการดังกล�าวิ  

ผ่้�วิิจิัยพบกลวิิธีีการแปลชื�อเฉพาะตามหลักการแปล 

ข�างต�น 3 แบบ ได�แก� การแปลควิามหมาย การผ่สม

ระหวิ�างการแปลควิามหมายกับการทับศัพท์ และ 

การตั�งชื�อใหม�โดยอิงชื�อตามภัาษาต�นฉบบั มีข�อสงัเกตคือ  

ไม�พบการแปลทับศัพท์ ซีึ�งอาจิเป็นเพราะช�ือทักษะ 

และพลังในการต�อส้�ที�ปรากฏในเรื�องมิใช�ศัพท์บัญญัติ  

มิใช�ศัพท์ที�ใช�กันอย�างแพร�หลาย และมิใช�คำยืมจิาก 

ภัาษาต�างประเทศ แม�กลวิธิีนีี�จิะเปน็หนึ�งในกลวิธิีกีารแปล 

ทั�งจิากภัาษาจินีเป็นภัาษาไทยและจิากภัาษาไทยเป็นภัาษาจินี 

ก็ตาม แต�ก็ไม�สอดคล�องกับหลักการตามที�ผ่้�วิิจิัยอ�างอิง

ทั�งหมด พบเพียงการแปลทับศัพท์ในกรณ์ีที�เป็นส�วินหนึ�ง

ในกลวิิธีีการแปลผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายกับ 

การทับศัพท์ และยังมีกลวิิธีีการแปลดังกล�าวิในจิำนวิน 

ที�น�อยที�ส่ดเมื�อเทียบกับอีก 2 กลวิิธีี ดังตารางที� 1 

ต่ารางทัี� 1 การแบ�งประเภัทกลวิิธีีการแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�

ลำดับทัี� กลวิิธีีการแปล จำนวินชื่่�อทัักษะและพลังการต่่อสู้้� ร�อยละ

1 การแปลควิามหมาย 420 82.51

2 การแปลผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายกับการทบัศพัท์ 26 5.11

3 การตั�งชื�อใหม�โดยอิงชื�อตามภัาษาต�นฉบับ 63 12.37

รวิม 509 100
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 海

神
的
黄
昏

สิบ
สา

มส
่วิร

รณ์
ตร

ีศ้ล
รวิ

มเ
ป็น

หน
ึ�ง 

ยา
มส

าย
ัณ์

ห์ข
อง

เท
พ

สม
่ทร

(蓝
银
草

) 缠
绕

(技
)

(ห
ญ

�าเ
งิน

คร
าม

) พ
ันธี

นา
กา

ร
瞬
移

เค
ลื�อ

นท
ี�พ

ริบ
ตา

天
青
迟
钝
神
爪

กร
งเ

ล็บ
เท

พ
เช

ื�อง
ช�า

ฟ
้าม

รก
ต

紫
气
东
来

พ
ลัง

วิัต
รม

�วิง
บ้ร

พ
า

吞
噬
金
丝

ด�า
ยท

อง
กล

ืนก
ลา

ย
无
敌
金
身

กา
ยส

่วิร
รณ์

ไร
�พ

�าย
黄
金
十
三
戟

สิบ
สา

มส
่วิร

รณ์
ตร

ีศ้ล
凌

空
截

杀
盘

旋
摔

ท�า
วิง

ล�อ
สัง

หา
รก

ลา
งอ

าก
าศ

鬼
藤

 
เถ

าอ
ส้ร

 
虚
无

วิ�า
งเ

ปล
�า/

กา
ยท

ิพ
ย์

无
定
风
波

คล
ื�นล

มไ
ร�ส

ิ�นส
่ด

九
天
之
月

รัช
นีก

รเ
ก�า

ชั�น
ฟ

้า

分
筋
错
骨
手

หัต
ถ์แ

ยก
เอ

็นเ
คล

ื�อน
กร

ะด
้ก

杀
神
突
击

หม
ัดเ

ทพ
สัง

หา
ร/

เท
พ

สัง
หา

รโ
จิม

ตี
千
载
空
悠

ลอ
ยช

าย
พ

ันป
ี

分
身

 (技
能

)
(ท

ักษ
ะ)

 แ
ยก

ร�า
ง 

蓝
银
囚
笼

กร
งข

ังห
ญ

�าเ
งิน

คร
าม

乱
披
风
之
舞

ระ
บำ

วิา
ย่ส

ะบ
ั�นป

ั�นป
่วิน

 
一
去
不
返

มีไ
ปไ

ร�ก
ลับ

器
魂
真
身

กา
ยแ

ท�วิ
ิญ

ญ
าณ์

อา
วิ่ธี

四
两
拨
千
斤

สี�ต
ำล

ึงป
าด

พ
ันช

ั�ง
一
千
零
一
夜

 
พ

ันห
นึ�ง

รา
ตร

ี
海
之
阳

ส่ร
ิยัน

สม
่ทร

重
力
泥
沼

แร
งถ

�วิง
จิม

ปล
ัก

分
心
控
制

-三
窍
御
之
心

วิิช
าค

วิบ
ค่ม

แบ
�งใ

จิ

ใจิ
ค่�ม

กัน
สา

มห
�อง

控
鹤

擒
龙

-唐
门

六
绝
之
控
鹤
擒
龙

นก
กร

ะส
าฉ

กม
ังก

ร/

ค่ม
กร

ะเ
รีย

นจิ
ับม

ังก
ร

魅
惑

(术
)

魅
惑
技
能

วิิช
าเ

สน
�ห์ล

่�มห
ลง

/เส
น�ห

์อา
คม

ทัก
ษะ

เส
น�ห

์อา
คม

白
虎
烈
光
波

คล
ื�นแ

สง
พ

ยัค
ฆ

์ขา
วิ/

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิป
ล�อ

ยค
ลื�น

乱
披
风

 九
九
归
一

วิา
ย่ส

ะบ
ั�นป

ั�นป
่วิน

 เก
�า 

เก
�า 

หวิ
น 

เป
็นห

นึ�ง

天
女
散
花

เท
พ

ธีิด
าโ

ปร
ยบ

่ปผ่
า

海
纳
百
川

มห
าส

ม่ท
รโ

อบ
ร�อ

ยธี
าร

า
白
虎
金
刚
变

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิส
่วิร

รณ์
จิำ

แล
ง/

พ
ยัค

ฆ
์ส่วิ

รร
ณ์

จิำ
แล

ง

蓝
银
突
刺
阵

ค�า
ยก

ลห
นา

มห
ญ

�าเ
งิน

คร
าม

蓝
银
真
身

กา
ยแ

ท�เ
งิน

คร
าม

死
亡
领
域

เข
ตแ

ดน
มร

ณ์
ะ

白
虎
流
星
雨

ฝ่น
ดา

วิต
กพ

ยัค
ฆ

์ขา
วิ 

紫
极

魔
瞳

 精
神

冲
击

เน
ตร

ปีศ
าจิ

สีม
�วิง

 โจิ
มต

ีจิิต
ใจิ

森
罗
万
象

 -
蓝
银
领

域
之
森
罗
万
象

สร
รพ

ส�ิง
ทั�ง

หล
าย

-ส
รร

พส
ิ�งท

ั�งห
ลา

ย

แห
�งเ

ขต
แด

นเ
งิน

คร
าม

蓝
银
霸
王
枪

 
หอ

กร
าช

าเ
งิน

คร
าม

白
虎
护
身
障

เก
รา

ะป
อ้ง

กนั
พย

คัฆ
ข์า

วิ/
เก

รา
ะพ

ยคั
ฆ์

ขา
วิ/

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิค
่�มก

าย
า

一
石
二
鸟

เข
วิี�ย

งห
ินท

ีเด
ียวิ

ได
�นก

สอ
งต

ัวิ 
震
字
诀

เค
ล็ด

วิิช
าอ

ักษ
รส

ะเ
ทือ

น
乾
坤
破
魔

เอ
กภั

พ
ทะ

ลวิ
งม

าร
 

白
虎
流
星
拳

หม
ัดด

าวิ
ตก

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิ

蝠
翼
轮
回

วิัฏ
จิัก

รป
ีกค

�าง
คา

วิ 
崩
字
诀

เค
ล็ด

วิิช
าอ

ักษ
รถ

ล�ม
蓝
银
天
青
龙
之
魂

จิิต
มัง

กร
ฟ

้าม
รก

ตเ
งิน

คร
าม

逆
流
星

ดา
วิต

กย
�อน

ศร
 

杀
气

ไอ
สัง

หา
ร

透
字
诀

เค
ล็ด

วิิช
าอ

ักษ
รเ

ปิด
เผ่

ย
瀚
海
狂
涛

คล
ื�นส

ม่ท
รก

รา
ดเ

กร
ี�ยวิ

逆
流
星
雨

ฝ่น
ดา

วิต
กย

�อน
ศร

杀
神
领
域

เข
ตแ

ดน
เท

พ
สัง

หา
ร

破
字
诀

เค
ล็ด

วิิช
าอ

ักษ
รท

ะล
วิง

暗
魔
邪
雷
怒

พ
ยัค

ฆ
์มา

รอ
สน

ีพ
ิโร

ธี
慧
星
爆

ระ
เบ

ิดด
าวิ

หา
ง

蓝
银
领
域

เข
ตแ

ดน
เง

ินค
รา

ม 
贯
字
诀

เค
ล็ด

วิิช
าอ

ักษ
รเ

ชื�อ
มโ

ยง
大
须
弥
锤

ค�อ
นย

ักษ
์

白
虎
破
灭
杀

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิส
ังห

าร
สิ�น

杀
戮
领
域

เข
ตแ

ดน
สัง

หา
ร

海
神
之
光

แส
งแ

ห�ง
เท

พ
สม

่ทร
炸
环

ระ
เบ

ิดวิ
งแ

หวิ
น

嗜
血
技
能

ทัก
ษะ

กร
ะห

าย
เล

ือด

蓝
银
虎
鲸
魔
之
摄

 
ฤท

ธี�ิเ
ดช

วิา
ฬ

เพ
ชฌ

ฆ
าต

ปี
ศา

จิ

เง
ินค

รา
ม

蓝
银
青
龙
缠
之
韧

 
มัง

กร
ฟ

้าม
รก

ตเ
งิน

คร
าม

พ
ันย

ึดแ
น�น

融
环
技
能

ทัก
ษะ

วิง
แห

วิน
หล

อม
 /

ทัก
ษะ

ผ่ส
าน

วิง
แห

วิน

白
虎
魔
神
变

 
พ

ยัค
ฆ

์ขา
วิป

ีศา
จิจิ

ำแ
ลง

/

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิป
ีศา

จิแ
ปล

ง

白
虎
真
身

กา
ยแ

ท�พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิ
幻
影

 
ภัา

พ
นิม

ิต 
/ ภั

าพ
มา

ยา
凤
凰
岩
浆
冲

หิน
หล

อม
พ

ญ
าห

งส
์

碧
磷
迷
魂
阵

ค�า
ยก

ลแ
สง

มร
กต

幽
冥
影
分
身

เง
าโ

ลก
ันต

์แย
กร

�าง
灵
猫
真
身

กา
ยแ

ท�วิ
ิฬ

าร
凤
凰
流
星
雨

ฝ่น
ดา

วิต
กพ

ญ
าห

งส
์

双
狼
附
体

หม
าป

่าค
้�รวิ

มร
�าง

无
垠
霸
刺

หน
าม

เม
�นพ

ิชิต
อน

ันต
์

幽
冥
影
相
连

 
เง

าโ
ลก

ันต
ร์เ

ชื�อ
มผ่

สา
น

冲
天
之
焰

เป
ลวิ

อัค
คีท

ะย
าน

ฟ
้า

焚
天
烈
焰

เป
ลวิ

เพ
ลิง

ผ่ล
าญ

ฟ
้า

虎
啸
山
林

พ
ยัค

ฆ
์คำ

รา
มก

�อง
พ

งไ
พ

ร
幽
冥
真
身

กา
ยแ

ท�โ
ลก

ันต
์

凤
凰
穿
云
击

พ
ญ

าห
งส

์ทล
าย

เม
ฆ

า
苍
狼
圣
火

หม
าป

่าเ
ทา

อัค
คีศ

ักด
ิ�สิท

ธีิ�

烈
光
切
割
线

ลำ
แส

งส
ะบ

ั�น
幻
之
空
间

มิต
ิลวิ

งต
า 

凤
凰
真
身

กา
ยแ

ท�พ
ญ

าห
งส

์
磐
石
之
御

ศิล
าร

าช
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ต่า
รา

งทั
ี� 2

 (ต
�อ)

ภ
าษ

าต่
�น

ฉบ
ับ

ภ
าษ

าฉ
บ

ับ
แป

ล
ภ

าษ
าต่

�น
ฉบ

ับ
ภ

าษ
าฉ

บ
ับ

แป
ล

ภ
าษ

าต่
�น

ฉบ
ับ

ภ
าษ

าฉ
บ

ับ
แป

ล
ภ

าษ
าต่

�น
ฉบ

ับ
ภ

าษ
าฉ

บ
ับ

แป
ล

白
虎
撼
地
震

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิเ
ขย

�าแ
ผ่�น

ดิน
七
宝
有
名

 一
曰
力

เจิ
็ดส

มบ
ัติ 

(เล
ื�อง

ชื�อ
)เพ

ิ�มพ
ลัง

火
凤
凰
领
域

เข
ตแ

ดน
อัค

คีพ
ญ

าห
งส

์
爆
裂
巨
力

ระ
เบ

ิดพ
ลัง

白
虎
拔
地
起

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิท
ึ�งพ

ิภัพ
幽
冥
百
爪

ร�อ
ยก

รง
เล

บ็โ
ลก

นัต
/์โล

กนั
ตร

ร์�อ
ยก

รง
เล

บ็
凤
凰
弑
心
链

ห�วิ
งโ

ซี�พ
ญ

าห
งส

์สัง
หา

รห
ทัย

激
增

เส
ริม

พ
ลัง

白
虎
泯
民
神
灭

พ
ยัค

ฆ
์ขา

วิท
ำล

าย
จิิต

七
宝
真
身

กา
ยแ

ท�เ
จิ็ด

สม
บัต

ิ
猫
鹰
护
体

นก
ฮั่้ก

ป้อ
งก

าย
凝
聚

หล
วิม

รวิ
ม

陨
星
强
化

ดา
วิต

กแ
ข็ง

แก
ร�ง

七
宝
有
名

 三
曰
魂

เจิ
็ดส

มบ
ัติเ

ลื�อ
งช

ื�อ 
สา

มเ
รีย

กวิ
ิญ

ญ
าณ์

鹰
爪
之
刃

คม
เล

็บอ
ินท

รี
力
量
之
源

บ�อ
เก

ิดแ
ห�ง

พ
ลัง

恢
复
大
香
肠

 

-超
级
恢
复
大
香
肠

ไส
�กร

อก
ฟ

้�นฟ
้

-ไ
ส�ก

รอ
กย

ักษ
์ฟ

้�นฟ
้ขั�น

ส่ด
 

七
宝
琉
璃

 六
曰
增

หอ
แก

�วิเ
จิด็

สม
บตั

 ิส
มบ

ตัทิ
ี�หก

 เพ
ิ�มพ

ลงั
/

เจิ
็ดส

มบ
ัติเ

ลื�อ
งช

ื�อ 
หก

เร
ียก

เพ
ิ�มพ

้น

猫
鹰
真
身

ร�า
งแ

ท�จิ
ริง

แห
�งน

กเ
ค�า

แม
วิ/

 

กา
ยแ

ท�น
กฮั่

้ก 

万
骨
之
尽

 天
地

一
息

หม
ื�นก

ระ
ด้ก

ส้ญ
สิ�น

 ฟ
้าด

ินห
น�ึง

ลม
หา

ยใ
จิ

鲜
嫩
可
口

 小
腊
肠

 -

解
毒
小
腊
肠

อร
�อย

สด
ให

ม� 
ไส

�กร
อก

จิิ�วิ
 

-ไ
ส�ก

รอ
กถ

อน
พ

ิษ

七
宝
转
出
有
琉
璃

 七
宝
有
名

 二
曰
速

เจิ
็ดส

มบ
ัติก

ระ
จิา

ยแ
ก�วิ

 เจิ
็ดส

มบ
ัติเ

ลื�อ
ง

ชื�อ
 ส

อง
เร

ียก
เร

็วิ

赤
龙
真
身

ร�า
งแ

ท
�จิ

ริง
แห

�งมั
งก

ร/
ก

าย
แท

�

มัง
กร

ชา
ด

武
魂
融
合
技

 双
神
共
存

ทกั
ษะ

ปร
ะส

าน
วิญิ

ญ
าณ์

ยท่
ธี 

สอ
ง

เท
พ

ร�วิ
มส

ถิต

超
级
无
敌
大
香
肠

ไส
�กร

อก
ยัก

ษ์ไ
ร�เ

ทีย
มท

าน
九

层
九

彩
 九

宝
琉

璃
塔

เก
�าช

ั�น 
เก

�าส
ี(ส

ัน)
 ห

อแ
ก�วิ

เก
�าส

มบ
ัติ

怒
火
惊
雷

อัค
คีพ

ิโร
ธีอ

ัสน
ีสะ

เท
ือน

治
疗
权
杖

คฑ์
าร

ักษ
า

想
入
飞
飞
蘑
菇
肠

 -

飞
行
蘑
菇
肠

สย
าย

ปีก
 บ

ินถ
ลา

 ไส
�กร

อก
เห

็ด-

ไส
�กร

อก
เห

็ดบ
ิน/

ไส
�กร

อก
โบ

ยบ
ิน/

ไส
�กร

อก
เห

็ดส
ยา

ยป
ีกบ

ิน

七
宝
转
出
有
琉
璃

สม
บัต

ิทั�ง
เจิ

็ดจิ
งเ

ปล
ี�ยน

เป
็นแ

ก�วิ
/

เจิ
็ดส

มบ
ัติ 

เป
ิดอ

อก
พ

ร�อ
มเ

คร
ื�อง

แก
�วิ/

เจิ
็ดส

มบ
ัติผ่

ันแ
ปร

เป
็นแ

ก�วิ

武
魂
融
合
技

ทั
กษ

ะก
าร

ห
ลอ

มวิ
ิญ

ญ
าณ์

ย่ท
ธี์/

ทัก
ษะ

รวิ
มวิ

ิญ
ญ

าณ์
ย่ท

ธี์/
   

ทัก
ษะ

ปร
ะส

าน
วิิญ

ญ
าณ์

ย่ท
ธี์

幽
冥
斩

ฟ
าด

ฟ
ันร

ัตต
ิกา

ล/

กร
งเ

ล็บ
โล

กัน
ต์/

โล
กัน

ต์ส
ังห

าร

亢
奋

- 
一

起
亢

奋
粉
红
肠

คึก
คัก

 –
 ม

าค
ึกค

ักไ
ปด

�วิย
กัน

ไส
�กร

อก

สีช
มพ

้ / 
ไส

�กร
อก

ฮั่ึก
เห

ิม

七
宝

有
名

 一
曰

力
 

二
曰
速

สม
บัต

ิทั�ง
เจิ

็ดก
�อง

กัง
วิา

น 
เพ

ิ�มพ
ลัง

 เพ
ิ�ม

ควิ
าม

เร
็วิ

凤
凰
爆
裂
击

  

 

หวิ
ดร

ะเ
บิด

พ
ญ

าห
งส

์ 
两
极
静
止
领
域

เข
ตแ

ดน
สถ

ิตส
อง

ขั�วิ
/

เข
ตแ

ดน
สอ

งข
ั�วิส

ยบ
พ

รม
แด

น

魂
技
锁
定

ทัก
ษะ

วิิญ
ญ

าณ์
ตร

าต
รึง

/

กา
รก

ักท
ักษ

ะวิ
ิญ

ญ
าณ์

/

ทัก
ษะ

วิิญ
ญ

าณ์
เล

็งเ
ป้า

九
宝
转
出
有
琉
璃

 
เป

ิดก
ร่เ

ก�า
สม

บัต
ิ/

สม
บัต

ิทั�ง
เก

�าจิ
งเ

ปล
ี�ยน

เป
็นแ

ก�วิ
/

เก
�าส
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域

เข
ตแ

ดน
ซี�อ

นเ
ร�น

不
死
之
身

กา
ยา

อม
ตะ

天
使
圣
剑

ดา
บศ

ักด
ิ�สิท

ธีิ�ท
้ตส

วิร
รค

์
天
使
之
门

ปร
ะต

้แห
�งท

้ตส
วิร

รค
์

寂
灭

 大
海
的
叹
息

 
สย

บวิ
ิเวิ

ก 
สม

่ทร
ทอ

ดถ
อน

ใจิ

蛛
皇
分
身

จิัก
รพ

รร
ดิแ

มง
ม่ม

แย
กร

�าง
天
使
荣
光

ลำ
แส

งแ
ห�ง

ท้ต
万
倏
流
光

 
ลำ

แส
งห

มื�น
พ

ริบ
ตา

幻
蛇
守
护

อส
รพ

ิษม
าย

าค
่�มภั

ัย

梦
之
彼
岸

นิม
ิตฝ่

ันแ
ดน

นิพ
พ

าน
狐
媚

เส
น�ห

์อา
คม

จิิ�ง
จิอ

ก
圣
光
归
一

แส
งศ

ักด
ิ�สิท

ธีิ�ร
วิม

เป
็นห

นึ�ง
蛇
影
爆
破

เง
าอ

สร
พ

ิษร
ะเ

บิด
ล�า

งผ่
ลา

ญ

骨
化
神
龙

เท
วิม

ังก
รแ

ปร
กร

ะด
้ก

妖
冶

 
เส

น�ห
์ยั�วิ

ยวิ
น

众
生
渡

ท่ก
ชีวิ

ีพ
�นท

่กข
์

绝
望
边
缘

ขอ
บข

�าย
สิ�น

หวิ
ัง

死
亡
螺
旋
法
阵

ค�า
ยก

ลแ
ปร

อา
สัญ

花
岗
之
岩

หิน
แก

รน
ิต

降
魔
盘
龙
圈

พ
ิชิต

มา
รข

ดม
ังก

ร
爆
炎
星

ระ
เบ

ิดแ
ผ่ด

เผ่
าด

าร
า

幽
冥
罗
刹

อส
้รโ

ลก
ันต

ร์
岩
浆
翻
腾

หิน
หล

อม
พ

วิย
พ

่�ง
狂
猛
金
鳄

จิร
ะเ

ข�ห
ิรัณ์

ย์เ
หี�ย

มร
ะห

�ำ
利
齿
撕
咬

เข
ี�ยวิ

คม
ฉีก

กร
ะช

าก

罗
刹
之
狱

นร
กอ

ส้ร
飞
沙
狂
焱

พ
าย

่ทร
าย

คล
ั�ง

碧
天
云
海
音
尘
绝

นภั
าม

รก
ต 

ทะ
เล

เม
ฆ

า 
ผ่ัน

ผ่�า
นไ

วิวิ
�อง

破
幻
之
身

ม้ร
ติท

ะล
วิง

มา
ยา

灾
厄
咒
灭

หา
ยน

ะส
าป

วิอ
ดวิ

าย
圣
之
圆
环

วิง
แห

วิน
ศัก

ดิ�ส
ิทธี

ิ�
末
日
风
球

วิา
ย่ห

ม่น
วิา

ระ
ส่ด

ท�า
ย

万
蛇
之
舞

หม
ื�นอ

สร
พ

ิษร
�าย

ระ
บำ

天
使
降
临

ท้ต
สวิ

รร
ค์จิ

่ติ
光
明
月
止

ปล
าย

ทา
งแ

ห�ง
แส

งจิ
ันท

รา
百
兽
俯
首

ร�อ
ยส

ัตวิ
์ผ่ง

กเ
ศีย

ร
幻
魔
噬
心
刺

หน
าม

มา
ยา

ปศี
าจิ

กล
นืก

นิห
ทยั

万
阳
凌
天

 
หม

ื�นส
่ริย

ัน 
จิวิ

นร
่กเ

วิห
า

辅
助
之
光

แส
งแ

ห�ง
กา

รช
�วิย

เห
ลือ

碎
魂
弑
天
吼

สวิ
รร

ค์ค
ำร

าม
พ

ิฆ
าต

เส
ี�ยวิ

วิิญ
ญ

าณ์
再
生

(技
能

)
(ท

ักษ
ะ)

 เก
ิดใ

หม
� /ก

ำเ
นิด

ให
ม�

天
使
突
击

ท้ต
สวิ

รร
ค์โ

จิม
ตี

蛇
矛
真
身

กา
ยแ

ท�ห
อก

ง้
烈
焰
屏
障

ปร
าก

าร
อัค

คี
引
力

 潮
涨
潮
落

แร
งด

ึงด
้ด 

ผ่ัน
แป

รข
ึ�นล

ง

神
圣
之
剑

ดา
บศ

ักด
ิ�สิท

ธีิ�
裂
影
九
斩

แย
กเ

งา
เก

�าส
ังห

าร
惊
涛
骇
浪

คล
ื�นค

ลั�ง
สา

ดซี
ัด

狂
啸

ร�อ
งร

ะห
�ำ

天
使
咆
哮

ท้ต
สวิ

รร
ค์ค

ำร
าม

荆
棘
骨
刺

หน
าม

ทะ
ลวิ

งก
ระ

ด้ก
魔
魂
箭
雨

ฝ่น
ศร

ปีศ
าจิ

融
合

ผ่ส
าน

天
使
之
翼
技
能

ทัก
ษะ

ปีก
แห

�งท
้ตส

วิร
รค

์
热
血
沸
腾

โล
หิต

เด
ือด

พ
ล�า

น/
เล

ือด
ไห

ลร
ะอ

่
蝰
蛇
怒
海

แม
วิเ

ซีา
พ

ิโร
ธีส

ม่ท
ร

旋
灭

หม
่นวิ

นด
ับส

้ญ

天
使
自
由
意
志

ท้ต
สวิ

รร
ค์ 

อิส
ระ

แน
�วิแ

น�
风
雷
剑
阵

ค�า
ยก

ลก
ระ

บี�อ
สน

ีวิา
โย

魔
鲨
领
域

เข
ตแ

ดน
ฉล

าม
ปีศ

าจิ
吞
噬
技
能

 
ทัก

ษะ
ด้ด

กล
ืน

启
明

แส
งแ

รก
风
刀
霜
剑

ดา
บวิ

าย
่กร

ะบ
ี�น�ำ

ค�า
ง

魔
鲨
之
牙

ทัน
ตฉ

ลา
มป

ีศา
จิ

读
心
术

วิิช
าอ

�าน
ใจิ

天
使
之
盾

โล
�ท้ต

สวิ
รร

ค์
风
压
剑
阵

ค�า
ยก

ลก
ระ

บี�ข
�มวิ

าย
่

绝
望
光
波

คล
ื�นเ

สีย
งส

ิ�นห
วิัง

七
星
魔
音

เจิ
็ดด

าร
กะ

เส
ียง

ปีศ
าจิ

火
龙
阵

ค�า
ยก

ลม
ังก

รเ
พ

ลิง
龙
焱
破

เพ
ลิง

มัง
กร

ทล
าย

สิ�น
化
晶

หล
อม

ผ่ล
ึก 

怒
海
厉
啸

สม
่ทร

พ
ิโร

ธีแ
ผ่ด

คำ
รา

ม

太
阳
圣
剑

กร
ะบ

ี�ส่ร
ิยัน

ศัก
ดิ�ส

ิทธี
ิ�

爆
炎
星

ระ
เบ

ิดแ
ผ่ด

เผ่
าด

าร
า

虎
鲸
领
域

เข
ตแ

ดน
วิา

ฬ
เพ

ชฌ
ฆ

าต
镇
海
神
曲

บท
เพ

ลง
เท

วิา
สย

บส
าค

ร

圣
光
照
耀

แส
งเ

ทพ
เจิ

ิดจิ
รัส

烈
焰
陨
石
落

เป
ลวิ

เพ
ลิง

หิน
ลา

ญ
ร�วิ

ง
天
海
狂
蓝
盾

นภั
าส

ม่ท
รไ

พ
ลิน

คล
่�มค

ลั�ง
破
魔

 （
领
域
）

(เข
ตแ

ดน
) วิ

ินา
ศป

ีศา
จิ

天
使

 净
化

ท้ต
สวิ

รร
ค์ 

ชำ
ระ

诡
影
神
行

เท
พ

เค
ลื�อ

นเ
งา

พ
ิกล

怒
海
惊
涛
拳

หม
ัดเ

ดือ
ดส

ม่ท
รพ

ิโร
ธี

舍
身
技

ทัก
ษะ

อ่ท
ิศช

ีวิิต

天
使
耀
阳

ท้ต
สวิ

รร
ค์ฉ

าย
ฉา

น
幽
冥
寒
光

โล
กัน

ตร
์แส

งส
ะท

�าน
照
虎
画
猫
镜
像
肠

ไส
�กร

อก
กร

ะจิ
กวิ

าด
วิิฬ

าร
ส�อ

งพ
ยัค

ฆ
์

神
龙
抖
甲

เท
พ

มัง
กร

สะ
บัด

เก
รา

ะ

天
使
之
域

พ
รม

แด
นท

้ตส
วิร

รค
์

暗
影
遁
行

เง
าม

ืดห
ลบ

เล
ี�ยง

轰
天
龙
卷

 寂
灭
拳

หม
ัดม

ังก
รส

วิร
รค

์เล
ื�อน

ลั�น
สย

บวิ
ิเวิ

ก 
海
神
凝
望

เท
พ

สม
่ทร

เพ
�งพ

ิศ

天
使
真
身

กา
ยแ

ท�ท
้ตส

วิร
รค

์
天
使
光
炮

 
ลำ

แส
งท

้ตส
วิร

รค
์

矛
影
三
分

เง
าห

อก
ตร

ีกา
ยา

湮
灭
之
海

สม
่ทร

แห
�งวิ

ินา
ศ

海
葬

สม
่ทร

ฝ่ัง
ร�า

ง
圆
月

จิัน
ทร

์เพ
็ญ

隐
身
技
能

ทัก
ษะ

พ
รา

งก
าย

三
角
防
御

เก
รา

ะป
้อง

กัน
สา

มเ
หล

ี�ยม

魔
鲸
领
域

เข
ตแ

ดน
วิา

ฬ
ปีศ

าจิ
迟
缓
领
域

เข
ตแ

ดน
เช

ื�อง
ช�า

黑
暗
领
域

เข
ตแ

ดน
อน

ธีก
าร

旋
风
金
刚
钻

 
เพ

ชร
พ

าย
่หม

่น

月
杀

จิัน
ทร

์สัง
หา

ร
重
力
控
制
领
域

เข
ตแ

ดน
ควิ

บค
่มแ

รง
โน

�มถ
�วิง

时
空
技
能

ทัก
ษะ

ย�อ
นเ

วิล
า

轻
身

 
ตัวิ

เบ
า

碧
磷
紫
毒

พ
ิษส

ีม�วิ
งข

อง
อส

รพ
ิษม

รก
ต

新
旋
风

พ
าย

่หม
่น 

腥
风
血
雨
龙
卷
风

พ
าย

่หม
่นฝ่

นค
าวิ

เล
ือด

狂
热

บ�า
คล

ั�ง

增
速

เพ
ิ�มค

วิา
มเ

ร็วิ
银
色
爪
影

กร
งเ

ล็บ
สีเ

งิน
压
杀

 
เค

�นส
ังห

าร
/ บ

ดข
ยี�/

 ท
ับส

ังห
าร

践
踏

เห
ยีย

บย
�ำ

128
พิิฆเนศวร์์สาร์ ปีีที่่� 20  ฉบัับัที่่� 2  เดืือนกรกฎาคม - ธัันวาคม 2567



ต่า
รา

งทั
ี� 2

 (ต
�อ)

ภ
าษ

าต่
�น

ฉบ
ับ

ภ
าษ

าฉ
บ

ับ
แป

ล
ภ

าษ
าต่

�น
ฉบ

ับ
ภ

าษ
าฉ

บ
ับ

แป
ล

ภ
าษ

าต่
�น

ฉบ
ับ

ภ
าษ

าฉ
บ

ับ
แป

ล
ภ

าษ
าต่

�น
ฉบ

ับ
ภ

าษ
าฉ

บ
ับ

แป
ล

九
宝
有
名

 

一
曰
力

 

二
曰
速

 

三
曰
魂

四
曰
御

五
曰
攻

 

六
曰
增

七
曰

 九
宝
真
身

เก
�าส

มบ
ัติด

ังก
ังวิ

าน
 /เ

ก�า
สม

บัต
ิเล

ื�อง
ชื�อ

เพ
ิ�มพ

ลัง
/เพ

ิ�มก
ำล

ัง/
หน

ึ�งเ
รีย

กแ
รง

/ห
นึ�ง

เร
ียก

พ
ลัง

เพ
ิ�มค

วิา
มเ

ร็วิ
/ส

อง
เร

ียก
เร

็วิ

เพ
ิ�มพ

ลัง
วิิญ

ญ
าณ์

/ส
าม

เร
ียก

วิิญ
ญ

าณ์
/ข

่มท
ี�สา

มเ
พ

รีย
กวิ

ิญ
ญ

าณ์

สี�เ
รีย

กป
้อง

กัน

ห�า
เร

ียก
โจิ

มต
ี 

หก
เร

ียก
เพ

ิ�มพ
้น

เจิ
็ดเ

รีย
ก 

กา
ยแ

ท�เ
ก�า

สม
บัต

ิ

分
心
控
制

-四
窍
恒
之
心

-五
窍
散
之
心

 

-六
窍
如
意
心

-七
巧
玲
珑
心

วิิช
าค

วิบ
ค่ม

แบ
�งใ

จิ

ใจิ
คง

กร
ะพ

ันส
ี�ห�อ

ง

ใจิ
บร

รเ
ทา

ห�า
ห�อ

ง 

ใจิ
สม

ปร
าร

ถน
าห

กห
�อง

ใจิ
วิิจิ

ิตร
เจิ

็ดห
�อง

如
意
之
盘

 攻
击
光

环
绽
放

ถา
ดส

าร
พ

ัดน
ึก 

 

ปล
�อย

วิง
แห

วิน
แห

�งแ
สง

โจิ
มต

ี 

日
月
生
辉
黄
金
转

แส
งท

อ
งแ

ห
�งส

่ริ
ยั

น

จิัน
ทร

า/
 

สร่
ยินั

จินั
ทร

าโ
ชต

วิง
แห

วิน

ส่วิ
รร

ณ์

武
魂
融
合
技

  
复
活

神
光

ทัก
ษะ

ผ่ส
าน

วิิญ
ญ

าณ์
ย่ท

ธี์ 
ปร

ะก
าย

เท
วิะ

คืน
ชีพ

武
魂

融
合

技
 

龙
蛇
合
击

ทัก
ษะ

ปร
ะส

าน
วิิญ

ญ
าณ์

ยท่
ธี 

มงั
กร

อส
รพ

ษิโ
จิม

ตคี
้�

武
魂

融
合

技
  
幽

冥
白
虎

ทัก
ษะ

รวิ
มวิ

ิญ
ญ

าณ์
 พ

ยัค
ฆ

์

ขา
วิโ

ลก
ันต

์/ พ
ยัค

ฆ
์โล

กัน
ต์

幽
冥
白
虎
破

 
พย

คัฆ
ข์า

วิโ
ลก

นัต
ท์ำ

ลา
ย/

พ
ยัค

ฆ
์โล

กัน
ตร

์ทะ
ลวิ

ง

ต่า
รา

งทั
ี� 3

 ก
ลวิ

ิธีีก
าร

แป
ลช

ื�อท
ักษ

ะ/
พ

ลัง
กา

รต
�อส

้�จิา
กภั

าษ
าจิ

ีนเ
ป็น

ภัา
ษา

ไท
ย 

แบ
บผ่

สม
ระ

หวิ
�าง

กา
รแ

ปล
ควิ

าม
หม

าย
กับ

กา
รท

ับศ
ัพ

ท์

ภ
าษ

าต่
�น

ฉบ
ับ

ภ
าษ

าฉ
บ

ับ
แป

ล
ภ

าษ
าต่

�น
ฉบ

ับ
ภ

าษ
าฉ

บ
ับ

แป
ล

ภ
าษ

าต่
�น

ฉบ
ับ

ภ
าษ

าฉ
บ

ับ
แป

ล
ภ

าษ
าต่

�น
ฉบ

ับ
ภ

าษ
าฉ

บ
ับ

แป
ล

玄
天
功

วิิช
าเ

สวิ
ียน

เท
ียน

千
钧
蚁
皇
斩

มด
พ

ันจิ
วิิน

รา
ชัน

พ
ิฆ

าต
美

杜
莎

的
绝
望

ควิ
าม

ส�ิน
หวิ

งัข
อง

เม
ดซี

�า
猛
犸
三
连
炮

สา
มล

้กร
ะเ

บิด
แม

มม
อธี

流
光
万
丈

ลำ
แส

งห
มื�น

จิั�ง
千
钧
壁
垒

ปร
าก

าร
พ

ันจิ
วิิน

修
罗

之
境

อา
ณ์

าซี
ิวิห

ลัวิ
睚
眦
之
怒

หย
าจิ

ื�อเ
ดือ

ดด
าล

昊
天
九
绝

เฮั่
�าเ

ทีย
นเ

ก�า
เค

ล็ด
วิิช

า
凤
凰
涅
槃

พ
ญ

าห
งส

์นิพ
พ

าน
昊
天

真
身

กา
ยแ

ท�เ
ฮั่�า

เท
ียน

万
丈
狂
澜

คล
ื�นซี

ัดห
มื�น

จิั�ง

昊
天
九
绝

破
（
字
诀
）

เฮั่
�าเ

ทีย
นเ

ก�า
เค

ล็ด
วิิช

า

(เค
ลด็

วิชิ
าอั

กษ
ร)

 ท
ะล

วิง

放
屁
如
打
雷

 轰
天
裂
地

 罗
三
炮

ผ่า
ยล

มด
ั�งส

าย
ฟ

้าฟ
าด

 ส
นั�น

ฟ
้าส

ะเ
ทือ

นด
ิน 

หล
ัวิซี

าน
เผ่

�า/
ผ่า

ยล
มด

ั�งส
าย

ฟ
้าฟ

าด
 ก

ึกก
�อง

ทั�วิ
ฟ

้าด
ิน 

หล
ัวิซี

าน
เผ่

�า

昊
天
护
体

โล
�กัน

ร�า
งเ

ฮั่�า
เท

ียน
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 จิากข�อม้ลประเภัทกลวิิธีีการแปลที�ผ่้�แปลใช�  

ผ่้�วิิจิัยสามารถวิิเคราะห์และนำเสนอตัวิอย�างได�ดังนี� 

 1. การแปลคัวิามหมาย

 จิากการวิิเคราะห์พบวิ�า ผ่้�แปลใช�กลวิิธีี 

การแปลควิามหมาย จิำนวิน 420 ชื�อ คดิเปน็ร�อยละ 82.51  

(รายละเอียดดังตารางที� 2) เป็นกลวิิธีีที�ผ่้�แปลเลือกใช�

มากที�สด่ เพราะทำให�ผ้่�รบัชมได�อรรถรสจิากการแปลโดย

เอาควิามหมายตามภัาษาต�นฉบับ มีควิามหมายตรงกัน  

แต�ด�วิยวิัฒนธีรรมด�านการใช�ภัาษาส�งผ่ลให�การแปลมี 

ควิามแตกต�างกนับ�าง แม�จิะใช�กลวิิธีีการแปลควิามหมาย

เป็นส�วินมากก็ตาม ได�แก� 

  1.1 ด�านโครงสร�างทางไวิยากรณ์์ เช�น  

风刀霜剑แปลวิ�าดาบวิาย่กระบี�น�ำค�าง 读心术

แปลวิ�า วิิชาอ�านใจิ มีควิามแตกต�างกันที�ตำแหน�งการวิาง

ส�วินคำหลักกบัส�วินคำขยาย โดยในภัาษาจีิน ส�วินคำขยาย

จิะวิางด�านหน�าส�วินคำหลกัหรือส�วินคำที�ถก้ขยาย ซีึ�งสลบั 

กันกับโครงสร�างของภัาษาไทย ที�ส�วินคำขยายจิะวิาง 

ด�านหลังส�วินคำหลักหรือส�วินคำที�ถ้กขยาย

  1.2 ด�านการใช�คำซีึ�งเปน็การแปลควิามหมาย 

แบบเพิ�มคำ เช�น 真实世界 โลกแห�งเท็จิจิริง 

飞行蘑菇肠 ไส�กรอกเหด็สยายปีกบนิ และการแปล 

ตามควิามหมายแบบลดคำ เช�น 一千零一夜  

พันหนึ�งราตรี 永恒之创 บาดแผ่ลนิรันดร์ ลักษณ์ะ

การแปลแบบเพิ�มและลดคำ กระทบกบัการสื�อควิามหมาย

ของชื�อตามภัาษาต�นฉบับเล็กน�อย แต�กระชับได�ใจิควิาม

และม่�งเน�นให�ผ่้�รับชมทราบร้ปแบบที�มาของพลงัการต�อส้� 

  1.3 การแปลเอาควิาม โดยนำช�ือมาจิากฉายา

และลักษณ์ะเฉพาะของตัวิละคร ทำให�ผ้่�รบัชมทราบลักษณ์ะ

เฉพาะของทกัษะและพลงัการต�อส้�ได�ในเวิลาอนัรวิดเรว็ิ เช�น 

大力金刚掌 ฝ่า่มอืมหาอจิละ และ不动明王盾 

โล�อจิละ ที�เป็นชื�อพลังการต�อส้�ของจิ�าวิอ้�จิี� (赵无极)  

ตัวิละครท�ีมีฉายาวิ�า 不动明王 ซีึ�งผ้่�แปลได�แปลวิ�า  

อจิละ มีวิิญญาณ์ย่ทธี์ประจิำตัวิคือ 大力金刚熊  

หมเีหลก็สะท�านภัพ คณ์ะผ่้�แปลเลอืกใช�คำและควิามหมาย

ในการแปลชื�อพลังการต�อส้�จิากฉายาของตัวิละคร แม�วิ�า

ชื�อพลงัการต�อส้�จิะไม�ปรากฏฉายาในภัาษาต�นฉบบักต็าม

ชื�อทกัษะและพลงัการต�อส้�มกีารนำสภ่ัาษติจินีมาตั�งชื�อ ซีึ�ง

หากแปลให�เข�าใจิตามควิามหมายที�แท�จิรงิจิะค�อนข�างยาวิ  

จิงึแปลแบบกระชับตรงตามรป้สำนวิน หรือแปลให�ครอบคลม่

สั�น ๆ  ให�ผ่้�รับชมทำควิามเข�าใจิได�ตามบริบทและลักษณ์ะ

ที�เกี�ยวิข�องกบัพลงัการต�อส้�นั�น ๆ  เช�น 海纳百川แปล

วิ�า มหาสม่ทรโอบร�อยธีารา  乱披风 九九归一

แปลวิ�า วิาย่สะบั�นปั�นป่วิน เก�า เก�า หวินเป็นหนึ�ง 风起

云涌แปลวิ�า พายเ่มฆา 森罗万象แปลวิ�า สรรพสิ�ง 

ทั�งหลาย เป็นต�น  

 ลักษณ์ะการแปลข�างต�นยังใช�กับช�ือทักษะ 

และพลังการต�อส้�ของตัวิละครบางตัวิที�มีการร�ายคาถา 

เช�น เอ�าซีือข�า (奥斯卡) ตัวิละครที�มีวิิญญาณ์ย่ทธี์

เปน็ไส�กรอก เม�ือต�องการใช�พลังสร�างไส�กรอกมาถอนพิษ

หลงัจิากได�รับบาดเจ็ิบ จิะร�ายคาถาตามลักษณ์ะพลังของ

ตน คือ 鲜嫩可口 小腊肠แปลวิ�า อร�อยสดใหม� 

ไส�กรอกจิิ�วิ หากในเนื�อเรื�องมีการสนทนาและกล�าวิถึงชื�อ

ทกัษะหรอืพลัง จิะเรยีกทักษะน�ีวิ�า  解毒小腊肠 แปล

วิ�า ไส�กรอกถอนพิษ  นิ�งเฟิงจิื�อ (宁风致) ตัวิละครที�มี

วิญิญาณ์ยท่ธีเ์ปน็เจิดยีห์รอืหอแก�วิเจิด็สมบตั ิ เมื�อต�องการ

เสรมิพลงัการต�อส้�ด�านควิามรวิดเรว็ิให�ผ่้�อื�นจิะร�ายคาถาวิ�า  

七宝转出有琉璃 七宝有名 二曰速  

แปลวิ�า เจิ็ดสมบัติกระจิายแก�วิ เจิ็ดสมบัติเลื�องชื�อ  

สองเรียกเร็วิ 

 นอกจิากนี�ยังมีชื�อเป็นคำกลอนอย้�เล็กน�อย  

เช�น อวิี�เทียนซีิน (玉天心) ตัวิละครที�มีพลังวิิญญาณ์

เกี�ยวิกับราชามังกรสายฟ้า 风卷雨来云遮日, 

龙游九霄玉天雷แปลวิ�า พาย่เกลียวิพิร่ณ์พร�ำ 

เมฆบังตะวิัน มังกรท�องเก�านภัา อัสนีหยกสวิรรค์ และ

เฉินซีิน (尘心) หรือพรหมย่ทธีกระบี� (剑斗罗) 

ตัวิละครที�วิิญญาณ์ย่ทธีประจิำตัวิเป็นกระบี�เจิ็ดสังหาร 

ตัวิอย�างการร�ายกลอนเม�ือใช�พลัง เช�น 七杀惊雷

起，一剑破长空แปลวิ�า เจิด็สงัหารอสนเีลื�อนลั�น 

หนึ�งกระบี�ทะลวิงเวิหา เป็นต�น

 นอกจิากน�ียงัพบกลวิิธีีการแปลโดยใช�คำไวิพจิน์ 

ซีึ�งเป็นเอกลักษณ์์และเสน�ห์ของสื�อภัาพยนตร์ การ์ต้น 

ตลอดจินนวินิยายกำลงัภัายในของจิีนในประเทศไทย เช�น 

 เสือ มักจิะใช�วิ�า พยัคฆ์ ในเนื�อเรื�องก็มีปรากฏจิำนวินมาก  

เช�น คำวิ�า ลม พาย ่วิาย ่ใช�ช�ือพลังการต�อส้�  乱披风之舞 
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แปลวิ�า ระบำวิายส่ะบั�นปั�นปว่ิน 腥风血雨龙卷风 

พาย่หม่นฝ่นคาวิเลือด คำวิ�า ดาวิ ดารา ดารกะ ใช�ชื�อ 

การต�อส้�เปน็ค�ายกล คอื五芒归位 แปลวิ�า เบญจิดารา 

คืนตำแหน�ง และพลัง七星魔音แปลวิ�า เจิ็ดดารกะ

เสียงปีศาจิ และคำวิ�า ท�องฟ้า เวิหา สวิรรค์ ปรากฏในชื�อ

พลัง 凤翼天翔ปีกพญาหงส์เหินเวิหา凤凰啸天

击เสียงคำรามพญาหงส์ทลายสวิรรค์ เป็นต�น

 2. การแปลผู้สู้มระหว่ิางการแปลคัวิามหมาย

กับการทัับศึัพทั์

 โดยทั�วิไปมักพบในกรณ์ีที�ต�องแปลชื�อเฉพาะ  

จิากเนื�อเรื�อง ผ่้�วิิจิัยพบชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ใน

ลักษณ์ะดังกล�าวิ จิำนวิน 26 ชื�อ คิดเป็นร�อยละ 5.10  

(รายละเอียดดังตารางที� 3) ผ่้�แปลใช�กลวิิธีีนี�ในการแปล

น�อยท�ีสด่ จิากการวิเิคราะห์ พบวิ�า มกีารแปลผ่สม ระหวิ�าง

การแปลควิามหมายกบัการทบัศพัท ์โดยชื�อที�ใช�คำทบัศพัท์

เป็นชื�อเฉพาะที�มาจิากชื�อตัวิละคร ชื�อพลังหรือเคล็ดวิิชา 

และชื�อสำนักวิิญญาณ์ย่ทธี์ในเร�ือง ผ่้�แปลจิึงคงช�ือนั�น ๆ  

ไวิ� เช�น 玄天功วิิชาเสวิียนเทียน 昊天阵法 

ค�ายกลเฮั่�าเทียน 昊天九绝之透字诀 อักษร

เปิดเผ่ยแห�งเฮั่�าเทียนเก�าเคล็ดวิิชา 

 พบการใช�คำที�ไม�มีในภัาษาไทย ได�แก� คำเรียก

หน�วิยมาตราชั�งตวิงวิัดของจิีน เช�น คำวิ�า 丈  จิากชื�อ 万

丈狂澜คลื�นซีัดหมื�นจิั�ง 流光万丈ลำแสงหมื�นจิั�ง  

คำวิ�า 钧 จิากช�ือ千钧蚁皇斩มดพันจิวิินราชัน

พิฆาต千钧壁垒ปราการพันจิวิิน รวิมถึงชื�อสัตวิ์ที�

ชาวิไทยไม�ค�่นเคย เช�น หยาจิ�ือ สัตวิ์มงคลท�ีเป็นหน�ึงใน 

ลก้มงักรทั�งเก�าตามตำนานโบราณ์ของชาวิจินี ชื�อพลงัตาม

ภัาษาต�นฉบับใช�วิ�า睚眦之怒เนื�องจิากไม�มคีำเรยีกช�ือ 

หยาจิื�อเป็นของไทยเอง ผ่้�แปลจิึงใช�กลวิิธีีการแปลผ่สม

ระหวิ�างการแปลควิามหมายกับการทับศัพท์ แปลวิ�า  

หยาจิื�อเดือดดาล (สะกดตามต�นฉบับ) เป็นต�น 

 3. การต่ั�งชื่่�อใหมโ่ดยองิชื่�่อต่ามภาษา ต่�นฉบบั

 วิิธีีการน�ีสอดคล�องกับหลักการแปลโดยการตั�ง

ชื�อใหม�ของกนกพร น่�มทอง และศริวิิรรณ์ ลขิติเจิรญิธีรรม 

(Numtong & Likhidcharoentham, 2019) กล�าวิคอื ตั�งชื�อใหม� 

ให�สัมพันธี์กับลักษณ์ะพิเศษของช�ือเฉพาะ ชื�อทักษะ

และพลังการต�อส้�ที�ปรากฏในเรื�องมิใช�คำศัพท์บัญญัติ 

ดังน�ันเพ�ือให�ผ้่�รับชมเข�าใจิง�าย เข�าถึงอรรถรส อีกท�ัง 

ยังมีควิามสอดคล�องกับคำเดิม ผ่้�แปลของแอปพลิเคชัน 

WeTV จิงึใช�กลวิธิีแีปลโดยการต�ังชื�อใหม� พบจิำนวิน 63 ชื�อ  

คิดเป็นร�อยละ 12.37 (รายละเอียดดังตารางที� 4) ใช�การ

ปรับคำหรือเพิ�มคำร�วิมด�วิย เพื�อให�สอดคล�องกับร้ปแบบ

พลังการต�อส้�หรือวิิญญาณ์ย่ทธี์ประจิำตัวิของตัวิละคร 

เช�น 禁之水龙卷พันธีะมังกรเล�นน�ำ海蛇翻腾 

งท้ะเลม�วินกาย 万蜂毒刺พษิหมื�นเหล็กใน 无垠霸

刺 หนามเม�นพิชิตอนนัต์ 巨灵之掌ฝ่่ามือหมีคำราม 

太阳喷涌ดอกทานตะวิันพ�นไฟ  ชื�อพลังการต�อส้�ที�

เป็นกลอน ก็ใช�การปรับและเพิ�มคำ เช�น 杯中一阙

十三弦，风雨半生 尽归一ร�ำส่รา บรรเลง

ท�วิงทำนอง ร�อยเรยีงบทกวิ ีมรสม่ครึ�งชวีิ ีหวินส้�หนึ�งกระบี� 

และ剑吼西风，气吞山河，肃心阵กระบ�ี

คำรามประจิิมวิาโย โกรธีากลืนกินขน่เขาธีารา ค�ายกลจิิต

แสวิงก�าวิหน�า เป็นต�น

 ในเนื�อเรื�องมกีารแปลชื�อทกัษะหรอืพลงัการต�อส้�

จิากช�ือของตัวิละครร�วิมกับร้ปแบบของพลังการต�อส้�ที�

ผ่้�แปลนำมาแปลโดยการตั�งชื�อทักษะหรือพลังการต�อส้� 

ด�วิยคำใหม� แบ�งเป็นสองส�วิน คือ ส�วินหนึ�ง มิได�แปลตาม

ควิามหมายตามชื�อ อีกส�วินหนึ�ง ยังคงชื�อตัวิละครที�เป็น

เจิ�าของพลังหรือวิิญญาณ์ย่ทธี์ของตัวิละครนั�นไวิ� เช�น  

ตัวิละครชื�อ เชียนจิวิิน (千钧) ใช�พลัง千钧一掷ตะ

บองเชยีนจิวินิ ตวัิละครช�ือไท�ถั�น (泰坦) ซีึ�งเป็นมหาวิานร

ยกัษ์ในป่า ใช�พลงั泰坦巨星ไท�ถานมโหฬาร ตวัิละคร

ชื�อ เสียวิอ้� (小舞) วิิญญาณ์ย่ทธี์ประจิำตัวิคือ 柔

骨兔 ซีึ�งผ่้�แปลได�แปลวิ�า กระต�ายอรชร ใช�พลัง柔骨

锁จิึงแปลวิ�า อรชรพันเกี�ยวิ เป็นต�น

 นอกจิากนี� ยงัมกีารแปลตั�งชื�อใหม�ตามวิญิญาณ์

ยท่ธีป์ระจิำตวัิของตวัิละคร แม�วิ�าชื�อตามภัาษาต�นฉบบัจิะ

เป็นส่ภัาษิตจิีนก็ตาม เช�น 孤注一掷ค�อนพินาศ 云

诡波谲คลื�นเมฆพิสดาร และมีการแปลท�ีไม�ได�ต�ังชื�อ

ให�เก�ียวิข�องกับวิิญญาณ์ย่ทธ์ีประจิำตัวิของตัวิละครเลย 

ได�แก� 固若金汤ส่วิรรณ์นครแข็งแกร�ง 

 2. ข้�อผู้ิดพลาดในการแปล

 ลกัษณ์ะช�ือทักษะและพลังการต�อส้�ที�ปรากฏในเร�ือง

มหีลากหลายรป้แบบ กล�าวิคอื เปน็คำตั�งแต� 1 พยางคข์ึ�นไป  
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รวิมถึงร้ปแบบสภ่ัาษิตจิีน 4 พยางค์ มีแบบร�ายคาถา และ

โคลงกลอนสั�น ๆ ขณ์ะใช�พลังในการต�อส้� จิากจิำนวินคำ

ในการแปลชื�อที�ปรากฏ แสดงถึงควิามพยายามรักษา 

ควิามหมายในเนื�อหาให�ตรงหรือใกล�เคียงตามต�นฉบับ 

เช�นเดียวิกับนิยามของ Nida (1969) ในขณ์ะเดียวิกันนอก

เหนือจิากการรกัษารป้แบบของต�นฉบับไวิ�พร�อม ๆ  กับคง

ควิามหมาย กส็ามารถเปลี�ยนแปลงรป้แบบของการเสนอ

ควิามหมายได�บ�างตามควิามเหมาะสม สอดคล�องกับ 

ควิามหมายของการแปลของสญัฉวิ ีสายบวัิ (Saibua, 2017) 

การแปลชื�อทกัษะและพลงัการต�อส้�ของผ่้�แปลสอดคล�องกบั

แนวิคดิดงักล�าวิในภัาพรวิม อย�างไรกต็าม ผ่้�วิจิิยัพบปญัหา 

การแปลผ่ิดพลาด ดังนี�  

  1. การแปลควิามหมายผ่ิด พบ 2 ลักษณ์ะ ได�แก� 

  1.1 การแปลจิำนวินที�ปรากฏในชื�อพลัง 

การต�อส้�ผ่ดิ ได�แก� 疾风魔狼 七十二连斩 แปลเปน็  

หมาปา่อสร้พายส่ลาตัน บั�นสามสบิหกลก้โซี� ในตอนที� 228 

ซีึ�งควิรแปลเป็น หมาป่าอส้รพาย่สลาตัน บั�นเจิ็ดสิบสอง 

ล้กโซี� 

  1.2 การแปลช�ือพลังการต�อส้�ที�คล�ายกันผ่ิด 

ได�แก� 紫极神光ซีึ�งส�วินมากคณ์ะผ่้�แปลได�แปลไวิ�วิ�า  

แสงเทพสีม�วิง แต�ในตอนที� 118 แปลผ่ิดเป็น เนตร

ปศีาจิสมี�วิง ซีึ�งเป็นชื�อแปลของ 紫极魔瞳 โดย紫极 

หมายถึง สีม�วิง魔瞳หมายถึง เนตรปีศาจิ 

 2. การเลอืกใช�คำแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�

ไม�เป็นเอกภัาพ

 การแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ไม�ตรงกัน

ในบางตอน คือชื�อทักษะการต�อส้�เดียวิกัน แปลออกมา

มากกวิ�า 1 แบบ ควิามหมายเหมือนหรือใกล�เคียงกัน  

แต�เลือกใช�คำต�างกัน ซีึ�งบางชื�อมีคำไวิพจิน์ ลักษณ์ะ

ดังกล�าวิมีจิำนวิน 52 ชื�อ เช�น 凤凰火线แปลเป็น 

สายอัคคีพญาหงส์ และ สายอัคนีพญาหงส์  锁神环  

แปลเป็น วิงแหวินเทพกักขัง และ วิงแหวินตรึงเทวิะ  

吸血蛛刺 แปลเป็น  หนามแมงม่มด้ดเลือด และ  

หนามแมงมม่สบ้โลหติ 猫鹰真身แปลเปน็ ร�างแท�จิรงิ

แห�งนกเค�าแมวิ และ กายแท�นกฮั่ก้ 融环技能 แปลเปน็  

ทักษะวิงแหวินหลอม และ ทักษะผ่สานวิงแหวิน เป็นต�น 

จิากการสืบค�น ไม�ปรากฏชื�อผ่้�แปล ผ่้�วิิจิัยจิึงสันนิษฐาน

วิ�ามีผ่้�แปลมากกวิ�า 1 คน และในช�วิงที�ดำเนินการแปล

อาจิมีการแบ�งหรือสลับตอนกันแปล จิึงเป็นสาเหต่ให�ชื�อ

ที�ปรากฏไม�เป็นเอกภัาพ 

 3. การสะกดคำผ่ิดโดยใช�ร้ปวิรรณ์ย่กต์ผ่ิด 

 ลักษณ์ะดงักล�าวิพบในชื�อทกัษะและพลงัการต�อส้�

ที�ใช�กลวิิธีีการแปลผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายกับ 

การทบัศพัท ์ผ่้�แปลเลอืกใช�การทบัศพัทจ์ิากภัาษาจินีกลาง

แปลเปน็ภัาษาไทย แต�มกีารสะกดวิรรณ์ยก่ตผ์่ดิเสยีงจิำนวิน  

2 คำ จิากชื�อทักษะและพลังท�ีปรากฏในเร�ืองจิำนวิน  

2 ชื�อ ได�แก� คำวิ�า ไท�ถาน จิากชื�อพลัง泰坦苍穹炮 

ป้นใหญ�ไท�ถานสนั�นนภัา ซีึ�งควิรสะกดเป็น ไท�ถั�น และ 

คำวิ�า หยาจิ�ือ จิากช�ือพลัง睚眦之怒หยาจิ�ือเดือดดาล 

ควิรสะกดเป็น หยาจิื�อ

สู้รุปผู้ลการวิิจัย  
 การศึกษากลวิิธีีการแปลช�ือทักษะและพลัง 

การต�อส้�ที�ปรากฏในการ์ตน้เร�ือง ตำนานจิอมยท่ธ์ีภัต้ถิงัซีาน 

 (斗罗大陆) จิากภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทย ผ่ลการวิิจิัย 

แบ�งเป็น 2 ส�วิน ได�แก� ผ่ลการศึกษาประเภัทของกลวิิธีี

การแปลช�ือเฉพาะจิากภัาษาจีินเป็นภัาษาไทย และ 

ข�อผ่ิดพลาดในการแปล ดังนี�

 1. การศึกษาประเภัทของกลวิิธีีการแปลชื�อ

ทักษะการต�อส้�จิากภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทยจิากจิำนวิน 

ทั�งสิ�น 509 ชื�อ พบวิ�า ผ่้�แปลใช�กลวิธิีกีารแปล 3 แบบ ได�แก�  

การแปลควิามหมาย จิำนวิน 420 ชื�อ คดิเปน็ร�อยละ 82.51 

ใช�กลวิิธีีนี�ในการแปลมากท�ีส่ด การแปลผ่สมระหวิ�าง

การแปลควิามหมายกับการทับศัพท์ จิำนวิน 26 ชื�อ  

คิดเป็นร�อยละ 5.10 ใช�กลวิิธีีนี�ในการแปลน�อยที�ส่ด  

และการตั�งชื�อใหม�โดยองิชื�อตามภัาษาต�นฉบบั จิำนวิน 63 ชื�อ  

คดิเปน็ร�อยละ 12.37 ซีึ�ง มกีารใช�กลวิธิีกีารแปลควิามหมาย

มากที�ส่ด ปรับเพิ�มลดคำบ�างเล็กน�อย รักษาควิามหมาย

ของชื�อตามต�นฉบับ จิะเห็นได�วิ�า ไม�พบการแปลทับศัพท์ 

ซีึ�งไม�สอดคล�องกับกลวิิธีีที�พบได�ทั�วิไป 3 กรณ์ีข�างต�น  

พบการแปลชื�อทักษะและพลังการต�อส้�โดยใช�วิิธีีทับศัพท์

อย้�ในกลวิิธีีการแปลผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมาย

และการแปลทับศัพท์เท�านั�น ผ่้�แปลใช�ภัาษาจิีนกลาง 

ไม�พบการแปลเป็นภัาษาจิีนสำเนียงแต�จิิ�วิ แม�วิ�าจิะยังได�

รบัอิทธีิพลจิากกลยท่ธี์การต�อส้� ดงัที�เคยพบในนิยายหรือ
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ภัาพยนตร์กำลังภัายใน เช�น ยงัมีชื�อเคล็ดวิิชา มีระดับหรือ

จิำนวินขั�นของพลงั มีค�ายกล ปรากฏอย้�ในเนื�อเรื�องกต็าม 

ทั�งนี�อาจิเปน็เพราะ ผ่้�แปลต�องการสื�อควิามหมายให�ผ่้�รบัชม 

เข�าใจิได�ง�าย จิึงเลือกใช�กลวิิธีีการแปลควิามหมายใน 

การแปลมากที�ส่ด ไม�ใช�วิิธีีการทับศัพท์โดยไม�จิำเป็น อีก

ทั�งชื�อทักษะและพลังในการต�อส้�ที�ปรากฏ ยังไม�เคยมี 

ผ่้�แปลเปน็ภัาษาไทยมาก�อน ยงัมใิช�คำที�ใช�โดยทั�วิไปจินเปน็

ที�ยอมรบั แม�การต์น้จิะได�รบัควิามนยิมมาก แต�ก็ยงัไม�ถงึขั�น 

นำคำศัพท์ไปใช�กันอย�างแพร�หลาย

 2. ข�อแปลผ่ิดพลาด ในการแปลช�ือทักษะและ

พลังในการต�อส้� แบ�งเป็น 3 ลักษณ์ะ ได�แก� 1) การแปล 

ควิามหมายผ่ิด 2) การเลือกใช�คำแปลชื�อทักษะและ 

พลังการต�อส้�ไม�เป็นเอกภัาพ 3) การสะกดคำผ่ิดโดยใช�

ร้ปวิรรณ์ย่กต์ผ่ิด

อภิปรายผู้ลการวิิจัย   
  บทควิามนี�จิะแบ�งการอภัปิรายออกเปน็ 2 ประเดน็ 

โดยแบ�งเปน็ด�านการศกึษากลวิธิีกีารแปลและข�อผ่ดิพลาด

ในการแปล ดังนี�

 1. ในการศึกษากลวิิธีีการแปลคร�ังนี� ผ่้�วิิจิัยนำ

หลักการแปลช�ือเฉพาะจิากภัาษาไทยเป็นภัาษาจิีน และ

จิากภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทยของ กนกพร น่�มทอง และ 

ศริวิิรรณ์ ลขิติเจิรญิธีรรม (Numtong & Likhidcharoentham, 

2019) มาเป็นกรอบในการวิิเคราะห์ ซีึ�งนอกจิากกล�าวิถึง

หลักการแปล 4 วิิธีี คือ วิิธีีการทับศัพท์ แปลควิามหมาย 

ผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายและการทับศัพท์ และ

แปลโดยใช�วิธิีตีั�งชื�อใหม�  ยงัได�กล�าวิถงึกรณ์ทีี�พบโดยทั�วิไป

เมื�อแปลชื�อเฉพาะจิากภัาษาจิีนเป็นภัาษาไทยไวิ� 3 กรณ์ี  

คือ การทับศัพท์ แปลควิามหมาย และผ่สมระหวิ�าง 

การแปลควิามหมายกับการทับศัพท์ ซีึ�งผ่้�วิิจิัยไม�พบ 

การแปลทับศัพท์ พบเพียงการแปลควิามหมาย และ 

การแปลผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายซีึ�งเป็นกรณ์ทีี�พบ 

ได�ทั�วิไปเมื�อแปลชื�อเฉพาะจิากภัาษาจินีเปน็ภัาษาไทย และพบ

การต�ังชื�อใหม�ท�ีเป็นหลักในการแปลชื�อเฉพาะภัาษาไทยเป็น 

ภัาษาจินี โดยองิจิากช�ือตามภัาษาต�นฉบับ จิากการวิเิคราะห์

ข�างต�นประกอบด�วิยปัจิจิัยดังต�อไปนี� 

  1.1 อิทธีิพลจิากสื�อบันเทิงแนวิกำลังภัายใน 

ในอดีตส�งผ่ลมาถึงปัจิจิ่บัน

ชื�อหรือคำเรียกที�ปรากฏในเรื�อง ส�วินมากมีควิามแตกต�าง 

จิากแนวิกำลงัภัายใน เช�นเรียกวิ�า พลงัวิิญญาณ์ (魂力)  

บ�าง ทักษะวิิญญาณ์ย่ทธี (魂技) บ�าง จิึงเน�นไปที�

ทักษะที�ค�อนข�างเหนือธีรรมชาติ แต�ก็ยังคงเอกลักษณ์์ใน 

การตั�งชื�อทกัษะหรอืพลงัการต�อส้� ในเนื�อเรื�องจิงึยงัปรากฏ

คำที�มักใช�ในภัาพยนตร์ ละครและนวินิยายกำลังภัายใน

อย้�บ�าง เช�น 昊天九绝之透字诀อักษรเปิดเผ่ย

แห�งเฮั่�าเทียนเก�าเคล็ดวิิชา 玄天功วิิชาเสวิียนเทียน

昊天阵法ค�ายกลเฮั่�าเทียน蓝银突刺阵ค�ายกล

หนามหญ�าเงินคราม เป็นต�น จิะเห็นได�วิ�า ยังมีคำวิ�าเคล็ด

วิิชา (诀) วิิชา (功) และค�ายกล (阵法) ต�าง ๆ  ปรากฏ

ร�วิมกันกับชื�อพลังและทักษะการต�อส้�ในเรื�อง สะท�อนให�

เห็นถึงอิทธีิพลจิากนวินิยาย ละคร และภัาพยนตร์กำลัง

ภัายในของประเทศจิีนยงัคงซีึมซีบัอย้�ในตวัิตนของชาวิจิีน

ผ่้�สร�างสรรค์งานวิรรณ์กรรมและสื�อบันเทิง

  1.2 กลวิธิีกีารแปลมีควิามสมัพนัธีก์บัลกัษณ์ะ

การตั�งชื�อทักษะและพลังการต�อส้� 

  การตั�งชื�อทักษะและพลังการต�อส้�ของ 

ชาวิจิีนมีจิำนวินการใช�ตวัิอักษรหลากหลาย ตั�งแต�จิำนวิน 

1 พยางค์ขึ�นไป มักเป็นพยางค์ค้� มีการนำส่ภัาษิตจิีน  

4  พยางค ์มาใช�เปน็ชื�อพลงัในการต�อส้� และปรากฏลกัษณ์ะ

การร�ายคาถา และโคลงกลอนสั�น ๆ เม�ือตัวิละครจิะ

แสดงพลงัการต�อส้� ป้องกนัตวัิหรือเสริมพลงัให�กบัตนเอง 

และผ้่�อ�ืน ผ่้�แปลจิึงใช�กลวิิธีีการแปลในแบบแปล 

ควิามหมายเป็นส�วินมาก ใช�คำกระชับ เข�าใจิได�รวิดเร็วิ

เมื�ออ�านคำบรรยายขณ์ะตัวิละครต�อส้�เพื�อคงเอกลักษณ์์

เฉพาะของทักษะและพลังของตัวิละครให�ผ้่�รับชมเข�า

ถึงอรรถรสได�เป็นสำคัญ จิากการวิิเคราะห์ดังกล�าวิ 

สวินทางกับผ่ลการศึกษาวิิจิัยกลวิิธีีการแปลชื�อเฉพาะ 

ที�ผ่�านมา ซีึ�งมแีนวิโน�มในการใช�กลวิธิีกีารแปลแบบทบัศพัท์

หรอืถอดเสยีงมากกวิ�า กลวิธิีกีารแปลแบบตั�งชื�อใหม�ก็มไิด�

นำไปใช�มากเท�าการแปลชื�อเฉพาะจิากผ่ลการวิิจิัยเร�ือง 

อื�น ๆ ซีึ�งอาจิเป็นเพราะควิามต�องการของกล่�มผ่้�รับสาร

ไม�ตรงกันก็เป็นได� นอกจิากนี� เมื�อแปลเป็นภัาษาไทยแล�วิ

ก็พบวิ�า มีการใช�คำไวิพจิน์จิำนวินมาก เป็นการเพิ�มสีสัน

ของสื�อบันเทิงจิีนแนวิกำลังภัายในสำหรับชาวิไทย เช�น  

白虎流星雨ฝ่นดาวิตกพยคัฆ์ขาวิ เลือกแปลด�วิยคำ

วิ�า พยัคฆ์ ไม�ใช�คำวิ�า เสือ เป็นต�น 
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  1.3 มีแนวิโน�มในการเลือกภัาษาจิีนกลาง 

ที�ใช�ทับศัพท์เมื�อแปลชื�อเฉพาะ ในประเทศไทยให� 

ควิามสำคัญกับการเรยีนภัาษาจินีกลางมากข�ึน สื�อการเรียน 

การสอน แม�กระทั�งสื�อบันเทิงก็ได�รับอิทธีิพลจิากการใช�

ภัาษาจิีนกลางมากกวิ�าในอดีต การแปลช�ือเฉพาะ ชื�อ

ทักษะและพลังในการต�อส้�จิากในเรื�อง หากผ่้�แปลต�องใช�

กลวิิธีีการแปลแบบผ่สมระหวิ�างการแปลควิามหมายกับ

การแปลทับศัพท์ ผ่้�แปลจิึงเลือกใช�ภัาษาจิีนกลาง มิใช�

ภัาษาแต�จิิ�วิหรอืฮั่กเกี�ยนในวิรรณ์กรรมหรอืสื�อบนัเทงิแบบ 

ที�ผ่้�วิจิิยัเคยพบ ซีึ�งสิ�งเหล�านี�อาจิส�งผ่ลให�ผ่้�แปลไม�ใช�กลวิธิีี

การแปลทับศัพท์ ผ่้�วิิจิัยจิึงไม�พบการแปลทับศัพท์ใน

เรื�อง และมีสาเหต่มาจิากชื�อทักษะและพลังในการต�อส้�ที�

ปรากฏ มิใช�ศัพท์บญัญัติ มิใช�ศัพท์ที�ใช�กันอย�างแพร�หลาย  

และมิใช�คำยืมจิากภัาษาต�างประเทศ หรืออาจิเป็นเพราะ

ควิามเฉพาะของตัวิชื�อทักษะและพลังการต�อส้�เอง เมื�อ

พจิิารณ์าจิากลกัษณ์ะทกัษะและพลงัการต�อส้�ที�ปรากฏใน

เรื�องแล�วิกถ็อืวิ�ามคีวิามแปลกใหม� แตกต�างจิากวิรรณ์กรรม 

นวินยิาย ภัาพยนตรแ์ละการต์น้ที�ผ่�านมา สร�างควิามตื�นตา

ตื�นใจิให�กบัผ่้�รบัชม รวิมทั�งผ่้�แปลอย้�เปน็อนัมาก ในขณ์ะที�

การต์น้แอนเิมชนัจินีแนวิแฟนตาซี ียงัเข�ามาในประเทศไทย

ไม�มากและไม�นานนัก จิงึยงัไม�เกดิวิงศัพทท์ี�นยิมใช�ซี�ำ หรือ

เรียกช�ือเฉพาะซี�ำกันอย�างแพร�หลาย อีกท�ังตัวิเลือกใน

การเข�าถึงสื�อแต�ละช�องทางมิได�จิำกัดแบบในอดีต อาจิส�ง 

ผ่ลกระทบให�กล่�มผ่้�รับชมมีจิำนวินน�อยลง จิึงยังไม�เกิด

กระแสการใช�คำทับศัพท์ในแบบที�ผ่�านมาก็เป็นได� 

 2. สำหรับข�อผ่ิดพลาดในการแปล ผ่้�วิิจิัยพบวิ�า

ผ่้�แปลพยายามรักษาควิามหมายในเนื�อหาให�ตรงหรือใกล�

เคียงตามต�นฉบับ เช�นเดียวิกับนิยามของ Nida (1969) 

ในขณ์ะเดียวิกันนอกเหนือจิากรักษาร้ปแบบของต�นฉบับ

ไวิ�พร�อม ๆ กับคงควิามหมาย และเปลี�ยนแปลงร้ปแบบ

ของการเสนอควิามหมายตามควิามเหมาะสม สอดคล�อง

กับควิามหมายของการแปลของสัญฉวิี สายบัวิ (Saibua, 

2017) ในภัาพรวิมจิึงสอดคล�องกบัแนวิคิดข�างต�น แต�จิาก

ข�อผ่ิดพลาดในการแปล ผ่้�วิิจิัยคาดวิ�ามาจิากปัจิจิัยหลัก 

2 ประการ คือ 1. ผ่้�แปลมิได�มีคนเดียวิ ระหวิ�างการแปล

มีการแบ�งหรือสลับตอนกันแปลโดยไม�ได�เจิรจิาตกลงกัน

เรื�องการเลือกใช�คำศัพท์ให�เป็นแบบเดียวิกัน การแปลชื�อ

ทักษะและการต�อส้�จิึงไม�เป็นเอกภัาพ และ 2. เนื�อหาคำ

บรรยายฉบับแปลไม�ได�ผ่�านการตรวิจิสอบควิามถ้กต�อง 

ทั�งควิามถ้กต�องของสำนวินแปล ตลอดจินการสะกดคำ 

วิรรณ์ย่กต์ จิึงพบการแปลผ่ิดพลาดคลาดเคลื�อน

ข้�อเสู้นอแนะ 
 ข้�อเสู้นอแนะเพ่�อการนำผู้ลการวิิจัยไปใชื่�

 ผ่ลการวิิจิัยสามารถนำไปประย่กต์ใช�เป็นกรณ์ี

ศึกษาในการเรียนการสอนรายวิิชาการแปลได� และเป็น

ตัวิอย�างให�ผ่้�สนใจิที�จิะศึกษาวิิจิัยด�านการแปลภัาษาจิีน-

ภัาษาไทยได�

 ข้�อเสู้นอแนะในการวิิจัยคัรั�งต่่อไป

 1. ควิรมีการศึกษากลวิิธีีการแปลคำชื�อเฉพาะ

และคำศัพท์ที�ปรากฏในการ์ต้น ภัาพยนตร์ ละครซีีรีส์ 

หรืออาจิเป็นนวินิยาย เรื�องสั�นใหม� ๆ  ที�แปลจิากภัาษาจิีน

เป็นภัาษาไทยเพิ�มเติมในด�านอื�น เช�น การ์ต้น ภัาพยนตร์ 

ละครซีีรีส์ นวินิยาย แนวิอิงประวิัติศาสตร์ หรือแนวิ

ย�อนย่คข�ามมิติ แนวิเทพเซีียนที�สะท�อนถึงวิัฒนธีรรม 

ควิามเชื�อของชาวิจิีน 

 2. ควิรมีการศึกษาการแปลคำศัพท์เฉพาะ 

จิากสื�อประเภัทอื�น ๆ เช�น คำศัพท์ที�ปรากฏในช�องทาง 

การขายสินค�าออนไลน์จิากประเทศจิีน ซีึ�งมักปรากฏ 

คำศัพท์ที�ใช�ในวิงการธี่รกิจิ ตลอดจินคำศัพท์เฉพาะทาง

ที�เกี�ยวิข�องกับผ่ลิตภััณ์ฑ์์
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บีทคััด็ย่อ

 ก้ารวิิจัย์นี�มีวิัตถุประสุงค์์เพ่�อวิิเค์ราะห์รูปแบบก้ารจัดเน่�อหาในประเด็นค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บ 

แนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้องในหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษเพ่�อธรุก้ิจก้ารบิน จำนวิน 16 เล่ม โดย์ใช้้วิิธีก้ารวิิเค์ราะห์

เน่�อหา เพ่�อเสุนอแนวิค์ิดก้ารจัดก้ารเน่�อหาในหนังสุ่อเรีย์น ผลก้ารวิิจัย์พบวิ่า 1) หนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษ

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินมีจำนวินเพีย์ง 2 เล่ม ที�เรีย์บเรีย์งเน่�อหาทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้องในบทเรีย์น

โดย์ตรง 2) ไม่พบหนังสุ่อท�ีมีเน่�อหาทางวัิฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�ตรงตามมาตรฐานอาชี้พแห่งช้าติค์รบ 

ทุก้ประเด็น 3) ค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรมบางประเด็นจำเป็นต้องเรีย์นรู้ผ่านก้ารปฏิิบัติ ดังนั�นก้ารถ่าย์ทอดผ่านทางเน่�อหา

เพยี์งอย์า่งเดยี์วิจงึไมเ่พยี์งพอ จำเปน็ตอ้งอาศยั์สุ่�อสุารสุนเทศอ่�น ๆ  ประก้อบก้ารจดัก้ารเรยี์นก้ารสุอน 4) ค์วิามรูเ้ก้ี�ย์วิก้บั 

ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้องมีก้ารเปลี�ย์นแปลงอย์ู่ตลอดเวิลา ดังนั�นจึงค์วิรมีก้ารปรับปรุงและใช้้ข้อมูลที�เป็นปัจจุบัน 

โดย์ไม่ย์ึดแบบเรีย์นเป็นสุำค์ัญ สุิ�งสุำค์ัญที�สุุดที�ต้องมีในหนังสุ่อเรีย์นค์่อหัวิข้อที�ค์รบถ้วินตามมาตรฐานอาช้ีพแห่งช้าติ

คัำสืำคััญ: ภาษาเพ่�อวิัตถุประสุงค์์เฉิพาะ, ภาษาจีนเพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน, วิัฒนธรรม, ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ
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ABSTRACT

 This study aimed to analyze the content organization patterns on cultural knowledge and related practices 

in 16 Chinese and English textbooks for aviation business using content analysis to propose the idea of organizing 

the content of textbooks. According to the study’s findings, 1) only 2 textbooks explicitly compiled cultural and 

regulatory issues; 2) no textbook covered topics related to culture and regulations under all the National Standards 

for Vocational Skills. 3) It was found insufficient to impart cultural knowledge solely through information; certain 

aspects needed to be learned through experience. To enhance teaching and learning, various information media 

were recommended. 4) The content of textbooks was not sufficient to keep up with the frequent changes in 

regulations; therefore, the appropriate texts should also have been updated correspondingly. The regulations 

needed to be sufficiently thorough, which was identified as the most crucial requirement.

KEYWORDS: Language for Specific Purposes, Chinese for Airline Business, Culture, Regulations
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บีทนำ
  ปัจจุบันค์วิามสุัมพันธ์และค์วิามร่วิมม่อ 

ระหวิา่งประเทศไทย์และสุาธารณ์รฐัประช้าช้นจนีมแีนวิโนม้

ไปในทางท�ีดขีึ�นอย์า่งตอ่เน่�อง อตุสุาหก้รรมก้ารบินระหวิา่ง

ประเทศไทย์และสุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีนมีก้ารพัฒนา 

อย์่างรวิดเร็วิ บัตรโดย์สุารเค์ร่�องบินมีราค์าถูก้ลง ทำให้ 

นกั้ทอ่งเท�ีย์วิช้าวิจนีนยิ์มเดนิทางมาทอ่งเท�ีย์วิในประเทศไทย์

มาก้ขึ�น ก้ระทรวิงก้ารท่องเที�ย์วิและก้ีฬาได้รวิบรวิมสุถิติ 

นกั้ทอ่งเที�ย์วิช้าวิตา่งช้าตทิี�เดนิทางเขา้ประเทศไทย์ ระหวิา่ง

วิันที� 1 มก้ราค์ม - 31 พฤษภาค์ม พ.ศ. 2567 พบวิ่า  

มีนัก้ท่องเที�ย์วิช้าวิจีนเดินทางเข้าประเทศไทย์ จำนวิน 

2,911,370 ค์น (Ministry of Tourism & Sports, 2024)  

ซึ่ึ�งมีจำนวินมาก้เป็นอันดับหนึ�งเม่�อเทีย์บก้ับนัก้ท่องเที�ย์วิ

จาก้ประเทศอ่�น ๆ นัก้ท่องเท�ีย์วิช้าวิจีนสุ่วินใหญ่สุ่�อสุาร 

ดว้ิย์ภาษาจนี ทำใหค้์วิามตอ้งก้ารบคุ์ลาก้รที�มคี์วิามสุามารถ

ด้านภาษาจีนเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินเพิ�มมาก้ขึ�นตามไปด้วิย์ 

 ภาษาเปน็สุ�่อก้ลางในก้ารสุ�่อสุารทางวิฒันธรรม 

โดย์แตล่ะภาษามลีกั้ษณ์ะเฉิพาะที�สุะทอ้นค์า่นยิ์ม ค์วิามค์ดิ 

ขนบธรรมเนีย์ม ประเพณ์ี และบรรทัดฐานทางศีลธรรม

ของก้ลุ่มผู้ใช้้ภาษา ลัก้ษณ์ะเหล่านี�แฝงอย์ู่ในโค์รงสุร้าง

และระบบก้ารสุ่�อสุารของแต่ละภาษาอย่์างแย์ก้ไม่ออก้ 

ดังนั�น จึงเป็นไปไม่ได้ที�จะแย์ก้ภาษาออก้จาก้บริบท 

ทางวิัฒนธรรมท�ีเก้ิดขึ�น ก้ารเรีย์นรู้ภาษาโดย์ปราศจาก้

ค์วิามเขา้ใจทางวิฒันธรรมที�เก้ี�ย์วิขอ้งนั�น อาจสุง่ผลก้ระทบ 

ตอ่ประสุทิธภิาพของก้ารสุ่�อสุาร (Zhongguo Duiwaihanyu 

Jiaoxue Xuehui, Shijie Hanyu Jiaoxue Bianjibu, & 

Yuyan Jiaoxue yu Yanjiu Bianjibu, 1995) ค์วิามรู้ 

ทางวิฒันธรรมมคี์วิามสุำคั์ญสุำหรับพนกั้งานบรกิ้ารภาค์พ�่น

ดินและบนเค์ร่�องบิน เน่�องจาก้พนกั้งานบริก้ารภาค์พ่�นดิน 

และบนเค์ร่�องบินจำเป็นต้องมีปฏิิสุัมพันธ์ก้ับผู้โดย์สุาร 

โดย์ใช้้ทั�งวิัจนภาษาและอวิัจนภาษาในก้ารสุ่�อสุาร ดังนั�น

ในบริบทสุภาพแวิดล้อมของธุรก้ิจก้ารบินจึงเป็นพ�่นท�ี 

แลก้เปลี�ย์นค์วิามรูข้า้มวิฒันธรรม นอก้จาก้ทกั้ษะทางภาษา

แล้วิ พนัก้งานต้องมีค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรมจีนที�เก้ี�ย์วิข้อง 

ย์ก้ตัวิอย์่างในก้รณ์ีพนัก้งานต้อนรับบนเค์ร�่องบินขณ์ะให้

บริก้ารอาหารและเค์ร่�องด่�มแก้่ผู้โดย์สุารสุูงอาย์ุช้าวิจีน 

พนัก้งานค์วิรเตรีย์มน�ำอุ่นไวิ้ให้ หาก้ผู้โดย์สุารช้าวิจีนเป็น

พระภิก้ษุ พนัก้งานค์วิรเสุิร์ฟอาหารเจ ดังนั�น พนัก้งาน 

ช้าวิไทย์ประจำเสุน้ทางไทย์-จนีจงึตอ้งมคี์วิามรูค้์วิามเขา้ใจ

เก้ี�ย์วิก้บัวิฒันธรรมจนี และนำภาษาจนีไปใช้ใ้นก้ารสุ่�อสุาร

ได้อย์่างถูก้ต้องและชั้ดเจน ซึึ่�งสุามารถหลีก้เล�ีย์งปัญหา 

ที�อาจเก้ิดขึ�นในระหวิ่างก้ารปฏิิบัติงานได้ อีก้ทั�งสุามารถ

ใช้้ภาษาในก้ารแนะนำระเบีย์บแนวิปฏิิบัติในก้ารเดินทาง

เข้าออก้ประเทศให้ก้ับผู้โดย์สุารได้อย์่างถูก้ต้อง

 ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติเป็นข้อก้ำหนดหร่อ 

หลัก้เก้ณ์ฑ์์ที�ก้ำหนดขึ�นเพ�่อเป็นแนวิทางให้บุค์ค์ลหร่อ

องค์์ก้รปฏิิบัติตามในก้ารทำงาน ซึ่ึ�งเป็นค์วิามรู้สุำคั์ญ 

ที�พนัก้งานบริก้ารในธุรก้ิจก้ารบินต้องรู้ เพ�่อใช้้ใน 

ก้ารปฏิิบัติงาน ค์วิามแตก้ต่างระหวิ่างระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ

และค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรมท�ีเห็นได้เด่นช้ัด ค์่อ ระเบีย์บ 

แนวิปฏิิบัติมีก้ารปรับเปลี�ย์นตามสุถานก้ารณ์์อย์่างต่อ

เน�่อง ในขณ์ะที�ภาษาและวิัฒนธรรมของก้ลุ่มช้าติพันธุ์

ค์่อย์ ๆ  ก้่อตวัิขึ�นอย์่างช้้า ๆ  ดงันั�น ทกั้ษะภาษาและค์วิามรู้ 

ทางวัิฒนธรรมในบทเรีย์นโดย์ทั�วิไปจงึไมม่กี้ารเปล�ีย์นแปลง

มาก้นัก้ แต่เน่�อหาที�เก้ี�ย์วิก้ับระเบีย์บแนวิปฏิิบัติต้องมี 

ก้ารปรับเปลี�ย์นอย์่างต่อเน่�อง โดย์เฉิพาะอย์่างย์ิ�งในช้่วิง

เวิลาฉิุก้เฉิิน อาจมีก้ารเปล�ีย์นแปลงอย์่างรวิดเร็วิ เช้่น 

ในช้่วิงก้ารแพร่ระบาดของโรค์ติดเช้่�อไวิรัสุโค์โรนา 2019 

(COVID-19) ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติสุำหรับผู้โดย์สุารที�เข้า

ประเทศไทย์ทางอาก้าศก้ำหนดให้สุวิมหน้าก้าก้อนามัย์ 

เม่�อสุถานก้ารณ์์ระบาดเพิ�มมาก้ขึ�น ทำให้ต้องเพิ�ม 

ข้อก้ำหนดก้ารรัก้ษาระย์ะห่างทางสุังค์มเม�่ออย์ู่ใน 

ห้องโดย์สุารบนเค์ร่�องบิน และเม่�อวัินท�ี 25 ก้ันย์าย์น 

พ.ศ. 2566 ถึงวัินท�ี 29 กุ้มภาพันธ์ พ.ศ. 2567 

ประเทศไทย์ย์ก้เว้ินก้ารตรวิจลงตราเพ่�อก้ารท่องเท�ีย์วิให้

แก้่ผู้ถ่อหนังสุ่อเดินทางจีน ให้สุามารถเข้ามาและพำนัก้ 

ในราช้อาณ์าจัก้รเป็นระย์ะเวิลาไม่เก้ิน 30 วิัน (Ministry 

of Foreign Affairs of the Kingdom of Thailand, 2023)  

ตั�งแต่วิันที� 15 ธันวิาค์ม พ.ศ. 2566 เป็นต้นไป สุนามบิน 

สุุวิรรณ์ภูมิและสุนามบินดอนเม่องได้เปิดตัวิช้่องทาง 

ก้ารตรวิจสุอบทางออก้ด้วิย์ตนเอง (Immigration Bureau Royal 

Thai Police, 2023) สุว่ินสุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีนก้ำหนดให้ 

ผู้โดย์สุารจะต้องผ่านก้ารตรวิจ RT-PCR หลาย์ค์รั�ง และ

ตอ้งก้รอก้แบบฟอรม์ “China Customs Health Declaration”  
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ก้่อนเช้็ค์อิน และตั�งแต่วิันที� 1 พฤศจิก้าย์น พ.ศ. 2566 

เป็นต้นไป ผู้ที�เข้าและออก้จาก้สุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีน 

ไมต่อ้งก้รอก้แบบฟอรม์ “China Customs Health Declaration” 

(Xinhua News Agency, 2023) นอก้จาก้นี� ตั�งแต่วิันที� 1 

มนีาค์ม พ.ศ. 2567 เป็นตน้ไป ประเทศไทย์และสุาธารณ์รัฐ

ประช้าช้นจีนใช้้นโย์บาย์ย์ก้เว้ินก้ารตรวิจลงตราซึึ่�งกั้นและ

ก้นัอย์่างถาวิร (Ministry of Foreign Affairs of the Kingdom 

of Thailand, 2024) จาก้ข้อค์วิามข้างต้นจะเห็นได้วิ่า 

ในเวิลาไม่ถึงค์รึ�งปปีระเทศไทย์และสุาธารณ์รฐัประช้าช้น

จีนได้ออก้มาตรก้ารและนโย์บาย์ก้ารเข้าออก้ประเทศ

ใหม่อย์่างต่อเน่�อง มาตรก้ารและนโย์บาย์ดังก้ล่าวิสุ่งผล 

โดย์ตรงต่อผู้โดย์สุารท�ีเดินทางระหวิ่างประเทศไทย์และ

สุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีน ด้วิย์เหตุนี� พนัก้งานที�ให้บริก้าร

ธุรก้ิจก้ารบินจึงจำเป็นต้องปรับเปลี�ย์นก้ารบริก้ารตาม

นโย์บาย์และมาตรก้ารที�เปลี�ย์นแปลงทันที พนัก้งาน 

ไม่เพีย์งแต่ต้องเข้าใจระเบีย์บแนวิปฏิิบัติใหม่ แต่ย์ัง 

ต้องช้่วิย์เหล่อผู้โดย์สุารในก้ารปฏิิบัติตามระเบีย์บ 

แนวิปฏิบัิตใิหมด่ว้ิย์ ดงันั�น หนังสุ่อเรยี์นภาษาจนีเพ่�อธรุก้จิ

ก้ารบนิซึ่ึ�งเปน็สุ่�อหลกั้อย์า่งหนึ�งในก้ารจัดก้ารเรยี์นก้ารสุอน 

ของผู้สุอนและเป็นแหล่งค์วิามรู้หลัก้สุำหรับผู้เรีย์น 

นอก้จาก้ต้องมีเน่�อหาทัก้ษะภาษาแล้วิ ย์ังต้องมีค์วิาม

รู้ทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติซึ่ึ�งเป็นค์วิามรู้ 

ที�จำเป็น เน�่องจาก้เน่�อหาเหล่านี�มีค์วิามเก้ี�ย์วิข้อง 

อย์่างใก้ล้ช้ิดก้ับก้ารปฏิิบัติงานจริง 

 ผู้วิจิยั์สุำรวิจงานวิจิยั์ที�เก้ี�ย์วิขอ้งก้บัหนงัสุ่อเรยี์น

ภาษาจีนเพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน มีเพีย์งช้ิ�นเดีย์วิที�เก้ี�ย์วิข้อง 

โดย์ตรง ได้แก้่งานวิิจัย์ของ Qi (2013) วิิเค์ราะห์ค์วิาม

ตอ้งก้ารของหนังสุ่อเรยี์น “A Flight to China: Civil Aviation 

Chinese” โดย์พบวิ่าปัจจุบันในประเทศจีน หนังสุ่อเรีย์น

ภาษาจีนเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินย์ังไม่มีค์วิามเป็นม่ออาช้ีพและ

ค์วิามเป็นระบบ อีก้ท�ัง ย์ังขาดแนวิคิ์ดท�ีสุมบูรณ์์สุำหรับ

ก้ารเรีย์บเรีย์งหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนเพ่�อวิัตถุประสุงค์์

เฉิพาะ สุ่วินงานวิิจัย์อ่�น ๆ เป็นงานวิิจัย์ที�เก้ี�ย์วิก้ับก้ารจัด 

ก้ารเรีย์นก้ารสุอนราย์วิิช้าภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษ

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินและก้ารใช้้ภาษาจีนในสุนามบิน

สุุวิรรณ์ภูมิ เช้่น งานวิิจัย์ของ Wang (2018) และธนาภรณ์์  

โค์ตรพัฒน์ (Khophat, 2021) พบว่ิา ก้ารเล่อก้ใช้้สุ่�อ 

ก้ารสุอนเพีย์งสุ่�อก้ารสุอนเดีย์วิอาจไม่เหมาะสุมใน 

ก้ารจัดก้ารเรีย์นก้ารสุอนให้ก้ับผู้เรีย์นในย์ุค์ปัจจุบัน  

เพราะอาจจะทำให้นัก้ศึก้ษารู้สุึก้เบ่�อหน่าย์ ขาดแรงจูงใจ

และแรงก้ระตุน้ในก้ารเรีย์น งานวิจัิย์ของ อาทิตย์ ์อนิตะ๊แก้ว้ิ 

(Intakaew, 2014) พบวิา่ก้ารจดัลำดบัและเน่�อหาในหนังสุ่อ

เรยี์นเปน็สุิ�งสุำค์ญัสุำหรบัก้ลย์ทุธก์้ารสุอนและก้ารเรยี์นรู้

ของผู้เรีย์น หนังสุ่อเรีย์นถูก้จัดอย์่างมีประสุิทธิภาพและ

ลำดับอย์่างเหมาะสุม ทำให้ผู้เรีย์นสุามารถเข้าใจท�ังภาษา

และเน่�อหาไปพร้อมก้ันได้อย์่างถูก้ต้อง สุ่วินงานวิิจัย์ของ  

สุรนินา อศัวิรัตน ์และพรพรรณ์ จนัทโรนานนท ์(Assavarut 

& Jantaronanont, 2018) เสุนอวิ่าค์วิรจัดอบรมภาษาจีน

และวัิฒนธรรมจีนให้ก้ับพนัก้งานภาค์พ�่นดินที�เค์าน์เตอร์ 

ก้ารท่องเที�ย์วิแห่งประเทศไทย์ท�ีสุนามบินสุุวิรรณ์ภูมิ 

เน�่องจาก้ต้องให้พนัก้งานเรีย์นรู้ก้ารแนะนำสุถานที� 

ทอ่งเท�ีย์วิย์อดนยิ์มของไทย์แล้วิ ย์งัตอ้งเรยี์นรูค้์วิามแตก้ต่าง 

ระหวิ่างค์ำศพัท์ที�ใช้้ในจีนแผ่นดินใหญ่ ไต้หวินั และฮ่่องก้ง

ด้วิย์ Jiang & Wu (2023) ศึก้ษาค์วิามสุามารถทางวิัจน

ปฏิิบัติในก้ารใช้้ภาษาท�ีสุอง ซึ่ึ�งเป็นทัก้ษะท�ีผู้เรีย์นต้อง

สุามารถเช้่�อมโย์งก้บับรบิททางสุงัค์มและวิฒันธรรมอย์า่ง

เฉิพาะเจาะจง เพ่�อให้ผู้เรีย์นเข้าใจและแสุดงออก้อย่์าง

เหมาะสุม Jiang (2018) พบว่ิาก้ารผสุมผสุานระหวิ่าง 

“โค์รงสุร้าง - หน้าที� - วิัฒนธรรม” ย์ังค์งเป็นแนวิค์ิด

หลัก้ในก้ารจัดทำหนังสุ่อเรีย์น รวิมถึงหนังสุ่อเรีย์นภาษา

เพ่�อวิัตถุประสุงค์์เฉิพาะ Yu & Xu (2019) พบวิ่าหลัก้ 

ก้ารเขีย์นหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนเพ่�อวิัตถุประสุงค์์เฉิพาะ 

ค์วิรปลูก้ฝังให้ผู้เรีย์นภาษาท�ีสุองมีทัก้ษะค์วิามสุามารถ 

ในก้ารสุ่�อสุารข้ามวิัฒนธรรม Yang & Sun (2020) พบวิ่า 

ก้ารใช้้สุ่�อก้ารสุอนแบบหลาย์มิติสุามารถช้่วิย์แก้้ปัญหา

ที�พบในก้ารเรีย์นจาก้หนังสุ่อเรีย์นเล่มก้ระดาษและ 

ก้ารสุอนในห้องเรีย์นได้ ก้ารผสุมผสุานก้ารเรีย์นก้ารสุอน

จาก้หนงัสุอ่เรยี์นเลม่ก้ระดาษเขา้ก้บัสุ่�อออนไลน ์จะช้ว่ิย์ให้

ตำราเรยี์นมคี์วิามหลาก้หลาย์และสุมบรูณ์ข์ึ�น Wang & Hu 

(2021) ก้ลา่วิวิา่ก้ารเรยี์นรูท้กั้ษะก้ารปฏิบิตังิาน โดย์เฉิพาะ

เน่�อหาที�เก้ี�ย์วิก้บัราย์ละเอีย์ดขั�นตอนก้ารจดัทำแบบเรีย์น

ก้ระดาษมีข้อจำกั้ด เน่�องจาก้ไม่สุามารถแสุดงเน�่อหาได้

อย์่างค์รบถ้วิน ก้ารใช้้แอนิเมช้ันและวิิดีโอจะทำให้ผู้เรีย์น

สุามารถเข้าใจและเรีย์นรู้ทัก้ษะก้ารปฏิิบัติงานที�ซึ่ับซึ่้อน 
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ได้ดีมาก้ย์�ิงขึ�น นอก้จาก้น�ี แบบเรีย์นก้ระดาษมีค์วิามจุ

ข้อมูลจำก้ัด ขณ์ะที�แหล่งข้อมูลดิจิทัลสุามารถแสุดงภาพ 

เสุีย์ง และวิิดีโอที�มีข้อมูลหลาก้หลาย์มาก้ก้วิ่า 

 งานวิิจัย์ที�เก้ี�ย์วิข้องก้ับหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีน

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินและก้ารจัดก้ารเรีย์นก้ารสุอนราย์วิิช้า

ภาษาจีนเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินย์ังไม่มีงานวิิจัย์ใดที�ศึก้ษา 

เก้ี�ย์วิก้ับประเด็นทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ

ซึ่ึ�งเปน็ค์วิามรู้ที�สุำค์ญัมาก้ต่อพนกั้งานบริก้ารภาค์พ่�นดิน

และบนเค์ร่�องบิน เน่�องจาก้ต้องพบเจอและใช้้เป็นประจำ 

ก้ารมีก้ารเรีย์นก้ารสุอนในประเด็นของวัิฒนธรรมซึึ่�งเป็น

ประเด็นที�ละเอีย์ดอ่อน นอก้จาก้จะสุามารถลดปัญหา 

ที�อาจเก้ิดขึ�นในก้ารปฏิิบัติหน้าที�แล้วิ ย์ังเป็นก้ารสุ่งเสุริม

ภาพลัก้ษณ์์ที�ดีขององค์ก์้รที�ปฏิิบัติงาน รวิมไปถึงสุ่งเสุริม

ภาพลัก้ษณ์์ที�ดีของประเทศอีก้ด้วิย์ ก้ารเรีย์นก้ารสุอน

ประเด็นทางวิัฒนธรรมและวิิธีปฏิิบัตินั�น จำเป็นอย์่างย์ิ�ง 

ที�จะต้องมีแบบเรีย์นหร่อสุ่�อก้ารเรีย์นรู้ที�มีก้ารเรีย์บ

เรีย์งอย์่างเป็นระบบ เพ่�อให้สุามารถนำไปใช้้ในก้ารเรีย์น 

ก้ารสุอนไดอ้ย์า่งมปีระสุทิธภิาพ ดว้ิย์เหตนุี� ผูว้ิจิยั์จงึไดศ้กึ้ษา

วิิเค์ราะห์หนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนที�เก้ี�ย์วิข้อง เช้่น A Flight  

to China: Civil Aviation Chinese, Civil Aviation Management 

Institute of China, 2012) Chinese for Cabin Crews (Hugo 

Yu-Hsiu Lee, Chin-Chin Tseng, 2019) เปน็ต้น และภาษา

อังก้ฤษ เช้่น English for Civil Aviation Ground Service 

(Second Edition) (Yin Jing, 2022) Practical English for 

Civil Aviation Ground Handling (Second Edition) (Sun, 

2022) เป็นต้น เพ่�อศึก้ษาและเสุนอแนวิค์ิดก้ารออก้แบบ 

ก้ารจัดก้ารเน่�อหาในประเด็นทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บ

แนวิปฏิิบัติเพ�่อนำไปสุู่แนวิทางก้ารออก้แบบบทเรีย์น 

เพ่�อก้ารสุอนราย์วิิช้าภาษาจีนเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินได้อย์่าง

เหมาะสุม เพราะในปัจจุบันย์ังไม่มีแบบเรีย์นหร่อสุ่�อ

ก้ารเรีย์นรู้ใดที�ให้ค์วิามรู้และมีก้ารเรีย์บเรีย์งประเด็น 

ทางวัิฒนธรรมได้อย์่างเป็นระบบ ซึ่ึ�งจาก้ประสุบก้ารณ์์

ก้ารสุอนวิชิ้าภาษาจนีเพ่�อธรุก้จิก้ารบนิของผูว้ิจิยั์ก้วิา่หา้ปี  

ได้พบวิ่าหนังสุ่อเรีย์นภาษาต่างประเทศเพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน

ของประเทศไทย์และสุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีนสุ่วินใหญ่ 

เน้นเฉิพาะก้ารเรีย์นก้ารสุอนทัก้ษะทางภาษา แต่ไม่ม ี

ก้ารสุอนค์วิามรู้ทางวัิฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ 

จาก้ที�ก้ล่าวิมา ผู้วิิจัย์มีค์วิามเห็นวิ่า หาก้มีก้ารออก้แบบ

และเรีย์บเรีย์งหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนเพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน 

เลม่ใหม ่ค์วิรจะมกี้ารเรยี์บเรยี์งเน่�อหาค์วิามรูท้างวิฒันธรรม

และระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้องก้ับภาษาจีนเพ่�อธุรก้ิจ

ก้ารบิน ซึ่ึ�งเป็นประเด็นท�ีสุำค์ัญตามท�ีได้ก้ล่าวิมาแล้วิ 

จะสุามารถทำให้เน่�อหาก้ารเรีย์นก้ารสุอนด้านภาษาจีน

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินมีค์วิามสุอดค์ล้องก้ับก้ารนำไปใช้้ใน 

ก้ารปฏิิบัติงานมาก้ย์ิ�งขึ�น

วััติถุประสืงคั์ของการวัิจีัย
 วิิเค์ราะห์รูปแบบก้ารจัดเน่�อหาใน ประเด็น 

ค์วิามรู้ทางวัิฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้อง

ในหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจ 

ก้ารบนิ เพ่�อเสุนอแนวิค์ดิก้ารจดัก้ารเน่�อหาดา้นวิฒันธรรม

และระเบีย์บแนวิปฏิิบัติในหนงัสุ่อเรีย์นภาษาจีนเพ่�อธรุก้ิจ 

ก้ารบิน

กรอบีแนวัคัิด็การวัิจีัย
 จาก้ก้ารศึก้ษาทฤษฎีี เอก้สุาร และงานวิิจัย์

ที�เก้�ีย์วิข้อง ผู้วิิจัย์ได้ก้ำหนดก้รอบแนวิคิ์ดก้ารวิิจัย์  

ราย์ละเอีย์ดดังนี�  
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รูปแบบก้ารจัด

หนังสุ่อเรีย์น

ภาษาจีนและ

ภาษาอังก้ฤษ

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน

ที�ตีพิมพ์ใน

ประเทศไทย์

และสุาธารณ์รัฐ

ประช้าช้นจีน 

จำนวิน 16 เล่ม

ติัวัแปรติ้น

1. ค์วิามรู้ทางระเบีย์บแนวิปฏิิบัติใน “มาตรฐาน 

 อาช้ีพและคุ์ณ์วิุฒิวิิช้าช้ีพ – สุาขาวิิช้าช้ีพ 

 ก้ารบิน” ของประเทศไทย์

2. ค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิ 

 ปฏิิบัติใน “National Standards for  

 Vocational Skil ls-Ground Service  

 Attendant” ของสุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีน

3. ค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิ 

 ปฏิิบัติใน “National Standards for  

 Vocational Skills-Civil Aviation Flight  

 Attendant” ของสุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีน

ติัวัแปรติาม

1. ก้ารจัดก้ารเน�่อหาค์วิามรู ้

 ทางวิัฒนธรรมในหนังสุ่อ 

 เรีย์นภาษาจีนและภาษา 

 อังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน

2. ก้ารจัดก้ารเน่�อหาค์วิามรู้ 

 ด้านระเบีย์บแนวิปฏิิบัติใน 

 หนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและ 

 ภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจ 

 ก้ารบิน

ภาพื่ที� 1 ก้รอบแนวิค์ิดก้ารวิิจัย์ 

วัิธีด็ำเนินการวัิจีัย
 ผูว้ิจัิย์ใช้ว้ิธิกี้ารวิเิค์ราะห์เน�่อหา (Content Analysis) 

จาก้รูปแบบก้ารจัดเน่�อหาของหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและ 

ภาษาองัก้ฤษเพ่�อธรุก้ิจก้ารบิน เพ่�อเปรีย์บเทีย์บ วิิเค์ราะห์ 

และเสุนอแนวิทางก้ารจัดก้ารเน�่อหาในประเด็นทางวัิฒนธรรม

และระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ

 กลุ่มเป้าหมาย

 หนงัสุ่อเรยี์นภาษาจีนเพ่�อธรุก้ิจก้ารบินที�ตีพิมพ์

และจำหน่าย์ในประเทศไทย์มี จำนวิน 3 เล่ม ซึ่ึ�งมีจำนวิน

น้อย์ ในขณ์ะเดีย์วิกั้น ภาษาอังก้ฤษเป็นภาษาท�ีใช้้กั้นอย์่าง

แพร่หลาย์ในก้ารบริก้ารธุรก้ิจก้ารบินระหว่ิางประเทศ 

จึงทำให้หนังสุ่อเรีย์นท�ีเก้ี�ย์วิกั้บภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจ

ก้ารบินในประเทศไทย์และสุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีน มี

จำนวินมาก้ รูปแบบก้ารจัดเน่�อหาในหนังสุ่อเรีย์นภาษา

อังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินสุามารถเป็นแนวิทางหนึ�งเพ่�อ

พฒันาก้ารจดัก้ารเรยี์นก้ารสุอนราย์วิชิ้าภาษาจนีเพ่�อธรุก้จิ

ก้ารบินได้ ผู้วิิจัย์จึงรวิบรวิมหนังสุ่อเรีย์นภาษาอังก้ฤษ 

เพ่�อธรุก้จิก้ารบนิที�ตพีมิพท์ั�งของประเทศไทย์และสุาธารณ์รฐั

ประช้าช้นจีนเพิ�ม เพ่�อให้เห็นถึงก้ารจัดก้ารเน่�อหาทาง

วิฒันธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิบัิตใินหนังสุอ่เรยี์นสุว่ินใหญ่ 

หนังสุ่อภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินมี จำนวิน 13 เล่ม  

รวิมทั�งสุิ�น 16 เล่ม โดย์เรีย์งลำดับตามประเภทภาษาและ 

ปีที�พิมพ์ ดังนี� 

 ลำดับที� 1-3 หนังสุ่อเรีย์นภาษาจีน 

 ลำดับท�ี 4-11 หนังสุ่อเรีย์นภาษาอังก้ฤษ 

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินที�ใช้้ในปสุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีน  

 ลำดับที� 12-16 หนังสุ่อเรีย์นภาษาอังก้ฤษ 

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินที�ใช้้ในประเทศไทย์ 
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ติารางที� 2 หนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินที�ใช้้ในก้ารวิิจัย์

ลำด็ับี ช่�อหนังสื่อเรียน ช่�อผู้้้แติ่ง สืถานที�พื่ิมพื่์ ปีที�พื่ิมพื่์ สื่�อสืนับีสืนุนในหนังสื่อ

เรียน

1 สุนทนาจีน-อังก้ฤษ-ไทย์ 

แอร์สุจ๊วิตม่ออาช้ีพ

นริศ วิศินานนท์,

สุกุ้ญัญา วิศนิานนท,์ ศตวิรรษ  

ซึ่่�ออุดมสุิน

ไทย์ 2011 ไม่มี

2 A Flight to China: Civil 

Aviation Chinese

Civil Aviation Management 

Institute of China

จีนแผ่นดินใหญ่ 2012 CD

3 Chinese for Cabin Crews Hugo Yu-Hsiu Lee, Chin-

Chin Tseng

มณ์ฑ์ลไต้หวิัน 2019 ไม่มี

4 Minhang Diqin Fuwu Yingyu Jiang Huanxin จีนแผ่นดินใหญ่ 2017 สุแก้นค์ิวิอาร์โค์้ดเพ่�อดู 

สุ่�อดิจิทัล

5 Minhang Kecang Fuwu 

Yingyu

Jiang Huanxin จีนแผ่นดินใหญ่ 2017 สุแก้นค์ิวิอาร์โค์้ดเพ่�อฟัง

เสุีย์ง MP3

6 Practical Cabin English 

(Fourth Edition)

Fan Jianyi จีนแผ่นดินใหญ่ 2018 ซึ่อฟต์แวิร์ช้่วิย์สุอน

7 Minhang Kecang Fuwu 

Yingyu Zonghe Jiaocheng

Wang Lijuan, 

Yang Dan

จีนแผ่นดินใหญ่ 2018 สุแก้นค์วิิอารโ์ค์ด้เพ่�อฟงัเสุยี์ง 

MP3 และดซูึ่อฟตแ์วิรช์้ว่ิย์สุอน

8 Civil Aviation Cabin Service 

English

Li Wenyan, 

Wang Ying

จีนแผ่นดินใหญ่ 2018 สุ่�อก้ารสุอนปฏิิสุัมพันธ์ 

ผ่านระบบเสุมอ่นจรงิ (Virtual 

Reality)

9 English for Civil Aviation 

Service (Second Edition)

Liu Zhen, 

Zhang Anbin

จีนแผ่นดินใหญ่ 2021 สุแก้นค์ิวิอาร์ โค์้ด เพ่� อ 

ฟังเสุีย์ง MP3

10 Practical English for Civil 

Aviation Ground Handling 

(Second Edition)

Sun Jun จีนแผ่นดินใหญ่ 2022 สุแก้นค์ิวิอาร์โค์้ดเพ�่อเข้า 

ค์ลังข้อมูลออนไลน์

11 English for Civil Aviation 

Ground Service (Second 

Edition)

Yin Jing จีนแผ่นดินใหญ่ 2022 ไม่มี

12 English for Airline Business ศิรวิัตร ไทย์แท้ ไทย์ 2016 ไม่มี

13 English Communication Skills 

for Airline Business

ประก้าศิต สุิทธิ�ธิติกุ้ล ไทย์ 2019 ดาวิน์โหลด MP3 และลิงค์์

ข้อมูลก้ารอ่าน

14 English in Airline Business 

(Fourth Printing)

Lertporn Parasakul ไทย์ 2020 CD

15 English for Airline Personnel Piwat Hitakorn ไทย์ 2020 ไม่มี

16 English for Ground & Inflight 

Attendants

Attapol Khamkhien ไทย์ 2022 ลิงค์์ข้อมูลก้ารอ่าน และ

ลิงค์์วิิดีโอ
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 เคัร่�องม่อที�ใช้ในการวัิจีัย

 เค์ร่�องม่อเก้็บรวิบรวิมข้อมูลในก้ารวิิจัย์ ได้แก้่ 

แบบวิิเค์ราะห์รูปแบบก้ารจัดเน�่อหาในประเด็นค์วิามรู ้

ทางวัิฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติท�ีเก้�ีย์วิข้อง 

ในหนงัสุอ่เรยี์นภาษาจนีและภาษาองัก้ฤษเพ่�อธรุก้จิก้ารบนิ 

ซึ่ึ�งสุรุปมาจาก้ “มาตรฐานอาชี้พและคุ์ณ์วุิฒวิิชิ้าช้พี - สุาขา

วิิช้าช้ีพก้ารบิน” ของประเทศไทย์ (Thailand Professional 

Qualification Institute (Public Organization) & Aviation 

Personnel Development Institute (APDI) of Kasem Bundit 

University, 2020) และ “National Standards for Vocational 

Skills - Ground Service Attendant” (Ministry of Human 

Resources and Social Security of the People’s Republic 

of China, 2022) และ “National Standards for Vocational 

Skills - Civil Aviation Flight Attendant” ของสุาธารณ์รัฐ

ประช้าช้นจีน (Ministry of Human Resources and Social 

Security of the People’s Republic of China, 2019)  

ราย์ละเอีย์ดดังตารางที� 3 

ติารางที� 3 ค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้องตามมาตรฐานอาช้ีพแห่งช้าติของไทย์และจีน

หมวัด็หม้่ คัวัามร้้ทางวััฒนธรรมด็้านภาษาจีีนเพื่่�อธุรกิจีการบีิน

ภาพรวิมก้ารบินพลเร่อน 1) ภาพรวิมของสุำนัก้งานก้ารบินพลเร่อนแห่งประเทศไทย์และจีน

2) บริษัทสุาย์ก้ารบินหลัก้ของไทย์และจีน

ภมูศิาสุตร์ก้ารขนสุ่งทางอาก้าศ 1) ค์วิามรู้ทางภูมิศาสุตร์ของจีน 2) ภาพรวิมของแต่ละมณ์ฑ์ล เขตปก้ค์รองตนเอง 

นค์รปก้ค์รองโดย์ตรง และเขตบริหารพิเศษของจีน 3) ภูมิศาสุตร์ของประเทศไทย์ 

4) ภาพรวิมของแต่ละจังหวิัดในประเทศไทย์

ค์วิามรู้เร่�องมารย์าท 1) รปูรา่งลัก้ษณ์ะและก้ริยิ์าทา่ทางท�ีสุภุาพของไทย์และจีน 2) มารย์าทของไทย์และจีน

3) ค์ำแสุดงค์วิามสุุภาพของไทย์และจีน

ค์วิามรู้ทางศาสุนา 1) ค์วิามรูท้ั�วิไปของศาสุนาค์รสิุต ์2) ค์วิามรูท้ั�วิไปของพระพทุธศาสุนา 3) ค์วิามรูท้ั�วิไป

ของศาสุนาอิสุลาม 4) ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาย์ิวิ 5) ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาฮ่ินดู

ประเพณ์ีไทย์และจีน 1) ประเพณ์ีและนิสุัย์ของไทย์และจีน 2) พฤติก้รรมก้ารก้ินของไทย์และจีน

3) สุภาพสุังค์ม เศรษฐก้ิจ ก้ารเม่อง และด้านอ่�น ๆ ในปัจจุบันของไทย์และจีน

ค์วิามรู้เก้ี�ย์วิก้ับระเบีย์บแนวิ

ปฏิิบัติที� เก้ี�ย์วิข้องของไทย์ 

และจีน

1) ก้ฎีหมาย์ก้ารเดินอาก้าศในประเทศไทย์และจีน

2) ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติก้ารตรวิจค์นเข้าเม่องไทย์และจีน

3) ก้ฎีหมาย์สุุขอนามัย์สุัตวิ์และพ่ช้เพ่�อนำเข้าและสุ่งออก้ประเทศของไทย์และจีน

4) ก้ฎีหมาย์สุุขอนามัย์ช้าย์แดนของไทย์และจีน

5) ก้ฎีเก้ณ์ฑ์์ในก้ารขนสุ่งผู้โดย์สุารและสุัมภาระของไทย์และจีน

 การเก็บีรวับีรวัมข้อม้ล

 1. รวิบรวิมหนังสุอ่เรยี์นภาษาอังก้ฤษและภาษาจีน

เพ่�อธรุก้จิก้ารบนิที�ไดต้พีมิพใ์นประเทศไทย์และสุาธารณ์รัฐ

ประช้าช้นจีน

 2. รวิบรวิมค์วิามรู้ทางวัิฒนธรรมและระเบีย์บ

แนวิปฏิิบัติที�เก้�ีย์วิข้องกั้บธุรก้ิจก้ารบิน ซึ่ึ�งจะสุรุป 

ตามมาตรฐานอาช้ีพแห่งช้าติของประเทศไทย์และ 

สุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีน

 การวัิเคัราะห์ข้อม้ล

 ผู้วิิจัย์ได้สุรุปรูปแบบก้ารจัดเน�่อหาของหนังสุ่อ

เรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน 

ทั�ง 16 เล่ม เพ�่อวิิเค์ราะห์รูปแบบก้ารจัดเน่�อหาใน

ประเด็นค์วิามรู้ทางวัิฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ 

ที�เก้ี�ย์วิข้องในหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษ 

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน ด้วิย์วิิธีก้ารวิิเค์ราะห์เน่�อหา  

ราย์ละเอีย์ดดังตารางที� 4
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ติารางที� 4 รูปแบบก้ารจัดเน่�อหาของหนังสุ่อเรีย์นทั�ง 16 เล่ม

ช่�อหนังสื่อเรียน ร้ปแบีบีการจีัด็เน่�อหา

สุนทนาจนี-องัก้ฤษ-ไทย์ แอร์สุจว๊ิต

ม่ออาช้ีพ

บทสุนทนาทั�วิไป - บทสุนทนาอ่�น ๆ - ค์ำศัพท์เพิ�มเติม

A Flight to China: Civil Aviation 

Chinese

โค์รงสุร้างประโย์ค์สุำค์ญั – บทสุนทนาต่าง ๆ - ค์ำศพัท์ใหม่ - ค์ำอธบิาย์ค์ำศพัท์ - ไวิย์าก้รณ์์ 

- ฝึก้ด้านก้ารออก้เสุยี์ง ค์ำศพัท์ ประโย์ค์บทสุนทนา - ค์วิามรูเ้ก้ี�ย์วิก้บัวิฒันธรรม

Chinese for Cabin Crews ค์ำศพัท์ใหม่ - ค์ำศพัท์เพิ�มเตมิ - ก้ารฝึก้ค์ำศพัท์ - บทสุนทนาทั�วิไป - บทสุนทนาอ่�น ๆ

Minhang Diqin Fuwu Yingyu ค์วิามเป็นมา - วิัตถุประสุงค์์ก้ารเรีย์นเบ่�องต้น - ก้ารฝึก้ฟังพูด - ค์ำถามเบ่�องต้น - 

ค์วิามรู้พ่�นฐาน - สุำนวินทั�วิไป - ก้ารฝึก้ค์ำศัพท์ – ก้ารสุนทนาในสุถานก้ารณ์์ต่าง ๆ - 

ก้ารวิิเค์ราะห์รูปแบบประโย์ค์ - ก้ิจก้รรมก้ารสุนทนา

Minhang Kecang Fuwu Yingyu ค์วิามเป็นมา - วิัตถุประสุงค์์ก้ารเรีย์น - ก้ารฝึก้ฟังพูด - ค์ำถามเบ่�องต้น -  

ค์วิามรู้พ่�นฐาน - สุำนวินทั�วิไป - ก้ารฝึก้ค์ำศัพท์ – ก้ารสุนทนาในสุถานก้ารณ์์ต่าง ๆ -  

ก้ารวิิเค์ราะห์รูปแบบประโย์ค์ - ประก้าศบนเค์ร่�องบิน

Practical Cabin English (Fourth 

Edition)

ค์ำศัพท์ใหม่ – บทสุนทนาในสุถานก้ารณ์์ต่าง ๆ - ฝึก้บทสุนทนา - ก้ารใช้้ประโย์ค์ทั�วิไป 

- ค์วิามรู้ด้านวิัฒนธรรม

Minhang Kecang Fuwu Yingyu 

Zonghe Jiaocheng

วิลีเบ่�องต้น - ก้ารฝกึ้ฟงั – บทสุนทนาต่าง ๆ  - ค์ำศพัท์ใหม่และสุำนวินทั�วิไป - ค์ำอธิบาย์

ค์ำศพัท์ - ก้ารฝกึ้สุนทนา - ก้ารประก้าศ - หวัิข้อสุมัภาษณ์์ - ค์ำศพัท์เพิ�มเติม - อ่านเอง

Civil Aviation Cabin Service English ค์ำถามเบ่�องต้น - บทสุนทนาในสุถานก้ารณ์์ - ค์ำศพัท์ใหม่ - ก้ารสุนทนา - ก้ารฝึก้พูด -  

ก้ารสุาธิตก้ระจาย์เสีุย์ง - ก้ารแปลค์ำศัพท์ - ก้ารอ่านเพิ�มเตมิ - ก้ารอ่านแบบอภิปราย์ -  

ก้ารสุมัภาษณ์์

English for Civil Aviation Service 

(Second Edition)

ค์ำถามเบ�่องต้น - ฝึก้ค์ำศัพท์ - ฝึก้ฟังพูด - ฝึก้แปลค์ำศัพท์ - ฝึก้บทสุนทนาตาม

สุถานก้ารณ์์ - ก้ารประก้าศ - ค์ำศัพท์ใหม่ - ฝึก้แปลประโย์ค์

Practical English for Civil Aviation 

Ground Handling (Second Edition)

จุดประสุงค์์บทเรีย์น – แบบฝึก้หัดก้ารอ่านข้อค์วิามสุั�น ๆ - ค์ำศัพท์ใหม่ - ค์ำอธิบาย์

ค์ำศัพท์ - แบบฝึก้หัดก้ารแปลเพ่�อค์วิามเข้าใจ - ก้ิจก้รรมก้ลุ่ม-แบบฝึก้หัดก้ารอ่าน -  

แบบฝึก้ - ท่องจำประโย์ค์ - แบบทดสุอบตามหน่วิย์ก้ารเรีย์นรู้

English for Civil Aviation Ground 

Service (Second Edition)

รูปภาพ/ค์ำถามเข้าสุู่บทเรีย์น - โค์รงสุร้างประโย์ค์ทั�วิไป - บทสุนทนา - แบบฝึก้บท

สุนทนา - บทสุนทนาเสุริม - แบบฝึก้หัด - ก้ารอ่านจับใจค์วิาม

English for Airline Business แบบฝึก้ก่้อนเรยี์น - ค์ำศพัท์ใหม่ - แบบฝึก้หดัค์ำศพัท์ - ก้ารอ่านเรยี์งค์วิาม - แบบฝึก้หดัก้ารอ่าน

English Communication Skills for 

Airline Business

จดุประสุงค์์ก้ารเรยี์นรู ้- แบบฝึก้ก่้อนเรยี์น - ทกั้ษะก้ารอ่าน - ค์ำศพัท์ใหม่ - ก้ารอ่าน

ข้อค์วิามสุั�น ๆ  - แบบฝึก้หัดก้ารอ่าน ค์ำศัพท์ ก้ารอ่านเพิ�มเติม – ไวิย์าก้รณ์์ - แบบฝึก้หัด 

ก้ารพูด ก้ารเขีย์น ก้ารฟัง - ก้ิจก้รรมเพิ�มเติม

English in Airline Business (Fourth 

Printing)

ฝึก้ฟัง - ฝึก้อ่าน - ฝึก้พูด - ฝึก้เขีย์น

English for Airline Personnel ค์วิามรู้พ่�นฐาน - ค์ำศัพท์ใหม่ – แบบฝึก้หัด - ไวิย์าก้รณ์์ - แบบฝึก้หัดไวิย์าก้รณ์์ –  

บทสุนทนา - แบบฝึก้หัดก้ารสุนทนา – ก้ารอ่านบทค์วิามสุั�น ๆ - ก้ารอ่าน/ก้ารอภิปราย์

English for Ground & Inflight 

Attendants

จุดประสุงค์์บทเรีย์น - ภาพรวิมเบ่�องหลัง - ค์ำถามเบ่�องต้น - แบบฝึก้ก้่อนเรีย์น –  

ก้ารอ่านบทค์วิามสุั�น ๆ - ฝึก้ค์ำศพัท์ - ก้ารฝึก้อบรมโสุตทศันปูก้รณ์์ - เค์ลด็ลบัค์วิามรู ้–  

บทสุนทนาในสุถานก้ารณ์์ต่าง ๆ - รปูแบบประโย์ค์ - ฝึก้พดู - ฝึก้เขยี์น - สุรปุ
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 จาก้ตารางท�ี 4 ก้ารวิิเค์ราะห์เปรีย์บเทีย์บ 

รูปแบบก้ารจัดเน่�อหาของหนังสุ่อเรีย์น พบวิ่า หนังสุ่อ

เรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน 

ทั�งที�ตีพิมพ์ในประเทศไทย์และสุาธารณ์รัฐประช้าช้นจีน

เน้นก้ารฝึก้ฝนทัก้ษะโค์รงสุร้างภาษา โดย์หนังสุ่อเรีย์น 

ของไทย์มเีน่�อหาแบบก้ารบรูณ์าก้ารทกั้ษะก้ารฟงั พดู อา่น  

เขีย์น และมีหนังสุ่อเรีย์นที�เน้นเฉิพาะด้าน เช้่น “สุนทนา

จีน-อังก้ฤษ-ไทย์แอร์สุจ๊วิตม่ออาช้ีพ” ซึ่ึ�งมีตัวิอย์่าง 

บทสุนทนาในสุถานก้ารณ์์ต่าง ๆ เป็นหนังสุ่อที�เน้นทัก้ษะ

ก้ารพูด และหนังสุ่อเรีย์น “English for Airline Business” 

มีค์ำศัพท์และก้ารอ่าน แต่ไม่มีแบบฝึก้หัดทั�งด้านก้ารฟัง

และก้ารพดู เปน็แบบเนน้เฉิพาะทกั้ษะก้ารอา่น สุว่ินหนงัสุอ่

เรีย์นของจีนทั�งหมด 10 เล่ม มีเพีย์งแบบก้ารบูรณ์าก้าร

ทัก้ษะก้ารฟัง พูด อ่าน เขีย์นเท่านั�น 

 สุำหรบัเน่�อหาค์วิามรูท้างวิฒันธรรม หนงัสุอ่เรยี์น

ของไทย์ย์งัไม่มีเล่มใดเรีย์บเรีย์งไวิ้ในบทเรีย์น และหนงัสุ่อ

เรีย์นของจีนมีเรีย์บเรีย์งไวิ้นในบทเรีย์นเพีย์ง 2 เล่ม ได้แก้่ 

“A Flight to China: Civil Aviation Chinese” และ “Practical 

Cabin English (Fourth Edition)” ไดจ้ดัเน่�อหาเก้ี�ย์วิก้บัค์วิามรู้ 

ทั�วิไปของวิัฒนธรรมจีน 

 สุ่วินเน่�อหาด้านนโย์บาย์และระเบีย์บแนวิ 

ปฏิิบัติที�เก้�ีย์วิข้องกั้บก้ารบริก้ารธุรก้ิจก้ารบินน�ัน ย์ังไม่มี

หนังสุ่อเล่มใดจัดเรีย์งเน่�อหาไวิ้

ผู้ลงานวัิจีัย
 ค์วิามรู้ทางวัิฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ 

ที�เก้ี�ย์วิข้องก้ับก้ารบริก้ารธุรก้ิจก้ารบินสุ่งผลก้ระทบ 

อย์่างมาก้ต่อก้ารปฏิิบัติหน้าที�ของเจ้าหน้าที�ภาค์พ่�นดิน 

และพนัก้งานต้อนรับบนเค์ร�่องบิน อย์่างไรก้็ตาม  

ในหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจ 

ก้ารบินดังก้ล่าวิข้างต้น นอก้จาก้หนังสุ่อเรีย์น “A Flight 

to China: Civil Aviation Chinese” และ “Practical 

Cabin English (Fourth Edition)” ที�มีเน่�อหาเก้ี�ย์วิก้ับ

วิัฒนธรรมแล้วิ หนังสุ่อเรีย์นเล่มอ่�น ๆ  ไม่มีก้ารเรีย์บเรีย์ง 

เน่�อหาเก้ี�ย์วิก้ับวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ 

ที�เก้ี�ย์วิข้องไวิ้ในบทเรีย์นโดย์ตรง

 ค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรมในหนังสุ่อเรีย์น “A Flight 

to China: Civil Aviation Chinese”  มีเน่�อหาค์รอบค์ลุม

ทั�งหมด 20 หมวิด ค์่อ นามสุกุ้ลของช้าวิจีน สุิบสุอง

นัก้ษัตรของจีน หน่วิย์วิัดของจีน สุกุ้ลเงินจีน หมีแพนด้า 

ตวัิเลขที�ช้าวิจีนช้่�นช้อบ เทศก้าลของจีน สุถานที�ท่องเที�ย์วิ

ในปัก้ก้ิ�ง สุ่�อช้่�อดังของจีน ช้าช้่�อดังของจีน อาหารจีน 

ขงจ่�อ ก้ารแพทย์์แผนจีน ค์วิามหมาย์ของสุีแดง สุีเหล่อง  

สุีขาวิในจีน งิ�วิปัก้ก้ิ�ง วิัฒนธรรมก้ารด่�มสุุราของจีน ก้ี�เพ้า

และเสุ�่อค์อจีน ค์วิามรู้ทั�วิไปของจีน ภูมิอาก้าศของจีน 

และก้ารช้อปปิงในปัก้ก้�ิง สุ่วินค์วิามรู้ทางวัิฒนธรรมใน

หนังสุ่อเรีย์น “Practical Cabin English (Fourth Edition)” มี

เน่�อหาค์รอบค์ลมุทั�งหมด 3 หมวิด ค์่อ อาหารจนี เทศก้าล 

ของจีน และก้ารแนะนำสุถานที�ท่องเที�ย์วิของจีน ผู้วิิจัย์ 

จึงนำเน่�อหาวิัฒนธรรมในหนังสุ่อเรีย์น 2 เล่มนี�มา 

เปรีย์บเทีย์บก้ับวิัฒนธรรมที�ก้ำหนดไวิ้ในมาตรฐานอาช้ีพ 

ของจีน เพ�่อตรวิจสุอบเน่�อหาค์วิามค์รอบค์ลุม 

ของวิัฒนธรรมในหนังสุ่อเรีย์น ราย์ละเอีย์ดดังตารางที� 5 
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ติารางที� 5 ก้ารเปรีย์บเทีย์บวิัฒนธรรมจีนตามมาตรฐานอาช้ีพแห่งช้าติ

มาติรฐานอาชีพื่แห่งชาติิ A Flight to China: Civil Aviation Chinese
Practical Cabin English 

(Fourth Edition)

ภาพรวิมของสุำนกั้งานก้ารบนิพลเรอ่น - -

บริษัทสุาย์ก้ารบินหลัก้ (อย์ู่ในภาค์ผนวิก้ที� 4) -

ค์วิามรู้ทางภูมิศาสุตร์ ภูมิอาก้าศของจีน -

ภาพรวิมของแต่ละมณ์ฑ์ล เขตปก้ค์รอง

ตนเอง นค์รปก้ค์รองโดย์ตรง และเขต

บริหารพิเศษ

ค์วิามรู้ทั�วิไปของจีน, สุถาที�ท่องเที�ย์วิในปัก้ก้ิ�ง,  

งิ�วิปัก้ก้ิ�ง, ช้อปปิงที�ปัก้ก้ิ�ง, หมีแพนด้า

ก้ารแนะนำสุถานที�ท่องเที�ย์วิ

ของจีน

รปูร่างลกั้ษณ์ะและก้ริยิ์าท่าทางที�สุภุาพ - -

มารย์าท - -

ค์ำแสุดงค์วิามสุุภาพ - -

ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาค์ริสุต์ - -

ค์วิามรู้ทั�วิไปของพระพุทธศาสุนา - -

ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาอิสุลาม - -

ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาย์ิวิ - -

ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาฮ่ินดู - -

ประเพณ์ีและนิสุัย์ นามสุกุ้ลของค์นจีน, สุิบสุองนัก้ษัตรของจีน, ตัวิเลข 

ที�ช้อบในจีน, เทศก้าลจีน, ค์วิามหมาย์ของสุีแดง  

สุีเหล่องและสุีขาวิในจีน, ก้ี�เพ้าและเสุ่�อค์อจีน, ขงจ่�อ

เทศก้าลของจีน 

พฤติก้รรมก้ารก้ิน วิัฒนธรรมก้ารด่�มสุุราของจีน, อาหารจีน อาหารจีน

สุภาพสุังค์ม เศรษฐก้ิจ ก้ารเม่อง และ

ด้านอ่�น ๆ ในปัจจุบัน

หน่วิย์วัิดของจีน, สุกุ้ลเงินจีน, สุ่�อช้่�อดังของจีน,  

ช้าช้่�อดังของจีน, ก้ารแพทย์์แผนจีน

-

 ระหวิ่างหนังสุ่อเรีย์น “A Flight to China: Civil 

Aviation Chinese” และหนังสุ่อเรีย์น “Practical Cabin 

English (Fourth Edition)” วิัตถุประสุงค์์ของหนังสุ่อเรีย์น 

“A Flight to China: Civil Aviation Chinese” ค์่อ เพ่�อให้ 

ผู้เรีย์นสุามารถสุ่�อสุารภาษาจีนในด้านก้ารบินพลเร่อนได้

อย์่างถูก้ต้อง และเพ�่อให้สุามารถใช้้ภาษาจีนสุ่�อสุารก้ับ

ผู้โดย์สุารช้าวิจีนหร่อพนัก้งานต้อนรับบนเค์ร่�องบินที�เป็น

ช้าวิจีนได้ (Civil Aviation Management Institute of China, 

2012) ซึ่ึ�งได้ออก้แบบจาก้ทั�งมุมมองของผู้โดย์สุารและ

พนัก้งานบริก้ารก้ารบิน จาก้ตารางที� 5 แสุดงให้เห็นวิ่า 

เน่�อหาในหนังสุ่อไม่ได้ค์รอบค์ลุมวัิฒนธรรมจีนทุก้หมวิด

ตามมาตรฐานอาช้ีพแห่งช้าติที�ก้ำหนด โดย์เฉิพาะหมวิด

ค์วิามรูท้างมารย์าทและศาสุนา ไม่ไดร้วิบรวิมไวิใ้นหนังสุ่อ 

สุว่ินหนงัสุอ่เรยี์น “Practical Cabin English (Fourth Edition)” 

ออก้แบบข�ึนจาก้มุมมองของพนัก้งานตอ้นรับบนเค์ร่�องบนิ 

เพ่�อพฒันาทกั้ษะก้ารสุ่�อสุารดว้ิย์ภาษาของพนกั้งาน (Fan, 

2018) แตห่นงัสุ่อเลม่นี�มกี้ารแนะนำเก้�ีย์วิกั้บวิฒันธรรมจนี 

เพีย์ง 3 หมวิด ซึ่ึ�งเน่�อหาไม่ค์รอบค์ลุมวิัฒนธรรมจีน 

ทุก้หมวิดตามมาตรฐานอาช้ีพแห่งช้าติที�ก้ำหนดเช้่นก้ัน 

 แม้วิ่าหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษ

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินดังก้ล่าวิจะไม่มีเน่�อหาค์วิามรู้เก้�ีย์วิก้ับ

วิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้องในบทเรีย์น

โดย์ตรง แต่ปราก้ฏิในบทสุนทนา ผู้วิิจัย์สุรุปไวิ้ดังตาราง

ที� 6 
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ติารางที� 6 วิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้องที�แสุดงอย์ู่ในบทสุนทนา 

หมวิดหมู่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

ภาพรวิมของสุำนัก้งานก้ารบิน

พลเร่อนแห่งประเทศ

- - - - - - - - - - - - - - - -

บริษัทสุาย์ก้ารบินหลัก้     - -   -       

ค์วิามรู้ทางภูมิศาสุตร์ -  - - -  - - - - - - - - - -

ภาพรวิมของแต่ละมณ์ฑ์ล/จงัหวิดั -  -  -  - - - - - - - - - -

รปูร่างลัก้ษณ์ะและกิ้รยิ์าท่าทางที�สุภุาพ - - - - - - - - - - - - - - - 

มารย์าท                

ค์ำแสุดงค์วิามสุุภาพ                

ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาค์ริสุต์ - - - -  -  - - - - -  - - 

ค์วิามรู้ทั�วิไปของพระพุทธศาสุนา  - - - - -   - - - -  - - 

ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาอิสุลาม - - - -  -   - - - -  - - 

ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาย์ิวิ - - - -  -   - - - -  - - 

ค์วิามรู้ทั�วิไปของศาสุนาฮ่ินดู - - - -  -  - - - - -  - - 

ประเพณ์ีและนิสุัย์ -  - -   - - - - - - - - - -

พฤติก้รรมก้ารก้ิน   - -      - - -    

สุภาพสุังค์ม เศรษฐก้ิจ ก้ารเม่อง 

และด้านอ่�น ๆ ในปัจจุบัน

-  - - - - - - - - - - - - - -

ก้ฎีหมาย์ก้ารเดินอาก้าศ - - - - - - - - - - - - - - - -

ระเบยี์บแนวิปฏิบิตักิ้ารตรวิจค์นเข้าเมอ่ง   -      - -     - 

ก้ฎีหมาย์สุขุอนามยั์สุตัวิแ์ละพช่้เพ่�อ

นำเข้าและสุ่งออก้ประเทศ

- - -  -       - - - - 

ก้ฎีหมาย์สุุขอนามัย์ช้าย์แดน - - -  - -   -   - - - - -

ก้ฎีเก้ณ์ฑ์์ในก้ารขนสุ่งผูโ้ดย์สุารและ

สุมัภาระ

  -           - - 

*ช้่�อหนังสุ่อเรีย์นเรีย์งตามตารางที� 1 ซึ่ึ�งจะใช้้ตัวิเลขที�อย์ู่ด้านซึ่้าย์ของช้�่อหนังสุ่อมาแทนช้�่อหนังสุ่อ เพ�่อให้ง่าย์ต่อ 

ก้ารจัดตาราง 

 จาก้ตารางที� 6 แสุดงให้เห็นวิ่าเน่�อหาของแต่ละ

หมวิดท�ีมีปราก้ฏิในบทสุนทนานั�นมีค์วิามแตก้ต่างกั้น  

บางหมวิดไมป่ราก้ฏิในหนงัสุอ่เลม่ใด เช้น่ หมวิด “ภาพรวิม 

ของสุำนกั้งานก้ารบนิพลเรอ่นแหง่ประเทศ” และ “ก้ฎีหมาย์

ก้ารเดินอาก้าศ” ทั�ง 2 หมวิดนี�เป็นค์วิามรู้ด้านอาก้าศย์าน

และก้ารบริหารก้ารบิน ซึ่ึ�งไม่ใช้่สุิ�งที�พนัก้งานบริก้าร 

ต้องสุ่�อสุารกั้บผู้โดย์สุาร จึงไม่ปราก้ฏิในบทสุนทนา  

สุ่วินหมวิด “รูปร่างลัก้ษณ์ะและก้ิริย์าท่าทางที�สุุภาพ”  

เป็นสุิ�งที�ต้องเลีย์นแบบและฝึก้ปฏิิบัติ หนังสุ่อเรีย์น 

ไมสุ่ามารถแสุดงใหเ้หน็ถงึรปูรา่งลกั้ษณ์ะและก้ริยิ์าทา่ทาง

ที�สุภุาพของพนัก้งานบรกิ้ารได้ช้ดัเจน จงึจำเปน็ต้องแสุดง

ผ่านสุ่�ออ่�น ๆ เช้่น วิิดีโอ แอนิเมช้ัน เป็นต้น จาก้ก้ารสุรุป

ในตารางที� 1 พบวิ่า หนังสุ่อเรีย์น “English for Ground & 

Inflight Attendants” มีลิงค์์วิิดีโอท�ีสุามารถแสุดงรูปร่าง 

และท่าทางที�สุุภาพได้ สุ่วินสุ่�อที�มีในหนังสุ่อเรีย์น 

เลม่อ่�น ๆ  สุว่ินมาก้จะเป็น MP3 หร่อเอก้สุารอิเลก็้ทรอนกิ้สุ์ 

ซึ่ึ�งไม่สุามารถแสุดงพฤติก้รรม ลัก้ษณ์ะท่าทางให้ผู้เรีย์น 

เห็นได้เช้่นก้ัน นอก้จาก้น�ีย์ังพบวิ่า บางหมวิดมีเน่�อหา 

ปราก้ฏิในหนังสุอ่ทุก้เลม่ เช้น่ หมวิด “ค์ำแสุดงค์วิามสุภุาพ”  

ผู้เรีย์นได้เรีย์นรู้ก้ารใช้้ถ้อย์ค์ำ ค์ำพูด และประโย์ค์ที�
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สุุภาพ มีก้ารค์ดัเล่อก้และเรีย์บเรีย์งค์ำศพัท์ ประโย์ค์ และ 

บทสุนทนาที�เหมาะสุมซึ่ึ�งเป็นหลัก้ก้ารพ่�นฐานของ 

ก้ารเขยี์นหนงัสุอ่เรยี์น หมวิดนี�จงึไดป้ราก้ฏิในหนงัสุอ่เรยี์น

ทุก้เล่ม สุ่วินหมวิด “มารย์าท” โดย์ทั�วิไปแล้วิ มารย์าท 

จะนับรวิมถึงก้ารแสุดงออก้ทั�งทางวิาจา ภาษา ท่าทาง  

และพฤติก้รรมต่าง ๆ แม้วิ่าบทสุนทนาไม่สุามารถแสุดง

ให้เหน็ถึงท่าทางหร่อพฤติก้รรมได้ แต่บทสุนทนาสุามารถ

แสุดงให้เห็นถึงวิาจาและภาษาที�สุุภาพได้อย์่างช้ัดเจน  

จึงถ่อได้วิ่า “มารย์าท” มีอย์ู่ในบทสุนทนาทุก้เล่ม ดังนั�น  

ค์วิามรู้ทางวัิฒนธรรมไม่เพีย์งแต่ต้องเรีย์บเรีย์งเป็น

ลาย์ลัก้ษณ์์อัก้ษรในหนังสุ่อเรีย์น หาก้ย์ังต้องเรีย์บเรีย์ง 

ผ่านสุ่�อต่าง ๆ เช้่น โมช้ันก้ราฟิก้ (Motion Graphic)

 เน่�อหาทางวิัฒนธรรมในหนังสุ่อเรีย์นแต่ละเล่ม

ได้สุะท้อนเพีย์งบางสุ่วินของวิัฒนธรรม และในเน่�อหา

หมวิดเดีย์วิกั้นน�ัน ก้็มีค์วิามแตก้ต่างกั้นในบทสุนทนา

ของหนังสุ่อเรีย์นแต่ละเล่ม เช้่น หมวิด “พฤติก้รรม 

ก้ารก้ิน” ย์ังไม่มีหนังสุ่อเรีย์นที�มีเน่�อหาค์รบถ้วิน หนังสุ่อ

บางเล่มแนะนำอาหารที�มีช้�่อเสุีย์งของแต่ละท้องถิ�น  

บางเล่มแนะนำอาหารที�ให้บริก้ารบนเค์ร�่องบิน และ 

บางเล่มแนะนำถึงอาหารของศาสุนาหลกั้ เปน็ต้น ศาสุนา

เป็นสุ่วินหนึ�งที�สุำค์ัญเป็นอย์่างมาก้ของวิัฒนธรรม  

และมีผลก้ระทบต่ออุดมก้ารณ์์ ประเพณี์ก้ารดำรงชี้วิิต  

และด้านอ่�น ๆ ของผู้ค์น พนัก้งานบริก้ารค์วิรมีค์วิามรู้

ค์วิามเข้าใจพ่�นฐานเก้ี�ย์วิกั้บศาสุนาหลัก้ เพ่�อให้บริก้าร 

ผู้โดย์สุารได้อย์่างถูก้ต้อง แต่จาก้ตารางที� 6 ศาสุนา 

ที�ปราก้ฏิในบทสุนทนาค์่อนข้างน้อย์ และเน่�อหาที�

เก้ี�ย์วิกั้บศาสุนาในบทสุนทนามีเพีย์งเน�่อหาเก้�ีย์วิกั้บ 

ก้ารรับประทานอาหารเท่าน�ัน แต่ไม่ปราก้ฏิเน่�อหา 

ที�เก้ี�ย์วิก้ับประเพณ์ี แนวิปฏิิบัติก้ารใช้้ช้ีวิิตประจำวิัน 

และดา้นอ�่น ๆ  เก้ี�ย์วิก้บัศาสุนา เช้น่ ผูห้ญงิหา้มโดนตวัิพระ 

ถ้าผู้เรีย์นไม่ได้นับถ่อศาสุนาพุทธ อาจไม่รู้เร่�องนี� ในก้รณ์ี

ที�มีพระมาใช้้บริก้ารก้ับสุาย์ก้ารบินพนัก้งานหญิงค์วิรมี

ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติอย์่างไร ค์วิามไม่รู้ไม่เข้าใจในศาสุนา

อาจทำให้เก้ิดค์วิามเข้าใจผิดได้ ดังนั�น หนังสุ่อเรีย์น 

ไม่ค์วิรจัดเรีย์งเน่�อหาวิัฒนธรรมที�เก้ี�ย์วิก้ับศาสุนาให้ 

ปราก้ฏิแค์่บางสุ่วินในบทสุนทนา แต่ค์วิรมีค์วิามรู้เพิ�มเติม

ปราก้ฏิหลังบทเรีย์น เพ่�อให้ค์วิามรู้เก้ี�ย์วิก้ับวิัฒนธรรม 

แก้่ผู้เรีย์นอย์่างค์รบถ้วิน

 รู้ก้ันทั�วิวิ่าก้ารเดินทางระหวิ่างประเทศต้อง

เก้ี�ย์วิข้องก้ับก้ฎีหมาย์ศุลก้าก้ร ก้ารตรวิจค์นเข้าเม่อง  

ก้ารตรวิจสุุขอนามัย์ ฯลฯ ผู้โดย์สุารทุก้ค์นอาจไม่เข้าใจ

ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติเหล่านี� พนกั้งานอาจต้องอธิบาย์ให้ก้บั

ผู้โดย์สุาร เช้่น เม่�อเช้็ค์อิน พนัก้งานภาค์พ่�นดินต้องแจ้ง 

ผู้โดย์สุารเร่�องสุัมภาระต้องห้ามนำข�ึนเค์ร่�องหร่อห้ามนำ

ออก้ประเทศ เม่�อมีก้ารแพร่ระบาดของโรค์ติดเช้่�อเก้ิดขึ�น 

ในประเทศหร่อจาก้ต่างประเทศ ผู้โดย์สุารอาจต้องก้รอก้

ราย์ละเอีย์ดในเอก้สุารรับรองสุุขภาพ อาจต้องก้าร 

ค์วิามช้ว่ิย์เหล่อจาก้พนกั้งาน เปน็ตน้ แม้วิา่เน่�อหาระเบยี์บ

แนวิปฏิิบัติจะพบในบทสุนทนามาก้ก้ว่ิาหมวิดวัิฒนธรรม

บางหมวิด แสุดงให้เห็นวิ่าระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�พนัก้งาน

ต้องสุ่�อสุารก้ับผู้โดย์สุารมีค์วิามจำเป็นอย์่างมาก้ และ 

ในบทสุนทนาของหนงัสุ่อแตล่ะเลม่แสุดงเพยี์งแค์บ่างสุว่ิน

ของระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ ทำให้ผู้เรีย์นได้เรีย์นรู้ก้ารสุนทนา

ด้านระเบีย์บแนวิปฏิิบตัิเพีย์งสุ่วินเดีย์วิ ซึ่ึ�งก้ารปฏิิบัติงาน 

ในสุถานก้ารณ์์จริงนั�น มีระเบีย์บแนวิปฏิิบัติมาก้ก้วิ่า

เน่�อหาในบทเรีย์น ดังนั�น ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�ปราก้ฏิใน

บทสุนทนาจึงมีเน่�อหาไม่เพีย์งพอ หนังสุ่อเรีย์นค์วิรจัด 

ค์วิามรู้ด้านระเบีย์บแนวิปฏิิบัติเพิ�มเติมหลังบทเรีย์น 

เน�่องจาก้ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติต้องย์ึดตามสุถานก้ารณ์์

ที�มีก้ารปรับเปลี�ย์นอย์่างต่อเน�่อง ก้ารจัดเรีย์งค์วิามรู ้

ด้านระเบีย์บแนวิปฏิิบัติเพ�ิมเติมหลังบทเรีย์นน�ี สุามารถ

จัดในรูปแบบที�เป็นข้อมูลอิเล็ก้ทรอนิก้สุ์ได้ เพ�่อให้ผู้แต่ง

สุามารถปรับปรุงแก้้ไขระเบีย์บแนวิปฏิิบัติให้เป็นปัจจุบัน  

และผู้เรีย์นสุามารถสุแก้น QR code ที�อย์ู่ในหนังสุ่อ  

เพ่�อเข้าไปเรีย์นรู้ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เป็นปัจจุบันได้

สืรุปผู้ลการวัิจีัย
 ผลก้ารวิิเค์ราะห์รูปแบบก้ารจัดก้ารเน่�อหา 

ในประเด็นทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ 

ที�เก้ี�ย์วิข้องในหนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษ 

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบิน ค์่อ

 1. หนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษ 

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินมีเพีย์ง 2 เล่ม ที�เรีย์บเรีย์งเน�่อหา 

ทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้องใน 

บทเรีย์นโดย์ตรง
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 2. หนังสุ่อเรีย์นภาษาจีนและภาษาอังก้ฤษ 

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินในก้ารวิิจัย์น�ีมุ่งเน้นไปท�ีทัก้ษะภาษา 

สุำหรับหนังสุ่อเรีย์นของไทย์ยั์งไม่มีเล่มใดมีเน่�อหา 

เก้ี�ย์วิก้บัวิฒันธรรมไทย์และระเบยี์บแนวิปฏิบิตัติามมาตรฐาน

อาช้ีพแห่งช้าติของไทย์ ค์รบทกุ้ประเดน็ สุ่วินหนงัสุ่อเรีย์น

ของจีนมีเพีย์ง 2 เล่มที�มีเน่�อหาเก้ี�ย์วิกั้บวิฒันธรรมจีนและ

ย์ังไม่มีเล่มใดมีเน่�อหาระเบีย์บแนวิปฏิิบัติตามมาตรฐาน

อาช้ีพแห่งช้าติของจีนค์รบทุก้ประเด็น

 3. ค์วิามรูท้างวิฒันธรรมบางประเดน็ต้องเรีย์นรู้ 

ผ่านก้ารปฏิิบัติ ดังน�ันก้ารถ่าย์ทอดผ่านหนังสุ่อเรีย์น 

เพีย์งอย์่างเดีย์วิจึงไม่เพีย์งพอ จำเป็นต้องอาศัย์ 

สุ่�อสุารสุนเทศอ่�น ๆ ประก้อบก้ารจัดก้ารเรีย์นก้ารสุอน 

เช้่น โมช้ันก้ราฟิก้ (Motion Graphic)

 4. ค์วิามรู้ระเบีย์บแนวิปฏิิบัติที�เก้ี�ย์วิข้อง 

มกี้ารเปลี�ย์นแปลงอย์ูต่ลอดเวิลา ดงันั�นค์วิรมกี้ารปรบัปรงุ 

ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน เช้่น ออก้แบบเป็นเอก้สุาร 

อิเล็ก้ทรอนิก้สุ์ และไม่ย์ึดแบบเรีย์นเป็นสุำค์ัญ สุ่วินสุิ�งที� 

สุำคั์ญท�ีสุุดค์่อในหนังสุ่อเรีย์นต้องมีหัวิข้อท�ีค์รบถ้วิน 

ตามมาตรฐานอาช้ีพแห่งช้าติ 

อภิปรายผู้ล
 ในก้ารเรยี์นรูภ้าษาตา่งประเทศเพ่�อวิตัถปุระสุงค์์

เฉิพาะ ผู้เรีย์นไม่เพีย์งแค์่ต้องมีค์วิามรู้ท�ีเพีย์งพอในด้าน

เฉิพาะทางเท่านั�น แต่ย์ังต้องมีค์วิามรู้ด้านวิัฒนธรรม

สุงัค์มของภาษาปลาย์ทางดว้ิย์ เพ่�อใหสุ้ามารถใช้ภ้าษานั�น 

อย์่างเหมาะสุมในสุถานก้ารณ์์ต่าง ๆ  ได้ ดังนั�นก้ารเรีย์นรู้ 

ทัก้ษะทางภาษาจึงมีค์วิามสุำคั์ญ แต่ก้ารเรีย์นรู้ค์วิามรู้ 

ทางสุังค์มและวิัฒนธรรมที�เก้ี�ย์วิข้องก้็มีค์วิามสุำค์ัญ 

ไม่แพ้ก้ัน ในก้ารวิิจัย์นี� พบวิ่า หนังสุ่อเรีย์นภาษาจีน 

และภาษาอังก้ฤษเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินเน้นก้ารพัฒนา 

ทัก้ษะทางภาษาของผู้เรีย์น สุ่วินก้ารถ่าย์ทอดค์วิาม

รู้ทางวัิฒนธรรมที�เก้�ีย์วิข้องยั์งไม่เพีย์งพอ แต่ค์วิามรู้ 

ทางวิฒันธรรมเปน็ค์วิามรูพ้่�นฐานที�พนกั้งานภาค์พ่�นดนิและ

พนัก้งานบนเค์ร่�องบินต้องเรีย์นรู้ (Thailand Professional 

Qualification Institute (Public Organization) & Aviation 

Personnel Development Institute (APDI) of Kasem 

Bundit University, 2020; Ministry of Human Resources 

and Social Security of the People’s Republic of China, 

2019; Ministry of Human Resources and Social Security 

of the People’s Republic of China, 2022) ซึ่ึ�งไมสุ่อดค์ล้อง

ก้ับมาตรฐานวิิช้าช้ีพแห่งช้าติ ทำให้เม่�อผู้เรีย์นใช้้ภาษา

ในก้ารสุ่�อสุาร อาจเกิ้ดค์วิามเข้าใจผิดเน่�องจาก้ไม่เข้าใจ

วิัฒนธรรมทางสุังค์ม (Wu, 2021; Jiang & Wu, 2023)  

ดังนั�น ก้ารเขีย์นหนังสุ่อเรีย์นค์วิรให้ค์วิามสุำค์ัญก้ับ 

ค์วิามรู้ทางวิัฒนธรรม (Jiang, 2018) เพ�่อให้ผู้เรีย์น 

มีค์วิามสุามารถในก้ารสุ่�อสุารข้ามวิัฒนธรรม (Yu & 

Xu, 2019) โดย์เฉิพาะในด้านก้ารบริก้ารธุรก้ิจก้ารบิน 

ระหวิ่างประเทศ อย์่างไรก้็ตาม เน่�องจาก้ทัก้ษะเช้ิงปฏิิบัติ

บางอย์่างต้องก้ารก้ารฝึก้ฝนในรูปแบบเห็นภาพตัวิอย์่าง 

แล้วิฝึก้ปฏิิบัติตามตัวิอย์่างที�เห็น หนังสุ่อเรีย์นสุามารถใช้้

เทค์โนโลย์ีเพ่�อให้ผู้เรีย์นสุามารถเรีย์นรู้ทัก้ษะและค์วิามรู้

ได้อย์่างค์รบถ้วินผ่านช้่องทางต่าง ๆ  (Yang & Sun, 2020) 

อกี้ทั�ง เน่�องจาก้นโย์บาย์และระเบีย์บแนวิปฏิบัิตทิี�เก้ี�ย์วิขอ้ง

ก้บัก้ารบริก้ารธรุก้ิจก้ารบินระหวิ่างประเทศเปลี�ย์นแปลง

อย์ู่เสุมอ ทรัพย์าก้รแบบดิจิทัลและออนไลน์สุามารถ 

ช้่วิย์ปรับปรุงข้อมูลในหนังสุ่อเรีย์นแบบก้ระดาษอย์่าง 

ต่อเน่�อง (Wang & Hu, 2024; Yang & Sun, 2020) ดังนั�น  

ในก้ารเขยี์นหนงัสุอ่เรยี์นภาษาจนีเพ่�อธรุก้จิก้ารบนิ ค์วิรเพิ�ม

ค์วิามสุำค์ญัใหก้้บัก้ารพฒันาทรพัย์าก้รดจิทิลัและออนไลน์

ข้อเสืนอแนะ
 ข้อเสืนอแนะเพื่่�อการนำผู้ลการวัิจีัยไปใช้

 ก้ารศึก้ษาประเด็นทางวิัฒนธรรมและระเบีย์บ

แนวิปฏิิบัติเพ่�อพัฒนาแนวิทางก้ารสุอนราย์วิิช้าภาษาจีน 

เพ่�อธุรก้ิจก้ารบินในสุถาบันอุดมศึก้ษาของไทย์ ทำให้

เข้าใจภาพรวิมปจัจบุนัของหนงัสุ่อเรีย์นภาษาองัก้ฤษและ

ภาษาจีนเพ่�อธรุก้ิจก้ารบินในประเทศไทย์และสุาธารณ์รัฐ

ประช้าช้นจีน อีก้ทั�งบทค์วิามนี�ย์ังสุามารถใช้้เป็นแนวิทาง 

ก้ารออก้แบบและก้ารจัดก้ารเน่�อหาในประเด็นทาง 

วิัฒนธรรมและระเบีย์บแนวิปฏิิบัติ

 ข้อเสืนอแนะในการวัิจีัยคัรั�งติ่อไป

 สุามารถนำบทค์วิามนี�ไปเป็นแบบอย์่างใน 

ก้ารศึก้ษาประเด็นทางด้านอ�่น ๆ ของหนังสุ่อเรีย์น 

ภาษาต่างประเทศเพ่�อธุรก้ิจก้ารบินได้ เช้่น สุมรรถนะ 

ของค์ุณ์วิุฒิวิิช้าช้ีพในสุาขาวิิช้าช้ีพก้ารบิน ค์ำศัพท์ที�ต้อง

เรีย์นรู้ในสุาขาวิิช้าช้ีพก้ารบิน เป็นต้น
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บทคัดย่อ

 งิานวิจัยนี�มีวัตถ์ุประสงิค์์เพื่ื�อุ 1. เปรียบเทัียบผลิการเรียนรู�การจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิ 

การเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศึกษาสาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์  

2. พื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐาน สำหรับนักศึกษา 

สาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลัิยราชภััฏอุุต  รดิิตถ์์ แลิะ 3. ศึกษาค์วามพื่ึงิพื่อุใจขอุงินักศึกษาทั�ีมี 

ต่อุการพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศึกษา

สาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ เป็นการวิจัยเชิงิปฏิบัติการ/กึ�งิทัดิลิอุงิ รูปแบบ  

One-Group Pretest Posttest Design กลิุ่มตัวอุย่างิทั�ีใช�ในการวิจัย ค์ือุ นักศึกษาช�ันปีทัี� 4 ปีการศึกษา 2565  

สาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รศุาสตร์ จำนวน 31 ค์น ไดิ�มาโดิยการสุ่มแบบกลิุ่ม เค์รื�อุงิมือุทัี�ใช� ไดิ�แก่ แผนการจดัิการเรียน

การสอุนโค์รงิงิานเปน็ฐาน แบบทัดิสอุบวดัิผลิการเรยีนรู� แบบประเมนิสมรรถ์นะการจดัิการเรยีนรู�โค์รงิงิานเปน็ฐาน แลิะ

แบบสอุบถ์ามค์วามพึื่งิพื่อุใจขอุงินักศกึษาทั�ีมตีอุ่การจัดิการเรียนการสอุนโค์รงิงิานเป็นฐาน สถ์ติทิัี�ใช�ในการวเิค์ราะห์ข�อุมูลิ 

ไดิ�แก่ ร�อุยลิะ ( ) ค์่าเฉลิี�ย ส่วนเบี�ยงิเบนมาตรฐาน (S.D.) การทัดิสอุบค์่า t แบบทัดิสอุบ t-test Dependent Sample

 ผลิการวิจัยพื่บว่า การเปรียบเทัียบผลิการเรียนรู�การจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนรู� 

โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศึกษาสาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ หลิังิเรียนสูงิกว่า

ก่อุนเรียนอุย่างิมีนัยสำค์ัญทัางิสถ์ิติทัี�ระดิับ .05 โดิยมีค์่าเฉลิี�ยหลิังิเรียน (  = 25.66, S.D. = 3.05) สูงิกว่าก่อุนเรียน 

(  = 15.10, S.D. = 1.5) t 17.07 นักศึกษามีสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ู

โค์รงิงิานเป็นฐานในภัาพื่รวมอุยู่ในระดิับสูงิ (  = 4.36, S.D. = 0.53) ค์วามพื่ึงิพื่อุใจขอุงินักศึกษาทัี�มีต่อุการพื่ัฒนา

สมรรถ์นะการจดัิการเรยีนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจดัิการเรยีนรู�โค์รงิงิานเปน็ฐานสำหรบันกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย  

ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ ในภัาพื่รวมอุยู่ในระดิับมาก (  = 4.15, S.D. = 0.58)

คำสำคัญ : สมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุน, การสอุนภัาษาไทัย, การสอุนแบบโค์รงิงิานเป็นฐาน 

1  อาจารย์์ ดร. สาขาวิิชาภาษาไทย์ คณะครุศาสตร์ 



ABSTRACT

 The main objectives of the research were to compare the achievement in Thai language teaching and 

learning through project-based learning for Thai language students at the Faculty of Education, Uttaradit Rajabhat 

University; to develop Thai language teaching competency through project-based learning for these students; 

and to assess the students’ satisfact ion with the development of Thai language teaching competency through 

project-based learning. The sample group consisted of 31 fourth-year Thai language students at the Faculty of 

Education. This research was Quasi-Experimental Research: One-Group Pretest Posttest Design, obtained by 

Cluster Random sampling. The tools used included project-based learning lesson plans, a learning achievement 

assessment, a project-based learning competency evaluation, and a student satisfaction questionnaire regarding 

project-based learning management. The statistical methods used in data analysis included percentages, means 

( ), standard deviation (S.D.), and the t-test for dependent samples.

 The results were as follows: The comparison of achievement in Thai language teaching and learning 

through project-based learning showed significantly higher results after the lessons than before, at a statistical 

significance level of .05. The post-learning average score (  =25.66, S.D = 3.05) was significantly higher than 

the pre-learning score (  =15.10, S.D. = 1.5), with a t-value of 17.07. The students demonstrated a high level of 

teaching competency through project-based learning (  =4.36, S.D. = 0.53). The overall satisfaction of students 

towards the development of Thai language teaching competency through project-based learning was rated as 

high (  = 4.15, S.D.= 0.58).

KEYWORDS: Teaching Competency, Thai Language Teaching, Project-based Learning
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บทนำ
 การเปลิี�ยนแปลิงิขอุงิบริบทัเศรษฐกิจแลิะสงัิค์ม

โลิกทัำให�การจัดิการศึกษาต�อุงิปรับเปลิ�ียนแลิะพัื่ฒนา 

ผู�เรียนให�มีค์วามรู�ค์วามสามารถ์ให�ทัันยุค์สมัย ค์รูผู�สอุน

ทัี�ทัำหน�าทั�ีจัดิการเรียนรู�จึงิเป็นผู�รับผิดิชอุบสำคั์ญใน 

การพัื่ฒนาผ�ูเรยีน ดิงัินั�นค์ณุลิกัษณะค์วามเป็นค์รูทัี�ดิ ีไดิ�แก่ 

ค์วามร�ูดิี สอุนหรือุจัดิการเรียนรู�ดิี แลิะมีจิตวิญญาณ

ค์วามเป็นค์รู ซึ่ึ�งิจะช่วยพัื่ฒนาผ�ูเรียนให�มีทัักษะทั�ีจำเป็น

ในศตวรรษทัี� 21 (Tammawoharl, 2022, p. 1) ทัั�งินี� ทัิศนา 

แขมมณี (Khaemmanee, 2005, pp. 103-110) ไดิ�กล่ิาวว่า 

ผู�เรียนในศตวรรษทัี� 21 จำเป็นต�อุงิมี 7 ทัักษะ เพื่ื�อุการอุยู่

รอุดิ ไดิ�แก่ การค์ิดิเชิงิวิพื่ากษ์แลิะการแก�ปัญหา (Critical 

Thinking and Problem Solving) การร่วมมือุกับเค์รือุข่าย

ต่างิ ๆ (Collaborative Across Networks and Leading by 

Influence) การปรับตัวแลิะการมีค์วามแค์ลิ่วค์ลิ่อุงิว่อุงิไว 

(Agility and Adapt Ability) การค์ดิิรเิริ�มแลิะการเปน็ผู�ประกอุบ

การอุย่างิสร�างิสรรค์์ (Initiative and Entrepreneurship) 

การสื�อุสารทัั�งิการพืู่ดิแลิะการเขียน (Effective Oral and 

Written Communication) การเข�าถึ์งิแลิะการวิเค์ราะห์

ข�อุมูลิ (Access and Analyzing Information) แลิะการใฝ่่รู�

แลิะมีจินตนาการ (Curiosity and Imagination) สอุดิค์ลิ�อุงิ

กบัปรดีิ ีปลิื�มสำราญกจิ (Preumsamrankit, 2018) กลิา่ววา่  

การจัดิการเรียนสอุนในศตวรรษทัี� 21 มีลิักษณะเน�น 

ผู�เรียนเป็นศูนย์กลิางิโดิยลิดิการบรรยายจากผ�ูสอุน  

แต่ผู�สอุนจะเป็นผู�กระตุ�นให�ผู�เรียนไดิ�เรียนรู�ดิ�วยตนเอุงิ 

จากการปฏิบตัิจรงิิ หรือุการเรียนโดิยการลิงิมือุทัำดิ�วยวิธีี

ทัี�ผู�เรียนไดิ�ฝ่ึกฝ่นจากสภัาพื่แวดิลิ�อุมจริงิ

 การเรียนรู�ทัี�จะส่งิเสริมให�นักเรียนไดิ�มีทัักษะ

ดิ�านต่างิ ๆ มีหลิายรูปแบบ แต่ทัี�ไดิ�รับค์วามนิยมแลิะ 

เปน็ทัี�รู�จกักนัอุย่างิแพื่ร่หลิายค์ือุ การเรียนร�ูแบบโค์รงิงิาน 

เป็นฐาน (Project Based Learning: PBL) เป็นการจัดิการ

เรียนร�ูทัี�ส่งิเสริมการเรียนร�ูตลิอุดิชีวิตสอุดิค์ลิ�อุงิกับ 

ทัฤษฎีีการเรียนรู�การสร�างิอุงิค์์ค์วามรู�ดิ�วยตนเอุงิ 

(Constructivism) ขอุงิ Piaget (1972 Cited in Khaemmanee, 

2008) ค์ือุ การสร�างิค์วามรู�ใหม่โดิยผู�เรียนเอุงิ ทัฤษฎีี 

การสร�างิค์วามรู�ดิ�วยตนเอุงิ (Constructionism) ทัฤษฎีี 

การเรียนรู�แบบร่วมมือุ (Cooperative Learning) ขอุงิ 

Johnson and Johnson (1994 Cited in Khaemmanee, 

2008) ค์ือุการเรียนรู�ดิ�วยการทัำงิานร่วมกัน เป็นวิธีี 

การเรียนรู�ดิ�วยกันตั�งิแต่สอุงิค์นขึ�นไป เป็นกลิุ่มเลิ็ก ๆ ใน

การทัำงิานร่วมกันก็เพื่ื�อุให�บรรลุิวัตถ์ุประสงิค์์ทั�ีวางิไว�  

ซึ่ึ�งิวัตถุ์ประสงิค์์ขอุงิการเรียนร�ูดิ�วยวิธีีการทัำงิานร่วมกัน

ค์ือุ เพื่ื�อุให�ผู�เรียนไดิ�เรียนรู�ดิ�วยตัวเอุงิสูงิสุดิ แลิะเรียนรู� 

ซึ่ึ�งิกันแลิะกัน รวมถ์ึงิให�ไดิ�ประโยชน์ขอุงิกันแลิะกัน 

มากทัี�สุดิ การเรียนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐานเป็น 

การจัดิการเรียนร�ูทัี�เน�นการใช�ปัญหาจริงิเป็นการเรียนร�ู 

แลิะวิธีีแสวงิหาค์วามรู�บนพื่�ืนฐานแนวคิ์ดิขอุงิ Dewey  

(1975, p. 59) ทัี�เชื�อุว่าการเรียนรู�เกิดิจากการปฏิบัติจริงิ 

(Learning by Doing) เพื่ราะการเรียนรู�แบบโค์รงิงิานจะ

ประกอุบดิ�วย การรู� (Knowing) แลิะการลิงิมอืุกระทัำ (Doing) 

ค์วามร�ูค์วามสามารถ์ในการใช�ค์วามรู�นั�น ๆ  เป็นสิ�งิทัี�สำคั์ญ

ทัี�สดุิในการเรยีนรู�โดิยใช�โค์รงิงิาน ผู�เรยีนสามารถ์เชื�อุมโยงิ

ค์วามรู�เดิิมหรือุประสบการณ์เดิิมกับค์วามรู�ใหม่แลิ�วนำ

มาประยุกต์ใช�ไดิ�อุย่างิเหมาะสม ซึ่ึ�งิสอุดิค์ลิ�อุงิกับปรณัฐ 

กิจรุ่งิเรือุงิ, อุรพื่ิณ ศิริสัมพื่ันธี์, ดิวงิหทััย โฮมไชยะวงิศ์,  

แลิะวลิิาพื่ณัย ์อุรุบญุนวลิชาต ิ(Kitrungraung, Sirisumpun, 

Homchaiy awong and Urabunnualchat, 2021) กลิ่าวว่า 

การจดัิการเรยีนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานเปน็ฐานเปน็วธิีกีารสำค์ญั

ทัี�นกัการศกึษาทัั�วโลิกยอุมรบัวา่สามารถ์สร�างิเสรมิทักัษะ

สำค์ญัขอุงิผ�ูเรยีนในยุค์ศตวรรษทั�ี 21 ซึ่ึ�งิสอุดิค์ลิ�อุงิกับการ

พื่ฒันาผู�เรยีนยคุ์ประเทัศไทัย 4.0 ทัี�เน�นพื่ฒันาค์นไทัยให�มี

ค์ณุภัาพื่ทัั�งิดิ�านค์วามรู� ทักัษะแลิะค์วามสามารถ์ มคี์วามรับ

ผดิิชอุบตอุ่สงัิค์ม เป็นพื่ลิเมอืุงิไทัย แลิะเป็นพื่ลิเมอืุงิโลิกทั�ีดิี 

ทัั�งินี�เนื�อุงิจากผู�เรยีนไดิ�เรยีนร�ูอุยา่งิแทั�จริงิจากกระบวนการ

เรียนรู� (Learning Process) ไดิ�แก่ การมีประสบการณ์แลิะ

การปฏิบัติจริงิอุย่างิเป็นลิำดิับขั�นตอุน จนกระทัั�งิเกิดิ 

ผลิการเรียนรู� (Learning Outcome) ทัั�งิดิ�านค์วามรู� 

ค์วามเข�าใจในสาระต่างิ ๆ  แลิะค์วามสามารถ์ในการกระทัำ  

การใช�ทัักษะกระบวนการต่างิ ๆ รวมทัั�งิค์วามร�ูสึก 

หรือุเจตค์ติอุันเป็นผลิทั�ีเกิดิข�ึนจากกระบวนการเรียนรู� 

ทัี�ผสมผสานบูรณาการกัน กระบวนทััศน์ขอุงิการจัดิ 

การเรยีนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานเปน็ฐานในเรื�อุงิขอุงิค์วามหมาย 

ปรชัญาแลิะทัฤษฎีกีารเรยีนรู� ค์ณุค์า่ ประเภัทั การอุอุกแบบ

การจัดิการเรียนรู� แนวทัางิการประเมิน บทับาทัขอุงิ 

ค์รูทัี�ปรึกษาโค์รงิงิาน แลิะผลิงิานวิจัยทัี�เกี�ยวกับการจัดิ 

การเรียนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน
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 จากการสอุบถ์ามแลิะสัมภัาษณ์ค์รูพื่ี�เลิี�ยงิ 

กลิุ่มสาระภัาษาไทัย ในโรงิเรียนเค์รือุข่ายร่วมพื่ัฒนา

วิชาชีพื่ ในการสัมมนาค์รูพื่ี�เลิ�ียงิประจำภัาค์เรียนทั�ี 1  

ปีการศึกษา 2564 ผ่านระบบ Microsoft Team โดิยผู�วิจัย 

พื่บว่า นกัศึกษาฝ่กึสอุนมีปญัหาหลิายประการโดิยเฉพื่าะ

ในดิ�านการจัดิการเรียนการสอุน นักศึกษายังิขาดิขั�นตอุน

การจัดิการเรียนการสอุนทัี�แน่นอุน การสร�างิบรรยากาศ

ในห�อุงิเรียนเน�นการถ์าม-ตอุบ มากกว่าการแสดิงิ 

ค์วามค์ิดิเหน็ (การส่งิเสริมทักัษะการพูื่ดิ) การจดัิกิจกรรม

การเรียนการสอุนไม่สร�างิค์วามสนใจให�ผู�เรียนเทั่าทัี�ค์วร 

ขาดิการกระตุ�นให�ผู�เรยีนฝ่กึค์ดิิ แลิะจดัิห�อุงิเรยีนไมเ่อุื�อุตอุ่

การฝ่ึกทัักษะทัางิภัาษาไทัยตลิอุดิจนไม่ส่งิเสริมให�ผู�เรียน

ไดิ�มีโอุกาสฝ่ึกทัักษะทัางิภัาษาไทัยไดิ�อุย่างิเต็มทัี�

 การจัดิการเรียนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นวิธีีการจัดิ 

การเรียนรู�ทัี�ยึดิผู�เรียนเป็นสำค์ัญเป็นไปตามค์วามสนใจ 

ขอุงิผ�ูเรียนอุีกรูปแบบหนึ�งิทั�ีจะช่วยพัื่ฒนาผ�ูเรียนทั�ังิดิ�าน 

ค์วามรู�แลิะทัักษะผ่านการทัำงิานทัี�มีการค์�นค์ว�าแลิะ 

การใช�ค์วามรู�ในชีวิตจริงิโดิยมีผลิงิานแลิะการแสดิงิอุอุก 

ถ์ึงิศักยภัาพื่จากการเรียนร�ู รูปแบบการจัดิการเรียนร�ู 

แบบโค์รงิงิานจะไดิ�รับการขับเค์ลิ�ือุนโดิยการใช�ค์ำถ์าม 

เปน็ตวักำหนดิกรอุบการเรียนรู�ทัี�เป็นตัวเชื�อุมโยงิระห ว่างิ 

มาตรฐานการเรียนร�ูกับทัักษะการค์ิดิข�ันสูงิไปสู่ 

สถ์านการณ์ทัี�เกิดิข�ึนในชีวิตจริงิ ดิังิทั�ี วัชรา เลิ่าเรียนดิี,  

ปรณัฐ กิจรุ่งิเรือุงิ, แลิะอุรพื่ิณ ศิริสัมพื่ันธี์ (Laolearndee, 

Kitrungraung, and Sirisumpun, 2017) กลิ่าวว่า การจัดิ 

การเรียนร�ูโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน (Project Based 

Learning) เป็นแนวทัางิทัี�นกัการศกึษาทัั�วโลิกกลิา่วถ์งึิเสมอุ 

ในทัศวรรษน�ีแลิะให�ค์วามสำคั์ญในการนำไปใช�ในระดัิบ

การศึกษาต่างิ ๆ  เพื่ื�อุพื่ัฒนาการเรียนรู�ขอุงิผู�เรียน เพื่ราะ

เป็นกระบวนการจัดิการเรียนรู�ทัี�ก่อุตัวขึ�นจากทัฤษฎีีแลิะ

แนวค์ดิิทัางิการศกึษาโดิยนำมาประยกุตใ์ช�อุยา่งิเหมาะสม 

ตามบริบทัขอุงิระดิบัช�ัน รายวิชาแลิะธีรรมชาติขอุงิเนื�อุหา 

ค์วามรู� แลิะทักัษะ สอุดิค์ลิ�อุงิกบังิานวิจยัขอุงิกญัญาภัทััร 

แสงิแปน้ (Seangpan, 2019) ทัี�ไดิ�พัื่ฒนารูปแบบการจัดิการ

เรียนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานร่วมกบัสื�อุสงัิค์มอุอุนไลิน์ เพื่ื�อุสร�างิ

ทัักษะการพูื่ดิเพื่ื�อุการส�ือุสารสำหรับนักศึกษาค์รู พื่บว่า

กลิุ่มตัวอุย่างิมีค์วามสามารถ์ในการพืู่ดิเพื่ื�อุการสื�อุสาร 

สูงิกว่าก่อุนเรียนอุย่างิมีนัยสำคั์ญทัางิสถ์ิติทัี�ระดัิบ .05 

แลิะมีพื่ัฒนาการดิ�านทัักษะการพืู่ดิภัาษาอุังิกฤษผ่าน

การนำเสนอุโค์รงิงิานภัาษาอุังิกฤษ หลิังิการใช�รูปแบบ

การจัดิการเรียนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานภัาษาอุังิกฤษ (ESCAPE 

Model) อุยู่ในระดิับมาก 

 จากการศึกษาข�อุมูลิเกี�ยวกับสภัาพื่ปัญหา 

ดิงัิกลิ่าวมาข�างิต�นผู�วิจยัในฐานะอุาจารย์ประจำสาขาวิชา

ภัาษาไทัยจึงิสนใจทัี�จะพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียน 

การสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิาน 

เปน็ฐานสำหรบันกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รศุาสตร์ 

มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ เพื่ื�อุพื่ัฒนานักศึกษาค์รูให�

เต็มศักยภัาพื่เสริมสมรรถ์นะการจัดิกิจกรรมการเรียนรู�  

มีค์วามพื่ร�อุมในการอุอุกไปปฏิบัติการสอุนใน 

สถ์านศึกษา แลิะนำผลิการวิจัยทั�ีไดิ�ไปใช�ในการพื่ัฒนา 

การเรียนการสอุนให�มีประสิทัธีิภัาพื่

วัตถุป็ระสงค์การวิจััย
 1. เพื่ื�อุเปรียบเทัียบผลิการเรียนรู�การจัดิ 

การเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ู 

โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศึกษาสาขาวิชาภัาษาไทัย  

ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์

 2. เพื่ื�อุพัื่ฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียน 

การสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิาน 

เปน็ฐานสำหรบันกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รศุาสตร์ 

มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์

 3. เพื่ื�อุศึกษาค์วามพื่ึงิพื่อุใจขอุงินักศึกษาทัี�มีต่อุ

การพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัย 

ดิ�วยการจดัิการเรียนรู�โค์รงิงิานเปน็ฐาน สำหรบันกัศึกษา

สาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลัิย 

ราชภััฏอุุตรดิิตถ์์

สมมติฐานการวิจััย
 การวิจัยค์รั�งิน�ี ผู�วิจัยไดิ�กำหนดิสมมติฐาน 

การวิจัยไว�ดิังินี�

 1. ผลิการเรยีนรู�การจดัิการเรยีนการสอุนภัาษาไทัย

ดิ�วยการจดัิการเรียนรู�โค์รงิงิานเปน็ฐาน สำหรบันกัศึกษา

สาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏ

อุุตรดิิตถ์์ หลิังิเรียนสูงิกว่าก่อุนเรียน
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 2. สมรรถ์นะการจดัิการเรยีนการสอุนภัาษาไทัย

ดิ�วยการจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศึกษา

สาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏ

อุุตรดิิตถ์์ มีค์่าเฉลิี�ยตามเกณฑ์์ร�อุยลิะ 80

 3. ค์วามพื่งึิพื่อุใจขอุงินกัศกึษาทัี�มตีอุ่การพื่ฒันา

สมรรถ์นะการจดัิการเรยีนการสอุนภัาษาไทัย ดิ�วยการจดัิ 

การเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศึกษาค์รุศาสตร์ 

สาขาวิชาภัาษาไทัย มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ 

อุยู่ในระดิับมาก

กรอบแนวคิดการวิจััย
 การพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุน

ภัาษาไทัยดิ�วยการจดัิการเรียนรู�โค์รงิงิานเปน็ฐานสำหรบั

นกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร ์มหาวทิัยาลัิย

ราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ ผู�วิจัยไดิ�ศึกษาแนวค์ิดิทัฤษฎีี เอุกสาร  

งิานวิจัยทัี�เกี�ยวข�อุงินำเสนอุเป็นกรอุบแนวคิ์ดิการวิจัย 

ตามแผนภัาพื่ ดิังินี�

- แนวค์ดิิ ทัฤษฎี ีการสร�างิอุงิค์ค์์วามรู� 

ดิ�วยตนเอุงิ (Constructivist) (Bruner, 

1967)

- แนวค์ิดิทัฤษฎีีการเรียนรู�แบบ

ร่วมมือุ (Collaborative Learning) 

(Johnson and Johnson, 1994 cited 

in Khaemmanee, 2008)

- แนวค์ดิิทัฤษฎีเีกี�ยวกบัการจดัิการ

เรียนรู�แบบโค์รงิงิาน (Bender & 

Waller, 2011)

- แนวค์ดิิเกี�ยวกบัรปูแบบแลิะเทัค์นคิ์

การสอุนภัาษาไทัย (Khaemmanee, 

2008)

การพื่ัฒนา

สมรรถ์นะ

การจัดิการเรียน

การสอุนภัาษาไทัย

ดิ�วยการจัดิ

การเรียนรู�

โค์รงิงิานเป็นฐาน 

สำหรับนักศึกษา

สาขาวิชาภัาษาไทัย 

ค์ณะค์รุศาสตร์ 

มหาวิทัยาลิัย

ราชภััฏอุุตรดิิตถ์์

 1. ผลิการเรยีนรู�เกี�ยวกบัสมรรถ์นะ

การจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วย

การจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับ

นกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รศุาสตร์ 

มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์

 2. สมรรถ์นะการจัดิการเรียน 

การสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนรู�

โค์รงิงิานเป็นฐาน

 3. ค์วามพื่ึงิพื่อุใจขอุงินักศึกษา 

ทัี�มตีอุ่การพื่ฒันาสมรรถ์นะการจดัิการเรยีน

การสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนรู� 

โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศึกษาสาขา 

วชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รศุาสตร ์มหาวทิัยาลิยั

ราชภััฏอุุตรดิิตถ์์

ภาพัที� 1 กรอุบแนวค์ิดิการวิจัย 

วิธีีดำเนินการวิจััย
 การวจิยัค์รั�งินี�เปน็การวจิยัเชงิิปฏบิตักิาร/กึ�งิทัดิลิอุงิ 

(Quasi-Experimental Research) ใช�รูปแบบ One-Group 

Pretest Posttest Design 

 ป็ระชากร 

 ประชากรทัี�ใช�ในการวิจัยค์รั�งินี�เป็นนักศึกษา 

ชั�นปีทัี� 4 ทัี�ลิงิทัะเบียนในภัาค์เรียนทัี� 2 ปีการศึกษา 2565 

สาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏ

อุุตรดิิตถ์์ จำนวน 3 กลิุ่ม ทัี�จัดิแบบค์ลิะค์วามสามารถ์ 

รวมทัั�งิสิ�น 83 ค์น

 กลัุ่มตัวอย่าง 

 นักศึกษาชั�นปีทัี� 4 ทัี�ลิงิทัะเบียนเรียนรายวิชา

วิธีีสอุนแลิะการจัดิการเรียนรู�ภัาษาไทัยในภัาค์เรียนทัี� 2 

ปีการศึกษา 2565 สาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ 

มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ กลิุ่มทัี� 1 จำนวน 31 ค์น 

ไดิ�มาโดิยการสุ่มแบบกลิุ่ม (Cluster Random Sampling)

 เคร่�องม่อที�ใช้ในการวิจััย

 การวจิยัค์ร�ังินี�ไดิ�กำหนดิเค์ร�ือุงิมอืุในการวจิยัดิงัินี�

 1. แผนการจัดิการเรียนรู� 

 2. แบบทัดิสอุบค์วามรู�    

 3. แบบประเมินสมรรถ์นะ 

 4. แบบสอุบถ์ามค์วามพื่ึงิพื่อุใจขอุงินักศึกษา
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 การสร้างแลัะหาคุณภาพัเคร่�องม่อ

 1. แผนการจัดิการเรียนรู�เพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะ

การจดัิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจดัิการเรียนรู� 

แบบโค์รงิงิานเป็นฐาน จำนวน 6 แผน แผนลิะ 3 ชั�วโมงิ 

รวม 18 ชั�วโมงิ ประกอุบดิ�วย แผนทัี� 1) แนวค์ิดิทัฤษฎีี

การสอุนแบบโค์รงิงิานเป็นฐาน 2) วิทัยาการจัดิการเรียน

การสอุนภัาษาไทัย 3) การอุอุกแบบการจัดิการเรียนรู�  

4) การวิเค์ราะห์ตนเอุงิเพื่ื�อุเลิือุกเนื�อุหาการสอุนโดิยใช� 

โค์รงิงิานเป็นฐาน 5) การจัดิทัำแผนการจัดิการเรียน 

การสอุนโค์รงิงิานเป็นฐาน 6) ทัดิลิอุงิสอุนเพื่ื�อุประเมิน 

สมรรถ์นะการจัดิการเรียนรู� โดิยมีขั�นตอุนในการสร�างิ

แผนการจัดิการเรียนการสอุน ดิังินี�

  1.1 ศึกษาค์ำอุธีิบายรายวิชาในหลิักสูตร 

ค์รุศาสตรบัณฑ์ิต สาขาภัาษาไทัย รวมถึ์งิข�อุมูลิแลิะ

วิเค์ราะห์สมรรถ์นะขอุงินักศึกษาค์รู

  1.2 กำหนดิขอุบข่ายขอุงิเน�ือุหาเพื่ื�อุจัดิทัำ 

แผนการจัดิการเรียนรู�เพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิ 

การเรียนการสอุนฯ

  1.3 เขียนแผนการจัดิกิจกรรมการเรียนร�ู 

เพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะฯ

  1.4 นำแผนการจดัิการเรยีนรู�ทัี�พื่ฒันาขึ�นไปให� 

ผู�เชี�ยวชาญ จำนวน 5 ค์น ประกอุบดิ�วย ดิ�านหลิักสูตร

แลิะการสอุน 2 ค์น ดิ�านการวดัิแลิะประเมินผลิ 2 ค์น แลิะ

ดิ�านการสอุนภัาษาไทัย 1 ค์น ตรวจสอุบค์วามเหมาะสม 

โดิยใช�แบบมาตราส่วนประเมินค์่า 5 ระดิบั (Rating Scale) 

ผลิทัี�ไดิ�มีค์่าค์วามเหมาะสมอุยู่ในระดิบัมากทัี�สดุิ ค์่าเฉลิี�ย

อุยู่ระหว่างิ 4.67-4.83 ส่วนเบี�ยงิเบนมาตรฐานระหว่างิ 

0.14-0.39

ตารางที� 1 ตัวอุย่างิแผนการจัดิการเรียนรู�เพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิ 

การเรียนรู�แบบโค์รงิงิานเป็นฐาน

แผนการจััดการเรียนร้้ที� 1 เรื�อุงิ แนวค์ิดิทัฤษฎีีการสอุนแบบโค์รงิงิานเป็นฐาน                     จำนวน 3 ชั�วโมงิ

สาระสำคญั : การจดัิการเรียนการสอุนโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน เปน็อุีกรปูแบบหนึ�งิขอุงิการจัดิกิจกรรมการเรียนรู�ทัี�

เน�นผู�เรยีนเปน็สำค์ญั เริ�มตั�งิแตม่คี์วามรู�ค์วามเข�าใจเกี�ยวกบัการสอุนโดิยใช�โค์รงิงิานเปน็ฐานกระบวนการให�ผู�เรยีนไดิ�

วเิค์ราะหต์นเอุงิเกี�ยวกบัสมรรถ์นะดิ�านการจดัิการเรยีนรู�ขอุงิตนเอุงิ แลิะแนวทัางิการพื่ฒันาสมรรถ์นะการจดัิการเรยีน 

การสอุนตามกระบวนการโค์รงิงิาน 

จัุดป็ระสงค์การเรียนร้้:

1. นักศึกษามีค์วามรู�ค์วามเข�าใจเกี�ยวกับการจัดิการเรียนการสอุนโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน

2. นักศึกษาสามารถ์วางิแผนการสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนขอุงิตนเอุงิโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐานไดิ�

3. นักศึกษามีค์วามพื่ึงิพื่อุใจต่อุรูปแบบการพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน

กิจักรรม

1.   ผู�สอุนทักัทัายนกัศึกษา กิจกรรมถ์าม-ตอุบเกี�ยวกบัการจดัิการเรียนรู� แลิะรปูแบบการจดัิการเรียนรู�ทัี�เน�นผู�เรียน 

เป็นสำค์ัญยกตัวอุย่างิรูปแบบการเรียนการสอุนแบบโค์รงิงิาน

2. นักศึกษาแสดิงิค์วามค์ิดิเห็นต่อุรูปแบบการสอุนโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน ดิ�วยการถ์าม-ตอุบ เพื่ื�อุทัำค์วามเข�าใจ

แลิะทับทัวนค์วามรู�ขอุงิผู�เรียน

3.  ผู�สอุนกระตุ�นค์วามรู�เดิมิเพื่ื�อุให�นกัศกึษาตระหนกัถ์งึิลิกัษณะพื่ื�นฐานแลิะธีรรมชาตขิอุงิวชิาภัาษาไทัยกบัการทัำโค์รงิงิาน

4. นักศึกษาวิเค์ราะห์ตนเอุงิเกี�ยวกับสมรรถ์นะการจัดิการเรียนรู�ขอุงิตนเอุงิจากประสบการณ์ทัี�เค์ยไปฝ่ึกปฏิบัติ 

การสอุนในสถ์านศึกษาแลิะมีค์วามต�อุงิการจะพื่ัฒนาตนเอุงิแลิ�วนำเสนอุรายบุค์ค์ลิ

5. นักศึกษาร่วมกันหาแนวทัางิในการทัำโค์รงิงิานเพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัย ดิ�วย 

การจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานขอุงิตนเอุงิ เช่น การพื่ิจารณาผู�เชี�ยวชาญดิ�านทัักษะทัางิภัาษาไทัยทัี�จะให� 

ข�อุเสนอุแนะ แลิะช่วยฝึ่กฝ่น ถ่์ายทัอุดิเทัค์นิค์วธิีกีารต่างิ ๆ  ในการพัื่ฒนาสมรรถ์นะขอุงิตนเอุงิ แลิะสรุปค์วามรู�ร่วมกัน

6. อุาจารย์ผู�สอุนค์อุยชี�แนะแลิะให�ค์ำปรึกษาหากนักศึกษาเกิดิปัญหา
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 2. แบบทัดิสอุบค์วามรู� จำนวน 1 ชุดิ มี 30 ข�อุ 

มเีนื�อุหาเกี�ยวกบัการจดัิการเรยีนการสอุนโดิยใช�โค์รงิงิาน

เป็นฐาน โดิยมีการหาค์ุณภัาพื่ขอุงิแบบทัดิสอุบดิังินี�

  2.1 แบบทัดิสอุบเปน็แบบปรนยัชนดิิเลิอืุกตอุบ  

(Multiple Choice) 4 ตัวเลิือุก โดิยผู�วิจัยนำแบบทัดิสอุบ

ให�ผู�เชี�ยวชาญ จำนวน 5 ค์น ประกอุบดิ�วย ดิ�านหลิักสูตร

แลิะการสอุน 2 ค์น ดิ�านการวัดิแลิะประเมินผลิ 2 ค์น 

แลิะดิ�านการสอุนภัาษาไทัย 1 ค์น ประเมินหาค์่าดิัชนี 

ค์วามสอุดิค์ลิ�อุงิ IOC ไดิ�ดิัชนีค์วามสอุดิค์ลิ�อุงิขอุงิ 

แบบทัดิสอุบเทั่ากับ 0.8 – 1.0

  2.2 นำแบบทัดิสอุบไปหาค์่าค์วามเชื�อุมั�น 

(Reliability) โดิยนำไปทัดิลิอุงิใช�กับประชากรทัี�ไม่ใช่ 

กลิุ่มตัวอุย่างิแลิะไดิ�รับการจัดิการเรียนรู�ตามรูปแบบทัี�

พื่ัฒนาขึ�นเช่นเดิียวกัน โดิยจัดิกิจกรรมเหลิื�อุมเวลิากัน 

ไดิ�แก่ นักศึกษาสาขาวิชาภัาษาไทัย กลิุ่มทัี� 2 จำนวน 

31 ค์น โดิยใช�วิธีีการขอุงิคู์เดิอุร์ริชาร์ดิสัน (Kuder, and 

Richardson, 1937) จากสูตร KR 20 ไดิ�ค์่าค์วามเชื�อุมั�น

ขอุงิแบบทัดิสอุบเทั่ากับ 0.94

  2.3 นำแบบทัดิสอุบไปหาค์่าค์วามยากงิ่าย 

(p) แลิะค์า่อุำนาจจำแนก (r) ขอุงิแบบทัดิสอุบแลิะค์ดัิเลิือุก 

ข�อุสอุบทัี�เหมาะสมโดิยใช�เกณฑ์ ์ผลิทั�ีไดิ�มคี์า่ค์วามยากงิา่ย  

อุยู่ระหว่างิ 0.2 – 0.8

  2.4 ผู�วจิยันำแบบทัดิสอุบทัี�ผา่นเกณฑ์ก์ารหา

ค์่าค์ุณภัาพื่ไปทัดิลิอุงิใช�กับกลิุ่มทัี�ไม่ใช่กลิุ่มตัวอุย่างิ

 3. แบบประเมินสมรรถ์นะการจัดิการเรียนร�ู 

โค์รงิงิานเป็นฐาน

  3.1 สร�างิแบบประเมินสมรรถ์นะการจัดิ 

การเรียนรู�สำหรับนักศึกษา

  3.2 ตรวจสอุบหาค์า่ดิชันคี์วามสอุดิค์ลิ�อุงิ IOC 

โดิยผ�ูเชี�ยวชาญ จำนวน 5 ค์น ประกอุบดิ�วย ดิ�านหลัิกสตูร

แลิะการสอุน 2 ค์น การวัดิแลิะประเมินผลิ 2 ค์น แลิะ 

การสอุนภัาษาไทัย 1 ค์น ประเมนิหาค์า่ดิชันคี์วามสอุดิค์ลิ�อุงิ 

ไดิ�ค์่าค์ะแนนเทั่ากับ 0.8 – 1.0

  3.3 นำแบบประเมินสมรรถ์นะการจัดิ 

การเรียนรู�ไปเก็บข�อุมูลิโดิยการสังิเกตการจัดิการเรียน 

การสอุนขอุงินกัศึกษากลิุ่มตวัอุย่างิ แลิะใช�แบบประเมินนี�

ให�กลิุ่มผู�ประเมิน 3 กลิุ่ม ไดิ�แก่ อุาจารย์ผู�สอุน นักศึกษา

ทัี�ทัำหน�าทัี�สาธีิตการสอุน แลิะเพื่ื�อุนประเมินเพื่ื�อุน

 4. แบบสอุบถ์ามค์วามพื่ึงิพื่อุใจ

  4.1 สร�างิแบบสอุบถ์ามค์วามพื่ึงิพื่อุใจ

  4.2 ผู�เชี�ยวชาญจำนวน 5 ค์น ประกอุบดิ�วย 

ดิ�านหลิักสูตรแลิะการสอุน 2 ค์น การวัดิแลิะประเมินผลิ  

2 ค์น แลิะการสอุนภัาษาไทัย 1 ค์น ตรวจสอุบค์วามเทัี�ยงิตรงิ

เชงิิโค์รงิสร�างิโดิยประเมินค์วามสอุดิค์ลิ�อุงิระหว่างิรายการ

ประเมนิกบัค์ณุลิกัษณะทัี�ต�อุงิการสอุบถ์ามค์วามพื่งึิพื่อุใจ 

ขอุงิกลิุ่มตัวอุย่างิ เกณฑ์์ทัี�ใช�พื่ิจารณา ค์ือุ ข�อุค์ำถ์ามทัี�

มีค์่า IOC ตั�งิแต่ 0.5 ขึ�นไปเป็นข�อุค์ำถ์ามทัี�ใช�ไดิ� ผลิทัี�ไดิ� 

ค์่าดิัชนีค์วามสอุดิค์ลิ�อุงิเทั่ากับ 0.8 – 1.0 แลิะปรับแก�ไข

ข�อุค์ำถ์ามตามทัี�ผู�เชี�ยวชาญให�ข�อุเสนอุแนะไว�

  4.3 นำแบบสอุบถ์ามค์วามพึื่งิพื่อุใจให� 

กลิุ่มตัวอุย่างิเพื่ื�อุสอุบถ์ามค์วามพึื่งิพื่อุใจ นำผลิทัี�ไดิ� 

มาหาค์่าเฉลิี�ย แลิะส่วนเบี�ยงิเบนมาตรฐาน

 การเก็บรวบรวมข้อม้ลั

 ผู�วิจัยเก็บรวบรวมข�อุมูลิตามขั�นตอุน ดิังินี�

 1. ผู�วิจัยช�ีแจงิวัตถุ์ประสงิค์์การวิจัย ประโยชน์ 

ทัี�จะไดิ�รับจากการวิจัย ขั�นตอุนการรวบรวมข�อุมูลิ แลิะ 

ขอุค์วามยนิยอุมในการเข�ารว่มการวจิยัตามข�อุกำหนดิขอุงิ

จริยธีรรมวิจัยในมนุษย์

 2. กลิุ่มตัวอุย่างิจำนวน 31 ค์น ทัำแบบทัดิสอุบ

ค์วามรู�ก่อุนแลิะหลัิงิเรียนการจัดิการเรียนการสอุน 

แบบโค์รงิงิานเป็นฐาน

 3. ดิำเนินการจัดิกิจกรรมเพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะ

การจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐาน โดิยใช�เวลิาในการจัดิ

กิจกรรมสปัดิาห์ลิะ 1 ค์รั�งิ ค์รั�งิลิะ 2 ชั�วโมงิ เปน็ระยะเวลิา 

3 เดิือุน ระหว่างิ เดิือุนมกราค์ม ถ์ึงิเดิือุนเมษายน 2566 

รวม 24 ชั�วโมงิ

 4. ประเมินสมรรถ์นะการจัดิการเรียนรู�  

โดิยประเมินจากการสังิเกตการทัดิลิอุงิสอุนในช�ันเรียน 

ใช�ผลิการประเมินจากผู�วิจยั นกัศึกษาประเมินตนเอุงิแลิะ

เพื่ื�อุนประเมินเพื่ื�อุน

 5. สอุบถ์ามค์วามพึื่งิพื่อุใจขอุงินักศึกษาทั�ีมีต่อุ

การพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐาน 

โดิยให�นักศึกษาประเมินค์วามพื่ึงิพื่อุใจ หลิังิจากการจัดิ

กิจกรรมการเรียนรู�

159
Ganesha Journal Vol. 20 No. 2 July - December 2024



 การวิเคราะห์ข้อม้ลั

 วเิค์ราะหข์�อุมูลิจากแบบทัดิสอุบค์วามรู� โดิยการหา 

ค์่าร�อุยลิะ (Percentage) ค์่าเฉลิี�ย (Mean) ส่วนเบี�ยงิเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) แลิะทัดิสอุบสมมติฐาน

โดิยใช�การทัดิสอุบ (t-test Dependent Sample) แลิะข�อุมลูิ

จากการสอุบถ์ามกลิุ่มตัวอุย่างิ

ผลัการวิจััย
 ผู�วิจัยนำเสนอุผลิการวิเค์ราะห์ข�อุมูลิตาม

วัตถ์ุประสงิค์์ขอุงิการวิจัย ดิังิต่อุไปนี� 

 1. การเป็รยีบเทยีบผลัการเรยีนร้ก้ารจัดัการเรยีน 

การสอนภาษาไทยด้วยการจัดัการเรยีนร้้โครงงานเป็น็ฐาน 

สำหรับนักศึึกษาสาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศึาสตร์ 

มหาวิทยาลััยราชภัฏอุตรดิตถ์ ดิังิตารางิทัี� 1  

ตารางที� 1 เปรียบเทัียบผลิการเรียนร�ูการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์

การทดสอบ n S.D. df t

ก่อุนเรียน 31 15.10 1.50 5.72 17.07*

หลิังิเรียน 31 25.66 3.05

*มีีนััย์สำคัญทางสถิิติ .05 

 จากตารางิทั�ี 1 พื่บวา่ผลิการเรยีนรู�การจัดิการเรยีน

การสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจดัิการเรยีนรู�โค์รงิงิานเปน็ฐาน 

สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ 

มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ หลิังิเรียน (  = 25.66,  

S.D. = 3.05) สูงิกว่าก่อุนเรียน (  = 15.10, S.D. = 3.05)  

ค์่า t = 17.07 แสดิงิว่า นักศึกษามีค์วามรู� ค์วามเข�าใจ

เกี�ยวกับการจัดิการเรียนรู�แบบโค์รงิงิานเป็นฐาน อุย่างิมี

นัยสำค์ัญทัางิสถ์ิติทัี�ระดิับ .05 

 2. ผลัการพััฒนาสมรรถนะการจััดการเรียน

การสอนภาษาไทยด้วยการจััดการเรียนร้้โครงงาน

เป็็นฐานสำหรับนักศึึกษาสาขาวิชาภาษาไทย คณะ

ครุศึาสตร์ มหาวิทยาลััยราชภัฏอุตรดิตถ์ ดิังิตารางิทัี� 

2

ตารางที� 2 ผลิการพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์

สมรรถนะการจััดการเรียนร้้
สรุป็ผลัการป็ระเมิน

ลัำดับ
S.D. ระดับ

1. ด้านความร้ค้วามเข้าใจัต่อการจัดักจิักรรมการเรยีนร้ด้้วยโครงงานเป็็นฐาน 5

   1. สามารถ์วิเค์ราะห์ค์วามสอุดิค์ลิ�อุงิขอุงิสาระการจัดิการเรียนรู� สื�อุ  

การจัดิการเรียนรู�กับมาตรฐานการเรียนรู�ขอุงิหลิักสูตร

4.22 0.48 มาก

   2. สามารถ์วิเค์ราะห์ค์วามสอุดิค์ลิ�อุงิขอุงิสาระการเรียนรู�เพื่ื�อุพื่ัฒนา 

สมรรถ์นะการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยโค์รงิงิาน

4.30 0.52 มาก

   3. สามารถ์เขียนแผนการจัดิกิจกรรมการเรียนรู�เพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะ 

การจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยโค์รงิงิานเป็นฐาน

4.35 0.58 มาก

   4. การจัดิกิจกรรมการเรียนรู�ตามแผนการจัดิการเรียนรู�เป็นไปตามขั�นตอุน

การพื่ัฒนาสมรรถ์นะฯ

4.30 0.60 มาก

   5. การจดัิกจิกรรมการเรยีนรู�สร�างิบรรยากาศการเรยีนรู�ให�นกัเรยีนมคี์วามสขุ 4.26 0.55 มาก

   6. การจัดิกิจกรรมเปิดิโอุกาสให�นักเรียนไดิ�ฝ่ึกทัักษะทัางิภัาษาไทัยตาม 

ขั�นตอุนกระบวนการขอุงิการฝ่ึกทัักษะทัางิภัาษาไทัย

4.27 0.57 มาก
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สมรรถนะการจััดการเรียนร้้
สรุป็ผลัการป็ระเมิน

ลัำดับ
S.D. ระดับ

ค่าเฉลัี�ยรวมด้านที� 1 4.28 0.55 มาก

2. ด้านกระบวนการจััดการเรียนร้้เพั่�อพััฒนาสมรรถนะการจััดการเรียน 

การสอนภาษาไทยด้วยโครงงาน

3

   2.1 เร�าค์วามสนใจ 4.38 0.54 มาก

   2.2 สอุดิค์ลิ�อุงิแลิะสัมพื่ันธี์กับเนื�อุหา 4.40 0.58 มาก

   2.3 มีการแจ�งิจุดิประสงิค์์การเรียนรู�ให�กับนักเรียนทัราบ แลิะ/หรือุ

การประเมินผลิก่อุนเรียน

4.29 0.52 มาก

   2.4 การจัดิกิจกรรมการเรียนรู�สอุดิค์ลิ�อุงิกับจุดิประสงิค์์การเรียนรู� 4.36 0.56 มาก

   2.5 ใช�กระบวนการขั�นเตรียมค์วามพื่ร�อุมการจัดิทัำโค์รงิงิาน 4.31 0.62 มาก

   2.6 จดัิกจิกรรมขั�นการวางิแผนการจดัิทัำโค์รงิงิาน 4.45 0.56 มาก

   2.8 ขั�นลิงิมือุปฏิบัติการพื่ัฒนาสมรรถ์นะการสอุนภัาษาไทัย ดิ�วยโค์รงิงิาน 4.35 0.54 มาก

   2.9 ขั�นนำเสนอุแลิะการแสดิงิผลิงิานโค์รงิงิาน กิจกรรมการเรียนการสอุน 

เปิดิโอุกาสให�นักเรียนไดิ�สรุปอุงิค์์ค์วามรู�ดิ�วยตนเอุงิแลิะนำเสนอุรูปแบบต่างิ ๆ  

โดิยการเริ�มเขียนเค์�าโค์รงิขอุงิโค์รงิงิานพื่ัฒนาทัักษะทัางิภัาษา

4.27 0.59 มาก

   2.10 ขั�นประเมินผลิร่างิโค์รงิงิานการพื่ัฒนาสมรรถ์นะการสอุนภัาษา  

มีการยกตัวอุย่างิทัี�เข�าใจงิ่าย สอุดิค์ลิ�อุงิกับเนื�อุหาแลิะเกี�ยวข�อุงิในชีวิตประจำวัน

4.33 0.50 มาก

ค่าเฉลัี�ยรวมด้านที� 2 4.36 0.56 มาก

3. ด้านการสรุป็บทเรียน 1

   3.1 นักเรียนมีส่วนร่วมในการสรุปบทัเรียน 4.40 0.48 มาก

   3.2 สรุปบทัเรียนไดิ�ตรงิตามเนื�อุหา 4.47 0.54 มาก

   3.3 มีการมอุบหมายงิานให�นักเรียนทัำหลิังิจากสอุนเสร็จ 4.45 0.49 มาก

ค่าเฉลัี�ยรวมด้านที� 3 4.44 0.50 มาก

4. ด้านการวัดแลัะป็ระเมินผลั 2

   4.1 ตรงิตามจุดิประสงิค์์การเรียนรู� 4.40 0.51 มาก

   4.2 ใช�เค์รื�อุงิมือุหรือุเทัค์นิค์วิธีีการทัี�หลิากหลิาย 4.40 0.52 มาก

   4.3 วัดิผลิแลิะประเมินผลินักเรียนไดิ�อุย่างิทัั�วถ์ึงิ 4.42 0.51 มาก

   4.4 การจัดิกิจกรรมเปิดิโอุกาสให�นักเรียนไดิ�ฝ่ึกทัักษะทัางิภัาษาไทัยตามขั�นตอุน

กระบวนการขอุงิการฝ่ึกทัักษะทัางิภัาษาไทัย

4.27 0.57 มาก

ค่าเฉลัี�ยรวมด้านที� 4 4.40 0.51 มาก

5. ด้านส่�อป็ระกอบการจััดการเรียนร้้ 4

   5.1 สื�อุเหมาะสมแลิะสัมพื่ันธี์กับเนื�อุหาทัี�ใช�สอุน 4.27 0.53 มาก

   5.2 นักเรียนมีส่วนร่วมในการใช�สื�อุอุย่างิทัั�วถ์ึงิ 4.38 0.54 มาก

   5.3 สื�อุช่วยกระตุ�นให�นักเรียนเกิดิค์วามสนใจในการเรียนรู� 4.34 0.55 มาก

   5.4 ช่วยส่งิเสริมให�นักเรียนเกิดิค์วามรู�ค์วามเข�าใจในบทัเรียนแลิะนำไปปฏิบัติไดิ� 4.21 0.52 มาก

ค่าเฉลัี�ยรวมด้านที� 5 4.30 0.53 มาก

ค่าเฉลัี�ยรวมทุกด้าน 4.36 0.53 มาก

ตารางที� 2 (ต่อุ)
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 จากตารางิทั�ี 2 พื่บว่า สมรรถ์นะการ

จัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัย ดิ�วยการจัดิการ

เรียนร�ูโค์รงิงิานเป็นฐาน ในภัาพื่รวมอุยู่ในระดัิบมาก  

(  = 4.36, S.D. = 0.53) เมื�อุพื่ิจารณารายดิ�าน 

พื่บว่า ดิ�านทัี�มีค์่าเฉลิี�ยสูงิสุดิ ค์ือุ สมรรถ์นะใน

ดิ�านการสรุปบทัเรียน อุยู่ในระดิับมาก (  = 4.44,  

S.D. = 0.50) รอุงิลิงิมาค์ือุสมรรถ์นะในดิ�านการวัดิแลิะ

ประเมินผลิ  อุยู่ในระดิับมาก (  = 4.40, S.D. = 0.51)  

ดิ�านกระบวนการจัดิการเรียนร�ู อุยูใ่นระดัิบมาก (  = 4.36,  

S.D. = 0.56) ดิ�านสื�อุประกอุบการจัดิการเรียนรู� อุยู่ใน 

ระดัิบมาก (  = 4.30, S.D. = 0.53) แลิะดิ�านค์วามรู�  

ค์วามเข�าใจต่อุการจดัิกิจกรรมการเรียนรู�โดิยใช�โค์รงิงิาน 

เป็นฐาน อุยู่ในระดัิบมาก (  = 4.28, S.D. = 0.55)  

ตามลิำดิับ

 3. ความพัึงพัอใจัของนักศึึกษาที�มีต่อ 

การพััฒนาสมรรถนะการจััดการเรียนการสอน

ภาษาไทยด้วยการจััดการเรียนร้้โครงงานเป็็นฐาน 

สำหรับนักศึึกษาสาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศึาสตร์  

มหาวิทยาลััยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

 โดิยผู�วิจัยให�กลิุ่มตัวอุย่างิทัำแบบสอุบถ์าม 

ค์วามพื่ึงิพื่อุใจ ไดิ�ผลิการวิเค์ราะห์ ดิังิตารางิทัี� 3

ตารางที� 3 ค์วามพื่ึงิพื่อุใจขอุงินักศึกษาทัี�มีต่อุการพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิ 

การเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศึกษาสาขาวิชาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ 

รายการป็ระเมินความพัึงพัอใจั
สรุป็ผลัการป็ระเมิน

ลัำดับ
 S.D ระดับ

1. ด้านการจััดกิจักรรมการเรียนร้้ 5

   1. มีโอุกาสศึกษาแลิะพื่ัฒนาสมรรถ์นะการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยตนเอุงิ 4.55 0.5 มากทัี�สุดิ

   2. มีโอุกาสเลิือุกพื่ัฒนาทัักษะทัางิภัาษาไทัยดิ�วยตนเอุงิตามค์วามสนใจ

ในรูปแบบขอุงิโค์รงิงิาน

4.00 0.45 มาก

   3. กิจกรรมโค์รงิงิานส่งิเสริมทัักษะการทัำงิานเป็นกลิุ่ม 4.10 0.55 มาก

   4. กจิกรรมส่งิเสรมิให�เกดิิค์วามเข�าใจเกี�ยวกบักระบวนการขอุงิโค์รงิงิาน 3.65 0.60 มาก

   5. กิจกรรมสามารถ์นำค์วามรู�ไปประยุกต์ใช�ในชีวิตประจำวัน 4.40 0.92 มาก

   6. การพื่ฒันาสมรรถ์นะการจดัิการเรยีนการสอุนภัาษาไทัย ดิ�วย 

โค์รงิงิานเป็นฐาน ช่วยพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนรู�ดิ�วยโค์รงิงิาน

4.25 0.45 มาก

คะแนนเฉลัี�ยรวมด้านการจััดกิจักรรมการเรียนร้้ 4.15 0.58 มาก

2. ด้านเน่�อหา 3

   7. เนื�อุหาขอุงิการพื่ัฒนาสมรรถ์นะฯ ดิ�วยโค์รงิงิานเป็นฐานสอุดิค์ลิ�อุงิ

กับการนำไปประยุกต์ใช�ในการปฏิบัติการสอุนในสถ์านศึกษา

4.60 0.56 มากทัี�สุดิ

   8. การนำเสนอุเป็นไปตามขั�นตอุนการสอุนแบบโค์รงิงิาน 4.40 0.51 มาก

   9. กิจกรรมส่งิเสริมให�ไดิ�วิเค์ราะห์ตนเอุงิเพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะการสอุน

ตามค์วามสามารถ์ขอุงิผู�ทัำโค์รงิงิาน

4.60 0.56 มากทัี�สุดิ

   10. ระยะเวลิาในการทัำโค์รงิงิานมีค์วามเหมาะสมกับเนื�อุหาขอุงิ 

การพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัย

4.40 0.51 มาก
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รายการป็ระเมินความพัึงพัอใจั
สรุป็ผลัการป็ระเมิน

ลัำดับ
 S.D ระดับ

คะแนนเฉลัี�ยรวมด้านเน่�อหา 4.50 0.53 มากที�สุด

3. ด้านบรรยากาศึของการทำโครงงาน 2

   11. มีบรรยากาศทัี�ส่งิเสริมให�นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนรู� 4.60 0.55 มากทัี�สุดิ

    12. มโีอุกาสแสดิงิค์วามคิ์ดิเห็นแลิะแลิกเปลิี�ยนเรียนร�ูกบัเพื่ื�อุนอุยา่งิสม�ำเสมอุ 4.50 0.53 มากทัี�สุดิ

    13. มคี์วามสขุ สนกุกบัการพื่ฒันาสมรรถ์นะการสอุนภัาษาไทัยขอุงิตนเอุงิ

โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน

4.60 0.55 มากทัี�สุดิ

คะแนนเฉลัี�ยรวมด้านบรรยากาศึของการทำโครงงาน 4.56 0.54 มากที�สุด

4. ด้านป็ระโยชน์ที�มีต่อการจััดการเรียนร้้ 4

   14. ไดิ�พื่ัฒนาสมรรถ์นะการสอุนภัาษาไทัยตามศักยภัาพื่ขอุงิตนเอุงิ 

เมื�อุไดิ�เรียนรู�ดิ�วยโค์รงิงิาน

4.40 0.55 มาก

   15. การพื่ฒันาสมรรถ์นะการสอุนภัาษาไทัยโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน 

ช่วยให�มีค์วามมั�นใจในตนเอุงิ

4.20 0.45 มาก

   16. กิจกรรมพื่ัฒนาสมรรถ์นะการสอุนภัาษาไทัยโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน

ทัำให�เห็นค์ุณค์่าแลิะเกิดิค์วามภัาค์ภัูมิใจในตนเอุงิแลิะผลิงิานโค์รงิงิาน

4.25 0.45 มาก

คะแนนเฉลัี�ยรวมด้านป็ระโยชน์ที�มีต่อการจััดการเรียนร้้ 4.28 0.48 มาก

5. ด้านป็ระโยชน์ที�มีต่อการส่งเสริมสมรรถนะการจััดการเรียนร้้ 1

   17. กิจกรรมโค์รงิงิานส่งิเสริมให�มีประสบการณ์ในการสร�างิบรรยากาศ

ในการสอุนภัาษาไทัย

4.60 0.55 มากทัี�สุดิ

   18. กิจกรรมโค์รงิงิานส่งิเสริมให�มีประสบการณ์ในการจัดิการเรียนรู� 

ในชั�นเรียน

4.80 0.45 มากทัี�สุดิ

   19. กิจกรรมโค์รงิงิานส่งิเสริมให�ไดิ�รู�จักการวางิแผนการจัดิการเรียนรู� 

เพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะการสอุนภัาษาไทัยขอุงิตนเอุงิ

4.40 0.55 มาก

   20. การจัดิการเรียนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานทัำให�มีเจตค์ติทัี�ดิีต่อุการนำไปสู่ 

การทัำวิจัยในชั�นเรียนในการปฏิบัติการสอุนในสถ์านศึกษา

4.60 0.55 มากทัี�สุดิ

คะแนนเฉลัี�ยรวมด้านป็ระโยชน์ที�มีต่อการพััฒนาสมรรถนะการสอน 4.60 0.70 มากที�สุด

ตางรางที� 3 (ต่อุ)

คะแนนเฉลัี�ยความพัึงพัอใจัในภาพัรวม 4.41 0.56 มาก

 จากตารางิทัี� 3 พื่บวา่ ค์วามพื่งึิพื่อุใจขอุงินกัศกึษา

ทัี�มีต่อุการพัื่ฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุน 

ภัาษาไทัยดิ�วยการจดัิการเรียนรู�โค์รงิงิานเปน็ฐานสำหรบั

นกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร ์มหาวทิัยาลัิย

ราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ ในภัาพื่รวมอุยู่ในระดิับมาก (  = 4.41, 

S.D. = 0.56) 

สรุป็ผลัการวิจััย
 1. การเปรียบเทัียบผลิการเรียนรู�การจัดิ 

การเรยีนการสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิาน 

เปน็ฐานสำหรบันกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รศุาสตร์ 

มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ หลิังิเรียนสูงิกว่าก่อุนเรียน 

ค์่า t = 17.07 แสดิงิว่า นักศึกษามีค์วามรู� ค์วามเข�าใจ
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เกี�ยวกับการจัดิการเรียนรู�แบบโค์รงิงิานเป็นฐาน อุย่างิมี

นัยสำค์ัญทัางิสถ์ิติทัี�ระดิับ .05 

 2. การพัื่ฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรยีนการสอุน 

ภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐานใน 

ภัาพื่รวมอุยู่ในระดิับมาก เมื�อุพื่ิจารณารายดิ�าน พื่บว่า  

ดิ�านทัี�มีค์่าเฉลิี�ยสูงิสุดิ ค์ือุ สมรรถ์นะในดิ�านการสรุป

บทัเรียน รอุงิลิงิมาค์ือุดิ�านการวัดิแลิะประเมินผลิ  

ดิ�านกระบวนการจัดิการเรียนรู� ดิ�านสื�อุประกอุบการจัดิ 

การเรยีนรู� แลิะดิ�านค์วามรู� ค์วามเข�าใจตอุ่การจดัิกจิกรรม

การเรียนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน ตามลิำดิับ

 3. ค์วามพื่งึิพื่อุใจขอุงินกัศกึษาทัี�มตีอุ่การพื่ฒันา

สมรรถ์นะการจดัิการเรยีนการสอุนภัาษาไทัย ดิ�วยการจดัิ 

การเรียนรู�โค์รงิงิานเป็นฐาน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชา

ภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร์ มหาวิทัยาลิัยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์  

ในภัาพื่รวมอุยู่ในระดิับมาก เมื�อุพื่ิจารณาเป็นรายดิ�าน 

พื่บว่า มีค์วามพื่ึงิพื่อุใจดิ�านประโยชน์ทัี�มีต่อุการส่งิเสริม 

สมรรถ์นะการจัดิการเรียนรู� อุยู่ในระดิับมากทัี�สุดิ  

รอุงิลิงิมาค์ือุ ดิ�านบรรยากาศขอุงิการทัำโค์รงิงิาน  

ดิ�านทัี�มีค์่าเฉลิี�ยเป็นลิำดิับทัี� 3 ค์ือุ ดิ�านเนื�อุหา ดิ�านทัี�มี 

ค์่าเฉลิี�ยนเป็นลิำดัิบทั�ี 4 ค์ือุ ดิ�านประโยชน์ทัี�มีต่อุ 

การจัดิการเรียนร�ู แลิะดิ�านทัี�มคี์ะแนนเฉลิี�ยในลิำดัิบสุดิทั�าย

ค์ือุ ดิ�านการจัดิกิจกรรมการเรียนรู� 

อภิป็รายผลั
 การพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุน

ภัาษาไทัย ดิ�วยการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิานเป็นฐาน สำหรับ

นกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รุศาสตร ์มหาวทิัยาลัิย

ราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ อุภัิปรายผลิตามวัตถ์ุประสงิค์์ขอุงิ 

การวิจัยดิังินี�

 1. การเปรยีบเทัยีบผลิการเรยีนรู�การจดัิการเรยีน 

การสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิาน 

เปน็ฐานสำหรบันกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รศุาสตร์ 

มหาวิทัยาลัิยราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ มีการเรียนร�ูทัี�สูงิข�ึนอุย่างิ

มีนัยสำค์ัญทัางิสถ์ิติทัี�ระดิับ .05 ทัั�งินี�อุาจเนื�อุงิมาจาก 

การจัดิกิจกรรมการเรียนรู�เพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิ 

การเรียนการสอุนโดิยใช�โค์รงิงิานเปน็ฐานเปน็ไปตามการ

อุอุกแบบการสอุนทัี�ผู�วิจัยกำหนดิไว� ประกอุบดิ�วย 6 ขั�น

ตอุน ไดิ�แก่ ขั�นทัี� 1 เตรียมค์วามพื่ร�อุม (Preparing idea: P) 

เป็นการสร�างิค์วามรู� ค์วามเข�าใจให�กับนักศึกษาเกี�ยวกับ 

การจัดิการเรียนโดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน ขั�นทัี� 2  

การวางิแผนการจัดิการเรียนรู� (Outline Planning: O) 

นักศึกษาวางิแผนการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัย 

โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน ขั�นทัี� 3 ขั�นเขียนเค์�าโค์รงิขอุงิ 

โค์รงิงิาน (Writing Project Proposal: R) นักศึกษาเขียน

โค์รงิงิานเพื่ื�อุพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุน

ขอุงิตนเอุงิ ขั�นทัี� 4 ขั�นลิงิมือุปฏิบัติโค์รงิงิาน (Doing the 

Project: D) นักศึกษาลิงิมือุปฏิบัติการตามแผนทัี�ว่างิไว�ใน

โค์รงิงิานขั�นทัี� 5 ขั�นการนำเสนอุโค์รงิงิาน (Presenting: P) 

นักศึกษานำเสนอุโค์รงิงิานการพัื่ฒนาสมรรถ์นะการจัดิ 

การเรียนการสอุนขอุงิตนเอุงิ แลิะขั�นทัี� 6 ขั�นการประเมิน

โค์รงิงิานแลิะสมรรถ์นะการสอุน (Assessment the Project: A)  

นักศึกษาทัดิลิอุงิสอุนในชั�นเรียนตามเน�ือุหาแลิะ 

จุดิประสงิค์์ทัี�วางิไว�ตามแผนการจัดิการเรียนรู�ภัาษาไทัย  

ผู�วิจัย เพื่ื�อุนนักศึกษา สังิเกตแลิะประเมินผลิการจัดิ 

การเรียนการสอุน จากการพัื่ฒนาสมรรถ์นะการจัดิ 

การเรียนการสอุนโดิยการจัดิการเรียนรู�แบบโค์รงิงิาน 

เป็นฐานส่งิเสริมให�นักศึกษาไดิ�เรียนรู�จากการลิงิมือุ

ปฏิบัติดิ�วยตนเอุงิอุีกทัั�งิมีการบูรณาการรายวิชาอุื�น ๆ 

ในหลิักสูตรแลิะจากประสบการณ์การสอุนขอุงินักศึกษา  

ซึ่ึ�งิการจดัิการเรยีนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นวธิีกีารจดัิการเรยีนรู� 

ทัี�ยึดิผู�เรียนเป็นสำค์ัญเป็นไปตามค์วามสนใจขอุงิผู�เรียน

อุีกรูปแบบหนึ�งิทัี�จะช่วยพื่ัฒนาผู�เรียนทัั�งิดิ�านค์วามรู�แลิะ

ทัักษะผ่านการทัำงิานทัี�มีการค์�นค์ว�าแลิะการใช�ค์วามรู� 

ในชีวิตจริงิโดิยมีผลิงิานแลิะการแสดิงิอุอุกถ์ึงิศักยภัาพื่ 

จากการเรียนรู� รูปแบบการจัดิการเรียนรู�แบบโค์รงิงิาน 

จะไดิ�รบัการขบัเค์ลิื�อุนโดิยการใช�ค์ำถ์ามเปน็ตวักำหนดิกรอุบ

การเรียนรู�ทัี�เปน็ตวัเชื�อุมโยงิระหว่างิมาตรฐานการเรียนรู� 

กับทัักษะการค์ิดิขั�นสูงิไปสู่สถ์านการณ์ทัี�เกิดิขึ�นใน 

ชีวิตจริงิ สอุดิค์ลิ�อุงิกับแนวค์ิดิขอุงิ ปรณัฐ กิจรุ่งิเรือุงิ, 

อุรพื่ณิ ศริสิมัพื่นัธี,์ ดิวงิหทัยั โฮมไชยะวงิศ,์ แลิะวลิิาพื่ณัย์  

อุรุบญุนวลิชาต ิ(Kitrungraung, Sirisumpun, Homchaiyawong 

and Urabunnualchat, 2021) กลิ่าวว่า การจัดิการเรียนรู�

โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐานเป็นวิธีีการสำค์ัญทัี�นักการศึกษา

ทัั�วโลิกยอุมรับว่าสามารถ์สร�างิเสริมทัักษะสำคั์ญขอุงิ 

ผู�เรียนในยุค์ศตวรรษทัี� 21 ซึ่ึ�งิสอุดิค์ลิ�อุงิกับการพื่ัฒนา 

ผู�เรยีนยคุ์ประเทัศไทัย 4.0 ทัี�เน�นพื่ฒันาค์นไทัยให�มคี์ณุภัาพื่
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ทัั�งิดิ�านค์วามรู� ทัักษะแลิะค์วามสามารถ์ มีค์วามรับผิดิ

ชอุบต่อุสังิค์ม เป็นพื่ลิเมือุงิไทัย แลิะเป็นพื่ลิเมือุงิโลิกทัี�ดิี  

เปน็ไปตามผลิงิานวจิยัขอุงิสมนกึ บญุปญัญา (Boonpanya, 

2023) ทัี�กลิ่าวว่า การอุอุกแบบการจัดิการเรียนร�ูทัี�เน�น

กระบวนการเชิงิรุก (Active Learning) เพืื่�อุพัื่ฒนาสมรรถ์นะ

ผู�เรยีนตามรูปแบบ PLPSA+PBL เพืื่�อุพัื่ฒนาสมรรถ์นะผู�เรยีน

ให�เกิดิการเรียนรู�โดิยมีกระบวนการทัี�ให�ผู�เรียนไดิ�พื่ัฒนา

ค์วามรู� (Knowledge) ทัักษะ (Skills) เจตค์ติ (Attitude) 

แลิะค์ุณลิักษณะ (Attributes) แลิ�วนำไปประยุกต์ใช�ในงิาน

สถ์านการณต์า่งิ ๆ  ซึ่ึ�งิแสดิงิอุอุกทัางิพื่ฤตกิรรมการปฏบิตัิ 

ทัี�เป็นผลิรวมขอุงิค์วามรู� ทัักษะ เจตค์ติ ค์ุณลิักษณะ แลิะ

ศกัยภัาพื่ ทัี�ทัำให�บคุ์ค์ลิหรอืุกลิุม่บคุ์ค์ลิประสบค์วามสำเรจ็

ในการทัำงิาน เพื่ื�อุมุง่ิให�ผู�เรยีนเกดิิสมรรถ์นะ (Competency) 

ทัี�สำค์ญัตอุ่การใช�ชวีติ การทัำงิาน แลิะการเรียนรู�ทัี�จำเปน็

ต่อุการดิำรงิชีวิตอุย่างิมีค์ุณภัาพื่ในศตวรรษทัี� 21 แลิะยังิ

สอุดิค์ลิ�อุงิกับงิานวิจยัขอุงิ ฐกร  พื่ฤฒิปรูณี แลิะประเสริฐ 

อุินทัร์รกัษ์ (Pruettipuranee and Intarak, 2020) ไดิ�พื่ฒันา

สมรรถ์นะค์รูในช่วงิยุทัธีศาสตร์ชาติ (พื่.ศ. 2561-2580) 

พื่บว่า การพื่ัฒนาสมรรถ์นะค์รูในช่วงิยุทัธีศาสตร์ขาติ 

(พื่.ศ. 2561-2580) เป็นพื่หุแนวทัางิ 21 แนวทัางิ โดิยมี

การพื่ฒันาแลิะยกระดิบัหลิกัสตูรแลิะพื่ฒันาสมรรถ์นะค์รู  

การพื่ฒันาสมรรถ์นะค์รูรายบุค์ค์ลิดิ�วยตนเอุงิ เป็นสว่นหนึ�งิ 

ขอุงิแนวทัางิทัี�ค์�นพื่บ

 2. การพัื่ฒนาสมรรถ์นะเกี�ยวกับการจัดิการเรยีน 

การสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิาน 

เปน็ฐานสำหรบันกัศกึษาสาขาวชิาภัาษาไทัย ค์ณะค์รศุาสตร์ 

มหาวทิัยาลิยัราชภัฏัอุตุรดิติถ์ ์ในภัาพื่รวมพื่บวา่ นกัศกึษา

มีสมรรถ์นะในการจัดิการเรียนการสอุนอุยู่ในระดิับสูงิ  

ซึ่ึ�งิสอุดิค์ลิ�อุงิกับงิานวิจัยขอุงิกำธีร ค์งิอุรุณ (Kongaroon, 

2023) ทัี�ศึกษาสมรรถ์นะขอุงินักศึกษาค์รูค์ณิตศาสตร์ 

มหาวิทัยาลิยัราชภัฏัเพื่ชรบรูณ์ พื่บว่าแนวทัางิการพื่ฒันา

สมรรถ์นะขอุงินักศึกษาค์รูค์ณิตศาสตร์ทัี�ค์วรส่งิเสริมใน

แต่ลิะดิ�านมีดิังินี� ดิ�านค์วามรู�ค์วรส่งิเสริมประเดิ็นค์วามรู� 

แลิะค์วามเข�าใจศาสตรก์ารสอุนแลิะเนื�อุหาขอุงิส�ิงิทัี�ตนเอุงิ

จะสอุนอุย่างิถ์่อุงิแทั� ดิ�านทัักษะค์วรส่งิเสริมประเดิ็น 

ค์วามสามารถ์ในการค์�นหาค์วามต�อุงิการแลิะจดุิเดิ่นขอุงิ

ผู�เรยีนเพื่ื�อุชว่ยให�ผู�เรยีนเกดิิการเรยีนรู�แลิะค์วามสามารถ์

บริหารจัดิการผู�เรียนเพืื่�อุให�ผู�เรียนเกิดิการเรียนรู�แลิะเชื�อุมโยงิ 

ค์วามรู�ไดิ� แลิะดิ�านเจตค์ต ิค์วรสง่ิเสรมิประเดิน็การให�ค์ณุค์า่ 

กับสิ�งิทัี�ทัำให�ผู�เรียนมีเอุกลิักษณ์ในตัวเอุงิ แลิะการมี 

จิตวิญญาณค์วามเปน็ค์ร ูทัั�งินี�เนื�อุงิมาจากผู�วิจยัไดิ�ศึกษา

เอุกสารแลิะงิานวิจัยทัี�เกี�ยวข�อุงิเพื่ื�อุนำมาสังิเค์ราะห์เป็น 

6 ขั�นตอุน ผ่านการประเมินโดิยผู�เชี�ยวชาญมีค์ุณภัาพื่เปน็

ไปตามเกณฑ์์ทัี�กำหนดิ นำมาเป็นแนวทัางิในการสร�างิ

กรอุบการประเมินสมรรถ์นะขอุงินักศึกษากลิุ่มตัวอุย่างิ

ในดิ�านการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิานเป็นฐาน ซึึ่�งิสมรรถ์นะ 

ทัี�ผู�วิจยัไดิ�พื่ฒันาขึ�นมีค์วามสอุดิค์ลิ�อุงิกบัผลิการวิจยัขอุงิ

วินดิา ภัูชำนิ (Phuchumni, 2021) ทัี�ไดิ�พื่ัฒนาสมรรถ์นะ

ขอุงิค์รูเพื่ื�อุการจัดิการเรียนรู�ในศตวรรษทัี� 21: กรณี

โรงิเรียนบ�านนาตาลิค์ำข่า พื่บว่า สมรรถ์นะขอุงิค์รู 

เพื่ื�อุการจดัิการเรียนรู�ในศตวรรษทัี� 21 มี 10 อุงิค์์ประกอุบ 

44 ตัวชี�วัดิ โดิย มี สมรรถ์นะการจัดิกาเรียนรู�โดิยเน�น 

ผู�เรียนเป็นสำค์ัญ 5 ตัวชี�วัดิ

 3. ค์วามพื่งึิพื่อุใจขอุงินกัศกึษาทัี�มตีอุ่การพื่ฒันา 

สมรรถ์นะการจดัิการเรยีนการสอุนภัาษาไทัย ดิ�วยการจดัิ 

การเรยีนร�ูโค์รงิงิานเป็นฐานสำหรับนักศกึษาสาขาวิชาภัาษา

ไทัย ค์ณะค์รศุาสตร์ มหาวิทัยาลิยัราชภัฏัอุตุรดิิตถ์์ พื่บว่า 

นักศึกษามีค์วามพื่ึงิพื่อุใจอุยู่ในระดิับมาก เมื�อุพื่ิจารณา

เป็นรายดิ�าน พื่บว่า อุยู่ในระดิับมากทัี�สุดิ 3 ลิำดิับแรก  

ไดิ�แก่ ค์วามพื่ึงิพื่อุใจดิ�านประโยชน์ทัี�มีต่อุการส่งิเสริม

สมรรถ์นะการจัดิการเรียนร�ู ดิ�านบรรยากาศขอุงิ

การทัำโค์รงิงิาน แลิะดิ�านเนื�อุหา ดิ�านทัี�มีค์่าเฉลิี�ย 

เป็นลิำดิับทัี� 4 ค์ือุ ดิ�านประโยชน์ทัี�มีต่อุการจัดิการเรียนรู�  

มีค์วามพื่ึงิพื่อุใจในระดิับมาก แลิะดิ�านทัี�มีค์ะแนนเฉลิี�ย

ในลิำดิับสุดิทั�ายค์ือุ ดิ�านการจัดิกิจกรรมการเรียนรู�  

มีค์วามพื่ึงิพื่อุใจในระดิบัมาก ทัั�งินี�เนื�อุงิมาจากการเรียนรู� 

แบบโค์รงิงิานเป็นการส่งิเสริมให�ผ�ูเรียนไดิ�สร�างิค์วามรู� 

ดิ�วยตนเอุงิ ทัั�งินี�เนื�อุงิจากผู�วิจัยไดิ�ศึกษาแนวค์ิดิ 

การพื่ฒันารปูแบบแลิะการจดัิการเรยีนการสอุนตามแนวค์ดิิ 

ขอุงิทัิศนา แขมมณี (Khaemmanee, 2008) ทัี�กลิ่าวว่า 

ในการเรยีนการสอุน รวมทัั�งิวธิีสีอุนแลิะเทัค์นคิ์การสอุนตา่งิ ๆ   

ทัี�ไดิ�รับการพื่ิสูจน์ทัดิสอุบ หรือุยอุมรับว่ามีประสิทัธีิภัาพื่ 

สามารถ์ใช�เป็นแบบแผนในการเรียนการสอุนให�บรรลิุ

วัตถ์ุประสงิค์์เฉพื่าะขอุงิแบบจำลิอุงินั�น ๆ นอุกจากนี� 
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ผลิขอุงิการให�นักศึกษาไดิ�ลิงิมือุปฏิบัติการเขียนโค์รงิงิาน 

การพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียนการสอุนภัาษาไทัย

ตามขั�นตอุนทัี�ผู�วจิยัสงัิเค์ราะหข์ึ�น ยงัิมคี์วามสอุดิค์ลิ�อุงิกับ 

งิานวิจัยขอุงิกัญญาภััทัร แสงิแป้น (Seangpan, 2019)  

ไดิ�พื่ฒันารปูแบบการจดัิการเรยีนรู�โดิยใช�โค์รงิงิานรว่มกบั 

สื�อุสังิค์มอุอุนไลิน์ พื่บว่า นักศึกษามีค์วามพื่ึงิพื่อุใจต่อุ 

รูปแบบการจัดิการเรียนรู� (ESCAPE Model) อุยู่ใน

ระดิับพื่ึงิพื่อุใจมาก นอุกจากนี�กลิุ่มตัวอุย่างิยังิไดิ�แสดิงิ 

ค์วามค์ิดิเห็นเพื่ิ�มเติม ดิังิเช่นค์วามค์ิดิเห็นทัี�กลิ่าวถ์ึงิ 

การเข�าร่วมในกิจกรรมการพัื่ฒนาทัักษะทัางิภัาษาไทัย

โดิยใช�โค์รงิงิานเป็นฐาน นักศึกษาค์นทัี� 4 (Personal 

Communication, 8 Apil, 2022) ไดิ�ให�ข�อุเสนอุแนะ 

เพื่ิ�มเตมิวา่ “การจดัิกจิกรรมการเรยีนรู�ในสว่นขอุงิกจิกรรม

นำเข�าสูบ่ทัเรยีนดิ�วยกจิกรรมต่างิ ๆ  อุยา่งิหลิากหลิาย เช่น 

กิจกรรมจิตตปญัญา ช่วยส่งิเสริมให�ข�าพื่เจ�าไดิ�ตระหนกัรู� 

ในตน ไดิ�มีเวลิาอุยู่กับตนเอุงิ กิจกรรมผ่อุนพื่ักตระหนักรู�  

หรือุกิจกรรมสุนทัรียสนทันา ทัำให�ไดิ�วิเค์ราะห์ตนเอุงิ 

พื่ิจารณาถ์ึงิข�อุบกพื่ร่อุงิดิ�านทัักษะทัางิภัาษาไทัยขอุงิ

ตนเอุงิ” ซึ่ึ�งิมีค์วามสอุดิค์ลิ�อุงิกับค์วามค์ิดิเห็นขอุงิ 

นกัศึกษาค์นทัี� 1 (Personal Communication, 8 Apil, 2022) 

ทัี�กลิา่ววา่ “จากทัี�ไดิ�รว่มกจิกรรมในค์รั�งิน�ี นบัวา่เปน็กจิกรรม

การเรียนรู�ทัี�อุาจารย์ผู�สอุนพื่ยายามส่งิเสริมให�นักศึกษา

ไดิ�ลิงิมือุปฏิบัติดิ�วยตนเอุงิโดิยใช�กระบวนการโค์รงิงิาน 

เป็นฐาน ไดิ�มีโอุกาสทับทัวนรายวิชาเกี�ยวกับการพื่ัฒนา

ทักัษะทัางิภัาษาไทัย การทัำวจิยัมาใช�ในการเรยีนรู�นี�อุกีค์รั�งิ”

 ทัั�งินี�การพัื่ฒนาทักัษะทัางิภัาษาไทัยโดิยใช�โค์รงิงิาน 

เปน็ฐานสง่ิเสรมิให�นักศกึษาไดิ�ค์�นพื่บตนเอุงิ ในการพัื่ฒนา

ทัักษะทัี�ตนเอุงิสนใจดิังิค์วามเห็นขอุงินักศึกษาค์นทัี� 2 

(Personal Communication, 8 Apil, 2022) ทัี�ไดิ�ให�ข�อุเสนอุแนะ 

ว่า “เปน็กิจกรรมทัี�สอุดิแทัรกในการจดัิการเรียนรู�ทัี�ทัำให�

ผู�เรียนไดิ�ค์�นพื่บตนเอุงิ ไดิ�พัื่ฒนาทัักษะทัางิภัาษาไทัยใน

ดิ�านทั�ีตนเอุงิสนใจ แลิะไดิ�พัื่ฒนาทัักษะจากค์ำแนะนำ  

ข�อุเสนอุแนะจากผู�เชี�ยวชาญทัี�มีค์วามรู�ค์วามสามารถ์ 

เฉพื่าะดิ�านอุยา่งิแทั�จรงิิ” ซึ่ึ�งิกจิกรรมตามรปูแบบการพื่ฒันา 

ทักัษะทัางิภัาษาไทัยโดิยใช�โค์รงิงิานสามารถ์นำไปประยุกต์

ใช�ในการฝ่ึกประสบการณ์วิชาชีพื่ค์รูในอุนาค์ตไดิ� ดิังิเช่น

ค์วามเหน็ ขอุงินกัศกึษาค์นทัี� 3 (Personal Communication, 

8 Apil, 2022) ทัี�กลิ่าวว่า “เปน็กิจกรรมทั�ีจะสามารถ์นำไป 

ประยุกต์ใช�ในการปฏิบัติการสอุนในสถ์านศึกษาไดิ�อุย่างิ

แทั�จริงิ”

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะในการนำผลัการวิจััยไป็ใช้

 1. การนำการพื่ัฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรียน 

การสอุนภัาษาไทัยดิ�วยการจัดิการเรียนร�ูโค์รงิงิาน 

เป็นฐานทัี�พื่ัฒนาขึ�นไปใช�ไดิ�อุย่างิมีประสิทัธีิภัาพื่ ผู�สอุน 

ค์วรมีการเตรียมค์วามพื่ร�อุม เพื่ื�อุการวางิแผนการจัดิ

กิจกรรมให�สอุดิค์ลิ�อุงิกับเน�ือุหาทั�ีใช�สอุนในช่วงิเวลิาน�ัน ๆ   

แลิะส่งิเสริมบรรยากาศแห่งิการเรียนรู� บรรยากาศ 

แห่งิการมีส่วนร่วม แลิะส่งิเสริมให�ไดิ�แลิกเปลิี�ยนเรียนรู� 

อุภัิปรายร่วมกัน ผสมผสานการส�ือุสารโดิยการประชุม

อุอุนไลิน์ไดิ�อุีกทัางิหนึ�งิ 

 2. การพัื่ฒนาสมรรถ์นะการจัดิการเรยีนการสอุน

ภัาษาไทัยดิ�วยการจดัิการเรียนรู�โค์รงิงิานเปน็ฐานสำหรบั

นักศึกษาค์รุศาสตร์ สาขาวิชาภัาษาไทัย มหาวิทัยาลัิย

ราชภััฏอุุตรดิิตถ์์ นักศึกษาจะต�อุงิมีค์วามมุ่งิมั�นตั�งิใจ 

ใฝ่่สัมฤทัธีิ�เพื่ื�อุนำไปใช�ในการจัดิการเรียนรู�วิชาภัาษาไทัย

จะต�อุงิมีการกำหนดิกิจกรรมการปฏิบัติภัาระงิาน ระดิับ

ค์ุณภัาพื่ขอุงิงิาน อุีกทัั�งิการช�ีแนะ แนะนำ ให�ค์ำปรึกษา 

การให�รางิวัลิ หรือุสร�างิขวัญกำลิังิใจ เพื่ื�อุให�ผ�ูเรียน 

เหน็ค์วามสำค์ญัขอุงิกระบวนการแสวงิหาค์วามรู�ดิ�วยตนเอุงิ

 ข้อเสนอแนะในการวิจััยครั�งต่อไป็

 ค์วรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการจัดิการเรียนร�ู

โดิยใช�การเรียนรู�แบบร่วมมือุ (Collaborative Learning) 

ในดิ�านหลิักภัาษาไทัย วรรณค์ดิีวรรณกรรม แลิะมีการ

ผสมผสานกับสื�อุเทัค์โนโลิยีต่างิ ๆ ให�มีค์วามน่าสนใจ

มากย�ิงิข�ึน ทัั�งิน�ีจะเป็นการส่งิเสริมให�นักศึกษาเห็น 

ค์วามสำค์ญั มีค์วามสามารถ์ แลิะทักัษะการใช�เทัค์โนโลิยี 

เพื่ื�อุเตรียมค์วามพื่ร�อุมการเป็นบัณฑ์ิตทัี�มีค์ุณลิักษณะ 

อุันพื่ึงิประสงิค์์ในศตวรรษทัี� 21 
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บุทคัดย่อ

 ก้ารวิิจัยนี้ี�ม่ีวิัตถุปิระสุงค์์เพื�อ 1) ศึก้ษาปิัญหาก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร แลัะ 2) ศึก้ษาแนี้วิก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้ารที�เหม่าะสุม่ก้ับสุภาพปิัจจุบันี้ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลััย

เชีียงใหม่่ ใชี้วิิธีีวิิจยัเชีิงปิริม่าณ์แลัะเชีิงค์ณุ์ภาพ โดยศึก้ษาขี้อม่ลูัเฉพาะหนัี้งสุือภายในี้แลัะหนัี้งสุือภายนี้อก้ ขีองบคุ์ลัาก้ร 

44 ค์นี้ หัวิหนี้้างานี้ 5 งานี้ แลัะผูู้้เชีี�ยวิชีาญ เพื�อวิิเค์ราะห์ปิัญหาก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร แลัะจัดอบรม่ “เทค์นี้ิค์ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” โดยทดสุอบค์วิาม่รู้หลัังรับก้ารอบรม่

 ผู้ลัวิิจัยพบวิ่า 1. ปิัญหาก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ 4 ด้านี้ ค์ือ 1) ด้านี้แบบฟอร์ม่ ก้่อนี้อบรม่ร้อยลัะ 100 หลัังอบรม่ 

ร้อยลัะ 61.36 ได้แก้่ ตั�งขีอบก้ระดาษ ก้ารใชี้ตราค์รุฑ ก้ารย่อหนี้้าบรรทัด ระยะก้ารพิม่พ์ 2) ด้านี้เนี้ื�อหา ก้่อนี้อบรม่

ร้อยลัะ 31.81 หลัังอบรม่ร้อยลัะ 52.27 ได้แก้่ เนี้ื�อหาไม่่ค์รบองค์์ปิระก้อบ 5W 1H เนี้ื�อหาไม่่ตรงปิระเด็นี้ ขีาดก้ารอ้างอิง

ขี้อมู่ลั ขีาดก้ารเชีื�อม่โยงเนี้ื�อหาภาค์เหตุ ภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์ แลัะภาค์สุรุปิค์วิาม่ เนี้ื�อหาไม่่ชีัดเจนี้ ค์ำลังท้ายไม่่เหม่าะสุม่ 

3) ด้านี้ภาษา ก้่อนี้อบรม่ร้อยลัะ 38.63 หลัังอบรม่ร้อยลัะ 20.45 ได้แก้่ ก้ารใชี้ค์ำซ้�ำซ้้อนี้ ชีื�อเรื�องไม่่สุัม่พันี้ธี์ก้ับเนี้ื�อหา

แลัะสุรปุิค์วิาม่ ค์ำฟุ�ม่เฟอืย ใชี้ภาษาพดู สุรรพนี้าม่บคุ์ค์ลัแลัะค์ำนี้ำหนี้้าไม่่เปิน็ี้ไปิตาม่ระเบียบฯ ขีาดก้ารเชีื�อม่โยงเนี้ื�อหา

ภาค์เหตุแลัะภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์ 4) ด้านี้ก้ารพิม่พ์ ก้่อนี้อบรม่ร้อยลัะ 97.72 หลัังอบรม่ร้อยลัะ 86.36 ได้แก้่ สุ่วินี้หัวิ 

ขีองบันี้ทึก้ขี้อค์วิาม่ขีนี้าดตัวิหนี้ังสุือนี้้อยก้วิ่า 20 พอยต์ ยศขีองผูู้้ลังชีื�อไม่่ตรงก้ึ�งก้ลัางก้ระดาษ เวิ้นี้วิรรค์ระหวิ่าง

ปิระโยค์ห่างเก้ินี้ ไม่่ตัดค์ำระหวิ่างบรรทัด พิม่พ์ผู้ิด ขี้อค์วิาม่ตก้หลั่นี้ ค์ำซ้�ำ ตั�งระยะห่างระหวิ่างบรรทัดเก้ินี้ 1 เท่า หรือ 

ก้ารบีบระยะห่างระหวิ่างบรรทดั ไม่่ระบเุลัขีหนี้้าเอก้สุารหนี้้าถดัไปิ ตวัิอกั้ษรเลัก็้ก้วิ่า 16 พอยต์ แลัะพบวิ่า 2. แนี้วิทางในี้ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้รต้องเปิ็นี้ไปิตาม่หลััก้ 5W 1H ระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี วิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ 

พ.ศ. 2526 ซ้ึ�งบุค์ลัาก้รค์วิรทำค์วิาม่เข้ีาใจแลัะศึก้ษาระเบียบฯ ให้ถูก้ต้องแม่่นี้ยำ รับฟังค์ำสุั�งให้ค์รบถ้วินี้ แลัะทำ 

ค์วิาม่เขี้าใจค์ำสุั�ง หรือศึก้ษาวัิตถปุิระสุงค์์ขีองหนัี้งสุือที�เขีียนี้ แลัะวิิเค์ราะห์ด้วิยดุลัยพินี้ิจ เลัือก้ใชี้รปูิแบบ แลัะโค์รงสุร้าง 

ขีองหนี้ังสุือให้ถูก้ต้องตาม่วัิตถุปิระสุงค์์ขีองหนี้ังสุือที�จะร่าง ใชี้ค์ำแลัะภาษาราชีก้ารที�ถูก้ต้อง เหม่าะสุม่ สุื�อสุาร  

สุื�อค์วิาม่ได้อย่างถกู้ต้องหม่ั�นี้สุงัเก้ต ตวัิอย่างโค์รงสุร้างเพื�อเปิน็ี้แนี้วิทางก้ารเขีียนี้ เลัือก้ใชี้ภาษา แลัะวิิเค์ราะห์ก้ารเขีียนี้

จาก้ตัวิอย่างหนี้ังสุือขีองบุค์ลัาก้รที�ม่ีปิระสุบก้ารณ์์ แลัะฝึึก้ฝึนี้เรียนี้รู้พัฒนี้าตนี้เพื�อให้เก้ิดค์วิาม่ชีำนี้าญ เชีี�ยวิชีาญแลัะ

1  นัักจััดการงานัทั่ั�วไป  วิทั่ยาลััยศิิลัปะ สื่่�อแลัะเทั่คโนัโลัยี



เขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารอย่างม่ีปิระสุิทธีิภาพ ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�ม่ีปิระสุิทธีิภาพยังบอก้ถึงศัก้ยภาพขีองผูู้้เขีียนี้ 

ก้ารเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้ารอาจขี�ึนี้อยู่ก้บัรูปิแบบแลัะแนี้วิก้ารปิฏิิบตัิขีองหนี้่วิยงานี้ แลัะสุิ�งท�ีผูู้้เขีียนี้หนี้งัสุือค์วิรตระหนี้กั้ค์ือ 

ค์วิาม่เปิ็นี้จริงขีองหนี้ังสุือราชีก้ารต้องเปิ็นี้หนี้ังสุือที�ม่ีปิระโยชีนี้์ พึงปิระสุงค์์ แลัะเปิ็นี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�ม่ีค์วิาม่เหม่าะสุม่ 

ตาม่เวิลัา โอก้าสุ สุถานี้ที� แลัะบุค์ค์ลั

คำสืำคัญ: หนี้ังสุือราชีก้าร, ด้านี้แบบฟอร์ม่, ด้านี้ภาษา, ด้านี้เนี้ื�อหา, ด้านี้ก้ารพิม่พ์

ABSTRACT

 The objectives of this research were to: 1) study the problem in writing official documents, and 2) propose 

the guidelines for writing official documents that were suitable for the current conditions of supporting staff, College 

of Arts, Media and Technology, Chiang Mai University. The research employed both quantitative and qualitative 

methods, studying internal and external documents of 44 staff members, along with 5 supervisors and experts. 

This approach was used to analyze problems in writing official documents and to conduct training on “Techniques 

for writing official documents,” followed by testing the participants’ knowledge after the training.

 The results of the research found that: 1. there were four aspects of problems in official documents writing. 

1) Form, problems were found before the training 100%, after the training 61.36% including setting the margins 

of the paper, Garuda symbol Line indentation, and typing distance. 2) Content, problems were found before the 

training 31.81%, after the training 52.27%, including content not complete according to the 5W 1H elements, 

content not relevant to the point that needed to be communicated, lack of references to relevant information, lack of 

connection between the content of the cause, purpose, and conclusion, vague and unclear content, and inappropriate 

concluding phrases. 3) Language, problems were found before the training 38.63%, after the training 20.45%, 

including redundancy in the use of words and phrases, titles not match the content and conclusions, superfluous 

language, colloquial expressions, misplaced personal pronouns and prefixes, and poor connection between cause 

and purpose. 4) Printing, problems were found before the training 97.72%, after the training 86.36%, problems 

included headers smaller than 20 points, signer’s name not centered, inadequate spacing between sentences, 

words split between lines, typos, missing text, repeated words, line spacing inconsistencies, unnumbered document 

pages, and fonts smaller than 16 points. The results also revealed that 2. guidelines for writing official documents 

for staff; they should prioritize adherence to the 5W 1H writing guidelines as per the Prime Minister’s Regulations 

on Secretariat Work B.E. 2526 (1983) and its amendments. Additionally, staff should: understand the regulations 

to ensure accurate comprehension: follow instructions thoroughly and study the purpose of the official documents 

with discretion: choose the correct format and structure based on the purpose of the document: use correct and 

appropriate language and official terminology to convey the message accurately: observe examples of structures as 

guidelines: analyze and learn from examples of official documents: practice and develop writing skills. In summary, 

effective official document writing reflects the writer’s capabilities. It is essential for documents to be practical, 

relevant, and appropriate for the time, occasion, place, and recipient.

KEYWORDS: Official Documents, Form, Language, Content, Typing
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บุทนำ
 หนี้ังสุือราชีก้ารถือเปิ็นี้เค์ร�ืองม่ือสุำค์ัญในี้ 

ก้ารติดต่อสุื�อสุารงานี้ขีององค์์ก้ร สุ่วินี้งานี้ราชีก้าร 

ในี้ก้ารปิฏิิบัติงานี้ หนี้ังสุือราชีก้ารถือปิฏิิบัติตาม่ระเบียบ

สุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี วิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 

แลัะท�ีแก้้ไขีเพิ�ม่เติม่ (Prime Minister’s Office, 1963, 

pp. 2-3) แลัะระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี วิ่าด้วิย

งานี้สุารบรรณ์ (ฉบับที� 2) พ.ศ. 2548 ที�แก้้ไขีเพิ�ม่เติม่ 

(Prime Minister’s Office, 2005, p. 33) ระเบียบขี้อ 9 

ค์ือ “หนี้ังสุือราชีก้าร” ค์ือ เอก้สุารที�เปิ็นี้หลััก้ฐานี้ในี้

ราชีก้าร ได้แก้่ หนี้ังสุือที�ม่ีไปิม่าระหวิ่างสุ่วินี้ราชีก้าร  

หนี้ังสุือที�สุ่วินี้ราชีก้ารมี่ไปิถึงหนี้่วิยงานี้อ�ืนี้ใดซ้�ึงม่ิใชี่ 

สุ่วินี้ราชีก้าร หรือท�ีม่ีไปิถึงบุค์ค์ลัภายนี้อก้ หนัี้งสุือท�ี 

หนี้่วิยงานี้อ�ืนี้ใดที�ไม่่ใชี่สุ่วินี้ราชีก้ารหรือบุค์ค์ลัภายนี้อก้ 

ม่มี่าถงึสุว่ินี้ราชีก้าร เอก้สุารที�ทางราชีก้ารจดัทำขีึ�นี้เพื�อเปิน็ี้ 

หลักั้ฐานี้ในี้ราชีก้าร เอก้สุารที�ทางราชีก้ารจดัทำขีึ�นี้ตาม่ก้ฎหม่าย 

ระเบยีบ ขีอ้บงัค์บั แลัะขีอ้ม่ลูัขีา่วิสุารหรอืหนี้งัสุอืที�ไดร้บัเขีา้

จาก้ระบบสุารบรรณ์อิเล็ัก้ทรอนิี้ก้สุ์ รวิม่ถึงระเบียบสุำนัี้ก้ 

นี้ายก้รัฐม่นี้ตรวีิา่ดว้ิยงานี้สุารบรรณ์ (ฉบับที� 3) พ.ศ. 2560 

(Prime Minister’s Office, 1963, p. 5) ที�ก้ำหนี้ดเก้ี�ยวิก้ับ

ก้ารรับรองสุำเนี้าหนี้ังสุือ ซ้ึ�งเจ้าหนี้้าที�รัฐทุก้ค์นี้ต้องถือ

ปิฏิิบัติอย่างเค์ร่งค์รัด ปิัจจุบันี้ บุค์ลัาก้รผูู้้ปิฏิิบัติงานี้ โดย

เฉพาะบคุ์ลัาก้รรุ่นี้ใหม่่ที�เพิ�งเขี้าม่าปิฏิิบตัิงานี้ ขีาดค์วิาม่รู้ 

ค์วิาม่เขี้าใจ เก้ิดค์วิาม่สุับสุนี้ เขี้าใจค์ลัาดเค์ลัื�อนี้ในี้ 

ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารปิระเภทต่าง ๆ ก้่อให้เก้ิด 

ขี้อผู้ิดพลัาด แลัะก้ารสุ�ือสุารท�ีไม่่ตรงปิระเด็นี้ ทั�งนี้ี� เพื�อให้

สุาม่ารถสุ�ือสุารได้ตรงปิระเด็นี้ ลัดปัิญหาในี้ก้ารสุื�อสุาร สุง่ผู้ลัให้ 

หนี้งัสุอืราชีก้ารม่คี์วิาม่ถกู้ตอ้ง เก้ดิก้ารใชีภ้าษาที�สุลัะสุลัวิย  

สุื�อสุารได้ตรงปิระเด็นี้อย่างม่ีปิระสุิทธีิภาพ บุค์ลัาก้ร 

ค์วิรถือปิฏิิบัติตาม่หลััก้เก้ณ์ฑ์ก้ารใชี้ภาษา เชี่นี้ ก้ารเขีียนี้

สุะก้ดค์ำ ก้ารเวิน้ี้วิรรค์ตอนี้ ก้ารใชีค้์ำยอ่ ก้ารใชีเ้ค์รื�องหม่าย

วิรรค์ตอนี้ ก้ารใชี้ค์ำทบัศพัท์ ก้ารใชี้ศพัท์บญัญตัิ พรทิพย์  

เริงธีรรม่ (Roengtham, 2016) ก้ลั่าวิถึงเทค์นี้ิค์ในี้ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารไวิ้วิ่า ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

ไม่่ใชี่เพียงก้ารรู้ลััก้ษณ์ะก้ารเขีียนี้แค์่ให้อ่านี้เขี้าใจหรือแค์่

สุื�อค์วิาม่หม่ายได้เท่านี้ั�นี้ แต่ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�ดี

ค์วิรต้องม่ีเทค์นี้ิค์ในี้ก้ารเขีียนี้ ก้ารใชี้หลััก้ภาษาที�ม่ีระดับ 

ค์วิาม่รู้ที�สุูงขีึ�นี้ไปิอีก้ระดับ ปิระก้อบก้ับม่ีงานี้วิิจัยที�ม่ี

เนี้ื�อหาก้ารศึก้ษาด้านี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารท�ีม่ีผู้ลั 

ขีองก้ารศึก้ษาในี้ด้านี้ต่าง ๆ อาทิเชี่นี้ งานี้วิิจัยขีอง 

ชีญานี้์พัชีร ก้ันี้ก้า, ก้านี้ษพร ก้ารสุุวิงศ์ แลัะก้ฤษณ์า  

ชี้อยใหม่่ (Kanka, Kansuwong, and Choimai, 2021)  

ได้ศึก้ษาแนี้วิทางก้ารพัฒนี้าก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร 

ขีองบุค์ลัาก้รศูนี้ย์อนี้าม่ัยก้ลัุ่ม่ชีาติพันี้ธีุ์ชีายขีอบ 

แลัะแรงงานี้ขี้าม่ชีาติ (ศอชี.) ในี้เชีิงปิริม่าณ์ พบวิ่า  

ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�พบ 

ม่าก้ที�สุุดค์อื ปิระเดน็ี้เก้ี�ยวิกั้บเนี้ื�อค์วิาม่ ม่กี้ารแก้ไ้ขีหนี้งัสุอื

ราชีก้ารม่าก้ที�สุดุค์อื เฉลัี�ย 3 ค์ร�ังตอ่ 1 ฉบบั แลัะสุอดค์ลัอ้ง

ก้บัก้ารวิเิค์ราะหเ์พื�อพฒันี้าก้ารก้ลัั�นี้ก้รองแลัะเขียีนี้หนี้งัสุอื

ราชีก้าร ม่หาวิทิยาลัยัเทค์โนี้โลัยพีระจอม่เก้ลัา้พระนี้ค์รเหนี้อื 

ขีองณ์ัฐสุุรีย์ หวิังสุถิตย์วิงษ์ (Wangsatitwong, 2018)  

จาก้ผู้ลัก้ารวิเิค์ราะหพ์บวิา่ สุภาพปิญัหาภายในี้ เปิน็ี้สุภาพ 

ที�เก้ิดจาก้ตัวิผูู้้เขีียนี้เอง ที�อาจจะยังไม่่ม่ีค์วิาม่รู้หรือ 

ค์วิาม่เขีา้ใจเก้ี�ยวิก้บัเรื�องที�จะเขียีนี้ หรอืก้ารเลัอืก้ใชีถ้อ้ยค์ำ 

ภาษา เพราะขีณ์ะเขีียนี้ ต้องค์ิดทุก้ปิระโยค์วิ่าทำอย่างไร

จึงจะเขีียนี้ให้ง่ายแลัะเข้ีาใจท�ีสุุด ก้ารเรียงร้อยถ้อยค์ำ 

ให้ก้ระชีับ เรียบเรียงให้เก้ิดเนี้ื�อหาสุวิยงาม่ ตลัอดจนี้ 

ไม่ท่ราบรปูิแบบม่าตรฐานี้แลัะก้ารจัดก้ารรปูิแบบใหสุ้วิยงาม่

ตาม่ค์วิาม่เหม่าะสุม่ จึงร่างหนี้ังสุือโดยใชี้ค์วิาม่ค์ิด ภาษา

ตลัอดจนี้รูปิแบบขีองตนี้เองตาม่ที�เขี้าใจโดยไม่่สุาม่ารถ 

จัดระเบียบค์วิาม่คิ์ดได้ ซ้ึ�งผูู้้ที�ไม่่ม่ีปิระสุบก้ารณ์์ในี้เรื�อง 

ที�จะเขีียนี้ จึงเปิ็นี้ก้ารยาก้ท�ีจะเขีียนี้ให้ถูก้ต้องแลัะถูก้ใจ 

หวัิหนี้า้งานี้ได ้จงึม่กี้ารแก้ไ้ขีซ้�ำ แลัะสุอดค์ลัอ้งก้บังานี้วิจิยั 

ขีองธีนูี้ ทดแทนี้คุ์ณ์ (Thodthankhun, 2021) ได้ศึก้ษา

ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารขีองเจ้าหนี้้าที�ขีองรัฐ  

สุ่วินี้ราชีก้ารในี้เขีตก้รุงเทพม่หานี้ค์ร ระหว่ิางปิี พ.ศ. 

2560 – 2562 พบวิ่า ปิัญหาก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร

ขีองเจ้าหนี้้าที�ขีองรัฐดังก้ลั่าวิ ปิระก้อบด้วิย 4 ด้านี้ ได้แก้่ 

1) ด้านี้แบบฟอร์ม่ขีองหนี้ังสุือราชีก้าร 2) ด้านี้เนี้ื�อหา  

3) ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา แลัะ 4) ด้านี้ก้ารพิม่พ์ โดยศึก้ษา 

เฉพาะหนี้ังสุือราชีก้ารภายนี้อก้แลัะภายในี้ เม่ื�อพิจารณ์า

เปิ็นี้รายด้านี้พบวิ่า ด้านี้แบบฟอร์ม่หนัี้งสุือราชีก้าร  

สุ่วินี้ม่าก้ปิฏิิบัติตาม่ระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี  

วิ่าด้วิย งานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 ม่ีที�ต้องแก้้ไขีในี้เรื�อง
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ระยะหัวิก้ระดาษ ก้ารใชี้ตราค์รุฑม่าตรฐานี้ ก้ารก้ั�นี้หนี้้า

ก้ั�นี้หลังั แลัะก้ารย่อหนี้้า สุ่วินี้ด้านี้เนี้ื�อหา สุ่วินี้ม่าก้เนี้ื�อหา

ไม่่ค์รบถ้วินี้ ค์ือ ขีาดค์วิาม่เขี้าใจเรื�ององค์์ปิระก้อบขีอง

เนี้ื�อหา แลัะก้ารใชี้ 5W 1H ต่อม่าด้านี้ก้ารใชี้ภาษาพบวิ่า 

สุ่วินี้ม่าก้ใช้ีภาษาทางก้ารแต่พบค์วิาม่ซ้�ำซ้้อนี้ในี้ก้ารใช้ี 

ค์ำปิระโยค์แลัะขี้อค์วิาม่ ม่ีก้ารใชี้ค์ำย่อ ค์ำฟุ�ม่เฟือย  

ค์ำวิก้วินี้ ขีาดก้ารเชีื�อม่โยงในี้เนี้ื�อค์วิาม่ ก้ารเวิ้นี้วิรรค์ตอนี้  

ก้ารแยก้ค์ำในี้บรรทัดโดยไม่่ค์ำนี้ึงถึงค์วิาม่ถูก้ต้อง  

ก้ารเขียีนี้สุะก้ดค์ำผู้ดิ แลัะใชีค้์ำไม่สุ่ม่�ำเสุม่อ ทำใหไ้ม่บ่รรลัุ

วิตัถปุิระสุงค์์ในี้ก้ารสุื�อค์วิาม่ แลัะด้านี้ก้ารพิม่พ์ สุ่วินี้ม่าก้

พิม่พ์ได้ถูก้ต้องตาม่เก้ณ์ฑ์ จะม่ีปิัญหาเฉพาะก้ารพิม่พ ์

ก้ั�นี้หลัังตรงก้ันี้ ก้ารพิม่พ์เวิ้นี้ระยะบรรทัดไม่่ถูก้ต้อง แลัะ

ก้ารขีึ�นี้หนี้้าใหม่่

 จาก้เหตุผู้ลัดังก้ลั่าวิขี้างต้นี้ผูู้้วิิจัยจึงสุนี้ใจที�จะ

ศึก้ษาถึงปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้ร

สุายปิฏิบิตักิ้าร วิทิยาลัยัศลิัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัย ีปิระก้อบ

ก้ับม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่เปิ็นี้หนี้่วิยงานี้ราชีก้าร ดังนี้ั�นี้ 

จึงม่ีค์วิาม่จำเปิ็นี้อย่างย�ิงท�ีจะต้องใชี้หนัี้งสุือราชีก้ารเป็ินี้ 

สุื�อก้ลัางในี้ก้ารสุื�อสุาร ก้ารสุื�อค์วิาม่ ก้ารปิระสุานี้งานี้ 

ไปิยังหนี้่วิยงานี้ต่าง ๆ  ทั�งภาค์รัฐแลัะภาค์เอก้ชีนี้ แลัะเพื�อ

นี้ำผู้ลัก้ารวิิจัย หรือแนี้วิทางแลัะขี้อเสุนี้อแนี้ะที�ได้รับจาก้

งานี้วิิจัยในี้ค์รั�งนี้ี� สุ่งต่อให้ก้ับหนี้่วิยงานี้ท�ีเก้ี�ยวิขี้อง ค์ือ 

หนี้ว่ิยบรหิารงานี้บุค์ค์ลั งานี้บรหิารทั�วิไปิ นี้ำปิระเดน็ี้ปัิญหา

ไปิปิระก้อบก้ารจัดทำรูปิแบบ หรือแนี้วิทางในี้ก้ารเขีียนี้ 

หนี้ังสุือราชีก้ารแต่ลัะปิระเภทที�ถูก้ต้องตาม่ระเบียบ 

สุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี วิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ฯ เพื�อให้ 

บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร หรือสุายวิิชีาก้าร หรือผูู้้ที�สุนี้ใจ  

ได้นี้ำรูปิแบบดังก้ลั่าวิไปิใชี้ในี้ก้ารจัดทำหนัี้งสุือราชีก้าร

ให้ถูก้ต้อง แลัะให้เปิ็นี้ไปิในี้รูปิแบบหรือทิศทางเดียวิกั้นี้ 

เหม่าะสุม่กั้บสุภาพก้ารณ์์ปัิจจุบันี้ แลัะเป็ินี้ก้ารเพ�ิม่ 

ค์วิาม่สุะดวิก้สุำหรับบุค์ลัาก้รในี้ก้ารนี้ำไปิใชี้ในี้งานี้ 

ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารที�ถูก้ต้องสุม่บูรณ์์ รวิม่ถึง 

นี้ำไปิปิระก้อบก้ารวิางแผู้นี้พัฒนี้าบุค์ลัาก้ร เชี่นี้ก้ำหนี้ด

หัวิขี้อในี้ก้ารพัฒนี้าอบรม่ให้ตรงกั้บก้ารพัฒนี้าด้านี้ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร 

วิิทยาลัยัศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลัยัเชีียงใหม่่

ให้ม่ีปิระสุิทธีิภาพม่าก้ยิ�งขีึ�นี้ต่อไปิ

วิัติถุุปัระสืงค์ขีองการวิิจััย
 1. เพื�อศึก้ษาปิญัหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้าร

ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะ

เทค์โนี้โลัยี

 2. เพื�อศึก้ษาแนี้วิทางก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร  

ที�เหม่าะสุม่ก้บัสุภาพปิจัจบุนัี้ขีองบคุ์ลัาก้รสุายปิฏิิบตัิก้าร 

วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี

กรอบุแนวิคิดการวิิจััย

ติัวิแปัรอิสืระ ติัวิแปัรติาม

ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ 

แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

 1. ด้านี้แบบฟอร์ม่

 2. ด้านี้เนี้ื�อหา

 3. ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา

 4. ด้านี้ก้ารพิม่พ์

ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

แนี้วิทางก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�เหม่าะสุม่ก้ับ

สุภาพก้ารณ์์ปิัจจุบันี้ ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร 

วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี

ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

ภาพที� 1 ก้รอบแนี้วิค์ิดก้ารวิิจัย 

ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

แนี้วิทางก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�เหม่าะสุม่ก้ับสุภาพก้ารณ์์ปิัจจุบันี้ ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
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วิิธีีดำเนินการวิิจััย
 ก้ารวิิจัยค์รั�งนี้ี�ใชี้วิิธีีวิิจัยเชีิงปิริม่าณ์ (Quantity 

Research) แลัะวิิจัยเชีิงค์ุณ์ภาพ (Qualitative Research) 

โดยก้ารเก้็บรวิบรวิม่ขี้อมู่ลัก้ารวิิเค์ราะห์แลัะเสุนี้อ 

ผู้ลัก้ารวิิเค์ราะห์ขี้อมู่ลัด้วิยก้ระบวินี้ก้าร ดังนี้ี�

 1. ศึก้ษาระเบียบ เอก้สุาร ขี้อมู่ลัแลัะงานี้วิิจัยที�

เก้ี�ยวิขี้องก้ับก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

 2. ผูู้้วิิจัยเก้็บรวิบรวิม่ขี้อมู่ลัเอก้สุารตัวิอย่าง

สุำเนี้าหนี้ังสุือราชีก้ารภายในี้ 1 ฉบับ แลัะหนี้ังสุือราชีก้าร

ภายนี้อก้ 1 ฉบับ ที�ม่ีค์วิาม่ค์รอบค์ลุัม่ในี้ 4 ด้านี้ ค์ือ  

ดา้นี้แบบฟอรม์่หนี้งัสุอืราชีก้าร ดา้นี้เนี้ื�อหา ดา้นี้ก้ารใชีภ้าษา  

แลัะด้านี้ก้ารพิม่พ์ จาก้ปิระชีาก้รก้ลัุ่ม่เป้ิาหม่าย จำนี้วินี้ 

44 ค์นี้ โดยเลัือก้ศึก้ษาเฉพาะหนี้ังสุือราชีก้ารภายในี้แลัะ

หนี้ังสุือราชีก้ารภายนี้อก้เปิ็นี้หลััก้ 

 3. ก้ารสุนี้ทนี้าก้ลัุ่ม่ (Focus Group) ร่วิม่ก้ับ

หัวิหนี้้างานี้ในี้สุังก้ัดวิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี 

แลัะผูู้้เชีี�ยวิชีาญด้านี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร เพื�อหารือ

วิิเค์ราะห์ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้ร

สุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี 

 4. นี้ำขีอ้ม่ลูัที�ไดจ้าก้ก้ารวิเิค์ราะหม์่าค์ดัเลัอืก้แลัะ

จัดหัวิขี้ออบรม่ เรื�อง “เทค์นี้ิค์ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” 

เพื�ออบรม่ให้ค์วิาม่รู้ตรงกั้บปัิญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือ

ราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้ร

 5. ผูู้้วิิจัยใชี้เค์รื�องม่ือแบบทดสุอบเขีียนี้หนัี้งสุือ

ราชีก้ารโดยออก้แบบแบบทดสุอบร่วิม่ก้ับผูู้้เชีี�ยวิชีาญ 

ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารขีองม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่  

เพื�อนี้ำไปิทดสุอบค์วิาม่รู้ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร 

ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้ารหลัังจาก้ท�ีได้รับก้ารอบรม่ 

“เค์ร�ืองม่ือค์ือแบบทดสุอบก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร  

หัวิขี้อเรื�อง แต่งตั�งค์ณ์ะก้รรม่ก้ารสุอบขี้อเท็จจริง”

 6. ดำเนี้ินี้ก้ารอบรม่ให้ค์วิาม่รู้ หลัังจาก้ได้ 

หัวิขี้อก้ารอบรม่ แลัะได้แบบทดสุอบก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้ารแลั้วิ จึงเชีิญวิิทยาก้รม่าบรรยายให้ค์วิาม่รู้ 

เรื�อง “เทค์นี้ิค์ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” เพื�ออบรม่ 

ให้ค์วิาม่รู้แก้่บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร จำนี้วินี้ 44 ค์นี้ 

เปิ็นี้เวิลัา 6 ชีั�วิโม่ง (9.00 – 16.00 นี้.)

 7. ดำเนี้ินี้ก้ารทดสุอบค์วิาม่รู้เก้ี�ยวิก้ับก้ารเขีียนี้

หนี้ังสุือราชีก้ารภายในี้ แลัะหนัี้งสุือราชีก้ารภายนี้อก้

ขีองปิระชีาก้รก้ลัุ่ม่เปิ้าหม่าย จำนี้วินี้ 44 ค์นี้ หลัังเขี้ารับ 

ก้ารอบรม่ เรื�อง “เทค์นี้ิค์ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” 

 8. นี้ำผู้ลัก้ารวิิเค์ราะห์ปิัญหาก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้ารภายในี้ แลัะหนี้ังสุือราชีก้ารภายนี้อก้ม่าสุรุปิผู้ลั 

 9. นี้ำสุรุปิปิระเด็นี้วิิเค์ราะห์ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้

หนี้ังสุือราชีก้าร สุ่งให้หนี้่วิยธีุรก้ารสุารบรรณ์งานี้บริหาร

ทั�วิไปิ ซ้ึ�งเปิ็นี้หนี้่วิยงานี้ที�รับผู้ิดชีอบโดยตรงเก้ี�ยวิก้ับ 

หนี้งัสุอืราชีก้าร แลัะงานี้สุารบรรณ์ เพื�อนี้ำไปิปิระก้อบก้าร

จัดทำรูปิแบบ หรือแนี้วิทางในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

แต่ลัะปิระเภทที�ถูก้ต้องตาม่ระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี 

วิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ฯ เพื�อให้บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร 

หรือสุายวิิชีาก้าร หรือผูู้้ท�ีสุนี้ใจได้นี้ำรูปิแบบดังก้ลั่าวิ 

ไปิใชี้ในี้ก้ารจัดทำหนัี้งสุือราชีก้ารให้ถกู้ต้อง แลัะให้เปิน็ี้ไปิ

ในี้รูปิแบบหรือทิศทางเดียวิก้ันี้ เหม่าะสุม่ก้ับสุภาพก้ารณ์์

ปิจัจบุนัี้ แลัะเปิน็ี้ก้ารเพิ�ม่ค์วิาม่สุะดวิก้สุำหรบับคุ์ลัาก้รในี้

ก้ารนี้ำไปิใชี้ในี้งานี้ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้ารที�ถกู้ต้อง

สุม่บูรณ์์ต่อไปิ

 10. นี้ำผู้ลัจาก้ก้ารวิจิยัที�ไดไ้ปิปิระก้อบก้ารวิางแผู้นี้ 

ในี้ก้ารพัฒนี้าศัก้ยภาพขีองบุค์ลัาก้รต่อไปิ อาทิเชี่นี้  

ปิรับเปิลั�ียนี้รูปิแบบก้ารอบรม่เป็ินี้ก้ารเพ�ิม่พูนี้ค์วิาม่รู้ 

อย่างต่อเนี้ื�อง ก้ารศึก้ษาดูงานี้ หรือจัดระบบ พี�เลัี�ยง 

ในี้ก้ารสุอนี้งานี้ เปิ็นี้ต้นี้

 กลุ่มเปั้าหมาย

 ผูู้้วิิจัยได้ก้ำหนี้ดปิระชีาก้รก้ลัุ่ม่เปิ้าหม่าย ค์ือ 

 บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้ารขีองวิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะ

เทค์โนี้โลัยี ที�ม่ีก้ารปิฏิิบัติงานี้ปิระจำที�เก้ี�ยวิขี้องก้ับ 

ก้ารร่างหนี้ังสุือราชีก้าร จำนี้วินี้ 44 ค์นี้ แบ่งเปิ็นี้ ตำแหนี้่ง  

นี้กั้จดัก้ารงานี้ทั�วิไปิ 36 ค์นี้ ตำแหนี้่งนี้กั้ก้ารเงินี้แลัะบญัชีี 

3 ค์นี้ ตำแหนี้่งนี้ัก้วิิชีาก้ารค์อม่พิวิเตอร์ 5 ค์นี้

 เครื�องมือที�ใช้ในการวิิจััย

 เค์รื�องม่ือที�ใชี้ในี้ก้ารวิิจัย ค์ือ 1) แบบทดสุอบ 

ก้ารร่างหนัี้งสุือราชีก้ารภายในี้ แลัะ 2) หนัี้งสุือราชีก้าร

ภายนี้อก้ เรื�อง ก้ารแต่งตั�งค์ณ์ะก้รรม่ก้ารสุอบขี้อเทจ็จริง 

ผูู้้วิิจัยได้ดำเนี้ินี้ก้ารสุร้างแลัะหาค์ุณ์ภาพเค์รื�องม่ือที�ใชี้ 

ในี้ก้ารวิิจัย ม่ีขีั�นี้ตอนี้ ค์ือ

กรอบุแนวิคิดการวิิจััย

ติัวิแปัรอิสืระ ติัวิแปัรติาม

ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ 

แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

 1. ด้านี้แบบฟอร์ม่

 2. ด้านี้เนี้ื�อหา

 3. ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา

 4. ด้านี้ก้ารพิม่พ์

ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

แนี้วิทางก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�เหม่าะสุม่ก้ับ

สุภาพก้ารณ์์ปิัจจุบันี้ ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร 

วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี

ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

ภาพที� 1 ก้รอบแนี้วิค์ิดก้ารวิิจัย 

ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

แนี้วิทางก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�เหม่าะสุม่ก้ับสุภาพก้ารณ์์ปิัจจุบันี้ ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
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 1. ผูู้้วิิจัยได้ร่วิม่ก้ับหัวิหนี้้างานี้ตาม่โค์รงสุร้าง

องค์ก์้ร จำนี้วินี้ 5 งานี้ แลัะผูู้้เชี�ียวิชีาญด้านี้ก้ารเขียีนี้หนัี้งสุอื

ราชีก้าร วิเิค์ราะห์ขีอ้ม่ลูัแลัะปัิญหาท�ีไดจ้าก้เอก้สุารหนัี้งสุอื

ราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร จำนี้วินี้ 44 ค์นี้  

 2. นี้ำผู้ลัก้ารวิเิค์ราะหจ์าก้ตวัิอยา่งหนี้งัสุอืราชีก้าร

ภายในี้แลัะภายนี้อก้แบ่งเปิ็นี้ 4 ด้านี้ ซ้ึ�งปิระก้อบด้วิย  

ดา้นี้แบบฟอรม์่หนี้งัสุอืราชีก้าร ดา้นี้เนี้ื�อหา ดา้นี้ก้ารใชีภ้าษา  

แลัะด้านี้ก้ารพิม่พ์ 

 3. หาคุ์ณ์ภาพเค์ร�ืองม่ือ โดยหารือร่วิม่กั้บ 

หวัิหนี้้างานี้ แลัะผูู้้เชี�ียวิชีาญด้านี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร 

 4. ทดสุอบค์ุณ์ภาพเค์รื�องม่ือโดยใชี้ระเบียบ

สุำนัี้ก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรีวิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 

เปิ็นี้เก้ณ์ฑ์ในี้ก้ารตรวิจสุอบค์ุณ์ภาพเค์รื�องม่ือ เพื�อให้ได้

เค์ร�ืองม่ือออก้ม่าเปิน็ี้แบบทดสุอบก้ารรา่งหนี้งัสุือราชีก้าร

ภายในี้ แลัะหนี้ังสุือราชีก้ารภายนี้อก้ “เรื�อง ก้ารแต่งตั�ง

ค์ณ์ะก้รรม่ก้ารสุอบขี้อเทจ็จริง” สุำหรบัใชี้ในี้ก้ารทดสุอบ 

ผูู้้เขี้ารับก้ารอบรม่ หลัังเขี้ารับก้ารอบรม่ เรื�อง “เทค์นี้ิค์

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร”

 การเก็บุรวิบุรวิมขี้อมูล

 1. ผูู้ว้ิจิยัไดใ้ชีว้ิธิีกี้ารรวิบรวิม่ข้ีอม่ลูัโดยก้ารศกึ้ษา

ระเบยีบ เอก้สุารขีอ้ม่ลูัแลัะงานี้วิจิยัที�เก้ี�ยวิขีอ้งก้บัก้ารเขียีนี้

หนี้ังสุือราชีก้าร 

 2. ผูู้้วิิจัยเก้็บรวิบรวิม่ขี้อมู่ลัเอก้สุารตัวิอย่าง

สุำเนี้าหนี้ังสุือราชีก้ารภายในี้ 1 ฉบับ แลัะหนี้ังสุือราชีก้าร

ภายนี้อก้ 1 ฉบับ ที�ม่ีค์วิาม่ค์รอบค์ลุัม่ในี้ 4 ด้านี้ค์ือ  

ด้านี้แบบฟอร์ม่หนี้ังสุือราชีก้าร ด้านี้เนี้ื�อหา ด้านี้ก้ารใชี้

ภาษา แลัะด้านี้ก้ารพิม่พ์ จาก้ปิระชีาก้รก้ลัุ่ม่เป้ิาหม่าย

จำนี้วินี้ 44 ค์นี้ โดยเลัือก้ศึก้ษาเฉพาะหนัี้งสุือราชีก้าร

ภายนี้อก้ แลัะหนี้ังสุือราชีก้ารภายในี้ เปิ็นี้หลััก้ 

 3. ผูู้ว้ิจิยัเก็้บรวิบรวิม่ข้ีอมู่ลัโดยใช้ีวิธิีกี้ารสุนี้ทนี้าก้ลัุม่่  

(Focus Group) ร่วิม่กั้บหัวิหนี้้างานี้ในี้สัุงกั้ดวิิทยาลััย

ศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี แลัะผูู้้เชีี�ยวิชีาญด้านี้ก้ารเขีียนี้

หนี้ังสุือราชีก้ารเพื�อวิิเค์ราะห์ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือ

ราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ  

แลัะเทค์โนี้โลัยี แลัะนี้ำข้ีอมู่ลัท�ีได้จาก้ก้ารวิิเค์ราะห์  

ม่าเลัือก้หัวิขี้อเพ�ือดำเนี้ินี้ก้ารจัดอบรม่ด้านี้ก้ารเขีียนี้ 

หนี้งัสุอืราชีก้ารที�ตรงก้บัปิญัหาในี้ก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอืราชีก้าร

ขีองบุค์ลัาก้ร

 การวิิเคราะห์ขี้อมูล

 ผูู้้วิิจัยเลัือก้ใชี้วิิธีีก้ารวิิเค์ราะห์ขี้อมู่ลัเชีิงเนี้ื�อหา 

(Content Analysis) ม่าเปิ็นี้เค์รื�องม่ือที�ใชี้ในี้ก้ารวิิเค์ราะห์

ขี้อมู่ลั ซ้ึ�งจะเปิ็นี้ก้ารวิิเค์ราะห์ขี้อมู่ลัที�ได้จาก้เอก้สุาร

หนี้ังสุือราชีก้ารโดยนี้ำผู้ลัก้ารวิิเค์ราะห์ 4 ด้านี้ ปิระก้อบ

ด้วิย 1) ด้านี้แบบฟอร์ม่หนี้ังสุือราชีก้าร 2) ด้านี้เนี้�ือหา  

3) ด้านี้ก้ารใช้ีภาษา แลัะ 4) ด้านี้ก้ารพิม่พ์ โดยเลัือก้

ศกึ้ษาเฉพาะหนี้งัสุือราชีก้ารภายนี้อก้แลัะหนี้งัสุือราชีก้าร

ภายในี้เปิ็นี้หลััก้เพื�อวิิเค์ราะห์ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ 

แลัะเทค์โนี้โลัยี แลัะนี้ำขี้อม่ลูัที�ได้จาก้ก้ารวิิเค์ราะห์ ม่าจดั

หวัิขี้ออบรม่ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารท�ีตรงกั้บปัิญหา

ในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้ร เรื�อง “เทค์นี้ิค์ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” แลัะทดสุอบค์วิาม่รู้ด้านี้ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร  

หลัังจาก้ที�ได้รับก้ารอบรม่พัฒนี้าแลัะให้ค์วิาม่รู้ที�ตรง

ก้ับปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารขีองบุค์ลัาก้ร 

สุายปิฏิิบัติก้ารแลั้วิสุรุปิผู้ลัเพ�ือนี้ำผู้ลัท�ีได้ไปิใชี้ 

ปิระก้อบก้ารวิางแผู้นี้ในี้ก้ารพัฒนี้าศัก้ยภาพขีอง 

บุค์ลัาก้รด้านี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร แลัะผูู้้วิิจัยใชี้ 

วิิธีีวิิเค์ราะห์ขี้อมู่ลัเชีิงปิริม่าณ์โดยก้ารหาค่์าค์วิาม่ถี� 

(Frequency) แลัะค์า่รอ้ยลัะ (Percentage) เพื�อเปิรยีบเทยีบ

ผู้ลัขีองขี้อมู่ลั ก้่อนี้ก้ารเขี้ารับก้ารอบรม่ เทียบก้ับผู้ลัหลััง

ก้ารเขี้ารับก้ารอบรม่

ผลการวิิจััย
 1. การศิึกษาปััญหาในการเขีียนหนังสืือ

ราชการในแติ่ละด้านขีองบุุคลากรสืายปัฏิิบุัติิการใน

สืังกัดวิิทยาลัยศิิลปัะ สืื�อ และเทคโนโลยี ก่อนเขี้า

รับุการอบุรม เรื�อง เทคนิคการเขีียนหนังสืือราชการ  

ม่ีรายลัะเอียดดังนี้ี�
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ติารางที� 1 จำนี้วินี้แลัะร้อยลัะขีองปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร ก้่อนี้เขี้ารับก้ารอบรม่

ปััญหาในการเขีียนหนังสืือราชการ จัำนวิน (คน) ร้อยละ

1. ด้านี้แบบฟอร์ม่ 44 100

2. ด้านี้เนี้ื�อหา 14 31.81

3. ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา 17 38.63

4. ด้านี้ก้ารพิม่พ์ 43 97.72

 ผู้ลัขีอ้ม่ลูัก้ารวิเิค์ราะหป์ิญัหาในี้ก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอื

ราชีก้ารในี้แต่ลัะดา้นี้ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิบัิตกิ้าร ในี้สัุงกั้ด

วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี ก้่อนี้เขี้ารับก้ารอบรม่

พัฒนี้า เร�ือง เทค์นี้ิค์ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร พบวิ่า  

ม่ีค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้แบบฟอร์ม่ จำนี้วินี้ 44 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้

ร้อยลัะ 100.00 ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้เนี้ื�อหา จำนี้วินี้ 14 ค์นี้  

ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 31.81 ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้ก้ารใชี้ภาษา 

จำนี้วินี้ 17 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 38.63 แลัะค์วิาม่ผู้ิดพลัาด

ด้านี้ก้ารพิม่พ์ จำนี้วินี้ 43 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 97.72 ราย

ลัะเอียดดังนี้ี�

 ด้านแบุบุฟอร์ม พบวิ่า บุค์ลัาก้รม่ีปิัญหา 

ก้ารใชีแ้บบฟอรม์่ไม่เ่ป็ินี้ไปิตาม่ระเบยีบสุำนัี้ก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี

วิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 แลัะที�แก้้ไขีเพิ�ม่เติม่ 

ก้ลั่าวิค์ือ ม่ีก้ารตั�งระยะขีอบก้ระดาษ ตำแหนี้่งขีองวิันี้ที� 

แลัะเดอืนี้ ก้ารยอ่หนี้า้ไม่เ่ปิน็ี้ไปิตาม่ระเบยีบฯ ก้ารใชีต้ราค์รฑุ 

ม่ีขีนี้าดไม่่ม่าตรฐานี้ หนี้ังสุือภายนี้อก้ขีาดสุิ�งที�สุ่งม่าด้วิย 

เนี้ื�องจาก้หนี้ังสุือม่ีก้ารแนี้บเอก้สุารที�เก้ี�ยวิขี้อง หรือสุิ�งที�

สุ่งม่าด้วิย ไม่่ได้ม่ีก้ารระบุจำนี้วินี้หนี้้าขีองเอก้สุารที�แนี้บ

 ด้านเนื�อหา พบวิ่า บุค์ลัาก้รม่ีปิัญหาก้ารเขีียนี้ 

เนี้ื�อหาไม่่ค์รบถ้วินี้ตาม่องค์์ปิระก้อบแลัะโค์รงสุร้าง 

ขีองหนัี้งสุอืราชีก้าร ขีาดค์วิาม่เขีา้ใจเร�ืององค์ป์ิระก้อบขีอง

เนี้ื�อหา ค์ือ เนี้ื�อหาไม่่ค์รบถ้วินี้ตาม่องค์์ปิระก้อบ 5W 1H  

(5W = Who, What, When, Where, Why 1H = How) ก้ารเขียีนี้ 

เนี้ื�อหาไม่ต่รงกั้บปิระเด็นี้ท�ีตอ้งก้ารสุ�ือสุาร ขีาดก้ารอ้างองิ 

ขี้อมู่ลัที�เก้ี�ยวิขี้องทำให้ขีาดรายลัะเอียดสุำค์ัญ เชี่นี้ ชีื�อ 

หม่ายเลัขีโทรศัพทใ์นี้ก้ารติดตอ่ปิระสุานี้งานี้ก้ลับั ม่กี้ารเขียีนี้ 

เนี้ื�อหาแบบรวิม่ ๆ เพียงย่อหนี้้าเดียวิ ไม่่แบ่งสุัดสุ่วินี้ 

ให้ชีดัเจนี้ ก้ารเรียบเรียงปิระโยค์ ขีาดก้ารเชีื�อม่โยงเนี้ื�อหา

ภาค์เหตุ ภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์แลัะภาค์สุรุปิค์วิาม่ม่ีเนี้ื�อหา 

ค์ลุัม่เค์รอืไม่ช่ีดัเจนี้ จบัปิระเดน็ี้ไม่ไ่ดใ้ชีค้์ำลังทา้ยไม่เ่หม่าะสุม่ 

ถูก้ต้องก้ับผูู้้รับหนี้ังสุือ

 ด้านการใช้ภาษา พบวิ่า บุค์ลัาก้รม่ีปิัญหา 

ก้ารใชี้ค์ำซ้�ำซ้้อนี้ ใชี้ภาษาพูดในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร 

ก้ารเลัือก้ใชี้สุรรพนี้าม่บุค์ค์ลัแลัะค์ำนี้ำหนี้้าบุค์ค์ลั 

ไม่่เปิ็นี้ไปิตาม่ระเบียบฯ ขีาดก้ารเชีื�อม่โยงในี้เนี้ื�อหา 

ภาค์เหตุแลัะภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์

 ดา้นการพมิพ์ พบวิา่ บคุ์ลัาก้รมี่ปิญัหาก้ารพิม่พ์ 

ไม่่ถูก้ต้องตาม่หลััก้เก้ณ์ฑ์ ก้ลั่าวิค์ือ ก้ารพิม่พ์สุ่วินี้หัวิ 

ขีองแบบบันี้ทกึ้ขีอ้ค์วิาม่ขีนี้าดตัวิอัก้ษรนี้อ้ยก้วิา่ 20 พอยต์ 

ก้ารพิม่พ์ยศขีองผูู้้ลังชีื�อไม่่ตรงก้�ึงก้ลัางหนี้้าก้ระดาษแลัะ

ระยะบรรทัดก้ารพิม่พ์เก้ินี้ 2 บรรทัด ไม่่ม่ีก้ารเวิ้นี้วิรรค์ 

หรอืเวิน้ี้วิรรค์ระหว่ิางปิระโยค์ห่างกั้นี้เก้นิี้ไปิ ไม่มี่่ก้ารตัดค์ำ 

ระหวิ่างบรรทัด พิม่พ์ผู้ิด พิม่พ์ขี้อค์วิาม่ตก้หลั่นี้ พิม่พ์ค์ำ

ซ้�ำก้นัี้ในี้ปิระโยค์เดยีวิก้นัี้ ก้ารตั�งระยะหา่งระหวิา่งบรรทดั

เก้ินี้ 1 เท่า หรือม่ีก้ารบีบระยะห่างระหวิ่างบรรทัดเพื�อให้

เนี้ื�อหาอยู่ในี้หนี้้าเดียวิก้นัี้ ไม่่ม่ีก้ารระบเุลัขีหนี้้าในี้เอก้สุาร

หนี้้าถัดไปิ ใชี้ขีนี้าดตัวิอัก้ษรในี้เนี้ื�อหาเลั็ก้ก้วิ่า 16 พอยต์

 จาก้ก้ารวิิเค์ราะห์ร่วิม่กั้บหัวิหนี้้างานี้ในี้สุังก้ัด 

จำนี้วินี้ 5 งานี้ แลัะผูู้้เชีี�ยวิชีาญด้านี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้าร จึงได้จัดอบรม่พัฒนี้าให้ค์วิาม่รู้ในี้ด้านี้ก้ารเขีียนี้ 

หนี้งัสุอืราชีก้ารแก้บ่คุ์ลัาก้รในี้หัวิขีอ้เรื�อง “เทค์นี้คิ์ก้ารเขียีนี้ 

หนี้งัสุอืราชีก้าร” ซ้ึ�งปิระก้อบดว้ิยเนี้ื�อหาที�เก้ี�ยวิขีอ้งก้บัเทค์นี้คิ์

ก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอืราชีก้าร เชีน่ี้ ขีอ้ก้ำหนี้ดตาม่ระเบยีบสุำนี้กั้

นี้ายก้รฐัม่นี้ตรี วิา่ดว้ิยงานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 ปิระเภทขีอง

หนี้งัสุอืราชีก้าร รปูิแบบขีองหนี้งัสุอื แบบฟอรม์่ที�ถกู้ตอ้ง เทค์นี้คิ์

ก้ารเขียีนี้ ก้ารใชีถ้อ้ยค์ำ ค์ำเชี�ือม่ ก้ารใชีป้ิระโยค์ท�ีเหม่าะสุม่  

ก้ารตั�งชีื�อเรื�องให้สุอดค์ลั้องก้ับเนี้ื�อค์วิาม่ในี้หนัี้งสุือ 

ก้ารแนี้บเอก้สุารที�จำเป็ินี้แลัะเก้ี�ยวิขี้อง ขี้อค์วิรระวัิงในี้ 

ก้ารใชีค้์ำหรอืปิระโยค์ในี้หนัี้งสุอื เทค์นี้คิ์ก้ารเขียีนี้ให้เนี้�ือหา

ในี้หนี้ังสุือม่ีค์วิาม่ก้ระชีับ ชีัดเจนี้ แลัะม่ีค์วิาม่สุอดค์ลั้อง 

ตอ่เนี้ื�อง รอ้ยเรยีงเปิน็ี้เรื�องราวิที�สุาม่ารถสุื�อถงึผูู้ร้บัหนี้งัสุอื 

หรือผูู้้รับสุาร แลัะม่ีก้ารทดสุอบค์วิาม่รู้
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 ขี้อมู่ลัก้ารวิิเค์ราะห์ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้ารในี้แต่ลัะด้านี้ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้ารในี้

สุังก้ัดวิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี หลัังเขี้ารับ 

ก้ารอบรม่ เรื�อง เทค์นี้ิค์ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร ผู้ลัดังนี้ี�

ติารางที� 2 ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร หลัังเขี้ารับก้ารอบรม่ 

ปััญหาในการเขีียนหนังสืือราชการ จัำนวิน (คน) ร้อยละ

1. ด้านี้แบบฟอร์ม่ 27 61.36

2. ด้านี้เนี้ื�อหา 23 52.27

3. ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา 9 20.45

4. ด้านี้ก้ารพิม่พ์ 38 86.36

 ผู้ลัขีอ้ม่ลูัก้ารวิเิค์ราะหป์ิญัหาในี้ก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอื

ราชีก้ารในี้แตล่ัะดา้นี้ขีองบคุ์ลัาก้รสุายปิฏิบิตักิ้ารฯ หลังัเขีา้

รบัก้ารอบรม่พฒันี้า เรื�อง เทค์นี้คิ์ก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอืราชีก้าร 

พบวิ่า ม่ีค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้แบบฟอร์ม่ จำนี้วินี้ 27 ค์นี้  

ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 61.36 ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้เนี้ื�อหา จำนี้วินี้ 

23 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 52.27 ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้ 

ก้ารใชีภ้าษา จำนี้วินี้ 9 ค์นี้ ค์ดิเปิน็ี้รอ้ยลัะ 20.45 แลัะค์วิาม่

ผู้ิดพลัาดด้านี้ก้ารพิม่พ์ จำนี้วินี้ 38 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ  

86.36 รายลัะเอียดดังนี้ี�

 ด้านแบุบุฟอร์ม พบวิ่า บุค์ลัาก้รม่ีปิัญหา 

ก้ารใชี้แบบฟอร์ม่ไม่่เปิ็นี้ไปิตาม่ระเบียบฯ ก้ลั่าวิค์ือ 

ม่ีก้ารตั�งระยะขีอบก้ระดาษไม่่เปิ็นี้ไปิตาม่ระเบียบฯ  

ก้ารย่อหนี้้าไม่่เปิ็นี้ไปิตาม่ระเบียบฯ หนี้ังสุือภายนี้อก้ 

ขีาดสุิ�งที�สุ่งม่าด้วิย (ก้รณ์ีม่ีเอก้สุารที�เก้ี�ยวิขี้อง 

แนี้บเพ�ิม่เติม่) สุิ�งท�ีสุ่งม่าด้วิยไม่่ได้ระบุจำนี้วินี้หน้ี้าขีอง

เอก้สุารที�แนี้บ

 ด้านเนื�อหา พบวิ่า บุค์ลัาก้รม่ีปิัญหาก้ารเขีียนี้ 

เนี้ื�อหาไม่่ค์รบถ้วินี้ตาม่องค์์ปิระก้อบแลัะโค์รงสุร้าง 

ขีองหนี้ังสุือราชีก้าร ขีาดค์วิาม่เขี้าใจเรื�ององค์์ปิระก้อบ

เนี้ื�อหา (ไม่ค่์รบถ้วินี้ตาม่ 5W 1H) ก้ารเขียีนี้เนี้ื�อหาไม่ต่รงกั้บ 

ปิระเด็นี้ท�ีต้องก้ารสุื�อสุาร ขีาดเนี้ื�อหาภาค์สุรุปิ 

ค์วิาม่ ก้ารเรียบเรียงปิระโยค์ขีาดก้ารเชีื�อม่โยงในี้เนี้ื�อหา

ภาค์เหตุแลัะภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์ ขีาดรายลัะเอียดสุำค์ัญ 

ขีองเนี้ื�อหา เชี่นี้ หม่ายเลัขีโทรศัพท์ในี้ก้ารติดต่อ 

ปิระสุานี้งานี้ก้ลัับ หนัี้งสุือภายนี้อก้ไม่่มี่ค์ำลังท้าย 

ซ้ึ�งไม่่ถูก้ต้องตาม่ระเบียบฯ 

 ด้านการใช้ภาษา พบวิ่า บุค์ลัาก้รม่ีปิัญหา 

ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา เชี่นี้ ก้ารตั�งชีื�อเรื�องไม่่สุมั่พนัี้ธี์ก้บัเนี้ื�อหา

ในี้หนี้ังสุือ เนี้ื�อหาภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์แลัะภาค์สุรุปิค์วิาม่ 

ไม่่สุัม่พันี้ธี์สุอดค์ลั้องก้ันี้

 ดา้นการพิมพ์ พบวิา่ บคุ์ลัาก้รมี่ปิญัหาก้ารพิม่พ์

ไม่ถู่ก้ตอ้งตาม่หลััก้เก้ณ์ฑ์ ก้ลัา่วิค์อื ม่กี้ารใช้ีขีนี้าดตัวิอัก้ษร 

ในี้เนี้ื�อหาขีนี้าดเลั็ก้ก้วิ่า 16 พอยต์ ขีนี้าดตัวิอัก้ษรม่ีขีนี้าด 

ไม่เ่ทา่ก้นัี้ทั�งฉบบั ใชี้ปิระเภทตวัิอกั้ษรไม่เ่หม่ือนี้ก้นัี้ทั�งฉบบั 

ก้ารตั�งระยะหา่งระหวิา่งบรรทดัเก้นิี้ 1 เทา่ ไม่ม่่กี้ารเวิน้ี้วิรรค์ 

ในี้ค์ำท�ีเหม่าะสุม่ ม่ีก้ารตัดค์ำระหว่ิางบรรทัดซ้ึ�งอาจทำให้ 

ก้ารสุื�อค์วิาม่หม่ายค์ลัาดเค์ลัื�อนี้ไปิ ม่ีก้ารพิม่พ์ทั�งตัวิเลัขี

ไทยผู้สุม่ตัวิเลัขีอารบิก้ปินี้กั้นี้ ก้ารพิม่พ์ยศขีองผูู้้ลังชี�ือ 

ในี้หนี้งัสุอืไม่ต่รงก้ึ�งก้ลัางหนี้า้ก้ระดาษตาม่ฟอรม์่ที�ก้ำหนี้ด 

ก้ารเว้ินี้ระยะพิม่พ์ยศขีองผูู้้ลังชี�ือเก้ินี้ 2 บรรทัด พิม่พ์

ขี้อค์วิาม่ตก้หลั่นี้ 

 2. แนวิทางการเขียีนหนงัสือืราชการที�เหมาะสืม 

กับุสืภาพปััจัจัุบุันขีองบุุคลากรสืายปัฏิิบุัติิการ

 บคุ์ลัาก้รสุายปิฏิบัิตกิ้าร ในี้สัุงก้ดัวิทิยาลัยัศลิัปิะ สุื�อ 

แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลัยัเชีียงใหม่่ ค์วิรทำค์วิาม่เขี้าใจ 

แลัะศึก้ษารายลัะเอียดเก้ี�ยวิก้ับระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้

รัฐม่นี้ตรีวิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 แลัะที�แก้้ไขี 

เพิ�ม่เติม่ ให้เขี้าใจถ่องแท้ ม่ีค์วิาม่แม่่นี้ยำ ผูู้้ร่างหนัี้งสุือ

ราชีก้ารต้องรับฟังค์ำสุั�งให้ค์รบถ้วินี้ แลัะทำค์วิาม่เขี้าใจ

ในี้ค์ำสุั�งอย่างถ่องแท้ หรือศึก้ษาวิตัถปุิระสุงค์์ขีองหนี้งัสุือ 

ที�จะเขียีนี้ แลัะใชีก้้ารวิเิค์ราะหด์ว้ิยดลุัยพนิี้จิ ผูู้ร้า่งหนี้งัสุือ

ราชีก้ารต้องเลัือก้ใชี้รูปิแบบแลัะโค์รงสุร้างขีองหนี้ังสุือ

ให้ถูก้ต้องตาม่วิัตถุปิระสุงค์์ขีองหนี้ังสุือราชีก้ารที�จะร่าง 

โดยต้องใชี้ค์ำแลัะใชี้ภาษาราชีก้ารที�ถูก้ต้อง เหม่าะสุม่  

ค์วิรหม่ั�นี้สุงัเก้ตตวัิอยา่งโค์รงสุรา้งที�ใชีสุ้ำหรบัเปิน็ี้แนี้วิทาง

ในี้ก้ารเขีียนี้ ม่ีก้ารเลัือก้ใชี้ภาษา แลัะวิิเค์ราะห์ก้ารเขีียนี้ 
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จาก้ตัวิอย่างหนี้ังสุือขีองบุค์ลัาก้รในี้หนี้่วิยงานี้ที�ม่ี

ปิระสุบก้ารณ์์ แลัะหม่ั�นี้ฝึึก้ฝึนี้เรียนี้รู้พัฒนี้าตนี้เอง 

เพื�อให้เก้ิดค์วิาม่ชีำนี้าญ เชี�ียวิชีาญแลัะสุาม่ารถร่าง

หนี้งัสุือราชีก้ารได้อย่างม่ีปิระสุิทธีิภาพซ้ึ�งก้ารร่างหนี้งัสุือ

ที�ม่ีปิระสุิทธีิภาพยังบ่งบอก้ถึงศัก้ยภาพขีองผูู้้ร่างหนี้ังสุือ

ราชีก้ารได ้ก้ารรา่งหนี้งัสุอืราชีก้ารอาจขีึ�นี้อยูก่้บัรปูิแบบแลัะ 

แนี้วิทางก้ารปิฏิิบัติขีองแต่ลัะหนี้่วิยงานี้ แลัะสุิ�งที�ผูู้้เขีียนี้

หนี้ังสุือราชีก้ารค์วิรตระหนัี้ก้อยู่เสุม่อค์ือ ค์วิาม่เป็ินี้จริง 

ขีองหนี้งัสุอืราชีก้ารตอ้งเปิน็ี้หนี้งัสุอืที�ม่ปีิระโยชีนี้ ์แลัะเปิน็ี้ที� 

พงึปิระสุงค์ ์แลัะค์วิรเป็ินี้หนี้งัสุอืราชีก้ารที�ม่คี์วิาม่เหม่าะสุม่ 

ตาม่เวิลัา โอก้าสุ สุถานี้ที� แลัะบุค์ค์ลัด้วิย

สืรุปัผลการวิิจััย
 จาก้ก้ารศกึ้ษาปิญัหาในี้ก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอืราชีก้าร 

ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะ

เทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ โดยศึก้ษาจาก้ 

ก้ารรวิบรวิม่ขี้อม่ลูัสุำเนี้าเอก้สุารตัวิอย่างหนัี้งสุือราชีก้าร

ฉบับจริงขีองก้ลัุ่ม่เปิ้าหม่าย จำนี้วินี้ 44 ค์นี้ แลัะวิิเค์ราะห์

ขี้อมู่ลัที�ค์รอบค์ลัุม่ในี้ 4 ด้านี้ ค์ือ 1) ด้านี้แบบฟอร์ม่  

2) ด้านี้เนี้ื�อหา 3) ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา แลัะ 4) ด้านี้ก้ารพิม่พ์  

จาก้หนี้่วิยงานี้ 5 งานี้ ได้แก้่ 1) งานี้บริหารทั�วิไปิ  

2) งานี้บริก้ารก้ารศึก้ษาแลัะพัฒนี้าคุ์ณ์ภาพนัี้ก้ศึก้ษา  

3) งานี้ก้ารเงินี้ ก้ารค์ลัังแลัะพัสุดุ 4) งานี้บริหารงานี้วิิจัย 

แลัะวิิเทศสุัม่พันี้ธี์ แลัะ 5) งานี้นี้โยบายแลัะแผู้นี้ 

แลัะปิระก้ันี้ค์ุณ์ภาพศึก้ษา ปิราก้ฏิวิ่า 

 1. ปิัญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร

แต่ลัะด้านี้ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร ก้่อนี้เขี้ารับ 

ก้ารอบรม่เรื�อง “เทค์นี้ิค์ก้ารเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้าร” พบวิ่า  

ม่ีค์วิาม่ผิู้ดพลัาดด้านี้แบบฟอร์ม่ จำนี้วินี้ 44 ค์นี้  

ค์ิดเป็ินี้ร้อยลัะ 100.00 ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้เนี้�ือหา  

จำนี้วินี้ 14 ค์นี้ ค์ิดเป็ินี้ร้อยลัะ 31.81 ค์วิาม่ผู้ิดพลัาด 

ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา จำนี้วินี้ 17 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 38.63 

แลัะค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้ก้ารพิม่พ์ จำนี้วินี้ 43 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้

ร้อยลัะ 97.72

 จาก้ก้ารวิิเค์ราะห์ร่วิม่ก้ับหัวิหนี้้างานี้ในี้สุังก้ัด  

จำนี้วินี้ 5 งานี้ ร่วิม่ก้ับผูู้้เชีี�ยวิชีาญด้านี้ก้ารเขีียนี้

หนี้ังสุือราชีก้าร จึงได้จัดอบรม่พัฒนี้าให้ค์วิาม่รู้ในี้ด้านี้ 

ก้ารเขียีนี้หนัี้งสุอืราชีก้ารแก้บ่คุ์ลัาก้รในี้หัวิขีอ้เรื�อง “เทค์นี้คิ์ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” ซ้ึ�งปิระก้อบด้วิยเนี้ื�อหา

ที�เก้�ียวิขี้องกั้บเทค์นิี้ค์ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร เช่ีนี้  

ขี้อก้ำหนี้ดตาม่ระเบียบสุำนัี้ก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี วิ่าด้วิย 

งานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 ปิระเภทขีองหนี้ังสุือราชีก้าร 

รูปิแบบขีองหนัี้งสุือ แบบฟอร์ม่ที�ถูก้ต้อง เทค์นี้ิค์ 

ก้ารเขีียนี้ ก้ารใชี้ถ้อยค์ำ ค์ำเชีื�อม่ ก้ารใชี้ปิระโยค์ 

ที�เหม่าะสุม่ ก้ารตั�งชีื�อเรื�องให้สุอดค์ลั้องก้ับเนี้ื�อ 

ค์วิาม่ในี้หนี้ังสุือ ก้ารแนี้บเอก้สุารที�จำเปิ็นี้แลัะเก้ี�ยวิขี้อง  

ขี้อค์วิรระวิังในี้ก้ารใชี้ค์ำหรือปิระโยค์ในี้หนี้ังสุือ เทค์นี้ิค์ 

ก้ารเขีียนี้ให้เนี้ื�อหาในี้หนี้ังสุือม่ีค์วิาม่ก้ระชีับ ชีัดเจนี้  

แลัะม่ีค์วิาม่สุอดค์ลั้องต่อเนี้ื�อง ร้อยเรียงเปิ็นี้เรื�อง

ราวิที�สุาม่ารถสุื�อถึงผูู้้รับหนี้ังสุือ หรือผูู้้รับสุาร แลัะม่ี 

ก้ารทดสุอบค์วิาม่รู้หลัังเข้ีารับก้ารอบรม่ เร�ือง “เทค์นี้ิค์

ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร” พบว่ิา ม่ีค์วิาม่ผิู้ดพลัาด 

ด้านี้แบบฟอร์ม่ จำนี้วินี้ 27 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 61.36 

ค์วิาม่ผิู้ดพลัาดด้านี้เนี้�ือหา จำนี้วินี้ 23 ค์นี้ ค์ิดเป็ินี้ 

ร้อยลัะ 52.27 ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดด้านี้ก้ารใชี้ภาษา  

จำนี้วินี้ 9 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 20.45 แลัะค์วิาม่ผู้ิดพลัาด

ด้านี้ก้ารพิม่พ์ จำนี้วินี้ 38 ค์นี้ ค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 86.36

 ก้ลั่าวิโดยสุรุปิ หลัังจาก้ที�บุค์ลัาก้รได้เขี้ารับ 

ก้ารอบรม่ พบวิ่า บุค์ลัาก้รม่ีค์วิาม่ผู้ิดพลัาดในี้ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารด้านี้แบบฟอร์ม่ ด้านี้ก้ารใชี้

ภาษา ด้านี้ก้ารพิม่พ์ ลัดลัง ในี้สุ่วินี้ขีองด้านี้เนี้ื�อหา 

ม่คี์วิาม่ผู้ดิพลัาดเพิ�ม่ขีึ�นี้ จาก้เดมิ่ 20.46 ซ้ึ�งอาจจะเก้ดิจาก้

ก้ารที�บุค์ลัาก้รม่ีหนี้้าที�ภาระงานี้รับผู้ิดชีอบที�แตก้ต่างก้ันี้ 

ในี้แต่ลัะงานี้ แลัะก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารในี้หนี้้าท�ี 

ขีองตนี้ก้็ม่ัก้จะเปิ็นี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือในี้เนี้ื�อหางานี้ 

งานี้เดมิ่ ๆ  ปิระเดน็ี้เที�เก้ี�ยวิขีอ้งในี้หนี้า้ที�ที�ปิฏิบิตัเิปิน็ี้ปิระจำ

เดิม่ ๆ เม่ื�อได้รับหัวิขี้อเรื�องที�ก้ำหนี้ดให้เขีียนี้หนี้ังสุือในี้

เรื�องใหม่่ที�ต่างจาก้ก้ารปิฏิิบัติหนี้้าที�เดิม่ขีองตนี้ ซ้ึ�งไม่่ใชี่

ในี้หนี้้าที�ขีองตนี้ที�เค์ยปิฏิิบัติ จึงทำให้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้ารในี้ด้านี้เนี้�ือหาม่ีค์วิาม่ผิู้ดพลัาด ค์ลัาดเค์ลั�ือนี้ 

หรือเขีียนี้เนี้ื�อหาในี้หนี้ังสุือราชีก้ารได้ไม่่สุม่บูรณ์์ เปิ็นี้ต้นี้

 2. แนี้วิทางก้ารเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้ารที�เหม่าะสุม่

ก้ับสุภาพปิัจจุบันี้ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััย

ศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ พบวิ่า  

บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้ารท�ังหม่ด 5 งานี้ ค์วิรม่ีก้ารทำ 

ค์วิาม่เขี้าใจแลัะศึก้ษารายลัะเอียดเก้�ียวิกั้บระเบียบ 
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สุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรีงานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 แลัะ

ที�แก้้ไขีเพิ�ม่เติม่ ให้เขี้าใจอย่างถ่องแท้ในี้หม่วิดต่าง ๆ  

เพื�อที�บคุ์ลัาก้รจะได้ม่ีค์วิาม่สุาม่ารถเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้าร

ได้อย่างถูก้ต้องตาม่ระเบียบฯ หนี้ังสุือราชีก้าร โดยผูู้้ที�จะ

ทำก้ารร่างหนี้ังสุือราชีก้ารต้องศึก้ษาปิระเด็นี้หรือเนี้ื�อหา

ขีองงานี้ในี้แต่ลัะเรื�องให้เขี้าใจ ศึก้ษาขี้อมู่ลัที�จำเปิ็นี้ในี้ 

ก้ารปิระก้อบก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอื รบัฟงัค์ำสุั�งจาก้ผูู้บ้งัค์บับญัชีา 

หรือหัวิหนี้้างานี้ โดยทำค์วิาม่เขี้าใจก้ับเรื�องงานี้ท�ีต้อง

ปิฏิิบัติให้ถ่องแท้แลัะค์รบถ้วินี้ แลัะศึก้ษาวัิตถุปิระสุงค์์

ขีองหนี้ังสุือที�จะเขีียนี้ แลัะใชี้ก้ารวิิเค์ราะห์ด้วิยดุลัยพินี้ิจ  

ผูู้้ร่างหนี้ังสุือราชีก้ารต้องเลัือก้ใชี้รูปิแบบแลัะโค์รงสุร้าง

ขีองหนี้งัสุอืใหถ้กู้ตอ้งตาม่วิตัถปุิระสุงค์ข์ีองหนี้งัสุอืราชีก้าร 

ที�จะร่าง โดยต้องใชี้ค์ำแลัะใชี้ภาษาราชีก้ารที�ถูก้ต้อง 

เหม่าะสุม่ ค์วิรหม่ั�นี้สุังเก้ตตัวิอย่างโค์รงสุร้างที�ใชี้สุำหรับ

เปิน็ี้แนี้วิทางในี้ก้ารเขียีนี้ ม่กี้ารเลัอืก้ใชีภ้าษา แลัะวิเิค์ราะห์

ก้ารเขีียนี้จาก้ตัวิอย่างหนี้ังสุือขีองบุค์ลัาก้รในี้หนี้่วิยงานี้ 

ที�ม่ีปิระสุบก้ารณ์์ แลัะหม่ั�นี้ฝึึก้ฝึนี้เรียนี้รู้พัฒนี้าตนี้เอง

เพื�อให้เก้ิดค์วิาม่ชีำนี้าญ เชีี�ยวิชีาญแลัะสุาม่ารถร่างแลัะ

เขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารได้อย่างม่ีปิระสุิทธีิภาพ ซ้ึ�งก้ารร่าง

หนี้ังสุือที�ม่ีปิระสุิทธีิภาพนี้ั�นี้ยังบ่งบอก้ถึงศัก้ยภาพขีอง

ผูู้้ร่างหนี้ังสุือราชีก้ารได้อีก้ด้วิย ก้ารร่างหนี้ังสุือราชีก้าร

อาจขีึ�นี้อยู่ก้ับรูปิแบบแลัะแนี้วิทางก้ารปิฏิิบัติขีองแต่ลัะ

หนี้่วิยงานี้ แลัะสุิ�งที�ผูู้้เขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารค์วิรตระหนี้ัก้

อยู่เสุม่อ ค์ือ ค์วิาม่เป็ินี้จริงขีองหนัี้งสุือราชีก้ารต้องเป็ินี้

หนี้ังสุือท�ีม่ีค์วิาม่ชัีดเจนี้ ตรงปิระเด็นี้ในี้เร�ืองท�ีต้องก้าร

สุื�อสุาร ม่ีปิระโยชีนี้์ แลัะเปิ็นี้ที�พึงปิระสุงค์์ รวิม่ถึง 

ค์วิรเปิ็นี้หนี้ังสุือราชีก้ารท�ีม่ีค์วิาม่เหม่าะสุม่ตาม่ เวิลัา 

โอก้าสุ สุถานี้ที� บุค์ค์ลัแลัะเหม่าะสุม่ก้ับสุภาพก้ารณ์์ 

ปิัจจุบันี้

การอภิปัรายผลการวิิจััย
 ก้ารวิิจัยม่ีวิัตถุปิระสุงค์์เพื�อ 1) ศึก้ษาปิัญหา 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร แลัะ 2) หาแนี้วิทาง 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร ที�เหม่าะสุม่ก้ับสุภาพปิัจจุบันี้ 

ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ 

แลัะเทค์โนี้โลัยี เพื�อสุ่งม่อบไปิยังหนี้่วิยธีุรก้าร

สุารบรรณ์ งานี้บริหารทั�วิไปิ นี้ำไปิวิางแผู้นี้แลัะปิระก้อบ 

ก้ารจัดทำรูปิแบบหรือแนี้วิทางก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือ 

ราชีก้ารท�ีเหม่าะสุม่กั้บสุภาพก้ารณ์์ปัิจจุบันี้ รวิม่ถึง 

ก้ารวิางแผู้นี้ก้ารพัฒนี้าอบรม่ดา้นี้ก้ารเขียีนี้หนัี้งสุอืราชีก้าร 

ขีองบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะ

เทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ 

 จาก้ผู้ลัก้ารวิิจัยสุาม่ารถอภิปิรายผู้ลัตาม่

วิัตถุปิระสุงค์์โดยแบ่งออก้เปิ็นี้ด้านี้ดังนี้ี� 

 1. ด้านี้แบบฟอร์ม่ พบวิ่า ก้่อนี้เขี้ารับก้ารอบรม่ 

เรื�อง “เทค์นิี้ค์ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร” ม่ีค์วิาม่ผิู้ดพลัาด

รอ้ยลัะ 100 สุว่ินี้ม่าก้บุค์ลัาก้รปิฏิบัิตหินี้า้ที�ดว้ิยค์วิาม่เค์ยชิีนี้

ตาม่ภาระงานี้ที�รับผู้ิดชีอบ จึงทำให้เก้ิดค์วิาม่เค์ยชิีนี้ในี้ 

ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือตาม่แบบที�ค์ุ้นี้เค์ยโดยอาจจะไม่่ได้ม่ี 

ก้ารทบทวินี้ระเบียบฯ หรือเขีียนี้ให้ถกู้ต้องตาม่แบบฟอร์ม่ 

ที�ก้ำหนี้ด ทำใหห้นี้งัสุอืราชีก้ารที�เขียีนี้ออก้ม่าม่คี์วิาม่ผู้ดิพลัาด 

แลัะไม่ถู่ก้ตอ้งตาม่แบบฟอร์ม่ ก้ารขีาดค์วิาม่ชีำนี้าญในี้ก้ารใช้ี 

ค์อม่พิวิเตอร์สุำหรับพิม่พ์หนี้ังสุือก้็ยังเปิ็นี้อีก้ปิัญหาที�พบ 

เนี้ื�องจาก้ก้ารใชี้งานี้โปิรแก้รม่ค์อม่พิวิเตอร์ในี้ก้ารพิม่พ์

หนี้ังสุือ ก้ารต�ังค์่าหนี้้าก้ระดาษจาก้โปิรแก้รม่ฯ ยังขีาด 

ค์วิาม่ชีำนี้าญ ซ้ึ�งตาม่ระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี  

วิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ พ.ศ.2526 แลัะที�แก้้ไขีเพิ�ม่เติม่ 

ได้ก้ำหนี้ดก้ารตั�งค์่าขีอบก้ระดาษด้านี้ซ้้าย 3 ซ้ม่.  

ขีอบด้านี้ขีวิา 2 ซ้ม่. ขีอบด้านี้บนี้ 2.5 ซ้ม่. ขีอบด้านี้ลั่าง  

2 ซ้ม่. ก้ารใชีต้ราค์รฑุที�ไม่ไ่ดข้ีนี้าดตาม่ที�ก้ำหนี้ดไวิใ้นี้ฟอรม์่ 

เชีน่ี้ หนี้งัสุอืภายนี้อก้ตราค์รฑุตอ้งม่ขีีนี้าด 3 ซ้ม่. แลัะวิางไวิ้ 

ห่างจาก้ขีอบก้ระดาษด้านี้บนี้ 2.5 ซ้ม่. หนัี้งสุือภายในี้ 

ตราค์รุฑต้องม่ีขีนี้าด 1.5 ซ้ม่. แลัะวิางไวิ้ห่างจาก้ขีอบ

ก้ระดาษด้านี้บนี้ 2.5 ซ้ม่. (ชีิดขีอบด้านี้ซ้้าย) แต่ก้ารพิม่พ์ 

หนี้ังสุือราชีก้ารมี่ก้ารขียายหรือหดขีองข้ีอค์วิาม่ 

ในี้หนัี้งสุือ จึงทำให้ขีนี้าดขีองตราค์รุฑเปิลั�ียนี้ไปิจาก้

ม่าตรฐานี้ที�ก้ำหนี้ดไวิ้ ก้ารย่อหนี้้าขี้อค์วิาม่ตาม่ระเบียบฯ 

ก้ำหนี้ดให้ย่อหนี้้าขี้อค์วิาม่สุำหรับหนี้ังสุือภายนี้อก้ ค์ือ

ย่อหนี้้า ขี้อค์วิาม่ภาค์เหตุ ภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์ แลัะ 

ภาค์สุรุปิ ใหม้่รีะยะยอ่หนี้า้ตาม่ค์า่ไม่บ้รรทัด ระยะก้ารพิม่พ์

เท่าก้ับ 2.5 ซ้ม่. สุำหรับหนี้ังสุือภายในี้ให้ม่ีระยะย่อหนี้้า

ตาม่ค์่าไม่้บรรทัดก้ารพิม่พ์เท่าก้ับ 2.5 ซ้ม่. แต่บุค์ลัาก้ร 

ใชีค้์วิาม่เหม่าะสุม่แลัะค์วิาม่ค์ุน้ี้เค์ยในี้ก้ารย่อหนี้า้ขีอ้ค์วิาม่ 

เนี้ื�องจาก้เห็นี้วิ่าม่ีค์วิาม่เหม่าะสุม่กั้บขี้อค์วิาม่ จึงทำให้

แบบฟอร์ม่ขีองหนี้ังสุือราชีก้ารไม่่เปิ็นี้ไปิตาม่ที�ก้ำหนี้ด 

เปิ็นี้ต้นี้ แลัะหลัังจาก้ก้ารอบรม่ให้ค์วิาม่รู้แก้่บุค์ลัาก้ร 
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ได้ม่ีก้ารทดสุอบค์วิาม่รู้ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร 

โดยก้ำหนี้ดหัวิขี้อแลัะเนี้ื�อหาให้แก้่บุค์ลัาก้ร แลัะเม่ื�อนี้ำ 

แบบทดสุอบม่าตรวิจสุอบร่วิม่ก้ับหัวิหนี้้างานี้แลัะ 

ผูู้้เชีี�ยวิชีาญ พบวิ่า บุค์ลัาก้ร ม่ีก้ารปิฏิิบัติตาม่ระเบียบฯ 

เพิ�ม่ม่าก้ขี�ึนี้ จึงทำให้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารด้านี้ 

แบบฟอร์ม่ม่ีค์วิาม่ผู้ิดพลัาดค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ 61.36 ลัดลัง

จาก้เดิม่ร้อยลัะ 38.64

 2. ด้านี้เนี้ื�อหา พบวิ่า ก้่อนี้เขี้ารับก้ารอบรม่  

เรื�อง “เทค์นิี้ค์ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร” ม่ีค์วิาม่ผิู้ดพลัาด 

รอ้ยลัะ 31.81 สุว่ินี้ม่าก้ม่ปีิญัหาก้ารเขียีนี้เนี้�ือหาไม่ค่์รบถว้ินี้ 

ตาม่องค์ป์ิระก้อบแลัะโค์รงสุรา้งขีองหนี้งัสุอืราชีก้าร เนี้ื�อหา

ไม่่ค์รบถ้วินี้ตาม่องค์์ปิระก้อบ 5W 1H ก้ารเขีียนี้เนี้ื�อหา

ไม่่ตรงปิระเด็นี้ที�ต้องก้ารสุื�อสุาร ขีาดก้ารอ้างอิงขี้อมู่ลั 

ที�เก้ี�ยวิขี้องทำให้หนี้ังสุือขีาดรายลัะเอียดสุำค์ัญ เชี่นี้ 

ชีื�อ หม่ายเลัขีโทรศัพท์ในี้ก้ารติดต่อปิระสุานี้งานี้ก้ลัับ  

ม่ีก้ารเขีียนี้เนี้�ือหาแบบรวิม่ ๆ เพียงย่อหนี้้าเดียวิ 

ไม่่แบ่งสุัดสุ่วินี้ให้ชีัดเจนี้ ก้ารเรียบเรียงปิระโยค์ขีาด

ก้ารเชีื�อม่โยงในี้เนี้ื�อหาภาค์เหตุ ภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์  

แลัะภาค์สุรุปิค์วิาม่ ม่ีเนี้ื�อหาค์ลัุม่เค์รือไม่่ชีัดเจนี้  

จับปิระเด็นี้ไม่่ได้ ใชี้ค์ำลังท้ายไม่่เหม่าะสุม่ แลัะผูู้้วิิจัยได้

จัดให้ม่ีก้ารอบรม่พัฒนี้าให้ค์วิาม่รู้แก้่บุค์ลัาก้ร หลัังจาก้

ก้ารอบรม่ ได้ม่ีก้ารทดสุอบค์วิาม่รู้ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือ

ราชีก้าร โดยก้ำหนี้ดหัวิขี้อแลัะเนี้�ือหาให้แก้่บุค์ลัาก้ร 

แลัะเม่ื�อนี้ำแบบทดสุอบม่าตรวิจสุอบร่วิม่ก้ับหัวิหนี้้างานี้ 

แลัะผูู้้เชี�ียวิชีาญ พบวิ่า ปิระชีาก้รก้ลัุ่ม่เป้ิาหม่าย  

ม่ีค์วิาม่ผู้ิดพลัาดเพิ�ม่ขี�ึนี้จาก้เดิม่ร้อยลัะ 31.81 เปิน็ี้ร้อยลัะ  

52.27 โดยค์วิาม่ผู้ดิพลัาดเพิ�ม่ขี�ึนี้รอ้ยลัะ 20.46 ซ้ึ�งเก้ดิจาก้

ก้ารที�บุค์ลัาก้รม่ีหนี้้าที�ภาระงานี้รับผู้ิดชีอบที�แตก้ต่างก้ันี้ 

แลัะก้ารเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้ารในี้หนี้้าที�ขีองตนี้ก้ม็่ัก้จะเปิ็นี้ 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือในี้เนี้ื�อหาเดิม่ ๆ ที�เก้ี�ยวิขี้องในี้หนี้้าที� 

ที�ปิฏิิบัติเปิ็นี้ปิระจำ เม่ื�อได้รับหัวิขี้อเรื�องก้ำหนี้ดให้เขีียนี้

หนี้ังสุือในี้เรื�องใหม่่ที�ต่างจาก้เดิม่ ไม่่ใชี่ในี้หนี้้าที�ขีองตนี้ 

ที�เค์ยปิฏิบิตั ิจงึทำใหก้้ารเขียีนี้หนี้งัสุอืราชีก้ารในี้ดา้นี้เนี้ื�อหา

ม่ีค์วิาม่ผู้ิดพลัาด เนี้ื�อหาไม่่สุม่บูรณ์์ เปิ็นี้ต้นี้

 3. ด้านี้ภาษา พบวิ่า ก้่อนี้เขี้ารับก้ารอบรม่ เรื�อง 

“เทค์นี้ิค์ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” ม่ีค์วิาม่ผู้ิดพลัาด 

ร้อยลัะ 38.63 สุ่วินี้ม่าก้ม่ีปิัญหาเรื�องค์วิาม่ซ้�ำซ้้อนี้ 

ในี้ก้ารใชี้ค์ำ แลัะขี้อค์วิาม่ เชี่นี้ ทั�งนี้ี� เนี้ื�องจาก้ ชีื�อเรื�อง 

ไม่สุ่มั่พนัี้ธีก์้บัเนี้ื�อหาภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์ ์แลัะภาค์สุรุปิค์วิาม่  

ม่กี้ารใชีค้์ำฟุ�ม่เฟอืย ซ้�ำซ้อ้นี้ ใชีภ้าษาพดูในี้ก้ารเขียีนี้ เลัอืก้ใชี้ 

ค์ำสุรรพนี้าม่แลัะค์ำนี้ำหน้ี้าบุค์ค์ลัไม่่เป็ินี้ไปิตาม่ระเบียบฯ  

ขีาดก้ารเชีื�อม่โยงในี้เนี้ื�อหาภาค์เหตแุลัะภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์์  

หลัังจาก้ก้ารอบรม่ พบวิ่า ม่ีขี้อผู้ิดพลัาดค์ิดเปิ็นี้ร้อยลัะ  

20.45 ลัดลังจาก้ก้่อนี้อบรม่ร้อยลัะ 18.18

 4. ด้านี้ก้ารพิม่พ์ พบวิ่า ก้่อนี้เขี้ารับก้ารอบรม่ 

เรื�อง “เทค์นิี้ค์ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้าร” ม่ีค์วิาม่ผิู้ดพลัาด 

ร้อยลัะ 97.72 สุ่วินี้ม่าก้บุค์ลัาก้รม่ีปิัญหาก้ารพิม่พ์ 

ไม่่ถูก้ต้องตาม่หลััก้เก้ณ์ฑ์ ก้ลั่าวิค์ือ ก้ารพิม่พ์สุ่วินี้หัวิ 

ขีองหนี้ังสุือภายในี้ค์ือ แบบบันี้ทึก้ขี้อค์วิาม่ ขีนี้าด 

ตัวิอัก้ษรนี้้อยก้วิ่า 20 พอยต์ ก้ารพิม่พ์ยศขีองผูู้้ลังชี�ือ 

วิางไม่ต่รงก้ึ�งก้ลัางหนี้า้ก้ระดาษ แลัะระยะบรรทดัก้ารพมิ่พ์ 

เก้ินี้ 2 บรรทัด ไม่่ม่ีก้ารเวิ้นี้วิรรค์ หรือเวิ้นี้วิรรค์ระหวิ่าง

ปิระโยค์หา่งเก้นิี้ไปิ ไม่ม่่กี้ารตดัค์ำระหวิา่งบรรทดั พมิ่พผ์ู้ดิ 

พิม่พ์ขี้อค์วิาม่ตก้หลั่นี้ พิม่พ์ค์ำซ้�ำก้ันี้ในี้ปิระโยค์เดียวิก้ันี้ 

ก้ารตั�งระยะห่างระหวิ่างบรรทัดเก้ินี้ 1 เท่า ม่ีก้ารบีบ

ระยะห่างระหวิ่างบรรทดัเพื�อให้เนี้ื�อหาอยู่ในี้หนี้้าเดียวิก้นัี้  

ไม่่ม่ีก้ารระบุเลัขีหนี้้าในี้เอก้สุารหนี้้าถัดไปิ ใชี้ขีนี้าด 

ตวัิอกั้ษรในี้เนี้ื�อหาเลัก็้ก้วิา่ 16 พอยต ์ม่กี้ารใชีก้้ารตั�งค์า่ขีอง 

หนี้้าก้ระดาษตาม่ค์วิาม่เหม่าะสุม่โดยไม่่ได้ตั�งค์่าตาม่ 

ระเบียบฯ แต่ก้ลัับใชี้ค์วิาม่เค์ยชีินี้ในี้ก้ารทำงานี้ค์าดค์ะเนี้ 

ค์วิาม่เหม่าะสุม่ขีองหนี้้าก้ระดาษเอง ก้่อให้เก้ิด 

ก้ารเค์ลัื�อนี้ขีองรูปิแบบก้ารพิม่พ์ ก้ารขีาดก้ารตรวิจสุอบ 

ค์วิาม่ถูก้ต้องขีองเนี้�ือหาในี้หนัี้งสุือราชีก้าร โดยหลััง 

ก้ารอบรม่ พบวิ่า ม่ีค์วิาม่ผู้ิดพลัาด ค์ิดเปิน็ี้ร้อยลัะ 86.36 

ลัดลังจาก้ก้่อนี้เขี้าอบรม่ร้อยลัะ 11.36

 โดยในี้ก้ารศึก้ษาค์รั�งนี้ี� พบวิา่ ปิญัหาในี้ก้ารเขียีนี้ 

หนี้งัสุือราชีก้าร 4 ดา้นี้ ปิญัหาสุว่ินี้ใหญล่ัดลัง ค์ือหลัังจาก้

บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้ารได้รับก้ารอบรม่หัวิขี้อ “เทค์นี้ิค์

ก้ารเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้าร” ค์ือ ด้านี้แบบฟอร์ม่ ด้านี้ภาษา  

แลัะด้านี้ก้ารพิม่พ์ โดยปิัญหาด้านี้เนี้ื�อหาม่ีผู้ลัขีอง 

ก้ารอบรม่เก้ดิค์วิาม่ผู้ดิพลัาดเพิ�ม่ขีึ�นี้ เนี้ื�องม่าจาก้บคุ์ลัาก้ร

ม่ีตำแหนี้่ง หนี้้าที�รับผู้ิดชีอบในี้งานี้สุายงานี้ที�แตก้ต่างก้ันี้  

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือเรื�องที�เปิ็นี้เนี้ื�อหาเก้ี�ยวิกั้บก้ารทำงานี้

เดิม่ที�เก้ี�ยวิขี้องในี้หนี้้าที�ขีองก้ารปิฏิิบัติเปิ็นี้ปิระจำขีองตนี้  

บุค์ลัาก้รจะสุาม่ารถเขีียนี้ได้ถูก้ต้องสุม่บูรณ์์ แต่เม่�ือ 

ทดลัองก้ำหนี้ดหัวิขี้อท�ีให้เขีียนี้ซ้�ึงม่ีเนี้�ือหาใหม่่ ที�ไม่่ใชี่
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เนี้ื�อหาที�เค์ยปิฏิบิตัใินี้หนี้า้ที�ปิระจำหรอืหนี้า้ที�ที�ตนี้เองถนี้ดั 

ม่าก้่อนี้ ทำให้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารในี้ด้านี้เนี้�ือหา 

เก้ิดค์วิาม่ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดเพิ�ม่ม่าก้ขีึ�นี้ หนี้ังสุือขีาด 

ค์วิาม่ถูก้ต้อง ไม่่สุม่บูรณ์์ ซ้ึ�งสุอดค์ลั้องก้ับงานี้วิิจัย 

ขีองชีญานี้์พัชีร ก้ันี้ก้า, ก้านี้ษพร ก้ารสุุวิงศ์ แลัะก้ฤษณ์า 

ชี้อยใหม่่ (Kanka, Kansuwong and Choimai, 2021)  

ได้ศึก้ษาแนี้วิทางก้ารพัฒนี้าก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร 

ขีองบุค์ลัาก้รศูนี้ย์อนี้าม่ัยก้ลัุ่ม่ชีาติพันี้ธีุ์ชีายขีอบ 

แลัะแรงงานี้ขี้าม่ชีาติ (ศอชี.) ในี้เชีิงปิริม่าณ์ พบวิ่า  

ค์วิาม่ผู้ิดพลัาดในี้ก้ารเขีียนี้หนี้งัสุือราชีก้ารที�พบม่าก้ที�สุดุ

ค์ือ ปิระเด็นี้เก้�ียวิกั้บเนี้�ือค์วิาม่ ม่ีก้ารแก้้ไขีหนัี้งสุือราชีก้าร

ม่าก้ท�ีสุดุค์ือ เฉลัี�ย 3 ค์รั�งตอ่ 1 ฉบับ แลัะสุอดค์ล้ัองก้บัก้าร

วิเิค์ราะหเ์พื�อพฒันี้าก้ารก้ลัั�นี้ก้รองแลัะเขียีนี้หนัี้งสุอืราชีก้าร 

ม่หาวิิทยาลััยเทค์โนี้โลัยีพระจอม่เก้ลั้าพระนี้ค์รเหนี้ือ ขีอง

ณ์ัฐสุุรีย์ หวิังสุถิตย์วิงษ์ (Wangsatitwong, 2018) จาก้

ผู้ลัก้ารวิิเค์ราะห์พบวิ่า สุภาพปัิญหาภายในี้เป็ินี้สุภาพ 

ที�เก้ิดจาก้ตัวิผูู้้เขีียนี้เองที�อาจจะยังไม่่ม่ีค์วิาม่รู้หรือ 

ค์วิาม่เขี้าใจเก้�ียวิกั้บเร�ืองท�ีจะเขีียนี้ หรือก้ารเลัือก้ใชี้ 

ถ้อยค์ำ ภาษา เพราะขีณ์ะเขีียนี้ต้องค์ิดทุก้ปิระโยค์ 

วิา่ทำอยา่งไรจงึจะเขียีนี้ใหง้า่ยแลัะเขีา้ใจที�สุดุ ก้ารเรยีงรอ้ย 

ถ้อยค์ำให้ก้ระชีับ เรียบเรียงให้เก้ิดเนี้ื�อหาสุวิยงาม่  

ตลัอดจนี้ไม่ท่ราบรปูิแบบม่าตรฐานี้แลัะก้ารจดัก้ารรปูิแบบ 

ให้สุวิยงาม่ตาม่ค์วิาม่เหม่าะสุม่ จึงร่างหนี้ังสุือโดยใชี้ 

ค์วิาม่ค์ิด ภาษา ตลัอดจนี้รูปิแบบขีองตนี้เองตาม่ที�เขี้าใจ 

โดยไม่่สุาม่ารถจัดระเบียบค์วิาม่ค์ิดได้ ซ้ึ�งผูู้้ที�ไม่่ม่ี 

ปิระสุบก้ารณ์์ในี้เรื�องที�จะเขีียนี้จึงเปิ็นี้ก้ารยาก้ที�จะเขีียนี้ 

ให้ถูก้ต้องแลัะถูก้ใจหัวิหนี้้างานี้ได้ จึงม่ีก้ารแก้้ไขีซ้�ำ  

แลัะเป็ินี้ไปิตาม่งานี้ขีองนี้ภาลััย สุุวิรรณ์ธีาดา แลัะอดุลั 

จันี้ทร์ศัก้ดิ� ก้ลั่าวิไวิ้ในี้เทค์นี้ิค์ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร 

หนี้ังสุือโต้ตอบแลัะรายงานี้ก้ารปิระชุีม่ (Suvarnthada 

and Chantarasak, 2011) โดยภาค์เหตุแลัะภาค์ 

ค์วิาม่ปิระสุงค์์ ต้องม่ี 2 สุ่วินี้ ได้แก้่ สุ่วินี้นี้ำหรือภาค์เหตุ  

แลัะสุว่ินี้เนี้ื�อหา หรอืภาค์ค์วิาม่ปิระสุงค์ ์โดยอาจม่ภีาค์สุรปุิ  

(ที�ม่ัก้ขีึ�นี้ต้นี้ด้วิย จึงเรียนี้ม่าเพื�อ......) หรือไม่่ก้็ได้  

รวิม่ถึงสุอดค์ลั้องกั้บราชีบัณ์ฑิตยสุภา (Office of the 

Royal Society, 2020) ก้ำหนี้ดให้เวิ้นี้วิรรค์เลั็ก้ (เวิ้นี้ 1 

จังหวิะเค์าะ) แลัะวิรรค์ใหญ่ (เวิ้นี้ 2 จังหวิะเค์าะ) โดยพบ 

ก้ารเวิ้นี้วิรรค์ในี้บรรทัดเดียวิก้ันี้ตั�งแต่ 1-9 ตัวิอัก้ษร  

ทำให้เก้ิดชี่องไฟเปิ็นี้จำนี้วินี้ม่าก้ ซ้ึ�งไม่่ถูก้ต้องอย่างยิ�ง  

ทั�งนี้ี� ยังพบก้ารแยก้ค์ำในี้บรรทัด แลัะท้ายบรรทัด 

โดยไม่ค่์ำนี้งึถงึค์วิาม่ถูก้ตอ้งในี้ก้ารใชีภ้าษา แลัะสุอดค์ล้ัอง

ก้ับก้ารศึก้ษาขีองธีนูี้ ทดแทนี้คุ์ณ์ (Thodthankhun, 

2020) ได้ก้ลั่าวิสุรุปิไวิ้วิ่า ก้ารเขีียนี้เนี้ื�อค์วิาม่ในี้หนี้ังสุือ

ราชีก้าร ค์วิรเขีียนี้ให้ชีื�อเรื�องสุัม่พันี้ธี์ก้ับเนี้ื�อค์วิาม่ในี้ภาค์ 

ค์วิาม่ปิระสุงค์์ แลัะต้องเขีียนี้ให้สุิ�งที�สุ่งม่าด้วิยเชีื�อม่โยง 

ในี้เนี้�ือค์วิาม่เสุม่อ เพื�อแสุดงถึงค์วิาม่สัุม่พันี้ธี์ก้ันี้ในี้ 

เนี้ื�อค์วิาม่อันี้จะทำให้บรรลัุวิัตถุปิระสุงค์์ในี้ก้ารสุื�อสุาร 

ไดโ้ดยงา่ย แลัะงานี้วิจิยัขีองธีนี้ ูทดแทนี้ค์ณุ์ (Thodthankhun, 

2021) ได้ศึก้ษาปัิญหาในี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารขีอง 

เจ้าหนี้้าท�ีขีองรัฐ สุ่วินี้ราชีก้ารในี้เขีตก้รุงเทพม่หานี้ค์ร 

ระหวิา่งปิ ีพ.ศ. 2560 – 2562 พบวิา่ ปิญัหาก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอื

ราชีก้ารขีองเจา้หนี้า้ที�ขีองรฐัดงัก้ลัา่วิ ปิระก้อบดว้ิย 4 ดา้นี้ 

ไดแ้ก้ ่1) ดา้นี้แบบฟอรม์่ขีองหนี้งัสุือราชีก้าร 2) ดา้นี้เนี้ื�อหา  

3) ด้านี้ก้ารใชี้ภาษา แลัะ 4) ด้านี้ก้ารพิม่พ์ โดยศึก้ษา 

เฉพาะหนี้ังสุือราชีก้ารภายนี้อก้แลัะภายในี้ เม่ื�อพิจารณ์า

เปิ็นี้รายด้านี้พบวิ่า ด้านี้แบบฟอร์ม่หนัี้งสุือราชีก้าร  

สุ่วินี้ม่าก้ปิฏิิบัติตาม่ระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรี วิ่าด้วิย  

งานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526 ม่ีที�ต้องแก้้ไขีในี้เรื�องระยะ

หัวิก้ระดาษ ก้ารใชี้ตราค์รุฑม่าตรฐานี้ ก้ารก้ั�นี้หนี้้า  

ก้ั�นี้หลััง แลัะก้ารย่อหนี้้า สุ่วินี้ด้านี้เนี้ื�อหา สุ่วินี้ม่าก้

เนี้ื�อหาไม่่ค์รบถ้วินี้ ค์ือ ขีาดค์วิาม่เขี้าใจเรื�ององค์์ปิระก้อบ 

ขีองเนี้�ือหา แลัะก้ารใชี ้5W 1H ตอ่ม่าดา้นี้ก้าร ใช้ีภาษาพบวิา่  

สุ่วินี้ม่าก้ใชี้ภาษาทางก้าร แต่พบค์วิาม่ซ้�ำซ้้อนี้ในี้ 

ก้ารใชีค้์ำ ปิระโยค์ แลัะข้ีอค์วิาม่ ม่กี้ารใช้ีค์ำยอ่ ค์ำฟ�ุม่เฟือย  

ค์ำวิก้วินี้ ขีาดก้ารเชีื�อม่โยงในี้เนี้ื�อค์วิาม่ ก้ารเวิ้นี้วิรรค์ตอนี้  

ก้ารแยก้ค์ำในี้บรรทัดโดยไม่่ค์ำนี้ึงถึงค์วิาม่ถูก้ต้อง  

ก้ารเขียีนี้สุะก้ดค์ำผู้ดิ แลัะใชีค้์ำไม่สุ่ม่�ำเสุม่อ ทำใหไ้ม่บ่รรลัุ

วิตัถปุิระสุงค์์ในี้ก้ารสุื�อค์วิาม่ แลัะด้านี้ก้ารพิม่พ์ สุ่วินี้ม่าก้

พิม่พ์ได้ถูก้ต้องตาม่เก้ณ์ฑ์ จะม่ีปิัญหาเฉพาะก้ารพิม่พ ์

ก้ั�นี้หลัังตรงก้ันี้ ก้ารพิม่พ์เวิ้นี้ระยะบรรทัดไม่่ถูก้ต้อง  

แลัะก้ารขี�ึนี้หนี้้าใหม่่ สุอดค์ลั้องกั้บงานี้เขีียนี้เรื�อง 

ก้ารใชี้ภาษาในี้วิงราชีก้าร ขีองปิรียา หิรัญปิระดิษฐ์ 

(Hirunpradit, 2013) พบวิ่า ก้ารใชี้ 5W 1H ม่ีค์วิาม่สุำค์ัญ

ในี้ก้ารเขีียนี้เนี้�ือหาภาค์เหตุ ทำให้ทราบถึงท�ีม่าท�ีไปิ 

ขีองหนี้ังสุือ ซ้ึ�งจาก้ก้ารทดลัองเขีียนี้เนี้ื�อหาภาค์เหตุ 

ในี้หนัี้งสุือราชีก้ารขีองผูู้้ให้ขี้อมู่ลัหลััก้ พบวิ่า ก้ารใชี้ 
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5W 1H ได้แก้่ Who (ใค์ร) What (ทำอะไร) Why (ทำ ทำไม่) 

When (ทำเม่�ือไร) Where (ทำที�ไหนี้) แลัะ How (ทำอย่างไร) 

โดยเขีียนี้เรียงไปิตาม่ลัำดับเขี็ม่นี้าฬิิก้า จะทำให้เขีียนี้ 

ภาค์เหตุได้ง่ายขีึ�นี้ เนี้ื�อหาค์รบ ไม่่ตก้หลั่นี้ เปิ็นี้ก้ารเขีียนี้ 

ที�ให้ขี้อมู่ลัชัีดเจนี้แลัะตรงปิระเด็นี้ แลัะสุอดค์ล้ัองก้ับ 

งานี้เขีียนี้ขีองนี้ภาลััย สุุวิรรณ์ธีาดา, ดุลั จันี้ทรศัก้ดิ� แลัะ 

ค์รติพงศ ์อนิี้ทอง (Suvarnthada, Chantarasak, and Inthong, 

2008) ก้ลั่าวิวิ่า ปิัญหาบางปิระก้ารในี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้าร ค์อื 1) ไม่ช่ีดัเจนี้วิา่จะทำอะไร ที�ไหนี้ เม่ื�อไร อยา่งไร  

2) ใชี้ภาษาไม่่ถูก้ต้อง ใชี้ภาษาพูด 3) ใชี้สุะก้ด ก้ารันี้ต์ 

วิรรค์ตอนี้ไม่่ถูก้ต้อง 4) ย่อค์วิาม่ไม่่เป็ินี้ 5) จับปิระเด็นี้

ไม่่ถูก้ ไม่่ชัีด 6) ไม่่อ้างหนัี้งสุือท�ีอ้างถึง 7) ตอบไม่่ตรง

ปิระเด็นี้ (เรื�อง) 8) ใชี้สุำนี้วินี้ไม่่ดีแลัะไม่่เหม่าะสุม่ 9) 

ไม่ล่ัะเอยีดรอบค์อบ 10) ไม่พ่ยายาม่ปิรับปิรุงพัฒนี้าให้ดขีีึ�นี้ 

 ดังนี้ั�นี้ บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร ในี้สัุงก้ัด

วิิทยาลัยัศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี ม่หาวิิทยาลัยัเชีียงใหม่่  

ค์วิรม่ีก้ารทำค์วิาม่เขี้าใจแลัะศึก้ษารายลัะเอียดเก้ี�ยวิก้ับ

ระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรีงานี้สุารบรรณ์ พ.ศ. 2526  

แลัะที�แก้้ไขีเพิ�ม่เติม่ ให้เขี้าใจอย่างถ่องแท้ในี้หม่วิดต่าง ๆ  

เพื�อที�บคุ์ลัาก้รจะไดม้่คี์วิาม่สุาม่ารถเขียีนี้หนี้งัสุอืราชีก้ารได้

อย่างถูก้ต้องตาม่ระเบียบฯ หนี้ังสุือราชีก้าร โดยผูู้้ที�จะทำ 

ก้ารรา่งหนี้งัสุอืราชีก้ารตอ้งศกึ้ษาปิระเดน็ี้หรอืเนี้ื�อหาขีองงานี้

ในี้แตล่ัะเรื�องใหเ้ขีา้ใจ ศกึ้ษาขีอ้ม่ลูัที�จำเปิน็ี้ในี้ก้ารปิระก้อบ 

ก้ารเขียีนี้หนี้งัสุอืรบัฟงัค์ำสุั�งจาก้ผูู้บั้งค์บับญัชีาหรอืหวัิหนี้า้งานี้  

โดยทำค์วิาม่เขี้าใจกั้บเร�ืองงานี้ที�ต้องปิฏิบิตัิให้ถ่องแท้แลัะ 

ค์รบถว้ินี้ แลัะหรอืศกึ้ษาวิตัถปุิระสุงค์ข์ีองหนี้งัสุอืที�จะเขียีนี้ 

แลัะใชี้ก้ารวิิเค์ราะห์ด้วิยดุลัยพินี้ิจ ผูู้้ร่างหนี้ังสุือราชีก้าร

ต้องเลัือก้ใชี้ รูปิแบบแลัะโค์รงสุร้างขีองหนี้ังสุือให้ถกู้ต้อง

ตาม่วิตัถปุิระสุงค์์ขีองหนี้งัสุือราชีก้ารที�จะร่าง โดยต้องใชี้

ค์ำแลัะใชีภ้าษาราชีก้ารท�ีถกู้ตอ้ง เหม่าะสุม่ ค์วิรหม่ั�นี้สุงัเก้ต

ตัวิอย่างโค์รงสุร้างท�ีใชี้สุำหรับเป็ินี้แนี้วิทางในี้ก้ารเขีียนี้ 

ม่ีก้ารเลัือก้ใชี้ภาษา แลัะวิิเค์ราะห์ก้ารเขีียนี้จาก้ตัวิอย่าง

หนี้ังสุือขีองบุค์ลัาก้รในี้หนี้่วิยงานี้ที�ม่ีปิระสุบก้ารณ์์ แลัะ

หม่ั�นี้ฝึึก้ฝึนี้เรียนี้รู้พัฒนี้าตนี้เองเพ�ือให้เก้ิดค์วิาม่ชีำนี้าญ 

เชีี�ยวิชีาญแลัะสุาม่ารถร่างแลัะเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารได้

อย่างม่ีปิระสุิทธีิภาพ ซ้ึ�งก้ารร่างหนี้ังสุือที�ม่ีปิระสุิทธีิภาพ

นี้ั�นี้ยังบ่งบอก้ถึงศัก้ยภาพขีองผูู้้ร่างหนัี้งสุือราชีก้ารได้ 

อีก้ด้วิย ก้ารร่างหนี้ังสุือราชีก้ารอาจขีึ�นี้อยู่ก้ับรูปิแบบ

แลัะแนี้วิทางก้ารปิฏิิบัติขีองแต่ลัะหนี้่วิยงานี้ แลัะสุิ�งที� 

ผูู้เ้ขียีนี้หนี้งัสุือราชีก้ารค์วิรตระหนี้กั้อยูเ่สุม่อค์ือ ค์วิาม่เปิน็ี้

จริงขีองหนัี้งสุือราชีก้ารต้องเป็ินี้หนัี้งสุือที�ม่ีค์วิาม่ชัีดเจนี้  

ตรงปิระเด็นี้ในี้เรื�องที�ต้องก้ารสุื�อสุาร ม่ีปิระโยชีนี้์  

แลัะเปิ็นี้ที�พึงปิระสุงค์์ รวิม่ถึงค์วิรเป็ินี้หนี้ังสุือราชีก้าร 

ที�ม่ีค์วิาม่เหม่าะสุม่ตาม่ เวิลัา โอก้าสุ สุถานี้ที� บุค์ค์ลัแลัะ 

เหม่าะสุม่ก้ับสุภาพก้ารณ์์ปิัจจุบันี้ 

ขี้อเสืนอแนะ
 ขี้อเสืนอแนะเพื�อการนำผลการวิิจััยไปัใช้

 1. ค์วิรม่ีก้ารอบรม่พัฒนี้า ให้ค์วิาม่รู้แก้่บคุ์ลัาก้ร 

ที�เขี้าม่าทำงานี้ใหม่่ (ก้ารจ้างทุก้ปิระเภท) รวิม่ถึงม่ ี

ก้ารเสุริม่ เพิ�ม่เติม่ค์วิาม่รู้ให้ก้ับบุค์ลัาก้รเก้่า (Reskill) 

เนี้ื�องจาก้งานี้ด้านี้ “ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” ถือเปิ็นี้ 

งานี้ด้านี้ท�ีม่ีค์วิาม่จำเป็ินี้แลัะสุำค์ัญอีก้ด้านี้หนี้ึ�งในี้ 

ก้ารทำงานี้ในี้องค์์ก้ร โดยเฉพาะหนี้่วิยงานี้ขีองรัฐ

 2. สุ่งเสุริม่ให้บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้ารทุก้ค์นี้  

ทุก้ระดับ ตระหนี้ัก้ถึงค์วิาม่สุำค์ัญขีองก้ารทำงานี้ 

ด้านี้เอก้สุารราชีก้าร โดยเฉพาะหัวิขี้อ “ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือ

ราชีก้าร” เนี้ื�องจาก้เปิน็ี้ค์วิาม่รูท้ี�ม่คี์วิาม่จำเปิน็ี้ แลัะตอ้งใชี้

ในี้ก้ารปิฏิิบัติงานี้ทั�งภายในี้แลัะภายนี้อก้วิิทยาลััยฯ 

 3. สุ่งเสุริม่ให้บคุ์ลัาก้รม่ีค์วิาม่ลัะเอียด รอบค์อบ 

ม่ีก้ารตรวิจสุอบ ในี้งานี้ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร  

รวิม่ไปิถึงงานี้ด้านี้อ�ืนี้ ๆ เพ�ือปิ้องกั้นี้ค์วิาม่ผิู้ดพลัาดในี้ 

ก้ารสุื�อค์วิาม่หม่าย แลัะก้ารสุื�อสุาร 

 4. สุ่งเสุริม่ให้บุค์ลัาก้ร ม่ีก้ารฝึึก้ทัก้ษะด้านี้  

ก้ารอ่านี้ ก้ารสุรุปิใจค์วิาม่ ก้ารค์ิดวิิเค์ราะห์ เพื�อสุาม่ารถ

ปิฏิบิตังิานี้ดา้นี้เอก้สุารราชีก้าร หรือชีว่ิยใหก้้ารปิฏิบิตังิานี้

ด้านี้อื�นี้ ๆ ม่ีปิระสุิทธีิภาพม่าก้ขีึ�นี้

 5. ค์วิรม่ีก้ารศึก้ษารูปิแบบ หรือแนี้วิทาง 

ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�เหม่าะสุม่กั้บสุภาพก้ารณ์ ์

ในี้ก้ารบริหารองค์์ก้รแลัะสุ่วินี้งานี้ในี้บริบทปัิจจุบันี้ เพื�อ

ให้เขี้าก้ับยุค์สุม่ัยที�เปิลัี�ยนี้แปิลังไปิ โดยไม่่ให้ม่ีก้ารใชี้

ภาษาที�ลั้าสุมั่ยจนี้เก้ินี้ไปิ แต่ยังสุาม่ารถค์งอยู่ในี้รูปิแบบ 

หรือเปิ็นี้ไปิตาม่ระเบียบสุำนี้ัก้นี้ายก้รัฐม่นี้ตรีวิ่าด้วิยงานี้ 

สุารบรรณ์ฯ ได้ 

 6. ค์วิรสุ่งเสุริม่ให้บุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร  

ศึก้ษาก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารในี้ม่ิติด้านี้อื�นี้ เชี่นี้รูปิแบบ
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ก้ารพิม่พ์หนี้ังสุือราชีก้ารที�เปิ็นี้ม่าตรฐานี้ โค์รงสุร้างขีอง

หนี้ังสุือราชีก้าร หรือก้ารใชี้ภาษาในี้ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือ  

เพื�อให้เก้ิดปิระสุิทธีิภาพในี้ก้ารสุื�อค์วิาม่ชีัดเจนี้ม่าก้ขีึ�นี้

 ขี้อเสืนอแนะในการวิิจััยครั�งติ่อไปั

 1. ก้ารวิจัิยค์รั�งตอ่ไปิค์วิรม่กี้ารจดัสุรรงบปิระม่าณ์

เพื�อวิางแผู้นี้พัฒนี้าอบรม่ให้ค์วิาม่รูแ้ก่้บคุ์ลัาก้รสุายปิฏิบัิติ

ก้าร ให้ม่ีก้ารพัฒนี้า หรือเสุริม่ค์วิาม่รู้ Reskill หัวิขี้อ  

“ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้าร” เปิ็นี้ระยะ แลัะสุม่�ำเสุม่อ  

เพื�อก้ระตุน้ี้ให้เก้ดิก้ารเรยีนี้รูด้า้นี้ก้ารเขียีนี้หนัี้งสุือราชีก้าร 

แลัะงานี้ด้านี้ที�เก้ี�ยวิขี้อง 

 2. ค์วิรนี้ำผู้ลัขีองก้ารวิิจัย เพ�ือนี้ำไปิปิระก้อบ

ก้ารจัดทำแผู้นี้ก้ารพัฒนี้าบุค์ลัาก้รสุายปิฏิิบัติก้าร ขีอง

วิิทยาลััยศิลัปิะ สุื�อ แลัะเทค์โนี้โลัยี เพื�อให้เก้ิดปิระโยชีนี้์

ด้านี้ก้ารพัฒนี้าตนี้เอง พัฒนี้างานี้แลัะพัฒนี้าองค์์ก้ร 

ต่อไปิ

 3. ค์วิรนี้ำสุรุปิปิระเด็นี้ปัิญหาในี้ก้ารเขียีนี้หนัี้งสุอื

ราชีก้าร ไปิปิระก้อบก้ารจัดทำรูปิแบบ หรือแนี้วิทางในี้ 

ก้ารเขีียนี้หนัี้งสุือราชีก้ารแต่ลัะปิระเภทที�ถูก้ต้องตาม่

ระเบียบสุำนี้กั้นี้ายก้รฐัม่นี้ตรี วิ่าด้วิยงานี้สุารบรรณ์ฯ เพ�ือ

ใหบ้คุ์ลัาก้รสุายปิฏิบัิตกิ้าร หรือสุายวิชิีาก้าร หรือผูู้ท้ี�สุนี้ใจ 

ได้นี้ำรูปิแบบดังก้ลั่าวิไปิใชี้ในี้ก้ารจัดทำหนัี้งสุือราชีก้าร

ให้ถูก้ต้อง แลัะให้เปิ็นี้ไปิในี้รูปิแบบหรือทิศทางเดียวิกั้นี้  

เหม่าะสุม่กั้บสุภาพก้ารณ์์ปัิจจุบันี้ แลัะเป็ินี้ก้ารเพ�ิม่ 

ค์วิาม่สุะดวิก้สุำหรับบุค์ลัาก้รในี้ก้ารนี้ำไปิใชี้ในี้งานี้ 

ด้านี้ก้ารเขีียนี้หนี้ังสุือราชีก้ารที�ถูก้ต้องสุม่บูรณ์์ต่อไปิ 
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บทคััดย่่อ 

	ชุ มชนอินทขิิล คืือ ชุุมชนบริเวณขอบแอ่่งที่่�ราบเมืืองแกน มีีประวััติิศาสตร์์มาอย่่างยาวนานกว่่า 700 ปีี ตั้้�งแต่่ 

พ.ศ. 1801 มีีภููมิิปััญญาเชิิงวััฒนธรรมเตาเผาเซรามิิกโบราณเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นมรดกทางวััฒนธรรมที่่�สำำ�คัญ 

การขาดการบริหารจััดการพิิพิิธภััณฑ์์ของชุุมชนส่งผลให้้ภููมิิปััญญาและมรดกทางวััฒนธรรมใกล้้สููญหาย งานวิิจััยนี้้� 

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อเป็็นฐานข้อมููลมรดกทางวััฒนธรรมและแหล่่งท่่องเที่่�ยวของชุุมชนอินทขิิล สร้้างแนวทางการจััดการ

พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต และนำำ�อัตลัักษณ์์ของชุุมชนมาใช้้ในการออกแบบพิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต โดยใช้้กรอบแนวคิดทางพหุทฤษฎีี 

ในเรื่่�องสภาพแวดล้้อม อััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�น การท่่องเที่่�ยวชุมชน การอนุุรักัษ์์ การมีีส่่วนร่วม และพิิพิิธภััณฑ์์มีชีีีวิิต กลุ่่�มตััวอย่า่ง 

ในการวิิจััย คืือ ชาวชุมชน จำำ�นวน 34 คน ปราชญ์์ชาวบ้าน จำำ�นวน 5 คน และตััวแทนของหน่่วยงานท้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อง 

จำำ�นวน 3 คน วิิธีีวิิจััยใช้้การสำำ�รวจเชิิงคุุณภาพด้วยวิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกและการสอบถามจากชุุมชน เพื่่�อนำำ�ไปวิิเคราะห์์

หาลัักษณะเฉพาะ ปััญหา และความต้้องการของชุุมชน โดยใช้้แนวทางการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการช่่วยตรวจสอบ

ความถููกต้้องของข้้อมููล ผลการศึึกษาพบว่่า อััตลัักษณ์์ของชุุมชนอิินทขิิลมีี 5 องค์์ประกอบ 1) กายภาพพื้้�นที่่�ราบลุ่่�ม

สามลำำ�น้ำำ�� 2) วิิวััฒนาการประวััติิศาสตร์์ชุุมชน 3) องค์์ประกอบหมู่่�บ้้านชนบทล้้านนา 4) พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�ทางวิิถีีชีีวิิตและ

วััฒนธรรม และ 5) ประเพณีและวััฒนธรรมชนบท ผลการศึึกษาการออกแบบพิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต ชุุมชนอินทขิิล มีีดัังนี้้� 

1) การสัังเคราะห์์ข้้อมููลประวััติศิาสตร์์เชื่่�อมโยงเข้้ากัับพื้้�นที่่�ศัักยภาพชุมชน 2) การเผยแพร่ข้้อมููลอััตลัักษณ์์พื้้�นที่่�ศัักยภาพ

เพื่่�อให้้ชุุมชนตรวจสอบ 3) การออกแบบปรัับปรุุงพื้้�นที่่�จััดแสดงนิิทรรศการชุุมชนโดยการมีีส่่วนร่วม 4) การเข้้าดำำ�เนิิน

กิิจกรรมในพื้้�นที่่�วััฒนธรรม และ 5) การประเมิินและสรุปผลโครงการ ซึ่่�งการพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนนั้้�น ทุุกขั้้�นตอน

การดำำ�เนิินงานควรเน้้นการมีีส่่วนร่วมของชุุมชน 

คำำ�สำำ�คััญ: พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต, การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม, ชุุมชนอินทขิิล, แม่่แตง, เชีียงใหม่่  

1  อาจารย์์ สาขาวิิชาเทคโนโลยีีสถาปััตยกรรม คณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี
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ABSTRACT 

	 Inthakhin Community is a community on the edge of the Muangkaen plain basin. It has a history 

more than 700 years since 1801 B.E. It has the cultural wisdom of ancient ceramic kilns and is an important 

cultural heritage source. The lack of management of community museums has resulted in the near disappearance 

of wisdom and cultural heritage. This research aimed to be a database of cultural heritage and tourist attractions 

of the Inthakhin Community in order to create guidelines for managing a living museum by using the community's 

identity in the design, using a multi-theoretical framework in environment, local identity, community tourism, 

conservation, participation, and living museum. The research sample consisted of 34 community residents, 

5 local philosophers, and 3 representatives of relevant local agencies. The research method used a qualitative 

survey using in-depth interviews and community inquiries to analyze community characteristics, problems, 

and needs, using a community participation approach to verify the accuracy of the information. The results 

of the study found that the identity of the Inthakhin Community consisted of 5 elements: 1) the physicality 

of the three-river basin area, 2) the evolution of the community history, 3) elements of a rural Lanna village, 4) 

a learning area for lifestyles and culture, and 5) traditions and rural culture. The study results of the Inthakhin 

Community Living Museum design were as follows: 1) synthesizing historical data and linking it to the community's 

potential area, 2) disseminating information on the identity of the potential area for community review, 3) designing 

and improving the community exhibition space by participating, 4) participating in activities in the cultural area, 

and 5) evaluating and summarizing project. In sustainable community development, every operational step should 

emphasize community participation.  

KEYWORDS: Living Museum, Cultural Tourism, Inthakhin Community, Mae Taeng, Chiang Mai 
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บทนำำ� 
	ณ  ที่่�ราบลุ่่�มสามลำำ�น้ำำ�� ที่่�ซึ่่�งแม่่น้ำำ��แกน แม่่น้ำำ��ปิง 

แม่่น้ำำ��งัดไหลผ่่าน เป็็นที่่�ราบการเกษตรอัันอุดมสมบููรณ์์ 

เมื่่�อถึึงฤดููทำำ�นาต้้องใช้้ถึึง "พัันแอกพัันเฝืือ" (ใช้แ้อกวััวพัันตัว 

คราดพัันอัน) ในการไถพลิิกผืืนดิินผืืนนี้้�เพื่่�อเพาะปลููก 

(Chaleyjunya and Boonyasurat, 2014) มีีลัักษณะเป็็นที่่�ราบลุ่่�ม 

แอ่่งกระทะของแอ่ง่แม่แ่ตง มีชีื่่�อเรีียกขานว่า ที่่�ราบเมืืองแกน  

อัันเป็็นที่่�ตั้้�งของชุุมชนอินทขิิล 

	ชุ มชนอิินทขิิล ตำำ�บลอิินทขิิล อำำ�เภอแม่่แตง 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ เป็็นชุมชนที่่�มีีประวััติิศาสตร์์มาอย่่าง

ยาวนานตั้้�งแต่่ พ.ศ. 1801 - 1854 (Chaleyjunya and 

Boonyasurat, 2014) มีีวััฒนธรรมของชุุมชนที่่�มีีเอกลัักษณ์์ 

อีีกทั้้�งมีีภููมิิปััญญาเชิิงวััฒนธรรมเกี่่�ยวกับเตาเผาเซรามิิก 

โบราณชื่่�อว่่า เตาอิินทขิิล ซึ่่�งเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�เป็็น

มรดกทางวััฒนธรรมที่่�สำำ�คัญของชุุมชน บริเวณดังกล่่าว 

จึงึได้รั้ับการพััฒนาจากหน่ว่ยงานท้อ้งถิ่่�นให้้เป็็นพิพิิธภััณฑ์์

ของชุุมชนเมื่่�อปีี พ.ศ. 2549 เพื่่�อเป็็นแหล่่งการเรีียนรู้้�

ทางด้้านเซรามิิกโบราณ (Musigakama, Chanphosi, & 

Toumcharoen, 1978)  

	ภ ายหลัังการดำำ�เนิินงานมานาน พิิพิิธภััณฑ์์ 

แหล่่งเตาเผาอิินทขิิลมีีการจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ ลดน้้อยลง 

จำำ�นวนผู้้�เข้้าชมก็็ลดลง โดยพบปัญหาในการดำำ�เนิินงาน 

หลายประการ เช่น่ การไม่่มีีเจ้้าหน้้าที่่�ประจำำ�อยู่่�ที่่�พิิพิิธภััณฑ์์

และจำำ�นวนเจ้้าหน้้าที่่�ไม่่เพีียงพอกัับนัักท่่องเที่่�ยว การให้้ข้้อมููล 

ในพิพิิิธภััณฑ์์ไม่เ่พียีงพอต่อ่การศึกึษาเรียีนรู้้�ของนัักท่อ่งเที่่�ยว  

การจััดแสดงโบราณวัตถุุที่่�ปะปนกัน ขาดการดููแลเอาใจใส่่ 

และความไม่พ่ร้อมในด้านการบริการของสถานที่่� ซึ่่�งอาจส่่งผล 

ให้้เกิิดความเสีียหายได้้ในอนาคต (Bhattarabhatwong, 

2021) นอกจากนี้้� ชุุมชนยังขาดการถ่่ายทอดความรู้้�เกี่่�ยวกับ 

เตาเผาอิินทขิิลและการผลิติเซรามิิกโบราณจากบรรพบุุรุุษ 

และไม่่สามารถเก็็บข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ เนื่่�องจากเรื่่�องราว 

เหล่่านี้้�ไม่่เป็็นที่่�นิิยมในปัจจุุบััน รวมทั้้�งข้้อจำำ�กัดด้้านเวลา 

ในการประกอบอาชีพีของบรรพบุุรุุษด้้วย (Rattanachuchok 

and Maneelert, 2022)  

	 จากปััญหาหลายประการดัังกล่่าวข้างต้้นส่งผลให้้ 

แหล่่งเตาเผาอิินทขิิลขาดความมีีชีีวิิต จนกลายเป็็นพื้้�นที่่�

ที่่�ไม่่ถููกใช้้งาน ข้้อมููลเกี่่�ยวกับภูมิิปััญญาและมรดกทาง

วััฒนธรรมของชุุมชนถูกหลงลืืมและใกล้้สููญหาย รวมทั้้�ง

ไม่่มีีการรวบรวมแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�เชื่่�อมโยงกัับข้อมููลดัังกล่า่ว 

ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�มีีความสำำ�คัญในการสร้้างแหล่่งเผยแพร่

ภููมิิปััญญาที่่�มีีคุุณภาพและส่ง่เสริมิเศรษฐกิจิการท่อ่งเที่่�ยว 

ของชุุมชน  

	 การพััฒนาพิพิิธิภััณฑ์์ของชุมุชนให้เ้ป็็นพิพิิธิภััณฑ์์ 

ที่่�มีีชีีวิิตนัับเป็น็แนวคิดิสำำ�คัญในการแก้ปั้ัญหาของพิพิิิธภััณฑ์์

ชุุมชนที่่�ขาดชีีวิิตชีีวา โดยพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิตสามารถสร้าง 

แหล่่งเผยแพร่่ภููมิิปััญญาที่่�มีีคุุณภาพและส่่งเสริิม

เศรษฐกิิจของชุุมชนได้้ (Faculty of Engineering, Chiang 

Mai University et al., 2010) เพราะพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิตเป็็น 

รููปแบบหนึ่่�งของพิพิิิธภััณฑ์์ที่่�ใช้้บรรยากาศและสถานการณ์์

จริิงเข้้ามาเกี่่�ยวข้อง มีีลัักษณะและการจััดการให้้สััมพัันธ์

กัับเวลาที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป  (Kanokmongkol, 2011) 

เป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�ช่่วยแก้้ปััญหาความเงีียบเหงาและ 

ความไม่่น่่าสนใจของพิิพิิธภััณฑ์์หรืือศููนย์วััฒนธรรมใน 

ปััจจุุบันัได้้ในขณะที่่�ยัังสามารถคงไว้้ซึ่่�งวััฒนธรรม ประวััติศิาสตร์์ 

ธรรมชาติ ิและอััตลัักษณ์ข์องพื้้�นที่่� ควบคู่่�ไปด้ว้ย พิพิิธิภััณฑ์์

มีชีีีวิิตจึึงเป็็นวิิธีีการจััดแสดงที่่�ใช้้บรรยากาศช่่วยเติิมเต็็มชีีวิิต 

แก่่สถาปััตยกรรมและแสดงวิิถีีการดำำ�เนิินชีีวิิตของ

ผู้้�คน (Kanokmongkol, 2011) โดยมีีลัักษณะเป็็นชุมชนที่่�

มีีดุุลยภาพระหว่่างสภาพธรรมชาติิกัับสภาพแวดล้้อม 

ที่่�มนุุษย์์สร้างขึ้้�น มีีความกลมกลืืนระหว่่างสิ่่�งที่่�สร้้างใหม่่

กัับสภาพแวดล้้อมเดิิม มีีประวััติิศาสตร์์คงอยู่่�ในรูปแบบ

วััตถุุ โบราณสถาน และวิิถีีชีีวิิตชุุมชน มีีการสร้างสรรค์์

อาคารสถานที่่�โดยใช้้จิิตวิิญญาณที่่�สะท้้อนวััฒนธรรม 

ท้้องถิ่่�น มีีความสััมพัันธ์ระหว่่างคนกับคน มีีกระบวนการ

ติิดต่่อกัันระหว่่างชุุมชน มีีนโยบายแปลงท้้องถิ่่�นเป็็นสิินค้้า

ทางวััฒนธรรม เพื่่�อรัับใช้้เหตุุผลทางเศรษฐกิิจ และเป็็น

สิ่่�งที่่�ทำำ�เพื่่�อส่่งต่่อให้้คนรุ่่�นหลััง  (Faculty of Engineering, 

Chiang Mai University et al., 2010)  พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

ต้อ้งเกิิดจากจิิตสำำ�นึกของชาวชุมชนที่่�เข้า้ใจวััฒนธรรมและ

การพึ่่�งพาของคนในชุมุชน มีีการคงไว้ซ้ึ่่�งวิิถีีชีีวิิตเดิมิ พร้อมกัับ 

การพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยคำำ�นึงถึึงการเปลี่่�ยนแปลง 

ในอนาคต  (Sitthithanyakij, 1994)   

	 การดำำ�เนิินงานพิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิตจะต้้องคำำ�นึงถึึง 

ลัักษณะทางกายภาพ เศรษฐกิิจ สัังคม วััฒนธรรม
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และภููมิิปััญญาที่่�เป็็นลักษณะเฉพาะของชุุมชน รวมทั้้�ง 

ให้้ความสำำ�คัญกัับการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน เพื่่�อให้้เกิิด

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Chaleyjunya and Boonyasurat, 

2014) ในการดำำ�เนิินงานจึงต้้องมีีการรวบรวมข้้อมููลมรดก 

ทางวััฒนธรรมของชุุมชน เพื่่�อเป็็นฐานข้อมููลในการจััดการ

พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต และนำำ�อัตลัักษณ์์ของชุุมชนมาใช้้ใน 

การออกแบบพิพิิธภััณฑ์์  

	 ในการสำำ�รวจความคิิดเห็็นของชาวชุมชนก่อน

ดำำ�เนินิโครงการ พบว่า่ ชาวชุมุชนต้อ้งการให้ก้ารเผาเคลือืบ

เซรามิิกโบราณที่่�เป็็นภูมิิปััญญาท้้องถิ่่�นและพิิพิิธภััณฑ์์ 

ได้้รัับการฟ้ื้�นฟูขึ้้�นมามีีชีีวิิตชีีวาอีีกครั้้�ง โดยชาวชุมชนและ 

หน่่วยงานภาครััฐ เช่่น เทศบาลเมืืองเมืืองแกนพััฒนา 

ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�โดยตรงในการดููแลพิิพิิธภััณฑ์์ มีีความพร้้อม

ที่่�จะเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการจััดการอนุุรัักษ์์และพััฒนา

พิิพิิธภััณฑ์์ร่่วมกััน   

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 การศึึกษาวิิจััยนี้้�มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อ  

	 1. เป็็นฐานข้อมููลมรดกทางวััฒนธรรมและ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวของชุุมชน  

	 2. สร้างแนวทางการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

ชุุมชนอินทขิิล  

	 3. นำำ�อัตลัักษณ์์ของชุุมชนมาใช้้ในการออกแบบ

พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

กรอบแนวคิิดของงานวิิจััย 
	 การศึกึษาวิิจัยัใช้ก้รอบแนวคิดิทางพหุทุฤษฎีีที่่�ได้้

จากการศึกึษาทฤษฎีีและแนวคิดิในด้านต่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ได้้แก่่ แนวคิดสภาพแวดล้้อมหรืือบริบทพื้้�นที่่� อััตลัักษณ์์ 

พื้้�นถิ่่�น  (Oranratmanee, 2009)  การท่่องเที่่�ยวชุมชน 

(Tanupol et al., 2000) การอนุุรัักษ์์  (Hamsupho, 2000)  

การมีีส่่วนร่วม (Cohen and Uphoff, 1981) และพิิพิิธภััณฑ์์

มีีชีีวิิต (Faculty of Engineering, Chiang Mai University 

et al., 2010) สามารถกำำ�หนดการใช้้กรอบแนวคิด

การวิิจััยได้้ดัังนี้้� 1) กรอบแนวคิดสภาพแวดล้้อมและ 

อััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�นเพื่่�อหาอััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�นของชุุมชน 

2) กรอบแนวคิดการออกแบบสภาพแวดล้้อมเพื่่�อเสนอ

แนวทางการออกแบบส่งเสริมสภาพแวดล้้อมให้้คงไว้้ซึ่่�ง

อััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�น 3) กรอบแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวชุมชน

และการอนุุรัักษ์เ์พื่่�อหาแนวทางการส่่งเสริมการท่อ่งเที่่�ยว 

เชิิงอนุุรัักษ์์ และ 4) กรอบแนวคิดพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

เพื่่�อการบริิหารจััดการพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต โดยการมีี 

ส่่วนร่วมของชุุมชน สรุปได้้ดัังแผนภาพที่่� 1 

แผนภาพที่่� 1 กรอบแนวคิดการวิิจััย 
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 
	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ มุ่่�งหาข้้อมููล

เชิิงลึึกของลัักษณะทางกายภาพและสัังคม มีีกรอบแนวคิด

ผ่่านการศึึกษาความสััมพัันธ์ทางสภาพแวดล้้อม และสัังคม 

โดยการสัังเกตอย่่างมีีส่่วนร่วมร่่วมกัับการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก

และการสอบถามจากชุุมชน และการจััดกิิจกรรมให้้ชุุมชน

เข้้ามามีีส่่วนร่วม กระบวนการวิิจััยและการดำำ�เนิินงาน

ตามลำำ�ดับขั้้�นตอน 5 ส่่วน ได้้แก่่ 1) การออกแบบงานวิิจััย 

2) การเก็บ็ข้อมูลู 3) การวิิเคราะห์ข้์้อมูลู 4) การสังัเคราะห์์

ข้้อมููล และ 5) สรุป 

	 ประชากร 

	 งานวิิจััยมีีขอบเขตการเก็็บข้อมููลในพื้้�นที่่�รอบ

พิิพิิธภััณฑ์์แหล่่งเตาเผาอิินทขิิล ประกอบด้วย 2 ชุุมชน 

ได้้แก่่ ชุุมชนหมู่่�บ้้านสันป่าตอง และชุุมชนหมู่่�บ้้านป่าจี้้� 

ครอบคลุมพื้้�นที่่�ประมาณ 1.00 ตารางกิิโลเมตร ประชากร 

ได้้แก่่ ชาวชุุมชน ปราชญ์์ชาวบ้้านที่่�อยู่่�ในชุุมชน ผู้้�ซึ่่�งมีี

ภููมิปัิัญญาที่่�ได้้รัับการสืืบทอดต่่อกัันมา สามารถใช้้ประโยชน์

จากภููมิิปััญญานั้้�น และสามารถสืบทอด ส่่งต่่อภููมิิปััญญา

นั้้�นให้้แก่่ชุมุชนต่อไปได้้ และตัวัแทนของหน่่วยงานท้องถิ่่�น

ที่่�เกี่่�ยวข้อง รวมจำำ�นวนประชากรประมาณ 1,200 คน 

	 กลุ่่�มตัวอย่่าง 

	 จากประชากรทั้้�งหมดที่่�กล่่าวมานั้้�น กลุ่่�มตััวอย่่าง

แบ่่งออกเป็น็ 3 กลุ่่�ม คืือ 1) ชาวชุมุชน  2) ปราชญ์ชาวบ้า้น 

และ 3) ตััวแทนของหน่่วยงานท้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อง 

โดยทำำ�การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยวิิธีีที่่�ต่่างกัันไปดัังนี้้� 

1) กลุ่่�มตััวอย่่างจากชาวชุมชน จำำ�นวน 34 คน ใช้้วิิธีีการ

เลืือกจากการสุ่่�มแบบสะดวกและคััดเลืือกเฉพาะผู้้�ที่่� 

ให้้เวลาในการสััมภาษณ์์ได้้ แล้้วเชื่่�อมโยงไปยัังข้้อมููล 

ที่่�ต้้องการแบบลูกโซ่่ 2) กลุ่่�มตััวอย่่างจากปราชญ์ชาวบ้าน 

จำำ�นวน 5 คน ใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจงผู้้�ที่่�มีีส่่วนร่วม 

ในการพััฒนาชุมุชน บุุคคลสำำ�คัญในชุมุชน เช่่น ผู้้�นำำ�ชุมชน 

แล้้วเชื่่�อมโยงไปยัังข้้อมููลที่่�ต้้องการแบบลูกโซ่่ 3) กลุ่่�มตััวอย่่าง 

จากตััวแทนของภาครัฐ จำำ�นวน 3 คน ซึ่่�งเป็็นภาคส่วนที่่�

เกี่่�ยวข้องกัับการท่่องเที่่�ยว เช่่น การพััฒนาการท่่องเที่่�ยว 

การส่ง่เสริมิประเพณีแีละวัฒันธรรม รวมถึงึการศึกึษาและ

วิิจััยเพื่่�อรัักษามรดกทางวัฒันธรรม และการพััฒนาชุมุชน 

ที่่�เน้น้การส่่งเสริมความเข้้มแข็็งของเศรษฐกิิจชุุมชน โดยใช้้ 

วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจงหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพื้้�นที่่�ใน

ชุุมชน คืือ 1) ฝ่่ายกองการศึึกษา เทศบาลเมืืองเมืืองแกน

พััฒนา 2) การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย สาขาอำำ�เภอ

แม่่แตง และ 3) ฝ่่ายพิิพิิธภััณฑ์์ สำำ�นัักงานพััฒนาชุุมชน 

อำำ�เภอแม่่แตง  

	 เครื่�่องมืือการวิิจััย 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ ชุุดคำำ�ถาม โดยแบ่่ง

ออกเป็็น 2 ชุุด (แผนภาพที่่� 2) ได้้แก่่  

	 1. ชุุดคำำ�ถามอย่่างกว้้าง (Broad Theme of Question) 

เป็็นชุดคำำ�ถามเกี่่�ยวกับข้อมููลพื้้�นฐานชุมชน ความสััมพัันธ์

เชิิงกายภาพ ความสััมพัันธ์เชิิงสัังคม อััตลัักษณ์์ชุุมชน 

มรดกทางวััฒนธรรม การมีีส่่วนร่่วมและการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชน ชุุดคำำ�ถามนี้้�ใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างทุุกกลุ่่�ม  

	 2. ชุุดคำำ�ถามสััมภาษณ์์เฉพาะ (Interview Question) 

เป็็นชุดคำำ�ถามที่่�ออกแบบมาเพื่่�อใช้้ประกอบการสััมภาษณ์์

ตััวอย่่างเฉพาะกลุ่่�ม โดยมีีการใช้้ผัังบริเวณชุมชนและ

หุ่่�นจำำ�ลองชุุมชน (ที่่�ได้้รัับการตรวจสอบจากชุุมชนแล้้ว) 

เป็็นเครื่่�องมือืประกอบการตอบชุดุคำำ�ถามและการสัมัภาษณ์์ 

เพื่่�อการทำำ�ความเข้้าใจภาพรวมของชุุมชนให้้ตรงกััน 

	 การสร้างและหาคุุณภาพเครื่�องมืือ 

	 การออกแบบและสร้า้งเครื่่�องมือืสำำ�หรัับการวิจัิัย 

ใช้้การทวนวััตถุุประสงค์์การวิิจััยเพื่่�อสร้้างแนวทางใน 

การออกแบบชุดคำำ�ถามดัังนี้้� 

	คำ ำ�ถามจากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 เช่่น ศัักยภาพ

ทางวััฒนธรรมทั้้�งองค์์ประกอบทางกายภาพและทางสัังคม

ของชุุมชนมีอะไรบ้้าง มีีลัักษณะเฉพาะอย่่างไรและชุุมชน

มีีความต้้องการอะไรบ้้าง มีีความต้้องการการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนหรืือไม่่ 

	คำ ำ�ถามจากวัตัถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 เช่น่ การจัดัการ

พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิตมีีขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการอย่่างไร 

	คำ ำ�ถามจากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 3 เช่่น ขั้้�นตอน 

การสร้้างพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิตมีีขั้้�นตอนเป็็นอย่่างไร 

	ภ ายหลัังการสร้้างชุุดกรอบคำำ�ถาม (Question 

Framework) เพื่่�อเป็็นกรอบในการเก็็บข้อ้มููล ได้้มีกีารสร้าง

ชุุดคำำ�ถามและตรวจสอบความถููกต้้องโดยนัักวิิชาการ 

ในสาขาสถาปััตยกรรมศาสตร์์ สาขาโบราณคดี และ

สาขาศึึกษาศาสตร์์ จำำ�นวน 8 คน และการมีีส่่วนร่วมของ 
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นัักวิิชาการในพื้้�นที่่� เช่น่ คณาจารย์โ์รงเรียีนป่า่จี้้�วัังแดงวิิทยา  

รวมจำำ�นวนผู้้�ตรวจสอบความถููกต้อ้งของชุุดคำำ�ถาม 19 คน  

นอกจากนี้้�ยัังทำำ�การควบคุุมความครบถ้้วนและความนิ่่�ง

ของข้อ้มููลโดยใช้้แบบตรวจสอบการเก็็บข้อมููล (Observation 

Checklist) และใช้้แนวทางการมีีส่่วนร่วมของชุุมชน 

ในการช่่วยตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููล 
 

แผนภาพที่่� 2 การออกแบบชุดคำำ�ถามและการควบคุมกระบวนการเก็็บข้อมููล

	 การเก็็บรวบรวมข้อมููล 

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้ทำำ�ระหว่่าง พ.ศ. 

2563 – 2564 โดยแบ่่งเป็็นสองช่่วง ได้้แก่่ ช่่วงที่่�ได้้รัับ

ความนิิยมจากนัักท่่องเที่่�ยวมาก (ช่่วง High Season) ซึ่่�ง

อยู่่�ในช่วงเดืือนธันวาคมถึึงเดืือนมกราคม และช่่วงที่่�ได้้รัับ 

ความนิิยมจากนัักท่่องเที่่�ยวน้อย (ช่่วง Low Season) 

ซึ่่�งอยู่่�ในช่วงเดืือนมีนาคมถึึงเดืือนตุลุาคม เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมูลู

ของชุุมชนครบทุกช่่วง โดยการลงพื้้�นที่่�เก็็บรวบรวมข้้อมููล 

แบ่่งเป็็น 2 ลัักษณะ ดัังนี้้�  

	 1. การสำำ�รวจพื้้�นที่่�เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้อง

ของร่่างผัังบริเวณชุมชน 

	 2. การสััมภาษณ์์กลุ่่�มตััวอย่่าง โดยใช้้ชุุดคำำ�ถาม

อย่า่งกว้้างและชุุดคำำ�ถามสััมภาษณ์์เฉพาะ และการจััดเวที

ชุุมชน 

	 ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจึึงได้้ข้้อมููลสองส่่วน 

คืือ ข้้อมููลจากการสำำ�รวจ และข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ 

ซึ่่�งใช้ก้ารเก็็บรวบรวมจนกว่า่จะได้ข้้้อมูลูครบ นิ่่�ง และอิ่่�มตััว 

ตามวิิธีีการเชิิงคุุณภาพ  

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

(Content Analysis) ด้้วยการทบทวนวรรณกรรมร่่วมกัับ

การสัังเกตภาพรวมทางกายภาพและสัังคมของชุุมชน 
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และสััมภาษณ์์จากกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�ง 3 กลุ่่�ม ในประเด็็น

ประวััติิศาสตร์์ความเป็็นมาของชุุมชน ลัักษณะเฉพาะ 

ปััญหา และความต้้องการของคนในชุมชน นำำ�ไปสู่่�การตอบ 

วััตถุุประสงค์์งานวิิจััยข้้อที่่� 1 เพื่่�อเป็็นฐานข้อมููลมรดก 

ทางวััฒนธรรมและแหล่่งท่่องเที่่�ยวของชุุมชนในการสัังเคราะห์์

ข้้อมููลสำำ�หรัับวัตถุุประสงค์์ข้้อ 2 และข้้อ 3  

	 การสัังเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อสร้้างแนวทาง 

การจััดการพิพิิิธภััณฑ์์มีชีีวิีิตและแนวทางการนำำ�อัตลัักษณ์ ์

มาใช้้ในการออกแบบพิพิิธภััณฑ์์ (แผนภาพที่่� 3) เกิิดจาก

การมีีส่่วนร่วมของชุุมชน 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 1) นำำ�เสนอ

ข้้อมููลลัักษณะเฉพาะ ปััญหา และความต้อ้งการของชุมุชน 

อิินทขิิลให้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�ง 3 กลุ่่�ม ได้้รัับรู้้�ร่วมกััน

โดยการจััดเวทีประชุุมรวม ทั้้�งนี้้�เพื่่�อได้้ร่่วมกัันตรวจสอบ

ความถููกต้้องของข้้อมููลและระดมความคิิดหาแนวทาง 

จากเวทีชุุมชน 2) ประเมิินผลข้้อจำำ�กัดและข้้อเสนอแนะ

ของการวิิจััย โดยให้้ชุุมชนเสนอรููปแบบและแนวทาง 

การพััฒนาที่่�เหมาะสมกัับชุมชนมากที่่�สุุด 3) สรุปแนวทาง 

ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมชุุมชน  

แผนภาพที่่� 3 การสัังเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อตอบวัตถุุประสงค์์ที่่� 2 และข้้อ 3 

ผลการวิิจััย 
	ผ ลการศึึกษาแบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วน ได้้แก่่  

1) ฐานข้้อมููลมรดกทางวััฒนธรรมและแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ของชุุมชน 2) แนวทางการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต และ 

3) แนวทางการนำำ�อัตลัักษณ์ข์องชุมุชนมาใช้ใ้นการออกแบบ

พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

	 1. ฐานข้้อมููลมรดกทางวััฒนธรรมและแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวของชุุมชน  

	 จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์

และการจััดเวทีชุุมชน พบอัตลัักษณ์์ชุุมชน 5 องค์ป์ระกอบ 

ได้้แก่่ 1) กายภาพพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มสามลำำ�น้ำำ�� 2) วิิวััฒนาการ

ประวััติิศาสตร์์ชุุมชน 3) องค์์ประกอบหมู่่�บ้้านชนบท 

ล้้านนา 4) พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�ทางวิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรม และ 

5) ประเพณีีและวััฒนธรรมชนบท 

		  1.1 กายภาพพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มสามลำำ�น้ำำ�� 

		ชุ  มชนอินิทขิลิเป็็นชุมชนขนาดใหญ่บ่นเส้น้ทาง

สััญจรของที่่�ราบแม่่แตงที่่�จะเชื่่�อมทางจากฝั่่�งตะวัันออก 

ของแม่่น้ำำ��ปิงซึ่่�งเป็็นสังคมการเกษตรไปยัังฝั่่�งตะวัันตก 

เพื่่�อเข้้าสู่่�เมืืองเชีียงใหม่่ ตั้้�งอยู่่�บนผืืนดิินอันอุดมสมบููรณ์์ 

มีีแม่่น้ำำ�� 3 สายไหลผ่่านที่่�ราบการเกษตรขนาดใหญ่่ ได้้แก่่ 

แม่น่้ำำ��แม่แ่ตง แม่น่้ำำ��ปิง แม่น่้ำำ��แม่งั่ัด เมื่่�อถึงึฤดููทำำ�นาต้้องใช้้

ถึึงพัันแอกพัันเฝือื (ใช้้แอกวััวพัันตัว คราดพัันอัน) ในการไถ

พลิกิผืืนดินิผืืนนี้้�เพื่่�อเพาะปลููก ด้ว้ยที่่�ราบอินิทขิลิมีลัีักษณะ

ที่่�ตั้้�งที่่�ดีี เป็็นจุดยุุทธศาสตร์ข์องการเกษตรกรรมและการตั้้�ง 

ชุุมชน ตำำ�แหน่่งพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มขนาดใหญ่่รายล้้อมด้้วย 

สามลำำ�น้ำำ��ทำำ�ให้้มีีศัักยภาพทางการเกษตรกรรม 
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เป็็นอย่่างมาก ทำำ�ให้้พื้้�นที่่�อิินทขิิลเกิิดเป็็นแหล่ง่ผลิติสินิค้้า 

เกษตรสำำ�คัญ เช่่น ข้้าว หอม ใบยาสููบ กล้้วย มีีการส่่ง

ผลผลิิตทางการเกษตรเข้้าไปค้้าขายยัังเมืืองเชีียงใหม่่  

เกิิดการอพยพมาตั้้�งถิ่่�นฐานของชาวไทเขินิและลั้้�วะในอดีตี 

จำำ�นวนมากเป็็นชุมชนขนาดย่่อม ๆ กระจายตััวอยู่่�รอบ ๆ 

ที่่�ราบ และขยายตััวมากขึ้้�นมาโดยตลอด 

		  1.2 วิิวััฒนาการประวััติิศาสตร์์ชุุมชน 

		  วิิวััฒนาการประวััติิศาสตร์์ชุุมชนอิินทขิิล 

มีีความยาวนานกว่่า 700 ปีี (Chaleyjunya and Boonyasurat, 

2014) และแบ่่งเป็็น 3 ช่่วงหลััก ๆ คืือ 1) ช่่วงเริ่่�มก่่อตั้้�ง 

ชุุมชนอินทขิิล (ประมาณ พ.ศ. 1801-1900) ที่่�เริ่่�มต้้น 

เป็็นชุมชนคนลั้้�วะอพยพมาจากทางเหนืือ มีีความเชื่่�อทาง

เทพเจ้้าธรรมชาติิ กล่่าวคือ นัับถือผีีและมีีเสาอิินทขิิลเป็็น

ศููนย์์รวมใจ เริ่่�มตั้้�งชุุมชนริิมแม่่น้ำำ�� 3 สาย คืือ แม่่น้ำำ��ปิง 

แม่่น้ำำ��แม่่งััด และแม่น่้ำำ��แม่่แตง 2) ช่่วงรุ่่�งเรือืง เกิดิเป็็นชุมชน

ภููมิิปััญญาเครื่่�องปั้้�นดินเผา (ประมาณ พ.ศ. 1901-2157) 

ชาวไทเขิินจากจีีนตอนใต้้อพยพเข้้ามาตั้้�งถิ่่�นฐานในพื้้�นที่่� 

ริิมน้ำำ�� โดยเป็็นชุมชนแรกในพื้้�นที่่�ริิมน้ำำ�� การค้า้ริมิน้ำำ��เฟื่่�องฟูู 

ชุุมชนเริ่่�มเป็็นที่่�รู้้�จักของคนในพื้้�นที่่� มีีการค้้าขายแลกเปลี่่�ยน 

และมีกีารนำำ�พุทธศาสนาและศิลิปะเข้า้มาในชุมุชน ซึ่่�งทำำ�ให้้

ชุุมชนเริ่่�มเป็็นที่่�รู้้�จักและเจริิญเติิบโตอย่่างมาก มีีการผลิติ

เครื่่�องปั้้�นดิินเผาเพื่่�อใช้้ในชีวิิตประจำำ�วันและการค้้าขาย 

ในยุคที่่�เติิบโตของชุมุชนอินิทขิลิ 3) ช่่วงล่ม่สลาย การขาดหาย 

ของภููมิปัิัญญาเครื่่�องปั้้�นดินเผาสู่่�การเป็็นชุมชนเกษตรกรรม 

(พ.ศ. 2158 - ปััจจุุบััน) ภููมิิปััญญาเครื่่�องปั้้�นดินเผา 

ของชุุมชนอินทขิิลหายไป เมื่่�อเมืืองเชีียงใหม่่ตกอยู่่�ใน

การดููแลของอาณาจัักรอัังวะ หลัังจากนั้้�นเมื่่�อได้้เอกราช

เชีียงใหม่่กลัับมา ชุุมชนกลายเป็็นศูนย์กลางการเกษตร

กรรมและการค้า้ ภููมิิปััญญาดั้้�งเดิมิของชุุมชนนี้้�ถููกนำำ�กลัับมา 

เช่่น การสร้า้งพิพิิิธภััณฑ์์และเป็น็พื้้�นที่่�เรียีนรู้้� ทั้้�งการปั้้�นดินเผา 

แบบโบราณและการเกษตรอิินทรีีย์์ ในปัจจุุบัันชุมชน 

อิินทขิิลกลัับเป็็นศูนย์กลางของกิิจกรรมการเกษตรและ

การค้้า โดยเน้้นการเพาะปลููกเพื่่�อส่่งขาย และมีีการสร้าง 

พิิพิิธภััณฑ์์เพื่่�อเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับภูมิิปััญญา 

และวััฒนธรรมของชุุมชนอินทขิิลในปัจจุุบััน

		  1.3 องค์์ประกอบหมู่่�บ้านชนบทล้านนา 

		  การศึึกษาองค์์ประกอบพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ภายใน

ชุุมชนในตำำ�บลอินิทขิลิทั้้�ง 16 หมู่่�บ้า้น สามารถแบ่ง่ลัักษณะ

พื้้�นที่่�ตามรููปแบบการใช้้งานและความสััมพัันธ์ของกิิจกรรม

ในพื้้�นที่่�ออกเป็็น 7 ประเภท ได้้แก่่ 

		  1) ที่่�ว่่างสาธารณประโยชน์ของหมู่่�บ้าน ได้แ้ก่่ 

ข่่วงบ้้าน ข่่วงวััดและข่ว่งเฮืือน ถนน จุุดศููนย์กลางของชุมุชน 

อิินทขิลิเดิมิพบว่า่ มีีพื้้�นที่่�สาธารณะของชุมุชนอยู่่�ในบริเิวณ 

วััดอิินทขิลิ ซึ่่�งเป็็นวัดเก่่าแก่ ่โดยสันันิษิฐานว่า่ พื้้�นที่่�สาธารณะ

ของหมู่่�บ้า้นสันัป่าตองเป็น็ศูนย์กลางของชุมุชนอินิทขิลิเดิมิ 

จากหลักัฐานแหล่่งขุดุค้้นเตาเผาโบราณที่่�มีีการขุดุค้้นพบ

เตาเผาจำำ�นวนมากกระจายตััวอยู่่�โดยรอบวัดอิินทขิิล 

		  2) พื้้�นที่่�ค้้าขายและเศรษฐกิิจ ได้้แก่่ ตลาด

หรืือกาด ตลาดนััดหรืือกาดนััด และเรืือนร้านค้้า ร้้านค้้า

ในชุมชนมีกีารกระจายตััวตามถนนหลัักโดยมากเป็็นสิินค้้า

ที่่�เกี่่�ยวกับวิิถีีชีีวิิต อุุปกรณ์์การเกษตร และเบ็ด็เตล็็ดทั่่�วไป 

		  3) พื้้�นที่่�ทางศาสนา ได้้แก่่ วััด ศาสนสถาน 

ซึ่่�งวััดถืือว่่าเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญในหมู่่�บ้านล้านนา 

เป็็นสถานที่่�ทางพุุทธศาสนา 

		  4) พื้้�นที่่�ศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ประจำำ�หมู่่�บ้าน ได้แ้ก่่ ใจบ้า้น 

เสื้้�อบ้้าน และศาลปู่่�ย่า เป็็นพื้้�นที่่�ส่่วนที่่�สำำ�คัญของชุุมชน 

เป็็นที่่�สิิงสถิิตของสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ประจำำ�ชุมชน ผีีบรรพบุุรุุษ 

และเสื้้�อบ้า้น อัันเป็น็หัวใจสำำ�คัญของสังัคมล้า้นนาที่่�ยึึดถืือ

ความเชื่่�อเรื่่�องผีีมาแต่่โบราณ มัักสร้างใต้้ต้้นไม้้ขนาดใหญ่่ 

ใจกลางหรืือท้้ายชุุมชน 

		  5) พื้้�นที่่�สุุสาน ได้้แก่่ สุุสาน ชุุมชนอิินทขิิล 

ที่่�มีี 16 หมู่่�บ้าน มีีพื้้�นที่่�สุุสานเพีียง 12 แห่่ง โดยมาก 

ตั้้�งอยู่่�ทางใต้้ของแต่่ละชุุมชน 

		  6) พื้้�นที่่�พัักอาศััย ได้้แก่่ บ้้าน รููปแบบที่่�พััก

อาศััยในชุมชนมี 2 แบบด้้วยกััน คืือ 1) ประเภทเรืือน 

ที่่�ผนวกกิิจกรรมการค้้า เช่่น เรืือนร้านค้้า และเรืือนแถว 

โดยมากจะสร้า้งเป็็นเรืือนร้านค้้าที่่�มีีลัักษณะคล้ายเรืือนแถว  

กระจายไปตามแนวเหนืือ-ใต้้ของชุมุชน 2) เรืือนพัักอาศัยั

ที่่�ไม่่มีีกิิจกรรมการค้้า มัักจะตั้้�งอยู่่�ด้านในของพื้้�นที่่�ชุุมชน 

ทั้้�งสองฟาก (ไม่่ติิดถนนสายหลััก) กระจายไปตามแนว

ตะวัันออก-ตกของชุุมชน 

		  7) พื้้�นที่่�แหล่่งทำำ�กิิน ได้้แก่่ ทุ่่�งนา ไร่่ และสวน 

พื้้�นที่่�แหล่่งทำำ�กินของชุมุชนถือได้ว่้่าเป็็นอัตลัักษณ์์ที่่�สำำ�คัญ

ที่่�สุุดของชุุมชนอินทขิิล โดยพื้้�นที่่�หลััก ๆ จะเพาะปลููก 

ในที่่�ราบลุ่่�มขนาดใหญ่่กลางชุุมชน เรีียกว่่า ทุ่่�งเมืืองแกน 

(ทุ่่�งพัันแอก) ซึ่่�งมีีความอุุดมสมบููรณ์์ มีีแม่่น้ำำ��แม่่งััด แม่่น้ำำ��
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แม่่แตง และแม่น่้ำำ��แม่ปิ่ิงหล่อ่เลี้้�ยงทั้้�งปี ีพืืชเศรษฐกิจิหลักั ๆ  

ได้แ้ก่่ ข้้าวเหนีียว หอม ยาสููบ ลำำ�ไย ลิ้้�นจี่่� กล้้วย และผัักริมิน้ำำ�� 

		  1.4 พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�ทางวิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรม 

		  แนวทางการสำำ�รวจศัักยภาพพื้้�นที่่�เรีียนรู้้� 

ของชุมุชนอินิทขิลิแบ่ง่เป็น็ 2 ระดับั ได้แ้ก่ ่1) พื้้�นที่่�ศัักยภาพ

หลััก (ภาพรวมระดัับย่าน) 2) พื้้�นที่่�ศัักยภาพรอง (ภาพย่อ่ย 

ระดัับชุมชน) โดยเน้้นการทำำ�กิจกรรม Mapping พื้้�นที่่�

ต้้นทุนทางวััฒนธรรมและธรรมชาติิของชุุมชนอิินทขิิลกัับ 

ภาคหน่่วยงานและกลุ่่�มตััวแทน พบว่่า นิิยามของพื้้�นที่่�

ศัักยภาพในแต่่ละระดัับมีีความแตกต่่างกัันดังนี้้� 

		  1) พื้้�นที่่�ศัักยภาพหลััก: พื้้�นที่่�ศัักยภาพหลััก 

(ภาพรวมระดัับย่าน) หมายถึึง ศัักยภาพพื้้�นที่่�ต้้นทุน 

ทางวััฒนธรรมและธรรมชาติิในระดัับย่าน เป็็นพื้้�นที่่�

เรีียนรู้้�ทางวิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรม คุุณลักษณะที่่�สำำ�คัญ

ที่่�จะกระตุ้้�นศักยภาพชุมชนให้้เด่่นชััด สามารถบ่งบอก

ภููมิิปััญญาของคนในชุุมชนในภาพกว้้างได้้เป็็นอย่่างดีี 

และสามารถประเมิินผลองค์์ความรู้้�วิิถีีชุุมชนได้้ ชุุมชน

อิินทขิิลพบว่่า มีีพื้้�นที่่�ศัักยภาพ 16 จุุด และสามารถแบ่่ง

พื้้�นที่่�ศัักยภาพชุมชนออกได้้เป็็น 4 ประเภท ได้้แก่่ 1) พื้้�นที่่�

ศัักยภาพด้านประวััติิศาสตร์์ 2) พื้้�นที่่�ศัักยภาพเชิิงกายภาพ 

3) พื้้�นที่่�ศัักยภาพด้านกิจกรรม และ 4) พื้้�นที่่�ศัักยภาพ 

ด้้านสังคมวััฒนธรรม 

		  จากการวิิเคราะห์์คััดกรองเป็็นพื้้�นที่่�ศัักยภาพ

ทำำ�ให้้สามารถเลืือกพื้้�นที่่�ศึึกษาเชิิงลึึกได้้ 2 หมู่่�บ้้านหลััก 

ได้้แก่่ หมู่่�บ้้านสันป่่าตองและหมู่่�บ้านป่าจี้้�วัังแดง ซึ่่�งเป็็น

พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเข้้มข้้นของพื้้�นที่่�ศัักยภาพด้านประวััติศิาสตร์์

และพื้้�นที่่�ศัักยภาพด้้านสังคมวััฒนธรรมชุุมชนที่่�น่่าสนใจ 

อีีกทั้้�งยัังเป็็นพื้้�นที่่�ตั้้�งของพิิพิิธภััณฑ์์แหล่่งเตาเผาอิินทขิิล 

ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีความจำำ�เพาะด้้านกายภาพของชุุมชน 

อีีกด้้วย จากการทำำ�กิจกรรมร่่วมกัับชุมชนพบว่า บริิเวณ

หมู่่�บ้านสันป่าตองและหมู่่�บ้า้นป่า่จี้้�วัังแดง มีีพื้้�นที่่�ศัักยภาพ

สำำ�คัญนอกเหนืือจาก 1) ทุ่่�งเมืืองแกน 2) แม่่น้ำำ��แม่่งััด 

3) วััดอิินทขิิล เพิ่่�มเติิม ได้้แก่่ 4) พิิพิิธภััณฑ์์แหล่่งเตาเผา 

อิินทขิิล 5) โรงเรีียนป่าจี้้�วัังแดงที่่�มีีเตาจำำ�ลองเตาเผา 

อิินทขิิลโบราณ และ 6) ตลาดป่่าจี้้� ที่่�เป็็นแหล่่งค้้าขาย

ของป่่าจากดอยตะลูดู ทั้้�ง 6 พื้้�นที่่�ถืือว่่าเป็น็พื้้�นที่่�ศัักยภาพ 

ที่่�มีีความเข้้มข้้นเหมาะที่่�จะทำำ�การศึึกษาเรีียนรู้้�วัฒันธรรม 

ภููมิิปััญญา และวิิถีีชุุมชน 

		  2) พื้้�นที่่�ศัักยภาพรอง: จากการศึึกษาพื้้�นที่่�

ศัักยภาพรอง (ภาพย่่อยระดัับชุมชน) หมายถึึง ศัักยภาพ

พื้้�นที่่�ต้้นทุนทางวััฒนธรรมและธรรมชาติใินระดับัย่อยหรืือ

ระดัับกลุ่่�มคน เป็็นพื้้�นที่่�เรีียนรู้้�ทางวิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรม

คุุณลักษณะที่่�สำำ�คัญที่่�ขัับเคลื่่�อนศักยภาพชุมชนภายใน 

พบว่า มีีพื้้�นที่่�ศัักยภาพ 17 จุุด ซึ่่�งมีีความเป็็นเอกเทศ 

ตามภููมิิปััญญาที่่�ส่่งผ่่านรุ่่�นต่อรุ่่�นภายในครัวเรืือนหรืือ

กลุ่่�มคน มีีดัังนี้้� 1) พื้้�นที่่�ต้้นทุนทางภููมิิปััญญากลุ่่�มหมู่่�บ้าน

สัันป่าตอง 2) พื้้�นที่่�ต้้นทุนทางภููมิิปััญญากลุ่่�มหมู่่�บ้้าน 

ป่่าจี้้�วัังแดง 

		  1.5 ประเพณีและวััฒนธรรมชนบท 

		  ประชาชนส่วนใหญ่่ในชุมชนอินทขิิลนัับถือ

ศาสนาพุุทธดั้้�งเดิิมของชาวลั้้�วะก่่อนย้้ายออกไปและ 

กลายเป็น็ชาวไทเขินิเข้า้มาแทนที่่� ชาวบ้า้นในยุคุแรกที่่�เข้า้มา 

ในชุมชนมีความผููกพัันและพึ่่�งพาธรรมชาติ ิมีีความเชื่่�อและ

เคารพในธรรมชาติิ โดยเฉพาะทะเล ภููเขา และต้้นไม้้ใหญ่่ 

ปััจจุุบัันยังคงยึึดถืือความเชื่่�อเดิิมเหล่่านั้้�นที่่�เห็็นได้้ชััดเจน

และยัังคงมีีสืืบต่อจนปัจจุุบััน ซึ่่�งเป็็นวัฒนธรรมสำำ�คัญ 

ของชุุมชนเกษตรกรรมแสดงให้้เห็็นถึงความสำำ�คัญของการ 

ปัันน้ำำ��ในพื้้�นที่่�เกษตรกรรม ขนบธรรมเนีียมประเพณีี 

ท้้องถิ่่�นที่่�สำำ�คัญที่่�สุุด คืือ การทำำ�บุุญตัักบาตร ประเพณีี 

ตานข้้าวใหม่่ในเดืือนสี่่�เป็็ง ประเพณีีเลี้้�ยงผีีฝายแม่่งััด 

ประเพณีีถวายทานสลากภััตร์์ 

	 2. แนวทางการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

	 จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์

และการจััดเวทีชุุมชน สรุปแนวทางการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์

มีีชีีวิิตได้้ดัังนี้้� 

		  2.1 ศัักยภาพและความต้อ้งการพิิพิิธภััณฑ์์

มีีชีีวิิต 

		ด้  ้านอัตลัักษณ์์: ชุุมชนอิินทขิิลมีีอััตลัักษณ์์

ชุุมชนที่่�น่่าสนใจ สามารถสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับ 

นัักท่่องเที่่�ยวได้้ เช่่น พิิพิิธภััณฑ์์แหล่่งเตาเผาอิินทขิิล 

แหล่่งเรีียนรู้้�เตาเผาอิินทขิิลโรงเรีียนป่าจี้้� หรืือพื้้�นที่่�ต้้นทุน

ทางภููมิิปััญญากลุ่่�มหมู่่�บ้านต่างมีีศัักยภาพและความน่่าสนใจ 

ทั้้�งในระดัับอัตลัักษณ์์ย่่านและชุุมชน 

		ด้  ้านการจััดการ: ชุุมชนมีีผู้้�นำำ�ที่่�เข้้มแข็็ง 

แต่่การขาดนโยบายที่่�ชััดเจนในการพััฒนาและการขาด 
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การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการออกนโยบายต่่าง ๆ  

ทั้้�งการดููแลพิิพิิธภััณฑ์์ การสร้้างกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

จึึงทำำ�ให้้ขาดความต่่อเนื่่�องของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามา ทำำ�ให้้ 

ฐานการเรียีนรู้้�ต่าง ๆ  ไม่ส่ามารถดำำ�เนิินกิจิกรรมได้ต้ลอดเวลา 

		ด้  านกิิจกรรมท่่องเที่่�ยว: การเรีียนรู้้�จาก

ปราชญ์ชาวบ้านที่่�ถ่่ายทอดภููมิิปััญญาทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยว

ได้้รัับความรู้้�และสามารถไปปรับัใช้้ในการดำำ�เนิินชีวิิตหรืือ 

ฝึึกทัักษะอาชีีพต่าง ๆ ได้้ตามความถนััดและความสนใจ 

แต่่ยัังขาดความต่่อเนื่่�องของกิิจกรรม ปััจจุุบัันชุมชนมีี 

ศููนย์การเรีียนรู้้�มากมาย เช่่น ศููนย์การเรีียนบ้้านดิิน 

โจนจันัได ศููนย์เรียีนรู้้�ปั้้�นดินิของคุณุนภดล ศููนย์การเรียีนรู้้� 

เตาเผาอิินทขิลิ ซึ่่�งโดยมากเป็็นองค์์กรเอกชนดำำ�เนิินการเอง 

และสร้างกิิจกรรมของตนเอง 

		ด้  านความร่่วมมืือขององค์์กรท้้องถิ่่�น: ชุุมชน

และองค์์กรท้้องถิ่่�นมีความพร้้อมในการบริิหารจััดการ 

การท่่องเที่่�ยวอย่่างแท้้จริิง เช่่น การเก็็บข้อมููลฐานการเรีียนรู้้� 

ชุุมชน การส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยวตามเทศกาลสำำ�คัญ 

การประกวดปรัับปรุุงภููมิิทััศน์์เพื่่�อสภาพแวดล้้อม 

ที่่�สวยงาม แต่่ยัังมีีปััญหาเรื่่�องการประชาสััมพัันธ์และ 

การสร้า้งกิจิกรรมที่่�บููรณาการส่ว่นต่า่ง ๆ  เพื่่�อให้นั้ักท่อ่งเที่่�ยว 

ใช้้เวลาในชุมชนมากขึ้้�น 

		ด้  านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก: ชุุมชนยังคงขาด

การจััดการด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกด้า้นการท่่องเที่่�ยว 

เนื่่�องจากเพิ่่�งอยู่่�ในระยะเริ่่�มต้้นการท่่องเที่่�ยว เช่่น ห้้องน้ำำ��

สาธารณะ ที่่�จอดรถ และศููนย์ให้้ข้้อมููลที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 

เป็็นต้้น 

		  2.2 แนวทางการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

		  แนวทางการจัดัการพิพิิิธภััณฑ์์มีชีีีวิิตสามารถ

สรุปได้้ 3 ประเด็็น ดัังนี้้� 

		ด้  านกายภาพ: ชุุมชนอิินทขิิลมีีพิิพิิธภััณฑ์์ 

แหล่่งเตาเผาอิินทขิลิ อัันเป็็นพื้้�นที่่�ศัักยภาพหลัักอัันสำำ�คัญ 

เรืือนร้้านค้้าโบราณได้้พััฒนารููปแบบทางสถาปััตยกรรม

เรื่่�อยมาตามลัักษณะของเทคโนโลยีีการก่่อสร้างในแต่่ละ

ยุุคสมัย วััสดุที่่�ใช้้ก็็เปลี่่�ยนไป ย่่านเรืือนร้้านค้้าโบราณ 

ในชุมชนจึงเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงของรููปแบบสถาปััตยกรรม 

การส่่งเสริมองค์์ความรู้้�และสร้างความตระหนัักถึงึคุุณค่า

ของกายภาพพื้้�นที่่�ศัักยภาพหลักัและรองจากกระบวนการ

มีีส่่วนร่วมกัับชุมชนที่่�แสดงอััตลัักษณ์์ชุุมชนเป็็นพื้้�นฐาน

สำำ�คัญของการสร้างแนวทางในการส่่งเสริมอััตลัักษณ์์ 

พื้้�นถิ่่�นของชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน  

		ด้  ้านกิจกรรมและการดำำ�เนิินการ: แนวทาง 

การพััฒนาพื้้�นที่่�เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวแบบผสมผสานเชิิงอนุุรัักษ์์ 

ระหว่่างโบราณสถานและศููนย์์ให้้ความรู้้�ภูมิิปััญญาชุุมชน 

เป็็นแนวทางที่่�ทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวจะได้สั้ัมผััสวิิถีีชีีวิิตดั้้�งเดิิม

ของชุุมชน ได้้เข้้าร่่วมกิิจกรรมศููนย์การเรีียนรู้้�ชุมชน 

การร่่วมกัันจัดเวทีแบบมีส่่วนร่วมของประชาชนเปิดิโอกาส

ให้้ประชาชนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่วนของชุุมชนได้้ 

เข้้ามามีีส่่วนร่วมกับัภาคราชการ โดยเป็น็ไปตามหลักัการ 

การมีีส่่วนร่่วมของประชาชนกัับการพััฒนาท้้องถิ่่�น 

ครอบคลุม 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) ประชาชนมีส่่วนร่วมในขั้้�นตอน 

การตััดสิินใจว่่าควรจะมีีการดำำ�เนิินการเรื่่�องอะไรและ 

มีีวิิธีีการดำำ�เนิินการอย่่างไร 2) ประชาชนมีส่่วนร่วมใน 

การดำำ�เนิินโครงการ โดยอาจเป็็นการสนัับสนุนทรััพยากรต่่าง ๆ  

การเข้้าร่่วมดำำ�เนิินกิิจกรรมหรืือการให้้ความร่่วมมืือ 

3) ประชาชนมีีส่่วนร่วมได้้รัับผลประโยชน์์จากโครงการ

พััฒนานั้้�น ๆ และ 4) ประชาชนมีีส่่วนร่วมในการประเมิิน

ผลงานของการบริหารจััดการทุุก ๆ ปีีงบประมาณ 

		  2.3 แนวทางการส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยวชุมชน 

เรื่่�องเร่่งด่่วนที่่�ต้้องทำำ�การสร้างแนวทางจััดการร่่วมกััน 

เพื่่�อสะท้้อนอัตลัักษณ์์ของชุุมชน โดยชุุมชนจะต้้องมีี 

ส่่วนร่ว่มในการพััฒนาการท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยการปลูกูจิิตสำำ�นึกึ

ในการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�ง 

วััฒนธรรมประเพณี ภููมิิปััญญาของท้้องถิ่่�น และการสร้าง

เครือข่่ายการเรีียนรู้้�ระหว่่างชุุมชนเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้� 

ร่่วมกัันที่่�ก่่อให้้เกิิดการถ่่ายโอนความรู้้�ของคนในชุมชน

จากแต่่ละหมููบ้้าน ด้า้นบริการและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 

ควรมีีบุุคลากรนำำ�เที่่�ยว  

		  จากการวิิเคราะห์์แบบสอบถามพบว่า เมื่่�อชุุมชน 

เริ่่�มมีีโครงการเปิิดรัับการท่่องเที่่�ยวสู่่�ชุมชนมากขึ้้�น 

ทุุกฝ่่ายมีีความประทัับใจในพื้้�นที่่�ศัักยภาพชุมชน ซึ่่�งเป็็น 

อััตลัักษณ์์ที่่�เด่่นชััดของชุุมชน เป็็นองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญที่่�

จะทำำ�ให้้เศรษฐกิิจการค้้ารวมทั้้�งชุุมชนกลัับมามีีชีีวิิตชีีวา 

อีีกครั้้�ง การส่ง่เสริมิการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อให้้เกิิดเศรษฐกิิจชุุมชน

จากการท่่องเที่่�ยว ชุุมชนเห็็นว่าต้้องสนัับสนุนสิ่่�งอำำ�นวย 
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ความสะดวกในชุมุชนที่่�ยัังมีีไม่่มากพอที่่�จะรองรัับให้เ้กิิดกิิจกรรม

ในการท่อ่งเที่่�ยว ต้้องจัดัทำำ�การส่ง่เสริมิเส้น้ทางการท่อ่งเที่่�ยว 

เข้้าด้้วยกััน เพื่่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวสามารถท่องเที่่�ยวได้้ 

ทั้้�งวััน เช่่น การส่่งเสริมโครงข่่ายเส้้นทางท่่องเที่่�ยวเรีียนรู้้�

อััตลัักษณ์์ชุุมชนอิินทขิิลเพื่่�อให้้เกิิดเส้้นทางการท่่องเที่่�ยว

ในภาพรวม เชื่่�อมจุุดอััตลัักษณ์์เด่่น ๆ ในพื้้�นที่่� 

	 3. การนำำ�อัตลัักษณ์์ของชุุมชนมาใช้้ใน 

การออกแบบพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

	 การทำำ�งานกับชุมชนอินทขิิลเพื่่�อนำำ�อัตลัักษณ์ข์อง

ชุุมชนมาออกแบบพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต สามารถสรุปได้้ดัังนี้้� 

		  3.1 การสัังเคราะห์์ข้้อมููลประวััติิศาสตร์์

เช่ื่�อมโยงเข้้ากัับพื้้�นที่่�ศัักยภาพชุมชน 

		ขั้้  �นตอนแรกเป็็นการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อวางแผนการ

ทำำ�งานร่วมกัับชุมชนในการสร้างพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต และมีี 

การศึึกษาประวััติคิวามเป็็นมาของชุุมชน เพื่่�อให้เ้กิิดการรื้้�อฟื้้�น 

ประวััติิศาสตร์์ชุุมชนขึ้้�นใหม่่ ทั้้�งยัังเป็็นการรวบรวมและ

สัังเคราะห์์เนื้้�อหาประวััติิศาสตร์์ชุุมชนมาแสดงเป็็นช่วงเวลา 

ให้้เกิิดการเชื่่�อมโยงเชิิงประวััติิศาสตร์์ได้้อย่่างเข้้าใจง่่าย 

ผ่่านการตรวจสอบข้อมููลจากหลายฝ่่าย พร้้อมทั้้�งค้้นหา  

ศึึกษา และเชื่่�อมโยงพื้้�นที่่�เชิิงศัักยภาพของชุุมชนที่่�มีีที่่�เป็็น 

ตััวบ่งบอกอััตลัักษณ์์ของชุุมชนปัจจุุบัันเข้้ากัับการเรีียบเรีียง 

เนื้้�อหานิิทรรศการเชิิงประวััติิศาสตร์์ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็็น 

ภาพตัวแทนของอัตัลัักษณ์ชุ์ุมชนในพลวัตัที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

		  3.2 การเผยแพร่ข้้อมููลอััตลัักษณ์์พื้้�นที่่�

ศัักยภาพเพ่ื่�อให้้ชุุมชนตรวจสอบ 

		  การนำำ�เสนอข้อ้มูลูแสดงความเชื่่�อมโยงระหว่า่ง

พื้้�นที่่�ศัักยภาพหลัักและรองของชุุมชน สร้างแผนที่่�ท่อ่งเที่่�ยว

เชื่่�อมโยงพื้้�นที่่�ศัักยภาพของชุุมชนเป็็นโครงข่่ายเส้้นทาง 

ท่่องเที่่�ยวเรียีนรู้้�อัตัลัักษณ์ชุ์ุมชน โดยเน้น้การประชาสัมัพัันธ์

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ต่าง ๆ  ที่่�กระจายอยู่่�ในชุมชนเชื่่�อมโยง

กัันให้้เห็็นเป็็นโครงข่่ายเส้้นทางท่่องเที่่�ยวเรีียนรู้้�อัตลัักษณ์์

ชุุมชน พร้อมทั้้�งแสดงข้อ้มููลการเชื่่�อมจุุดอััตลัักษณ์์เด่น่อื่่�น ๆ   

ในพื้้�นที่่�ชุุมชน รวมไปถึึงกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย 

ผ่่านการนำำ�เสนอบนแผนที่่�ท่่องเที่่�ยวชุมชนและนิทิรรศการ

ชั่่�วคราว ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ชุุมชนและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้มีี 

การตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลก่่อนจะนำำ�ข้้อมููล 

ที่่�ได้้ไปออกแบบพื้้�นที่่�จััดแสดงแบบถาวรต่่อไป 

		  3.3 การออกแบบปรัับปรุุงพื้้�นที่่�จััดแสดง

นิิทรรศการชุุมชนโดยการมีีส่่วนร่่วม 

		  หลัังจากการจััดแสดงนิทิรรศการชั่่�วคราวแล้้ว  

จากนั้้�นเป็็นขั้้�นตอนการสร้างกิิจกรรมเพื่่�อออกแบบ

ปรัับปรุงุพื้้�นที่่�ให้ส้อดคล้อ้งกับักิจกรรมที่่�จะเกิดิ โดยอาศัยั 

การออกแบบแบบมีส่ี่วนร่ว่มจากชาวชุมุชนตามงบประมาณ 

องค์์ความรู้้� และความสามารถของชาวชุมชนที่่�มีีโดยเน้้น

การพึ่่�งตนเองของชุุมชนเป็็นหลััก โดยมีีการคััดเลืือกพื้้�นที่่�

จากกิิจกรรมเวทีชุมุชนเพื่่�อออกแบบปรับัปรุุงพื้้�นที่่� 3 ส่่วน 

ได้้แก่่ 1) พิิพิิธภััณฑ์์แหล่่งเตาเผาอิินทขิิล 2) วััดอิินทขิิล 

และ 3) ลานปั้้�นดินเผาโรงเรีียนป่าจี้้� โดยในแต่่ละพื้้�นที่่� 

ชาวชุมชนจะเป็็นผู้้�กำำ�หนดขอบเขตการทำำ�งาน รููปแบบ

กิิจกรรมที่่�จะเกิิด รวมไปจนถึึงรููปแบบนิิทรรศการที่่�จะ

เกิิดขึ้้�นเองทั้้�งหมด กล่่าวคือ เน้้นให้้ชุุมชนได้้เป็็นผู้้�วางแผน 

ออกแบบ และดำำ�เนิินการเอง เพื่่�อให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม 

ในชุมชนและความภููมิิใจ ทั้้�งนี้้�ในขั้้�นตอนการออกแบบจะมีี 

การให้้ความรู้้�ชาวชุมชนถึงหลัักการต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เกิิด 

องค์์ความรู้้�ก่่อนเบื้้�องต้้น ผ่่านกิจกรรมแบบมีส่่วนร่วม 

		  3.4 การเข้้าดำำ�เนิินกิิจกรรมในพื้้�นที่่�วััฒนธรรม 

		  หลัังจากเกิิดกระบวนการปรัับปรุุงพื้้�นที่่�เป้้าหมาย 

เพื่่�อจััดแสดงนิิทรรศการและเพื่่�อรองรัับกิจกรรมศึึกษา

เรีียนรู้้�แล้้วนั้้�น พบว่า ผู้้�รับผิดชอบของแต่่ละพื้้�นที่่�มี ี

ความต้้องการที่่�จะเข้้าใช้้และจััดสรรพื้้�นที่่�ให้้มีีความมีีชีีวิิต

ชีีวามากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการทาสีีใหม่่ การปรัับปรุุงภููมิิทััศน์์

เพิ่่�มเติิม การเรียีนรู้้�แหล่่งดินิ หรืือแม้้แต่่การสร้า้งกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�ด้านการปั้้�นเครื่่�องปั้้�นดินิเผาให้้แก่่เยาวชนเพิ่่�มเติิม  

เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้งานพื้้�นที่่�ให้้เกิิดประโยชน์อย่่างสููงสุุด 

		  3.5 การประเมิินและสรุปผลโครงการ 

		  การประเมิินผลจากการทำำ�โครงการ พบว่า

ชุุมชนมีความร่่วมมืือต่่อกิิจกรรมเพื่่�อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์

อย่่างดีมีาก และยังัเกิดิแรงผลักัดัันต่อเนื่่�องหลัังทำำ�กิจิกรรม

ในด้านดีอย่่างมาก สอดคล้องกัับกรอบแนวความคิิด 

ที่่�วางไว้้ สัังเกตได้้จากภายหลัังกิิจกรรมการเข้้าใช้้พื้้�นที่่� 

เป้้าหมายทั้้�ง 3 พื้้�นที่่� ทำำ�ให้้ผู้้�รัับผิดชอบของแต่่ละพื้้�นที่่� 

มีีความกระตืือรืือร้้นเข้้าใช้้และจััดการพื้้�นที่่�ให้้มีีความมีชีีวีิติ

ชีวีามากขึ้้�น ชุุมชนมีคีวามภููมิิใจในภูมิิปััญญาและวััฒนธรรม

ชุุมชนอย่่างเห็็นได้้ชััด จนทำำ�ให้้เกิิดกิิจกรรมน่่าสนใจต่่าง ๆ  

ที่่�อยู่่�นอกเหนืือความคาดหมายของงานวิิจััย 
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สรุปผลการวิิจััย 
	 การออกแบบพิพิิิธภััณฑ์ม์ีชีีวิีิตเพื่่�อการท่อ่งเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมชุุมชนอิินทขิิล สรุปผลที่่�ตอบวัตถุุประสงค์์ 

ทั้้�ง 3 ข้้อ ที่่�ตั้้�งไว้้ได้้ดัังนี้้� 

	 1. การเป็็นฐานข้้อมููลมรดกทางวััฒนธรรม

และแหล่่งท่่องเที่่�ยวของชุุมชน ชุุมชนอิินทขิิลมีี 

อััตลัักษณ์์ที่่�พบ 5 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 

		  1) กายภาพพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มสามลำำ�น้ำำ�� ลัักษณะ

ทางกายภาพของชุุมชนอินทขิิลเป็็นที่่�ราบลุ่่�มแอ่่งกระทะ 

อัันอุดมสมบููรณ์์ มีีแม่่น้ำำ�� 3 สายไหลผ่่านที่่�ราบการเกษตร 

ได้้แก่่ แม่่น้ำำ��แม่่แตง แม่่น้ำำ��ปิง แม่่น้ำำ��แม่่งััด 

		  2) วิิวััฒนาการประวััติิศาสตร์์ชุุมชน ชุุมชน 

อิินทขิิลเป็็นชุมชนเก่่าแก่่ นัับย้อนไปได้้มากกว่่า 700 ปีี 

ทำำ�ให้้ชุุมชนอินทขิิลและแหล่่งโบราณสถานเตาเผาโบราณ

เป็็นที่่�รู้้�จักของคนในพื้้�นที่่�และชุุมชนใกล้้เคีียง  

		  3) องค์์ประกอบหมู่่�บ้านชนบทล้้านนา พื้้�นที่่�

ชุุมชนอินทขิิลแบ่่งตามการใช้้งานและความสััมพัันธ์ของ

กิิจกรรมในชุมชนออกเป็็น 7 ประเภท ตามแบบแผนชุมชน

ล้้านนาอย่่างชััดเจน ได้้แก่่ ที่่�ว่่างสาธารณประโยชน์ของ

หมู่่�บ้้าน พื้้�นที่่�ค้้าขายและเศรษฐกิิจ พื้้�นที่่�ทางศาสนา พื้้�นที่่� 

ศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ประจำำ�หมู่่�บ้าน พื้้�นที่่�สุุสาน พื้้�นที่่�พัักอาศััย และ

พื้้�นที่่�แหล่่งทำำ�กิน  

		  4) พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�ทางวิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรม 

ต้้นทุนทางศัักยภาพพื้้�นที่่�ภููมิิปััญญาของชุุมชนอินทขิิล  

แบ่่งพื้้�นที่่�ออกเป็็น 2 รููปแบบ คืือ 1) พื้้�นที่่�ศัักยภาพหลััก 

ด้้านประวัติัิศาสตร์ ์กายภาพ กิิจกรรมหรือืสัังคมวััฒนธรรม 

มีีทั้้�งหมด 16 พื้้�นที่่� และ 2) พื้้�นที่่�ศัักยภาพรอง ปััจจััย 

ที่่�สำำ�คัญสามารถก่อให้้เกิิดความมีีชีีวิิตชีีวา ช่่วยเติิมเต็็ม

ให้้ชุุมชนมีอััตลัักษณ์์ที่่�น่่าสนใจขึ้้�นได้้ มีีทั้้�งหมด 17 พื้้�นที่่�

		  5) ประเพณีและวััฒนธรรมชนบท ชุุมชนอินทขิิล 

มีีวััฒนธรรมที่่�เป็็นวัฒนธรรมจำำ�เพาะเด่่นชััด เช่น่ การเลี้้�ยงผีี 

ขุุนน้ำำ��หรืือผีีฝายเป็็นพิิธีีกรรมสำำ�คัญที่่�แสดงออกถึึง 

ชุุมชนที่่�เป็็นสังคมเกษตรที่่�ตั้้�งอยู่่�ต้นน้ำำ�� 

	 2. การสร้างแนวทางการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์ 

มีีชีีวิิต ชุุมชนอิินทขิิล โดยอาศััยการมีีส่่วนร่วมของชุุมชน

ในการเกิิดนโยบายทั้้�งแนวทางปฏิิบััติิร่่วมกัันของชุุมชน 

สรุปได้้ 3 ประเด็็น ดัังนี้้� 

	ด้ า้นกายภาพ: การอนุุรัักษ์แ์ละให้้คุุณค่ากัับสถานที่่� 

ท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรม เช่่น โบราณสถานและพิพิิิธภััณฑ์์

เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและความสำำ�คัญในวัฒนธรรมของ

ชุุมชน และสร้างความรู้้�เกี่่�ยวกับสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เป็็นลักษณะ

เฉพาะของชุุมชน การสร้้างพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวแบบผสมผสาน

เชิิงอนุุรัักษ์์ และการศึึกษาวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน เพื่่�อให้้ 

นัักท่่องเที่่�ยวเข้้าใจและมีีประสบการณ์์วััฒนธรรมแบบใกล้้ชิดิ 

	ด้ านกิจกรรมและการดำำ�เนิินการ: การมีีส่่วน

ร่่วมของชุุมชนในการสร้างแหล่่งเรีียนรู้้�และการท่่องเที่่�ยว 

เพื่่�อส่่งเสริมการเก็็บรักษาวััฒนธรรมและประเพณีของ

ชุุมชน และสร้้างความสามารถในการให้้บริิการท่่องเที่่�ยว

แบบครบวงจร 

	 แนวทางการส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยวชุมชน: การสร้าง 

เส้้นทางการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเชื่่�อมโยงทรััพยากรท่่องเที่่�ยว 

ที่่�สำำ�คัญ และสร้้างโอกาสให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้สััมผััส 

วััฒนธรรมและอััตลัักษณ์์ของชุุมชนอินทขิิลอย่่างครบวงจร 

โดยการส่่งเสริมเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวแบบวัฒนธรรม 

ที่่�เชื่่�อมโยงกัับสิ่่�งที่่�เป็็นอัตลัักษณ์์ของชุุมชนจะช่่วยเพิ่่�ม 

ความสนใจและความสมบููรณ์์ของประสบการณ์์ท่อ่งเที่่�ยว 

ให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว 

	 3. การนำำ�อัตลัักษณ์์ของชุุมชนมาใช้้ในการ

ออกแบบพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต การทำำ�งานกับชุมชนเพื่่�อนำำ� 

อััตลัักษณ์์มาออกแบบพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต ชุุมชนอิินทขิิล 

มีีดัังนี้้� 1) การสัังเคราะห์์ข้้อมููลประวััติิศาสตร์์เชื่่�อมโยง 

เข้้ากัับพื้้�นที่่�ศัักยภาพชุมชน 2) การเผยแพร่ข้้อมููลอััตลัักษณ์์

พื้้�นที่่�ศัักยภาพเพื่่�อให้้ชุุมชนตรวจสอบ 3) การออกแบบ 

ปรัับปรุุงพื้้�นที่่�จััดแสดงนิิทรรศการชุุมชนโดยการมีี

ส่่วนร่วม 4) การเข้้าดำำ�เนิินกิิจกรรมในพื้้�นที่่�วััฒนธรรม 

5) การประเมิินและสรุปผลโครงการ  

การอภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเรื่่�อง การออกแบบพิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต 

เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม: ชุุมชนอินทขิิล 

อำำ�เภอแม่่แตง จัังหวััดเชีียงใหม่่ สามารถอภิิปรายผลการ

วิิจััยได้้ดัังนี้้�  

	 1. ฐานข้อมููลมรดกทางวััฒนธรรมและแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ของชุุมชน ชุุมชนอินทขิิลมีีอััตลัักษณ์์ 5 องค์์ประกอบ คืือ 

กายภาพพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มสามลำำ�น้ำำ�� วิิวััฒนาการประวััติิศาสตร์์
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ชุุมชน องค์ป์ระกอบหมู่่�บ้านชนบทล้้านนา พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�ทาง

วิิถีีชีวิีิตและวััฒนธรรม และประเพณีและวััฒนธรรมชนบท 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับมุมมองของระวิิวรรณ โอฬารรััตน์์มณีี  

(Oranratmanee, 2009) ในเรื่่�องอััตลัักษณ์ชุ์ุมชนที่่�สร้า้งขึ้้�นจาก 

ผู้้�ใช้้หรืือผู้้�อยู่่�อาศััยเอง เพื่่�อการใช้้งานของตนหรืือของกลุ่่�ม 

โดยตอบสนองต่่อสภาพแวดล้้อม 

	อั ตลัักษณ์์ชุุมชนอินทขิิลมีีความคล้ายคลึงกัับ 

อััตลัักษณ์์ชุุมชนบ้านลานคา จัังหวััดสุุพรรณบุุรี ี(Thongpoon 

et al., 2020) และอััตลัักษณ์์ชุุมชนเมืืองโบราณอู่่�ทอง 

(Pongnak & Disatapunahu, 2015) ที่่�ประกอบด้้วย 

อััตลัักษณ์์ที่่�จัับต้องได้้ เช่่น มีีลัักษณะของผัังเมืืองโบราณ 

มีีโบราณสถานและโบราณวัตัถุุ มีีศาลปู่่�เจ้า้ย่่าเมืือง มีีมรดก

ทางธรรมชาติิ และอัตัลัักษณ์์ที่่�จัับต้องไม่่ได้้ เช่่น ประเพณี

และวััฒนธรรมชาติิพัันธุ์์� พิิธีีกรรมไหว้้ผีี ประเพณีกำำ�ฟ้า 

ซึ่่�งอาจเป็็นเพราะชุุมชนทั้้�งสามแห่่งเป็็นชุมชนโบราณที่่�มีี

ประวััติิศาสตร์ม์ายาวนานและเป็็นชุมชนเกษตรเหมืือนกัน 

	 2. การสร้างแนวทางการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์ 

มีีชีีวิิต แนวทางปฏิิบััติิร่่วมกัันของชุุมชนทั้้�ง 3 แนวทาง 

ได้้แก่ ่กายภาพของชุุมชน กิิจกรรมและการดำำ�เนิินการ และ 

การส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวชุมชน สำำ�เร็จ็ได้ดี้ีด้้วยการมีส่ี่วนร่ว่ม 

ของชุุมชน 4 ขั้้�นตอน (Cohen and Uphoff, 1981) คืือ 

1) การมีีส่่วนร่วมการตััดสิินใจว่่าควรทำำ�อะไร และทำำ�

อย่่างไร เช่่น การตััดสิินใจเรื่่�องการทำำ�ความสะอาด 

พิิพิิธภััณฑ์์ให้้น่่าเข้้าซึ่่�งเกิิดความร่่วมมืือของสภาวััฒนธรรม

และเทศบาลช่่วยกัันดูแล 2) การมีีส่่วนร่วมเสีียสละ 

ในการพััฒนา รวมทั้้�งลงมืือปฏิิบััติิตามที่่�ได้้ตััดสิินใจ เช่่น 

การทำำ�ความสะอาดพิิพิิธภััณฑ์์จะเก็็บกวาดใหญ่่ทุุกเดืือน 

และมีีการมอบหมายคนทำำ�งานประจำำ�ในส่วนพิพิิธภััณฑ์์ 

3) การมีีส่่วนร่วมในการแบ่่งปัันผลประโยชน์ที่่�เกิิดขึ้้�น

จากการดำำ�เนิินงาน เช่่น การเข้้าชมพิิพิิธภััณฑ์์ให้้ติิดต่่อที่่� 

กองการศึึกษาเทศบาลเมืืองเมืืองแกน เพื่่�อติิดต่อ่ประสาน

งาน จััดการอบรม และสอนปราชญ์์เพื่่�อนำำ�ชมพื้้�นที่่� และ 

4) การมีส่ี่วนร่ว่มในการประเมินิผลโครงการ เช่น่ ชาวชุมชน

มีีส่่วนร่่วมในการประเมิินผลงานของการบริิหารจััดการ 

ทุุก ๆ ปีีงบประมาณ โดยกรรมการที่่�จััดตั้้�งขึ้้�น  

	 เมื่่�อดำำ�เนิินการไปในลักษณะที่่�ให้้ความสำำ�คัญ

กัับการมีีส่่วนร่วมของชุุมชนดังกล่่าว การสร้างแนวทาง

การจััดการพิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิตจึึงประสบความสำำ�เร็็จเป็็น

แนวทางปฏิบัิัติิร่่วมกัันของชุมุชน โดยวิิธีกีารที่่�จะช่่วยสร้า้ง

การมีีส่่วนร่วมที่่�ใช้้ได้้ดีีในสังคมไทย คืือ การสร้า้งแรงจูงูใจ 

ด้้วยการให้้รางวััล การทำำ�ให้้รู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของ การกระตุ้้�น

ความรัักและผููกพัันกับชุมชน และการทำำ�ให้้เห็็นประโยชน์

เป็็นรูปธรรม (Office of the Education Council, 2010) 

	น อกจากนี้้� ผลการวิิจััยยัังมีีความสอดคล้องกัับ 

พััสนีย์ี์ เฉลยจรรยา และรลััญจก์์ บุุณยสุุรััตน์์ (Chaleyjunya 

and Boonyasurat, 2014) ที่่�พบว่า วิิธีีการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์

แหล่่งเตาเผาอิินทขิิลโดยกระบวนการมีีส่่วนร่วมของชุุมชน

จะสามารถปฏิิบััติิให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จได้้อย่่างเป็็นรูปธรรม

	 3. การนำำ�อัตลัักษณ์์ของชุุมชนมาใช้้ในการออกแบบ 

พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิต ประกอบด้้วย การสัังเคราะห์์ข้้อมููล

ประวััติิศาสตร์์เชื่่�อมโยงเข้้ากัับพื้้�นที่่�ศัักยภาพชุมชน  

การเผยแพร่ข้้อมููลอััตลัักษณ์์พื้้�นที่่�ศัักยภาพเพื่่�อให้้ชุุมชน

ตรวจสอบ การออกแบบปรัับปรุุงพื้้�นที่่�จััดแสดงนิิทรรศการ

ชุุมชนโดยการมีีส่่วนร่่วม การเข้้าดำำ�เนิินกิจกรรมในพื้้�นที่่�

วััฒนธรรม และการประเมินิและสรุปผลโครงการ ซึ่่�งทำำ�ให้้

พิิพิิธภััณฑ์์เป็็นสถานที่่�จััดแสดงที่่�มีีจิิตวิิญญาณสะท้้อน

วััฒนธรรมท้้องถิ่่�น มีีการพััฒนาพื้้�นที่่�ในชุมชน มีีลัักษณะ 

การใช้้พื้้�นที่่�ของคนในชุมชนและคนนอกชุุมชน มีีความสััมพัันธ์ 

ระหว่า่งผู้้�คน มีีนโยบายแปลงท้อ้งถิ่่�นเป็น็สิินค้้าทางวัฒันธรรม 

และสามารถส่งต่่อให้้คนรุ่่�นหลัังได้้ (Faculty of Engineering, 

Chiang Mai University et al., 2010) 

	น อกจากนี้้� ผลการวิิจััยยัังมีีความสอดคล้อง

กัับการศึึกษาอััตลัักษณ์์ชุุมชนเพื่่�อเป็็นแนวทางใน 

การออกแบบสถาปััตยกรรมลุ่่�มน้ำำ��ปะเหลีียน (Wattanakit 

and Noisangiam, 2022) ที่่�พบว่า การพึ่่�งพิิงระหว่่าง

ชุุมชนและฐานทรััพยากรธรรมชาติิในชุมชนก่่อให้้เกิิด 

รููปแบบสภาพแวดล้้อมและสถาปััตยกรรมที่่�เอื้้�อต่่อวิิถีีชีีวิิต  

การเสนอแนะแนวทางออกแบบจึึงอยู่่�ภายใต้้แนวคิิดฐาน

ทรััพยากรธรรมชาติ ิวิิถีชีีีวิิต และวัฒันธรรมของชาวชุมุชน 

และอััตลัักษณ์์ชุุมชน โดยการมีส่ี่วนร่วมของชาวชุมุชนและ

หน่่วยงานภาครัฐที่่�เกี่่�ยวข้องในกระบวนการออกแบบตั้้�งแต่่

การระบุุความต้้องการ การเสนอแนวทางการออกแบบ 

การให้้ชุุมชนสามารถกำำ�หนดอััตลัักษณ์์ของตนเอง 

เพื่่�อสร้้างจุุดแข็็งให้้ชุุมชน 
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	 จากการจััดเวทีีชุุมชนร่่วมกัันระหว่่างชาวชุุมชน 

ปราชญ์ชุุมชน และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ได้้ข้อ้สรุปตรงกััน

ว่่า การออกแบบพิพิิิธภััณฑ์์มีชีีีวิิตควรเริ่่�มจากการสอบถาม

ความต้อ้งการ สำำ�รวจศักัยภาพชุมุชน และพูดูคุุยหาแนวทาง

ร่่วมกััน จากนั้้�นจึงสร้างสรรค์์และต่่อยอดองค์์ความรู้้� 

จากสิ่่�งที่่�ชุุมชนมีศัักยภาพอยู่่�แล้ว้ทั้้�งทางกายภาพ กิิจกรรมและ

สัังคมวััฒนธรรม ไม่่ควรแต่่งเติิม เปลี่่�ยนแปลง สร้างสรรค์์ใหม่่  

หรืือหยิิบเอาภููมิิปััญญาจากที่่�อื่่�นมา เพราะจะทำำ�ให้้ 

ความมีีชีีวิิตไม่่มีีความยั่่�งยืืนและยากต่่อการดำำ�เนิินการ

ของชาวชุมชนเอง ซึ่่�งการสร้างความเข้้าใจในการทำำ�งาน

ของสภาพแวดล้้อมเดิิมว่่ามีีความสััมพัันธ์์เชื่่�อมโยงกััน

อย่่างไรจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ

พลาดิิศััย สิิทธิิธััญกิิจ (Sitthithanyakij, 1994) ที่่�กล่่าวถึึง

พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวิิตว่่า ต้้องเกิิดจากจิิตสำำ�นึกของชาวชุมชน 

ที่่�เข้า้ใจวััฒนธรรม และการพึ่่�งพาของคนในชุมชน ทั้้�งนี้้�ต้้องมีี 

กลวิิธีีในการดึึงดููดผู้้�คน ทั้้�งชาวชุุมชนและคนนอกพื้้�นที่่�  

ให้้มารัับรู้้�ร่วมกัันถึงสิ่่�งที่่�ต้้องการถ่่ายทอด ซึ่่�งต้้องรัับรู้้�ได้้ง่่าย 

ทั้้�งเรื่่�องของอดีีต ปััจจุุบััน จนถึงเรื่่�องที่่�กำำ�ลังเปลี่่�ยนแปลง

ไปในอนาคต 

ข้้อเสนอแนะ 
	ข้ อเสนอแนะเพ่ื่�อนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ 

	 การวิิจััยมีีข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมเพื่่�อการนำำ�ผล 

การวิิจััยไปใช้้หรืือการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป โดยการพััฒนา

ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนควรมีีการส่่งเสริมให้้มีีการรัับรู้้�อัตลัักษณ์์ 

ด้า้นต่าง ๆ  ของชุุมชน รวมถึึงการให้้บริการด้้านการท่่องเที่่�ยว  

ดัังนี้้� 

	 1. การรัับรู้้�อัตลัักษณ์์ด้้านกายภาพของชุุมชน  

ควรสร้า้งนโยบายเพื่่�อสร้า้งแนวทางการอนุรัุักษ์์บรรยากาศ

ชุุมชนแบบชนบทให้้คงอยู่่� เช่่น การจััดการทุ่่�งเมืืองแกน 

ของชุุมชนอินทขิิลให้้เป็็นแหล่่งทำำ�กินที่่�สื่่�อถึึงความอุุดมสมบููรณ์์  

เนื่่�องจากปััจจุุบัันเริ่่�มมีีการบุุกรุุกและถมพื้้�นที่่�ขึ้้�นจนอาจ

สููญเสีียอััตลัักษณ์์ชุุมชนและอาจจะเกิิดปััญหาการขวาง

ทางน้ำำ�� เกิิดน้ำำ��ท่วมขัังได้้ 

	 2. การรัับรู้้�อัตลัักษณ์์ด้้านสังคมประเพณีี  

อััตลัักษณ์์ของคนในชุมุชนที่่�มีีอััธยาศััยดีี มีีวิิถีีชุุมชนเรีียบง่าย  

มีีมิิตรไมตรีจีิติ มีีความเป็็นกันเอง ทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวประทัับใจ 

และอยากกลัับมาเที่่�ยวซ้ำำ��อีก ซึ่่�งชุุมชนควรรัักษาและ 

ส่่งเสริิมอััตลัักษณ์์ข้้อนี้้�ให้้ดำำ�รงอยู่่�ต่อไป 

	 3. การรัับรู้้�อัตลัักษณ์์ด้้านการจััดการท่่องเที่่�ยว 

ควรมีีการส่่งเสริมการจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�หลากหลาย

ควบคู่่�ไปกัับกิจิกรรมจากแหล่่งท่่องเที่่�ยว เช่่น การขี่่�จัักรยาน

ชมธรรมชาติิไปพร้อมกัับการศึึกษาระบบนิเวศ การพััก 

โฮมสเตย์์พร้้อมกัับการเรีียนรู้้�วิิถีีชีีวิิตชุุมชน 

	 4. ด้้านการให้้บริิการร้้านค้้าและสิินค้้า ควรมีี

การกำำ�หนดและควบคุมคุุณภาพสิินค้า้ต่่าง ๆ  อย่า่งชััดเจน 

ควรมีีการสาธิิตการทำำ�และให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้ร่่วมทำำ�ด้วย 

มีีการจัดัการสถานที่่�ที่่�ดีีรองรัับนัักท่อ่งเที่่�ยว และสิ่่�งอำำ�นวย

ความสะดวก  

	 5. ด้้านบุุคลากร ควรมีีการพััฒนาบุุคลากร 

เกี่่�ยวกับการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน เช่่น มััคคุเทศก์์หรืือ 

เจ้้าหน้้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�และความรู้้� โดยจััดโครงการอบรม

คนในชุมชนหรือืโรงเรียีนในชุมุชนให้มี้ีความรู้้�ในแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว 

ของชุุมชน เช่่น โครงการยุุวมัคคุเทศก์์  

	ข้ อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 การบริหารจัดัการการท่่องเที่่�ยวในชุมชนควรให้้

ความสำำ�คัญกัับ 1) การศึกึษาพฤติกิรรมและความคาดหวังั 

ของนัักท่่องเที่่�ยวต่อกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวของชุุมชน 

2) การดำำ�เนิินการในการประชาสััมพัันธ์เพื่่�อพััฒนาและ

ปรัับปรุุงกิจิกรรมท่่องเที่่�ยวในชุมชน 3) การจััดการท่่องเที่่�ยว 

ที่่�ยั่่�งยืืน ควรพิิจารณาขีีดความสามารถในการรองรัับ

การท่่องเที่่�ยวทั้้�งทางกายภาพและทางสัังคม วััฒนธรรม 

และประเพณีขีองชุมุชนเพื่่�อกำำ�หนดกฎเกณฑ์์ที่่�มีีประสิิทธิภิาพ

ในการบริหารจััดการ และ 4) การส่่งเสริิมความเชื่่�อมโยง 

เครือข่่ายของแหล่่งท่่องเที่่�ยวรอบ ๆ  ชุุมชนเพื่่�อการพััฒนา

ย่่านเมืืองแกนร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ จะทำำ�ให้้ 

การท่่องเที่่�ยวเป็็นที่่�นิิยมและยั่่�งยืืนในชุมชนนี้้�ได้้ 
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บทบาทหน้้าที่่�ของผู้้�นิิพนธ์์ 
	 1.	 เขียีนบทความให้มี้ีความสมบููรณ์ ์ถูกูต้อ้งและ

เป็็นไปตามรููปแบบที่่�กำหนดไว้้ในวารสาร

	 2.	รัับรองว่่าผลงานที่่�ส่่งมานั้้�นเป็็นผลงานใหม่่ 

ที่่�ไม่่เคยตีีพิิมพ์์ที่่�ใดมาก่่อน หรืืออยู่่�ในระหว่่างการเสนอ

เพื่่�อพิิจารณาตีีพิิมพ์์ในวารสารฉบัับอื่่�น (ไม่่ว่่าจะเป็็น

ภาษาใด ๆ ) 

	 3.	หากมีีการนำผลงานของผู้้�อื่่�นมาใช้้ในผลงาน

ของตนเอง ผู้้�นิพินธ์ต์้อ้งอ้า้งอิงิผลงานดังักล่า่วรวมทั้้�งต้อ้ง

ระบุุไว้้ในเอกสารอ้้างอิิงท้้ายบทความให้้ถููกต้้อง

	 4.	บทความที่่�เกี่่�ยวกับัการวิจิัยัในมนุษุย์ค์วรผ่า่น

การพิจิารณาจากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิจิัยัในคน  

(ถ้้ามีี) โดยผู้้�นิิพนธ์์ต้้องแนบหลักฐานการรัับรองจาก 

คณะกรรมการฯ มาพร้้อมบทความที่่�ส่่งให้้กัับกอง

บรรณาธิิการ

	 5.	ต้้องรัับรองว่่าข้้อมููลทั้้�งหมดในบทความไม่่มีี

การละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�หรืือทรััพย์์สิินทางปััญญา

	 6.	ผลงานที่่�ได้้รัับการตีีพิิมพ์์ในวารสารวิิชาการ 

ถืือเป็็นกรรมสิิทธิ์์�ของวารสาร ห้้ามผู้้�นิิพนธ์์นำข้้อความ

ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนไปพิิมพ์์ซ้้ำ ยกเว้้นจะได้้รัับอนุุญาต

จากกองบรรณาธิิการวารสาร

บทบาทหน้้าที่่�ของบรรณาธิิการ
	 1.	 จััดหากองบรรณาธิิการที่่�เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญใน 

สาขาที่่�กำหนดตามนโยบายของวารสาร รวมทั้้�งเปิิดเผย 

ชื่่�อและสัังกััดที่่�ถููกต้้องของกองบรรณาธิิการในเว็็บไซต์์ 

ของวารสาร

	 2.	ให้้ข้้อมููลการติิดต่่อที่่�ถููกต้้องของวารสาร 

ในเว็็บไซต์์ของวารสาร

	 3.	ให้้ข้้อมููลแก่่ผู้้�นิิพนธ์์บทความและผู้้�ประเมิิน 

บทความเกี่่�ยวกัับขั้้�นตอนการส่่งบทความ และค่่า

ธรรมเนีียมหรืือค่่าใช้้จ่่ายใด ๆ  ที่่�จำเป็็นสำหรัับผู้้�นิิพนธ์์

บทความอย่่างชััดเจน

จริิยธรรมการตีีพิิมพ์์บทความเพื่่�อเผยแพร่่ในวารสารพิิฆเนศวร์์สาร

	 4.	คััดเลืือก กลั่่�นกรอง และพิิจารณาคุุณภาพ

ของบทความเพื่่�อตีพีิมิพ์เ์ผยแพร่ใ่นวารสาร โดยพิจิารณา

จากความสอดคล้้องของเนื้้�อหากัับวััตถุุประสงค์์และ

ขอบเขตของวารสาร

	 5.	ไม่่เปิิดเผยข้้อมููลของผู้้�นิิพนธ์์บทความและ 

ผู้้�ประเมิินบทความแก่่บุุคคลอื่่�น ๆ  ในทุุกกรณีี

	 6.	ตีีพิิมพ์์เผยแพร่่บทความที่่�ผ่่านกระบวนการ

ประเมิินจากผู้้�ประเมิินบทความแล้้วเท่่านั้้�น

	 7.	ตรวจสอบและปฏิิเสธการตีีพิิมพ์์บทความ 

ที่่�เคยเผยแพร่่ที่่�อื่่�นมาแล้้ว

	 8.	ไม่่ปฏิิเสธการตีีพิิมพ์์บทความโดยใช้้เหตุผล

และความรู้้�สึึกส่่วนตััว

	 9.	ไม่ม่ีผีลประโยชน์ทับัซ้อ้นกัับผู้้�นิพินธ์บ์ทความ 

ผู้้�ประเมิินบทความและกองบรรณาธิิการ

	 10.	ตรวจสอบการคััดลอกผลงานทางวิิชาการ

ของผู้้�อื่่�นในบทความอย่่างเคร่่งครััด หากพบการคััดลอก

ผลงานดัังกล่า่วจะต้อ้งหยุดกระบวนการประเมินิบทความ 

และติิดต่่อผู้้�นิิพนธ์์บทความหลัักเพื่่�อขอคำชี้้�แจง

	 11.	ตรวจสอบความสมบููรณ์์และความถููกต้้อง 

ของบทความที่่�ตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ในวารสาร รวมทั้้�งชี้้�แจง 

การแก้้ไขและการถอนบทความเมื่่�อจำเป็็น

	 12.	ตรวจสอบบทความที่่�ตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ต้้องไม่่

ละเมิิดกฎหมายและทรััพย์์สิินทางปััญญา

	 13.	ตรวจสอบขั้้�นตอนการประเมินิบทความของ

วารสารให้เ้ป็น็ความลับั มีคีวามเป็น็ธรรม ปราศจากอคติิ 

และตรงตามเวลาที่่�กำหนด

	 14.	ดำเนิินการออกวารสารให้้ตรงตามเวลาที่่�

กำหนด

	 15.		ต้้องจััดการและแก้้ไขปัญหาเมื่่�อเกิิดการ

ละเมิิดทางจริิยธรรมของบทความที่่�ตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ใน

วารสารอย่่างถููกต้้องและเป็็นธรรม
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บทบาทหน้้าที่่�ของผู้้�ประเมิินบทความ
	 1.	 ต้้องรัักษาความลัับและไม่่เปิิดเผยข้้อมููล

ของบทความแก่่บุุคคลอื่่�นที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องในระหว่างการ

ประเมิินบทความ

	 2.	ปฏิิเสธการประเมิินบทความนั้้�น ๆ เมื่่�อ 

พิิจารณาว่่าผู้้�ประเมิินอาจมีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อนกัับ 

ผู้้�นิิพนธ์์บทความ เช่่น เป็็นผู้้�ร่่วมโครงการ หรืือเป็็น 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบเครื่่�องมือื หรือืเหตุผลอื่่�น ๆ  ที่่�ทำให้้

ไม่่สามารถให้้ข้้อเสนอแนะได้้อย่่างอิิสระภายหลังจาก 

ได้้รัับบทความจากกองบรรณาธิิการ

	 3.	ประเมิินบทความในสาขาวิิชาที่่�มีีความ

เชี่่�ยวชาญ โดยพิิจารณาความสำคััญด้้านเนื้้�อหา 

ในบทความ คุ ุณภาพของการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและ 

ความเข้้มข้้นของผลงาน

	 4.	ประเมิินบทความบนพื้้�นฐานความเป็็นจริิง

ตามหลักวิิชาการ เป็็นกลาง ไม่่มีีอคติิและตรงตามเวลา 

ที่่�กำหนด

	 5.	หากมีขี้อ้สงสัยัว่า่ข้อ้มูลูบางส่ว่นหรือืทุกุส่ว่น 

ของบทความมีีความเหมืือนหรืือซ้้ำซ้้อนกัับผลงานอื่่�น ๆ  

ผู้้�ประเมิินบทความต้้องแจ้้งให้้บรรณาธิิการทราบทัันทีี
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	 พิิฆเนศวร์์สาร มหาวิิทยาลััยราชภััฏเชีียงใหม่  

มีีกำหนดออกเผยแพร่เป็็นราย 6 เดืือน (ปีีละ 2 ฉบัับ)  

คืือ ฉบัับที่่�  1 (มกราคม – มิิถุุนายน) และ ฉบัับที่่�  2  

(กรกฎาคม – ธันวาคม) วัตถุประสงค์์เพื่่�อเผยแพร่่ 

ผลงานทางวิชิาการในสาขาวิชิาต่่าง ๆ  ได้้แก่่ สาขาภาษาและ

ภาษาศาสตร์ วรรณกรรมและทฤษฎีีวรรณกรรม รวมถึึง

การพััฒนาสังัคม  

	 ผลงานทางวิิชาการที่่�ลงพิมิพ์์ใน “พิฆิเนศวร์์สาร” 

วารสารวิชิาการมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเชียีงใหม่ ่แยกได้เ้ป็น็ 

2 ประเภท คืือ

	 1. 	บทความวิิจััย (Research Article) เป็็นการ 

นำเสนอผลการวิิจััยที่่�ผู้้�เขีียนได้้ดำเนิินการด้้วยตนเอง

	 2.	บทความวิิชาการ (Academic Article)  

เป็็นการนำเสนอสาระซึ่่�งผ่่านการวิิเคราะห์์ สังเคราะห์์

อย่่างลุ่่�มลึึกจากแหล่่งข้้อมููลต่่าง ๆ ได้้แก่่ จากทฤษฎีี 

แนวคิิด และงานวิิจััย โดยมีีทััศนะหรืือข้้อคิิดเห็็นที่่�เป็็น

ประโยชน์์ และมีีการอ้้างอิิงอย่่างชััดเจน

	 ผลงานที่่�จะได้้รัับการพิิจารณาลงตีีพิิมพ์์ใน 

วารสารต้้องไม่่เคยถููกนำไปพิิมพ์์เผยแพร่ในวารสาร 

อื่่�นใดมาก่่อน เพื่่�อให้้การตีีพิิมพ์์วารสารพิิฆเนศวร์์สาร 

เป็็นไปตามมาตรฐานและมีรีูปูแบบเดียีวกันักองบรรณาธิกิาร 

จึึงมีีคำแนะนำในการส่่งบทความเพื่่�อตีีพิิมพ์์ในวารสาร 

ดัังนี้้� 

การเตรีียมต้้นฉบัับ
	 1.	ต้นฉบัับภาษาไทยหรืือภาษาอัังกฤษ  

องค์์ประกอบต่่าง ๆ ของบทความวิิจััยหรืือบทความ

วิชิาการให้ท้ำตามคำแนะนำการเตรียีมต้น้ฉบับันี้้� บทความ

ส่่วนที่่�เป็็นภาษาอัังกฤษ ควรให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านภาษา

อังักฤษตรวจสอบความถูกูต้้องด้้านการใช้้ภาษาก่่อน

	 2.	การพิมิพ์์ ให้้จัดัพิมิพ์์ด้้วยโปรแกรม Microsoft  

Word โดยจััดหน้้ากระดาษ ขนาด A4 (8.5 x 11 นิ้้�ว) ตั้้�งค่่า

หน้้ากระดาษสำหรัับการพิิมพ์์ห่่างจากขอบบนกระดาษ 

1 นิ้้�ว (1.25 นิ้้�ว เฉพาะหน้าแรก) ขอบล่่าง 0.8 นิ้้�ว ขอบซ้้าย  

1.25 นิ้้�ว ขอบขวา 0.8 นิ้้�ว จัดสองคอลััมน์์ (ยกเว้้น

บทคััดย่่อภาษาไทย บทคััดย่่อภาษาอัังกฤษ และเอกสาร

อ้้างอิิงให้้จััดหนึ่่�งคอลััมน์์) ความกว้้างคอลััมน์์ 2.98 นิ้้�ว  

คำแนะนำในการส่่งบทความ เพื่่�อตีีพิิมพ์์ในวารสารพิิฆเนศวร์์สาร

ระยะห่่างระหว่่างคอลััมน์์ 0.25 นิ้้�ว ใส่่หมายเลขหน้้า 

กำกัับอยู่่�ด้้านบนขวาทุุกหน้้า

	 3.	รููปแบบตััวอักัษรภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 

ใช้้ตััวอัักษรแบบ TH Niramit AS ข นาดตััวอัักษร

ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษใช้้ขนาดเดีียวกััน ดังนี้้� 

ชื่่�อเรื่่�องใช้้ตััวอัักษรขนาด 18 pt. ตัวหนา ชื่่�อผู้้�นิิพนธ์์

บทความใช้้ตััวอัักษรขนาด 14 pt. ตัวปกติิ ชื่่�อหน่่วยงาน 

ที่่�สัังกััดและตำแหน่่งทางวิิชาการของผู้้�นิิพนธ์์บทความ  

(ถ้้ามีี) ใช้้ตััวอัักษรขนาด 12 pt. หััวข้้อหลัักใช้้ตััวอัักษร 

ขนาด 16 pt. ตัวหนา หัวข้้อรองใช้้ตััวอัักษรขนาด 14 pt.  

ตััวหนา เนื้้�อหาทุุกส่่วนใช้้ตััวอัักษรขนาด 14 pt. ตััวปกติิ 

	 4.	จำนวนหน้้า ไม่่ควรเกิิน 15 หน้้า รวมตาราง 

รููปภาพ และเอกสารอ้้างอิิง

	 5.	ตาราง รููปภาพ ภาพลายเส้้น แผนภููมิิ 

และกราฟ หากมีีขนาดเล็็กให้้แทรกไว้้ในเนื้้�อหาที่่�จััดเป็็น 

2 คอลััมน์์ หากมีีขนาดใหญ่่ให้้จััดเป็็น 1 คอลััมน์์ โดยให้ ้

ผู้้�นิ ิพนธ์์บทความคััดเลืือกเฉพาะที่่� จำ เป็็น เ ท่่านั้้� น  

เรีียงลำดัับให้้สอดคล้้องกัับเนื้้�อเรื่่�อง ชื่่�อตารางให้้อยู่่� 

ด้้านบนของตาราง ส่่วนชื่่�อรููปภาพแผนภููมิิ และกราฟ 

ให้้อยู่่�ด้้านล่่าง พร้้อมทั้้�งคำอธิิบายสั้้�น ๆ  ที่่�สื่่�อความหมาย

ได้้สาระครบถ้้วน 

	 6.	การส่่งต้้นฉบัับ ให้้ส่่งบทความต้้นฉบัับใน 

รููปแบบไฟล์์เวิิร์์ด (Microsoft word) ผ่่านระบบจััดการ

วารสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (ThaiJo) ที่่� Website: https://so01.

tci-thaijo.org/index.php/pikanasan พร้อมทั้้�งส่ง่แบบนำส่ง่

บทความเพื่่�อตีีพิิมพ์์ หนังสืือรัับรองก่่อนการตีีพิิมพ์์ตามที่่�

วารสารกำหนดและหลักฐานการโอนค่่าธรรมเนีียมการตีี

พิิมพ์์ทางอีีเมล์์ phikanatesan@gmail.com และส่่งแบบนำ

ส่่งบทความเพื่่�อตีีพิิมพ์์และหนังสืือรัับรองก่่อนการตีีพิิมพ์์

ฉบัับจริิงทางไปรษณีีย์์

ประเภทของบทความ
	 1.	บทความวิิจััย (Research Article) เป็็น

บทความที่่�เขีียนขึ้้�นจากงานศึึกษาเชิิงประจัักษ์์ (Empirical  

Study) หรืือที่่�เรีียกว่่า งานวิิจััย สาระของบทความสะท้้อน 

ให้้เห็็นขั้้�นตอนการดำเนิินการศึึกษา การนำเสนอ 
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ผลการวิิจััยอาจเป็็นผลงานวิิจััยบางส่่วนหรืือผลงานวิิจััย 

ที่่�เสร็็จสมบููรณ์์แล้้ว 

	 2.	บทความวิิชาการ (Academic Article)  

เป็็นบทความที่่�ผู้้� เขีียนได้้เรีียบเรีียงโดยศึึกษาค้้นคว้้า 

จากเอกสาร งานแปล และผลงานจากประสบการณ์ ์

ของผู้้� เขีียนหรืือถ่่ายทอดจากผู้้�อื่่� นมีีวััตถุประสงค์์ 

เพื่่�อเผยแพร่ความรู้้� องค์์ความรู้้� การเสนอความคิิดเห็็น 

ที่่�มีีคุุณค่่าและเป็็นประโยชน์์ทางวิิชาการของสาขาต่่าง ๆ

ส่่วนประกอบของบทความ
	 1.	ชื่่�อเรื่่�อง (Title) ควรสั้้�น กระชัับ และตรง

กัับเนื้้�อเรื่่�อง ให้้ขึ้้�นต้้นชื่่�อเรื่่�องเป็็นภาษาไทยและตามด้้วย

ภาษาอัังกฤษ โดยภาษาอัังกฤษใช้ตั้ัวพิมิพ์ใ์หญ่ท่ั้้�งหมด จัด

กึ่่�งกลางหน้้ากระดาษ

	 2.	ชื่่�อผู้้�นิิพนธ์์บทความ (Authors and Co-

authors) ใช้้ชื่่�อและนามสกุุลเต็็มทั้้�งชื่่�อภาษาไทย 

และภาษาอัังกฤษ สำหรับัภาษาอัังกฤษใช้้อัักษรตััวพิมิพ์์ใหญ่ 

เฉพาะอัักษรตััวแรกของชื่่�อตััวและนามสกุุลไม่่ระบุุ 

คำนำหน้้ าและตำแหน่่ งทางวิิ ชาการ ไว้้ กึ่่� งกลาง 

หน้้ากระดาษต่่อจาก ชื่่�อเรื่่�อง หากเป็็นนัักศึึกษาให้้ใส่่

ชื่่�ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์เป็็นผู้้�นิิพนธ์์ร่่วม ถ้้ามีี 

ผู้้�นิิพนธ์์หลายคนให้้ใช้้หมายเลข 1 หรืือ 2 กำกัับไว้้ท้้ายชื่่�อ

ตามจำนวนผู้้�นิิพนธ์์ 

	 3.	สัังกััดผู้้�นิิพนธ์์บทความ (Affiliation) ใส่่ชื่่�อ 

หน่่วยงานที่่�สัังกััดทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ โดยเรียีง

ลำดับัตั้้�งแต่่หน่วยงานระดัับต้้นไปจนถึงึหน่วยงานหลักต่อ่จาก

ชื่่�อผู้้�นิิพนธ์์บทความ และใส่่สถานะของผู้้�นิิพนธ์์โดยระบุุ

ตำแหน่งทางวิชิาการ (ถ้้ามี)ี ที่่�เชิงิอรรถของหน้าแรก กรณีีเป็น็

นัักศึึกษาให้้ระบุุระดัับการศึึกษาชื่่�อหลักสููตร สาขาวิิชา 

และสถาบัันการศึึกษา

	 4.	บทคััดย่่อ (Abstract) บทคััดย่่อภาษาไทย   

ความยาวไม่่เกิิน 500 คำ และภาษาอัังกฤษ ความยาว 

ไม่่เกิิน 500 คำ จัดเป็็น 1 คอลััมน์์ โดยให้้ลำดัับบทคััดย่่อ

ภาษาไทยขึ้้�นก่่อนตามด้้วยบทคััดย่่อภาษาอัังกฤษ

	 5.	คำสำคััญ (Keywords) ให้้เขีียนทั้้�งคำสำคัญั 

ภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ แต่่ละชุุดไม่่เกินิ 5 คำ โดยให้ร้ะบุุ

ไว้้ท้้ายบทคััดย่่อของแต่่ละภาษา

	 6.	เนื้้�อหาในบทความ (Main Texts)

		  6.1	 บทความวิิจััย ประกอบด้้วย

					    6.1.1 	 บทนำ (Introduction) นำเสนอ 

ภูมูิหิลังัความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหาการวิิจััย

รวมทั้้�งเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง และเหตุผลของการ

ทำวิิจััย

					    6.1.2	วั ัต ถุุประสงค์์ของการวิิจััย 

(Objectives) นำเสนอจุดุมุ่่�งหมายที่่�ต้อ้งการศึกึษา ค้น้คว้า้

แสวงหาคำตอบในการวิิจััย

					    6.1.3	 สมมุตุิฐิานการวิจิัยั (Hypothesis)  

(ถ้้ามีี) เป็็นการนำเสนอคำตอบที่่�คาดการณ์์ไว้้ล่่วงหน้้า

อย่่างสมเหตุุสมผลต่่อปััญหาที่่�ศึึกษา ระบุุความสััมพัันธ์์

ของตััวแปรที่่�ศึึกษา 

					    6.1.4	 กรอบแนวคิิ ด ในการวิิ จัั ย 

(Conceptual Framework) นำเสนอแนวคิิด ทฤษฎีี 

ตััวแปรที่่�ต้้องการศึึกษา ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร  

ในลัักษณะของแผนภาพ

					    6.1.5	วิ ิธีีดำเนิินการวิิจััย (Research  

Methodology) นำเสนอแบบแผนการวิิจัยั เช่่น การสำรวจ 

ศึึกษาเอกสาร การทดลอง เป็็นต้้น

					    6.1.6	 ประชากร (Population) นำเสนอ 

คุุณลัักษณะและจำนวนให้้ครอบคลุุมตััวแปรที่่�ศึึกษา

ทั้้�งหมด

					    6.1.7	 กลุ่่�มตัวัอย่่าง (Sample) นำเสนอ 

หลัักเกณฑ์์การกำหนด จำนวนตััวอย่่าง  การสุ่่�มตััวอย่่าง

					    6.1.8	 เครื่่�องมืือการวิิจััย (Research  

Instrument) นำเสนอชนิิดของเครื่่�องมืือ วิิธีีการสร้้าง  

การทดลองใช้้ (Try Out) และการปรับปรุงเครื่่�องมืือ 

การวิิจััย

					    6.1.9	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล (Data  

Collection) นำเสนอวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล และระยะ

เวลาการรวบรวมข้้อมููล

					    6.1.10	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล (Data 

Analysis) นำเสนอวิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล สถิิติิที่่�ใช้้ใน 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

					    6.1.11	ผ ลการวิิจััย (Results) นำเสนอ 

รายงานผลการวิิจััยจากการวิิเคราะห์์หรืือสัังเคราะห์์ 

ในการวิิจััยอย่่างชััดเจนและตรงประเด็็น โดยยึึดแนวทาง

พิิฆเนศวร์์สาร ปีีที่่� 20  ฉบัับที่่� 2  เดืือนกรกฎาคม - ธัันวาคม 2567
202



ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ควรอธิิบายผลการวิิจััย 

ด้้วยคำบรรยายเป็็นหลััก ถ้้ามีีตััวแปรที่่�ศึึกษาหรืือตััวเลข

มากให้้นำเสนอเป็็นรููปภาพตาราง แผนภููมิิ และกราฟ 

แทรกในเนื้้�อหาพร้้อมอธิิบายผลการวิิจััยให้้ได้้สาระ 

ครบถ้้วนอย่่างสั้้�น ๆ  กระชัับ

					    6.1.12 สรุปุผลการวิจิัยั (Conclusion) 

เป็็นการสรุุปเฉพาะประเด็็นสำคััญที่่�เกิิดจากการทำวิิจััย

					    6.1.13	ก า ร อ ภิิ ป ร า ย ผ ล ก า ร วิิ จัั ย  

(Discussion)เป็็นการนำเสนอความเห็็นว่่าผลการวิิจััย 

สอดคล้้องหรืือแตกต่่างจากวััตถุประสงค์์ สมมติิฐาน 

การวิิจััยที่่�ตั้้�งไว้้อย่่างไร เป็็นเพราะเหตุผลใด มีีหลักฐาน 

ทางทฤษฎีีหรืือผลงานวิิจััยอะไรที่่�มาสนัับสนุุน

					    6.1.14	ข้อ้เสนอแนะเพื่่�อนำผลการวิจิัยั 

ไปใช้้ (Suggestion) นำเสนอให้้เห็็นว่่าสามารถ 

นำผลการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์อะไรได้้บ้้าง ตลอดจน 

ข้อ้เสนอแนะให้ผู้้้�ที่่�จะทำวิจิัยัครั้้�งต่อ่ไปในลักัษณะเดียีวกันั

ทราบว่า่ควรจะศึกึษาในประเด็น็ปัญัหาหรือื    ตัวัแปรอะไร 

จึึงจะทำให้้ได้้ผลการวิิจััยหรืือข้้อสรุุปที่่�สมบููรณ์์

		  6.2	 บทความวิชิาการ (Academic Article) :  

ประกอบด้้วย

					    6.2.1	 บทนำ (Introduction) กล่่าวถึึง

ความน่่าสนใจของเรื่่�องที่่�นำเสนอก่่อนเข้้าสู่่�เนื้้�อเรื่่�อง

					    6.2.2	 เนื้้�อเรื่่�อง (Body) นำเสนอให้้เห็็นถึงึ 

ปรากฏการณ์์หรืือองค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�นในวงวิิชาการ  

ที่่� เหมาะสมกัับสภาพการณ์์ปััจจุุบััน แสดงให้้เห็็น 

ความเชื่่�อมโยงของเหตุุที่่�นำไปสู่่�ผล (Causal Relationship) 

การอ้า้งอิงิข้อ้มููลต่า่ง ๆ  และเหตุผลที่่�พิสูิูจน์ไ์ด้ท้างวิิชาการ   

ซึ่่�งได้้จากการศึึกษาค้้นคว้้าและจากประสบการณ์์ของ 

ผู้้�นิิพนธ์์บทความ เพื่่�อสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือให้้แก่่ผู้้�อ่่าน

					    6.2.3 สรุุป (Conclusion) สรุุปประเด็็น

สำคััญ ๆ  จากเนื้้�อเรื่่�องให้้สั้้�น กระชัับได้้เนื้้�อหาสาระครบ

ถ้้วนของบทความ บอกผลลััพธ์์ว่่าสิ่่�งที่่�กล่่าวมามีีความ

สำคััญอย่่างไร สามารถนำไปใช้้อะไรได้้บ้้าง หรืือจะทำให้้

เกิิดอะไรต่่อไป

	 7.	เอกสารอ้้างอิิง (Reference) ให้้ระบุุเฉพาะ

เอกสารที่่�ผู้้�นิิพนธ์์บทความได้้นำมาอ้้างอิิงในบทความ 

อย่่างครบถ้้วน

การอ้้างอิิงเอกสาร
	 เอกสารที่่�นำมาใช้อ้้้างอิงิไม่ค่วรเกิิน 10 ปี ีและให้้

แปลเอกสารอ้า้งอิงิภาษาไทยและภาษาอื่่�น ๆ  ให้เ้ป็น็ภาษา

อัังกฤษ โดยอ้้างอิิงระบบ APA (American Psychological 

Association Citation Style) โดยแยกเป็็น

	 1.	การอ้้างอิงิในเนื้้�อความ (In-text Citations)

	 	 เป็น็การระบุุแหล่ง่ที่่�มาของข้อ้มูลูในเนื้้�อความ  

ใช้้วิิธีีการอ้้างอิิงแบบนาม-ปีี (Author-date in text  

Citation) โดยระบุุชื่่�อผู้้�แต่่ง ปีีที่่�พิิมพ์์ ต่่อท้้ายข้้อความ 

ที่่�ต้้องการอ้้างอิิง เช่่น (Treesopanakorn, 2019) แต่่ถ้้า 

ชื่่�อผู้้�แต่่งที่่�อ้้างถึึงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของบทความให้้เขีียนชื่่�อ

ผู้้�แต่่งเป็็นภาษาไทยไว้้นอกวงเล็็บ แล้้วเขีียนนามสกุุล 

ผู้้�แต่่งและปีีที่่�พิมิพ์์ต่่อจากชื่่�อผู้้�เขียีน เช่่น ขจร ตรีโีสภณากร 

(Treesopanakorn, 2019) รููปแบบการอ้้างอิิง มีีดัังนี้้�

		  1.1 การอ้้างอิิงบุุคคล

ตััวอย่่างการอ้้างอิิง

ผู้้�แต่่ง 1-2 คน

	 กรณีีชื่่�อผู้้�แต่่งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของบทความ

	 ...สมเจตน์์ ภูศรีี และขจร ตรีีโสภณากร (Phoosri 

and Treesopanakorn, 2018) 

	 ...Smith (2019) 

	 กรณีีชื่่�อผู้้�แต่่งไม่่ได้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของบทความ

	 (Phoosriand and Treesopanakorn, 2018) 

	 (Smith, 2019) 

ผู้้�แต่่ง 3 – 5 คน

	 กรณีีชื่่�อผู้้�แต่่งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของบทความ

	 ขจร ตรีีโสภณากร, พรเทพ ลี่่�ทองอิิน, และ

มงคลชััย บุญแก้้ว (Treesopanakorn, Leethong-in, and 

Boonkaew, 2018)

	 กรณีีชื่่�อผู้้�แต่่งไม่่ได้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของบทความ

	 (Peterson, Smith, & Clare, 2019)

	 หากเป็็นการอ้้างผลงานเดิิมในครั้้�งที่่�สอง ให้้ใช้้

ชื่่�อสกุุลของผู้้�แต่่งคนแรก และคำว่่า “และคนอื่่�น ๆ ” หรืือ  

“et al.” แล้้วตามด้้วยปีีที่่�พิิมพ์์

	 พรเทพ ลี่่�ทองอิิน และคนอื่่�น ๆ (Leethong-in   

et al., 2019)

	 (Peterson et al., 2019)
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ผู้้�แต่่ง 6 คน ขึ้้�นไป

	 ขจร ตรีโีสภณากร และคนอื่่�น ๆ  (Treesopanakorn 

et al., 2019)

	 (Treesopanakorn et al., 2019)

	 การอ้้างอิิงผลงานหลายชิ้้�น ให้้เรีียงตาม 

ตััวอัักษรของชื่่�อสกุุลผู้้�แต่่ง คั่่�นระหว่่างด้้วยเครื่่�องหมาย ; 

	 (Johnson, 2019; Ortega, 2018; Peterson, 2019)

		  1.2 การอ้้างอิงินิติิบิุคุคล หน่่วยงาน องค์์กร  

ที่่�ทำเอกสารให้้ระบุุชื่่�อหน่่วยงานตามที่่�ปรากฏ

ตััวอย่่างการอ้้างอิิง

	 (Chiang Mai Rajabhat University, 2019)

	 2.	เอกสารอ้้างอิิง (References)

	 	 เป็็นการอ้้างอิิงส่่วนท้้ายบทความ โดย

รวบรวมรายการเอกสารทั้้�งหมดที่่�ผู้้�นิิพนธ์์ได้้ใช้้อ้้างอิิง 

ในเนื้้�อความพร้้อมจััดเรีียงรายการเอกสารตามลำดัับ 

ตััวอัักษรของชื่่�อผู้้�แต่่ง แปลรายการอ้้างอิิงเป็็นภาษา

อัังกฤษทุุกรายการ โดยให้้ระบุุภาษาต้้นฉบัับของเอกสาร 

อ้้างอิิงไว้้ท้้ายรายการอ้้างอิิงนั้้�น ๆ เช่่น [In Thai] 

[In Chainese] มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

หนัังสืือ

ชื่่�อผู้้�แต่่ง. (ปีีที่่�พิิมพ์์). ชื่่�อหนัังสืือ. (ครั้้�งที่่�พิิมพ์์). สถาน 

ที่่�พิิมพ์์: สำนัักพิิมพ์์.

	 ตััวอย่่าง

Treesopanakorn, K. (2560). Handball. (2nd ed.). Chiang 

Mai: Chiang Mai Rajabhat University. [In Thai]

Buchanan, D. A. & Huczynski, A. A. (2019). Organi- 

zational behaviour. (3nd ed.). New York: 

McGraw-Hill.

วารสารและนิิตยสาร

ชื่่�อผู้้�เขีียน. (ปีีที่่�พิิมพ์์). ชื่่�อบทความ. ชื่�่อวารสาร, ปีีที่่� 

(ฉบัับที่่�), เลขหน้้า-หน้้า.

	 ตััวอย่่าง

Sakulsriprasert, S. (2022). The psychometric properties 

of teacher attributions testing. Journal of 

graduate research, 13(2), 103-116. [In Thai]

Ryve, A. & Hemmi, K. (2019). Educational policy to 

improve mathematics instruction at scale: 

Conceptualizing contextual factors. Educational 

Studies in Mathematics, 102(3), 379-394.

สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์ ์

ชื่่�อผู้้�แต่่ง. (ปีีที่่� เผยแพร่สารสนเทศบนอิินเทอร์์เน็็ต).  

ชื่่�อเรื่่�อง/ชื่่�อบทความ. สืืบค้้นจาก http://www 

…………

	 ตััวอย่่าง

Phonvichai, T. (2016). Aec go on. Retrieved from http://

www.thairath.co.th/content/613039 [In Thai]

Lawson, H. A. (2019). Social determinants of the physical 

education system. Retrieved from http://www.

radpsynet.org/docs/wollman-attitude.html

รายงานการประชุุมหรืือสััมมนาทางวิิชาการ

ชื่่�อผู้้�แต่่ง. (ปีีที่่�พิิมพ์์). ชื่่�อเรื่่�อง.ใน ชื่่�อเอกสารรวมเรื่่�อง

รายงานการประชุุม (หน้้า-หน้้า), วััน เดืือน ปีี 

สถานที่่�จััด. เมืืองที่่�พิิมพ์์: สำนัักพิิมพ์์.

	ตั ัวอย่่าง

Pinsuwan, S. & Keawnopparat, S. (2006). Experi- 

mental and computational studies of epithelial 

transport of mefenamic acid ester prodrugs. In 

The Thailand Research Fund (Ed.), RGJ-Ph.D. 

Congress VII (pp. 88-95), April 20-22, 2006. 

Jomtien Palm Beach Resort Pattaya Chon Buri. 

Thailand: The Thailand Research Fund.

วิิทยานิิพนธ์์และการศึึกษาค้้นคว้้าอิิสระ

ชื่่�อผู้้�นิิพนธ์์. (ปีีที่่�พิิมพ์์). ชื่่�อวิิทยานิิพนธ์์. (ระดัับปริิญญา

ของวิิทยานิิพนธ์์, สาขาวิิชา สถาบัันการศึึกษา). 

	 ตััวอย่่าง

katang, K. (2018). The management of learning 

resources to support the philosophy of the 

sufficiency economy, Ban Mae Daet Noi 

School, Galyani Vadhana district, Chiang 

Mai province. (Master thesis, Education and 

Administration, Graduate School, Chaing mai 

Rajabhatuniversity). [In Thai]
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ตััวอย่่างการพิิมพ์์ตาราง แผนภาพ และภาพ (ให้้ใช้้ 1 คอลััมน์์)

	 1. 	การพิิมพ์์ตาราง (Table) 

		  1.1 ตััวอย่่างตารางภาษาไทย

ตารางที่่� 1 ผลการเปรีียบเทีียบความก้้าวทางของผลสััมฤทธิ์์�ระหว่่างคะแนนก่่อนและหลัังการจััดกิิจกรรม

คนที่่� คะแนน (ก่่อนเรีียน) คะแนน (หลังัเรีียน) คะแนน (ความก้้าวหน้้า) ร้้อยละของความก้้าวหน้้า

1 7 10 3 30

2 6 9 3 30

3 4 8 4 40

4 6 9 3 30

5 7 10 3 30

รวม 30 46 16 160

เฉลี่่�ย 6.00 9.20 3.20 32.00

	 	 1.2 ตััวอย่่างตารางภาษาอัังกฤษ

Table 1 Chang in the Employment Rates of Young Black Men, by Age and Educational Status, 1992 - 2000

Age and Educational Status Employment rate Absolute 

change1992 2000

Enrolled in school

Ages 16 - 24 22.5 29.4 6.9

Ages 16 – 19 17.4 22.8 5.4

Ages 20 – 24 35.8 46.7 10.9

Not enrolled in School, age 20 - 24

All Levels of Education 62.2 66.2 40.0

Less than High School Diploma 41.6 48.4 6.8

High School Diploma Only 64.2 66.7 2.5

Some College, no Bachelor’s Degree 73.8 79.6 5.8

College Graduate 85.7 88.1 2.4
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	 2. ภาพ (Picture, Figure and Graph) ให้้ใช้้ 1 คอลััมน์์และต้้องมีีความคมชััด

		  2.1 ตััวอย่่างภาพภาษาไทย (Picture)

ภาพที่่� 1 การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างของเซลล์์พืืชระหว่่างการลวก

		  2.2 ตััวอย่่างภาพภาษาอัังกฤษ (Picture)

Figure 1 Muscle Coverings

		  2.3 ตััวอย่่างแผนภููมิิภาษาไทย (Graph)

แผนภููมิิที่่� 1 การเปรีียบเทีียบร้้อยละของจำนวนข้้าราชการครููจำแนกตามคณะวิิชาต่่าง ๆ
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	 	 2.4 ตัวัอย่่างแผนภููมิภิาษาอังักฤษ (Graph)

Graph 1 Pe Pipe Temperature Operating Pressure

	 3. ตััวอย่่างแผนภาพและแผนภููมิิ (Diagram)ให้้ใช้้ 1 คอลััมน์์และต้้องมีีความคมชััด

	 	 3.1	 แผนภาพและแผนภููมิภิาษาไทย (Diagram)

แผนภาพที่่� 1 การจััดการเรีียนรู้้�สุุขศึึกษาแบบย้้อนกลัับ 

ที่่�มา: Wattanaburanon, 2011

	 	 3.2 แผนภาพและแผนภููมิิภาษาอัังกฤษ (Diagram)

Figure 1 UML 2.x Component Diagram
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Ethical Standards for Publishing Articles in the Ganesha Journal

Roles and Responsibilities of Authors:
	 1. Compose articles with completeness, 

accuracy, and adherence to the specified format of the 

journal.

	 2. Ensure that the submitted work is original 

and has not been previously published or is under 

consideration for publication elsewhere (in any 

language).

	 3. Properly cite and reference the works 

of others if incorporated into the submitted article, 

providing accurate citations in the reference section.

	 4. Articles related to human research must 

undergo ethical review by an institutional review board 

(if applicable), with evidence of approval submitted 

along with the manuscript.

	 5. Certify that all information in the article does 

not infringe on copyrights or intellectual property rights.

	 6. Acknowledge that once an article is 

published, the journal holds copyright. Unauthorized 

reproduction, in whole or in part, is strictly prohibited 

unless expressly authorized by the editorial board of the 

journal.

Roles and Responsibilities of Editors:
	 1. Assemble an editorial board comprising 

experts in the journal’s specified field, disclosing their 

accurate affiliations on the journal’s website.

	 2. Provide correct contact information for the 

journal on its website.

	 3. Furnish authors and peer reviewers with 

information regarding the manuscript submission 

process, including any necessary fees, in a clear 

manner.

	 4. Select, filter, and assess the quality of 

articles for publication based on their alignment with the 

journal’s objectives and scope.

	 5. Maintain confidentiality regarding authors’ 

and peer reviewers’ information.

	 6. Only publish articles that have undergone a 

thorough peer-review process.

	 7. Verify and reject art icles previously 

published elsewhere.

	 8. Make decisions without personal bias and 

with proper justification.

	 9. Avoid conflicts of interest that may 

compromise the interests of authors, peer reviewers, 

and the editorial board.

	 10. Scrutinize academic works for plagiarism 

rigorously, halting the evaluation process and informing 

the primary author in case of detected plagiarism.

	 11. Validate the completeness and accuracy 

of articles published in the journal, including providing 

explanations for corrections and withdrawals when 

necessary.

	 12. Ensure that published articles adhere to 

legal and intellectual property regulations.

	 13. Verify the confidentiality, fairness, lack 

of bias, and adherence to specified timelines in the 

journal’s article evaluation process.

	 14. Manage the publication of journals in 

accordance with the predetermined schedule.

	 15. Address and rectify issues promptly when 

ethical violations occur in the published articles, ensuring 

proper and fair resolution.

Roles and Responsibilities of Peer 

Reviewers:
	 1. Maintain confidentiality and refrain from 

disclosing the manuscript’s information to unrelated 

parties during the review process.

	 2. Decline to review a manuscript if there is a 

potential conflict of interest, such as being a collaborator 

on the project, a specialist involved in tool validation, 

or for other reasons that might impede the provision of 

unbiased recommendations.

	 3. Assess manuscripts within the reviewer’s 

expertise by considering content relevance, data 

analysis quality, and work intensity.

	 4. Evaluate manuscripts based on academic 

principles, impartiality, lace of bias, and adherence to 

specified deadlines.

	 5. Promptly notify the editorial board if any part 

of the article is suspected of similarity or duplication with 

other works.
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Guidelines for Manuscript Submission to the Ganesha Journal

	 Ganesha Journal, a biannual publication of 

Chiang Mai Rajabhat University, releases two issues 

annually: Issue 1 (January to June) and Issue 2 (July to 

December). The journal aims to disseminate academic 

works in various disciplines, including language and 

linguistics, literature and literary theory, as well as 

societal development.

	 Contributions to the Ganesha Journal fall into 

two categories:

	 1. Research Articles: Original research 

conducted by the author.

	 2. Academic Articles: Presentation of analyzed 

and synthesized information from various sources, such 

as theories, concepts, and research findings. These 

articles should offer valuable perspectives or opinions 

and provide clear references.

	 The work under consideration for publication 

in the journal must not have been previously published 

in any other journal, ensuring that the publication of 

Ganesha Journal adheres to standardized criteria and 

maintains a consistent format. Considering this, the 

editorial board provides the following guidelines for 

manuscript submission to the journal:

Manuscript Preparation
	 1. Language: The manuscript can be 

submitted in Thai or English. Various components of the 

research or academic manuscript should adhere to the 

following recommendations. Language experts should 

review English-language manuscripts for accuracy.

	 2. Formatting: Use Microsoft Word to format 

A4-sized paper (8.5 x 11 inches). Set margins at 1 

inch from the top (1.25 inches for the first page), 0.8 

inches from the bottom, 1.25 inches from the left, and 

0.8 inches from the right. Organize content in two 

columns (except for the abstract, tables, figures, charts, 

and references). Column width 2.98 inches and gap 

between columns 0.25 inches. Page numbers must be 

placed in the top right corner of each page.

	 3. Font Style: English and Thai manuscripts, 

utilize the TH Niramit AS font, adhering to the guidelines 

for submission of Thai manuscripts.

	 	 3.1 Title: 18 pt., bold

	 	 3.2 Authors’ names: 14 pt., regular

	 	 3.3 Authors’ affil iation and academic 

position (if applicable): 12 pt., regular

	 	 3.4 Main headings: 16 pt., bold

	 	 3.5 Subheadings: 14 pt., bold 

	 	 3.6 Text content: 14 pt., regular

	 4. Length: Manuscripts should not exceed 15 

pages, including tables, figures, and references.

	 5. Tables, Figures, Artworks, Graphs, and 

Charts: If these visual elements are small, integrate 

them into the text, organizing them into two columns. 

If they are large, arrange them in a single column. The 

author should selectively include only essential visuals 

and arrange them in order to be consistent with the 

content. Place the table title at the top of the table, 

while the names of figures, artworks, graphs, and charts 

should be positioned below, accompanied by concise 

and meaningful descriptions.

	 6. Submission of the Original Manuscript: 

Submit the original manuscript in Microsoft Word format 

through the electronic journal management system 

(ThaiJo) at the following website: https://so01.tci-

thaijo.org/index.php/pikanasan. Additionally, include 

the manuscript submission form, the certification of 

publication form, and evidence of payment of the 

publication fee via email to phikanatesan@gmail.com. 

Send the hard copy of the manuscript submission form 

for publication and the certification of publication form via 

postal mail.
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Article Types
	 1. Research Article: A research article is a 

scholarly work derived from an empirical study or what 

is commonly referred to as research. The content of 

the article reflects the procedural aspects of the study, 

presenting the steps undertaken in the investigation. The 

exposition of research findings may encompass partial or 

completed research works.

	 2. Academic Article: An academic article is 

a composition curated by the author through a thorough 

examination of literature, translated works, and insights 

drawn from personal experiences or transmitted 

from others. The primary objective is to disseminate 

knowledge, intellectual content, valuable opinions, and 

academically beneficial perspectives within various 

disciplines.

Components of the Article
	 1. Title: The title should be concise, precise, 

and related to the content, with all uppercase letters. It 

should be placed in the center of the page.

	 2. Authors and Co-authors: Full names in 

English, with uppercase initials. Do not include prefixes 

or academic titles. The names should be placed in the 

center of the page after the title. Multiple authors are 

numbered and listed after each name. For students, 

enter the name of the thesis advisor as a co-author.

	 3. Affiliation: Include the affiliations in order 

from the primary agency to the main agency after the 

authors’ names. The academic position of the authors 

(if applicable) should be specified in the footnotes on the 

first page. For students, state the level of education, 

programme, area of specialization, and educational 

institution.

	 4. Abstract: The abstract should not exceed 

500 words and be presented in one column.

	 5. Keywords: Give a list of no more than five 

keywords at the end of the abstract.

	 6. Main Texts

		  6.1 Research Article

			  6.1.1 Introduction: Present the 

background and importance of the research problem. 

Including a review of related literature, variables used 

in the study, and reasons for conducting the research.

			  6.1.2 Objectives: State the study’s aims 

and the sought-after answers.

			  6.1.3 Hypothesis (if applicable): Present 

anticipated responses to the study’s issues, specifying 

variable relationships.

			  6.1.4 Conceptual Framework: Present 

conceptual frameworks, theories, variables of interest 

for investigation, and the relationships between 

variables, in the form of diagrams.

			  6.1.5 Research Methodology: Outline a 

research plan encompassing various methods such as 

surveys, literature reviews, and experimentation.

		  6.1.6 Population: Provide a comprehensive 

description of the characteristics and size of the 

population under study, covering all relevant variables.

			  6.1.7 Sample: Articulate the criteria for 

determining the sample size or the method of sample 

selection.

		  6.1.8 Research Instrument: Detai l 

the type of research instruments employed, the 

methodology for their development, experimentation 

(Try Out), and any subsequent refinements made to 

enhance the research instruments.

			  6.1.9 Data Collection: Delineate the steps 

involved in data collection and specify the duration of the 

data collection process (indicating the timeframe).

		  6.1.10 Data Analysis: This section 

provides an overview of the data analysis methodology 

employed, including the statistical techniques utilized in 

the data analysis process.

			  6.1.11 Results: Present the research 

findings through a clear and focused analysis 

or synthesis, aligned with the research objectives. 

Elaborate on the research outcomes primarily through 
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descriptive narratives. In the case of numerous studied 

variables or numerical data, represent them graphically 

through tables, charts, and graphs, integrating them 

seamlessly into the content. Accompany these visual 

representations with concise and comprehensive 

explanations to convey the essence succinctly.

			  6.1.12 Conclusion: Summarize key points 

derived from the research.

			  6.1.13 Discussion: This section involves 

presenting reflections on how the research findings 

align or deviate from the stated objectives and research 

hypotheses. It elucidates the reasons behind such 

conformity or deviation, supported by theoretical 

underpinnings or relevant research literature.

			  6.1.14 Suggestion: This section aims 

to articulate the potential applications of the research 

results and identifies the benefits derived. Additionally, 

it provides recommendations for future researchers 

undertaking similar inquiries, guiding them on pertinent 

problem areas or variables to investigate to yield 

comprehensive research outcomes or conclusive 

summaries.

		  6.2 Academic Article

				   6.2.1 Introduction: Describe the article’s 

significance before delving into the content.

				   6.2.2 Body: Present new phenomena 

or knowledge relevant to the current academic context. 

Establish causal relationships, cite various sources, and 

give reasons supported by academic evidence that 

comes from studying and researching, as well as the 

author’s own experiences. This is done to make the 

information trustworthy and believable for the readers.

			  6.2.3 Conclusion: Summarize key 

points and emphasize the significance of the presented 

information.

	 7. References: Include only the documents 

cited in the article, formatted accurately and completely.

Document Citation
	 Citing documents is a crucial aspect of scholarly 

writing. The cited documents should not exceed 

10 years, adhering to the American Psychological 

Association (APA) citation style. The citation should be 

formatted as follows:

	 1. In-text Citations:

Citations within the text serve as explicit references to 

the sources of information presented in the text. The 

author-date citation method is employed, wherein the 

author’s name and the publication year are provided at 

the end of the text where the citation is needed.

		  1.1 Citations for Individuals:

				   1.1.1 Citing 1-2 Authors:

	 	 		 In cases where the author’s name is an 

integral part of the article.

	 	 		 Phoosri and Treesopanakorn (2018) 

	 	 		 Smith (2019)

	 	 		 In cases where the author’s name is not 

an integral part of the article.

	 	 		 (Phoosri & Treesopanakorn, 2019).

	 	 		 (Smith, 2019).

				   1.1.2 Citing 3-5 Authors:

	 	 		 For articles with three to five authors, 

cite all names the first time you cite the source. In 

subsequent citations, use the first author’s last name 

followed by “et al.”

	 	 		 In cases where the author’s name is an 

integral part of the article.

	 	 		 First citation: 

	 	 		 Treesopanakorn, Leethong-in, and 

Boonkaew (2018)

	 	 		 Subsequent citation: 

	 	 		 Treesopanakorn et al. (2018)

	 	 		 In cases where the author’s name is not 

an integral part of the article.

	 	 	First citation: 

	 	 	(Treesopanakorn, Leethong-in, & 

Boonkaew, 2018)
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	 	 	Subsequent citation: 
	 	 	(Treesopanakorn et al., 2018)
			  1.1.3 Citing 6 or More Authors:
	 	 	For articles with six or more authors, use 
the first author’s last name followed by “et al.” and the 
publication year. This format is the same for both the first 
and subsequent references.
	 	 	In cases where the author’s name is an 
integral part of the article.
	 	 Treesopanakorn et al. (2018)
	 	 	In cases where the author’s name is not an 
integral part of the article.
	 	 	(Treesopanakorn, Leethong-in, & 
Boonkaew, 2018)
			  1.1.4 Citing Multiple Works:
	 	 	Mult iple works should be cited in 
alphabetical order of the authors’ surnames, separated 
by semicolons.
	 	 	(Johnson, 2019; Ortega et al., 2018; 
Peterson, 2019).
		  1.2 Citing Organizations:
	 	 Reference organizations by their name as 
they appear. 
	 	 (Chiang Mai Rajabhat University, 2019).
	 2. References:
	 The references section compiles all cited works 
at the end of the document. Each entry is arranged 
alphabetically by the author’s last name. Translate 
each reference entry into English, specifying the original 
language of the referenced document at the end of each 
reference entry (e.g., [In Thai], [In Chinese]). There are 
details as follows:
	 	 2.1 Book
Author. (Year of Publication). Title of book. (Edition).  
	 	 Place of Publication: Publisher.
Example:
Treesopanakorn, K. (2560). Handball.  (2nd ed.).  
	 Chiang Mai: Chiang Mai Rajabhat University.  
	 [In Thai]
Buchanan, D. A. & Huczynski, A. A. (2019). Organizational  
	 behaviour. (3rd ed.). New York: McGraw-Hill.
	 	 2.2 Journal and Magazine
Author. (Year of Publication). Title of the article. Title of  
	 Journal, Volume(Issue), Page Range.

Example:
Sakulsriprasert, S. (2022). The psychometric properties  
	 	 of teacher attributions testing. Journal of  
		  graduate research, 13(2), 103-116. [In Thai]
Ryve, A. & Hemmi,K. (2019). Educational policy to  
	 	 improve mathematics instruction at scale: 
 	 	 Conceptualizing contextual factors. 
		  Educational Studies in Mathematics, 102(3),  
	 	 379-394.
	 	 2.3 Electronic Media
Author. (Year of Online Publication). Title of work.  
	 	 Retrieved from http://www.
Example:
Phonvichai, T. (2016). Aec go on. Retrieved from http:// 
	 	 www.thairath.co.th/content/613039 
	 	 [In Thai] 
Lawson, H. A. (2019). Social determinants of the  
		  physical education system. Retrieved from 
	 	 http://www.radpsynet.org/docs/wollman- 
	 	 attitude.html
	 	 2.4 Conference Proceedings

Author. (Year of Publication). Title of the article. In Name 

of Conference Proceedings (page number). 

Month-Date, Year. City of Publication: 

Publisher.

Example:

Pinsuwan, S. & Keawnopparat, S. (2006). Experimental 

and computational studies of epithel ial 

transport of mefenamic acid ester prodrugs. In 

The Thailand Research Fund (Ed.), RGJ-Ph.D. 

Congress VII, (p. 88-95). April 20-22, 2006, 

Bangkok: The Thailand Research Fund.
	 	 2.5 Thesis and Dissertation
Author. (Year of Publication). Title of Thesis. (Degree  
	 Level, Department, Institution).
Example:
Katang, K. (2018). The management of learning  
		  resources to support the philosophy of the  
		  sufficiency economy, Ban Mae Daet Noi 
		  School, Galyani Vadhana distr ict, 
		  Chiang Mai province. (Master thesis, 
	 	 Education and Administration Program, 

	 	 Graduate School Chaing Mai .Rajabhat  

	 	 University). [In Thai] 
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Examples of Formatting Tables, Diagrams, and Figures (Using a Single Column)

1. Table 

Table 1 Chang in the Employment Rates of Young Black Men, by Age and Educational Status, 1992 – 2000

Age and educational status
Employment rate

Absolute change
1992 2000

Enrolled in school

Ages 16 - 24 22.5 29.4 6.9

Ages 16 – 19 17.4 22.8 5.4

Ages 20 – 24 35.8 46.7 10.9

Not enrolled in School, age 20 - 24

All levels of education 62.2 66.2 40.0

Less than high school diploma 41.6 48.4 6.8

High school diploma only 64.2 66.7 2.5

Some college, no bachelor’s degree 73.8 79.6 5.8

College graduate 85.7 88.1 2.4

2. Picture, Figure, and Graph: Utilize a single-column format while ensuring clarity.

	 2.1 Picture

Figure 1 Muscle Coverings
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	 2.2 Graph

Graph 1 Pe pipe temperature operating pressure

3. Diagram: Utilize a single-column format while ensuring clarity.

Figure 1 UML 2. x Component Diagram
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กระดาษขนาด A4 21.0x29.7 cm.

เมธาดีี ศรีีคช1* ยุุพิิน อิินทะยะ2 และ ชาตรีี มณีีโกศล3

Methawadee Srkch1*, Yupin Intaya2 and Chatree Maneekosol3 
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ABSTRACT (TH Niramit AS ขนาด 16 pt. ตัวหนา) 

xxxxxxxxxไม่ควรเกิน 300 คำ...................................................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
.........................................................................................................................................(TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 

 
KEYWORDS: Not more than five words  (TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 นิ้ว 

0.8 น้ิว 1.25 
นิ้ว 
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ข้อเสนอแนะ (TH Niramit AS ขนาด 16 pt. ตัวหนา) 
 ข้อเสนอแนะเพื ่อนำผลการวิจ ัยไปใช้ (TH 
Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวหนา) 
xxxxx……………………………………………………………………………….. 
............................................................................................. 
............................................................................................. 
...............................	(TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป (TH Niramit 
AS ขนาด 14 pt. ตัวหนา) 
xxxxx……………………………………………………………………………….. 
............................................................................................. 
............................................................................................. 
...............................	(TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 

 
เอกสารอ้างอิง (TH Niramit AS ขนาด 16 pt. ตัวหนา) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ช ื่อ ห น ัง ส ือ. (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์: สำนักพิมพ์. 
ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ช ื่อ ว า ร ส า ร, ป ีท ี่(ฉบับที่), เลขหน้า. 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่เผยแพร่สารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต). ช ื่อ เ ร ื่อ ง/ช ื่อ บ ท ค ว า ม. สืบค้นจาก http://www ………… 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ช ื่อ เ ร ื่อ ง. ช ื่อ เ อ ก ส า ร ร ว ม เ ร ื่อ ง ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ช ุม, วัน เดือน ป ีสถานที่จัด. เมืองที่พิมพ์: 

สำนักพิมพ์. 
ชื่อผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ช ื่อ ว ิท ย า น ิพ น ธ ์. (ระดับปริญญาของวิทยานิพนธ์, สถาบันการศึกษา). 

(TH Niramit AS ขนาด 14 pt. ตัวปกติ) 
 

 
 
 
 

ชื่่�อเรื่่�อง ใน ชื่่�อเอกสารรวมเรื่่�องรายงานการประชุุม, วััน เดืือน ปีี สถานที่่�จััด. เมืืองที่่�พิิมพ์์: 
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                            แบบนำส่ง       บทความวิชาการ       บทความวิจัย 
เพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารพฆิเนศวร์สาร บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

วันที่ส่งบทความ........................................................................................................................................................................................................ 

ชื่อ–สกุล ผู้นิพนธ์บทความ (ภาษาไทย)........................................................................................................................................................................... 

(ภาษาอังกฤษ) ..................................................................................................................................................................................................................... 

ตำแหน่งทางวิชาการ        ศ.        รศ.        ผศ.      สถานะผู้นิพนธ์บทความ        อาจารย์        นักวิจัย        นักศึกษา (ป.เอก/ป.โท) 

สถานที่ติดต่อได้สะดวก......................................................................................................................................ตำบล............................................ 

อำเภอ.......................................จังหวัด.............................................. รหัสไปรษณีย์.............................โทรศัพท.์....................................................

โทรสาร..............................................โทรศัพท์มือถือ......................................................E-mail…………………………….……………………………………... 

ชื่อเรื่องภาษาไทย 

.................................................................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................................................................. 

ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ 

.................................................................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................................................................. 

ชื่อผู้นิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 1.ภาษาไทย...............................................................................ภาษาอังกฤษ........................................................................ 

ตำแหน่งทางวิชาการ...................................................สังกัด..................................................................................................................................... 

ชื่อผู้นิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 2.ภาษาไทย...............................................................................ภาษาอังกฤษ........................................................................ 

ตำแหน่งทางวิชาการ...................................................สังกัด..................................................................................................................................... 

ชื่อผู้นิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 3.ภาษาไทย...............................................................................ภาษาอังกฤษ........................................................................ 

ตำแหน่งทางวิชาการ...................................................สังกัด..................................................................................................................................... 
 

คำรับรองของผู้นิพนธ์ 
 ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความนี้ ไม่เคยเผยแพร่หรืออยู่ในระหว่างการพิจารณากลั่นกรองในวารสารหรือสิ่งตีพิมพ์อื่น  
 

          ลงชื่อ......................................................................................ผู้นิพนธ์บทความ 

(......................................................................................) 
 

คำรับรองของอาจารย์ที่ปรึกษา (กรณีผู้นิพนธ์บทความเป็นนักศึกษา) 

 ข้าพเจ้าได้พิจารณากล่ันกรองและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาบทความ และนักศึกษาได้แก้ไขตามข้อเสนอแนะดังกล่าวแล้ว  
ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความของนักศึกษามีคุณภาพและสามารถนำไปเผยแพร่ในวารสารหรือสิ่งตีพิมพ์ทางวิชาการได้ 

 
                                     ลงชื่อ......................................................................................อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์ 

      (......................................................................................) 

สำหรับเจ้าหน้าที่ 

ลำดับบทความ.....................................................................................วันที่รับบทความ........................................................................................... 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้รับค่าลงทะเบียนบทความวารสาร “พิฆเนศวร์สาร” ประจำปีที่ .............. เล่มที่ ...................... 
จาก....................................................................................... สังกัด.............................................................ชำระวันที.่............................................ 
เป็นจำนวนเงิน ................................................บาท (..........................................................................................................) ไว้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
จึงลงนามรับทราบ 
 

    ลงชื่อ......................................................................................ผูต้รวจสอบ  
      (......................................................................................) 
                             ............../.............../................ 

 
 

บวจ. - 1 
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หนังสือรับรอง  
ก่อนการตีพมิพ์บทความในวารสารพฆิเนศวร์สาร  
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 

 
เรียน บรรณาธิการวารสารพิฆเนศวรส์าร 
 
 ตามที่ข้าพเจ้า……………………………………………………………………………………………………………………….…………….……………………………. 
ได้ส่งบทความเร่ือง................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................. ................................................................... 
เพื่อตพีิมพ์ในวารสารพิฆเนศวรส์ารและกองบรรณาธิการได้รับพิจารณาบทความของข้าพเจ้าเป็นที่เรียบรอ้ยแล้ว 
 ทั้งนี้ ข้าพเจ้าและผู้นิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) ขอรับรองว่า บทความที่เสนอมานี้ยังไม่เคยได้รับการตีพิมพ์หรือไม่ได้อยู่ระหว่าง
กระบวนการพิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารหรือแหล่งตีพิมพอ่ื์นใด หรือได้รับการตอบรับให้ตพีิมพ์ในวารสารฉบับอ่ืน 

ข้าพเจ้าและผู้นิพนธ์ร่วม  ยอมรับนโยบายการพิจารณารับตีพิมพ์ผลงานของวารสารพิฆเนศวร์สาร  ทั้งยินยอมให้ 
กองบรรณาธิการมีสิทธิพิจารณาและตรวจแก้ต้นฉบับได้ตามที่เห็นสมควร  พร้อมนี้ขอมอบลิขสิทธิ์บทความที่ได้รับการตีพิมพ์
ให้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่   หากมีการฟ้องร้องเร่ืองการละเมิดลิขสิทธิ์เกี่ยวกับภาพ  แผนภูมิ ข้อความส่วนใดส่วนหนึ่ง  
และ/หรือข้อคดิเห็นที่ปรากฏในบทความ ข้าพเจ้าและผู้นิพนธร์ว่ม ยินยอมรับผดิชอบแต่เพียงฝ่ายเดียว 
 หาก กองบรรณาธิการวารสารพิฆเนศวร์สารตรวจพบว่าค ารับรองดังกล่าวไม่เป็นความจริง รวมทั้งหากข้าพเจ้าไม่
ปฏิบัติตามนโยบายการพิจารณาตีพิมพ์ผลงานของวารสารพิฆเนศวร์สาร กองบรรณาธิการ มีสิทธิ์ยกเลิกบทความของข้าพเจ้า
ออกจากวารสารพิฆเนศวร์สารได้ทันทีโดยไม่ต้องแจ้งให้ข้าพเจ้าทราบล่วงหน้า  และข้าพเจ้าขอรับรองและยินยอมปฏิบัติตาม
ข้อตกลงดังกล่าวข้างต้น พร้อมท้ังลงนามรับรองไว้ที่ข้างทา้ยของหนังสือรับรองฉบับนี้  
 
 
  ลงนามผู้นิพนธ์หลัก (คนที่ 1)              ลงนามผู้นิพนธร์ว่ม (คนที่ 2)   
 
         ........................................................                             ............................................................ 
       (........................................................ )                           (.............................................................) 
          …………./...……………..../........…………                             …..…..……/………….....…/………….…… 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ: ใหผูนิพนธ์หลักและผู้นิพนธ์รวมลงนามใหครบทุกทาน หากมีผูนิพนธ์มากกวา 2 ทาน สามารถเพิม่เติมรายช่ือผูลงนามขางทายได 
               ตามจ านวนผูนิพนธบ์ทความทั้งหมด 
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