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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 2) เพื่อสร้างแนวทางการบริหารงานวิชาการใน
ภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้าฝ่ายบริหารงานวิชาการ จ านวน 165 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) แบบสอบถาม
สภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤต ที่มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.86 2) แบบสัมภาษณ์แนวทาง     
การบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤต สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยวิธีอุปนัย ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหารงาน
วิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีสภาพการบริหารงานสูงสุด คือ ด้านการ
วัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน รองลงมา คือ ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา และ
อันดับสุดท้าย คือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 2) ปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มีปัญหาการบริหารงานสูงสุด คือ ด้านการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษา และด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา 3) แนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา พบว่า 3.1) ควรมีการประชุมวางแผนและ
ท าความเข้าใจนโยบายการเปิดสถานศึกษาในภาวะวิกฤตของกระทรวงศึกษาธิการและส านักงานสาธารณสุขจังหวัด   
3.2) ควรส่งเสริมให้ครูได้ศึกษาสภาพของผู้เรียนรายบุคคลและติดต่อกับผู้ปกครองเพื่อหาแนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่
เหมาะสมในภาวะวิกฤต 3.3) ควรวิเคราะห์ผลของข้อมูลและน าผลที่ได้ไปวางแผนในการจัดการเรียนรู้ 3.4) ควรจัดการ
เรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดและมีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤต 3.5) ควรส่งเสริมให้ครู
ได้เข้ารับการอบรมการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤต 3.6) ควรปรับเปลี่ยนการวัดผล ประเมินผล
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การเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤต และ 3.7) ควรมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการบริหารงานวิชาการใน
ภาวะวิกฤตเป็นประจ าทุกปีการศึกษา 
 
ค าส าคัญ: การบริหารงานวิชาการ  ภาวะวิกฤต  แนวทางการบริหารงานวิชาการ 
 

Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study the condition and problem of academic 
administration in crisis of the schools under Ang thong Primary Educational Service Area Office; 
and 2) to create guidelines for academic administration in crisis of the schools under Ang thong 
Primary Educational Service Area Office. The sample were 165 school administrators and Head of 
Academic Administration. The research instruments used were 1) the questionnaire on condition 
of academic administration in crisis with the reliability of at 0.86; and 2) the interview form 
condition of academic administration in crisis. For quantitative analysis, the statistical consisted of 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. Meanwhile, qualitative analysis was 
conducted by an inductive method. The results indicated that 1) For the condition of academic 
administration in crisis of the schools, the overall aspects were at the highest level. The aspects 
with the highest administration condition were evaluation aspect, and grades transferring aspect, 
following by teaching and learning management. The development of media and technology for 
education was the least aspect, respectively; 2) The problem of academic administration in crisis 
of the schools, the overall aspects were at medium level. The aspect with the highest 
administration problem was teaching and learning management, following by the development 
of media and technology for education.  The school curriculum development was the least 
aspect; and 3) For the guidelines for academic administration in crisis of the school, the finding 
suggested that 3.1) it should reinforce a meeting to plan and to recognize the opening school 
policy in crisis of Ministry of Education and Provincial Public Health Office; 3.2) it should 
encourage teachers to study the condition of individual learners and to declare the appropriate 
learning guidelines for parents in crisis; 3.3) it should analyze the data  and the findings to plan 
the management learning;  3.4) it should manage the learning in various and appropriate ways 
according to the Ministry of Education; 3.5) it should encourage teachers to take a technology 
media training course for manage learning in a crisis; 3.6) it should modify the suitable method of 
measurement and evaluation learning outcomes for crisis; and 3.7) it should supervise the 
academic administration every academic year. 
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1. บทน า 
 1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มีการจัดระบบ
โครงสร้างและกระบวนการการจัดการศึกษาของไทยมีเอกภาพเชิงนโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบัติมีการ
กระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา ดังปรากฏในมาตราที่ 39 ก าหนดให้กระทรวงกระจาย
อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการงบประมาณ การบริหารงานบุคคล  และการบริหารทั่วไป 
ไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง (พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ 2542 (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562, น. 12) 
  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานและกระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ
เขตพื้นท่ีการศึกษา จากพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2563 มาตรา 37 ให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการศึกษา ตามที่ก าหนดไว้
ในกฎหมายนี้หรือกฎหมายอื่น และมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 1) อ านาจหน้าที่ในการบริหารและการจัดการศึกษา 
และพัฒนาสาระของหลักสูตรการศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 2) อ านาจหน้าที่ในการพัฒนางานด้านวิชาการและจัดให้มีระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาร่วมกับสถานศึกษา 3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาของ
สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 4) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่กฎหมายก าหนด (พระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2562, น. 12) 
  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นหน่วยงานทางการศึกษาในก ากับของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีหน้าที่
ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นได้รับผลกระทบจากภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นภายในประเทศซึ่งเป็นสถานการณ์ที่เกิดจาก
การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 ตั้งแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2563 จนถึงปัจจุบัน ท าให้การจัดการศึกษาในด้าน
งานบริหารวิชาการต้องประสบปัญหาไม่สามารถบริหารงานและเปิดเรียนได้ตามปกติ เพราะสถานศึกษาเป็นสถานที่
ที่มีนักเรียนอยู่รวมกันจ านวนมาก มักจะมีความเสี่ยงสูงหากมีระบบการจัดการที่ไม่ดี อาจจะมีการแพร่ระบาดของ
เชื้อ COVID-19 ได้ในกลุ่มเด็ก เนื่องจากพบว่าการติดเชื้อ COVID-19 ส่วนใหญ่จะไม่ค่อยมีอาการหรือมีอาการแสดง
ค่อนข้างน้อย ความรุนแรงจะน้อยมาก แต่เด็กนักเรียนจะน าเช้ือกลับบ้าน อาจท าให้การแพร่ระบาดเกิดขึ้นได้อย่าง
รวดเร็ว (Super spread) ไปยังบุคคลในบ้านหากมีการระบาดในกลุ่มเด็กขึ้นจะมีผลกระทบในสังคมหรือ        
ผู้ใกล้ชิด เช่น ครู พ่อแม่ ผู้สูงอายุ ที่ติดเช้ือจากเด็ก ดังนั้น หากมีการเปิดเรียนมีโอกาสสูงที่จะเกิดการติดเช้ือในกลุ่ม
เด็กเพิ่มมากขึ้น ซึ่งเด็กเป็นกลุ่มที่ต้องได้รับการดูแลและระมัดระวังในการกระจายเช้ือเป็นอย่างมาก (แนวทาง           
การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19) ปีการศึกษา 2563, น. 2) 
  เนื่องจากการระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 ท าให้การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดอ่างทองต้องมีการปรับเปลี่ยนแผนการบริหารงานวิชาการ โดยเกิดปัญหาใน  
การจัดการเรียนการสอน ระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอนไม่เพียงพอ นักเรียนไม่มีความพร้อมในการจัดการ
เรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม ขาดแคลนอุปกรณ์ที่ใช้ ในการจัดการเรียนการสอน ปัญหาในการพัฒนา
หลักสูตร ของสถานศึกษา หลักสูตรสถานศึกษามีเนื้อหาสาระที่ยากในบางเรื่อง นักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ได้เองโดย
ต้องอาศัยครูอธิบายเพื่อให้นักเรียนเข้าใจจึงจะสามารถเรียนรู้ได้ ปัญหาในการวัดผล ประเมินผล เนื่องจาก           
การจัดการเรียนการสอนไม่สามารถจัดได้ตามปกติ ดังนั้นการวัดผล ประเมินผลจึงใช้ วิธีที่หลากหลายรูปแบบ
ผสมผสานกัน โดยครูผู้สอนด าเนินการให้มคีวามเหมาะสม ปัญหาในการใช้สื่อเทคโนโลยี โรงเรียนด าเนินการให้ครูใช้



4 |                                                                         วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 
 

สื่อเทคโนโลยีหลากหลายรูปแบบในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน เช่น การจัดตั้งกลุ่ม Line 
การจัดท าคลิปการสอน การใช้แอปต่าง ๆ ท าให้เกิดปัญหาในระยะแรกเป็นอย่างมาก (ภาณุพงศ์ ธูปประสม, 2564) 
  จากเหตุผลดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองว่ามีสภาพอยู่ในระดับใด มีปัญหาอยู่ในระดบัใด 
และมีแนวทางการบริหารงานอย่างไร เพื่อจะได้น าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการพัฒนา
ระบบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและให้เกิดประสิทธิผล ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องใน
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 
 1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.2.1 เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 
  1.2.2 เพื่อสร้างแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 
 1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
  1.3.1 ด้านเนื้อหา 
   1) การบริหารงานวิชาการ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ด้านการพัฒนา
หลักสูตรของสถานศึกษา ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน และด้านการพัฒนาและ
ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
   2) การจัดการภาวะวิกฤต 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการป้องกัน ขั้นตอนการเตรียมความพร้อม ขั้นตอน
การตอบสนอง และขั้นตอนการปรับปรุงและพัฒนา 
  1.3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
   1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ านวน 144 แห่ง ซึ่งมีผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 144 คน และหัวหน้าฝ่าย
บริหารงานวิชาการจ านวน 144 คน รวมประชากรทั้งหมดจ านวน 288 คน 
   2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้าฝ่ายบริหารงานวิชาการ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง และก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของเครจซี      
และมอร์แกน (บุญชม ศรีสะอาด 2560, น. 43) ได้กลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 82 คน และหัวหน้า
ฝ่ายบริหารงานวิชาการจ านวน 83 คน รวมกลุ่มอย่างทั้งหมดจ านวน 165 คน โดยวิธีการเทียบสัดส่วน จากนั้นท าการ
สุ่มแบบแบ่งช้ัน 
 
2. วิธีด าเนินการวิจัย 
 2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  2.1.1 แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง แบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List)  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาในการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง เป็นแบบมาตราส่วนการประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
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   มีการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความตรง 
เชิงเนื้อหาและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ มีรายนามดังต่อไปนี้ 1) ดร.ภูดิศ พัดพิน อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนวัดคลองพูล 
(บุญส่งอนุสรณ์) 2) ดร.อารักษ์ อินทร์พยุง ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
อ่างทอง 3) ว่าที่ร้อยตรี ดร.จิรวัฒน์ นาคพนม ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดอ่างทอง 
4) นายวิทยา มีสกุล อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนวัดอบทม (อบทมวิทยาประชานุกูล) 5) นายไพบูลย์ ปรากฏผล 
ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลวัดนางใน (ละเอียดอุปถัมภ์) และน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับครูของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ตามวิธีการหา
คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค โดยใช้เกณฑ์ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, น. 2560) 
ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.86 
  2.1.2 แบบสัมภาษณ์เพื่อสัมภาษณ์ผู้บริหารของสถานศึกษาและหัวหน้าฝ่ายบริหารงานวิชาการ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง รวม 9 คน เพื่อสร้างแนวทางในการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง มีการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์
โดยเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ ความถูกต้องและปรับปรุงตามค าแนะน า 
 2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2.2.1 การศึกษาสภาพและปัญหาการบรหิารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   1) ขอหนังสือจากส านักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา          
ถึงผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
   2) ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถามไปยังสถานศึกษากลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง จ านวน 
165 ฉบับ และรับแบบสอบถามคืนมาได้ทั้ง 165 ฉบับ 
   3) น าแบบสอบถามที่ได้คืนมาวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และน า
ข้อมูลที่ได้ไปใช้สร้างแบบสัมภาษณ์ 
  2.2.2  การสร้างแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   1) ขอหนังสือจากส านักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ถึง
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
   2) ส่งหนังสือขอความอนุเคราะหแ์ละแบบสัมภาษณ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ 
   3) ประสานกลุ่มผู้ให้ข้อมูลทางโทรศัพท์เพื่อขอนัดหมายวันและเวลาสัมภาษณ์ ทั้ง 9 คน 
   4) ด าเนินการสัมภาษณ์ตามวันและเวลาที่นัดหมาย 
 2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยใช้สถิติความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยมีเกณฑ์ดังต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
    ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความถี่ในการปฏิบัติงาน และมีปัญหาการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความถี่ในการปฏิบัติงาน และมีปัญหาการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก 
    ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความถี่ในการปฏิบัติงาน และมีปัญหาการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับปานกลาง 
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    ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความถี่ในการปฏิบัติงาน และมีปัญหาการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับน้อย 
    ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความถี่ในการปฏิบัติงาน และมีปัญหาการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  2.3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 
 ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยจะใช้หลักวิเคราะห์ข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulate) คือ 
ต้องเป็นข้อมูลที่สอดคล้องกับการสัมภาษณ์และการตรวจสอบจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ บริหารสถานศึกษา และ
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานวิชาการ เพื่อให้ผลการวิเคราะห์มีความน่าเชื่อถือ เมื่อการวิเคราะห์แบบสามเส้าเกิดปัญหาว่า
ข้อมูลที่ได้ไม่ตรงกัน และถ้ามีบางประเด็นสรุปไม่ได้ถือว่ายังไม่มีข้อยุติ และได้หาข้อมูลเพิ่มเติมโดยการสัมภาษณ์ 
ศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์ ตีความหมายเช่ือมโยงความสัมพันธ์ สร้างข้อสรุป โดยวิธีอุปนัย ( Inductive methods) 
เป็นส าคัญการวิเคราะหข์้อมูลสรุปได้ว่า ได้ด าเนินการ 3 ประการ คือ การจัดประเภทข้อมูล (Category) การตีความ 
(Interpretation) และการสรุปความ (Summary) 
 
3. สรุปผลการวิจัย 
 3.1 สภาพการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง 
ตารางที่ 1 สภาพการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวม 

ข้อ รายการ 
ระดับสภาพการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา 
𝑥̅  S.D. แปลผล อันดับ 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 4.22 0.56 มาก 2 
2. ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 4.18 0.63 มาก 3 
3. ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 4.23 0.64 มาก 1 
4. ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 4.14 0.62 มาก 4 
 รวมเฉลี่ย 4.19 0.56 มาก  

  จากตารางที่ 1 สภาพการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.19) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
   1) ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา มีสภาพการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงานสูงสุด 
คือ ขั้นตอนการป้องกัน (Prevention) การประชุมวางแผน ก าหนดเป้าหมาย และแต่งตั้งคณะท างานในงาน          
การจัดการเรียนรู้ (𝑥̅  = 4.32) 
   2) ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา มีสภาพการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.18) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงานสูงสุด 
คือ ขั้นตอนการป้องกัน (Prevention) การประชุมวางแผน ก าหนดเป้าหมาย และแต่งตั้งคณะท างานในงาน
หลักสูตรสถานศึกษา (𝑥̅  = 4.21)  
   3) ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน มสีภาพการบริหารงานวิชาการในภาวะ
วิกฤตของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.23) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงาน
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สูงสุด คือ ขั้นตอนการตอบสนอง (Response) การให้ครูมีการวัดผล ประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินตาม
สภาพจริง (𝑥̅  = 4.30)  
   4) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีสภาพการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.14) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงานสูงสุด 
คือ ขั้นตอนการป้องกัน (Prevention) การวางแผนจัดท าโครงการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดหา จัดท าพัฒนาสื่อและ
ใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ (𝑥̅  = 4.19) 
 3.2 ปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง 
ตารางที่ 2  ปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวม 

ข้อ รายการ 
ระดับปัญหาการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา 
𝑥̅  S.D. แปลผล อันดับ 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 3.04 0.75 ปานกลาง 1 
2. ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 2.90 0.81 ปานกลาง 4 
3. ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 2.92 0.79 ปานกลาง 3 
4. ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.04 0.79 ปานกลาง 1 
 รวมเฉลี่ย 2.98 0.73 ปานกลาง  

  จากตารางที่ 2 ปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅  = 2.98) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
   1) ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา มีปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅  = 3.04) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอน
การตอบสนอง (Response) การจัดการเรียนรู้และใช้สื่อประกอบการที่สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ (𝑥̅  = 3.23) 
   2) ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา มีปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅  = 2.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการบริหารงาน
สูงสุด คือ ขั้นตอนการตอบสนอง (Response) การน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับความสามารถและความสนใจของผู้เรียน (𝑥̅  = 3.04) 
   3) ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน มีปัญหาการบริหารงานวิชาการใน
ภาวะวิกฤตของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅  = 2.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหา
การบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอนการตอบสนอง (Response) การให้ครูมีการวัดผล ประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นการ
ประเมินตามสภาพจริง (𝑥̅  = 3.07) 
   4) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅  = 3.04) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัญหาการบริหารงาน
สูงสุด คือ ขั้นตอนการตอบสนอง (Response) การใช้สื่อเทคโนโลยี ประกอบการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติ
จริง (𝑥̅  = 3.21) 
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 3.3 แนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง 
  ผู้วิจัยน าเสนอแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
  3.3.1 ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
   1) สถานศึกษาควรประชุมวางแผนท าความเข้าใจนโยบายการเปิดเรียนในภาวะวิกฤตของ
กระทรวงศึกษาธิการและส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และให้ครูศึกษาสภาพของผู้เรียนโดยใช้ Google from         
โดยครูจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น On site, On Air, On Hand, Online และ On Demand ที่มีความ
เหมาะสมกับสถานศึกษา โดยน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ เช่น Line, Facebook, Google 
Classroom เป็นต้น 
   2) สถานศึกษาควรประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา ประชุมผู้ปกครอง เพื่อสอบถามความต้องการ
และวิธีการการจัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤต ให้ครูออกเยี่ยมบ้านนักเรียนเพื่อศึกษาปัญหาในการเรียนช่วงภาวะวิกฤต 
โดยน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ร่วมกับแนวปฏิบัติระหว่างเปิดภาคเรียนของกระทรวงศึ กษาธิการและส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด เพื่อปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาและภาวะวิกฤต 
  3.3.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
   1) สถานศึกษาควรประชุมวางแผน และส่งเสริมให้ครูเห็นถึงความส าคัญในการน าหลักสูตรสถานศึกษาที่
มีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤตไปใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ โดยให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ในรูป On Air, 
Online และ On Hand เพื่อรับมือกับปัญหาในกรณีเปิดเรียน On site ไม่ได้ เพื่อสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง 
โดยมีการติดตามผลการใช้หลักสูตรเพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุงให้มีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤตมากยิ่งขึ้น 
   2) สถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการในการจัดท าหลักสูตรของสถานศึกษา และส่งเสริมให้ครูเข้า
อบรมในด้านหลักสูตร ให้ชุมชนท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมออกความคิดเห็นในการจัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤต มีการส ารวจ
สภาพปัจจุบันในช่วงภาวะวิกฤต โดยให้คณะกรรมการวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลาง ความต้องการของชุมชนและสภาพ
ปัญหาที่เกิดขึ้นจากภาวะวิกฤต จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาที่มีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤต 
  3.3.3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
   1) สถานศึกษาควรจัดท าแนวปฏิบัติในการวัดผล ประเมินผลของสถานศึกษาให้มีความสอดคล้องกับ
กระทรวงศึกษาธิการและภาวะวิกฤต ส่งเสริมให้ครูจัดท าเครื่องมือวัดผล ประเมินผลที่หลากหลายโดยน าเทคโนโลยี
เข้ามาช่วยและสามารถใช้วัดผล ประเมินผลได้จริง และมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลของการวัดผล ประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤตเพื่อน าผลข้อมูลไปปรับปรุงและพัฒนา  
   2) สถานศึกษาควรก าหนดแนวทางในการวัดผล ประเมินผลของสถานศึกษาให้มีความสอดคล้องกับ
หลักสูตรสถานศึกษาและมีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤต โดยส่งเสริมให้ครูสร้างและพัฒนาเครื่องมือการวัดผล 
ประเมินผลการเรียนรู้ด้วยรูปแบบท่ีหลากหลายเพื่อรองรับปัญหาที่เกิดขึ้นในภาวะวิกฤต เช่น Google Classroom, 
E-mail, Google Form, ข้อสอบแบบ On Hand เป็นต้น 
  3.3.4 ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
   1) สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมด้านการผลิตและการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนรู้ที่มีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤตผ่านระบบ Online หรือศึกษาจาก YouTube และสนับสนุนให้ครูศึกษา
ปัญหาของผู้เรียนที่เกิดขึ้นจากภาวะวิกฤต วิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้ โดยน าข้อมูลไปจัดท าสื่อเทคโนโลยีให้
เหมาะสมกับภาวะวิกฤต เช่น YouTube, Discord, Google Classroom, Zoom Meeting เป็นต้น 
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   2) สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้สื่อเทคโนโลยีหลังจากเสร็จสิ้น
การจัดการเรียนรู้ และจัดให้มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อน าผลการประเมินการใช้สื่อเทคโนโลยี            
มาปรึกษา ปรับปรุงและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤตมากยิ่งขึ้น โดยมี
การนิเทศ ก ากับ ติดตามและตรวจสอบผลการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
 
4. อภิปรายผล 

ผลจากการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง สามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้
 4.1 สภาพการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง 
  4.1.1 ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ในภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก              
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอนการป้องกัน (Prevention) การประชุมวางแผน 
ก าหนดเป้าหมาย และแต่งตั้งคณะท างานในงานการจัดการเรียนรู้ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษาให้ความส าคัญใน  
การจัดการเรียนรู้ มีการประชุมวางแผน มีการสอบถามความต้องการของชุมชน ศึกษาสภาพความพร้อมของนักเรียน       
น าข้อมูลมาจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้และสื่อที่สามารถใช้ได้จริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะนาถ ไชยวุฒิ 
(2562, น. 72) เรื่อง การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ในภาคเหนือ พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน ในภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะ ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนการสอนโดยยึดหลักสูตรสถานศึกษา ให้ครูใช้สื่อนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอนแก่ครู สนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามความถนัดของผู้เรียน โดยมีการด าเนินการ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบประเมินผลจากสถานศึกษา 
  4.1.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ในภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอนการป้องกัน (Prevention) การประชุมวางแผน 
ก าหนดเป้าหมาย และแต่งตั้งคณะท างานในงานหลักสูตรสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษามีการประชุม
วางแผน แต่งตั้งคณะท างานจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ให้ครูน าหลักสูตรสถานศึกษาเป็นแม่แบบในการเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและความสนใจของผู้เรียน 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชิโรบล วรรณธะนะ (2562, น. 107) เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการ
ของกลุ่มโรงเรียนวิทยาศาสตร์จุฬาภรณราชวิทยาลัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร ใน
ภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การจัดกิจกรรมทางวิชาการ เช่น ค่ายวิชาการ 
การส่งเสริมการจัดท าโครงงานของนักเรียน เป็นต้น การจัดครูเข้าสอนตรงตามสาขาวิชาหรือประสบการณ์ที่ตนเอง
ถนัด การจัดท าแผนการเรียนรู้ฉบับย่อ การบูรณาการเนื้อหาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน และ
การจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต 
  4.1.3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน ในภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ 
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอนการตอบสนอง (Response)     
การให้ครูมีการวัดผล ประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินตามสภาพจริง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษามี        
การแต่งตั้งคณะท างาน มีการประชุมวางแผนและจัดท าระเบียบวิธีการในการวัดผล ประเมินผล สนับสนุนให้ครูจัดท า
เครื่องมือการวัดผล ประเมินผลเพื่อตัดสินผลการเรียนในสภาพจริง โดยมีการก ากับติดตามผลในการจัดท าเอกสาร    
การวัดผล ประเมินผลของครูเพื่อสรุปรายงานผลในการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ     
อัตพร อุระงาม (2560, น. 99) เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน      
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เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่า ด้านการวัดผลและประเมินผล ในภาพรวมมีสภาพการบริหารงาน
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ มีการส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้โดยเน้นการประเมิน
สภาพจริงจากกระบวนการการปฏิบัติและผลงาน พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลให้ได้มาตรฐาน สถานศึกษาต้องมี
การประเมินผลการปฏิบัติงานของครู เพื่อน าผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือ 
  4.1.4 ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ในภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก     
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอนการป้องกัน (Prevention) การวางแผนจัดท า
โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดหา จัดท าพัฒนาสื่อและใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ 
สถานศึกษาเห็นถึงความส าคัญในการใช้สื่อเทคโนโลยี โดยมีการวิเคราะห์ความขาดแคลนของสื่อ เทคโนโลยีของ
สถานศึกษา จัดหาสื่อท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วนมาใช้ โดยครูเข้าอบรมพัฒนาความรู้การใช้สื่อและการจัดท าสื่อ ให้ครูมี    
การจัดท าสื่อและใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เด่นนภา จุ้ยดอนกลอย 
(2559, น. 101) เรื่อง การศึกษาสภาพ และปัญหาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาที่ผ่านการรับรองคุณภาพ
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ในภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษาแต่ละ
แห่งตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ซึ่งในปัจจุบันมีความส าคัญใน    
การส่งเสริมการเรียนการสอน หรือแม้แต่อ านวยความสะดวกในด้านการจัดการศึกษาให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว 
 4.2 ปัญหาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง 
  4.2.1 ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ในภาพรวมมีปัญหาการบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอนการตอบสนอง (Response) การจัด          
การเรียนรู้และใช้สื่อประกอบการที่สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษาขาดการเตรียม
ความพร้อมในการจัดการเรียนรู้ในช่วงภาวะวิกฤต ไม่ได้ศึกษาและวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคลเพื่อน ามาจัดท าแผน           
การจัดการเรียนรู้เนื่องจากต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ไม่ไดส้อนนักเรียนทีส่ถานศึกษาตามปกติ ครูไม่สามารถ
จัดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพตามแผนการจัดการเรียนรู้ ไม่สามารถใช้สื่อการเรียนรู้ที่เหมาะกับการจัดการ
เรียนรู้ได้ ครูขาดความรู้ในการใช้เทคโนโลยีที่เป็นสื่อกลางท าให้การจัดการเรียนรู้ในช่วงภาวะวิกฤตไม่สามารถเรียนรู้
ได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สารินทร์ เอี่ยมครอง (2561, น. 86) เรื่อง แนวทางการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดชัยนาทสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 พบว่า ด้านการจัดการ
เรียนการสอน ในภาพรวมมีปัญหาการบริหารงานอยู่ ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูผู้สอนขาด            
การวิเคราะห์สภาพผู้เรียนและจัดจ าแนกกลุ่มผู้เรียนตามความสนใจ มีการวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อมาจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้น้อยจึงท าให้ได้แผนการจัดการเรียนรู้ไปตรงตามสภาพของผู้เรียน 
  4.2.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ในภาพรวมมีปัญหาการบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง          
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการบริหารงานสูงสุด คือ ข้ันตอนการตอบสนอง (Response) การน าหลักสูตร
สถานศึกษาไปใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความสามารถและความสนใจของผู้เรียน ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ สถานศึกษาไม่ได้ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับภาวะวิกฤต ไม่ได้ส ารวจความต้องการของชุมชน 
ท าให้ครูผู้สอนเกิดปัญหาในการน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ ท าให้แผนการจัดการ
เรียนรู้ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ได้ครบตลอดหลักสูตรหรือไม่ตรงต่อหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย     
ของ ปภาวดี โพธิ์งาม (2559, น. 127) เรื่อง แนวทางการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ในภาพรวมมีปัญหา             
การบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารและครูไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงาน          



ARU Research Journal, Vol.10, No.1, January-April 2023                                                                                     | 11 
 

ด้านหลักสูตรครูคิดว่าไม่ต้องดูหลักสูตรก็สอนได้จึงไม่จ าเป็นต้องมีการน าผลการประเมินมาปรับปรุงหลักสูตร และไม่ได้
ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการจัดการหลักสูตร ไม่มีการประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจ 
  4.2.3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน ในภาพรวมมีปัญหาการบริหารงาน
อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอนการตอบสนอง 
(Response) การให้ครูมีการวัดผล ประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินตามสภาพจริง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
สถานศึกษาไม่ได้ให้ความส าคัญในการวัดผล ประเมินผลตามสภาพการจัดการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากภาวะวิกฤต ไม่ได้
จัดท าแนวทางระเบียบ แนวปฏิบัติการวัดผล ประเมินผลของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสตูร ครูขาดความรู้และ
ไม่ได้มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดผล ประเมินผลก่อนน าไปใช้จริง และเครื่องมือไม่สอดคล้องกับสภาพ
การเรียนรู้จริงในภาวะวิกฤต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐธยาน์ จะนต (2562, น. 109) เรื่อง แนวทาง          
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์เขต 2 พบว่า            
งานวัดผลและประเมินผล ในภาพรวมมีปัญหาการบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูขาด
ความรู้ ความช านาญในด้านการสร้างเครื่องมือการวัดผลและประเมินผลการเรียน ให้ความรู้กับคณะครูในโรงเรียน 
ขาดการสร้างเครื่องมือการวัดผลและประเมินผลที่หลากหลาย ไม่มีการประเมินผลตามสภาพจริงให้สอดคล้องกับ
แผน ขาดการน าผลการประเมินไปวางแผนพัฒนา ขาดการ ก ากับ ติดตามผลการประเมินไปปรับปรุงแก้ไข 
  4.2.4 ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ในภาพรวมมีปัญหาการบริหารงานอยู่ในระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการบริหารงานสูงสุด คือ ขั้นตอนการตอบสนอง (Response)  
การใช้สื่อเทคโนโลยี ประกอบการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูผู้สอนไม่ได้น าสื่อ
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤต หรืออาจจะขาดความรู้ ในการน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ใน          
การจัดการเรียนรู้ ผู้เรียนขาดแคลนอุปกรณ์ที่จะใช้ในการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ สถานศึกษาไม่มีงบประมาณ
เพียงพอ ไม่มีการนิเทศติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการใช้สื่อเทคโนโลยีของครูผู้สอน เพื่อน าผลการประเมินมา
วางแผนการปรับปรุง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แววตา ชุ่มอิ่ม (2562, น. 87) เรื่อง แนวทางการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 พบว่า ด้านการพัฒนาสื่อ
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ในภาพรวมมีปัญหาการบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร
สถานศึกษาไม่เห็นความส าคัญต่อการน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ไม่มีงบประมาณในการหา
สื่อเทคโนโลยีรวมทั้งครูไม่มีความรู้ในการน าสื่อเทคโนโลยีไปใช้ในการจัดการเรียนสอน อีกทั้งไม่มีการสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ร่วมกัน 
 4.3 แนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง 
  4.3.1 ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา มีแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤต                
ของสถานศึกษา ดังนี้ สถานศึกษาควรประชุมวางแผนท าความเข้าใจนโยบายการเปิดสถานศึกษาในภาวะวิกฤต                   
ของกระทรวงศึกษาธิการและส านักงานสาธารณสุขจังหวัด มีการส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมวิธีการจัดการเรียนรู้            
มีการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา ประชุมผู้ปกครองเพื่อสอบถามความต้องการในการจัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤต 
และให้ครูศึกษาสภาพของผู้เรียนโดยใช้ Google From น าข้อมูลไปวิเคราะห์ร่วมกับแนวปฏิบัติของกระทรวง เพื่อให้ครู
จัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น On site, On Air, On Hand, Online และ On Demand ที่มีความเหมาะสมกับภาวะ
วิกฤต โดยน าสื่อเทคโนโลยีเข้ามาใช้ เช่น Line, Facebook, Google Classroom เป็นต้น ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ             
เมื่อครูผู้สอนพบเจอปัญหาการจัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤต สถานศึกษาไม่สามารถเปิดการเรียนการสอนได้ตามปกติ 
สถานศึกษาไม่มีแนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับภาวะวิกฤต ท าให้ครูต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้            
ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ได้ตามแผนการจัดการเรียนรู้และครบถ้วนตามหลักสูตร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ               
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ชิโรบล วรรณธะนะ (2562, น. 113) เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการของกลุ่มโรงเรียนวิทยาศาสตร์           
จุฬาภรณราชวิทยาลัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า แนวทางการบริหารงานวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษา ควรเน้นการจัดการเรียนการสอนเป็นส าคัญ จัดระบบการเรียนการสอนในโรงเรียนอย่างมีคุณภาพ บริหาร
จัดการเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยค านึงถึงนักเรียนเป็นหลัก มีการติดต่อประสานงานสร้างความเข้าใจ และมีการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยกระบวนการวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
  4.3.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา มีแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา 
ดังนี้ สถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา และส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมอบรมในด้าน
หลักสูตร โดยให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการออกความคิดเห็นในการจัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤต โดยคณะกรรมการ
ร่วมกันวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลาง สภาพปัญหาจากภาวะวิกฤต จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาที่มีความเหมาะสมกับภาวะ
วิกฤต และส่งเสริมให้ครูเห็นถึงความส าคัญในการน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ โดยให้
ครูผู้สอนแผนการจัดการเรียนรู้ในรูป On Air, Online และ On Hand เพื่อรองรับกับปัญหาในกรณีเปิดเรียน On site 
ไม่ได้ โดยมีการติดตามผลการใช้หลักสูตรเพื่อน ามาปรับปรุงหลักสูตรให้มีความเหมาะสมกับภาวะวิกฤต ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ สถานศึกษาไม่มีหลักสูตรสถานศึกษาที่มีความเหมาะสมในการน าไปจัดการเรียนรู้ในภาวะวิกฤต ครูไม่มีความ
เข้าใจในหลักสูตรสถานศึกษา ไม่ได้จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีความสอดคล้องกับหลักสูตร และไม่มีการปรับปรุง 
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้เหมาะสมกับภาวะวิกฤต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แววตา ชุ่มอิ่ม (2562, น. 89)  
เรื่อง แนวทางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 
พบว่า แนวทางการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ควรมีการจัดประชุมก าหนดขั้นตอนและ
แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดท าหลักสูตรของสถานศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรของสถานศึกษาจัดการเรียนการสอนให้
เช่ือมโยงกับหลักสูตรของสถานศึกษา โดยมีการเชิญวิทยากรหรือผู้เช่ียวชาญด้านการจัดท าหลักสูตรมาให้ความรู้และมี
การประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับครู 
  4.3.3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน มีแนวทางการบริหารงานวิชาการ           
ในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา ดังนี้ สถานศึกษาควรท าแนวปฏิบัติในการวัดผล ประเมินผลของสถานศึกษาให้มีความ
สอดคล้องกับกระทรวงและภาวะวิกฤต โดยส่งเสริมให้ครูจัดท าเครื่องมือวัดผล ประเมินผลด้วยรูปแบบท่ีหลากหลาย 
เพื่อรองรับปัญหาในภาวะวิกฤต เช่น Google Form, ข้อสอบ On Hand เป็นต้น โดยมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลของ
การวัดผล ประเมินผลการจัดการเรียนรู้เพื่อน าไปปรับปรุงเครื่องมือให้ตรงกับสภาพจริงในภาวะวิกฤตมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะ สถานศึกษาไม่มีแนวทางการปฏิบัติในการวัดผล ประเมินผลของสถานศึกษาที่มีความสอดคล้องกับภาวะ
วิกฤต ท าให้ครูผู้สอนไม่สามารถวัดผล ประเมินผลผู้เรียนในวิธีการปกติได้ ต้องมีการปรับเปลี่ยนท าให้ไม่สามารถวัดผล 
ประเมินผลผู้เรียนได้ตรงตามความรู้ของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะนาถ ไชยวุฒิ (2562, น. 75 - 76)  
เรื่อง การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร ส่วนจังหวัดในภาคเหนือ 
พบว่า แนวทางการบริหารงานวิชาการด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 1) สร้างแรง
บันดาลใจให้ครูเห็นความส าคัญในการวัดประเมินผล สนับสนุนให้มีการประเมินประสิทธิภาพของเครื่องมือเพื่อปรับปรุง
เครื่องมือได้อย่างเหมาะสมกับผู้เรียน 2) ส่งเสริมให้ครูมีการวางแผน การออกแบบ การวัดผลและประเมินผลที่เหมาะสม
กับผู้เรียน 3) มีการจัดประชุม อบรมขั้นตอนกระบวนการใช้เครื่องมือใน การวัดผลประเมินผล เพื่อสร้างความเข้าใจ
ให้แก่ครูและสามารถวัดผลประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) มีการดึงโลกออนไลน์มาใช้ในการประเมินประสิทธิภาพ 
  4.3.4 ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีแนวทางการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตของ
สถานศึกษา ดังนี้ สถานศึกษาควรให้ครูเข้าอบรมด้านการผลิตและการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ที่มีความ
เหมาะสมกับภาวะวิกฤตผ่านระบบ Online และให้ครูศึกษาปัญหาของผู้เรียนรายบุคคลที่เกิดจากภาวะวิกฤต        
น าข้อมูลไปใช้ในการจัดท าสื่อเทคโนโลยี เช่น คลิปวีดีโอ, Discord, Google Classroom เป็นต้น โดยส่งเสริมให้
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ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้สื่อเทคโนโลยีหลังจากเสร็จสิ้นการจัดการเรียนรู้ โดยจัดให้มี ชุมชนแห่ง 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อน าผลการประเมินมาปรึกษา ปรับปรุงและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม
กับภาวะวิกฤตมากยิ่งขึ้น โดยมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ เมื่อเกิดปัญหาในภาวะ
วิกฤต ท าให้ส่งผลกระทบต่อการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ โดยครูไม่มีความรู้ ความเข้าใจในการใช้สื่อ
เทคโนโลยี ไม่มีงบประมาณเพียงพอต่อการซื้อหรือสร้างสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ จิราวรรณ รินทรา (2562, น. 115) เรื่อง แนวทางการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของบุคลากรสถานศึกษา
ในอ าเภอสามง่าม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 พบว่า แนวทางการบริหารงาน
วิชาการ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ส่งเสริมให้ครูเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ มีความ
เข้าใจประเภทคุณสมบัติและวิธีการใช้สื่อการเรียนการสอนแต่ละชนิด สามารถผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ สามารถเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีความ
เหมาะสมให้กับผู้เรียน 
 
5. ข้อเสนอแนะ 
 5.1 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  5.1.1 การบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตในด้านการจัดการเรียนการสอน สถานศึกษาควรท าความเข้าใจ
พร้อมทั้งปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการในการจัดการเรียนการสอน โดยมีการประชุม
วางแผน และก าหนดปฏิทินในการด าเนินงานให้สอดคล้องกับภาวะวิกฤต ประสานความร่วมมือจากชุมชนและ
เครือข่ายทางการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน 
  5.1.2 การบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤตในด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
สถานศึกษาจัดท าการของบของครุภัณฑ์และสื่อวัสดุอุปกรณ์ให้เพียงพอต่อความต้องการในการใช้สื่อเทคโนโลยีทาง
การศึกษาในภาวะวิกฤต โดยมีการวางแผนและก าหนดการใช้งบประมาณที่ได้รับในการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี
ใหม้ีความสอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับจากต้นสังกัด 
 5.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  5.2.1 ควรศึกษาการบริหารงานวิชาการในภาวะวิกฤต ในขอบข่ายของการบริหารงานด้านการนิเทศ
การศึกษาและด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาที่สามารถส่งผลกระทบต่อการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา 
  5.2.2 ควรศึกษาการบริหารงานทั่วไปในภาวะวิกฤตของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง 
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