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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาระบบบัญชีการรับเงินและการจ่ายเงินของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง   

ในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  มีระยะเวลาด าเนินการวิจัยระหว่างวันที่ 25 พฤศจิกายน 2565                  
ถึง 25 กรกฎาคม 2566 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก กับประธานและ  
ผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีของสหกรณ์ การศึกษาจากเอกสาร ต ารา เอกสารหลักฐานในการจัดท าบัญชี และคู่มือประกอบการ
ลงบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในการเก็บรวบรวมข้อมูล แล้วน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา 

ผลการวิจัย พบว่า สภาพบริบท มีการจัดท าบัญชีตามระเบียบที่นายทะเบียนสหกรณ์ก าหนด การบันทึกบัญชี   
ด้วยมือ และจึงน าไปบันทึกลงโปรแกรมส าเร็จรูปทางบัญชี ปัญหาการบริหารจัดการด้านระบบบัญชี สหกรณ์ไม่เคยใช้ระบบ
บัญชีการรับเงินและการจ่ายเงินมาก่อน ขาดความรู้เรื่องระบบบัญชีที่ดี ทั้งด้านการบัญชีรับเงินและการจ่ายเงิน ไม่มีผังงาน
ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ท าให้บางครั้งเกิดความสับสน และเกิดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ผู้วิจัยจึงได้ศึกษา 
และพัฒนาระบบบัญชี จ านวน 4 ระบบ ได้แก่ ระบบบัญชีด้านการรับเงิน ประกอบด้วย 1) ระบบการรับเงินค่าหุ้นสมาชิก    
2 ) ระบบการรับช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อที่ดิน และระบบบัญชีด้านการจ่ายเงิน ประกอบด้วย 3) ระบบบัญชีการจ่ายเงิน
ช าระหนี้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) 4) ระบบบัญชีการจ่ายค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ เพื่อให้สอดคล้อง เหมาะสมกับ
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Abstract  

The purpose of this research was to develop the accounting system for receiving and 
disbursement accounting system of cooperatives in Baan Mankong Project, Koh Khwang sub-district, 
Mueang  district, Chanthaburi province. The research period was from 25th  November 2022 to 25th  
July 2023. The study was qualitative research. The in-depth interview was conducted by the 
cooperative's president and individuals responsible for maintaining the cooperative's accounts. The 
data was gathered by documents, textbooks, documents for accounting purposes, and cooperative 
project stable housing accounting manual. For the data collection, the content analysis was 
performed. 
 The research findings indicated that accounting was conducted in accordance with the 
regulations set by the cooperative registrar by manual accounting practices following the regulations 
set by the registrar. These manual records were subsequently transferred into accounting software. 
The issues in accounting management for the cooperative stemmed from a lack of prior experience 
in using income and expenditure accounting systems. There was a deficiency in knowledge regarding 
proper accounting systems, both income and expenditure. Additionally, there was a lack of empirical 
process flowcharts, leading to occasional confusion and error in task execution. The study was 
conducted and developed in terms of 4 accounting systems: 1) the receipt accounting system, 
concluding: 1.1 member share capital receipt system, and 1.2 rental payment receipt system for land 
leasing, and 2) the disbursement accounting system, concluding 2.1 debt repayment accounting 
system for members, and 2.2  public utility expenses payment accounting system. These systems 
were suitable to align the operational characteristics of the cooperatives. These were designed for 
practical usability. The implementation was expected to reduce error in task execution within the 
aforementioned accounting system. 
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1.  บทน า  
 1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของงานวิจัย  
       ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการพัฒนาจากพื้นฐานที่เป็นประเทศเกษตรกรรมสู่การเปลี่ยนแปลงเป็นชุมชนเมือง 
เกิดการอพยพ เกิดการสร้างชุมชนเมืองที่ขยายตัวอย่างรวดเร็วส่งผลให้ไม่มีแผนรองรับปัญหาการเหลื่อมล้ าใน           
การกระจายรายได้ เกิดปัญหาความยากจนมากขึ้น รวมถึงความไม่เท่าเทียมกันในการบริหารจัดการขั้นพื้นฐาน ท าให้
ประชาชนท่ีอพยพเข้าเมืองไม่มีที่อยู่อาศัยที่มั่นคงและถูกต้อง ส่วนที่มีอยู่แล้วมักเป็นสัญญาเช่าระยะสั้นหรือช่ัวคราวท า
ให้เกิดปัญหาการไล่ที่อยู่เสมอ โอกาสในการสร้างความมั่นคงในการตั้งถิ่นฐาน และการมีชีวิตของครอบครัวคนจนในเมือง
เป็นไปตามยถากรรม ต้องท างานหนักมากขึ้น หาเช้ากินค่ า การเจริญเติบโตของเมืองได้ก่อให้เกิดความแออัด ความเสื่อม
โทรมของสิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิดปัญหาชุมชนแออัด การบุกรุก การจัดกระจายในเมือง โดยเฉพาะกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลและเมืองต่าง ๆ ทั่วไป (กรมธนารักษ์. ส านักบริหารที่ราชพัสดุกรุงเทพมหานคร, 2557, น.1) จากปัญหา
ดังกล่าวข้างต้น รัฐบาลจึงมีนโยบายที่เน้นในการแก้ไขปัญหาความมั่นคงในเรื่องที่อยู่อาศัย และสร้างโอกาสการ พัฒนา
ในชุมชนแออัดทั่วประเทศ ให้ชุมชนเป็นแกนหลักในการร่วมกันคิด ร่วมกันท า ร่วมกันกับภาคีต่าง ๆ ในท้องถิ่น          
โดยอนุมัติ “โครงการบ้านมั่นคง” รับผิดชอบด าเนินการโดยสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) (องค์การมหาชน) 
กระทรวงการพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์โดยรัฐจะอุดหนุนงบประมาณค่าพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและ
สิ่งแวดล้อม แก่ชุมชน เงินทุนเพื่อจัดหาที่ดินปลูกสร้างบ้านพักอาศัย และเงินทุนเพื่อก่อสร้าง บ้านพักอาศัย ซึ่งนอกจาก
จะเน้นการสร้างความมั่นคงในเรื่องที่อยู่อาศัย ยังมุ่งสร้างสังคมชุมชนที่มั่นคงเข้มแข็ง ด้านสังคมและเศรษฐกิจแก่ชุมชน
อย่างยั่งยืน (ส านักงานสหกรณ์จังหวัดนครศรีธรรมราช, 2563, น.1) 
  สหกรณ์โครงการหมู่บ้านมั่นคงเกิดขึ้นจากการรวมตัวของกลุ่มผู้ที่อยู่อาศัยในชุมชนเดียวกัน และได้จดทะเบียน
เป็นนิติบุคคลต่อนายทะเบียนสหกรณ์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ด าเนินกิจกรรมร่วมกันและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
สหกรณ์โครงการบ้านมั่นคงมีฐานะเป็นนิติบุคคลโดยได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลในการพัฒนาที่อยู่อาศัยให้กับผู้มี
รายได้น้อยในเขตชุมชนตามโครงการบ้านมั่นคงเพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคม ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของสมาชิกให้ดีขึ้น โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความมั่นคงใน              
การครอบครองที่ดินส าหรับการอยู่อาศัย และพัฒนาระบบสาธารณูปโภค ที่อยู่อาศัย การพัฒนาองค์กรและชุมชนใน        
ด้านอื่น ๆ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม สวัสดิการ และช่วยยกฐานะความเป็นอยู่ของสมาชิกให้ดีขึ้น นอกจากนั้น สหกรณ์
โครงการบ้านมั่นคงยังมีหน้าที่ในการจัดท าบัญชี ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ว่าด้วยการบัญชีของสหกรณ์        
พ.ศ.2560 ซึ่งสหกรณ์ต้องจัดท าบัญชีและงบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและมาตรฐานการ
บัญชี แสดงข้อมูลเกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน กระแสเงินสดที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ
ของผู้ใช้งบการเงิน รวมถึงจัดให้งบการเงินได้รับการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบบัญชีภายใน 150 วันนับแต่วันปิดบัญชี 
และเก็บรักษาบัญชี เอกสารประกอบการลงบัญชีไว้ท่ีส านักงานสหกรณ์ เนื่องจากในการการจัดท าบัญชีนั้นเป็นเครื่องมือ
ที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลทางการเงินมาจัดท าในรูปแบบของเอกสาร รายงานพิเศษต่าง ๆ และรายงานทางบัญชีหรืองบ
การเงิน  ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการบริหารสหกรณ์ ข้อมูลทางการบัญชีจะมีการรวบรวม จัดเตรียม และผ่านขั้นตอนต่าง ๆ 
มากมายในรูปแบบที่เรียกว่า ระบบบัญชี (Accounting Systems) ซึ่งหมายถึงระบบบริหารจัดการข้อมูลทางการเงิน 
และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน การรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยของข้อมูล การก ากับดูแลกิจการ และการตัดสินใจของผู้บริหารและผู้มีส่วนได้เสียหลัก โดยครอบคลุม
ตั้งแต่กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล การบันทึกข้อมูล การประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูล การจัดท ารายงาน 
รวมถึงจัดท ารายงานและการเปิดเผยข้อมูลเพื่อความยั่งยืน การใช้งาน การสื่อสารข้อมูล  ตลอดจนการจัดเก็บข้อมูล          
การท าลายข้อมูล และการติดตามตรวจสอบการจัดการและการใช้ข้อมูล (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2566) 
โดยเฉพาะระบบบัญชีเกี่ยวกับการรับเงินและระบบบัญชีการจ่ายเงิน ซึ่งเป็นระบบที่มีรายการค้าเกิดขึ้นเป็นจ านวนมาก 
สหกรณ์จึงต้องค านึงถึงตัวเงินสดที่มีอยู่เป็นส าคัญ ท้ังนี้เพราะเงินท่ีได้รับจากการรับและจ่ายจะอยู่ในรูปของสินทรัพย์ที่ใช้
เป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยน ส าหรับใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนในการด าเนินงาน ดังนั้น สหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง       
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ควรมีการวางแผนระบบบัญชีรับเงินและการจ่ายเงินอย่างรัดกุม ป้องกัน มิให้เกิดการรั่วไหลหรือทุจริตเกิดขึ้น มีการเก็บ
รักษาไว้อย่างปลอดภัย ประกอบกับงานวิจัยของ วิชิต เอียงอ่อน และคณะ (2563, 48-57) ได้ศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัญหา
การจัดท าบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง พบว่า สหกรณ์ขาดการวางแผนการท างานที่ ดี การบันทึกบัญชีของ
สหกรณ์ไม่เป็นปัจจุบันและน าส่งงบการเงินไม่ทันตามเวลาที่กฎหมายก าหนด เจ้าหน้าที่บัญชีของสหกรณ์ส่วนใหญ่ไม่ได้
จบทางด้านการบัญชีโดยตรงและขาดประสบการณ์การท างานด้านการบัญชี ซึ่งปัญหาดังกล่าวเกิดจากการที่สหกรณ์ไม่มี
ระบบบัญชีที่สมบูรณ์ ท าให้การจัดท าบัญชีไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ รวมถึงระบบบัญชีการรับเงินและการจ่ายเงินด้วย 
  จากเหตุผลดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับ “การพัฒนาระบบบัญชีรับเงินและระบบบัญชีจ่ายเงิน
ของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี” เพื่อพัฒนารูปแบบระบบบัญชีการรับ
เงินและระบบบัญชีการจ่ายเงินท่ีเหมาะสมกับการด าเนินงานของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ท าให้การด าเนินงานทางด้าน
บัญชีด้านการรับเงินและการจ่ายเงินมีคุณภาพ รวมถึงการน าระบบบัญชีที่พัฒนาดังกล่าว น าไปใช้ประกอบการตัดสินใจ การ
วางแผน และการบริหารงาน มีความน่าเชื่อถือ และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถน าผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้กับ
สหกรณ์อื่น ๆ ที่มีรูปแบบการบริหารงานแบบเดียวกันให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพื่อพัฒนาระบบบัญชีดา้นการรบัเงินและการจ่ายเงินของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง 
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี

1.3 ขอบเขตของการวิจัย  
1.3.1 ขอบเขตด้านเวลา ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยระหว่างวันที ่25 พฤศจิกายน 2565 – 25 กรกฎาคม 2566 
1.3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบัญชีรับเงินและระบบบัญชีจ่ายเงิน

ของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี เพื่อการพัฒนาระบบบัญชีการรับเงิน
และการจ่ายเงินของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง เพื่อน าไปสู่การพัฒนาระบบบัญชีที่เหมาะสม ผู้วิจัยเลือกศึกษาระบบบัญชีที่
ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการรับเงินและการจ่ายเงิน ซึ่งเป็นระบบที่มีรายการค้าเกิดขึ้นมาก โดยได้ก าหนดขอบเขตเนื้อหา        
ที่จะศึกษา ประกอบด้วย 1) ระบบบัญชีการรับเงิน ระบบที่จะศึกษา คือ 1.1) ระบบการรับเงินค่าหุ้นจากสมาชิก 1.2) ระบบ
การรับช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อที่ดิน และ 2) ระบบบัญชีการจ่ายเงิน ระบบที่จะศึกษา คือ 2.1) ระบบการจ่ายเงินช าระหนี้
สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) และ 2.2) ระบบการจ่ายเงินค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ 

1.3.3 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ สหกรณ์โครงการบ้านมั่นคงในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง 
จังหวัดจันทบุรี จ านวน 4 แห่ง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง คือ ผู้ด ารงต าแหน่ง
ประธานสหกรณ์และผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชี ทั้ง 4 แห่ง ๆ ละ 2 คน รวมทั้งสิ้น 8 คน 

1.3.4 ขอบเขตด้านสถานท่ี คือ สหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี   
4 แห่ง ประกอบด้วย สหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคงร่วมใจพัฒนา จ ากัด  สหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคงรุ่งเรืองพัฒนา จ ากัด  
สหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคงเสม็ดงาม จ ากัด และสหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคงศิริธรรม จ ากัด 
  1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
       กรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบบัญชีรับเงินและระบบบัญชีจ่ายเงินของสหกรณ์โครงการ
บ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี ผู้วิจัยเริ่มจากศึกษาเกี่ยวกับข้อมูลปัญหาของระบบบัญชี
การรับเงินและการจ่ายเงินของสหกรณ์ เพื่อทราบถึงข้อมูลปัญหาในการใช้งานระบบบัญชี และน าข้อมูลที่ได้รับมา
วิเคราะห์เพื่อน าไปสู่การพัฒนาระบบบัญชี ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
2. วิธีด าเนินการวิจัย  
     2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
     การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์
แบบเชิงลึก (In –depth Interview) ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์สามารถตอบแบบสัมภาษณ์ได้อย่าง      
เป็นอิสระ โดยแบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี ้

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
ส่วนท่ี 2 ข้อมูลด้านสภาพบริบทการจัดท าบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบล เกาะขวาง 

อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาระบบบัญชี 4 ระบบ ประกอบด้วย ระบบบัญชีการรับเงิน 2 ระบบ             

คือ 1) ระบบการรับเงินค่าหุ้นจากสมาชิก 2) ระบบการรับช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อท่ีดิน และระบบบัญชีการจ่ายเงิน        
2 ระบบ คือ 1) ระบบการจ่ายเงินช าระหนี้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) และ 2) ระบบการจ่ายเงินค่าสาธารณูปโภค
ต่าง ๆ ของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 

ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับระบบบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง 
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 2.2 การสร้างเคร่ืองมือวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ โดยมีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือในการวิจัย ดังนี้ 
  2.2.1 ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพบริบทการจัดท าบัญชี ระบบบัญชีด้านการรับเงิน
และการจ่ายเงิน พร้อมท้ังศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับขอบข่ายงานวิจัย 

ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปญัหาระบบบัญชีการรับเงินและการจ่ายเงินของสหกรณโ์ครงการบ้าน
มั่นคงในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  

พัฒนาระบบบัญชี 

ระบบบัญชีดา้นการรับเงิน ประกอบด้วย 
1.การรับเงินค่าหุ้นสมาชิก 
2.การรับช าระหนี้จากการใหเ้ช่าซือ้ท่ีดิน 

  

ระบบบัญชี ด้านการจ่ายเงิน ประกอบด้วย 
1.การจ่ายช าระหนี้ สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน 
(พอช.) 
2.การจ่ายค่าสาธารณูปโภคตา่ง ๆ 

ระบบบัญชีที่พัฒนาของสหกรณ ์
โครงการบ้านมั่นคง 
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  2.2.2 ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ร่างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการพัฒนาระบบบัญชีรับเงินและระบบบัญชี
จ่ายเงิน โดยใช้ค าที่กะทัดรัด ชัดเจนและเข้าใจง่าย 
  2.2.3 หลังจากสร้างแบบสัมภาษณ์เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ฉบับร่างพร้อมแนบแบบประเมินไปให้
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 4 ท่าน ซึ่งมีความรู้และประสบการณ์ทางด้านท่ีจะท าการศึกษาพิจารณาข้อค าถามในการสัมภาษณ์      
ในการลงความเห็นและให้คะแนน ข้อค าถามว่าตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัย แล้วหาค่า IOC (Item Objective 
Congruence) และความเหมาะสมของค าถาม โดยดัชนีความสอดคล้องที ่1.00 และน าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจาก
ผู้เช่ียวชาญเสนอเพื่อขอจริยธรรมมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ได้รับการรับรองจริยธรรม
เมื่อวันที ่    23 มิถุนายน 2566 
 2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัย ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 แหล่ง ประกอบด้วย แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ 
(Primary Data) ได้แก่ ลงพื้นที่เพื่อท าการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-dept interview) กับผู้ด ารงต าแหน่งประธานสหกรณ์
และผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชี เพื่อศึกษาเกี่ยวกับข้อมูลสภาพบริบทการจัดท าบัญชี และข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาระบบบัญชี          
การรับเงินและการจ่ายเงิน ของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี และ         
2) แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ต ารา และเอกสารหลักฐานในการจัดท าบัญชี
คู่มือประกอบการลงบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ตลอดจนงานวิจัยของ วิชิต เอียงอ่อน และคณะ (2563) ที่ได้ศึกษา
เรื่อง แนวทางการพัฒนาความรู้ด้านการจัดท าบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง จังหวัดจันทบุรี และน าข้อมูลที่ได้รับมา
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อสรุปข้อมูลที่ได้รับ และน าไปสู่การพัฒนาระบบบัญชีให้สอดคล้อง เหมาะสม        
กับการด าเนินงานของสหกรณ ์
 2.4 ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
  ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ดังนี ้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยประสานงานกับสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคงทั้ง 4 แห่ง และขอหนังสือราชการจากคณะ
วิทยาการจัดการ เพื่อด าเนินการลงพื้นที่สัมภาษณ์ กับประธานสหกรณ์และผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีของสหกรณ์ เพื่อศึกษา
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพบริบทการจัดท าบัญชี ข้อมูลปัญหาเกี่ยวกับระบบบัญชีการรับเงินและระบบบัญชี            
การจ่ายเงินท่ีใช้ในปัจจุบัน เพื่อน าข้อมูลที่ได้รับไปวิเคราะห์และพัฒนาในระบบบัญชีดังกล่าวให้เหมาะสมกับสหกรณ์ 
  ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาระบบบัญชีที่เหมาะสมกับการด าเนินงานของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง 
  ขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยน าระบบบัญชีการรับเงินและระบบบัญชีการจ่ายเงิน ทั้ง 4 ระบบ ที่พัฒนาขึ้น ไปให้ผู้เช่ียวชาญ 
3  ท่านเพื่อท าการตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของระบบบัญชีดังกล่าว ประกอบด้วย 1) ระบบบัญชีการรับเงินที่พัฒนา 
คือ 1.1) ระบบการรับเงินค่าหุ้นจากสมาชิก 1.2) ระบบการรับช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อที่ดิน  และ 2) ระบบบัญชี          
การจ่ายเงินท่ีพัฒนาคือ 2.1) ระบบการจ่ายเงินช าระหนี้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) และ 2.2) ระบบการจ่ายเงิน      
ค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ ก่อนน าไปมอบให้กับสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคงเพื่อใช้งานจริง 

ขั้นตอนที่ 4 ผู้วิจัยน าระบบบัญชีที่ผ่านการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญ และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ หลังจากนั้น
น าไปจัดท าเป็นคู่มือ เพ่ือน าไปมอบให้กับสหกรณ์ต่อไป 
 
3.  สรุปผลการวิจัย  
 3.1 ผลจากการสัมภาษณ์สภาพบริบทการจัดท าบัญชี ข้อมูลปัญหาระบบบัญชีของสหกรณ์ สัมภาษณ์จากผู้ด ารง
ต าแหน่งประธานและผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ทั้ง 4 แห่ง และน ามาสรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ในลักษณะภาพรวมแต่ละสหกรณ์ ดังนี้ 
  3.1.1 สหกรณ์ที่ 1 (ช่ือสมมติ)  พบว่า สหกรณ์เป็นสหกรณ์เกี่ยวข้องกับการจัดหาและพัฒนาที่ดิน ให้สมาชิกเช่า
หรือเช่าซื้อเพื่อน าไปก่อสร้าง อาคาร บ้านเรือน ที่อยู่อาศัย ตลอดจนจัดหาอุปกรณ์ที่ เหมาะสมมีการบริหารจัดการโดยมี
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ประธานสหกรณ์เป็นผู้บริหารงาน มีผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชี เป็นผู้ด าเนินการเกี่ยวกับงานการบัญชี การเงินของสหกรณ์ และ
น าเสนอต่อประธานสหกรณ์ ก่อนที่จะน าส่งข้อมูลทางการเงินให้หน่วยงานภายนอก การบันทึกบัญชีด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ 
เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปที่ได้รับมาจากสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) สภาพปัญหา พบว่า สหกรณ์ไม่มีการแสดงเอกสาร
ของผังโครงสร้างสหกรณ์ที่ชัดเจน แต่เรื่องด้านการบัญชีและการเงินนั้น สหกรณ์ไม่เคยใช้เกี่ยวกับระบบบัญชีการรับเงินและ
การจ่ายเงินมาก่อน ท าให้บางครั้งการปฏิบัติงานจึงเกิดความสับสน ดังนั้น สิ่งที่ต้องการพัฒนา คือ อยากให้มีการจัด
โครงสร้างองค์กรที่มีการก าหนดหน้าที่อย่างชัดเจน รวมถึงขั้นตอนในการปฎิบัติงานในระบบบัญชีดังกล่าว เพื่อการปฏิบัติงาน
ที่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
  3.1.2 สหกรณ์ที่ 2 (ช่ือสมมติ) พบว่า สหกรณ์มีการจัดท าบัญชี สมาชิกในกลุ่มเป็นผู้ท ากันเอง และไม่ได้จบทาง
สายการบัญชีโดยตรง การจัดท าบัญชีด้วยมือ และน าข้อมูลบัญชีมาลงในโปรแกรม Microsoft Excel เช่น บัญชีเงินสด 
บัญชีแยกประเภท และงบทดลอง ฯลฯ เท่านั้น ไม่สามารถปิดบัญชีเองได้ และการสรุปผลการด าเนินงานในรูปของ       
งบแสดงฐานะการเงิน และงบก าไรขาดทุนประจ าปี ไม่สามารถท าได้ แต่จะมีเจ้าหน้าที่จากกรมตรวจสอบบัญชีเป็น
ผู้ด าเนินการปิดบัญชีให้ และสหกรณ์ยังไม่มีระบบัญชีที่ดี ทั้งระบบบัญชีด้านการรับเงินและการจ่ายเงิน ท าให้
กระบวนการและขั้นตอนในการปฎิบัติงานทางด้านบัญชียังไม่เป็นระบบเท่าที่ควร 
       3.1.3 สหกรณ์ที่ 3 (ช่ือสมมติ) พบว่า สหกรณ์มีการจัดท าบัญชีตามแบบและรายการตามที่นายทะเบียน
สหกรณ์ก าหนด และมีการเก็บรักษาเงินสด เอกสารประกอบการลงบัญชีเป็นไปตามความเป็นจริงตามข้อบังคับของ
สหกรณ์ และมีการจัดท างบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนพร้อมรายละเอียด แต่การน าส่งงบการเงินบางครั้งไม่ทัน
ตามเวลาที่กฎหมายก าหนด แต่สิ่งที่ท าเกี่ยวกับระบบบัญชีและยังไม่เป็นระบบเท่าที่ควร ทั้งด้านการรับเงิน เช่น การรับ
เงินค่าหุ้นสมาชิก  การรับช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อที่ดิน และการจ่ายเงินของสหกรณ์ เช่น การจ่ายช าระหนี้สถาบัน
พัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.)  การจ่ายค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ ไม่มีคู่มือในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เจ้าหน้าที่บัญชีของ
สหกรณ์มีเพียงคนเดียว  เนื่องจากขาดงบประมาณในการจ้างและการได้รับค่าจ้างที่ต่ ากว่าที่ควร สิ่งที่ทางสหกรณ็
ต้องการ คือ คู่มือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของระบบบัญชีดังกล่าว 
  3.1.4 สหกรณ์ที่ 4 (ช่ือสมมติ) พบว่า สหกรณ์มีการจัดท าบัญชีตามระเบียบของนายทะเบียนสหกรณ์ มีการลงบัญชี
โดยใช้โปรแกรมระบบบัญชี GL ของกรมตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ โดยมีเจ้าหน้าที่จากกรมตรวจสอบบัญชีเป็นผู้ให้ค าแนะน า 
และมีการรายงานผลทุกสิ้นเดือนต่อประธานสหกรณ์ ในช่วงปีแรกไม่สามารถจัดท างบการเงินได้ทันตามเวลาที่ก าหนด และ
เจ้าหน้าที่บัญชีของสหกรณ์ไม่ได้จบทางด้านบัญชีมาโดยตรง และขาดประสบการณ์ในด้านการจัดท าบัญชี สหกรณ์ไม่เคยใช้
ระบบบัญชีการรับเงินและการจ่ายเงินมาก่อน ดังนั้น สิ่งที่สหกรณ์ต้องการให้พัฒนาคือ อยากให้มีการระบบบัญชีการรับเงิน
และการจ่ายเงินของสหกรณ์ เนื่องจากจะได้ทราบขั้นตอนในการปฏิบัติงาน และลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน เพื่อให้
การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
  จากการลงพื้นที่สัมภาษณ์ประธานสหกรณ์และผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีของสหกรณ์ตามแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัย
ก าหนดขึ้นทั้ง 4 แห่ง สามารถสรุปสภาพปัญหา ได้ดังตารางที่ 1   
ตารางที่ 1  สรุปข้อมูลปัญหาที่พบเกี่ยวกับระบบบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ทั้ง 4 แห่ง  

สหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง สภาพปัญหา 
1.สหกรณ์ที่ 1 (ช่ือสมมติ) ไม่มีการแสดงผังโครงสร้างและก าหนดหน้าที่ที่ชัดเจน รวมถึงไม่มีการใช้ระบบบัญชี

การรับเงินและการจ่ายเงิน ท าให้บางครั้งเกิดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงานได้ 
2.สหกรณ์ที่ 2 (ช่ือสมมติ) ไม่สามารถด าเนินการปิดบัญชีประจ าปีได้ สหกรณ์ยังไม่มีระบบัญชีที่ดี ทั้งด้าน       

การรับเงินและการจ่ายเงิน ท าให้ข้อมูลขั้นตอนระบบบัญชีในการด าเนินงานไม่
สมบูรณ์ 

3.สหกรณ์ที่ 3 (ช่ือสมมติ) มีการน าระบบบัญชีมาใช้ในการปฏิบัติงาน แต่ยังไม่เป็นระบบเท่าที่ควร ทั้งด้าน          
การรับเงินและการจ่ายเงิน รวมถึงไม่มีคู่มือการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 
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สหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง สภาพปัญหา 
4.สหกรณ์ที่ 4 (ช่ือสมมติ)   เจ้าหน้าท่ีบัญชีไม่ได้จบทางด้านบัญชีมาโดยตรง สหกรณ์ไม่เคยใช้ระบบบัญชีการรับ

เงินและการจ่ายเงินมาก่อน และไม่มีคู่มือการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 
 
 3.2 ข้อมูลผลการพัฒนาระบบบัญชีของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขตต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
หลังจากที่ผู้วิจัยได้ท าการลงพื้นที่ศึกษาสภาพบริบทการจัดท าบัญชี ข้อมูลปัญหาเกี่ยวกับระบบบัญชี ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้
รับมาปรับปรุงพัฒนาระบบบัญชีบัญชีที่จ าเป็นและเหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง จ านวน      
4 ระบบ คือ 1) ระบบการรับเงินค่าหุ้นสมาชิก 2) ระบบการรับช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อท่ีดิน 3) ระบบบัญชีการจ่ายเงิน
ช าระหนี้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) และ 4) ระบบการจ่ายค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ ของสหกรณ์ เนื่องจากเป็นระบบ
ที่มีรายการค้าเกิดขึ้นบ่อยครั้ง และเป็นระบบบัญชีพื้นฐานของสหกรณ์ โดยน าไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลระบบบัญชีก่อนอีกครั้ง และน ามาเขียนเป็นขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อความสะดวกต่อการน าไปใช้และเข้าใจง่ายต่อ
การน าไปใช้งาน โดยมีรายละเอียดแต่ละระบบที่พัฒนา ดังนี ้

3.2.1 ระบบบัญชีด้านการรับเงิน ประกอบด้วย 
   1) ผังงานระบบบัญชีการรับเงินค่าหุ้นสมาชิก  ดังภาพที่ 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ผังงานระบบบัญชีการรบัเงินค่าหุ้นสมาชิก 

จุดเริม่ต้น  

คณะกรรมการมีมติรับเป็น
สมาชิกสหกรณ ์

สมาชิกช าระเงินค่าหุ้น
สมาชิกให้ฝ่ายการเงิน 

 

ฝ่ายการเงินรับเงินค่าหุ้น
สมาชิกพร้อมออก

ใบเสร็จรับเงิน 3 ฉบับ 
 

ฝ่ายการเงินกรอก
รายละเอียดหุ้นสมาชิก 

ฝ่ายบัญชีตรวจสอบเอกสาร
และบันทึกบัญชี   

ต้นฉบับใบเสร็จรับเงิน 

ส าเนาฉบับท่ี 1 

ส าเนาฉบับท่ี 2 

สมาชิกเก็บไว้เป็น
หลักฐาน 

ส่งให้ฝ่ายบญัชี 

เก็บไว้เป็นหลักฐาน 

น าเงินสดเข้าตู้เซพนริภัย
ทันท ี

สิ้นวัน 
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   ขั้นตอนการปฏิบตัิเกี่ยวผังงานระบบบัญชีการรับเงินค่าหุ้นสมาชิก สรุปได้ดังนี ้
1.1) ตามระเบียบของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง เมื่อคณะกรรมการด าเนินงานได้ลงมติรับเข้าเป็น

สมาชิกแล้ว สมาชิกจะต้องน าเงินมาช าระค่าหุ้นในการเป็นสมาชิกของสหกรณ์ 
1.2) ฝ่ายการเงินจัดท าใบเสร็จรับเงินจ านวน 3 ฉบับ โดยต้นฉบับใบเสร็จรับเงินให้สมาชิกเก็บไว้

เป็นหลักฐาน ส าเนาฉบับที่ 1 ส่งให้เจ้าหน้าที่บัญชี และส าเนาฉบับที่ 2 ติดไว้ในเล่มเพื่อเป็นหลักฐานการรับเงิน 
1.3) ฝ่ายการเงินกรอกรายละเอียดค่าหุ้นของสมาชิกลงในสมุดคู่มือประจ าตัวสมาชิก และบันทึก

รายการในทะเบียนสมาชิกและการถือหุ้น และให้สมาชิกท าการลงช่ือในทะเบียนของสมาชิกด้วย 
1.4) ฝ่ายการเงินส่งเอกสารให้ฝ่ายบัญชี ๆ จะตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารอีกครั้ง และจัดท า

ใบส าคัญรับเงินแนบไว้ข้างหน้า ส าเนาใบเสร็จรับเงินฉบับที่ 1 ทั้งหมดที่ฝ่ายการเงินส่งให้ และก่อนน าไปเก็บรวบรวมไว้
ในแฟ้มเอกสารเรียงตามล าดับวันท่ี จะท าการบันทึกบัญชีในสมุดเงินสด และผ่านรายการไปยังบัญชีแยกประเภทท่ัวไป  

1.5) เมื่อสิ้นวันจะต้องมีการตรวจนับเงินสด และน าเงินสดเข้าเก็บในตู้เซฟนิรภัย โดยกุญแจจะอยู่ที่
ประธานสหกรณ์ (ประธานสหกรณ์ต้องไม่ทราบรหัสตู้เซพนิรภัย) โดยจะต้องลงลายมือช่ือก ากับไว้ให้เรียบร้อย และน า
เงินสดไปฝากธนาคารทันทีในวันถัดไป  

1.6) เอกสารและสมุดบัญชีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของสมาชิก สมุดทะเบียน
สมาชิก สมุดคู่มือสมาชิก ใบเสร็จรับเงินรับ ใบส าคัญรับเงิน สมุดเงินสด และใบตรวจนับเงินสดประจ าวัน เป็นต้น 

2) ผังงานระบบบัญชีการรับเงินช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อที่ดิน ดังภาพที่ 3  
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3  ผังงานการรับเงินช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อท่ีดิน 

ต้นฉบับใบเสร็จรับเงิน 

ส าเนาฉบับท่ี 1 

ส าเนาฉบับท่ี 2 

จุดเริม่ต้น  

 ฝ่ายสินเช่ือตรวจสอบความถูกต้อง
จ านวนเงินท่ีสมาชิกผู้กูต้้องช าระ ออกใบแจ้งหนี้ให้กับผู้กู้ 

สมาชิกช าระเงินให้ฝ่ายการเงิน  
ตามใบแจ้งหนี ้

 

ฝ่ายการเงินรับเงินและออก
ใบเสร็จรับเงินจ านวน 3 ฉบับ 

ฝ่ายการเงินลงรับช าระเงินในสมดุคู่
บัญชีเงินกู้สมาชิก 

ฝ่ายบัญชีตรวจสอบเอกสารและบนัทึก
บัญช ี  

น าเงินเข้าตู ้
เซพนิรภัยทันที 

สมาชิกเก็บไว้เป็น
หลักฐาน 

ส่งให้ฝ่ายบญัช ี

เก็บไว้เป็นหลักฐาน 
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   ขั้นตอนการปฏิบตัิเกี่ยวผังงานระบบบัญชีการรับเงินช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อท่ีดิน สรุปได้ดังนี ้
2.1) ฝ่ายสินเช่ือตรวจสอบจ านวนเงินต้น พร้อมดอกเบี้ย และค านวณค่าปรับกรณีสหกรณ์เรียก

เก็บค่าปรับหากสมาชิกผิดนัดช าระเงินกู้ และออกใบแจ้งหนี้ให้กับผู้กู้  
2.2) สมาชิกผู้กู้น าเงินสด และสมุดคู่มือสมาชิกมาช าระเงิน ที่ฝ่ายการเงิน 
2.3) ฝ่ายการเงิน รับเงินพร้อมออกใบเสร็จรับเงินแก่ผู้กู้จ านวน 3 ฉบับ โดยต้นฉบับใบเสร็จรับเงินมอบให้

สมาชิกไว้เพื่อเป็นหลักฐานการช าระเงิน และลงรายการรับช าระเงินในสมุดคู่บัญชีเงินกู้ของสมาชิก แล้วคืนสมาชิก ผู้กู้ ส าเนา
ใบเสร็จฉบับที่ 1 ส่งให้เจ้าหน้าที่บัญชี ส าเนาฉบับที่ 2 ติดเล่มไว้เพื่อเป็นหลักฐานการรับเงิน 

2.4) เมื่อสิ้นวัน ฝ่ายบัญชีรวบรวมส าเนาใบเสร็จรับเงินฉบับที่ 1 ทั้งหมด และจัดท าใบส าคัญรับแนบไว้
ข้างหน้า และก่อนที่จะน าไปรวบรวมไว้ในแฟ้มเอกสารเรียงตามล าดับ เลขที่ใบส าคัญ และบันทึกรายการรับเงินในสมุดเงินสด 

2.5)  เมื่อสิ้นวันจะต้องน าเงินสดเข้าตู้เซพนิรภัย และน าเงินสดเข้าฝากธนาคารทันทีในวันรุ่งขึ้น 
2.6)  เอกสารและสมุดบัญชีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  ใบแจ้งหนี้เงินกู้ สมุดคู่มือสมาชิก ใบเสร็จรับเงิน 

ใบส าคัญรับเงิน และสมุดเงินสด เป็นต้น 
3.2.2 ระบบบัญชีการจ่ายเงิน ประกอบด้วย 

3) ผังงานระบบบัญชีการจ่ายเงินช าระหนีส้ถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) ดังภาพที่ 4 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 ผังงานระบบบัญชีการจา่ยเงินช าระหนีส้ถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) 
 
 
 

 

ประธานตรวจสอบ และลงลายมือช่ือ
อนุมัติ และส่งกลับใหฝ้่ายการเงิน 

ต้นฉบับใบโอนเงินธนาคาร 

ส าเนาใบโอนเงินธนาคาร ฉบับท่ี 1 

ส าเนาใบโอนเงินธนาคาร ฉบับท่ี 2 

สมาชิกผู้กู้แต่ละรายน าเงินมา
ช าระให้สหกรณ ์

ฝ่ายการเงินตรวจสอบจ านวนเงิน
ที่ได้รับช าระ และจ านวนเงินที่

ต้องจ่ายช าระหนี้ให้ พอช. 

ฝ่ายการเงินจัดท าเอกสารใบส่ง
เงิน และใบโอนช าระหนี้ให้ พอช.

จ านวน 3 ฉบับ 

ฝ่ายบัญชีตรวจสอบข้อมูลทั้งหมด 
จัดท าใบส าคญัจ่ายเงิน 

และบันทึกบัญชี 

ส่งให้ธนาคารพร้อม
จ านวนเงินท่ีช าระหนี ้

ส่งให้ฝ่ายบญัช ี

เก็บไว้เป็นหลักฐาน 

จุดเริม่ต้น  
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   ขั้นตอนการปฏิบัติเกี่ยวผังงานระบบบัญชีการจ่ายเงินช าระหนี้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) สรุป
ได้ดังนี้ 

3.1) สมาชิกแต่ละรายน าเงินมาช าระหนี้ให้กับฝ่ายการเงินสหกรณ์ 
3.2) ฝ่ายการเงินรวบรวมจ านวนเงิน ตรวจสอบความถูกต้องของจ านวนเงินที่ได้รับช าระจากสมาชิก

แต่ละราย     และจ านวนเงินท่ีต้องจ่ายช าระหนี้ให้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) และส่งให้ประธานตรวจสอบและ
ลงลายมือช่ืออนุมัติ เมื่อประธานสหกรณ์ลงช่ืออนุมัติก็จะให้ฝ่ายการเงิน เพื่อด าเนินการขั้นต่อไป 

3.3) เมื่อได้รับอนุมัติฝ่ายการเงินจะด าเนินการจัดท าเอกสารใบส่งเงินให้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน 
(พอช.) และจัดท าใบโอนเงินผ่านธนาคารช าระหนี้ให้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) จ านวน 3 ฉบับ ต้นฉบับใบโอน
เงินจะให้กับธนาคารพร้อมกับเงินท่ีต้องช าระหนี้ ส าเนาฉบับท่ี 1 ส่งให้ฝ่ายบัญชี และส าเนาฉบับท่ี 2 เก็บไว้เป็นหลักฐาน            
โดยการช าระหนี้สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) นั้นจะท าในภาพรวมในทุก ๆ สิ้นเดือน 

3.4) เมื่อสิ้นวัน ฝ่ายบัญชีรวบรวมส าเนาใบโอนเงินช าระหนี้ฉบับที่ 1  และจัดท าใบส าคัญจ่ายเงิน
แนบไว้ข้างหน้า ก่อนท่ีจะน าไปรวบรวมไว้ในแฟ้มเอกสารเรียงตามล าดับ เลขท่ีใบส าคัญจ่าย และบันทึกรายการจ่ายเงิน 

3.5) เอกสารและสมุดบัญชีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ สมุดคู่มือสมาชิก ใบน าส่งเงินที่ผ่านการอนุมัติจาก
ประธาน ใบโอนเงินผ่านธนาคาร ใบส าคัญจ่ายเงิน และสมุดเงินสด เป็นต้น 

4)  ผังงานระบบบัญชีการจ่ายค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ ดังภาพที่ 5 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                      
ภาพที่ 5 ผังงานระบบบัญชีการจา่ยค่าสาธารณปูโภคต่าง ๆ 

 
 
 

จุดเริม่ต้น  

ฝ่ายบัญชีได้รบัใบแจ้งหนี้ค่า
สาธารณูปโภคต่าง ๆ 

ใบแจ้งหนี้ค่าน้ า ค่าไฟฟ้า            
ค่าโทรศัพท์ ฯลฯ เป็นต้น 

ฝ่ายบัญชีตรวจสอบความถูกต้องเอกสาร
หลักฐาน และจัดท าใบส าคัญจ่าย 

จ านวน 2 ฉบับ เสนอประธานอนมุัต ิ

ฝ่ายการเงินตรวจสอบเอกสาร และจ่าย
ช าระ และส่งหลักฐานใหฝ้่ายบญัชี 

ฝ่ายบัญชีตรวจสอบหลักฐาน ท าใบสรุปรายจ่าย
ประจ าวัน พร้อมใบเสรจ็รับเงินค่า

สาธารณูปโภค และบันทึกบัญชีในสมุดเงินสด 

ต้นฉบับใบส าคญัจ่าย 

ส าเนาใบส าคัญจา่ยฉบับท่ี 1 

เก็บไว้เป็นหลักฐาน 

ส่งฝ่ายการเงิน พร้อม
ใบแจ้งหนี ้
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   ขั้นตอนการปฏิบตัิเกี่ยวผังงานระบบบัญชีการจ่ายค่าสาธารณปูโภคต่าง ๆ สรุปไดด้ังนี้ 
4.1) ฝ่ายบัญชีตรวจสอบใบแจ้งหนี้ค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ ค่าน้ า ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ และ

ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ 
4.2) ฝ่ายบัญชีจะตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารหลักฐานอีกครั้ง  เมื่อถูกต้องแล้วจะจัดท า

ใบส าคัญจ่ายขึ้นมาจ านว2 2 ฉบับ  โดยใบส าคัญจ่ายต้องได้รับการอนุมัติจากประธานเพื่ออนุมัติ  ต้นฉบับใบส าคัญจ่าย
เก็บไว้เป็นหลักฐาน และส าเนาใบส าคัญจ่าย ฉบับที่ 1 พร้อมใบแจ้งหนี้ ส่งไปยังฝ่ายการเงินเพื่อด าเนินการจ่ายช าระค่า
สาธารณูปโภคต่าง ๆ 

4.3) ฝ่ายการเงินตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร และด าเนินการจ่ายช าระ และส่งเอกสาร
หลักฐานการจ่ายช าระค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ ไปยังฝ่ายบัญชี 

4.4) ฝ่ายบัญชีเมื่อได้รับเอกสารจากฝ่ายการเงิน จัดท าใบสรุปรายจ่ายประจ าวัน พร้อมใบเสร็จรับเงินค่า
สาธารณูปโภคต่าง ๆ โดยเขียนสรุปว่าเป็นค่าใช้จ่ายใดบ้าง น าไปรวบรวมไว้ในแฟ้มเอกสารเรียงตามล าดับ เลขที่ใบส าคัญจ่าย 
และบันทึกบัญชีลงในสมุดเงินสด 

4.5) เอกสารและสมุดบัญชีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ใบแจ้งหนี้ค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ ใบส าคัญจ่าย 
ใบเสร็จรับเงิน ใบสรุปรายการจ่ายเงินประจ าวัน และสมุดเงินสด เป็นต้น 

 
4.  อภิปรายผลการวิจัย 
       จากการศึกษาวิจัย การพัฒนาระบบบัญชีรับเงินและระบบบัญชีจ่ายเงินของสหกรณ์โครงการบ้านมั่นคง ในเขต 
ต าบลเกาะขวาง อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี พบว่า สภาพบริบทการจัดท าบัญชี มีการจัดท าบัญชีตามระเบียบที่นายทะเบียน
สหกรณ์ก าหนด การจัดท าบัญชีด้วยมือ และค่อยน าไปบันทึกลงโปรแกรมส าเร็จรูปทางบัญชี ของกรมตรวจสอบบัญชี
สหกรณ์ ปัญหาข้อมูลระบบบัญชีของสหกรณ์ คือ การบริหารงานของสหกรณ์ไม่เคยใช้ระบบบัญชีการรับเงิน และการจ่ายเงิน
มาก่อน ท าให้ขาดความรู้ในเรื่องระบบบัญชี ทั้งด้านการบัญชีรับเงินและการจ่ายเงินอย่างเป็นระบบ ขาดขั้นตอน วิธีการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน และไม่มีผังงานระบบบัญชีที่ชัดเจน ท าให้บางครั้งเกิดความสับสน และเกิดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
อยู่บ่อยครั้ง ซึ่งสอดคล้องกับ ไอลดา โอ่งกลาง (2562) พบว่า การบริหารจัดการของกรรมการด าเนินงานยังขาดเรื่องระบบ
บัญชี ทางเดินเอกสาร เพื่อท าให้การท างานของคณะกรรมการด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นและสอดคล้องกับ ณพัชรพร
รณ กี่อย่างรุ่งเรือง และคณะ (2563) พบว่า ระบบบัญชีที่ไม่สมบูรณ์ส่งผลต่อการควบคุมภายในขาดประสิทธิภาพ และ      
ท้าย   สุดไม่มีการจัดท าบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐานรายงานทางการเงินที่สามารถบ่งบอกสถานะทางการเงิน ดังนั้น ผู้วิจัย   
จึงได้ด าเนินการพัฒนาระบบบัญชีเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวข้างต้น จ านวน 4 ระบบ ประกอบด้วยระบบบัญชีด้านการรับเงิน 
ได้แก่ 1) ระบบการรับเงินค่าหุ้นสมาชิก  2) ระบบการรับช าระหนี้จากการให้เช่าซื้อท่ีดิน และระบบบัญชีด้านการจ่ายเงิน 
ประกอบด้วย 3 ) ระบบบัญชีการจ่ายเงินช าระหนี้ สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) 4) ระบบบัญชีการจ่ายค่าสาธารณูปโภค
ต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ชิดชนก มากเชื้อ และชฎามาศ แก้วสุกใส (2563) ท่ีได้พัฒนาระบบบัญชีให้มีความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับลักษณะการด าเนินงานของกลุ่มออมทรัพย์ 3 ระบบ ได้แก่ 1) ระบบบัญชีด้านการรับเงิน        
2) ระบบบัญชีด้านการจ่ายเงิน 3) ระบบปิดบัญชีและจัดท างบการเงิน  
 
5.  ข้อเสนอแนะ  
     การด าเนินการวิจยัครั้งนี้ ผู้วจิัยไดจ้ าแนกข้อเสนอแนะไว้ 2 ลักษณะ ดังนี้ 

5.1 ข้อเสนอแนะเพื่อน าวิจัยไปใช้ประโยชน ์
5.1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ควรให้           

การสนับสนุนเกี่ยวกับการจัดท าบัญชีของสหกรณ์ มีการจัดอบรมให้ความรู้ด้านการจัดท าบัญชี การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปที่
น ามาใช้ในการจัดท าบัญชี การปิดงบการเงินประจ าปี ให้แก่ประธานสหกรณ์ ผู้จัดท าบัญชี คณะกรรมการด าเนินงานของ
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สหกรณ์ และมีการติดตามผลการปฎิบัติงานหลังการอบรม ระบบบัญชีที่พัฒนาขึ้นต้องมีความสอดคล้อง และเหมาะสมกับ
สหกรณ์ มีการติดตามผล ประเมินผล ปรับปรุงระบบบัญชีอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคที่อาจเกิดจาก
การใช้ระบบบัญชีที่พัฒนาขึ้น 

5.1.2 สหกรณ์สามารถน าข้อมูลระบบบัญชีที่ได้พัฒนาขึ้นไปก าหนดเป็นนโยบายการปฏิบัติงานที่ชัดเจน          
และกระบวนการท างานท่ีเป็นระเบียบเพื่อลดความสับสนและป้องกันข้อผิดพลาดในการบันทึกข้อมูลทางบัญช ี

5.1.3 สามารถน าข้อมูลระบบบัญชีที่ได้รับพัฒนาไปประยุกต์ใช้กับสหกรณ์อื่น ๆ ที่มีลักษณะการด าเนินงาน
ใกล้เคียงกัน  

5.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 
 ควรประเมินผลความพึงพอใจการน าระบบบัญชีท่ีได้พัฒนาขึ้นอย่างเป็นระยะ ๆ ซึ่งเมื่อน าไปปฏิบัติในสหกรณ์
โครงการบ้านมั่นคง แล้วว่าควรเพิ่มเติมหรือปรับปรุงในส่วนใด เพื่อเป็นการตรวจสอบและปรับปรุงระบบอย่างสม่ าเสมอ  
และมีการน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เหมาะสมยิ่งขึ้น 
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