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นโยบายการจัดพิมพ 
 วารสารเปดรับบทความวิจัยแบบเต็มรูปแบบ (Research Article) และบทความวิชาการ (Academic Articles)        
จากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยบทความดังกลาวจะตองไมเคยเผยแพรในวารสารอื่นใดมากอน และเปน
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เกณฑการพิจารณาบทความ 
 บทความจะผานการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิในสาขานั้น จํานวน 2-3 ทาน ซึ่งกองบรรณาธิการอาจใหผูเขียน
ปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น และทรงไวซึ่งสิทธิ์ในการตัดสินตีพิมพใหหรือไมก็ได 

 
คําแนะนําในการจัดเตรียมตนฉบับ 
 การจัดรูปแบบบทความเพ่ือตีพิมพในวารสารวิจัยราชภัฏกรุงเกา  สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ผูเขียน
บทความสามารถจัดรูปแบบบทความตามตัวอยางที่แสดงใน Template ซึ่งทางวารสารไดทําการตั้งคาขนาด
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การเขียนอางอิง การเขียนสมการทางคณิตศาสตร การใสภาพและตาราง ผูเขียนสามารถดาวนโหลดเอกสารชุดนี้ไดจาก
เว็บไซตของวารสารหรือศึกษาจากภาคผนวกทายเลมของวารสาร 
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สมรรถนะของเจ้าหน้าที่จัดการคลังสินค้าที่ตรงกับความต้องการของ
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บทคัดย่อ 
                การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจสมรรถนะที่พึงประสงค์ของผู้ปฏิบัติงานด้านคลังสินค้าในธุรกิจ
ขนส่งสินค้าทางอากาศ ด้วยระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้
ข้อมูลหลักได้แก่ นักทรัพยากรบุคคล หัวหน้างานคลังสินค้าและพนักงานคลังสินค้าในอุตสาหกรรมธุรกิจขนส่งสินค้า
ทางอากาศ จ านวน 11 คน และนักวิชาการด้านทรัพยากรมนุษย์ 1 คน น าผลการสัมภาษณ์และการศึกษาเอกสารที่
เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพปัญหาด้านทรัพยากรมนุษย์ของผู้ประกอบการในกลุ่ม
อุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทางอากาศ มีอยู่ 5 ด้าน ได้แก่  ขาดความอดทน  ขาดความรับผิดชอบ  ขาดการท างานเป็น
ทีม  ขาดความขยันและความกระตือรือร้น ขาดทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  2) สมรรถนะของ
เจ้าหน้าที่จัดการคลังสินค้าที่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานในภาคอุตสาหกรรมธุรกิจขนส่งสินค้าทางอากาศ
ในปัจจุบันมากที่สุด ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปัญหา แม่นย า รอบคอบ รองลงมาคือ ความอดทนในการท างาน 
ความใฝ่รู้ ความมีระเบียบวินัย ความสามารถในการท างานเป็นทีม ความสามารถในการใช้โปรแกรม คุณธรรมน้ าใจ 
ความกระตือรือร้น ทักษะการสื่อสาร มีความรู้เรื่องคลังสินค้าและโลจิสติกส์ 3) สังเคราะห์สมรรถนะของเจ้าหน้าที่
จัดการคลังสินค้าที่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการในกลุ่มอุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทางอากาศ 3 ด้าน ได้แก่ 
ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ค าส าคัญ: สมรรถนะ, คลังสินค้า, ธุรกิจขนส่งสินค้าทางอากาศ, ตลาดแรงงาน 
 

Abstract 
 The purpose of this research was to explore the desirable competencies of warehouse 
operators in the air cargo business. This qualitative research was conducted by in-depth interviews from 
the significant informants, including 11 of human resource officers, warehouse supervisors and warehouse 
staff in the air cargo business industry, and 1 human resources academic. The results of the interviews and 
the studies from related documents were then analyzed together. The results of the study revealed that 
1) there were 5 aspects of human resource problems of entrepreneurs in the air cargo industry, which 
including lacking of patience, lacking of responsibility, lacking of teamwork, lacking of diligence and 
enthusiasm, and lacking of the skills required in the operation of the staff; 2) the competencies of 
warehouse operators that were most required by the labor market in the air cargo business industry were 
problem-solving ability, precision, and prudence, and these were followed by the patience in work, 
curiosity, discipline, ability to work as a team, ability to use the program, morality and kindness, 
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enthusiasm, communication skills, and having knowledge in warehousing and logistics; 3) the synthesis of 
competencies of warehouse operators showed that there were 3 aspects that were required by the 
entrepreneurs in the air cargo industry, including knowledge, skills, and desirable characteristics. 
Keywords : competency, warehouse, air cargo business, labor market 
 
วันที่รับบทความ               : 07 พฤษภาคม 2562 
วันที่แก้ไขบทความ           : 27 พฤษภาคม 2562 
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ  : 29 พฤษภาคม 2562 
 
1. บทน า 
     ใ น ปั จ จุ บั น เ ทค โ น โ ล ยี แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้ผลิตหรือผู้บริการต่างต้อง
ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซึ่งรัฐบาล
เข้าใจถึงปัจจัยต่างๆ ของการเปลี่ยนแปลง จึงก าหนด
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ โ ด ย เ ฉ พ า ะ
ภาคอุตสาหกรรม โดยค านึงถึงศักยภาพความพร้อมที่ต้อง
มีความสมดุลระหว่างอุตสาหกรรมใหม่และอุตสาหกรรม
เก่าเพื่อให้สามารถพัฒนาควบคู่กันไปได้  
     อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ (Aviation and 
Logistics) จัดเป็น 1 ใน 5 อุตสาหกรรมใหม่และเป็น
อุตสาหกรรมการขนส่งที่ประเทศไทยมีข้อได้เปรียบ
ทางด้านภูมิศาสตร์ [1] เพราะนอกจากประเทศไทยจะ
เป็นศูนย์กลางของอาเซียนแล้ว ประเทศไทยยังเป็นจุด
เช่ือมต่อกับอินเดียและจีนอีกด้วย ดังนั้น การขนส่งทาง
อากาศจึงเป็นกิจการสาธารณูปโภคที่มีความส าคญัต่อการ
ด า เนินชีวิตประจ าวันและการประกอบอาชีพของ
ประชาชน [2] แต่ที่ผ่านมาประเทศไทยยังไม่มียทุธศาสตร์
หรือแผนการพัฒนาด้านการขนส่งทางอากาศที่ใช้เป็น
แผนแม่บทก าหนดกรอบทิศทางการพัฒนาด้านการขนส่ง
ทางอากาศ ท าให้ทิศทางหรือบทบาทการด าเนินงานของ
หน่วยงานในการพัฒนาบุคลากรด้านการขนส่งทางอากาศ
ยังไม่ชัดเจน รวมทั้งยังขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจและภาคเอกชน [3] ท าให้
ทรัพยากรบุคคลในอุตสาหกรรมการขนส่งทางอากาศเกิด
ความขาดแคลนสะสมมาอย่างยาวนาน เนื่องจาก
ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมนี้ขาดการวางแผนพัฒนา
บุคลากรให้มีทักษะและคุณภาพ [4] อย่างไรก็ตามส่วน
งานส าคัญที่เป็นหัวใจหลักของธุรกิจขนส่งสินค้าทาง
อากาศ คือ งานด้านการจัดการคลังสินค้า ซึ่งในแต่ละ
องค์กรมักพบปัญหาความยุ่งยากในการจัดการสินค้าคง
คลั งต่ า งๆ  ร วมทั้ ง ก ระบวนการท า ง านที่ ยั ง ไ ม่ มี

ประสิทธิภาพเพียงพอ การแก้ไขปัญหาไม่ตรงจุด ซึ่งเป็น
ปัญหาหลักที่พบในการจัดการสินค้า [5] ดังนั้นจึงควร
แก้ไขปัญหาโดยการยกระดับฝีมือแรงงานให้มีสมรรถนะที่
หลากหลาย มีทักษะที่เพิ่มสูงขึ้น ตามแนวคิดของ Scott 
Parry [6] กล่าวว่า สมรรถนะเป็นแนวทางในการค้นหา
กลุ่ม (Cluster) ของความรู้ (Knowledge : K) ทักษะ   
(Skill : S) และคุณลักษณะเฉพาะ (Attributes : A) ของ
ปัจเจกบุคคลที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อผลสัมฤทธิ์ของการ
ท างานของบุคคลนั้น  
     ดั ง นั้ น ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ที่ มี
ความสามารถตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรมจะ
ช่วยสร้างความส าเร็จขององค์กรตามเป้าหมายที่ก าหนด
ไ ว้  แ ล ะ เ ป็ น ก า ร ธ า ร ง รั ก ษ า ให้ พนั ก ง า น ที่ มี ทั้ ง
ความสามารถและศักยภาพสูงอยู่ร่วมงานกับองค์กรและ
เติบโตอย่างต่อเนื่อง [7] จากการทบทวนวรรณกรรม
พบว่ามีงานวิจัยน้อยมากที่กล่าวถึงสมรรถนะที่พึ ง
ประสงค์ของบุคลากรในอุตสาหกรรมนี้ ผู้วิจัยจึงเล็งเห็น
ถึงความส าคัญในการศึกษาถึงคุณลักษณะสมรรถนะและ
ทักษะที่พึงประสงค์ของแรงงานฝีมือที่ตรงกับความ
ต้องการของอุตสาหกรรมธุรกิจการขนส่งสินค้าทาง
อากาศ เพื่อให้ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์และผู้ประกอบการ
สามารถวางแผนสรรหา คัดเลือก ฝึกอบรม และใช้
ประโยชน์จากบุคลากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กรใน
อนาคตต่อไป  
 
2. วัตถุประสงค์งานวิจัย 
     1. เพื่อศึกษาถึงสภาพปัญหาด้านทรัพยากรมนุษย์
ของผู้ประกอบการในกลุ่มอุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทาง
อากาศ 
     2 .  เพื่ อศึกษาสมรรถนะของเจ้ าหน้าที่ จั ดการ
คลังสินค้าที่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการใน
กลุ่มอุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทางอากาศ  
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     3. เพื่อสังเคราะห์สมรรถนะของเจ้าหน้าที่จัดการ
คลังสินค้าที่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการใน
กลุ่มอุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทางอากาศ 
 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
4. วิธีการวิจัย         
4.1 เคร่ืองมือและการเก็บข้อมูล 
     1. ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับ แนวคิด ทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องจากเอกสารทางวิชาการ ต ารา วารสาร 
บทความทางวิชาการต่างๆ และน ามาร่างข้อค าถามเพื่อ
ใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
     2.  สัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูลหลักถึงสมรรถนะที่พึ ง
ประสงค์ ) ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่ งโครงสร้าง ( Semi-
structured Selection Interview) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดย
ก าหนดขอบข่ายของข้อมูลที่ต้องการให้ครอบคลุมกรอบ
การศึกษาค้นคว้า  
4.2 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
     การวิจัยครั้งนี้ศึกษาข้อมูลและรวบรวมจนข้อมูลเกิด
การอิ่มตัวจากผู้ให้ข้อมูลหลักซึ่งเป็นผู้ประกอบการหรือผู้
ที่ได้รับมอบหมายจากผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม
ธุรกิจขนส่ งสินค้ าทางอากาศ  รวมไปถึ งพนักงาน
คลังสินค้าจากผู้ประกอบการ 4 บริษัท จ านวน 11 คน 
และนักวิชาการด้านทรัพยากรมนุษย์ 1 คน โดยวิธีการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มี
คณุสมบัติภายใต้กรอบของการศึกษาวิจัยที่มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 

 1. ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมธุรกิจขนส่งสินค้า
ทางอากาศ ท่ีมีความรู้ความช านาญ ในการประกอบธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลและ
ข้อเท็จจริงในทางปฏิบัติที่มีความหลากหลาย 

 2. นักวิชาการทรัพยากรมนุษย์ ที่มีความเช่ียวชาญใน
การบริหารจัดการมนุษย์ 
 3. เป็นพนักงานระดับปฏิบัติการในอุตสาหกรรมที่มี
ความช านาญทางด้านคลังสินค้า 
4.3 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
     1. ผู้ศึกษาจะน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยน า
ค าสัมภาษณ์จากผู้ถูกสัมภาษณ์มาเปรียบเทียบความ
เหมือนและความต่างของแต่ละบุคคล และจัดล าดับ
ความส าคัญทักษะและคุณลักษณะของข้อมูลที่ ได้ 
(Content analysis) 
     2. น าข้อมูลการสัมภาษณ์ที่จัดล าดับความส าคัญแล้ว
น ามาเปรียบเทียบกับข้อมูลทาง เอกสารต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อที่จะ
ทราบถึงลักษณะ ที่คล้ายคลึงและแตกต่างกันของข้อมูล 
 

     3. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และจากการศึกษา
ต่างๆ มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
และน าไปสู่การเ ช่ือมโยงข้อมูล เข้าด้วยกัน แสดง
ความส าคัญของข้อมูลได้ชัดเจนยิ่งขึ้น พร้อมทั้งทดสอบ
คุณภาพของข้อมูลด้วยเทคนิคการตรวจสอบข้อมูลแบบ
สามเส้า (Triangulation) โดยในการวิจัยครั้งนี้เมื่อเก็บ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์อย่างเจาะลึก และเอกสารต่างๆ
ที่เกี่ยวข้องได้แล้ว จึงน าข้อมูลดังกล่าวมาตรวจสอบข้อมูล
แบบสามเส้า  โดยการเปรียบเทียบข้อค้นพบของ
แหล่งข้อมูล เวลาและลักษณะข้อค าถามที่แตกต่างกันไป 
โดยพิสูจน์ความหลากหลายของแหล่งข้อมูลใน เชิง 
ระยะทาง เวลา สถานท่ี และบุคคล  
 
5. ผลการวิจัย  
    ส่วนที่  1 สภาพปัญหาด้านทรัพยากรมนุษย์ของ
ผู้ประกอบการในกลุ่มอุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทาง
อากาศ มีอยู่  5  ด้ าน  ได้ แก่  1 )  ขาดความอดทน            
2) ขาดความรับผิดชอบ 3) ขาดการท างานเป็นทีม       
4) ขาดความขยันและความกระตือรือร้น 5) ขาดทักษะที่
จ าเป็นในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี โดยสรุปได้ว่า การ
ปฏิบัติงานของคลังสินค้ามีอยู่หลายหน้าที่ คลังสินค้าส่วน
ใหญ่มีการปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับอุปกรณ์พื้นฐานที่ต้องใช้
แรงงานคนในการบังคับ เป็นงานที่มีหมวดหมู่ในการ
ท างานปริมาณมาก แต่ละคลังสินค้าอาจแตกต่างกันตาม
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ประเภทของคลังสินค้าท าให้เกิดปัญหาต่างๆในการ
ท างาน  
     ส่วนที่ 2 สมรรถนะของเจ้าหน้าที่จัดการคลังสินค้าที่
ตร งกับความต้ องการของผู้ ประกอบการในกลุ่ ม
อุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทางอากาศ โดยสรุปผลตาม
กรอบท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมทั้ง 11 ด้าน พบว่า 
สิ่ งที่ผู้ประกอบการต้องการมากที่สุดจากสายงาน
คลังสินค้าในอุตสาหกรรมการขนส่งสินค้าทางอากาศ 
 1. ความสามารถในการแก้ปัญหา เนื่องจากงานของ
สายการบินเป็นงานท่ีต้องแข่งขันกับเวลา ถ้าบนเครื่องบิน
แจ้งว่าของที่จะน าส่งไม่ครบ และทางคลังสินค้าเตรียมให้
ไม่ทัน ท าให้เที่ยวบินเกิดการล่าช้า ผู้ประกอบการจะถูก
ปรับค่าเสียหายซึ่งมีมูลค่าสูง ทุกนาทีจึงมีค่ามากส าหรับ
งานสายการบิน นอกจากนี้ต้องมีไหวพริบเป็นคนทัน
สถานการณ์ มีทักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การคิด
วิเคราะห์ปัญหาต้องมีทักษะที่เพียบพร้อมแทบทุกด้าน ไม่
ว่าจะเป็นเรื่องของการเจรจา จังหวะการพลิกแพลงและ
การก้าวน าคู่แข่ง รวมถึงความละเอียดในการจัดการด้าน
ต่าง ๆ หากขาดทักษะด้านใดด้านหนึ่งไป อาจส่งผลเสีย
ให้กับบริษัทได้ในทันที  
     2. ความแม่นย ารอบคอบ พนักงานคลังสินค้าควรมี
ความพยายามที่จะปฏิบัติงานให้ถูกต้องครบถ้วนตลอดจน
ลดข้อบกพร่องที่อาจจะเกิดขึ้น การควบคุมคุณภาพของ
การเก็บ การหยิบสินค้า การป้องกันและลดการสูญเสีย
จากการด าเนินงาน  
     3. ความอดทนในการท างาน ธุรกิจขนส่งสินค้าทาง
อากาศเป็นงานที่ไม่มีวันหยุดและเป็นงานหนัก มีหลาย
ขั้นตอนในการท างาน ต้องใช้สมองในการจดจ า และมี
การล าดับจัดระบบท่ีดี รวมถึงแรงกายที่จะต้องจัดการกับ
สินค้าหลากหลายประเภทให้อยู่ในระเบียบ  
     . . .พนักงานต้องมีความหนักเอาเบาสู้แต่

โดยมากมักถอดใจกับงานหนักท าให้เกิดการ
ลาออกเปลี่ยนงานบ่อย เสียเวลาในการเทรน
นิ่งพนักงาน (ผู้ให้ข้อมูลคนท่ี 6, 2562) 

     4. ความมีระเบียบวินัย งานคลังสินค้าในธุรกิจขนส่ง
สินค้าทางอากาศ เป็นงานที่มีกระบวนการท างานหลาย
ขั้นตอน เช่น การจัดสถานที่ให้เหมาะสมกับสินค้าในการ
จัดวาง และเก็บรักษา ตรวจตราดูแลทุกส่วนรวมถึงพื้นที่
ของที่จัดเก็บสินค้ารวมทั้งการทดสอบอุปกรณ์ และ
เครื่องมือต่างๆ ท้ังก่อนและหลังการใช้งานให้อยู่ในสภาพ
เรียบร้อย  

 5. ความใฝ่รู้ เป็นสิ่งที่ผู้ประกอบการต้องการจาก
พนักงานรุ่นใหม่ เป็นอย่างมาก องค์กรจะสามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล
สูงสุดได้มาซึ่งผลผลิตที่ดีและมีคุณภาพนั้น ทรัพยากร
มนุษย์จะต้องมีคุณภาพ มีความรู้ เฉพาะด้านในการ
ปฏิบัติงาน มีความสามารถ มีความรู้รอบตัว รู้ข้อก าหนด 
ของกฎหมาย กฎข้อบังคับ และหลักเกณฑ์การปฏิบัติใน
การท างาน  
 6. ความสามารถในการท างานเป็นทีม งาน
คลังสินค้าในธุรกิจขนส่งสินค้าทางอากาศเป็นงานที่ต้อง
ปฏิบัติงานตลอด 24 ชม. ดังนั้นพนักงานคลังสินค้า
จะต้องท างานสลับเวลากันเป็นผลัดและมีวันลาหยุดที่
ค่อนข้างจ ากัด  
  ...ในกรณีที่พนักงานต้องการลางานจะต้องท า

ใบลาล่วงหน้าเป็นเวลาหลายวัน พนักงาน
คลังสินค้าจึงควรสามารถท างานแทนกันได้ 
ไม่ควรให้เกิดเหตุการณ์ที่ถ้าขาดคนใดคนหนึ่ง
ไปแล้วไม่สามารถท างานต่อได้ (ผู้ให้ข้อมูลคน
ที่ 11, 2562) 

 7. มีคุณธรรมในใจ ความซื่อสัตย์เป็นคุณธรรมส าคัญ
ที่ควรมีในการท างาน งานจัดเก็บสินค้าในพื้นที่เก็บรักษา
ของคลังสินค้า จะต้องน ามาตรการต่างๆ ของการดูแล
รักษามาใช้ เพื่อป้องกันไม่ให้สินค้าที่เก็บรักษาอยู่ใน
คลังสินค้าเกิดความเสียหายสูญหาย หรือเสื่อมคุณภาพ 
ซึ่งเป็นภาระรับผิดชอบที่ส าคัญของผู้เก็บรักษา สินค้านี้
ต้องได้รับการป้องกันจากการถูกขโมย การป้องกันจาก
สภาพอากาศ งานดูแลรักษาสินค้าอาจประกอบด้วยงาน
ย่อยต่างๆ  
         …พนักงานคลังสินค้าไม่เพียงแต่ดูแลรักษา

สินค้าของลูกค้าด้วยความซื่อสัตย์และ
ซื่อตรงเท่านั้น แต่ยังต้องมีความซื่อสัตย์ต่อ
ตนเอง ยอมรับเมื่อตนเองเกิดข้อผิดพลาด
ในการท างานและพร้อมปรับปรุงแก้ไข 
(ผู้ให้ข้อมูล 4, 2562) 

 8. ความกระตือรือร้น หากพนักงานคลังสินค้าความ
กระตือรือร้นในการท างาน จะท าให้การก้าวสู่ต าแหน่งที่
สูงขึ้นในสายอาชีพเป็นไปได้ไม่ยาก เพราะการท างานใน
ด้านนี้พนักงานต้องใช้ทักษะความสามารถและความรู้จาก
การฝึกฝนและปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ในการเรียนรู้งานที่
จะต้องท าในแต่ละวันอย่างขยันขันแข็ง  
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     .. .ความกระตือรือร้นจะท าให้ได้รับความ
ร่วมมือด้วยดีจากเพื่อนร่วมงานในหน่วยงาน
ให้หันมาร่วมมือ ให้ความเคารพรักและความ
เช่ือถือ รวมทั้งส่งผลให้เกิดบรรยากาศแห่ง
ความส าเร็จด้วยดี (ผู้ให้ข้อมูลที่ 8, 2562)  

    9. ทักษะการสื่อสาร ภาษาอังกฤษเป็นส่วนหนึ่งของ
การสื่อสารในปัจจุบัน มีความส าคัญอย่างยิ่งในการ
ปฏิบัติงานคลังสินค้าในธุรกิจขนส่งสินค้าทางอากาศ  

...ในการท างานอีเมลจะเป็นภาษาอังกฤษถ้า
พนักงานไม่สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้ หัวหน้า
งานก็ต้องมาแปลให้พนักงานคลังสินค้าเข้าใจที
ละจุด ท าให้เสียเวลาในการท างาน ด้วยแมน
นวลในการท างานขนส่งสินค้าทางอากาศ
ส่วนมากนั้นเป็นภาษาอังกฤษ (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 
8, 2562)  

 

     10. มีความรู้ด้านคลังสินค้าและโลจิสติกส์ ทักษะ
พื้นฐานเรื่องคลังสินค้าและตัวสินค้า ผู้ปฏิบัติงานจะต้อง
สามารถมองภาพกว้างของงานที่ท าได้อย่างชัดเจน และรู้
ถึงรายละเอียดขั้นตอนต่างๆ ในการท างานอย่างลึกซึ้ง 
ถูกต้อง และแม่นย า ต้องรู้ จักสินค้าทุก ช้ินที่ ได้ รับ
มอบหมายให้เก็บรักษาในคลัง เพราะต้องท าการรับและ
คดัแยกประเภทสินค้าก่อนเก็บเข้าคลัง  

...ถ้าพนักงานคลังสินค้าไม่รู้จักกระบวนการ 
ท างานและตัวสินค้าที่จัดเก็บมากพอนั้นก็จะ
ก่อให้เกิดความเสียหายหลายด้าน เช่น การ
เก็บของผิดวิธี  เก็บในสภาพอากาศที่ ไม่
ถูกต้องกับสินค้านั้นๆ (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 9, 2562) 

    11. ทักษะการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์เป็นสิ่งที่
จ าเป็นอย่างมากในโลกแห่งเทคโนโลยี  
          …ใครก็ตามที่ยังใช้คอมพิวเตอร์ ไม่ เป็นจะ

กลายเป็นคนล้าหลัง และเป็นตัวเลือกที่จะไม่
ถูกเลือกในการสมัครงานยุคปัจจุบัน ผู้ ให้
ข้อมูลคนที่ 9, 2562) 

 

โปรแกรมพื้นฐานที่ต้องใช้ภายในคลังสินค้าในธุรกิจขนส่ง
สินค้าทางอากาศคือโปรแกรม Excel การโต้ตอบรับ - ส่ง 
Email การใช้ Internet ในการหาข้อมูล ควบคุมทางด้าน
เอกสาร ท้ังที่เกี่ยวกับรายงาน (Status) การเคลื่อนไหว การ
รับและการเบิก-จ่าย  ที่เรียกว่า Inventory Report และ
การควบคุมทางบัญช ี 

 ส่วนที่ 3 ผลการสังเคราะห์สมรรถนะของเจ้าหน้าที่
จั ด ก า ร ค ลั ง สิ น ค้ า ที่ ต ร ง กั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ขอ ง
ผู้ประกอบการในกลุ่มอุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทาง
อากาศ ตามหลักทฤษฎีสมรรถนะของ Scott Parry [6] 
ได้ทั้งหมด 3 ด้าน ดังนี้  
    1. ด้านความรู้ ความรู้เฉพาะด้านในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่คลังสินค้าในธุรกิจขนส่งทางอากาศมี
ทั้งหมด 10 ด้าน ประกอบไปด้วย ดังภาพท่ี 2  
 

 
 

ภาพที่ 2 ความรู้เฉพาะด้านของพนักงานคลังสินค้าท่ีตรง
กับความต้องการผู้ประกอบการในธรุกิจขนส่งสนิค้าทางอากาศ 

 
 2 .  ด้ านทักษะในการปฏิบั ติ ง านของพนักงาน
คลังสินค้าในธุรกิจขนส่งทางอากาศมีทั้งหมด 9 ด้าน 
ประกอบ ดังภาพที่ 3  
 

     
 

ภาพที่ 3 ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานท่ีตรงกับความ
ต้องการผู้ประกอบการในธุรกจิขนส่งสินค้าทางอากาศ 
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 3. ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเจ้าหน้าที่
คลังสินค้าในธุรกิจขนส่งทางอากาศมีทั้งหมด 8 ด้าน     
ดังภาพท่ี 4  
 

  
        

ภาพที่ 4 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงาน
คลังสินค้าท่ีตรงกับความต้องการผูป้ระกอบการในธุรกจิ

ขนส่งสินค้าทางอากาศ 
 
6. อภิปรายผล     
 ผู้ให้การสัมภาษณ์มีทั้งหมด 12 คน เป็นพนักงาน
คลังสินค้า จาก 4 บริษัท จ านวน 11 คน และนักวิชาการ
ด้านทรัพยากรมนุษย์ 1 คน ของปฏิบัติงานอยู่ที่สนามบิน
สุวรรณภูมิ และสนามบินดอนเมือง ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ส่วนมากเป็น
เพศชาย มีประสบการณ์ท างานตั้งแต่ 5-30 ปี ต าแหน่ง
นักทรัพยากรมนุษย์ หัวหน้าคลังสินค้า พนักงานจัดการ
คลังสินค้าและนักวิชาการทรัพยากรมนุษย์  
 จากการวิจัยสมรรถนะของเจ้าหน้าที่จัดการคลังสินคา้
ที่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการในกลุ่ม
อุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทางอากาศ สามารถอภิปรายได้
ดังนี ้ส าหรับกลุ่มคนท่ีให้ความสนใจในการประกอบอาชีพ
นี้ไม่ว่าจะเป็น นักศึกษา ผู้ที่ต้องการเข้ามาท างานในสาย
อาชีพนี้ หรือผู้ที่ก าลังปฏิบัติงานในต าแหน่งพนักงาน
คลังสินค้าในกลุ่มอุตสาหกรรมขนส่งสินค้าทางอากาศนั้น 
ควรมีคุณสมบัติที่จ าเป็นเบื้องต้น ควรมีความแม่นย า 
รอบคอบ มีไหวพริบ ขยัน อดทน สามารถใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปได้ มีความสามารถทางด้านภาษา ซึ่งมีบางส่วน
ที่สอดคล้องกับการทบทวนทางวรรณกรรมผลการศึกษา
ของ อรณิชา บุตรพรหม [8] และผลการศึกษาของ 

กาญจนา ทองทัศย์ [9] ในเรื่องของแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะของแรงงานตามความต้องการของสถาน
ประกอบการ และมีสมรรถนะบางอย่างที่เพิ่มเติมขึ้นมา 
เช่น ความรู้เรื่องกฎหมายศุลกากร ความรู้เรื่อง AIR WAY BILL 
ความรู้เรื่องเที่ยวบิน  
 
7. ข้อเสนอแนะ  
    7.1 ข้อเสนอแนะในงานวิจัย 
      1) จากการวิจัยพบว่าสมรรถนะที่ตลาดแรงงาน
ต้องการกับสิ่งที่พนักงานคลังสินค้ามีอยู่ ไม่สอดคล้องกัน
เท่าที่ควร จึ งควรมีการระบุมาตรฐานการก าหนด
สมรรถนะในแต่ละต าแหน่งให้สอดคล้องกับความต้องการ
ในบริษัทของตน เพื่อให้ผู้สมัครตรวจสอบคุณสมบัติ
ตนเองได้ถูกต้องก่อนตัดสินใจสมัคร และท าให้ไม่เสียเวลา
ด้วยกันท้ัง 2 ฝ่าย  
          2) จากการศึกษาพบว่า ความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะของพนักงานคลังสินค้าในธุรกิจขนส่งสินค้า
ทางอากาศ มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อการปฏิบัติงาน
เป็นอย่างมาก ดังนั้น ในส่วนของสถาบันการศึกษาจึงควร
มีการเปิดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการจัดการคลังสินค้า
ในธุรกิจขนส่งสินค้าทางอากาศมากขึ้น เพื่อให้ได้บุคลากร
ที่จบออกมาแล้วสามารถใช้งานได้จริง ไม่ต้องเทรนนิ่งมาก   
มีพื้นฐานและความเข้าใจในไลน์การขนส่งสินค้าทาง
อากาศเป็นอย่างดี โดยให้มีคุณสมบัติเบื้องต้น ตามการ
สังเคราะห์สมรรถนะของเจ้าหน้าท่ีจัดการคลังสินค้าท่ีตรง
กับความต้องการของตลาดแรงงานในกลุ่มอุตสาหกรรม
ขนส่งสินค้าทางอากาศ 
          3) ทั้งผู้บริหารและพนักงานสามารถที่จะพัฒนา
สมรรถนะของตนเองให้ดียิ่งขึ้นเหมาะสมกับต าแหน่งงาน 
บทบาทหน้าท่ีของตนเอง โดยสามารถน าเอาแนวทางการ
รับรู้ความสามารถของตนเองตามทฤษฎีของ Bandura 
[10] โดยการใช้ประสบการณ์ที่ประสบความส าเร็จที่ผ่าน
มาของตนเอง หรือส่วนงานที่ตนเองสังกัดอยู่ หรือมีส่วน
ร่วมในความส าเร็จ มาเป็นแรงผลักดันให้พนักงานมีความ
ต้องการที่จะพัฒนาขีดความสามารถของตนเองเพื่อให้
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
          4) พัฒนาสมรรถนะของพนักงานให้สอดคล้องกับ
บทบาท ภารกิจ และความรับผิดชอบ รวมถึงพัฒนาด้าน
คุณธรรมจริยธรรมในการท างาน ซึ่งจะช่วยให้พนักงานมี
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พฤติกรรมที่เหมาะสมต่อหน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อ
ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในท่ีท างาน 
          5) จากการวิจัยในด้านของความรู้เฉพาะด้านที่
จ าเป็นในการปฏิบัติงานคลังสินค้าในธุรกิจการขนส่ง
สินค้าทางอากาศ พบว่า พนักงานคลังสินค้ามีความรู้
เฉพาะด้านที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานไม่เพียงพอ ดังนั้น 
อาจด าเนินการโดยใช้ระบบพี่เลี้ยงมาเป็นหัวหน้าทีมสอน
งานให้แก่สมาชิกในทีม ซึ่งจะช่วยให้พนักงานเกิดการ
แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ถึงเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมใน
การจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการท างาน และ
เป็นการฝึกฝนให้พนักงานสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้  
7.2  ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจยัครั้งต่อไป             

1)  ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาแตล่ะ
หน่วยงานในอุตสาหกรรมธรุกิจการขนส่งสินค้าทาง
อากาศในต าแหน่งอ่ืนๆ เพิ่มเติม  

   2) ควรมีการวิจัยสมรรถนะทางการบริหารใน
อุตสาหกรรมธุรกิจขนส่งสินคา้ทางอากาศ เพื่อให้ได้ข้อมูล
สมรรถนะอีกด้านที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาต่อไป 
 

   3) ควรศึกษาถึงการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมใน
การพัฒนาสมรรถนะของพนักงานคลังสินค้าในธุรกิจ
ขนส่งสินค้าทางอากาศ เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมกับการพัฒนางานแต่
ละต าแหน่งตามบทบาทหน้าท่ีที่รับผิดชอบ 
       4) เพื่อให้งานวิจัยมีความครอบคลุมยิ่งขึ้น ควรมี
การท าวิจัยเชิงปริมาณควบคู่กันไป และแก้ไขข้อค าถาม
ในการสัมภาษณ์ให้เหมาะสมมากกว่านี้ ป้องกันไม่ให้
ผู้ตอบคาดเดาผลที่ได้และแสดงความคิดเห็นที่เกินกว่า
ความจริง เพื่อน าข้อเท็จจริงที่ได้มาใช้ประโยชน์ต่อ
การศึกษาในภายหลังได้  เพื่อให้ ได้ข้อมูลที่มีความ
ครบถ้วนทุกมิติ และน่าเชื่อถือมากยิ่งข้ึน 
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 

The Factors Affecting to Academic Administration of School 
under Chainat Primary Education Service Area 

 
ปิยะพร เขียวอินทร์ 

 
สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

Email : piyaporn@chainatpit.ac.th 
 

บทคัดย่อ 
               การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยด้านผู้บริหาร ด้านครูผู้สอน และด้านผู้ปกครองและชุมชน      
ที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชนที่ส่งผลต่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  และเพื่อสร้างสมการ
พยากรณ์การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ชัยนาท กลุ่มตัวอย่าง 
คือ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ในปีการศึกษา 2561 โดยก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 302 คน จากนั้นด าเนินการโดยการสุ่มแบบ
แบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) แยกตามขนาดของโรงเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ 
ร้อยละ (Percentage) คะแนนเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s product moment correlation coefficient) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
(Stepwise multiple regression analysis) ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยด้านผู้บริหาร โดยรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่
ในระดับมาก ปัจจัยด้านครูผู้สอน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน 
โดยรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 
3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน มีจ านวน 6 ด้าน ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต (X10) การมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (X8) การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
(X4) ครูมีเทคนิคและวิธีการวัดผลที่ดีและสามารถน ามาปรับปรุงการสอน (X7) และการก าหนดพันธกิจของโรงเรียน (X1)  
ตัวแปรทั้ง 5 ตัว สามารถท านายการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยนาทได้ร้อยละ 63.8 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.467 + .253X10 + .098X8 + .096X4 
+ .119X7 + .098X1 และคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑ = .382Z10 + .167Z8 + .113Z4 + .178Z7 + .157Z1 

ค าส าคัญ: ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน, การบริหารงานวิชาการ, ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท 
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Abstract 
               This research is aimed at studying factors affecting of academic administration of school 
under Chainat Primary Education Service Area. To study the relationship between school 
administration factors, Teacher factors and parents and community factors affecting academic 
administration of schools under Chainat Primary Education Service Area and create predictive 
equations for academic administration of schools under the Office of Chainat Primary Education 
Service Area. The sample consisted 302 teachers in year 2018. The instrument used for data 
collection was a rating scale questionnaire. Statistical devices used for analyzing data were mean, 
standard deviation, Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient, Stepwise Multiple Regression 
Analysis. The results were as follows: 1) Performance factors of administrators, as a whole and 
individually were at a high level, performance factors of teachers, as a whole and individually were 
at a high level and performance factors of parents and communities, as a whole and individually 
were at a high level. 2) Factors affecting to academic administration was statistically significant at 
level 01. 3) Academic administration of school has 5 factors: Participation in creating a lifelong 
learning culture (X10), participation in the development of educational programs (X8), Determination 
of behavioral objectives (X4), Teachers have good techniques and methods of measurement and can 
improve teaching (X7), and determine school mission (X1). The predicted of factors affecting of 
academic administration of school under Chainat Primary Education Service Area was 63.3% accurate. 
Furthermore, the statistical prediction in the form of raw score predictive equation is Ŷ =1.467 + 
.253X10 + .098X8 + .096X4 + .119X7 + .098X1 and standard score predictive equation is Ẑ = .382Z10 + 
.167Z8 + .113Z4 + .178Z7 + .157Z1 
Keywords: Factors Affecting of Academic Administration, Academic Administration, Chainat Primary 
Education Service Area 
 
วันที่รับบทความ              : 28 มิถุนายน 2562 
วันที่แก้ไขบทความ          : 31 กรกฎาคม 2562 
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ : 31 กรกฎาคม 2562 
 

1. บทน า 
     การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้การด าเนินชีวิต
ประสบความส าเร็จในด้านต่างๆ ทั้งในด้านการเรียน การ
ประกอบอาชีพ การด าเนินชีวิต รวมทั้งการเป็นที่ยอมรับ
ในสังคม อาจกล่าวได้ว่าการศึกษาเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับ
คนทุกวัย นอกจากการศึกษาจะเป็นการพัฒนาองค์
ความรู้ และสร้างจิตส านึกในการเป็นมนุษย์ที่มีอารยธรรม
ทางปัญญา และมีความงดงามทางจิตใจ การศึกษายัง
ส่งผลต่อการพัฒนาคน การพัฒนาชาติบ้านเมืองอีกด้วย 
เพราะการศึกษาสร้างให้คนมีความรู้ความสามารถ มี
พื้นฐานและทักษะที่จ าเป็นในการแก้ปัญหาทุกด้านของ
ชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสมัยที่เทคโนโลยีเข้ามามี
บทบาทส าคัญต่อการด าเนินชีวิต การเปลี่ยนแปลง

ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง ท าให้
เกิดความก้าวหน้าในด้านต่างๆ อย่างรวดเร็ว การศึกษา
จึงกลไกส าคัญในการพัฒนาประเทศให้ก้าวทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก 
     การบริหารงานวิชาการ ถือว่าเป็นหัวใจของการ
บริหารสถานศึกษา ทั้งนี้เพราะจุดมุ่งหมายหลักของ
สถานศึกษาคือการจัดการศึกษาที่ มีคุณภาพ และ
สอดคล้องกับมาตรฐานของสถานศึกษา การบริหารงาน
วิชาการประกอบด้วยงานด้านหลักสูตรและการจัดการ
เรียนการสอน การจัดบุคลากรที่เกี่ยวข้อง การจัดสิ่ง
ส่ ง เสริมด้านวิชาการ รวมถึ งงานด้านการวัดและ
ประเมินผล ขั้นตอนการด าเนินงานวิชาการ จะมีการ
วางแผน การจัดและด าเนินการ การส่งเสริมและติดตาม



ARU Research Journal, Vol.6, No.2, May 2019                                                                                                    11 
 

ผลด้านวิชาการ โดยยึดหลักแห่งประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล [1] และเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
เพื่อให้การบริหารงานวิชาการบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ จากการสังเคราะห์ขอบข่าย/ภารกิจของการ
บริหารงานวิชาการ และก าหนดขอบข่ายที่ส าคัญ 8 ด้าน 
ได้ แก่  ก ารพัฒนาหลั กสู ต รสถานศึ กษา  ก ารวั ด 
ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา การนิเทศ
การศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้  และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
     จากรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
(O-NET) ของนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ใน
ปีการศึกษา 2560 พบว่า คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทุก
กลุ่มสาระการเรียนรู้ระดับประเทศมีคะแนนเฉลี่ย 43.19 
คะแนน ในขณะที่คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาทมี
คะแนนเฉลี่ย 41.24 คะแนน [2] ดังนั้นจึงจ าเป็นที่
ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาต้องร่วมมือกันปรับปรุงและพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานให้สูงขึ้น โดยอาศัย
ระบบการบริหารจัดการในด้านการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เน้นในเรื่อง
ของการจั ดกระบวนการเรี ยนการสอนที่ มี ความ
หลากหลาย ตรงกับความต้องการของผู้ เรียน และ
สอดคล้องกับหลักสูตรของสถานศึกษา 
     ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรี ยนในสั งกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผล
ต่ อการบริ หารงานวิ ชาการของ โรง เ รี ยน  ศึ กษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้าน
ครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชนที่ส่งผลต่อ
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน และสร้างสมการ
พยากรณ์การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุงและพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     2.1 เพื่อศึกษาปัจจัยด้านผู้บริหาร ด้านครูผู้สอน และ
ด้านผู้ปกครองและชุมชน ที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรี ยนในสั งกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
     2.2 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้าน
ผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้ปกครอง
และชุมชนที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยนาท 
     2.3 เพื่อสร้างสมการพยากรณก์ารบริหารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท 
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
     3.1.1 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ 3 
ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน และ
ปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน   
     3.1.2 การบริหารงานวิชาการ 8 ด้าน ได้แก่ การ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การวัดและประเมินผล การ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา การ
นิเทศการศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  การ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน และการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
     3.2.1 ประชากร คือ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ในปีการศึกษา 2561 
จ านวน 1,325 คน จากโรงเรียนทั้งหมด 178 โรงเรียน  
     3.2.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ในปีการศึกษา 
2561 โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ
เครจซี่และมอร์แกน [3] ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 
302 คน จากนั้นด าเนินการโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน 
(Stratified Random Sampling) แยกตามขนาดของ
โรงเรียน 
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4. วิธีด าเนินการวิจัย 
4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
     4.1.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content validity) ใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Index of items 
Objective Congruence: IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิและ
ผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่า IOC ระหว่าง .08 ถึง 1.00 
     4.1.2 การวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
(Discrimination) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment 
correlation coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับ
คะแนนรวม (Item-total correlation) เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถาม และตรวจสอบความเช่ือมั่น
ด้วยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient alpha) 
ของ Cronbach โดยมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .93 
4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบค าถามการวิจัย 
     4.2.1 ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
สถิติที่ใช้ คือ คะแนนเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 
     4.2.2 ศึกษาปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน 
และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชนของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท สถิติที่
ใช้ คือ คะแนนเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) 
     4.2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านผู้บริหาร 
ปัจจัยด้านครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน 
กับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท สถิติที่ใช้ คือ ค่า
สัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  ( Pearson’s 
product moment correlation coefficient) 
     4.2.4 วิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรที่ส่งผลต่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท สถิติที่ใช้ คือ การ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
multiple regression analysis) เพื่อเลือกสมการ
พยากรณ์ที่ดีท่ีสุด  
 
 
 

5. ผลการวิจัย 
     การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท สรุปผลได้ดังนี้ 
5.1 ปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน และปัจจัย
ด้าน ผู้ปกครองและชุมชน  ของโรงเรี ยนในสั งกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท สรุป
ได้ว่า 
     5.1.1 ปัจจัยด้านผู้บริหาร โดยรวมและรายด้านทุก
ด้าน อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย สามดันอับแรก ได้แก่ การจัดการเกี่ยวกับ
หลักสูตรและการสอน การส่งเสริมบรรยากาศที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ และการก าหนดพันธกิจของโรงเรียน 
     5.1.2 ปัจจัยด้านครูผู้สอน โดยรวมและรายด้านทุก
ด้าน อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย สามดันอับแรก ได้ แก่  การก าหนด
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ครูมีเทคนิคและวิธีการวัดผล
ที่ดีและน าผลมาปรับปรุงการสอนได้ และครูสามารถจัด
กิจกรรมและวิธีการเรียนการสอนได้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน 
     5.1.3 ปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน โดยรวมและ
รายด้านทุกด้าน อยู่ ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่า
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย สามดันอับแรก ได้แก่ 
การมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
การมีส่วนร่วมในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  และการ
มีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
5.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัย
ด้านครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน กับ
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท พบว่า ทุกปัจจัย
มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
5.3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียน 5 ตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการ
สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การก าหนดวัตถุประสงค์
เชิงพฤติกรรม ครูมีเทคนิคและวิธีการวัดผลที่ดีและ
สามารถน ามาปรับปรุงการสอน และการก าหนดพันธกิจ
ของโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ เท่ากับ  
.802 ค่าความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการพยากรณ ์เท่ากับ 
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.241 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรทั้ง 5 
ตัว สามารถท านายการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยนาทได้ร้อยละ 63.8 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ใน
รูปคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.467 + .253X10 + .098X8 + 
.096X4 + .119X7 + .098X1 และคะแนนมาตรฐาน คือ 
Ẑ = .382Z10 + .167Z8 + .113Z4 + .178Z7 + .157Z1 
 
6. อภิปรายผล 
6.1 ระดับการศึกษาปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้าน
ครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน พบว่า 
     6.1.1 ปัจจัยด้านผู้บริหาร โดยรวมและรายด้านทุก
ด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะปัจจัย
ด้านผู้บริหารเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่จะส่งผลต่อการ
บริหารงานวิชาการ ทั้งในด้านของการบริหารจัดการ
หลักสูตร การส่งเสริมบรรยากาศทั้งในและนอกห้องเรียน
ให้เอื้อต่อการเรียนรู้ รวมทั้งการก าหนดทิศทางในการ
บริหารงาน เนื่องจากการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ
และจะประสบความส าเร็จได้นั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหารเป็น
หลัก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาภรณ์ จันทร์กลม [6] 
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษากับผลการปฏิบัติงานบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนเอกชนในอ าเภอบ้านฉาง จังหวัดระยอง พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
กับผลการปฏิบัติงานบริหารวิชาการ อยู่ในระดับสูงมาก 
     6.1.2 ปัจจัยด้านครูผู้สอน โดยรวมและรายด้านทุก
ด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดการ
เรียนรู้จะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่
นั้น เกิดจากความรู้ความสามารถของครูในการจัดการ
เรียนการสอน การส่งเสริมพัฒนาการทางด้านการเรียนรู้
ของผู้เรียนในด้านต่างๆ รวมทั้งการก าหนดวัตถุประสงค์
เชิงพฤติกรรม การใช้เทคนิคและวิธีการวัดผลที่ดีและน า
ผลมาปรับปรุงการสอนได้ และครูสามารถจัดกิจกรรม
และวิธีการเรียนการสอนได้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้และ
สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์เกิดสูงสุด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ บันดิต ทีแก้ว [7] ได้ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนกับ
ประสิทธิ ภาพการสอนของครู ผู้ ส อนในโ รง เ รี ยน
ประถมศึกษา สังกัดแผนกศึกษาธิการและกีฬาแขวงไซ

ยะบูลี สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า 
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
     6.1.3 ปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน โดยรวมและ
รายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการ
มีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษา 
เป็นกระบวนการส าคัญที่จะช่วยพัฒนาการศึกษาให้
ตอบสนองความต้องการของสังคมและชุมชน ซึ่งการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนสามารถพัฒนานักเรียน
ได้เต็มตามศักยภาพ เนื่องจากการเรียนรู้ไม่ได้จ ากัดแค่
เพียงในห้องเรียนเพียงอย่างเดียว แต่การเรียนรู้สามารถ
เกิดได้ทุกสถานที่ ทุกเวลา ดั้งนั้นการมีส่วนร่วมในการ
สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การมีส่วนร่วมใน
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้
การศึกษาประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
คณภร อัตจริต [8] ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนคลองใหญ่
วิทยาคม ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
17 พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในโรงเรียนคลองใหญ่วิทยาคม ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบว่า ด้านวิชาการ
อยู่ระดับมาก  
6.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัย
ด้านครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน กับ
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท พบว่า ทุกปัจจัย
มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะการก าหนดนโยบาย พันธกิจ และวิสัยทัศน์ 
รวมทั้งแนวคิดในการบริหารงานของผู้บริหารที่มีการ
ก าหนดแนวทางและขอบเขตในการด าเนินงานของ
โรงเรียนไว้อย่างชัดเจน โดยการบริหารจะเน้นให้
สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของโรงเรียน ใน
ด้านของการจัดสภาพแวดล้อมภายในภายในโรงเรียนให้มี
ความพร้อมส าหรับการเรียนรู้ มีการส่งเสริมบรรยากาศ
การเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน มี
แหล่งการเรียนรู้ทั้ งภายในและภายนอกโรงเรียนที่
หลากหลายและปลอดภัย และในด้านการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารส่วนส าคัญคือการที่ผู้บริหารจะต้อง
มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลักสูตรและการสอนเป็น
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อย่างดี สนับสนุนและส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ
ของโรงเรียน ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ นิเทศ ก ากับ ติดตามการจัดการ
เรียนการสอนของครูให้เป็นไปตามแผนการสอน และ
สอดคล้ อ งกั บหลั กสู ต ร แกนกลางและหลั กสู ต ร
สถานศึกษา สนับสนุนให้ครูใช้สื่อ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมใหม่ๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ให้
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน เพื่อให้การสอน
การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิดา วงค์เพ็ชร [9] ได้ศึกษา 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับ  
พฤติ กร รมการบริหา รงานวิ ชาการของผู้ บริ หาร
สถานศึกษา สั งกั ดส านั กงานเขตพื้นที่ การศึ กษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงกับพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันทางบวกใน
ระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 การ
ส่งเสริมพัฒนาการทางด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้าน
ต่างๆ การรู้ จักผู้ เ รียนเป็นรายบุคคล การก าหนด
พฤติกรรมการเรียนรู้ มีเกณฑ์การวัดและประเมินผลอย่าง
ชัดเจน ครูมีการศึกษา ค้นคว้า และท าความเข้าใจในการ
จัดการเรียนรู้เรื่องต่างๆ มีการวางแผนการสอน และ
ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรี ยนรู้ ให้สอดคล้อง 
เหมาะสมกับเนื้อหา มีการใช้สื่อประกอบการเรียนการ
สอน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและมีบทบาทการ
เรียนการสอนตามความสนใจ ความสามารถ ตั้งแต่การ
ร่วมก าหนดวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการ
สอน และการประเมินผล สามารถจัดกิจกรรมและวิธีการ
เรียนการสอนได้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน มีความ
กระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ เกิดทักษะในด้านต่างๆ เกี่ยวกับ
การแสวงหาความรู้ สร้างความเข้าใจด้วยตนเอง เพื่อให้
ผู้เรียนมาสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ได้ นอกจากนี้
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในการจัด
การศึกษา เป็นกระบวนการส าคัญที่จะช่วยพัฒนา
การศึกษาให้ตอบสนองความต้องการสังคม ซึ่งเป็นการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน และท าให้เกิดการมีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษา โดยที่ผู้ปกครองสามารถเข้ามามี
ส่วนร่วมก าหนดหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพความเป็น
จริง และตรงตามความต้องการของชุมชนมากที่สุด ซึ่ง

การมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจะ
ค านึงถึงความสอดคล้องและความต้องการของสังคมและ
ชุมชน ตอบสนองความต้องการของผู้ เรียน และมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
โดยผู้บริหารจะสร้างความเช่ือมั่นและศรัทธาต่อชุมชน มี
การส ารวจความต้องการพื้นฐาน มีการวางแผนในการ
พัฒนาตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ ตลอดจนการลงมือ
ปฏิบัติจริง โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการค้นหา 
ปัญหา และสาเหตุของปัญหา สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นัฏฐกร แก่นดี [10] ได้ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วม
ในการบริหารการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิง
สาเหตุของปัจจัยที่มีต่อการเป็นส่วนร่วมในการบริหาร
การศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษามีความ
สอดคล้องของกับข้อมูลเชิงประจักษ์ อยู่ในเกณฑ์ดี โดย
ปัจจัยคุณลักษณะของคณะกรรมการสถานศึกษามี
อิทธิพลเท่ากับ .78 อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 ดังนั้น 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และ
การมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
จึงมีส่วนส าคัญที่จะช่วยในการผลักดัน และเป็นแรง
ขับเคลื่อนให้การจัดการศึกษาประสบความส าเร็จ รวมทั้ง
ส่งผลให้การบริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 
     6.3 ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเ รียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท มี 5 ตัวแปร ได้แก่ การมี
ส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ตลอดชีวิต  การ
มีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การก าหนด
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ครูมีเทคนิคและวิธีการวัดผล
ที่ดีและสามารถน ามาปรับปรุงการสอน และการก าหนด
พันธกิจของโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
เท่ากับ .802 ค่าความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการพยากรณ์ 
เท่ากับ .241 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .01 และตัวแปร
ทั้ง 5 ตัว สามารถท านายการบริหารงานวิชาการของ
โร ง เ รี ยน ในสั งกั ดส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก า รศึ กษา
ประถมศึกษาชัยนาทได้ร้อยละ 63.8  
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7. ข้อเสนอแนะ 
7.1 ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
     7.1.1 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก แต่ด้านที่
ควรได้รับการพัฒนามากที่สุด คือ การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการนิเทศ
การศึกษา เพื่อให้การบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
     7.1.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของ
โร ง เ รี ยน ในสั งกั ดส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก า รศึ กษา
ประถมศึกษาชัยนาท ทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กับการ
บริหารงานวิชาการในทางบวก ทั้งปัจจัยด้านผู้บริหาร 
ปัจจัยด้านครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน 
ซึ่งในการบริหารโรงเรียนให้ประสิทธิภาพนั้น ผู้บริหาร
ควรจะต้องมีการวางแผนการด าเนินงาน รวมทั้งมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาแนวทางในการบริหารโรงเรียนอยู่
เสมอ เพื่อให้การบริหารงานวิชาการเกิดประสิทธิภาพ 
และสามารถพัฒนาผู้เรียนได้เต็มตามศักยภาพต่อไป 
7.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
     7.2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ร่วมกับการวิจัยเชิง
คุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์ การส ารวจ การสังเกต ฯลฯ 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่หลากหลาย และสามารถน าผลการวิจัย
ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ 
     7.2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรี ยนในสั งกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท และโรงเรียนในเขต
การศึกษาอ่ืน 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 การด าเนินการวิจัยมี 2 ขั้นตอน คือ           
ขั้นตอนที่ 1 สร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ขั้นตอนที่ 2 คือ ศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง การพัฒนา
สมรรถนะครูด้านการวิจัยทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 115 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบง่าย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.9778 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทางการศึกษา ที่มีความเหมาะสมและเป็นไป
ได้สูงกว่าเกณฑ์ค่าเฉลี่ย 3.50 ที่ตั้งไว้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ มีจ านวนรายการปฏิบัติทั้งสิ้น 76 รายการ ดังนี้ 
องค์ประกอบท่ี 1 สมรรถนะด้านเจตคติและทัศนคติต่อการวิจัย มีรายการปฏิบัติ 1 รายการ ได้แก่ สถานศึกษาสนับสนุน
ให้ครูท าการวิจัยด้วยตนเองตามระเบียบวิธีการวิจัยโดยตระหนักถึงจรรยาบรรณของนักวิจัย องค์ประกอบท่ี 2 สมรรถนะ
ด้านความรู้เกี่ยวกับการวิจัย มีรายการปฏิบัติ 2 รายการ ได้แก่ 1) สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูศึกษาคู่มือการวิจัยด้วย
ตนเอง 2) สถานศึกษาสนับสนุนให้ครูเข้ารับค าแนะน าและค าปรึกษาจากผู้เช่ียวชาญ เป็นต้น องค์ประกอบที่ 3 
สมรรถนะด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการวิจัย มีรายการปฏิบัติ 2 รายการ ได้แก่ 1) ผู้บริหารด าเนินการนิเทศและติดตาม
แบบให้ค าช้ีแนะในขั้นตอนการสรุปผลและรายงานผลและการเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรียน 2) สถานศึกษาจัดท าคู่มือ
ในการท าการวิจัยเพื่อให้ครูได้ศึกษาค้นคว้า เป็นต้น  
ค าส าคัญ: การน าเสนอ, แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัย 
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Abstract 

               This research aimed to propose the guidelines for development of  competency in 
performing educational research for teachers working under the Office of Phranakhon Si Ayutthaya 
Primary Education Area 2. The methodology had two steps. Step 1 was the development of plan to 
build teacher competency for research in education by the school administrators under the Office of 
Phranakhon Si Ayutthaya Primary Education Area 2.  The key informants used in this step were 5 
experts that were purposively selected, and the research tool was the form for content analysis.  
Step 2 was the study of suitability and feasibility of the approaches for developing the teachers’ 
competency in educational research by the school administrators under the Office of Phranakhon   
Si Ayutthaya Primary Education Area 2. The samples used in this step were 115 school administrators  
that were selected by simple random sampling, and the instrument was a 5 rating-scale 
questionnaire. The obtained data were statistically analyzed by using mean and standard deviation. 
               The findings showed that: 1) the guidelines for the development of teachers’ 
competencies in performing research in education were found to be appropriate and feasible above 
the average of 3.50, including 3 components and 76 practical items, of which component 1 was 
competencies in opinion and attitude towards performing research with 1 practical item for 
promoting the teacher for performing the research by themselves with good ethics, component       
2 was competency in knowledge in research with 2 practical items for 1) promoting the teachers to 
study research guidelines by themselves and 2) promoting the teachers for seeking the comments 
and recommendation from the experts, and component 3 was methodology in doing research with   
2 practical items, including that 1) the school administrators should examine and follow the 
recommendations in summarized reports of classroom research and 2) schools should have 
guidelines for teachers in doing research. 
Keywords: Presentation Guidelines, Guideline for the Developments of Teacher Education Research   
 
วันที่รับบทความ              : 26 กุมภาพนธ์ 2561 
วันที่แก้ไขบทความ          : 07 เมษายน 2561 
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ : 4 มิถุนายน 2561 
 

1. บทน า 
 ส า นั ก ง าน เ ขตพื้ นที่ ก า ร ศึ กษาประถมศึ กษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้การ
ก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะหน่วยงานต้นสังกดั 
มีบทบาทและหน้าที่ส าคัญในการด าเนินการส่งเสริม
สนับสนุนสถานศึกษาให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา ตามความในมาตรา 
38 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
และมาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 [1] โดยมีอ านาจ

หน้าที่ในการจัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐาน
การศึกษา ของเขตพื้นที่การศึกษาให้สอดคล้องกับ
นโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนา
การศึกษาขั้นพื้นฐานและความต้องการของท้องถิ่นการ
ก ากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและในเขตพื้นที่การศึกษาการศึกษาวิเคราะห์ 
วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขต
พื้นที่การศึกษาจากผลการสรุปสถิติการอบรม ผ่านระบบ 
UTQ Online ปีการศึกษา 2555 ตามโครงการยกระดับ
คุณภาพครูทั้ ง ระบบ ( Upgrading Teacher 
Qualification Through The Whole System : UTQ) 
ของส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา รุ่นที่ 1 
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จ าแนกตามเขตพื้นที่การศึกษาและหลักสูตรรายวิชา ของ
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่า มีครูสมัครเข้ารับการ
อบรมในหลักสูตรรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา รหัสวิชา UTQ-16 จ านวนทั้งสิ้น 153 คน มีผู้
ผ่านเกณฑ์การอบรม จ านวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 
90.20% ไม่ผ่านเกณฑ์การอบรม จ านวน 7 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.58% และอยู่ระหว่างการอบรม จ านวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.23% หากพิจารณาจากจ านวนผู้ที่ไม่
ผ่านเกณฑ์การอบรมและผู้ที่อยู่ระหว่างการอบรม คิดเป็น
ร้อยละ 9.81% ซึ่งผลดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความไม่
สอดคล้องกับการด าเนินการและประสานส่งเสริม 
สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 [1] 
 ส า นั ก ง าน เ ขตพื้ นที่ ก า ร ศึ กษาประถมศึ กษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ได้ตระหนักถึงความส าคัญของ
ปัญหาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงได้มีการ
ด าเนินการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการส่งเสริม
สมรรถนะการวิจัยของผู้บริหารและครูในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 
ตามโครงการวิจัยและพัฒนา เมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2556 และวันที่  30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556       
ณ โรงแรมแกรนด์โฮเต็ล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดย
ได้รับการสนับสนุนวิทยากรจาก รองศาสตราจารย์ ดร.
ปราโมทย์ จันทร์เรือง อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ เทพสตรี  ดร .สยาม สุ่ มงาม 
ผู้อ านวยการโรงเรียนสรรพยา ส านักงานเขตพื้ นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท และนางลาวรรณ         
สกุลกรุณาอารีย์ ต าแหน่งครูเช่ียวชาญ โรงเรียนอนุบาล
วัดป่าเลไลยก์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 1 โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 มีการนิเทศ
ติดตามผลการอบรมของผู้บริหารและครูแต่ละโรงเรียน
เป็นระยะต่อไป 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าครูมีความ
จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัยทาง
ทางการศึกษา เพื่อช่วยให้ครูสามารถพัฒนาตนเอง และมี
ความเป็นวิชาชีพมากยิ่งขึ้น ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจงึมี
ความสนใจที่จะน าเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู
ด้านการวิจัยทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต 2 ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์
ต่อผู้บริหารสถานศึกษาในการน ามาปรับปรุงและก าหนด
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเพื่อยกระดับมาตรฐานและคุณภาพครูในการจัด
กระบวนการเรียนการสอนให้มีศักยภาพสามารถพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพได้อย่างแท้จริงต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
     2.1  เพื่อสร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้าน
การวิจัยทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 
     2.2  เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทาง
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
     3.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน และผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
จ านวน 115 คน จากการใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน 
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน ไปเทียบสัดส่วน          
ร้อยละ เมื่อได้จ านวนผู้บริหารสถานศึกษาแล้ว ท าการสุ่ม
อย่างง่าย เพื่อให้ได้รายช่ือผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละ
สถานศึกษา โดยวิธีการจับฉลากเลขล าดับที่ตามบัญชี
เรียกช่ือแต่ละสถานศึกษา 
      3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา โดยใช้แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่  ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
4. ผลการวิจัย 
     จากการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยใน
ประเด็นท่ีส าคัญได้ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สังเคราะห์สมรรถนะครู
ด้านการวิจัยทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่า 
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      1. สมรรถนะด้านเจตคติและทัศนคติ พบว่า ครูจะ
เป็นคนช่างสังเกต มีลักษณะตั้งค าถาม มีวิธีการเรียนรู้    
มีความขยัน อดทน มีความรับผิดชอบ มีความมุ่งมั่น     
มีความศรัทธาต่องานวิจัย มีแรงจูงใจ มีความคิดริเริ่ ม
สร้างสรรค์ มีความตั้งใจและมีเป้าหมายชัดเจน มีการ
ยอมรับฟังการวิพากษ์วิจารณ์ทั้งภายในและภายนอก           
มีความคิดอิสระ ริ เริ่มสร้างสรรค์ และคิดไตร่ตรอง                
มีเหตุผลเชิงวิชาการ และมีสัมพันธภาพที่ดีต่อเพื่อนครู
และนักเรียน รู้จักและเข้าใจตนเอง  
     2. สมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับการวิจัย พบว่า ครูมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าวิจัย เทคนิควิธีการวิจัย 
ระเบียบวิธีการวิจัย การวิจัยเบื้องต้น การอ่านและการ
วิเคราะห์งานวิจัย ครูมีความสามารถในการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ประเมินค่า แสวงหาความรู้ คิดสะท้อนกลับ
ตั้งค าถามการวิจัย มีการวิเคราะห์ค าถาม และด าเนินการ
วิจัยเพื่อหาค าตอบ มีการลงมือปฏิบัติจริง มีการศึกษา
เอกสารต ารา สื่อต่าง ๆ เกี่ยวกับวิชาชีพครูอยู่ เสมอ       
มีแหล่งค้นคว้าที่เช่ือถือได้ ได้เรียนรู้ประสบการณ์จาก
กรณีศึกษา มีการแลกเปลี่ยนผลการค้นคว้า มีท่ีปรึกษาใน
การท าวิจัย มีการตรวจสอบจากผู้ เ ช่ียวชาญ หรือ
ผู้ร่วมงานถึงผลลัพธ์ของความล้มเหลวและความส าเร็จ 
     3. สมรรถนะด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการวิจัย พบว่า 
ครูมีทักษะในการวิเคราะห์ วินิจฉัยปัญหาและความ
ต้องการที่แท้จริงได้ มีทักษะการค้นคว้า สืบค้นข้อมูล
ทักษะแสวงหาความรู้  มี ทั กษะการคิดวิ เ คราะห์ 
สังเคราะห์ ประเมินค่าได้ ปฏิบัติกิจกรรมฝึกท าวิจัย ครู
ต้องมีทักษะการสื่อสาร การน าเสนอผลการวิจัยไป
ประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ 
     ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะครูด้านการวิจัยทางการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษา สั งกั ดส านั กงานเขตพื้นที่ การศึ กษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 พบว่า 
     1. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทาง
กา รศึ กษา  สั ง กั ด ส า นั ก งาน เ ขตพื้ นที่ ก า ร ศึ กษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ด้านเจตคติและ
ทัศนคติต่อการวิจัย ในภาพรวมมีความเหมาะสม          
( x = 4.46) และความเป็นไปได้ ( x = 4.35) อยู่ใน
ระดับมาก โดยข้อที่มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้
สูงที่สุด คือ สถานศึกษาสนับสนุนให้ครูท าการวิจัยด้วย

ตนเองตามระเบียบวิธีการวิจัยโดยต้องตระหนักถึง
จรรยาบรรณของนักวิจัย 
     2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทาง
กา รศึ กษา  สั ง กั ด ส า นั ก งาน เ ขตพื้ นที่ ก า ร ศึ กษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ด้านความรู้
เ กี่ ย ว กั บก า ร วิ จั ย ในภาพรวมมี ค ว าม เหมาะสม                
( x = 3.87) และความเป็นไปได้ ( x = 3.77) อยู่ใน
ระดับมาก โดยข้อที่มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้
สูงที่สุด คือ สถานศึกษาส่งครูเข้าร่วมการศึกษาดูงาน
เกี่ยวกับการท าการวิจัยตามหน่วยงานต่างๆ สถานศึกษา
ส่งเสริมให้ครูศึกษาคู่มือการวิจัยด้วยตนเอง สถานศึกษา
ส่งเสริมให้ครูสร้างทักษะการสังเกตนักเรียนเพื่อก าหนด
ปัญหาในการท าวิจัย สถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้ครู
ค้นคว้าหาความรู้เกี่ยวกับการก าหนดกรอบแนวคิดการ
วิจัยสถานศึกษาจัดท าโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการวิจัย
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการก าหนดกรอบ
ประชากรและตัวอย่าง สถานศึกษาส่งครูเข้ารับการ
ฝึกอบรมปฏิบัติการ เกี่ ยวกับการท าวิจั ยระยะสั้ น
สถานศึกษาจัดท าโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการวิจัยเพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจในการบริหารโครงการวิจัย/การ
น าโครงการวิจัยไปปฏิบัติ ให้บรรลุผลส า เร็จ  และ
สถานศึกษาสนับสนุนให้ครู เข้ ารับค าแนะน าและ
ค าปรึกษาจากผู้เช่ียวชาญ 
     3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทาง
กา รศึ กษา  สั ง กั ด ส า นั ก งาน เ ขตพื้ นที่ ก า ร ศึ กษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ด้านการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการวิจัยของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมมี
ความเหมาะสม ( x = 4.37) และความเป็นไปได้          
( x = 4.25) อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีความเหมาะสม
และความเป็นไปได้สูงที่สุด คือสถานศึกษาจัดท าคู่มือใน
การท าการวิจัยเพื่อให้ครูได้ศึกษาค้นคว้า สถานศึกษา
ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับงานวิจัย
ด้วยตนเอง สถานศึกษาจัดท าคู่มือในการท าการวิจัย
เพื่อให้ครูได้ศึกษาค้นคว้า และผู้บริหารด าเนินการนิเทศ
และติดตามแบบให้ค าช้ีแนะในขั้นตอนการสรุปผลและ
รายงานผลและการเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรียน 
 
5. อภิปรายผล 
     5.1 สภาพแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการ
วิ จั ย ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า           
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยาเขต 2 ด้านเจตคติและทัศนคติต่อการ
วิจัย ในภาพรวมมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่
ในระดับมาก โดยข้อที่มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้สูงที่สุด คือ สถานศึกษาสนับสนุนให้ครูท าการวิจัยด้วย
ตนเองตามระเบียบวิธีการวิจัยโดยต้องตระหนักถึง
จรรยาบรรณของนักวิจัยทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาเห็นความส าคัญการท าวิจัย ซึ่งเป็นกลยุทธ์
ห รื อ วิ ธี ก า ร ส า คั ญหนึ่ ง ที่ ส า คั ญ ในกา รปรั บปรุ ง
เปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการศึกษาและยังเป็นการ
พัฒนาการเรียนรู้ให้ครูสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการเรียนรู้ และให้สามารถศึกษา ค้นคว้า 
วิจัย เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ได้ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ณัฏฐมณฑน์ การกรณ์ [2] ได้ศึกษาเรื่อง บทบาท
ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเขตกรุงธนเหนือ 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ในการพัฒนาการท าวิจัยในช้ัน
เรียนพบว่า ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการพัฒนาการท า
วิจัยในช้ันเรียน ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาเห็นควรมีการ
ระดมทุนและจัดหาแหล่งเงินทุนเพื่อสนับสนุนการท าวิจัย
ในช้ันเรียนในโรงเรียนให้มากยิ่งขึ้น และผู้บริหารควรให้
ความส าคัญกับการท าวิจัยในช้ันเรียนเป็นอันดับต้นๆ 
และเปิดโอกาสให้ครูไปค้นคว้าองค์ความรู้และเทคนิควิธี
หลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ นอกโรงเรียนในเวลา
ว่างจากคาบสอนเพื่อให้ครูมีความเช่ียวชาญและเกิด
ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางานวิจัย 
     5.2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทาง
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 
ด้านความรู้เกี่ยวกับการวิจัยในภาพรวมมีความเหมาะสม
และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้สูงที่สุด คือ 1) สถานศึกษา
ส่งครูเข้าร่วมการศึกษาดูงานเกี่ยวกับการท าการวิจัยตาม
หน่วยงานต่างๆ 2) สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูศึกษาคู่มือ
การวิจัยด้วยตนเอง 3) สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูสร้าง
ทักษะการสังเกตนักเรียนเพื่อก าหนดปัญหาในการท าวิจัย 
4) สถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้ครูค้นคว้าหาความรู้
เกี่ยวกับการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยสถานศึกษา           
5) จัดท าโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการวิจัยเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจในการก าหนดกรอบประชากรและ
ตัวอย่าง 6) สถานศึกษาส่งครู เข้ารับการฝึกอบรม
ปฏิบัติการเกี่ยวกับการท าวิจัยระยะสั้น 7) สถานศึกษา

จัดท าโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการวิจัยเพื่อสร้างความรู้
ความ เข้ า ใจ ในการบริหาร โครงการวิจั ย /การน า
โคร งการ วิ จั ย ไปปฏิ บั ติ ให้ บ ร รลุ ผ ลส า เ ร็ จ  และ                     
8) สถานศึกษาสนับสนุนให้ครูเข้ารับค าแนะน าและ
ค าปรึ กษาจากผู้ เ ช่ี ยวชาญ ทั้ งนี้ อาจ เป็ น เพราะ
สถานศึกษาให้ความส าคัญกับด้านความรู้เกี่ยวกับการ
วิจัยโดยส่งเสริมให้ครูสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้
ถ้าหากครูต้องเขียนรายงานการวิจัยทั้ง 5 บท จะต้องใช้
เวลายาวนานหลายคนจึงไม่สามารถเขียนรายงานการวจิยั
แบบยาวๆ ได้ จึงน าเสนอวิธีการเขียนรายงานการวิจัย
แบบง่ายๆ สั้นๆ ซึ่งสามารถท าวิจัย ได้ทั้งครู และนักเรียน 
ตามแนวของกรมวิชาการซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณัฏฐมณฑน์ การกรณ์ [2] ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเขตกรุงธนเหนือ 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ในการพัฒนาการท าวิจัยในช้ัน
เรียน พบว่า ผู้บริหารและครูให้ความส าคัญกับการวิจัยใน
ช้ันเรียน เพื่อการพัฒนาให้เกิดความส าเร็จของการท า
วิจัยในช้ันเรียน อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ            
รัตติมา  โสภาคะยัง [3] ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนา
ศักยภาพครูด้านการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนบ้านห้วย
กอก 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร พบว่า หากครูขาดความรู้ ความเข้าใจใน
ขั้นตอนและกระบวนการท าวิจัยในช้ันเรียน หรือเคยผ่าน
การอบรมมาแล้วเป็นเวลานาน อาจท าให้ครูขาดความ
มั่นใจในการท าวิจัยได้ 
     5.3 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทาง
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 
ด้านการปฏิบัติ เกี่ยวกับการวิจัย ในภาพรวมมีความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี
ความ เหมาะสมและความ เป็น ไป ได้ สู งที่ สุ ด  คื อ                     
1) สถานศึกษาจัดท าคู่มือในการท าการวิจัยเพื่อให้ครูได้
ศึกษาค้นคว้า 2) สถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้ครู
ศึกษาหาความรู้ เกี่ยวกับงานวิจัยด้วยตนเอง  และ                 
3) ผู้บริหารด าเนินการนิเทศและติดตามแบบให้ค าช้ีแนะ
ในขั้นตอนการสรุปผลและรายงานผลและการเขียน
รายงานการวิจัยในช้ันเรียนทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาเห็นความส าคัญของการท าคู่มือการท าวิจัย 
เพื่อให้ครูสามารถเรียนรู้วิธีการท าวิจัยด้วยตนเองจาก
คู่มือที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้จัดท าขึ้น เพราะในคู่มือจะ
บอกรายละเอียด ขั้นตอน และวิธีการต่าง ๆ ส าหรับครู
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ผู้ท าวิจัยมือใหม่ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤษณา              
ศรีสุข [4] ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาความต้องการพัฒนา
สมรรถนะประจ าสายงานของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 พบว่า ครูควรได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะ สร้างความรู้ความเข้าใจให้ครู และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตติมา โสภาคะยัง [3]        
ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพครูด้านการท าวิจัยใน
ช้ันเรียน โรงเรียนบ้านห้วยกอก 1 สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหารพบว่า การ
แก้ปัญหาครูที่ขาดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของการท า
วิจัย ซึ่งแนวทางในการพัฒนาศักยภาพครูด้านการท าวิจัย 
คือ การนิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ ในข้ันตอนการสรุปผลและ
รายงานผล และการเขียนรายงานการวิจัย ท าให้ครูมี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการท า
วิจัยในช้ันเรียนเพิ่มมากขึ้น ท าให้ครูเกิดทักษะและมี
ความมั่นใจ สามารถด าเนินการท าวิจัยในช้ันเรียนได้
ถูกต้องตามขั้นตอน และเขียนรายงานการวิจัยแบบเป็น
ทางการได้ 
 

6. ข้อเสนอแนะ 
6.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
     6.1.1  สถานศึกษาควรให้ครูเข้ารับค าแนะน าและได้รับ
ค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ ที่มีประสบการณ์ในการท าวิจัย
จากทั้งในและนอกสถานศึกษา 
     6.1.2  สถานศึกษาควรวางแผนจัดกิจกรรมส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจ ในการเสริมสร้างให้ครูเห็นความส าคัญ
ของการเขียนโครงการวิจัย การสร้างเครื่องมือการวิจัย 
ตลอดจนการน าเครื่ องมือไปใช้ให้ เกิดประโยชน์ต่อ
สถานศึกษาของตนเอง 
     6.1.3  สถานศึกษาควรสนับสนุนส่งเสริมให้ครูมีความรู้
เกี่ยวกับการน าเสนอและเผยแพร่หรือ การใช้ประโยชน์
งานวิจัย 
6.2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
     6.2.1 ควรศึกษาวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูด้านการวิจัยทางการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
     6.2.2  ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งเสริมหรือปัจจัยที่
เป็นอุปสรรคในการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทาง
การศึกษา 
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บทคัดยอ 
                 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับระดับการมีสวนรวมโดยการทบทวนวรรณกรรม และ
พัฒนากรอบการวิเคราะหเพ่ือเขาใจปญหาเก่ียวกับการมีสวนรวมในกระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมในบริบทของ
ประเทศไทยในปจจุบัน ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาปญหาและอุปสรรคสําคัญของการมีสวนรวมในกระบวนการวางและ
จัดทําผังเมืองรวมในบริบทของประเทศไทย สวนหนึ่งเกิดจากรปูแบบและเครื่องมือที่ใชในการสื่อสารระหวางภาครัฐและ
ภาคประชาสังคมที่ยากตอการทําความเขาใจ และไมสงเสริมใหประชาสังคมรูสึกเปนสวนหน่ึงของกระบวนการอยาง
แทจริง เมื่อเปรียบเทียบกิจกรรมท่ีดําเนินการในกระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมในบริบทของประเทศไทยใน
ปจจุบนั กับกรอบแนวคิดการประเมินการมีสวนรวมของประชาสังคมที่แบงระดับการมีสวนรวม ออกเปน 6 ระดับ พบ 3 
ประเด็นสําคัญ คือ 1) ขั้นตอนกําหนดเขตที่ดินท่ีจะทําการสํารวจเพื่อการวางและจัดทําผังเมืองรวมนั้น พบวาภาคประชา
สังคมมีสวนรวมในระดับไมมีสวนรวม ซึ่งตามแนวคิดการมีสวนรวมที่ใชในการเปรียบเทียบในการศึกษานี้ เสนอแนะวา
ควรจะอยูในระดับการใหขอมูลขาวสาร (Inform) 2) ขั้นตอนการประชุมรับฟงความคิดเห็น อยูในระดับการปรึกษาหารือ
ทางเดียว (Consult) หากแตตามขอเสนอแนะ เสนอใหอยูในระดับที่ใหประชาชนเขามามีบทบาท (Involve) และ 3) 
ขั้นตอนปดประกาศ 90 วันและพิจารณาคํารองของผูมีสวนไดเสีย อยูในระดับของการปรึกษาหารือทางเดียว ในขณะที่
ตามขอเสนอแนะเสนอใหอยูในระดับของการสรางความรวมมือ (Collaborate) 
คําสําคัญ: การมีสวนรวมของประชาชน, กระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวม, ระดับการมีสวนรวม  

 
Abstract 

              This paper reviews theories regarding levels of public involvement. The theories are then 
compared to public involvement activities currently implemented in planning participatory process 
for a comprehensive plan in the context of Thailand. The study shows that one of the key elements 
that make public participation in planning process in the context of Thailand difficult and inefficient 
is the strategies and tools used for communication between the state and people. The inappropriate 
strategies and tools do not help facilitate people’s understanding and feeling of fully involvement in 
the process. Compared to the theories reviewed, it shows that three planning participatory activities 
currently practiced in the planning process in Thailand do not meet the targeted level of 
participation. Firstly, the planning boundary announcement should be used to inform people. In fact, 
only minority were informed, which is considered according to the framework used in this paper as a 
non-participation level. Secondly, the public hearing activities that ought to help get people feel 
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involved in planning process were practiced as a tool for one-way consultation only. Lastly, the step 
of planning revision with ninety days announcement was executed to the level of one-way 
consultation. This step could, in fact, help strengthen public participation in planning process, if 
being improved to the level of collaboration. 
Keywords: Public Participation, Planning Process for Comprehensive Plan, Level of Participation 
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1. บทนํา 
 การวางและจัดทําผังเมืองรวม ถือเปนนโยบาย
สาธารณะที่รัฐดําเนินการในรูปแบบของขอกําหนดทาง
กฎหมาย เก่ียวกับการบังคับใชพ้ืนท่ี การคมนาคมขนสง 
และระบบสาธารณูปโภคตาง ๆ ในขอบเขตของผังเมือง
นั้น ๆ ซึ่งทําใหประชาชนไดรับผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางออม การบริการโครงการสาธารณะในอดีตที่ผานมา 
ถูกจัดการโดยภาครัฐทั้งสิ้น แตปจจุบันประชาชนได
คํ านึ ง ถึงสิทธิ์ ของตนเองมาก ข้ึน ซึ่ งสอดคลอง กับ
รัฐธรรมนูญ ฉบับป 2560 ที่ใหความสําคัญกับการมีสวน
รวม และนํามาซึ่งการขับเคลื่อนในภาคประชาสังคมมาก
ขึ้น การตระหนักถึงความสําคัญของการมีสวนรวมที่
เพ่ิมขึ้นมากในปจจุบัน โดยมีกรณีตัวอยางผลกระทบจาก
กระบวนการมีสวนรวมในการวางและจัดทําผังเมืองรวม 
เชน การจัดสรรที่ดินที่ อํ า เภอแมลานอย จังหวัด
แมฮองสอน โดยชวงป พ.ศ.2557 ประชาชนในพ้ืนที่ได
ออกมาคัดคานการประกาศผังเมืองรวม เนื่องจาก
ชาวบานเห็นวา ไมมีความสอดคลองกับสภาพความเปน
จริง สงผลใหเกิดการคัดคานตอการดําเนินการวางและ
จัดทําผังเมืองรวมของทางภาครัฐดังกลาว [1] การเขาใจ
ในปญหาและแนวทางการพัฒนากระบวนการมีสวนรวม
ใหเกิดประสิทธิภาพจึงมีความสําคัญเปนอยางมาก 
 บทความน้ีแสดงผลการศึกษาเพื่อทําความเขาใจถึง
ปญหาและอุปสรรคของกระบวนการมีสวนรวมใน
กระบวนการวางและจัดทําผังเมืองในบริบทของประเทศ
ไ ท ย เ พ่ื อพั ฒน า แ น ว ท า งก า ร มี ส ว น ร ว ม ใ ห เ กิ ด
ประสิทธิภาพที่ดีขึ้น โดยเปรียบเทียบกับระดับของการมี
สวนรวมตามแนวคิดสากลตาง ๆ ที่ไดรับการกลาวถึง
อยางกวางขวาง 
 
 

2. วัตถุประสงคและขอบเขตการศึกษา 
 1) ศึกษาถึงคุณลักษณะและระดับของการมีสวนรวม
ในกระบวนการวางผังเมืองตามแนวคิดตาง ๆ ในระดับ
สากล 
 2) พัฒนากรอบการประเมินระดับการมีสวนรวมใน
กระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวม 
 3) ศึกษาทําความเขาใจถึงปญหาและอุปสรรคของ
การมีสวนรวมในกระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวม
ในประเทศไทย โดยเปรียบเทียบกับเกณฑที่ใชประเมิน
ระดับของการมีสวนรวมในกระบวนการวางผังเมือง      
ที่พัฒนาจากแนวคิดตาง ๆ ในระดับสากล 
 

3. ระเบียบวิธีและขั้นตอนดําเนินการ 
 ในการศึกษานี้แบ งออกได เปน 3 ข้ันตอนหลัก        
มีรายละเอียดดังน้ี 
 ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาถึงคุณลักษณะและระดับของ
การมีสวนรวมตามแนวคิดในระดับสากล โดยใชวิธีการ
ทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ ดวยวิธีการวิจัยเชิง
พรรณนาหรือเชิงบรรยาย (descriptive research)  
 ข้ันตอนที่ 2 การศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคของการ
มีสวนรวม ในกระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมใน
ประเทศไทย ตามพระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ.2518 
โดยรวบรวมจากขอมูลทุติยภูมิที่ไดจากผลการศึกษาที่มี
มากอนหนานี้ 
 ข้ันตอนที่  3 การวิเคราะหเพื่อทําความเขาใจถึง
ปญหาและอุปสรรคของการมีสวนรวม ในกระบวนการ
วางและจัดทําผังเมืองรวมในประเทศไทยที่เปนอยูใน
ปจจุบัน ที่ไดจากการทบทวนวรรณกรรมตามขั้นตอนที่ 2 
ในมุมมองดานความเหมาะสมของระดับการมีสวนรวม 
โดยวิเคราะหเปรียบเทียบระดับของการมีสวนรวมใน
กระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมของไทยในปจจุบัน 
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กับกรอบการประเมินระดับการมีสวนรวมที่พัฒนาจาก
แนวคิดในระดับสากลในขั้นตอนที่ 1 
 

4. ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาแบงออกเปน 3 สวน คือ 1) ผลวิพากษ
คุณลักษณะและระดับของการมีสวนรวมในกระบวนการ
วางผังเมืองตามแนวคิดในระดับสากล 2) ปญหาการมี
สวนรวมในกระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมใน
บริบทประเทศไทย และ 3) บทวิเคราะหปญหาการมีสวน
รวมในบริบทประเทศไทยจากมุมมองดานระดับการมีสวน
รวมสากล โดยมีรายละเอียดสรุปไดดังน้ี 
4.1 คุณลักษณะและระดับของการมีสวนรวมใน
กระบวนการวางผังเมือง  
 แ น ว คิ ด ห ลั ก ท่ี ใ ช ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ข้ั น ต อ น น้ี 
ประกอบดวย  
 1) แนวคิดบันไดแหงการมีสวนรวมของพลเมือง      
(A ladder of citizen participation) [2] 
 2) แนวคิดบันไดแหงการเสริมสรางสมรรถนะพลเมือง 
(A ladder of citizen empowerment) [3] 
 3) แนวคิดการมีสวนรวมที่เนนกระบวนการทํางาน
รวมกัน (collaborative) [4] 
 4) แนวคิดกรอบการมีสวนรวมแบบโตตอบ (active 
participation framework) [5] 
 5) แนวคิดการมีสวนรวมท่ีเสนอโดยสมาคมระหวาง
ประเทศเพ่ือการมีสวนรวมสาธารณะ (international 
association for public participation : IAP2) [6] 
 

 
 
รูปที่ 1 กรอบการมสีวนรวมแบบโตตอบโดย OECD [5, 
หนา 23] 
 

 
 
รูปที่ 2 ระดับการมีสวนรวมตามขอเสนอ IAP2 (ที่มา : 
https://www.bangthetable.com/blog/what-is-
community-engagement/) 
 
 จากการจากการวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีการมีสวน
รวมสากลทั้ง 5 ทฤษฎีขางตน อาจสรุปเปนกรอบการ
ประเมินระดับการมีสวนรวมเพ่ือนําไปใชในการวิเคราะห
เปรียบเทียบกับระดับการมีสวนรวมในกระบวนการวาง
และจัดทําผังเมืองรวมของไทยในขั้นตอนตอไป โดยแบง
ลักษณะของการมีสวนรวมออกไดเปน 3 ลักษณะ ไดแก 
1) ไมมีสวนรวม 2) มีสวนรวม และ 3) พลเมืองมีอํานาจ
ควบคุมและดําเนินการ โดยจําแนกออกเปน 6 ระดับ   
ดังแสดงในรูปที่ 3 มีรายละเอียดดังน้ี 
 ระดับที่ 0 การไมมีสวนรวม ซึ่งในระดับนี้ไดรวมเอา
รูปแบบของการมีสวนรวมท่ีดอยคุณภาพตามแนวคิดของ
เบิรนสเขาไวดวย อาทิ การใหขอมูลขาวสารและการ
ประชุมหารือที่ดอยคุณภาพ เปนตน 
 ระดับท่ี 1 การใหขอมูลขาวสาร ซึ่งเปนการสื่อสาร
ทางเดียวจากภาครัฐสูสาธารณชน และนับรวมเพียงการ
ใหขอมูลท่ีมีคุณภาพ เปนจริง ถูกตอง และทันสมัย  
 ระดับที่ 2 การปรึกษาหารือ ซึ่งยังคงเปนการสื่อสาร
ทางเดียวเชนกัน หากแตเปนการสื่อสารจากทางภาคสวน
ตาง ๆ สูภาครัฐ ผานกระบวนการท่ีภาครัฐจัดใหมีขึ้น 
เชน การรับฟงความคิดเห็น ความตองการ รวมถึง
ขอเสนอแนะของสาธารณชน เปนตน 
 ระดับที่  3 การ ใหประชาชนเข ามามีบทบาท        
โดยภาครั ฐจัดระบบ อํานวยความสะดวกสํ าหรับ
กระบวนการใหสาธารณชนเขามามีสวนรวมในการ
กําหนดนโยบายการวางแผนโครงการได โดยมีรูปแบบ
ของการสื่อสารสองทาง 
 ระดับที่ 4 การสรางความรวมมือ อันเปนรูปแบบการ
ปฏิสัมพันธที่มีความซับซอนมากยิ่งขึ้น ผานกระบวนการ
ดําเนินงานและตัดสินใจรวมกันของหลากหลายภาคสวน 
 ระดับที่ 5 การเสริมสรางสมรรถนะแกประชาชน เปน
ระดับการมีสวนรวมที่ภาคสวนตาง ๆ มีบทบาทในระดับ
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สูงสุด โดยมีองคประกอบอ่ืน ๆ ครบถวนเหมือนกับระดับ
ที่  4 หากแต เพิ่มเติมที่การปรับเปลี่ยนบทบาทของ
สวนกลางใหลดลง และสนับสนุนใหชุมชนสามารถริเริ่ม

และดําเนินการใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมที่ เปน
ประชาธิปไตยไดดวยตนเอง 
 
 

 
 

รูปที่ 3 แผนภาพแสดงการเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมจากแนวคิดสากลและเกณฑคาระดับทีส่ังเคราะหขึ้น เพ่ือใช
ในการวิเคราะหระดับการมีสวนรวมในกระบวนการวางและจดัทําผังเมืองรวมของไทย 

 
4.2 ปญหาการมีสวนรวมในกระบวนการวางและจัดทํา
ผังเมืองรวมของไทย 
 กระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมของไทยตาม
พระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ.2518 กําหนดใหมีการ
ดําเนินการแบงเปน 18 ขั้นตอน โดยมีข้ันตอนท่ีเกี่ยวของ
กับประชาชนรวม 3 ขั้นตอน จากการวิเคราะหเอกสาร
และงานวิจัยที่ เ ก่ียวของกับปญหาและอุปสรรคของ    
การมีสวนรวมในกระบวนการวางและจัดทําผังเมืองใน
พ้ืนที่ต าง ๆ ของไทย พบปญหาการมีส วนร วมใน
กระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมของไทยขั้นตอน
ตาง ๆ มีรายละเอียดดังนี ้
 1) ขั้นตอนกําหนดเขตสํารวจและการปดประกาศ  
ซึ่งกําหนดไววากอนที่จะมีการวางและจัดทําผังเมืองรวม 
ณ ทองที่ ใด ๆ ทางราชการจะตองมีการประกาศให

ประชาชนไดรับทราบ แตในความเปนจริงแลว พบวาการ
แจงขอมูลขาวสารทําไดไมทั่วถึง 
 2) ขั้นตอนการประชุมรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน ซึ่งกําหนดใหสํานักงานโยธาธิการและผังเมือง
จังหวัด รวมถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองจัดใหมี
การประชุมอยางนอย 1 ครั้ง เพื่อรับฟงขอมูลจากภาค
สวนตาง ๆ เพื่อนําไปใชในการปรับปรุงผัง พบปญหา
ประชาชนใหความสนใจเขาประชุมนอย สวนที่เขาประชุม
ก็ไมใหความสนใจตอการช้ีแจง สงผลใหที่ประชุมไมไดรับ
ขอมูลที่แทจริงจากประชาชน 
 3) ขั้นตอนปดประกาศ 90 วัน เพื่อใหประชาชนผูมี
สวนไดเสียย่ืนคํารองเรียนได โดยเมื่อเจาหนาที่ผังเมือง
พิจารณาคํารองแลวไดผลประการใด จะตองแจงผลการ
พิจารณาตอผูรองดวย ซึ่งนับเปนข้ันตอนสุดทายของการ
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มีสวนรวมในกระบวนการวางและจัดทําผังเมืองตาม
พระราชบัญญัติฯ กอนท่ีจะประกาศเปนกฎกระทรวงฯ 
ซึ่งพบปญหาวาประชาชนผูมีสวนไดเสียจะไดรับทราบ
เพียงผลการพิจารณาที่ถูกแจงใหกับผูรองเรียนไดรับ
ทราบเทานั้น นอกจากนี้การที่ภาครัฐไมไดนําขอมูลไปใช
ในการจัดทําผังเมืองจริง ทําใหแผนผังการใชประโยชนไม
เปนทีย่อมรับ จนเกิดการรองเรียนตอมา 
 ซึ่งเมื่อพิจารณาโดยลึกซึ้งแลว อาจสรุปไดวาปญหา
การมีสวนรวมในกระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวม
ของไทย จําแนกออกได เปน 4 ประเด็นสําคัญ มี
รายละเอียดดังน้ี 
 ประเด็นที่  1 ปญหาการสื่อสารสูประชาชนท่ีไม
เหมาะสม กลาวคือ ในข้ันตอนการติดประกาศขอบเขต
การจัดทําผัง และการประชุมรับฟงความคิดเห็นนั้น การ
แจงขาวสาร กําหนด วันเวลา สถานที่ไมชัดเจน ทั่วถึง [7, 
8] ประชาชนไมทราบถึงรายละเอียด ไมมีขอมูลที่ถูกตอง
ครบถวน เปนปจจุบัน [7, 9] นอกจากนี้ ในการประชุม
รับฟงความคิดเห็นของประชาชนนั้นขอมูลท่ีรับทราบจาก
ที่ประชุมมีลักษณะท่ีเปนภาษาราชการ ยากตอการทํา
ความเขาใจ [7] ทั้งน้ีการสื่อสารของภาครัฐยังไมทําใหเกิด
การมีสวนรวมของประชาชน [10] 
 ประเด็นที่ 2 ปญหาความไมเขาใจของประชาชนใน
วัตถุประสงคของผังเมือง จากการศึกษาพบวา การถาย
โอนภารกิจดานผังเมืองไปสูทองถ่ินมีปญหา เน่ืองดวย
องคกรปกครองสวนทองถิ่น แมจะมีความใกลชิดกับ
ประชาชน แตยังไมมีศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจดาน
การผังเมืองดวยตนเอง [11] ทําใหไมสามารถสื่อสารให
ประชาชนเขาใจในวัตถุประสงคของการวางและจัดทําผัง
เมืองไดอยางมีประสิทธิผล สงผลใหประชาชนขาดความ
สนใจตอการเขารวมในกระบวนการมีสวนรวมในขั้นตอน
ตาง ๆ และประเด็นท่ีพูดคุยกันก็แสดงใหเห็นถึงความไม
เขาใจในวัตถุประสงคของการวางและจัดทําผังเมืองตามท่ี
ควรจะเปน 
 ประเด็นที่ 3 การขาดการนําขอมูลจากการมีสวนรวม
ของประชาชนมาเปนสวนหนึ่งของการดําเนินการวางและ
จัดทําผังเมือง [7] ดังจะเห็นไดวาในกระบวนการขั้น   
ต าง  ๆ  ยั ง เปน เ พียงการรับฟ งความคิด เ ห็น หรือ
ขอเสนอแนะจากประชาชน โดยไมมีกลไกที่ระบุใหรัฐตอง
นําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเหลานั้นมาเปนตัว
กําหนดการวางผังเมืองอยางชัดเจน เหตุดังกลาวยังสงผล

ใหประชาชนไมรูสึกอยากเขารวมในกระบวนการมีสวน
รวมนํามาซึ่งปญหาในประเด็นถัดไปอีกดวย 
 ประเด็นที่ 4 การขาดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของการ
รางผัง [8] เนื่องดวยการดําเนินงานในการวางและจัดทํา
ผังเมืองรวมตามนโยบายการกระจายอํานาจใหหนวยงาน
ทองถิ่น ยังเกิดปญหาความซับซอนในการทํางาน และ
ปญหาการรวมอํานาจของงานผังเมือง [12] ทําใหขาด
เอกภาพในการประสานความรวมมือกับประชาชนใน
พ้ืนท่ีของการดําเนินงานวางและจัดทําผังเมืองรวมของ
ทองถ่ินนั้น ๆ สงผลใหประชาชนไมคอยใหความสนใจตอ
การชี้แจงในข้ันตอนการใหขอเสนอแนะหรือความคิดเห็น
ในการประชุมรับฟงความคิดเห็นของประชาชน [9] 
นอกจากน้ีกลุมที่ เขารวมประชุมรับฟงความคิดเห็น 
โดยมากเปนกลุมหรือองคกรชุมชนที่จัดตั้ง ซึ่งอาจไมไดมี
ผลกระทบเก่ียวของโดยตรงทําใหไมเกิดความรูสึกเปน
สวนหนึ่งของการรางผัง ประกอบกับปญหาประเด็นอ่ืน ๆ 
ขางตนทั้งหมด ที่สงผลตอความรูสึกไมเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการรางผังอยางแทจริง 
 
4.3 บทวิเคราะปญหาการมีสวนรวมในบริบทประเทศ
ไทยจากมุมมองดานระดับการมีสวนรวมสากล 
 หากพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นใน 3 ขั้นตอนที่เกี่ยวของ
กับการมีสวนรวมของภาคประชาชนดังกลาวขางตน โดย
ใชกรอบการประเมินระดับการมีสวนรวมที่ไดจากการ
ทบทวนแนวคิดสากลตามรูปที่ 3 พบวา ปญหาสําคัญของ
การมีสวนรวมในบริบทประเทศไทยที่ระบุในเอกสารตาง ๆ 
เกิดจากการที่ระดับของการมีสวนรวมที่ดําเนินการจริงใน
กระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมของไทยนั้นไม
เปนไปตามระดับของการมีสวนรวมที่ เหมาะสมกับ
ขั้นตอนนั้น ๆ ซึ่งปญหาดังกลาวอาจบรรเทาลงไดหากมี
การปรับปรุงใหมีการมีสวนรวมเกิดในระดับที่เหมาะสม
ตามขอเสนอแนะดังสรุปในรูปที่ 4 มีรายละเอียดดังนี ้
 1) ข้ันตอนการปดประกาศ ซึ่งเปนข้ันตอนในระดับ
ของการใหขอมูลขาวสาร พบปญหาการแจงขอมูล
ขาวสารทําไดไมทั่วถึง ดวยชองทางที่ใชในการสื่อสารไม
เหมาะสมกับการเขาถึงประชาชนไดอยางทั่วถึง ซึ่ง
นับเปนการใหขอมูลท่ีไมไดคุณภาพ (ระดับ 0) จึงถือเปน
ระดับของการไมมีสวนรวม (ระดับ 0) การปรับปรุง
ชองทางการสื่อสารท่ีเหมาะสมกับสภาพสังคมปจจุบัน
เปนสิ่ง ท่ีควรไดรับการพิจารณาปรับปรุงเ พ่ือใหเกิด
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กระบวนการมีสวนรวมที่เหมาะสมกับระดับการใหขอมูล
ที่มีคุณภาพ (ระดับ 1) 
 2) ข้ันตอนการประชุมรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน พบวาการท่ีประชาชนใหความสนใจเขา
ประชุมคอนขางนอย และสวนที่เขาประชุมก็ไมใหความ
สนใจตอการช้ีแจงเทาที่ควรนั้น อาจเกิดจากปญหาการ
สื่อสารท่ีใชภาษาที่เปนทางการยากตอการทําความเขาใจ
สวนหนึ่ง และอาจไมมีการสื่อสารถึงวัตถุประสงคของการ
วางผังเมืองใหเขาใจรวมกันไดชัดเจนเพียงพอ นอกจากน้ี
การเกณฑกลุมหรือองคกรชุมชนจัดตั้งเขารวมประชุม 
สงผลใหกระบวนการไมเกิดขึ้นดวยความรูสึกเปนสวน
หนึ่ งของการรางผังอยางแทจริง สวนขอคิดเห็น ท่ี
ประชาชนนําเสนอตอที่ประชุมก็อาจไมไดถูกใช ใน
กระบวนการ และไมมีการช้ีแจงสรางความเขาใจ หรือ
สรางกระบวนการทํางานและสรางขอตกลงรวมอยาง
เหมาะสม  
 จะเห็นไดวาสภาพปจจุบันนั้นขั้นตอนการประชุมรับ
ฟงความคิดเห็นไมไดทําใหประชาชนไดเขามามีบทบาทใน
กระบวนการอยางแทจริง หากแตรูปแบบ เครื่องมือ 
รวมท้ังกระบวนการที่ใช เปนไปในแบบการปรึกษาหารือ
ทางเดียว คือ รับฟงขอมูลเทาน้ัน การปรับปรุงรูปแบบ 
เครื่องมือ รวมทั้งกระบวนการที่ใชที่ลดความเปนทางการ 
งายตอการเขาใจ สื่อสารถึงวัตถุประสงคของการวางผัง
เมืองได และสนับสนุนใหเกิดกระบวนการทํางานและ
สรางขอตกลงรวมจึงมีความสําคัญที่จะชวยยกระดับการมี
สวนรวมจากระดับที่ 2 ไปสูระดับที่ 3 ที่ประชาชนไดเขา
มามีบทบาทอยางแทจริงมากยิ่งขึ้นได 
 3) ขั้นตอนการปดประกาศ 90 วัน เพื่อรับคํารอง 
พบวากระบวนการดังกลาวยังคงเปนเพียงระดับของการ
ปรึกษาหารือทางเดียว (ระดับ 2) จนถึงระดับของการให
ประชาชนเขามามีบทบาทไดอยางจํากัดเทาน้ัน (ระดับ 3 
แบบไมสมบูรณ) เนื่องดวยคํารองจากประชาชนจะไดรับ
การชี้แจงกลับ หากแตรัฐไมจําเปนตองนําคํารองมาใชใน
การจัดทําผังเมืองก็ได และไมไดมีการจัดใหมกีระบวนการ
ที่ชวยใหเกิดการสรางความเขาใจและขอตกลงรวมกันแต
อยางใด สงผลใหเกิดขอขัดแยงและการไมยอมรับในการ
นําผังเมืองไปสูการปฏิบัติใชจริงตอมา การพิจารณาเพื่อ
ปรับปรุงกระบวนการและเครื่องมือท่ีใชตลอดทุกข้ันตอน 
เพ่ือใหกระบวนการสิ้นสุดที่ระดับของการสรางความ
รวมมือ (ระดับ 4) จึงเปนแนวทางที่อาจชวยลดขอขัดแยง
และอุปสรรคในการนําผังเมืองไปสูการปฏิบัติใชจริงได 

 

 
 
รูปที่ 4 แผนภาพเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมใน
กระบวนการวางและจัดทําผังเมืองรวมของไทยในปจจุบัน
กับระดับตามขอเสนอแนะโดยใชเกณฑคาระดับ 
 

5. สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 งานวิจัยน้ีศึกษาและทําความเขาใจถึงปญหาและ
อุปสรรคของการมีสวนรวมในกระบวนการวางและจัดทํา
ผังเมืองรวมในบริบทของประเทศไทย โดยวิเคราะห
เปรียบเทียบกับกรอบการประเมินระดับการมีสวนรวมที่
ไดจากการทบทวนแนวคิดสากลตาง ๆ ไดเกณฑคาระดับ
ของการมีสวนรวม 6 ระดับ ประกอบดวย การไมมีสวน
รวม (ระดับ 0) การใหขอมูลขาวสาร (ระดับ 1) การ
ปรึกษาหารือ (ระดับ 2) การเขามามีบทบาท (ระดับ 3) 
การสรางความรวมมือ (ระดับ 4)  การเสริมสราง
สมรรถนะแกประชาชน (ระดับ 5) 
 ผลการศึกษาพบวา ปญหาของการมีสวนรวมของไทย
ในขั้นตอนการวางและจัดทําผังเมืองอาจบรรเทาลงได
ดวยการปรับรูปแบบ เครื่องมือ และกระบวนการให
สอดคลองและสนับสนุนใหเกิดระดับของการมีสวนรวมท่ี
เหมาะสมกับขั้นตอนนั้น ๆ กลาวคือ 1) ขั้นตอนการปด
ประกาศ การแจงขอมูลขาวสารยังทําไดไมท่ัวถึง ดวย
ชองทางท่ีใชในการสื่อสารไมเหมาะสมกับการเขาถึง
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ประชาชนไดอยางท่ัวถึง ควรพิจารณาปรับปรุงวิธีการ
สื่อสารเพ่ือ ใหเกิดการใหขอมูลท่ีไดคุณภาพ 2) ขั้นตอน
การประชุมรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ที่ในทาง
ปฏิบัติยังคงอยูแคระดับการปรึกษาหารือทางเดียว ทําให
เกิดปญหา คือ ประชาชนไมเขาใจในวัตถุประสงคของผัง
เมอืงจึงไมใหความสนใจเขาประชุม และไมใหความสนใจ
ตอการชี้แจง  จึงควรพิจารณาปรับปรุงรูปแบบ เครื่องมือ 
และกระบวนการในการมีสวนรวม ใหงายตอการเขาใจ 
สื่อสารถึงวัตถุประสงคของการวางผังเมืองได  และ
สนับสนุนใหเกิดกระบวนการทํางานและสรางขอตกลง
รวมมากยิ่งข้ึน และ 3) ขั้นปดประกาศ 90 วัน เพื่อให
ประชาชนผูมีสวนไดเสียย่ืนคํารอง ซึ่งเปนผลมาจากการ
ไมนําขอมูลไปใช ทําใหผังเมืองที่จัดทําไมเปนที่ยอมรับ
และเกิดการรองเรียน การเสริมสรางใหประชาชนรูสึก
เปนสวนหนึ่งของการรางผัง การพิจารณาปรับปรุง
กระบวนการและเครื่องมือเพ่ือใหเกิดการสรางความ
รวมมืออยางแทจริง (ระดับที่ 4) จึงอาจชวยลดบรรเทา
ปญหาดังกลาวได 
 
5.2 ขอเสนอแนะ 
 การศึกษาครั้งน้ี ไดจากการคนควาเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับหลักการแนวคิดการมีสวนรวมสากล และ
งานวิจัยปญหาการมีสวนรวมในกระบวนการวางและ
จัดทําผังเมืองรวมของไทยเทานั้น การรับรูปญหาเพ่ิมเติม
จากการสอบถามประชาชนในพ้ืนที่วางผังเมือง เพ่ือใหได
ขอมูลเชิงลึกดานกระบวนการมีสวนรวมมากขึ้น รวมทั้ง
การสัมภาษณเพ่ือตรวจสอบความเห็นของผูปฏิบัติการที่
อาจเห็นแตกตางจากมุมมองของนักวิชาการจึงมีความ
จําเปน ทั้งนี้เพ่ือใหไดขอมูลที่มีความถูกตองมากข้ึน เพ่ือ
ใชเปนแนวทางในการพัฒนาเครื่องมือและรูปแบบการ
สื่อสารท่ีชวยเสริมสรางความเขาใจในวัตถุประสงคของการ
วางและจัดทําผังเมืองรวม อันจะสงผลใหเกิดการมีสวน
รวมของประชาชนที่เกิดประสิทธิผลไดมากยิ่งข้ึนตอไป 
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บทคัดยอ 
               การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1). เพ่ือออกแบบแผนการสอนที่มีรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผัง
กราฟกเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห รายวิชา 1071101 การศึกษาปฐมวัยและ2). เพ่ือศึกษาผลการใชรูปแบบการ
เรียนการสอนโดยใชผังกราฟกเพ่ือพัฒนาการคิดวิเคราะหของนักศึกษาสาขาปฐมวัยชั้นปที่ 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัยคือ นักศึกษาสาขาปฐมวัยช้ันปที่ 1  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ที่กําลังศึกษาในภาค
เรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560  จํานวนท้ังสิ้น 26 คน  โดยใชแผนการสอนที่มีรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟก
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห รายวิชา 1071101 การศึกษาปฐมวัย 8 สัปดาห เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ 1). 
แผนการสอนที่มีรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟกเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห รายวิชา 1071101 
การศึกษาปฐมวัยและ2). แบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คาเฉลี่ย ( X )     
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบสมมติฐานโดยใช t-test แบบ Dependent Sample ซึ่งผลการวิจัย
พบวา 1). แผนการสอนที่มีรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟก ในรายวิชา 1071101 การศึกษาปฐมวัย มีความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา สามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหของนักศึกษาไดและ2). 
นักศึกษาสาขาปฐมวัย ชั้นปที่ 1 ที่ไดใชรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟกมีทักษะการคิดวิเคราะหสูงขึ้น อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
คําสําคัญ: การคิดวิเคราะห, รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟก, การศึกษาปฐมวัย 

 

Abstract 
               The purposes of this research were 1). To design lesson plans using graphic organizer 
instructional model in order to develop analytical thinking skills of 1071101 Early Childhood 
Education Course, and 2). to study the effects of using graphic organizer instructional model 
enhances analytical thinking skills of the First Year Student in Early Childhood Education major. The 
samples of this study consist of 26 First Year Students in Early Childhood Education major, 
Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University in the first semester of 2018 academic year. The 
experiment was carried lesson plans applying graphic organizer instructional model enhances the 
analytical thinking skills for 1071101 Early Childhood Education course for 8 weeks. The research 
instruments were lesson plans using graphic organizer instructional model for 1071101 Early 
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Childhood Education Course and the analytical thinking skills test. The data collected were analyzed 
by the use of One Group Pretest-Posttest Design, Mean, Standard Deviation and T-test Dependent. 
The results revealed that: 1). lesson plans using graphic organizer instructional model in order to 
develop analytical thinking skills of 1071101 Early Childhood Education Course had content validity, 
and can be used to develop analytical thinking skills and 2). the analytical thinking skills of First Year 
Students in Early Childhood Education major acquired graphic organizer instructional model showed 
significantly different at .05 level. 
Keywords: Analytical thinking skills, Graphic organizer instructional model, Early Childhood Education 
 
วันที่รบับทความ              : 26 มิถุนายน 
วันที่แกไขบทความ          : 18 ตุลาคม 2561 
วันทีต่อบรับตีพิมพบทความ : 27 กันยายน 2561 
 

1. บทนํา 
     การคิดเปนทักษะหนึ่งท่ีสําคัญของมนุษยที่จําเปนตอง
ใช ในการหาหนทางการแกปญหาใหไดถูกตองและ
เหมาะสมกับสถานการณ การคิดเปนจุดเริ่มตนใหคนเรา
แสดงออกในสิ่งท่ีดีงามเปนประโยชนและสรางสรรค 
สามารถผาฟน  อุปสรรค ปญหาตางๆ สอดคลองกับการ
จัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ท่ีเนนใหผูเรียน
เตรียมความพรอมกับชีวิตในศตวรรษท่ี 21ครูจึงตองมี
ความตื่นตัวและเตรียมพรอมในการจัดการเรียนรูเพ่ือให
ผูเรียนมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลกใน
ศตวรรษท่ี 21ได  ซึ่งหมายรวมถึงความรู ความสามารถ 
และทักษะจําเปน ไดแกความริเริ่มสรางสรรค  ทักษะการ
คิดวิเคราะห  การคิดอยางมีวิจารณญาณและการคิด
แกปญหา  ซึ่งทักษะการคิดเหลานี้จะเปนตัวกําหนดความ
พรอมของผูเรียนใหเขาสูโลกการทํางานท่ีมีความซับซอน
มากขึ้นในปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ [1] 
     การคิด วิ เคราะห เปนสวนหน่ึงของการคิดเปน
กระบวนการที่มีแบบแผนโดยใชปญญาไตรตรอง อันจะ
นํ า ไ ปสู ก า รตั ดสิ น ใจและการแก ปญหา ไ ด บร รลุ
วัตถุประสงค การคิดวิเคราะหชวยใหเราสํารวจความสม
เหตุ สมผลของขอมูลท่ีปรากฏ ไมดวนสรุปไปตามอารมณ
ความรูสึก ประเมินและสรุปผลสิ่งตางๆ ไปตามขอมูลที่
เปนจริง [2] 
     การสอนโดยใชผังกราฟกเปนรูปแบบการเรียนการ
สอนวิธีหนึ่งท่ีชวยใหผูเรียนเกิดการคิดและรวบรวมขอมูล
ที่เกิดข้ึนจากการคิดของตนได ซึ่งผูเรียนไดเรียนรูโดยการ
นํ า คว า มรู ใ ห ม ม า เ ชื่ อ ม โ ย ง กั บค ว าม รู เ ดิ มห รื อ
ประสบการณเดิมที่มีอยูแลวในโครงสรางทางสติปญญา

ของผูเรียน ซึ่งจะกอใหเกิดความคิดอยางเปนระบบและ
กอใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย (meaningful 
learning) แทนการเรียนรูแบบทองจํา (route learning) 
ทําใหเกิดการเรียนรูใหมอยางเขาใจและคงทนในการ
เรียนรู ผังกราฟกเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนจัดขอมูลที่
เปนระบบ ระเบียบ อยูในรูปแบบที่อธิบายและจดจําได
งาย ผังกราฟกเปนรูปแบบการแสดงออกทางความคิดท่ี
สามารถมองเห็นและอธิบายไดอยางเปนระบบชัดเจน [3] 
     จากความสําคัญที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา การคิด
วิเคราะหเปนเครื่องมือที่ใชในการสรางความหมายความ
เขาใจในเนื้อหาสาระ  ตาง ๆ ดังน้ันหากนํารูปแบบการ
เรียนการสอนโดยใชผังกราฟก  ซึ่งเปนเทคนิคการจัด
กิจกรรมพัฒนาทักษะการคิด มาใชในการเรียนการสอน 
ใหนักศึกษาไดใชและเรียนรู  ก็สามารถเกิดคุณภาพ และ
ทําใหนักศึกษามีทักษะการคิดที่ดีจะชวยแกปญหาตางๆ
ไดดีและยังสอดคลองกับการพัฒนาทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 อีกดวย 
 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
     2.1 เพ่ือออกแบบแผนการสอนที่มีรูปแบบการเรียน
การสอนโดยใชผั งกราฟกเ พ่ือพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห รายวิชา 1071101 การศึกษาปฐมวัย 
     2.2 เพ่ือศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียนการสอน
โดยใชผังกราฟกเพ่ือพัฒนาการคิดวิเคราะหของนักศึกษา
ปฐมวัยชั้นปที่ 1 

 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
     3.1 กลุมเปาหมาย 
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     กลุมเปาหมายที่ศึกษาครั้งนี้เปน นักศึกษาสาขา
ปฐมวัยชั้นปท่ี 1 คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ที่กําลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2560 จํานวนทั้งสิ้น 26 คน 
     3.2 ตัวแปรท่ีศึกษา 
     ตัวแปรตน คือ รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชผัง
กราฟก 
     ตัวแปรตาม คือ ทักษะการคิดวิเคราะห 
 

4. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
     4.1 แผนการจัดการเรียนการสอนโดยใชฝงกราฟกใน
รายวิชาการศึกษา1071101 การศึกษาปฐมวัย 
     4.2  แบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห 
 

5. แบบแผนการทดลอง 
     การวิ จั ยครั้ งนี้ เ ป นการวิ จั ย เ ชิ งทดลองผู วิ จั ย
ดําเนินการทดลองโดยใชการวิจัยแบบทดลองกลุมเดียว
แลววัดผลกอนและหลังการทดลองโดยใชแบบแผนการ
ทดลองแบบ One-Group Pretest-Posttest Design   
 

6. การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวม
ขอมูล 
     6.1 แผนการจัดการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟก 
ในรายวิชาการศึกษา 1071101 การศึกษาปฐมวัย ที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้น  การสรางเครื่องมือมีลําดับขั้นตอน ดังนี ้
         6.1.1 ศึกษาหลักสูตรสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวั ย  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอ ยุธยา 
พุทธศักราช  2558 
         6.1.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับ
หลักการ  แนวคิด และความสําคัญการใชผังกราฟกและ
การนําฟงกราฟก มาใชในการจัดการเรียนรู  
         6.1.3 ศึกษารูปแบบการเขียนแผนการจัดการ
เรียนการสอนโดยใชผังกราฟก  
         6.1.4 ออกแบบและสรางสรางแผนการจัดการ
เรียนการสอนโดยใชผังกราฟก ในรายวิชา 1071101 
การศึกษาปฐมวัย 
         6.1.5 นําแผนการจัดการเรียนการสอนโดยใชผัง
กราฟก ในรายวิชาการศึกษา 1071101 การศึกษา
ปฐมวัยที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ใหผูเชี่ยวชาญตรวจพิจารณา

ความเหมาะสมของเนื้อหาและกิจกรรมเพ่ือปรับปรุง
แกไขโดยผูเช่ียวชาญ 3 ทาน   
          6.1.6 ปรับปรุงแกไขแผนการจัดการเรียนการ
สอนโดยใชผังกราฟก ในรายวิชาการศึกษา 1071101 
การศึกษาปฐมวัยตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ (ในการ
วิจัยครั้งนี้ไดคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.80-1.00) 
      6.2 แบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห การ
สรางเครื่องมือมีลําดับขั้นตอน ดังน้ี 
          6.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับ
การคิดวิเคราะหและการสรางแบบทดสอบจากเอกสาร
และงานวิจัยของพัทรา พงศประยูร [4]  ณัฐชยา สีดา
โครต [5]  พิมพร ไตรยานุภาพ [6]   
          6 .2 . 2  กํ าหนดจุ ดประส งค ของการสร า ง
แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห 
          6 .2.3  สร างแบบทดสอบวัดทักษะการคิ ด
วิเคราะห ซึ่งเปนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน      
45 ขอ  
          6.2.4 นําแบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห
ที่สรางข้ึน ใหผูเช่ียวชาญตรวจพิจารณาความเหมาะสม
ของเนื้อหาและกิจกรรมเพ่ือปรบัปรุงแกไขโดยผูเชี่ยวชาญ    
3 ทาน   
         6.2.5 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบวัดทักษะการคิด
วิเคราะหตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ (ในการวิจัยครั้งนี้
ไดคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.80-1.00) 
          6.2.6 นําแบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห
ไปทดลองใชกับกลุมประชากรที่มีคุณลกัษณะใกลเคียงกับ
กลุมเปาหมาย จํานวน 26 คน โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของคอรนบัค (Cronbach) ไดคาความเช่ือมั่น
เทากับ 0.96 
 

7. วิธีดําเนินการวิจัย 

     ในการวิจัยครั้งนี้  ดําเนินการในภาคเรียนที่  1 ป

การศึกษา 2560 โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 

     1. ประชุมช้ีแจงใหนักศึกษาสาขาปฐมวัย ชั้นปที่ 1 

ทราบเกี่ยวกับรายละเอียดของการจัดการเรียนการสอน

โดยใชผังกราฟก ในรายวิชา 1071101 การศึกษาปฐมวัย

เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด 

     2. วัดทักษะการคิดวิเคราะหกอนการทดลอง   

     3. ดําเนินการทดลองตามแผนโครงการวิจัย 



34                                                                                         วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเกา ปที ่6 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม 2562        
 
     4. วัดทักษะการคิดวิเคราะหหลังการทดลอง   

     5. นําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหตามวิธีการทางสถิติ 

ดังตอไปนี้ 1). คาสถิติพื้นฐาน 2).สถิติที่ใชในการทดสอบ

สมมติฐาน เปรียบเทียบคะแนนกอนทดลองและหลังการ

ทดลอง โดยใช t-test แบบ Dependent Sample  

  

8. การวิเคราะหขอมูล 

     ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะห ดวยวิธีการทางสถิติ 

ดังนี ้

     8.1.การวิเคราะหผลการทดลองขอมูลดวยการหาคา

มัชฌิมเลขคณิต (Mean)และการคํานวณหาคาความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  deviation ) 

     8.2.เปรียบเทียบคะแนนความแตกตางของคะแนน

เฉลี่ยกอนและหลังทําการทดลอง โดยคํานวณจากสูตร  

t-test แบบ  Dependent  Sample   

     8.3. วิเคราะหความถูกตองและความสอดคลองของ
แบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห โดยการตรวจสอบความ
เที่ยงตรง (IOC) โดยผูเช่ียวชาญ ซึ่งเปนผูประเมินระดับ
หลักสูตร จํานวน 3 ทาน 

 
9. สรุปผลการวิจัย 
     9.1. แผนการจัดการเรียนการสอนโดยใชฝงกราฟก 
ในรายวิชาการศึกษา 1071101 การศึกษาปฐมวัยมีความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา สามารถนําไปใชในการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหของนักศึกษาได 
     9.2. นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ชั้นปที่ 1ที่
ได ใช รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผั งกราฟกมี
ความสามารถดานการคิดวิเคราะหสูงข้ึนหลังการทดลอง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

10. การอภิปรายผล 
      การวิจัยครั้งนี้ เพ่ือศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียน
การสอนโดยใชผั งกราฟกเ พ่ือพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะหของนักศึกษาสาขาปฐมวัยชั้นปที่ 1  ผลการวิจัย 
พบวา 
     10.1 แผนการจัดการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟก   

ในรายวิชา 1071101 การศึกษาปฐมวัย มีความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา สามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน

เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหของนักศึกษาไดแสดงวา

การใชรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟกสามารถ

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหของนักศึกษาสาขาปฐมวัย

ชั้นปที่ 1 ได  

     ซึ่งผูวิจัยเล็งเห็นวารูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชผัง
กราฟกซึ่งแตละข้ันตอนมีความสําคัญเปนสวนสงเสริมให
ผูเรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห โดยเริ่มจากข้ันนําเขาสู
บทเรียน 1).ครูผูสอนจะเริ่มสนทนา ซักถามความรูเดิมทํา
ใหผูสอนไดเขาใจผูเรียนและภูมิความรูเดิมที่ผูเรียนมีอยู 
2) แจงจุดประสงคการเรียนและเนื้อหาการเรียนใหผูเรยีน
ทราบ ซึ่งเปนการทําใหผูเรียนไดทราบถึงวัตถุประสงค
และจุดมุงหมายในการเรียนแตละครั้ง จากนั้นข้ันสอน
โดย 3)  ผูสอนเสนอเนื้อหาสาระที่ตองการใหผูเรียนรู 4) 
ผูสอนเชื่อมโยงเนื้อหาสาระท่ีเรียนกับผังกราฟกและให
ผูเรียนนําเน้ือหาสาระใสลงในผังกราฟกตามความเขาใจ
ของตน 5) ผูเรียนปฏิบัติกันเปนกลุม เพื่อใหมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันและชวยเหลือกัน
ระหวางกลุมซึ่งในข้ันสอนนี้ผูวิจัยเห็นวาผูเรียนจะตองใช
กระบวนการคิดวิเคราะหและตัดสินใจเลือกผังกราฟกให
เหมาะสมกับการนําเสนอเนื้อหาอีกทั้งในขั้นนี้ผูเรียน
จะตองคิดวิเคราะหหลักการ วิเคราะหความสําคัญและ
วิเคราะหความสัมพันธของเนื้อหาใหสอดคลองกับ
ประเด็นท่ีมอบหมายและยังตองใชกระบวนการทํางาน
กลุมสัมพันธ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน สวน
ในข้ันสรุป 6). ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายแนวคิด 
หลักการของผูเรียนกับเน้ือหาที่เรียนเพ่ือทําความกระจาง
ชัดและสรุปเปนหลักการสอดคลองกับ ดลฤดี รัตนประ
สารท [7] กลาวไววา รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผัง
กราฟกเปนการสอนที่มีการสรุปเนื้อหาที่เรียนโดยใชผัง
กราฟกเปนเครื่องมือจัดกระทําขอมูลที่ผูเรียนไดเรียนมา
ใหอยูในรูปแบบที่เขาใจงายและมีความชัดเจนทั้งนี้ผูเรียน
ยังสามารถคิดวิเคราะหเลือกรูปแบบของผังกราฟกที่จะ
นําเสนอไดทําใหมองเห็นกระบวนการคิดของนักศึกษา 
อีกทั้งสามารถขยายทักษะการคิดทั้งในรูปแบบของเนื้อหา
และขอความเปนการสนับสนุนใหผูเรียนเรียนรูอยาง
กระตือรือรนและมีความหมายตอผูเรียน  
     10.2 นักศึกษาสาขาปฐมวัย ชั้นปที่ 1ท่ีไดใชรูปแบบ
การเรียนการสอนโดยใชผังกราฟกมีทักษะการคิด
วิเคราะหสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคลองกับงานวิจัยของวิมล ทองผิว [8] ที่วาการ
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จัดการเรียนการสอนโดยใชรูปแบบผังกราฟกเปนการนํา
ผังกราฟกรูปแบบตาง ๆ มาใชในการจัดการเรียนการ
สอน และใหผูเรียนไดฝกทักษะการคิดวิเคราะหโดยเลือก
ผังกราฟกที่ เหมาะสมกับเนื้อหาลงสูทักษะการคิด
วิเคราะหซึ่งประกอบดวยการคิดวิเคราะหความสําคัญ 
การคิดวิเคราะหความสัมพันธ และการวิเคราะหหลักการ
ทั้งนี้ไดนําผังกราฟกใหผูเรียนไดพัฒนาระบบการเรียนรู 
นําเ น้ือหาที่ เรียนมาจัดระบบความคิด เปรียบเทียบ
เชื่อมโยงความสัมพันธระหวางกราฟกและเนื้อหา ทําให
เห็นภาพรวมของโครงสรางเนื้อหาการเรียนการสอนนั้น 
ๆ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พัทรา พงษ
ประยูร [6] ที่พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนและการคิด
วิเคราะหของนักเรียนระดับประถมศึกษาปท่ี 6โดยใช
รูปแบบ การเรียนการสอนแบบผังกราฟก พบวารูปแบบ
การเรียนการสอนแบบผังกราฟกสามารถพัฒนาทักษะ
การคิดวิเคราะหของผูเรียนใหเพ่ิมสูงได ทั้งนี้รูปแบบการ
เรียนการสอนแบบผังกราฟกจะเปดโอกาสใหผูเรียน
เรี ยนรู แบบลงมือปฏิ บัติ จริ ง  มี การอภิปรายและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน จะทําใหผูเรียนได
มีโอกาสใชสมองท้ัง 2 ซีกในการทํางานทั้งซีกซายที่ทํา
หนาที่ คิดวิเคราะหขอมูลเน้ือหาและซีกขวาในสวนคิด
สรางสรรคช้ินงาน 
     จากเหตุผลที่กลาวมาขางตน จึงสรุปไดวารูปแบบการ

เรียนการสอนแบบผังกราฟกสามารถพัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะหของผู เรียนให เ พ่ิมสู งขึ้น ท้ังภาพรวมและ      

รายดานได 

 

11.ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 
     11.1 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผัง

กราฟกเพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะหนั้น บทบาท

ของผูสอนตองใหความสําคัญตอการเลือกใชผังกราฟกให

เหมาะสมกับเนื้อหาตาง ๆ เพื่อการจัดระเบียบขอมูลท่ี

เหมาะสม 

     11.2 การสอนโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบ

ผังกราฟกกับนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เพ่ิงเขามาใหมอาจจะยัง

ไมคุนเคย ดังนั้นในการทํากิจกรรมชวงแรกๆผูสอน

จําเปนตองอธิบายและใหเวลาในการจัดการเรยีนการสอน

เพ่ิมและอธิบายเพ่ิมมากขึ้น 

     11.3 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผัง

กราฟกเพ่ือใหเกิดทักษะการคิดวิเคราะห น้ัน ผูสอน

จําเปนตองตั้งคําถามซึ่งจะคอยกระตุนผู เรียนอยาง

สม่ําเสมอ ใหผูเรียนเกิดการตื่นตัวในการคิดวิเคราะห

เน้ือหาตางๆที่ไดรับซึ่งจะนําไปสูเปาหมายของการวิจัยนั่น

คือ ทักษะการคิดวิเคราะหนั่นเอง 

     11.4 เนื่องจากรายวิชาการศึกษาปฐมวัย ในแตละบท

จะมีเนื้อหาคอนขางมาก ผูสอนจึงจําเปนตองจัดรูปแบบ

ของกิจกรรมและแบงเ น้ือหาใหเหมาะสมกับจํานวน

ชั่วโมง 

     11.5 การนํารูปแบบการเรียนการสอนแบบผังกราฟก

มาใชควรจะมีในสวนของการใหผูเรียนปฏิบัติกันเปนกลุม 

เพื่อใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันและ

ชวยเหลือกันระหวางกลุมซึ่งในสวนนี้ผูสอนจะตองคอย

ดูแลใหสมาชิกในกลุมไดลงมือทํางานกันทุกคนเพ่ือใหทุก

คนไดพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห 

 

12. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
     12.1 ควรมีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดย

ใชผังกราฟกในรายวิชาอื่นๆและในผูเรียนระดับชั้นอื่นๆ 

     12.2 ควรมีการศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียนการ

สอนโดยใชผังกราฟกกับตัวแปรอื่นๆเชน การคิดเชิง

เหตุผล การคิดสรางสรรค เปนตน  

     12.3 ควรมีการเตรียมความพรอมผูเรียนในเรื่องการ

คิดวิเคราะหของผูเรียนมาบางเนื่องจากการคิดวิเคราะห

เปนทักษะการคิดข้ันสูง จึงควรปลูกฝงทักษะการคิดมาบาง 
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บทคัดยอ 
               การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับการรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกร และความสามารถใน
การปรับตัวดานอาชีพของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมแหงหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง
การรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกร และความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ และ3) เพ่ือศึกษาความตั้งใจลาออกของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมแหงหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ ดวยวิธีวิจัยเชิงสํารวจจากกลุมตัวอยางพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมแหงหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการจํานวน 280 คน ซึ่งไดมาโดยสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย คือ แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1) พนักงานมีการรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกรอยูในระดับ

คอนขางสูง (𝑥̅=3.61, S.D=.53) โดยพนักงานฝายสํานักงาน (𝑥̅=3.58, S.D=.44) มีคาเฉลี่ยต่ํากวาพนักงานฝายผลิต 

(𝑥̅=3.62, S.D=.55) และพนักงานมีความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพอยูในระดับคอนขางสูง (𝑥̅=4.05, S.D=.40) โดย

พนักงานฝายสํานักงาน (𝑥̅=4.06, S.D=.33) มีคาเฉลี่ยสูงกวาพนักงานฝายผลิต (𝑥̅=4.05, S.D=.42) 2) การรับรูการจัดการ
ดานอาชีพจากองคกร มีความสัมพันธกับความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพในทิศทางบวก (r=.35) และ 3) พนักงานสวน
ใหญไมคิดลาออก (รอยละ 74.64) 
คําสําคัญ: การรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกร, ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ, ความตั้งใจลาออก 

 
Abstract 

               The objective of this research were 1) to study the level of perceived organizational career 
management and career adaptability of employees in an industry in Samutprakarn province, 2) to study 
the relationship between perceived organizational career management and career adaptability, and 3) to 
study turnover intention of employees in an industry in Samutprakarn province. The sample consisted of 
280 employees in an industry in Samutprakarn province, which were obtained by using stratified sampling. 
The research instrument were rating scale questionnaire. The data were analyzed for percentage, mean, 
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standard deviation and Pearson’s correlation coefficient. Results of the study showed that: 1) most of 

employees had a moderately high level of perceived organizational career management (𝑥̅=3.61, S.D=.53)  

and office staff (𝑥̅=3.58, S.D=.44) had lower levels of perceived organizational career management than 

production staff (𝑥̅=3.62, S.D=.55) They had a moderately high level of career adaptability (𝑥̅=4.05, 

S.D=.40) and office staff (𝑥̅=4.06, S.D=.33) had higher levels of career adaptability than production staff 

(𝑥̅=4.05, S.D=.42) the perceived organizational career management of employees were positively related 
with career adaptability (r=.35) and3) most of employees were not intended to resign (74.64 %). 
Keywords: Perceived organizational career management, Career Adaptability, Turnover Attention 
 
วันที่รบับทความ              :  12 ธันวาคม 2561 
วันที่แกไขบทความ          :  22 มกราคม 2562 
วันทีต่อบรับตีพิมพบทความ :   3 พฤษภาคม 2562 
 

1. บทนํา 
     ราชกิจจานุเบกษา ลงประกาศสํานักทะเบียนกลาง ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2560 [1] พบวาประชากรอายุระหวาง  
15-59 ปมีมากที่สุดถึง 55.66 ลานคน ในจํานวนนี้เปน
ประชากรวัยผูใหญตอนตนท่ีมีอายุ 20-40 ปมากที่สุด 
จากขอมูลดั งกลาวถือไดว าประเทศไทยอยู ในชวง
ไดเปรียบทางประชากร เนื่องจากสวนใหญเปนประชากร
วัยทํางาน และประชากรเหลานี้สวนใหญทํางานในภาค
การเกษตร และภาคอุตสาหกรรม เมื่อพิจารณาเฉพาะ
กลุมคนทํางานในภาคอุตสาหกรรม ในบทบาทของลูกจาง 
มีสิ่งหน่ึงท่ีควรใหความสนใจ คือ ความสามารถในการ
ปรับตัวดานอาชีพ (career adaptability) ลูกจางที่
สามารถปรับตัวดานอาชีพไดดี ยอมมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จ และพึงพอใจในการทํางาน ในทางตรงกัน
ขามหากลูกจางไมสามารถปรับตัวดานอาชีพได จะสงผล
ใหเกิดปญหาในการทํางาน รูสึกไมพึงพอใจในงาน ซึ่งอาจ
นํามาสูการลาออกในท่ีสุด [2] 
 ขอมูลจากเว็ปไซต JobDB [3] ไดสํารวจ 5 เหตุผลที่
ทําใหคนทํางานคิดจะลาออก ไดแก 1. โอกาสเติบโตใน
องคกรนอย 2. ความสัมพันธกับหัวหนาหรือเ พ่ือน
รวมงานไมดี 3. ไดรับการปรับเงินเดือนแตไมเพียงพอ 4. 
ระบบการทํางานไมเอื้อใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
5. ไดรับมอบหมายงานที่ไมถนัด และงานวิจัยของณัฐวี 
โฆษะฐิ [4] พบวา ปจจัยหลักที่ทําใหพนักงานคิดจะ
ลาออก ไดแก 1. ความขัดแยงกับหัวหนา เพื่อนรวมงาน 
และลูกคา 2. องคกรกําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน
นอกเหนือการควบคุมของพนักงาน 3. แรงสนับสนุนจาก

องคกร หัวหนา เพ่ือนรวมงาน การรับฟงความคิดเห็น 
การเปนที่ยอมรับ และการไดรับความรูทักษะเพ่ิมเติม  
 ผลสํารวจและงานวิจัยจะเห็นไดวาสาเหตุของการคิด
จะลาออกเนื่องมาจาก 2 สาเหตุ ไดแก 1. การรับรูการ
จั ด ก า ร ด า น อ า ชี พ จ า ก อ ง ค ก ร  ( perceived 
organizational career management) ซึ่งเปนปจจัย
ภายนอกของบุคคล เชน การปรับเงนิเดือน แรงสนับสนุน
จากองคกร การไดรับความรู เพิ่ม เติม เปนตน ซึ่ ง
สอดคลองกับ Greenhaus, Parasuraman, & 
Wormley, 1990; Seibert & Kraimer, 2001 cited in 
Guan, Zhou, Ye, Jiang, & Zhou [5] ไดกลาววา การ
รับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกรชวยสงเสริมความพึง
พอใจในอาชีพ สามารถลดความตั้งใจลาออกของพนักงาน 
และสาเหตุ ท่ี 2. ปจจัยภายในบุคคล ซึ่งไมสามารถ
ปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมในที่ทํางาน หรือไมสามารถ
จัดการกับอุปสรรคในการทํางาน เชน ความขัดแยงกับ
หัวหนาและเพ่ือนรวมงาน การไดรับมอบหมายงานที่ไม
ถนัด เปนตน โดยมีงานวิจัยของ Savickas & Porfeli [6] 
ไดกลาววา ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพชวยให
พนักงานสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมการ
ทํางานและจัดการกับอุปสรรค การเปลี่ยนแปลง หรือ
ความเครียดจากการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้มี
งานวิจัยไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางการรับรูการ
จัดการดานอาชีพจากองคกร ความสามารถในการปรับตัว
ดานอาชีพ และความตั้งใจลาออก ไดแก Guan et al. 
[5] พบวา การรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกรและ
ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพมีความสัมพันธใน
ทิศทางลบตอความตั้งใจลาออก ผลนี้ยังพบวา การรับรู



ARU Research Journal, Vol.6, No.2, May 2019                                                                                                 39 

 

 

ความตั้งใจลาออก 

การรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกร 
1. สวัสดิการและผลตอบแทน 
2. การฝกอบรมและการใหคําปรึกษา 
3. สภาพแวดลอมและสังคมในที่ทํางาน 
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานและ
ความกาวหนา 

ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ 
1. ความเอาใจใสในอาชีพ  
2. การควบคุมตนเอง  
3. ความเช่ือมั่นในตนเอง  
4. ความใฝรู 

การจัดการดานอาชีพจากองคกรมีความสัมพันธกับ
ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพในทิศทางบวก ซึ่ง
สอดคลองกับ Chan, Mai, Kuok, & Kong [7] พบวา 
การรั บรู ก ารจั ดการด านอา ชีพจากองค กร  และ
ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพมีความสัมพันธใน
ทิศทางลบตอความตั้งใจลาออก  
 ดังนั้นผูวิจัยมีความสนใจศึกษาการรับรูการจัดการ
ดานอาชีพจากองคกร และความสามารถในการปรับตัว
ดานอาชีพของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมแหงหนึ่งใน
จังหวัดสมุทรปราการอยูในระดับใด และมีความสัมพันธ
กันหรือไมอยางไร รวมท้ังสนใจศึกษาความตั้งใจลาออก
ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมแหงหนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการ เพื่อเปนแนวทางกําหนดนโยบายในการ
พัฒนาและสงเสริมใหกับพนักงานตอไป  
 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
     2.1 เพื่อศึกษาระดับการรับรูการจัดการดานอาชีพ
จากองคกร และระดับความสามารถในการปรับตัวดาน
อาชีพของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมแหงหน่ึงใน
จังหวัดสมุทรปราการ 
     2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูการ
จัดการดานอาชีพจากองคกร และความสามารถในการ
ปรับตัวดานอาชีพ 

     2.3 เพื่อศึกษาความตั้งใจลาออกของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมแห งหนึ่ ง ใ น จั งหวั ดสมุ ทรปรากา ร
...................                          

3. นิยามศัพท 
    3.1 การรับรู การจัดการด านอา ชีพจากองคกร 
หมายถึง ความเขาใจของพนักงานทีมีตอองคกรเกี่ยวกับ 
1) สวัสดิการและผลตอบแทน 2) การฝกอบรมและการ
ใหคําปรึกษา 3) สภาพแวดลอมและสังคมในท่ีทํางาน 
และ4) การประเมินผลการปฏิบัติงานและความกาวหนา 
 3.2 ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ หมายถึง 
สมรรถนะ ความเช่ียวชาญ ความชํานาญของพนักงานใน
การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมการทํางาน การ
จัดการกับอุปสรรค ความเครียด และการเปลี่ยนแปลง
จากการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ แบงออกเปน 4 
ดาน ไดแก 1) ความเอาใจใสในอาชีพ 2) การควบคุม
ตนเอง 3) ความเช่ือมั่นในตนเอง และ 4) ความใฝรู 
 3.3 ความตั้ งใจลาออก หมายถึง ความคิดของ
พนักงานที่ตองการลาออก หรือวางแผนลาออกจากงาน 
 

4. สมมติฐานการวิจัย 
     การรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกรมี
ความสัมพันธกับความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ
ในทิศทางบวก 
 

5. กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

 

 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 
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6.วิธีดําเนินการวิจัย 
6.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก พนักงานประจํา
ของโรงงานอุตสาหกรรมแหงหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ 
จํานวน 569 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากการเปด
ตารางของ Krejcie & Morgan กําหนดคาความคลาด
เคลื่อนของการสุมรอยละ 5 ไดกลุมตัวอยางรวม 319 คน 
แบงเปนพนักงานฝายสํานักงาน 84 คน และพนักงาน
ฝายผลิต 235 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาไดจาก
วิธีการสุมแบบแบงช้ันภูมิ (stratified sampling) 
หลังจากไดจํานวนกลุมตัวอยางของแตละแผนก ใชการ
สุมแบบงายโดยวิธีจับสลากจากรายช่ือจนครบจํานวน 
ผู วิจัยแจกแบบสอบถามจํานวน 319 ชุด ตั้งแตเดือน
กุมภาพันธ  พ .ศ .  2560 ถึ งมีนาคม พ.ศ .  2560 ได
แบบสอบถามที่มีความสมบูรณกลับคืน 280 ชุด (รอยละ 
87.77) แบงเปนพนักงานฝายสํานักงานจํานวน 72 ชุด 
และพนักงานฝายผลิตจํานวน 208 ชุด 
6.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยทําการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของ และ
ดําเนินการสรางเครื่องมือโดยอาศัยแนวคิดของ Savickas 
& Porfeli [6] และคนอื่น ๆ ซึ่งประกอบดวย สวนที่ 1 
ขอมูลทั่วไป จํานวน 8 ขอ สวนที่  2 แบบสอบถาม
เก่ียวกับการรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกร จํานวน 
31 ขอ ประกอบดวย 1) สวัสดิการและผลตอบแทน 2) 
การฝกอบรมและการใหคําปรกึษา 3) สภาพแวดลอมและ
สังคมในที่ทํางาน และ4) การประเมินผลการปฏิบัติงาน
และความกาวหนา สวนที่  3 แบบสอบถามเก่ียวกับ
ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ จํานวน 37 ขอ 
ประกอบดวย 1) ความเอาใจใสในอาชีพ 2) การควบคุม
ตนเอง 3) ความเช่ือมั่นในตนเอง และ4) ความใฝรู สวนที่ 
4 ขอคําถามเก่ียวกับความตั้งใจลาออก จํานวน 1 ขอ 
 แบบสอบถามสวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 เปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับแบบลิเคริ์ท โดยใหคาคะแนน 
ดังนี้ จริงท่ีสุด เทากับ 5 คะแนน จริง เทากับ 4 คะแนน 
ไมแนใจ เทากับ 3 คะแนน ไมจริง เทากับ 2 คะแนน ไม
จริงท่ีสุด เทากับ 1 คะแนน  
 การกําหนดระดับการรับรูการจัดการดานอาชีพจาก
องคกร และความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ ใช
เกณฑสัมบูรณ (absolute criteria) ไดแก คะแนนเฉลี่ย 
4.51-5.00 หมายถึง ระดับสูง คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 

หมายถึง ระดับคอนขางสูง คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 
หมายถึง ระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 
หมายถึง ระดับคอนขางต่ํา คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 
หมายถึง ระดับต่ํา 
6.3 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 นํ า แบบส อบ ถา ม ส ว น ท่ี  2 แ ล ะ ส ว นที่  3 ใ ห
ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน ตรวจสอบความสอดคลองของขอ
คําถาม (IOC) และนําแบบสอบถามที่ไดรับการแกไขไป
ทดสอบกับพนักงานที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน 
เพื่อตรวจสอบความเช่ือมั่นดวยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค ผลการทดสอบ พบวา แบบสอบถามการ
รับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกร มีคาความเชื่อมั่น 
.93 และแบบสอบถามความสามารถในการปรับตัวดาน
อาชีพ มีคาความเช่ือมั่น .93 
 

7.ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
7.1 ระดับการรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกรของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมแห งหนึ่ งในจั งหวัด

สมุทรปราการ โดยรวมอยูในระดับคอนขางสูง (𝑥̅=3.61, 
S.D=.53) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Guan et al. [5] 
พบวา กลุมตัวอยางพนักงานชาวจีนมีคาเฉลี่ยการรับรูการ

จัดการดานอาชีพจากองคกรโดยรวมเทากับ 3.63 (𝑥̅=3.63, 
S.D=.76) สวนผลการวิจัยในครั้งนี้ไดพิจารณาเปนรายดาน 
เปนดังนี้ 

7.1.1 ดานสวัสดิการและผลตอบแทน พบวา พนักงาน
ทั้ งฝายสํานักงานและฝายผลิตรับรูตอสวัสดิการและ

ผลตอบแทนในระดับคอนขางสูง (𝑥̅=3.64, S.D=.62) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา คําถามที่วา “องคกรให
เงินเดือนเหมาะสมกับปริมาณงานท่ีทําอยู” ท้ังพนักงานฝาย
สํานักงานและฝายผลิต คิดวาเงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับ
ปริมาณงานที่ทําอยูในระดับปานกลาง อาจเปนเพราะบริษัท
จายเงินเดือน หรือคาตอบแทนใหแกพนักงานในอัตราขั้นต่ํา
ตามที่กฏหมายกําหนด มีพนักงานเพียงสวนนอยที่รับ
คาตอบแทนสูงกวากฏหมายกําหนด ซึ่งคาตอบแทนดังกลาว
ยังไมสามารถตอบสนองความตองการพื้นฐานของพนักงาน
ไดเพียงพอ สงผลใหพนักงานสวนใหญมีความคิดเห็นในขอ
คําถามนี้ในระดับปานกลาง และขอคําถาม “สวัสดิการชวย
ใหครอบครัวมีความเปนอยูดี ข้ึน” พบวา พนักงานฝาย
สํานักงานรับรูตอสวัสดิการอยูในระดับปานกลาง ขณะที่
พนักงานฝายผลิตรับรูระดับคอนขางสูง ซึ่งสวัสดิการที่
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ชวยเหลือไปยังครอบครัว ไดแก คาคลอดบุตร เงินชวยเหลือ
การศึกษาบุตร คารักษาพยาบาลบุตรและคูสมรส เมื่อ
พิจารณาสัดสวนของพนักงานฝายสํานักงานสวนใหญ (รอย
ละ 57) มีสถานภาพโสด แตพนักงานฝายผลิตสวนใหญ 
(รอยละ 52) มีสถานภาพสมรส ดั งนั้นพนักงานฝาย
สํานักงานซึ่งสวนใหญมีสถานภาพโสดจึงยังไมมีโอกาสไดใช
สวัสดิการดังกลาว และอาจเปนผลใหรูสึกวาสวัสดิการของ
บริษัทชวยใหครอบครัวมีความเปนอยูดีขึ้นนอยกวา
พนักงานฝายผลิต  
 7.1.2 ดานการฝกอบรมและการใหคําปรึกษา พบวา 
พนักงานท้ังฝายสํานักงานและฝายผลิตรับรูตอการฝกอบรม

และการใหคําปรึกษาในระดับคอนขางสูง (𝑥̅=3.72, 
S.D=.63) แตพบระดับความแตกตางในขอคําถามที่วา
“องคกรใหทานไดหมุนเวียนงาน” พบวา พนักงานฝาย
สํานักงานรับรู หรือพึงพอใจตอการไดหมุนเวียนงานอยูใน
ระดับปานกลาง ขณะที่ฝายผลิตอยูในระดับคอนขางสูง ที่
เปนเชนนี้อาจเปนเพราะพนักงานฝายสํานักงานสวนใหญ
เปนพนักงานวิชาชีพ เชน เจาหนาที่บัญชี วิศวกร เปนตน 
จึงยากที่จะทํางานแทนกันได ขณะที่พนักงานฝายผลิตมี
โอกาสไดหมุนเวียนการทํางานมากกวาพนักงานฝาย
สํานักงาน จึงมีการรับรูตอการหมุนเวียนงานอยูในระดับสูง 
 7.1.3 ดานสภาพแวดลอมและสังคมในที่ทํางาน พบวา
พนั กงาน ท้ั งฝ า ยสํ า นั กงานและฝ ายผลิ ตรั บ รู ต อ
สภาพแวดลอมและสังคมในที่ทํางานในระดับคอนขางสูง 

(𝑥̅=3.68, S.D=.57) แตพบระดับความแตกตางในขอคําถาม
ที่วา “เมื่อทานทําผลงานออกมาดี มักจะไดคําชมจาก
หัวหนา”และ“ทานไดรับการยอมรับจากหัวหนาและ
องคกร” กลาวคือ พนักงานฝายสํานักงานรับรูตอการได
รับคําชมและไดรับการยอมรับอยู ในระดับคอนขางสูง 
ขณะที่ฝายผลิตอยู ในระดับปานกลาง ที่ เปนเชนนี้อาจ
เนื่องจากรูปแบบการทํางานที่แตกตางกัน โดยพนักงานฝาย
สํานักงานมีโอกาสไดทํางานในระดับการจัดการ ทํางานใน
หลายรูปแบบ และไดแสดงผลงานดานอื่น ๆ จึงมีโอกาส
ไดรับการยอมรับจากหัวหนาและองคกร ขณะที่พนักงาน
ฝายผลิตมีทํางานโดยใชแรงงานเปนหลัก มี ข้ันตอนการ
ทํางานที่กําหนดไวอยางชัดเจน เชน ขั้นตอนการผสม
วัตถุดิบ ขั้นตอนบรรจุภัณฑ การจัดเรียงสินคาและขนสง 
เปนตน อาจทําใหพนักงานฝายผลิตไมมีโอกาสไดแสดง
ศักยภาพในดานอื่น ๆ และขาดโอกาสไดรับการชื่นชมหรือ
ยอมรับจากหัวหนางาน 

 7.1.4 ด านการประเมิ นผลการปฏิ บัติ งานและ
ความกาวหนา พบวา พนักงานทั้งฝายสํานักงานและฝาย
ผลิ ตรั บรู ต อการประเมิ นผลการปฏิ บั ติ ง านและ

ความกาวหนาในระดับปานกลาง (𝑥̅=3.42, S.D=.66) อาจ
เน่ืองมาจากพนักงานไมทราบถึงหัวขอการประเมิน และ
เครื่องมือที่ใชวัดผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ทําใหพนักงาน
คิดวาผูประเมินอาจใชทัศนคติสวนตัวในการตัดสิน 
7.2 ระดับความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมแห งหนึ่ งในจั งหวัด

สมุทรปราการ โดยรวมอยูในระดับคอนขางสูง (𝑥̅=4.05, 
S.D=.40) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Nye, Leong, 
Prasad, Gardner, & Tien [8] พบวา กลุมตัวอยางชาว
อเมริกันมีระดับความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ

โดยรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.05 (𝑥̅=4.05, S.D=.52) สวนผล
การการวิจัยในครั้งนี้ไดพิจารณาเปนรายดาน เปนดังนี้ 
 7.2.1 ดานความเอาใจใสในอาชีพ พบวา พนักงานทั้ง
ฝายสํานักงานและฝายผลิตมีความเอาใจใสในอาชีพในระดับ

คอนขางสูง (𝑥̅=4.10, S.D=.42) อาจเน่ืองมาจากองคกรมี
การแสดงผลประกอบการใหพนักงานทั้งฝายสํานักงานและ
ฝายผลิตไดทราบทุกเดือน อีกท้ังแรงจูงใจของโบนัสท่ีขึ้นอยู
กับผลประกอบการ ทําใหพนักงานมีความเอาใจใสในงานที่
ตนไดรับมอบหมาย 
 7.2.2 ดานการควบคุมตนเอง พบวา พนักงานท้ังฝาย 
สํานักงานและฝายผลิตมีการควบคุมตนเองในระดับคอนขาง

สูง (𝑥̅=4.15, S.D=.46) แตพบระดับความแตกตางในขอ
คําถามที่วา “ทานมีสมาธิในการทํางาน ไมคุยหรือเลนใน
เวลาทํางาน” โดยพนักงานฝายสํานักงานมีสมาธิในการ
ทํางานอยูในระดับปานกลาง ขณะท่ีพนักงานฝายผลิตมี
สมาธิในการทํางานอยูในระดับคอนขางสูง อาจเน่ืองมาจาก
พนักงานฝายผลิตสวนใหญมีทํางานใกลชิดกับเครื่องจักรจึง
ตองใชสมาธิ เพื่อใหไดผลผลิตตามเปาหมาย และตองอาศัย
ความระมัดระวังในการทํางาน 
 7.2.3 ดานความเช่ือมั่นในตนเอง พบวา พนักงานทั้งฝาย
สํานักงานและฝายผลิตมีความเชื่อมั่นในตนเองในระดับ

คอนขางสูง (𝑥̅=3.86, S.D=.51) ยกเวนขอคําถามท่ีวา 
“ทานรูสึกอึดอัด เมื่อพบปญหาในที่ทํางาน” ทั้งพนักงาน
ฝายสํานักงานและฝายผลิต มีความรูสึกอึดอัดเมื่อพบปญหา
อยูในระดับปานกลาง อาจเปนเพราะพนักงานฝายผลิตตอง
ทํางานแขงกับเวลาเพื่อใหไดผลผลิตไดตามเปาหมาย 
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เชนเดียวกับพนักงานฝายสํานักงานทํางานในระดับการ
จัดการและบริหาร หากเกิดปญหาอาจสงผลตอความ
เสียหายแกองคกรได เหตุนี้พนักงานอาจจะรูสึกอึดอัดเมื่อ
พบปญหาในการทํางาน 
 7.2.4 ดานความใฝรู พบวา พนักงานทั้งฝายสํานักงาน

และฝายผลิตมีความใฝรูในระดับคอนขางสูง (𝑥̅=4.09, 
S.D=.46) อาจเน่ืองมาจากองคกรมีการกําหนดระดับข้ัน

ตําแหนงของพนักงานที่ ชัดเจน เมื่อพนักงานมีความรู 
ความสามารถสูงขึ้น สงผลใหพนักงานมีโอกาสปรับตําแหนง 
และไดเงนิเดือนสูงขึ้น จึงเปนแรงจูงใจใหพนักงานมีความใฝรู 
และตองการพัฒนาตนเองใหดีย่ิงข้ึน 
7.3 ความสัมพันธระหวางการรับรูการจัดการดานอาชีพ
จากองคกร และความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ 

 
ตารางที่ 1 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ระหวางการรับรูการจัดการดานอาชีพจากองคกร (รายดาน) กับความสามารถในการ
ปรับตัวดานอาชีพ (โดยรวม)  

 
องคประกอบ 

 

𝑥̅ 

 
S.D. 

1.
สวัสดิการ

ฯ 

2.การ
ฝกอบรมฯ 

3.สภาพ
แวดลอมฯ 

4.ประเมิน
ผลฯ 

5.การรับรู
การ

จัดการฯ
(โดยรวม) 

6.ความ 
สามารถในการ

ปรับตัวฯ
(โดยรวม) 

1. สวัสดกิารฯ 3.64 .62 - .640** .633** .538** .817** .275** 
2. การฝกอบรมฯ 3.72 .63   .675** .624** .854** .279** 
3. สภาพแวดลอมฯ 3.68 .57    .698** .869** .387** 
4. ประเมินผลฯ 3.42 .66     .849** .271** 
5.  ก า ร รั บ รู ก า ร
จัดการฯ (โดยรวม) 

3.61 .53      .349** 

6. ความสามารถใน
ก า ร ป รั บ ตั ว ฯ 
(โดยรวม) 

 4.05   .40       

**  มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 

 
ตารางที่ 1 พบวา การรับรูการจัดการดานอาชีพจาก
องคกรมีความสัมพันธกับความสามารถในการปรับตัว
ดานอาชีพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 โดย
ความสัมพันธเปนไปในทิศทางบวก อธิบายไดวา พนักงาน
ที่มีการรับรู การจัดการดานอาชีพจากองคกรสูง มี
แนวโนมวามีความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพสูง ซึ่ง
สอดคลองกับ Guan et al. [5] พบวา การรับรูการ
จั ดกา รด านอาชีพจากองคกรมีความสั มพันธ กั บ
ความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพในทิศทางบวก  
7.4 ความตั้งใจลาออกของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
แหงหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ 
 พบวา พนักงานทั้งฝายสํานักงานและฝายผลิตไมคิด
ลาออก คิดเปนรอยละ 74.64 และเมื่อแยกพนักงานฝาย
สํานักงานและฝายผลิต พบวา พนักงานฝายสํานักงานไม
คิดลาออก คิดเปนรอยละ 65.28 และพนักงานฝายผลิต
ไมคิดลาออก คิดเปนรอยละ 77.88  

 ทั้งน้ีผลสํารวจพบวา พนักงานฝายสํานักงานและฝาย
ผลิตที่คิดจะลาออกสวนใหญอายุระหวาง 23-30 ป ซึ่ง
เปนชวงวัยที่ยังสามารถเปลี่ยนงานใหมไดงาย เมื่อรูสึกไม
พึงพอใจงานที่ทํา ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีพัฒนาการดาน
อาชีพของ Super กลาววา เมื่อเขาสูชวงอายุ 25-44 ป 
ซึ่งอยูในข้ันกอรางสรางตัวในอาชีพ ถาบุคคลรูสึกวางาน
นั้นไมเหมาะสมหรือยังไมพอใจ บุคคลสามารถเปลี่ยนงาน
ได [9] และขอมูลพนักงานที่มีความคิดลาออกสวนใหญมี
รายไดตอเดือนต่ํากวา 20,001 บาท อาจเนื่องมาจาก
จํานวนเงินเดือนที่ถือวาไมมาก พนักงานจึงคิดจะลาออก
เพ่ือเพ่ิมเงนิเดือนในที่ทํางานใหม ซึ่งสอดคลองกับผลการ
สํารวจจากเว็ปไซต JobDB [3] พบวา เหตุผลที่ทําให
คนทํางานคิดจะลาออก ไดแก ไดรับการปรับเงินเดือนแต
ไมเพียงพอ 
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8. ขอเสนอแนะจากผลการศึกษาวิจัย 
     8.1 การไดรับการหมุนเวียนงาน พบวา พนักงานฝาย
สํานักงานอยู ในระดับปานกลาง ดังนั้นหนวยงานที่
เก่ียวของควรกําหนดนโยบายใหพนักงานฝายสํานักงานมี
โอกาสหมุนเวียนงานเพื่อเพ่ิมทักษะความรูใหกวางข้ึน 
     8.2 การประเมินผลการปฏิบัติงานและความกาวหนา
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง หนวยงานควรมีการสื่อสาร
สิ่งท่ีองคกรคาดหวัง และนําเทคนิคดัชนีวัดผลงานหรือ
ความสําเร็จของงาน (KPI) มาปรับใชเพ่ือสรางขอ
กําหนดการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนรูปธรรม  
มากขึ้น 
     8.3 การไดรับการยอมรับจากหัวหนาและองคกร 
และการไดรับคําชมจากหัวหนา พบวา พนักงานฝายผลิต
อยูในระดับปานกลาง หัวหนางานควรใหโอกาสให
พนักงานไดแสดงความสามารถในดานอ่ืน ๆ และกลาว
ชมเชย เพ่ือกระตุนการรับรู ในดานการยอมรับจาก
หัวหนาและองคกร 
 

9. ขอเสนอแนะเพื่อการทําการวิจัยครั้งตอไป 
 9.1 การวิจัยครั้ งตอไปควรศึกษาใหครอบคลุม
หนวยงาน องคกร หรือภาคธุรกิจอ่ืน ๆ เชน ภาคบริการ 
ภาคการทองเที่ยว เปนตน เพื่อใหมีเ น้ือหาความรูที่
หลากหลายมากยิ่งขึ้น 
 9.2 ควรศึกษาความสัมพันธขององคประกอบอื่น ๆ ที่
เกี่ยวของกับความสามารถในการปรับตัวดานอาชีพ เชน 
ผลสัมฤทธิ์ในการทํางาน ความสุขในการทํางาน ความ
ผูกพัน กับองคกร  เปนตน  เ พ่ือ ใหผลการศึกษา ท่ี
หลากหลายมากยิ่งขึ้น 
 9.3 ควรทําการศึกษาเพิ่มเติมเชิงคุณภาพ เชน การ
สังเกต การสัมภาษณ การบันทึก เปนตน ควบคูกับการ
วิจัยเชิงปริมาณ เพื่อเปดโอกาสใหพนักงานไดแสดงความ
คิดเห็น ใหไดขอมูลเชิงลึกและนําผลไปใชประโยชนในการ
พัฒนาตอไป 
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               งานวิจัยเรื่อง ราชาธิราช : จากพระราชพงศาวดารสูนวนิยาย(Novel) นี้  ตองการศึกษาเรื่องราชาธิราชใน
บริบทสังคมไทยสมัยรัตนโกสินทรตอนตน และศึกษาลักษณะนวนิยายของเรื่องราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระคลัง 
(หน) ที่เปนฉบับพิมพ แลวเสนอผลดวยวิธีพรรณนาวิเคราะห  ผลการศึกษาพบวามีการดัดแปลงเรื่องราชาธิราชดวย
กลวิธีตางๆ ทั้งในสวนของตนฉบับที่เปนภาษามอญและฉบับภาษาไทย ดังนี้  เรื่องราชาธิราชเปนเรื่องของกษัตริยมอญ
ตั้งแตสมัยพระเจาฟารั่วจนกระทั่งถึงสมัยพระเจาธรรมเจดีย  เปนเรื่องจริงที่มีหลักฐานแนชัด  แตมีการขยายความมาก
ขึ้นในพงศาวดารบางฉบับ  จนกลายเปนเรื่อง Razadarit  Ayedawpon ของพระยาทะละ ซึ่งจัดเปนวรรณกรรมสดุดี  
และนิทานธรรมเจดียกถา  ซึ่งเปนเรื่องเลามากกวาพงศาวดาร  สวนเรื่องราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระคลัง(หน) นั้น 
มีรายละเอียดมากกวาราชาธิราชฉบับใด ๆ ในภาษามอญและพมา ไดมีการปรับเปลี่ยนองคประกอบของเรื่องใหมี
ลักษณะใกลเคียงกับนวนิยายอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะการปรับลําดับเหตุการณใหเปนโครงเรื่องแบบนวนิยาย เพื่อ
เสนอแนวคิดสําคัญเกี่ยวกับราชาเหนือราชาทั้งปวงสอดคลองกับสังคมและการเมืองไทยในสมัยนั้น  สงผลตอการ
ปรับเปลี่ยนองคประกอบอื่น ๆ ดวย  ซึ่งนาจะรับอิทธิพลจากนิยายอิงพงศาวดารจีนที่นิยมกันในขณะนั้นมากกวา
อิทธิพลจากตะวันตก ราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระคลัง(หน) ฉบับพิมพ จึงมีลักษณะเปนบันเทิงคดีหรือเรื่องแตง ทั้ง
แกนเรื่อง โครงเรื่องและตัวละคร. 
คําสําคัญ: ราชาธิราช, พระราชพงศาวดาร, นวนิยาย  
 

Abstract 
               The research entitled Rajadhiraj: From Annals to Novel was conducted to investigate 
Rajadhiraj literary work in the Thai societal context of The Early Rattanakosin period and study the 
novel characteristics of Rajadhiraj literary work, printed version, by Chaophraya Phraklang (Hon). 
Presentation of results was done through descriptive analysis. The results of the study showed that 
Rajadhiraj literary works, both the original copy in Mon language and the Thai language copy, were 
changed by different techniques as detailed below. Rajadhiraj was a story of the Mon kings, ranging 
from the reign of King Farua to that of King Thammachedi. It was a true story with clear historical 
evidences. However, there was an extension of contents in some annals which converted the story 
to Razadarit Ayedawpon story by Phaya Thala, a literary work honoring the kings and Thammachedi 
Katha tale that had a narrative characteristic more than annals. Rajadhiraj by Chaophraya Phraklang 
(Hon) had more details than other versions written in Mon and Burmese languages. Components of 
the story were changed to make it look clearly like a fiction. Especially the order of events were 
readjusted to make the story have a plot like a fiction in order to present key idea about the great 
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king of kings which was relevant to Thailand’s societal and political contexts. This led to changes in 
other components which were influenced by Chinese annals-based novels of that period more than 
influence of the western world. Thus Rajadhiraj literary work by Chaophraya Phraklang (Hon), printed 
version, had fictional characteristics in terms of theme, plot and characters. 
Keywords: Rajadhiraj, annals, novel 
 
วันที่รบับทความ              : 29 มีนาคม 2562 
วันที่แกไขบทความ          : 30 พฤษภาคม 2562 
วันทีต่อบรับตีพิมพบทความ : 3 มิถุนายน 2562 
 

1. บทนํา 
     ประเพณีการประพันธรอยแกวของไทยแมจะมีอายุ
ยืนยาว แตกอนจะถึงสมัยรัตนโกสินทรตอนตนพบวา
รูปแบบการเขียนรอยแกวนิยมใชเขียนงานประเภทสา
รัตถคดี เชน ตํานาน พงศาวดาร  การจดบันทึกเก่ียวกับ
พระราชพิธี ตําราตาง ๆ กฎหมาย เปนตน ไมปรากฏ
หลักฐานที่แนชัดวามีการใชเพื่อเขียนงานที่เปนจินตคดี
หรือมุงเนนความบันเทิง  กระทั่งถึงสมัยรัตนโกสินทร
ตอนตน ประเพณีการประพันธรอยแกวเริ่มเปลี่ยนแปลง
อยางเห็นไดชัด ดังที่  สรณัฐ ไตลังคะ[1] กลาวไววา 
พงศาวดารกรุงศรีอยุธยาฉบับพันจันทนุมาศ (เจิม) ซึ่งไดมี
การชําระในสมัยรัชกาลท่ี 1 ใชการสรางวรรณศิลปในการ
สรางโครงเรื่องและกลวิธีการเลาเรื่องแบบบันเทิงคดี ทํา
ใหงานเลมนี้ไมไดเปนไปเพื่อการบอกเลาเอาความวาเกิด
อะไรขึ้นเทานั้น แตเปนงานที่จรรโลงใจและการโนมนาว
จิตใจผูอานโดยการใชพลังของจินตภาพและภาษาที่
งดงาม  เปนการนํ าวิ ธี ก ารทางวรรณคดีมา ใช ใน
ประวัติศาสตรนิพนธ เพื่อสราง “ความสมจริง” นับเปน
การนําเอาความเปน fiction มาใชเพ่ือแสดงความเปน 
fact ซึ่งความเปลี่ยนแปลงของประเพณีการเขียนรอย
แกวประเภทพงศาวดารที่เกิดข้ึนนี้ นาจะไดรับอิทธิพล
จากพงศาวดารจีนเรื่องสามกกและไซฮั่นที่มีการแปลใน
ชวงเวลาที่ใกลเคียงกัน 
 สามกกและไซฮั่นที่มีการแปลและเรียบเรียงในสมัย
รัชกาลที่  1 คนไทยทั่ วไปมัก เขา ใจว าเปนหนั งสือ
พงศาวดารเพราะเปนเรื่องทางประวัติศาสตรของจีน  
ความจริงแลวทั้งสามกกและไซฮั่นรวมถึงพงศาวดารจีนที่
แปลในยุคตอมาไมไดเปนหนังสือพงศาวดารดังท่ีเขาใจกัน  
แต เปนนวนิยายอิ งพงศาวดาร ท่ีนักประพันธสมัย
ราชวงศหมิงและชิงแตงข้ึนโดยอาศัยบันทึกประวัติศาสตร
เปนวัตถุดิบ Lu Hsun [2] ถาวร สิกขโกศล [3] และ   

กนกพร นุมทอง[4] ซึ่งรูปแบบการประพันธนวนิยายอิง
พงศาวดารจีนเหลานี้ ถาวร สิกขโกศล [3] กลาววามี
ลักษณะเปนนวนิยายที่เกิดกอน นวนิยายของตะวันตก
ดวยซ้ําไป การแปลสามกกและไซฮั่นในสมัยรัชกาลท่ี 1 
จึงเปนการเริ่มแปลนวนิยายเปนครั้งแรก แตดวยเหตุที่
เปนเรื่องเก่ียวกับประวัติศาสตรและมีวัตถุประสงคในการ
แปลเพื่อประโยชนในทางการเมืองและการสงคราม  
ประกอบกับสังคมไทยยังไมรูจักนวนิยาย จึง เรียก
วรรณกรรมทั้งสองเรื่องนี้วาพงศาวดารตามรูปแบบคํา
ประพันธรอยแกวบันทึกประวัติศาสตรที่มีมาแตเดิม 
 พระราชพงศาวดารรามัญเรื่องราชาธิราชฉบับ
เจาพระยาพระคลัง (หน) ซึ่งแปลและเรียบเรียงขึ้นใน
ชวงเวลาเดียวกับสามกกและไซฮั่น และมีผูแปลหรือ
ผูอํานวยการแปลและเรียบเรียงคนเดียวกันกับเรื่องสามกก 
คือเจาพระยาพระคลัง (หน) จึงมีความเปนไปไดอยางสูง
ที่ผูเรียบเรียงจะรับเอารูปแบบและกลวิธีการประพันธ
สามกกมาใชในการเรียบเรียงเรื่องราชาธิราชดวย 
 ตอมาเมื่อมีการนําเอาเทคโนโลยีทางการพิมพเขาสู
ประเทศไทย และเริ่มมีการพิมพหนังสือวรรณกรรม
ออกจําหนายเปนครั้งแรก คือ นิราศลอนดอน ของหมอม
ราโชทัย เปนผลใหวัฒนธรรมการอานเริ่มขยายตัว การ
พิมพพงศาวดารจีนเรื่องสามกกในป พ.ศ.2408 ไดสงผล
ใหมีการแปลนวนิยายอิงประวัติศาสตรจนีเปนจํานวนมาก  
ความนิยมของผูอานก็ เพิ่ม ข้ึนตามลําดับ พระราช
พงศาวดารรามัญเรื่องราชาธิราชจึงไดรับการชําระและ
ตีพิมพจําหนายในชวงนี้ดวย   
 เรื่องราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระคลัง(หน) ฉบับ
พิมพครั้งแรกในสมัยรัชกาลท่ี 4 จึงเปนฉบับที่ไดรับการ
ตีพิมพซ้ําตลอดมา และมักจะเรียกชื่อวา “พระราช
พงศาวดารรามัญเรื่องราชาธิราช” ตามความเขาใจของ
คนทั่วไปที่เห็นวาหนังสือเรื่องนี้เปน “พงศาวดาร” ดังท่ี 
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ม.ล.บุญเหลือ เทพยสุวรรณ [5] กลาวไววา “ราชาธิราช
เปนหนังสือที่ชาวรามัญถือวาเปนพระราชพงศาวดาร  
ไมใชเรื่องแตง” แตเมื่อพิจารณาเน้ือเรื่องราชาธิราชจะ
เห็นวา ไมใชบันทึกเหตุการณเชิงประวัติศาสตร แมจะ
เปรียบกับพระราชพงศาวดารกรุงเกาซึ่งนักประวัติศาสตร
สมัยปจจุบันถือเปนเพียงหลักฐานสําหรับอางอิงอันหนึ่ง 
มิไดเชื่อถือตลอดทุกตอน พระราชพงศาวดารที่วานี้ ก็ยัง
มีลักษณะเปนบันทึกเชิงประวัติศาสตรมากกวาราชาธิราช  
 ทัศนะของ ม.ล.บุญเหลือ เทพยสุวรรณ [5] จึงถือวา
ราชาธิราชเปน วรรณคดี “เพราะสํานวนรอยแกวท่ีใช
บรรยายและพรรณนาอาศัยศิลปะทางภาษามาก…” และ 
“…ถาหากเปนนวนิยาย เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางที่เกิดใน
ราชาธิราช จะตองยกยองกลศิลปของผูประพันธอยาง
มาก  ในฐานะท่ีทําใหเหตุการณแยกออกจากลักษณะ
นิสัย(ตัวละคร)ไมออกนี้  ซึ่งนักเขียนนวนิยายทํากันได
ยาก…ผูเรียบเรียงราชาธิราชไมตองพะวงถึงโครงเรื่อง   
จึงแสดงใหเห็นเหตุการณเกิดข้ึนโดยบุคคลเปนเหตุไดเปน
สวนใหญ ซึ่งผูเรียบเรียงอาศัยอางถึงความสําเร็จหรือไม
สํ า เ ร็ จของบุคคล ท่ี เป นปรปกษ กันว า เปนผลของ
บุญญาภินิหาร ความจริงในชีวิตมนุษยเรา มนุษยกอ
เหตกุารณข้ึนตามลักษณะนิสัยของแตละคน แตเมื่อจะถึง
ที่สุดของเหตุการณ ดูเหมือนมนุษยจะไมมีอํานาจบันดาล
ผล หากมีอํานาจที่นอกเหนืออํานาจมนุษยมาบันดาลไป
อีกทางหนึ่ง  ตางไปจากที่นาจะเปน  ถาใชทรรศนะนี้แลว 
ราชาธิราชอาจเปนงานเขียนที่มีโครงเรื่องแยบยลที่สุดกไ็ด 
ผูวาดโครงเรื่องวาดเหมือนชีวิตมนุษยอยางเหลือเกิน   
จนดูไมเปนงานศิลปะ…” 
 จากการศึกษาเรื่องราชาธิราชโดยเปรียบเทียบ
ราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระคลัง(หน) ฉบับตัวเขียนกับ
ฉบับพิมพและฉบับที่เปนพงศาวดารมอญ ของบุษบา 
ตระกูลสัจจาวัตร [6] พบวา ฉบับภาษาไทยที่เปนฉบับ
ตัวเขียนนั้นมีเน้ือความตรงกับพงศาวดารมอญ สวนฉบับ
พิมพนั้นมีการเปลี่ยนแปลงเน้ือความในตอนที่มีการชําระ
เพ่ือตีพิมพในราวปลายสมัยรัชกาลที่ 4 โดยไมทราบชื่อผู
ชําระและการชําระคราวนั้นมีทั้งการตัด การเปลี่ยนแปลง 
และการเพิ่มหรือขยายความ ซึ่งผลการวิจัยพบวาสวนที่
ขยายความ มีมากที่สุด  
 จากงานวิจัยดังกลาวทําใหมีความเปนไปไดวา การ
เพ่ิมลักษณะที่ เปน “นวนิยาย” ตามสมมุติฐานของ    
ม.ล.บุญเหลือ เทพยสุวรรณ นั้นกระทําขึ้นในราวปลาย
สมัยรัชกาลที่ 4 หรือตนรัชกาลท่ี 5 อันเปนชวงเวลาที่

ไทยเราเริ่มรับเอารูปแบบวรรณกรรมแบบใหมจาก
ตะวันตกเขามาใชแลว รวมท้ังเรื่องจีนซึ่งสวนใหญจะเปน 
นวนิยายอิงประวัติศาสตรก็ไดรับการถายทอดเปน
ภาษาไทยเปนจํานวนมากในชวงระยะเวลาดังกลาว จึง
เปนไปไดวาผูชําระไดดัดแปลงหรือเพ่ิมเติมในสวนที่
เก่ียวกับสํานวนภาษาและกลวิธีการประพันธใหใกลเคียง
กับรูปแบบใหมๆ ที่ตนรูจัก  จึงทําใหราชาธิราชฉบับพิมพ
มีลักษณะเปนบันเทิงคดมีากขึ้น 
 นอกจากนี้ กุสุมา รักษมณี [7] ไดศึกษาเก่ียวกับการ
สรางนาฏการในเรื่องราชาธิราช  โดยใชแนวการวิเคราะห
กลศิลปของ A.K. Warder พบวาเรื่องราชาธิราชมีจุดเดน
อยูที่การสรางตัวละครใหมีบุคลิกลักษณะเดนชัด และมี
บทบาทชวนติดตาม รวมทั้งการผูกเรื่องราวใหสามารถ
แสดงภาวะอารมณของตัวละครไดดี สอดคลองกับ
สมมุติฐานของ ม.ล.บุญเหลือ เทพยสุวรรณ [5]  
 อยางไรก็ตาม การศึกษาขางตนก็ยังไมใหรายละเอียด
พอที่จะสรุปไดวาเรื่องราชาธิราชสมควรท่ีจะจัดเปนรอย
แกวที่เริ่มคลี่คลายไปสูนวนิยายไดหรือไม ผูวิจัยเห็นวานา
ที่จะไดมีการศึกษาตอไปวา  ลักษณะความเปนนวนิยาย
หรือบันเทิงคดีปรากฏอยูในองคประกอบหรือกลวิธีการ
ประพันธในสวนไหนตอนใดของเรื่องบาง และมีลักษณะ
ความเปนนวนิยายมากนอยเพียงใด ตลอดจนการจัด
ประเภทของเรื่ องราชาธิ ราชว าสมควรจัดเปนงาน    
ประเภทใด อันนาจะนําไปสูการวิจัยเกี่ยวกับประวัติ
วรรณคดีรอยแกวของไทยตอไป  
 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 
     2.1 เพ่ือศึกษาเรื่องราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระ
คลัง (หน) ในบริบทสังคมไทยสมัยรัตนโกสินทร 
     2.2 เพ่ือศึกษาลักษณะนวนิยายของเรื่องราชาธิราช
ฉบับเจาพระยาพระคลัง (หน) ที่เปนฉบับพิมพ 
 

3. ขอบเขตการวิจัย 
3.1 ขอบเขตดานขอมูล  
     พระราชพงศาวดารรามัญเรื่องราชาธิราช ฉบับ
เจาพระยาพระคลัง (หน) ฉบับตัวเขียน British Library,  
พระราชพงศาวดารรามัญเรื่องราชาธิราช ฉบับเจาพระยา
พระคลัง (หน) ฉบับพิมพโดยโรงพิมพราษฎรเจริญ       
ร.ศ.108 (พ.ศ.2433) จํานวน 31 เลม, วรรณกรรม
รัตนโกสินทร หมวดบันเทิงคดี เรื่อง “ราชาธิราช” ฉบับ
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เจาพระยาพระคลัง (หน) ฉบับพิมพ พ.ศ.2546 โดยสํานัก
วรรณกรรมและประวัติศาสตร กรมศิลปากร,  ราชาธิราช
ยุทธนา ฉบับ พญาทะละ แปลโดย วิรัช นิยมธรรม 
3.2 ขอบเขตดานเนื้อหา 
     3. 2. 1 ร า ช า ธิ ร า ช ใ น บ ริ บ ท สั ง ค ม ไ ท ย ส มั ย
รัตนโกสินทร ดังน้ี      
     1)ราชาธิราชฉบับภาษามอญและพมา 
     2)ราชาธิราชสมัยรัชกาลท่ี 1-3 
     3)ราชาธิราชสมัยรัชกาลท่ี 4-5 
     4) ราชาธิราชสมัยรัชกาลท่ี 6-7 
     3.2.2 ลักษณะนวนิยายของเรื่องราชาธิราช ใน
ประเด็นตอไปนี ้
      1) วัตถุดิบ: จากความจริงสูความสมจริง 
      2) องคประกอบที่เปนลักษณะของนวนิยาย 
      2.1) โครงเรื่องและแกนเรื่อง 
      2.2) ตัวละคร: จากบุคคลในพงศาวดารสูตัวละคร
ในนวนิยาย 
3.3 วิธีดําเนินการวิจัย  
     3.3.1 ศึกษาและรวบรวมขอมูล 
     1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
     2)รวบรวมขอมูลเรื่องราชาธิราช 
     3.3.2 วิเคราะหขอมูลตามขอบเขต  
     3.3.3 นําเสนอผลดวยวิธีพรรณนาวิเคราะห 
     3.3.4 สรุป อภิปรายผล เสนอแนะ 

4. ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย มีดังนี้  
     4.1 ราชาธิราชในบริบทสังคมไทยสมัยรัตนโกสินทร
ตอนตนนั้น เรื่องราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระคลัง(หน) 
ที่เปนฉบับพิมพนั้นไดผานการดัดแปลงดวยกลวิธีตางๆ 
ทั้ ง ในส วนของตนฉบับที่ เปนภาษามอญและฉบับ
ภาษาไทย ดังนี ้
 1) เรื่องราชาธิราชที่มีการบันทึกเรื่องราวของกษัตริย
มอญตั้งแตสมัยพระเจาฟารั่วจนกระทั่งถึงสมัยพระเจา
ธรรมเจดีย  เปนเรื่องจริงที่มีหลักฐานทางประวัติศาสตร
แนชัดตั้งแตป พ.ศ.1800 ถึงป พ.ศ.2034  ทั้งในรูปของ
พงศาวดาร ปูม ตลอดจนบันทึกและจดหมายเหตุตางๆ 
 2) เรื่องราวของกษัตริยมอญที่ยิ่งใหญ 3 พระองค
ไดรับการขยายความใหรายละเอียดมากขึ้นในพงศาวดาร
บางฉบับ 

 3) เรื่องราวเก่ียวกับกษัตริยที่ยิ่งใหญบางพระองคไดมี
การแตงในรูปของวรรณกรรม คือ เรื่อง Razadarit  
Ayedawpon ของพระยาทะละ ซึ่งจัดเปนวรรณกรรม
สดุดี  และนิทานธรรมเจดียกถา ซึ่งมีลักษณะเปนเรื่องเลา
มากกวาพงศาวดาร 
 4) เรื่องราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระคลัง(หน)      
มีเนื้อหาที่มีรายละเอียดมากกวาราชาธิราชฉบับใด ๆ ใน
ภาษามอญและพมา โดยเปนการแปลและเรียบเรียงจาก
ตนฉบับภาษามอญ-พมา อยางนอย 4 ฉบับ โดยใช
เอกสารเรื่อง Razadarit Ayedawpon เปนหลัก และใช
เอกสารอื่น ๆ ประกอบ ไดแก เรื่องราชวงศ ของอาจารย
เฟาะ เรื่อง รามัญุปปตติ และนิทานธรรมเจดียกถา   
ทําใหสัดสวนของเรื่องเนนความสําคัญของกษัตริย        
3 พระองค คือ พระเจาฟารั่ว  พระเจาราชาธิราช และ
พระเจาธรรมเจดีย ในขณะท่ีกษัตริยพระองคอ่ืนนั้น 
กลาวถึงอยางสั้น ๆ ตามแบบการเขียนพงศาวดารเพ่ือ
เชื่อมรอยเรื่องราวทั้งหมดใหเปนเรื่องเดียวกัน  เนื้อเรื่อง
ตั้งแตตนจนถึงสิ้นรัชสมัยพระเจาราชาธิราช เนื้อเรื่องสวน
นี้จะตรงกับ Razadarit Ayedawpon จากนั้นก็กลาวถึง
เหตุการณในรัชสมัยตาง ๆ โดยยอ จากนั้นจึงเนนให
รายละเอียดในสมัยพระนางเช็งสอบูและพระเจาธรรม
เจดียท่ีเรียบเรียงจากนิทานธรรมเจดียกถาการแปลและ
เรียบเรียงในสมัยรัชกาลที่  1 ไดมีการปรับเปลี่ยน
องคประกอบของเรื่องใหมีลักษณะที่ใกลเคียงกับลักษณะ
ของนวนิยายอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางย่ิงคือการ
ปรับลําดับเหตุการณของเรื่องจากการเรียงตามลําดับ
เหตุการณทางประวัติศาสตรใหมีลักษณะท่ีเปนโครงเรื่อง
แบบนวนิยาย เพ่ือนําเสนอแนวคิดสําคัญเกี่ยวกับราชา
เหนือราชาทั้งปวงตามแนวคิด “จักรวาทิน” หรือพระเจา
จักรพรรดิราช ซึ่งสอดคลองกับบริบททางสังคมและการ
เมืองไทยในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬา
โลกที่อยูในชวงเวลาสรางความเปนปกแผนมั่นคงของ
ราชอาณาจักรและราชวงศ  เปนผลใหตองปรับเปลี่ยน
องคประกอบอื่น ๆ ใหสอดคลองกัน 
 โครงเรื่องของเรื่องราชาธิราชสามารถแบงเปน 3 ชวง 
คือ ชวงแรกกลาวถึงการสถาปนาราชวงศและรวบรวม
มอญที่แตกแยกใหเปนหนึ่งเดียวของพระเจาฟารั่วที่เนน
เสนอแนวคิดสําคัญวาผูเปนกษัตริยไมจําเปนตองสืบเช่ือ
สายมาจากราชวงศเดิมก็ได แตตองเปนผูที่มีบุญบารมี
และมีความรูความสามารถ เมื่อเปนกษัตริยแลวจะตอง
ตั้งอยูในธรรม ชวงท่ีสองเปนเหตุการณในสมัยพระเจาอู
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และพระเจาราชาธิราชที่เกิดปญหาขัดแยงระหวางหัว
เมืองมอญจนเกิดการแตกแยกอีกครั้งหนึ่ง เมื่อพระเจา
ราชาธิราชขึ้นครองราชยจึงไดรวบรวมหัวเมืองมอญเปน
อันหนึ่งอันเดียวกันไดสําเร็จและทําสงครามกับพมาสราง
ความเปนปกแผนมั่นคงและความรุงเรืองใหกับอาณาจักร
มอญ โครงเรื่องในชวงนี้เนนแนวคิดสําคัญเก่ียวกับพระ
เจาจักรพรรดิจักรเหล็ก (Ayascakravartin) ที่จําเปนตอง
อาศัยอาวุธ (การทําสงคราม) เปนเครื่องมือในการขยาย
พระราชอํานาจ  และชวงที่สามเปนเหตุการณหลังสมัย
พระเจาราชาธิราชซึ่งเปนชวงท่ีมอญมีความรุงเรืองสูงสุด 
พระเจาธรรมเจดียซึ่งเปนสามัญชนผูมีบุญบารมีและมี
สติปญญาเฉลียวฉลาด  ตั้งมั่นอยูในพระธรรมคําสอนทาง
พระพุทธศาสนา สามารถขึ้นครองราชยสรางความรุงเรือง
ใหเกิดขึ้นในราชอาณาจักร เปนท่ียอมรับของอาณาจักร
ใกลเคียงและไกลออกไปอยางลังกาและจีนโดยไมตองทํา
สงครามเพ่ือขยายพระราชอํานาจ ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดเรื่องพระเจาจักรพรรดิราชท่ีอยูในระดับสูงกวา
พระเจาจักรพรรดิจักรเหล็ก การเพิ่มเหตุการณตอนพระ
เจาธรรมเจดียในฉบับเจาพระยาพระคลัง (หน) จึงเปน
การสรางโครงเรื่องขึ้นใหมท่ีเนนนําเสนอความคิดสําคัญ
ของความเปนราชาเหนือราชาท้ังปวงที่มีบุญบารมี มีพระ
ปรีชาสามารถในการรวบรวมอาณาจักรใหเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน และแผขยายอาณาจักรออกไปอยางกวางขวาง
ทั้งทางโลกและทางธรรม ซึ่งนาจะหมายถึงรัชกาลที่ 1 
นั่นเอง 
 5) ในการชําระเรื่องราชาธิราชในสมัยรัชกาลท่ี 4-5 
กอนท่ีจะมีการตีพิมพเผยแพรในป พ.ศ.2433 ไดมีการ
ดัดแปลง แกไข ตัด และเพิ่มเติมขอความเขาไป ซึ่งเห็นได
ชัดวามีการใชกลวิธีการเขียนแบบนวนิยายในการชําระ 
ทําใหลักษณะของราชาธิราชเปลี่ยนแปลงไปมีลักษณะที่
เปน “นวนิยาย”(เรื่องเลาแบบใหมหลังรับอิทธิพลจาก
ตะวันตก) มากขึ้น   
 4.2 ลักษณะนวนิยายของเรื่ องราชาธิราชฉบับ
เจาพระยาพระคลัง (หน)ที่เปนฉบับพิมพ เปลี่ยนแปลง
คานิยมทางการประพันธในสมัยตนรัตนโกสินทรท่ีเกิด
จากการรับอิทธิพลดานวิทยาการสมัยใหมจากตะวันตก
สงผลใหชนชั้นนําตองปรับเปลี่ยนโลกทัศนดานตาง ๆ 
ตลอดจนการรับเอาแนวคิดจากตะวันตกเรื่องความ
สมจริงในการสรางสรรควรรณกรรมและศิลปะแขนง   
ตาง ๆ มีอิทธิพลตอการสรางสรรคงานบันเทิงคดีในสมัย
รัชกาลที่ 5 เปนอยางมาก เรื่องราชาธิราชที่เปน “พระ

ราชพงศาวดาร” ท่ีผานการประกอบสรางโครงเรื่องใหม
ในสมัยรัชกาลที่ 1 เพื่อนําเสนอแนวคิดเพื่อการสราง
ความมั่นคงใหกับอาณาจักรและราชวงศในชวงเวลาหนึ่งก็
ถูกดัดแปลงไปสูบทบาทใหมในฐานะท่ีเปน “นวนิยาย” 
มากกวาพงศาวดาร  
 ในสมัยรัชกาลท่ี 4 จึงไดมีการชําระเรื่องราชาธิราชข้ึน
โดยมีกรมหมื่นอักษรสาสนโสภณ เปนผูกํากับอาลักษณให
ดําเนินการชําระ และเสร็จสิ้นเมื่อป พ.ศ.2412 ดังความ
ในจดหมายเหตุรัชกาลที่ 4 ที่กลาวถึงกรมหมื่นอักษรสา
สนโสภณวา “ไดเปนผูกํากับอาลักษณใหเขียนราชพงษาว
ดารเรื่องราชาธิราชทูลเกลาทูลกระหมอมถวาย” นิยะดา 
เหลาสุนทร [8] ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบเนื้อความกับตนฉบับ
ตัวเขียนแลวจะเห็นชัดเจนวามีการปรับเปลี่ยนตัวบท
วรรณกรรมใหเขากับรสนิยมของผูอานในสังคมไทยสมัย
ดังกลาว ดวยการเพิ่มเติมเนื้อเรื่องใหยาวขึ้นประมาณ    
1 ใน 3 ของฉบับตัวเขียน และในสวนที่เพิ่มข้ึนมานั้นจะมี
ลักษณะที่แสดงใหเห็นถึงความเปนนวนิยายอยางเห็นได
ชัดตลอดทั้งเรื่อง เชน “โครงเรื่องยอยความขัดแยง
ระหวางชายหญิง” อันเปนเรื่องราวชิงรักหักสวาท
ระหวางพระเจาราชาธิราชตะละแมทาว และเมยมะนิก  
โครงเรื่องยอย “สมิงพระรามอาสา” โครงเรื่องยอย
เก่ียวกับพระนางเช็งสอบู เปนตน 
 นอกจากนี้ ราชาธิราชฉบับตัวพิมพ ยังมีกลวิธีการ
เสนอเรื่ อ งที่ มี  “ความสมจริ ง”  ตามแนวคิดทาง
วรรณกรรมแบบตะวันตกเพิ่มมากขึ้น ไมวาจะเปนการ
นําเสนอตัวละครอยางสมจริงและการพรรณนาฉากอยาง
ละเอียดลออมากขึ้น เชน การนําเสนอลักษณะนิสัยของ
พระยานอยที่ทรงมีอารมณความรูสึกอันออนไหวในตอน
ที่ทรงคร่ําครวญถึงพระเจาอู การพรรณนาใหเห็นวาพระ
เจาฝรั่งมังฆองทรงมีท้ังขอดีและขอบกพรอง ขอดี คือทรง
บริหารราชการแผนดินดวยดี แตทรงมีขอบกพรองเรื่อง
ความหึงหวงตอนที่ฉางกายชวยพระมหาเทวีที่พลัดหลง
ขณะถอยทัพกลับอังวะ การพรรณนากองทัพท้ังสองฝาย
ใหเกิดจินตภาพเกี่ยวกับแสนยานุภาพและความย่ิงใหญ
อยางชัดเจน หรือแมแตการพรรณนาการสูรบครั้งสําคัญ
ใหเกิดนาฏการ เปนตน  
     จะเห็นวาเรื่องราชาธิราชฉบับตัวพิมพนั้นเกิดขึ้น
ภายใตเงื่อนไขของสังคมและวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไป 
จากเดิมที่ เปน”พระตํารา”และเปน “วรรณกรรม
เทิดพระเกียรติรัชกาลท่ี 1” เพ่ือยืนยันถึงสิทธิธรรมใน
การขึ้นครองราชยและความเปน “ราชาเหนือราชาทั้ง
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ปวง” ในยุคที่ จํา เปนท่ีตองสรางความมั่นคงใหกับ
อาณาจักรและราชวงศ  ครั้นการศึกกับพมาสิ้นสุดลง 
ราชวงศที่ ทรงสถาปนา ข้ึน ก็มี ความมั่ นคงสถาพร
ตามลําดับ เรื่องราชาธิราชจึงหมดหนาที่ในสวนนี้ไป เมื่อ
ประกอบกับนิยายอิงพงศาวดารจีนที่มีการแปลโดยมี
เปาหมายในการอานเพ่ือความบันเทิงมีเพ่ิมมากข้ึน
ตามลําดับ เรื่องราชาธิราชที่มีเนื้อหาทํานองเดียวกันจึง
เปลี่ยนบทบาทหนาที่ใหมเปนวรรณกรรมเพื่อความ
บันเทิงของผูที่อานออกเขียนไดในยุคนั้น   
 การชําระในสมัยรัชกาลที่ 4 จึงมีผลใหเรื่องราชาธิราช
มีเนื้อความที่แตกตางไปจากตนฉบับเดิมของเจาพระยา
พระคลัง (หน) เปนอยางมาก เน้ือความที่เพ่ิมเขามามี
ความยาวเกือบ 1 ใน 3 ของฉบับท่ีตีพิมพเผยแพรในยุค
ตอ ๆ มา การเพ่ิมเนื้อความเขามาในลักษณะนี้ทําให
ผูวิจัยเช่ือวาผูชําระจะตองมีความรูความสามารถสูง  และ
เปนการสรางสรรคผลงานวรรณกรรมเรื่ องนี้ ของ
เจาพระยาพระคลัง (หน) ใหมีลักษณะที่เปน “นวนิยาย” 
มากข้ึน  ดวยเหตุผลอยางนอย 2 ประการ คือ 1) ทําให
องคประกอบของเรื่ อ งราชาธิ ราชฉบับชํ าระใหม
เปลี่ยนแปลงจากองคประกอบของความเปนพงศาวดาร
ใหเปน “นวนิยาย” มากขึ้นอยางเห็นไดชัด และ 2) ใน
การชําระ พบวาผูชําระไดใช “กลวิธี” ของนวนิยายมา
ปรับองคประกอบของเรื่องทั้งในดานโครงเรื่อง ตัวละคร 
หรือแมแตแกนเรื่อง 
 ในสมัยรัชกาลที่ 5 หนังสือพิมพเกือบทุกฉบับจะตอง
มีเรื่อง “บันเทิงคดี” ตีพิมพ ซึ่งเรื่องเหลานี้จะมีทั้งที่นัก
ประพันธไทยเขียนขึ้นเองและแปลจากงานประพันธของ
ตะวันตก  และโดยที่นักประพันธยุคนี้มักจะเปนนักเรียน
นอกจากยุโรป รูปแบบของวรรณกรรมยุคนี้จึงพัฒนา
กาวหนาไปอีกขั้นหนึ่ง นวนิยายและเรื่องสั้นตามแบบ
ตะวันตกจึงเริ่มขึ้นในชวงรัชกาลที่ 5 นี่เอง ในขณะที่นว
นิยายแบบจีนที่ถูกปรับเปลี่ยนใหสอดคลองขนบทางว
รรณศิลปประเภทรอยแกวที่มีมาแตเดิมก็ยังคงไดรับความ
นิยมอยู  และคอนขางจะไดรับความนิยมสูงกวาบันเทิง
คดีรอยแกวที่เขียนข้ึนโดยนักเขียนไทยและ/หรืองาน
วรรณกรรมแปลจากตะวันตก   
 อีกประเด็นหนึ่งคือ  วัตถุดิบ : จากความจริงสูความ
สมจริงและองคประกอบท่ีเปนลักษณะของนวนิยาย
พรอมกับกลวิธีของนวนิยายนั้น พบวาเนื้อหาทั้งสามตอน
ที่ ผู แ ต ง นํ า เ อ า  “ วั ต ถุ ดิ บ ”  ที่ เ ป น เ อ กส า ร ท า ง
ประวัติศาสตรของมอญ-พมาประเภทตาง ๆ มารอยเรียง

ขึ้นใหมโดยไมเนนความสําคัญในการคงลําดับเหตุการณ
ของเรื่องใหเปนไปตามเอกสารทางประวัติศาสตร ทําให
ราชาธิราชฉบับตัวเขียนมีลักษณะ “นวนิยาย” อยางเห็น
ไดชัดและเมื่อผานการชําระ/แตงเติม ตลอดจนขยาย
เนื้อความหลายตอนในสมัยรัชกาลท่ี4 ทําใหราชาธิราชมี
ลั กษณะ “เรื่ อ งแต ง”  ที่สมจริ งมากกว าที่ จะ เปน 
“ขอเท็จจริง” ทางประวัติศาสตร  เมื่อมีการปรับโครง
เรื่อง  กลาวคือ จากการวิเคราะหโครงเรื่องราชาธิราช
ฉบับพิมพเปรียบเทียบกับโครงเรื่องฉบับตัวเขียนและฉบบั
อ่ืน ๆ พบวา โครงเรื่องหลักยังคงยึดตามพงศาวดาร     
ในฉบับเจาพระยาพระคลังท่ีเปนฉบับตัวเขียนไดมีการ
ลําดับเหตุการณบางตอนใหมที่เปนผลใหโครงเรื่องท่ี
ดําเนินไปตามเหตุการณทางประวัติในฉบับมอญ-พมา    
มีลักษณะเปนโครงเรื่องของนวนิยายชัดเจนขึ้น กลาวคือ 
ผูประพันธไดนําเสนอปญหาขอขัดแยงและการคลี่คลาย
ปญหาที่มีเหตุผลตอเนื่องกันแบบนวนิยายตลอดเรื่อง  
ในขณะที่ฉบับพิมพก็ไดเพ่ิมเติมโดยการขยายโครงเรื่อง
ยอยใหละเอียดกวาฉบับตัวเขียน โดยพบวาในฉบับพิมพ
จะมีการขยายความบางตอนใหกลายเปนโครงเรื่องยอย 
หลายตอนดวยกัน แมวาราชาธิราชฉบับพิมพเสนอเนื้อ
เรื่ อง ไมแตกตา งจากฉบับตัว เ ขียน กลาวคือ เสนอ
เหตุการณสมัยพระเจาฟารั่ว เนนเหตุการณสมัยพระเจา
ราชาธิราช และเหตุการณสมัยพระเจาธรรมเจดีย แตจาก
การศึกษาพบวา ฉบับตัวพิมพเนนปรับเปลี่ยนโครงเรื่อง
ในสมัยพระเจาราชาธิราช ทําใหเนื้อหาที่เก่ียวของกับพระ
เจาราชาธิราชไดรับการเนนย้ํามากยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันก็
สงผลใหเหตุการณสมัยพระเจาธรรมเจดียถูกลดทอน
ความสําคัญลงไปจากฉบับตัวเขียน ทั้งท่ีแตเดิมเหตุการณ
สมัยพระเจาราชาธิราชและสมัยพระเจาธรรมเจดียใน
ฉบับตัวเขียนมีความสําคัญใกลเคียงกัน ฉบับตัวพิมพ
ปรับเปลี่ยนดานโครงเรื่อง คือ  
     การปรับโครงเรื่องหลักในราชาธิราชฉบับพิมพ เปน
การปรับเปลี่ยนที่แสดงใหเห็นชัดเจนวาฉบับตัวพิมพมุง
เสนอใหเปนเรื่องบันเทิงคดี เนื่องจากมีการผสมผสาน
เหตุการณสงคราม ซึ่งเปนเนื้อความหลักสําคัญของเรื่อง
ราชาธิราช ใหเขากับโครงเรื่องหลักแบบบันเทิงคดีที่ฉบับ
ตัวพิมพเพ่ิมเติมเขามา โดยไมทําใหเรื่องสงครามระหวาง
มอญกับพมาถูกลดทอนความสําคัญลงไปแตอยางใด เชน 
เหตุการณสมัยพระเจาราชาธิราช 
 1) ตอนพระยานอยทรงปลอบโยนตะละแมทาวให
คลายความหึงหวง 
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 2) ตอนพระยานอยรบกับสมิงมราหู และกําจัดสมิง 
ราหูหรือเหตุการณสมัยพระเจาธรรมเจดีย 
 1) ตอนพระเจาธรรมเจดียทรงตอบปริศนาพระเจา
กรุงจีน 
 2) ตอนตะละเจาทาวสวรรคตและพระราชพิธีแยง
พระศพ 
 นอกจากนั้นยังมีการปรับเปลี่ยนดานตัวละคร เชน 
การเพ่ิมตัวละครที่ไมปรากฏในราชาธิราชฉบับมอญพมา
เชนตะละเจาทาวและพระเจาธรรมเจดีย เพื่อแสดง
บทบาทของกษัตริยดานการทํานุบํารุงพระพุทธศาสนา 
ดานการสรางตัวละคร เชน การเพ่ิมตัวละครประกอบ
เพื่อสรางอารมณสะเทือนใจ หรือสลับบทบาทเพ่ือสราง
ตัวละครเอกใหชัดเจนมากขึ้นเชน ราชาธิราชฉบับตัวพิมพ
เพิ่มบทบาทตัวละคร 4 ประเภท ไดแก ตัวละครกษัตริย       
ตัวละครขุนนางและทหาร ตัวละครพระสงฆ และตัว
ละครหญิง การปรับเปลี่ยนดังกลาว แสดงใหเห็นวา
ราชาธิราชฉบับตัวพิมพเพิ่มเติมบทบาทใหทั้งตัวละครที่มี
บทบาทเดนและตั วละครที่ ฉ บับตัว เขี ยน ไม ได ให
ความสําคัญ ทําใหตัวละครมีอารมณและนิสัยหลากหลาย
ดาน แปรไปตามสิ่งเราและเหตุการณที่เกิดข้ึน เปนตน 
กลาวไดวา ตัวละครในราชาธิราชฉบับตัวพิมพนั้นมีมิติใน
ดานพฤติกรรมและอารมณความรูสึกแตกตางไปจาก
ราชาธิราชฉบับตัวเขียนอยางชัดเจน 
 จากการปรับเปลี่ยนโครงเรื่องและตัวละครดังกลาว 
ทําใหราชาธิราชฉบับตัวพิมพแสดงแนวคิดหลักเพ่ิมเติม
จากฉบับตัวเขียน 2 ประการ คือ แนวคิดเก่ียวกับกษัตริย 
ที่วาผูที่จะเปนกษัตริยตองมีสติปญญาและมีบุญวาสนา 
แตเนนย้ําคุณลักษณะดานสติปญญา กลาวคือ กษัตริย
จะตองมีสติปญญาเหนือทุกคน ซึ่งเปนลักษณะสําคัญที่ทํา
ใหขาราชบริพาร ประชาชน และกษัตริยตางเมืองตาง
เคารพยกยองและเลื่อมใสศรัทธา และแนวคิดเก่ียวกับขุน
นางและทหาร ท่ีวาขุนนางและทหารที่ดีนั้นจะตอง
ซื่อสัตยจงรักภักดีตอกษัตริย และเนนยํ้าเรื่องการรับอาสา
ราชการอยางเต็มที่โดยไมเสียดายชีวิต นอกจากนี้ ยังตัด
แนวคิดเรื่ องพระเจาธรรมเจดียทรงใชปรัชญาอัน
สลับซับซอนและเขาใจยากในการบริหารบานเมือง ซึ่ง
เปนแนวคิดสําคัญในฉบับตัวเขียนออกไป เพ่ือเสนอ
เฉพาะเรื่องสงครามใหเดนชัดมากที่สุด เมื่อประกอบเขา
กับการปรบัดานโครงเรื่อง และปรับดานตัวละครไดสงผล
ตอแนวคิดหลักและแนวคิดยอยของเรื่อง โดยเฉพาะการ
เพิ่มเติมแนวคิดเก่ียวกับสตรี และการตัดทอนความคิด

เรื่องหลักธรรม ทําใหราชาธิราชฉบับตัวพิมพแตกตางไป
จากราชาธิราชฉบับตัวเขียนอยางชัดเจน ทั้งในระดับโครง
เรื่อง ตัวละคร และแนวคิด ราชาธิราชฉบับตัวพิมพจึง
ไมใชวรรณกรรมอิงพงศาวดารเชนฉบับตัวเขียน แตได
กลายเปนเรื่องบันเทิงคดีและมีความสอดคลองกับ
ลักษณะของ “นวนิยาย” อยางนาสนใจ 
 เมื่อศึกษาเรื่องราชาธิราชฉบับเจาพระยาพระคลัง
(หน) ที่เปนฉบับพิมพครั้งตอๆ มา ซึ่งยึดถือฉบับพิมพ 
พ.ศ.2428 ของโรงพิมพหมอบรัดเล เปนตนฉบับนั้น  
พบวามีลักษณะ นวนิยายในองคประกอบบางสวน ไดแก 
แกนเรื่อง โครงเรื่องและตัวละครซึ่งองคประกอบเหลานี้มี
สวนสรางนาฏการสงผลใหเรื่องราชาธิราชท่ีเช่ือกันวาเปน 
“เรื่องจริง” กลายเปน “เรื่องแตง” ในที่สุด  

 

5. สรุปและอภิปรายผล 
 ลักษณะนวนิยายที่ปรากฏอยู ในเรื่องราชาธิราช  
แมวาจะปรากฏเดนชัดเมื่อมีการชําระในชวงหลังคือ สมัย
รัชกาลที่ 4-5 แตก็เชื่อวาไดมีพัฒนาการมากอนหนาแลว  
โดยสังเกตจากการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบที่คอยๆ 
คลี่คลายมาจากเอกสารที่เปนบันทึกทางประวัติศาสตร  
การแปลและเรียบเรียงของเจาพระยาพระคลัง(หน) 
นาจะเปนการเปลี่ยนแปลงครั้งแรกในภาษาไทย ซึ่งเกิด
จากความพยายามท่ีจะนําเนื้อเรือ่งจากเอกสารฉบับตางๆ 
มารอยเรียงใหเปนเรื่องใหม  มีความสืบเนื่องเปนเรื่อง
เดียวกันตลอด ท้ังนี้อาจมีจุดมุงหมายทางดานการเมือง
เปนหลัก เมื่อไดรับการชําระในยุคนวนิยายทั้งสวนที่แปล
จากตะวันตกและที่แปลจากจีน(นวนิยายอิงพงศาวดาร
จีน) จึงทําใหลักษณะของเรื่องราชาธิราชแปรเปลี่ยนเปน 
นวนิยายมากขึ้น  อยางไรก็ตาม ความเปนนวนิยายก็
อาจจะยังไมชัดเจนนักเมื่อนําเอาลักษณะความเปนนว
นิยายตามแนวคิดของตะวันตกมาเปนเกณฑในการตัดสิน  
เพราะเนื้อเรื่องสวนใหญยังคงรักษาความเปนจริงตามท่ี
ปรากฏในพงศาวดารเอาไว  และขณะเดียวกันมีหลาย
ตอนยังคงลักษณะของพงศาวดารไว ไมเปลี่ยนแปลง  
โดยเฉพาะตอนที่กลาวถึงกษัตริยพระองคตางๆ ที่ไมใช
พระเจาฟารั่ว พระเจาราชาธิราช และพระเจาธรรมเจดีย  
สวนตอนที่กลาวถึงพระยาอูนั้นก็มีการขยายความ
พอประมาณ  แตลักษณะความเปน “บันเทิงคดี” ก็ยังไม
ชัดเจนเทาตอนพระเจาราชาธิราช 
 นาสังเกตวา  พัฒนาการของงานเขียนประเภทนว
นิยายของไทยนั้นเริ่มเห็นไดชัดในสมัยรัชกาลที่ 1 แหง
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กรุงรัตนโกสินทร  ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงรอยแกวที่มุง
ใหความรูและเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับศาสนามาสูการเสนอ
เน้ือหาที่ใหความบันเทิง หากนําไปเปรียบกับสามกกและ
ราชาธิราชก็นาจะทําใหมองเห็นพัฒนาการของนวนิยาย
ไดชัดเจนขึ้นและนาจะชวยใหเห็นพัฒนาการของนวนิยาย
ไทยที่สวนหนึง่พัฒนามาจากอิทธิพลทางดานอ่ืน รวมทั้งที่
พัฒนาจากการประพันธซึ่งเกิดข้ึนภายในเองดวยแมวาจะ
มีลีลาการเขียนของเจาพระยาพระคลัง(หน)ผสมผสานอยู
ดวยก็ตาม มิใชเปนการรับอิทธิพลจากตะวันตกแตเพียง
อยางเดียวดังท่ีเขาใจกันอยูในปจจุบัน  
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บทคัดยอ 
               งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและพัฒนาแหลงเรียนรูออนไลนเสริมทักษะคอมพิวเตอรดานการสืบคน
และอางอิงเพ่ือสนับสนุนการทําผลงานทางวิชาการของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี แหลงเรียนรูออนไลน
ในรูปแบบเว็บไซตที่จัดทําขึ้นนําเสนอขอมูลเรื่อง การสืบคนขอมูล การอางอิง ผลงานทางวิชาการ และการใชงาน 
EndNote เปนหมวดหมูแบบแท็บ (Tab) และเชื่อมโยงขอมูลท่ีละเอียดข้ึนในรูปของลิงคเอกสารดาวนโหลด คลิปไฟล
วิดีโอตางๆ ทําใหสวนที่ติดตอกับผูใชมีความซับซอนนอยที่สุด รองรับอุปกรณหลายแพลตฟอรม ปรับการนําเสนอขอมูล
แบบอัตโนมัติ (responsive) ผลการประเมินประสิทธิภาพของแหลงเรียนรูออนไลนโดยผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ดานภาพ 
ดานตัวอักษร ดานโปรแกรมและการออกแบบ และดานเนื้อหา อยูในระดับดี (Xഥ=4.25, S.D.=0.63)  เมื่อนําไปเผยแพร
ใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยซึ่งอยูในเกณฑที่กําหนด ทดลองใชตามความสมัครใจ มีผูทดลองใชและตอบแบบสอบถาม
ทั้งสิ้น 38 คน สวนใหญอายุ 35-44 ป (รอยละ 62.2) มีสัดสวนวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท (รอยละ 51.4) ปริญญา
เอกและปริญญาตรีตามลําดับ และเปนบุคลากรสายสอน (รอยละ 64.9) มากกวาสายสนับสนุน เกือบท้ังหมดมีความ
ตองการจะทําผลงานทางวิชาการเพ่ือเลื่อนสูตาํแหนงที่สูงข้ึน (รอยละ 91.9) นอกจากนี้ผลการประเมนิประเด็นขอคําถาม 
พบวา ผูใชพึงพอใจในระดับ ‘พึงพอใจมาก’ ทั้งในภาพรวม (Xഥ= 4.26, S.D.=0.73) รายดานและรายขอคําถาม มีผลการ
ประเมินอยูในชวง 4.05-4.38 ซึ่งประเด็นที่ผูใชพอใจสูงสุดของทั้ง 3 ดาน สะทอนใหเห็นวาการออกแบบและนําเสนอ
ขอมูลที่ไดจัดทําสอดคลองกับความตองการใชของผูใช และจะไดนําขอเสนอแนะที่ไดรับไปปรับปรุงใหเว็บไซตมีความ
สมบูรณยิ่งขึ้น 
คําสําคัญ: แหลงเรียนรูออนไลน, การสืบคนและอางอิง, ผลงานทางวิชาการ 
 

Abstract 
               This research aims to study and develop online learning resources for computer skills in 
searching and referencing to support the academic work of personnel in Kanchanaburi Rajabhat 
University. Offering information in categories of Acquiring Information, Referencing Information, 
Academic Work, and Using EndNote. Simply represent information in tab form and links up 
documents as video clips and PDF file formats to make user-friendly interface, support multi-

ARU Research Journal, Vol 6, No.2, May 2019                      วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเกา ปที ่6 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม 2562 



54                                                                                         วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเกา ปที ่6 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม 2562        
 
platform hardware and responsive presentation. The results of the evaluation of online learning 
resources by 3 experts in aspects of the image, text, program and design, and content is in ‘Good’ 
level for both overall (Xഥ=4.25, S.D.=0.63) and each particular aspect. Applied this website to staffs 
restricted the research criteria. The majority of respondents aged 35-44 years (62.2%), most of them 
had Master degree (51.4%), Doctoral degree and Bachelor degree in order, majority hold working 
position as academic staffs (64.9%), and almost all would like to publish academic work to get 
promoted for higher position (91.9%). In addition, the questionnaire was rated "highly satisfied" by the 
respondents for both the overall (Xഥ=4.2, S.D.= 0.73) and by issues. The results of the evaluation were 
in the range of 4.05-4.38. The most satisfactory items of the three aspects can be used to confirm 
that the information and how they was represented were prepared and developed in accordance 
with the needs of the user. Later, comments from users will be applied to make this website more 
functional. 
Keywords: Online learning resources, Search and reference, Scholarly works 
 
วันที่รบับทความ               : 18 ธันวาคม 2562 
วันที่แกไขบทความ         : 27 เมษายน 2562 
วันทีต่อบรับตีพิมพบทความ  : 30 เมษายน 2562 
 

1. บทนํา 
     พันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีใน
ฐานะทีเ่ปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ “ผลิต
บัณฑิตใหมีความรู  คูคุณธรรม เช่ียวชาญการปฏิบัติ มี
ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสํานึก
ในการเปนไทย มีความรักและความผูกพันตอทองถิ่น” มี
อาจารยเปนบุคลากรสายวิชาการ ท่ีมีหนาที่โดยตรงดาน
การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ จําเปนตองมีความเช่ียวชาญ
ในศาสตรเฉพาะดานที่รับผิดชอบ เกณฑวัดที่เห็นไดอยาง
เปนรูปธรรมอาจพิจารณาไดจากคุณวุฒิทางการศึกษา
ตลอดจนตําแหนงทางวิชาการที่ไดรับ มหาวิทยาลัย
เล็งเห็นถึงความสําคัญของการเพิ่มความเช่ียวชาญใหกับ
บุคลากร จึงไดสนับสนุนผานการจัดทําโครงการตางๆ 
กระตุนใหเกิดการเพ่ิมของผูดํารงตําแหนงทางวิชาการ
 อย า งไร ก็ตามจากการ พูดคุย เ พ่ือแลกเปลี่ ยน
ประสบการณกับผู ท่ีไดรับตําแหนงรวมถึงผูที่กําลังอยู
ระหวางการตัดสินใจเพ่ือเขาสูกระบวนการทําผลงานทาง
วิชาการ พบวายังมปีญหาดานทักษะและความชํานาญใน
การใชเครื่องมือทางคอมพิวเตอรที่มีแตไมเพียงพอสําหรับ
ทําผลงานทางวิชาการท่ีมีความซับซอนและใชเทคนิค
คอนขางมาก เพ่ือทําใหเอกสารมีคุณภาพเพียงพอตอการ
นําไปขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ จากเหตุผลดังกลาว
นําไปสูการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาทักษะดาน

คอมพิวเตอรที่จําเปนตอการทําผลงานทางวิชาการของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี [1] ผลที่ได
จากงานวิจัยแสดงใหเห็นวาบุคลากรของมหาวิทยาลยัราช
ภัฏกาญจนบุรีทั้งสายสนับสนุนและสายสอน มีความ
ตื่นตัวมีความตองการที่จะพัฒนาตนเองในการทําผลงาน
ทางวิชาการเพื่อใชกําหนดตําแหนงทางวิชาการหรือเพื่อ
ใชเลื่อนสูตําแหนงงานที่สูงขึ้น (รอยละ 86.46) และกวา
รอยละ 80 มีอายุอยูในชวง 25-44 ป ซึ่งถาไดรับการ
สนับสนุนจนสามารถเลื่อนสูตําแหนงงานที่สูงขึ้นสามารถ
เปนศักยภาพใหกับมหาวิทยาลัยไดยาวนานถึง 15-35 ป  
     เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของการประเมินทักษะ
การใชงานคอมพิวเตอรเพื่อทําผลงานทางวิชาการ ทําให
ทราบถึงขอจํากัดและความตองการในการพัฒนาทักษะ
เพื่อไปใหถึงเปาหมาย โดยพบวา ทักษะการสืบคนขอมูล
และการอางอิง เปนหนึ่งในทักษะที่มีคาเฉลี่ยการประเมิน
ความสามารถต่ําสุดอยูใน 2 อันดับแรก และมีจํานวน
ผูตอบเกินกวาครึ่ง (97 จาก 192 คน) ที่ตองการเพิ่มพูน
ทักษะดานนี้ สอดคลองกับขอมูลจากงานวิจัยเพ่ือศึกษา
สภาพการใชงานฐานขอมูลออนไลนที่ใหบริการผานทาง
สํานักวิทยบริการฯ [2] ที่แสดงใหเห็นวาผูใชสวนใหญมี
ทักษะดานการสืบคนและอางอิงไมมากพอ สงผลตอ
ภาพลักษณดานคุณภาพทางวิชาการในภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 
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     จากการศึกษาพบวาแหลงเรียนรูออนไลน เปนอีก
หนึ่ งเครื่องมือสําหรับใช เพื่ อนําเสนอขอมูลความรู 
นําไปใชมากในดานการศึกษาเพ่ือชวยเสริมการเรียนการ
สอน [3, 4] โดยกรมสามัญศึกษา [5] ไดใหความหมาย
ของแหลงเรียนรู  วาหมายถึง ‘แหลงขาวสารขอมูล
สารสนเทศ แหลงความรูทางวิทยาการและประสบการณ
ที่สนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนใฝเรียน ใฝรู แสวงหาความรู
และเรียนรูดวยตนเอง ตามอัธยาศัยอยางกวางขวางและ
ตอเนื่องจากแหลงตางๆ เพ่ือเสริมสรางใหผูเรียนเกิด
กระบวนการเรียนรู และเปนบุคคลแหงการเรียนรู’ ซึ่ง
แหลงเรียนรูออนไลนจะตองมีคุณลักษณะท่ีสําคัญ 4 
ประการ คือ ทุกที่ทุกเวลา (Anywhere, Anytime) 
มัลติมีเดีย (Multimedia) การไมเปนเชิงเสนตรง (Non-
Linear) การปฏิสัมพันธ (Interaction) และการ
ตอบสนองในทันที (Immediate Response) [6] ซึ่ง
แหลงเรียนรูในรูปแบบนี้ชวยใหผูเรียนเขาถึงแหลงขอมูลดู
เนื้อหาไดตามความสนใจ ไมจําเปนตองเขาดูตามลําดับ 
สามารถดูผ านอุปกรณคอมพิว เตอร ในรูปแบบ ท่ี
หลากหลาย และเมื่อคลิกเนื้อหาดูแลวระบบมีการ
ตอบสนองไดทันท ี  
     ดังน้ันเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเรียนรูและเสริมทักษะ
ดานการสืบคนและอางอิง โดยใชรูปแบบการเรียนรูและ
สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม [7] สอดคลองกับ
บริบทของผูใชท่ีเปนบุคลากรของมหาวิทยาลัย [8] เสริม
ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต [3] ผูวิจัยหวังเปนอยางย่ิงวา
การพัฒนาแหลงเรียนรูออนไลนสําหรับเปนพื้นท่ีรวบรวม
ขอมูลและสื่อสารสนเทศในรูปแบบที่หลากหลายเกี่ยวกับ
ทักษะการสืบคนขอมูลและการอางอิง  จะเปนเครื่องมือ
สําหรับศึกษาคนควาดวยตนเองที่มีสวนชวยสนับสนุน
บุคลากรของมหาวิทยาลัย เพื่อพัฒนาผลงานวิชาการที่มี
คุณภาพ สําหรับใชเพื่อเขาสูตําแหนงทางวิชาการและ
วิชาชีพที่สูงข้ึน สงเสริมภาพลักษณท่ีดีดานวิชาการใหกับ
มหาวิทยาลัยตอไป 
 

2. ขอบเขตการวิจัย 
2.1 วัตถุประสงคของการวิจัย  

     เพ่ือศึกษาและพัฒนาแหลงเรียนรูออนไลนท่ีชวย
เสริมทักษะคอมพิวเตอรดานการสืบคนและอางอิงเพ่ือ
สนับสนุนการทําผลงานทางวิชาการของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุร ี 

2.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
     ประชากรสําหรับทดสอบการใชงานของแหลงเรียนรู
ออนไลนที่จัดทําขึ้น เปนบุคลากรสายสนับสนุน (ปฏิบัติ) 
และสายสอน ( วิชาการ )  ที่ มี สัญญาจ า งประ เภท 
ขาราชการ และพนักงานมหาวิทยาลัย สําเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาตรีข้ึนไป มีขอบังคับตอสัญญาการจาง
งานวาตองทําผลงานทางวิชาการ จํานวนทั้งสิ้น 378 คน 
เปนสายสนับสนุน 138 คน และสายสอนหรือสาย
วิชาการ 240 และกลุมตัวอยางเปนกลุมของประชากร
ขางตน ทดลองใชงานเว็บไซตและประเมินผลการใชดวย
ความสมัครใจ ผานแบบฟอรมออนไลน (ทดลองใชและ
ตอบแบบประเมินความพึงพอใจของผูใช ระหวางเดือน
กันยายน พ.ศ.2561)  
2.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
     ประกอบดวย แหลงเรียนรูออนไลน แบบประเมิน
ประสิทธิภาพของแหลงเรียนรู และแบบประเมินความพึง
พอใจการใชงานแหลงเรียนรู ซึ่งการสรางและหาคุณภาพ
ของเครื่องมือมีรายละเอียดดังน้ี  
2.2.1 แหลงเรียนรูออนไลน  
     งานวิจัยชิ้นนี้ไดออกแบบและจัดทําแหลงเรียนรู
ออนไลนอย างง ายในรูปแบบเ ว็บไซต เสริมทักษะ
คอมพิวเตอรดานการสืบคนและอางอิงที่ สามารถเปดได
กับอุปกรณไดหลากหลายแพลตฟอรม ภายในเว็บไซต
แบงหมวดหมู นําเสนอขอมูลในภาพรวมผานแท็บ และ
เชื่อมโยงขอมูลที่ละ เ อียด ข้ึนในรูปของ Hyperlink 
เช่ือมโยงไปยังเว็บไซต เอกสารดาวนโหลด วิดีโอคลิปและ
รูปภาพ โดยอางอิงตามหลักการออกแบบและพัฒนา
เว็บไซต [9] แบงข้ันตอนการพัฒนาไดเปน 4 ขั้นดังน้ี 
     1)  ออกแบบเนื้ อหา  จัด เนื้อหา เปนหมวดหมู 
นําเสนอในรูปแบบแท็บ (tab) ประกอบดวย ความเปนมา 
การสืบคนขอมูล การอางอิง ผลงานทางวิชาการ และการ
ใชงาน EndNote ซึ่งเปนเนื้อหาผานการศึกษาแลววาเปน
ขอมูลที่ผูใชซึ่งตองการทําผลงานทางวิชาการตองการ 
     2) วิเคราะหและออกแบบระบบ วางแผนนําเสนอ
ขอมูลในรูปแบบเว็บไซต (เบื้องตนพัฒนาโดยใช Google 
Site) ใชแท็บเพื่อแยกหมวดหมูของขอมูลเปน 4 หมวด 
ซึ่งแท็บของหมวดหมูจะปรากฏอยูพรอมใหคลิกเรียกใช
งานตลอดเวลา เนนการเ ช่ือมโยงขอมูลผานทาง 
Hyperlink เชื่อมตอไปยังไฟลเอกสาร หนาเว็บ หรือวิดีโอ
คลิป เพื่อลดความสับสนและทําใหระบบสวนที่ติดตอกับ
ผูใชมีความซับซอนนอยที่สุด นอกจากน้ียังคํานึงถึงการ
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เลือกใชเครื่องมือพัฒนาเว็บไซตใหรองรับอุปกรณได
หลากหลายแพลตฟอรม  
     3) จัดทําเว็บไซตแหลงเรียนรูออนไลน โดยใช 
Google Site รวมกับ Google Drive สําหรับจัดการ
ขอมูลเอกสารแบบตางๆ อาทิ .PDF รูปภาพ วิดีโอคลิป ที่
มีเน้ือหาเกี่ยวของสอดคลองกับการพัฒนาทักษะการ
สืบคนขอมูลเพ่ือทําผลงานทางวิชาการ จัดทําเว็บไซตตาม 
รูปแบบและใชขอมูล ตามท่ีไดเตรียมการไว 
     4) ทดสอบการใช ง าน เ ว็บ ไซต  เ บ้ื อ งต น ให
ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรที่เปนอาจารยในสาขาวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผูเช่ียวชาญ 3 ทาน 
โดยแบงประเด็นการประเมินเปน สวนของภาพ สวนของ
ตัวอักษร สวนของโปรแกรมและการออกแบบ และสวน
ของเนื้อหา แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ  
2.2.2 แบบประเมินความพึงพอใจ  
     แบบประเมินแบงเปน 3 ตอน ตอนท่ี 1 สอบถาม
ขอมูลทั่วไปของผูตอบ ตอนที่ 2 ประเมินความพึงพอใจ
ในการใชแหลงเรียนรูออนไลน เปนแบบสอบถามแบบ 
Rating Scale 5 ระดับ และตอนท่ี 3 เปนขอคําถาม
ปลายเปด เพ่ือใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ นํา
แบบประเมินไปใหผูเช่ียวชาญประเมิน นําขอเสนอแนะท่ี
ไดจากการประเมินมาปรับแกแบบสอบถาม และจัดทํา
เอกสารแบบประเมินผลความพึงพอใจแบบออนไลน ซึ่ง
ใหทําหลังทดลองใชแหลงเรียนรูออนไลนเรียบรอย 
2.2.3 การวิเคราะหขอมูล  
     ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการจัดเก็บ และรวบรวม 
มาวิเคราะหสําเร็จรูปทางการคํานวณและสถิติ โดยคาที่
ใช คือ การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคา
สวนเบี่ ย งเบนมาตรฐาน การวิ เคราะหข อมูลดวย
โปรแกรมทางสถิติ โดยแยกวิเคราะหตามลักษณะขอมูล
ดังนี้ ไดเปนขอมูลที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ เพ่ือประเมิน
ประสิทธิภาพของเครื่องมือสําหรับทดสอบ และประเมิน
ความพึงพอใจในการทํางานของเว็บไซตที่จัดทําขึ้น 
สําหรับมาตรสวนประมาณคาผูวิจัยไดกําหนดคาน้ําหนัก
คะแนนประจําระดับแตละระดับและเกณฑการแปลผล
อางอิงจากบุญชม ศรีสะอาด [10] (ตารางที ่1 และ 2) 
 
 
 
 

ตารางที่ 1 เกณฑการประเมินประสิทธิภาพเครื่องมือ 

ชวงคะแนน ความหมาย 
4.51-5.00 ดีมาก 
3.51-4.50 ดี 
2.51-3.50 พอใช 
1.51-2.50 คอนขางแย/ควรปรบัปรุง 
1.00-1.50 แยมาก/ควรปรับปรุงเรงดวน 

 
ตารางที่ 2 เกณฑการประเมินความพึงพอใจ 

ชวงคะแนน ความหมาย 
4.51-5.00 พึงพอใจมากที่สุด 
3.51-4.50 พึงพอใจมาก 
2.51-3.50 พึงพอใจปานกลาง 
1.51-2.50 พึงพอใจนอย 
1.00-1.50 พึงพอใจนอยที่สุด 

 

3. ผลการวิจัย 
     ผูวิจัยไดจัดทําแหลงเรียนรูออนไลนที่ชวยเสริมทักษะ
คอมพิวเตอรดานการสืบคนและอางอิงตามข้ันตอนที่ได
วางแผนไว ผลลัพธจากการดําเนินงานมี 2 สวน คือ 
แหลงเรียนรูออนไลนดานการสืบคนและอางอิงที่ผานการ
ประเมินประสิทธิภาพการใชงานจากผูเชี่ยวชาญ และผล
การใชงานเบื้องตนจากผูใชที่เปนกลุมประชากรที่สมัครใจ
เขารวมทดสอบการใชงาน รายละเอียดมดีังนี้  
3.1 แหลงเรียนรูออนไลนดานการสืบคนและอางอิง  
     จัดทําข้ึนอยูในรูปแบบเว็บไซต แบงเนื้อหาออกเปน
หมวดหมู และนําเสนอขอมูลแตละหมวดหมูในรูปของ 
แท็บ (Tab) จํานวน 5 แท็บ ประกอบดวย ความเปนมา 
การสืบคนขอมูล การอางอิง ผลงานทางวิชาการ และการ
ใชงาน EndNote พัฒนาเว็บไซตโดยใช Google Site 
สามารถเก็บขอมูลออนไลนไดไมจํากัดจํานวน มีฟงกชัน
ในการนําเสนอขอมูลโดยปรับขนาดใหสอดคลองกับ
อุปกรณที่เรียกใชงานไดอัตโนมัติ (responsive) ชวย
อํานวยความสะดวกในการใชงาน โดยเรียกใชงานผาน 
URL https://sites.google.com/a/kru.ac.th/search-
reference-space/ สมารทโฟน ไอแพดและแท็บเล็ตพีซี 
(IPad/Tablet PC) เพ่ิมความคลองตัวในการใชงาน 
ตัวอยางการใชงานเว็บไซตผานโทรศัพทสมารทโฟน 
แสดงดงัรปูที่ 1 
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นํ า เ ว็บไซต ไปใหผู เ ช่ี ยวชาญประเมิน เพื่ อหา

ประสิทธิภาพ ผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 
ทาน ในระดับดี ท้ังในภาพรวมทั้งหมดและภาพรวมของ
แตละประเด็น มีชวงคะแนน 4.07-4.42 (ตารางที่ 3) 
กอนนําไปทดลองใชงานจริงกับกลุมตัวอยาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 หนาจอแสดงผลเว็บไซตผานโทรศัพทมือถือ 

 

ตารางที่ 3 ผลประเมินประสิทธิภาพโดยผูเชี่ยวชาญ 

ผลประเมิน 
ผลการประเมิน 

𝐗ഥ S.D. การแปลผล 
สวนของภาพ 4.07 0.77 ดี 
สวนของตัวอักษร 4.40 0.56 ดี 
สวนของโปรแกรม 
และการออกแบบ 

4.19 0.52 ดี 

สวนของเน้ือหา 4.42 0.72 ดี 
ภาพรวมทั้งหมด 4.25 0.63 ดี 
 

3.2 ผลประเมินความพึงพอใจของผูใช 
     ผลประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอแหลงเรียนรู
ออนไลนดานการสืบคนและอางอิง มีดังน้ี 
3.2.1 ขอมูลทั่วไป  
 ผลจากการประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ี
ทดลองใชระบบ พบวา มีผูเขารวมทดสอบใชงานแหลง

เรียนรูออนไลนดานการสืบคนและการอางอิง จํานวน
ทั้งสิ้น 38 คน เปนหญิง 24 คน (รอยละ 64.9) เปนชาย 
13 คน (รอยละ 35.1) มีอายุอยูในชวง 25 ถึง 55 ปขึ้นไป 
โดยมากสุดอยูในชวงอายุ  35-44 ป (รอยละ 62.2) 
รองลงมาคือ ชวงอายุ 45-54 ป (รอยละ 18.9) ชวงอายุ 
25-34 ป (รอยละ 13.5) และ ชวงอายุ 55 ปขึ้นไป (รอย
ละ 5.4) ตามลําดับ แบงกลุมผูประเมินตามระดับ
การศึกษาพบวา ผูท่ีมีวุฒิระดับปริญญาโทเขามาทดสอบ
ใชงานระบบมากที่สุด (รอยละ 51.4) รองลงมาคือ
ปริญญาตรี (รอยละ 29.7) และปริญญาเอก (รอยละ 
18.9) แบงตามสายงานท่ีปฏิบัติไดเปนบุคลากรสายสอน 
24 คน (รอยละ 64.9) และสายสนับสนุน 13 คน (รอย
ละ 35.1) มีผูตอบมากถึงรอยละ 91.9 ที่มีความตองการ
จะทําผลงานทางวิชาการเพื่อเลื่อนสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน  
3.2.2 ขอมูลจากแบบประเมินการใชงาน  

แบบประเมินแบงหมวดหมูประเด็นขอคําถามเปน 3 
ดาน คือ ดานการออกแบบและการจัดการรูปแบบ 
(Design) ดานคุณภาพของเนื้อหา (Content) และ ดาน
การนําไปใชประโยชน ผลที่ไดมีดังน้ี 

3.2.1.1 ดานการออกแบบและการจัดการรูปแบบ 
พบวา ผูใชพึงพอใจระดับ ‘พึงพอใจมาก’ ทั้งในภาพรวม
และทุกรายประเด็นยอย มีผลการประเมินอยูในชวง 
4.05-4.35 โดยพึงพอใจสูงสุดในประเด็น ‘แสดงผลไดกับ
อุปกรณคอมพิวเตอรหลากหลายแพลตฟอรม’  

3.2.1.2 ดานคุณภาพของเนื้อหา พบวา ผูใชพึง
พอใจระดับ ‘พึงพอใจมาก’ ทั้งในภาพรวมและทุกราย
ประเด็นยอย มีผลการประเมินอยูในชวง 4.19-4.38 พึง
พอใจสูงสุดในประเด็น ‘ความสะดวกในการเช่ือมโยง
ขอมูลภายในเว็บไซต’  

3.2.1.3 ดานการนําไปใชประโยชน ผูใชพึงพอใจ
ระดับ ‘พึงพอใจมาก’ ทั้งในภาพรวมและทุกประเด็นยอย 
ผลการประเมินอยูในชวง 4.27-4.38 พึงพอใจสูงสุดใน
ประเด็น ‘ทานไดรับความรูเกี่ยวกับการสืบคนและอางอิง
เอกสารวิชาการเพ่ิมขึ้น’  

3.2.3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ  
เปนขอคําถามปลายเปด ที่ใหผูทดสอบระบบได

แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ โดยมีผูแสดงความ
คิดเห็น 2 ขอความ คือ 1) ตัวหนังสือติดกันมากทําให
อานยาก 2) เปนขอมูลที่ดีมาก 
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4. วิจารณ อภิปรายผล บทสรุป 
     จากการศึกษาวิจัยในงานกอนหนา พบวาทักษะดาน
การใชคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนและอางอิงเปนหนึ่งใน
สองอันดับแรกที่ผูใชซึ่งเปนบุคลากรสายสนับสนุนสาย
วิชาการของมหาวิทยาลัยเห็นวาขาดและตองการพัฒนา 
[1] ซึ่งอาจเปนสาเหตุของการใชงานฐานขอมูลออนไลน
ของ สกอ. ที่อยูในระดับต่ํามาก [2] เปนท่ีมาของการ
งานวิจัยเพ่ือจัดทําแหลงเรียนรูออนไลน ที่ใหผูเรียนเลือก
เรียนเนื้อหาเก่ียวกับการสืบคนและอางอิงไดตามอัธยาศัย 

ในรูปแบบที่สอดคลองกับความตองการผูใชในครั้งนี ้
     แหลงเรียนรูออนไลนนรูปแบบเว็บไซตท่ีจัดทําขึ้น 
ชวยลดขอจํากัดตางๆ ของผูใชในการเขาถึงแหลงขอมูล
โดยสามารถเปดไดกับอุปกรณไดหลากหลายแพลตฟอรม
ทั้ง เครื่องคอมพิวเตอร แท็บเล็ต และสมารทโฟน โดย
ปรับขนาดใหสอดคลองกับอุปกรณที่ เรียกใชงานได
อัตโนมัติ (responsive) ภายในเว็บไซตแบงหมวดที่ได
ออกแบบไว นําเสนอขอมูลในภาพรวมและเช่ือมโยง
ขอมูลที่ละเอียดขึ้นในรูปของลิงคเอกสารดาวนโหลด 
คลิปไฟลวิดีโอตางๆ ทําใหระบบสวนที่ติดตอกับผูใชมี
ความซับซอนนอยที่สุด ผลการประเมินประสิทธิภาพจาก
ผูเช่ียวชาญเห็นวา เว็บไซตอยูในระดับดี แตมีในประเด็น
ของภาพท่ีผูเช่ียวชาญใหขอเสนอแนะวาควรเพิ่มรูปภาพ
เขาไปอีก เพื่อความนาสนใจ และตัวอักษรที่อาจติดกัน

เกินไป ซึ่งจะไดนําไปปรับปรุงใหดีขึ้นในโอกาสตอไป    
ผลจากการตอบแบบประเมินของผูใช แสดงใหเห็นวา  
     1. กลุมผูท่ีมีความสนใจเขามาทดสอบและประเมิน
การใชงานแหลงเรียนรูออนไลนเพ่ือการสืบคนและอางอิง 
เกือบทั้งหมด (รอยละ 91.9) มีความตองการจะทําผลงาน
ทางวิชาการเพื่อเลื่อนสูตําแหนงที่สูงขึ้น โดยสวนใหญอยู
ในชวงอายุ 35-44 ป (รอยละ 62.2) ซึ่งมีอายุการทํางาน
ที่เหลือกอนเกษียนในชวง 15-25 ป ซึ่งคุมคาในการ
สนับสนุนและผลักดันใหทํางานทางวิชาการเพื่อเปน
ศักยภาพใหกับตนเองและมหาวิทยาลัย เมื่อพิจารณาตาม
สายงานที่ปฏิบัติ พบวาสวนใหญเปนบุคลากรสายสอน
หรือสายวิชาการ (รอยละ 64.9) มีวุฒิระดับปริญญาโท
และปริญญาเอก โดยมีวุฒิปริญญาโทมากที่สุด (รอยละ 
51.4) จํานวนสอดคลองกับคุณวุฒิของบุคลากรสายสอน
ที่มีอยู  สะทอนให เห็นวาบุคลากรสายสอนหรือสาย
วิชาการมีความสนใจ และใหความรวมมือในการทดลอง
ใชแหลงเรียนรูออนไลนเพื่อการสืบคนและอางอิง สวน
หนึ่งเนื่องมาจากเงื่อนไขการตอสัญญาการทํางานซึ่งมี
ความเขมขนของเกณฑการประเมินมากกวาบุคลากรสาย
สนับสนุน ในการใชความรูและทักษะเหลาน้ีในการจัดทํา
ผลงานวิชาการเพื่อตีพิมพเผยแพร  
     อยางไรก็ตามจากการที่มีผูสนใจเขารวมทดลองใช
เว็บไซตและตอบแบบสอบถามเพียง 38 คน ซึ่งคิดเปน
รอยละ 10 ของประชากรท้ังหมด (ในชวงเดือนกันยายน 
ที่เปดใหทดลองใช) เบื้องตนคาดวาอาจเพราะชวงเวลาท่ี
กระช้ัน แตเมื่อเขาไปดูขอมูลจากแบบสอบถามออนไลน 
หลังจากผานมาอีก 4 เดือน มีผู เขาทดลองใชระบบ
เพ่ิมขึ้นเพียง 1 คน (เงื่อนไขระยะเวลาที่ทดสอบอาจไมใช
สาเหตุหลัก) ถึงแมจะมีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง 
(ท้ังผานการแปะประกาศและสื่อออนไลน) เหตุผลหนึ่ง
อาจเปนเพราะบุคลากรไดศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษากัน
มากขึ้น ซึ่งการสืบคนและอางอิงเปนสวนหนึ่งในการเรียน
การสอน รวมถึงปจจุบันการสืบคนขอมูลทําไดงายขึ้นมาก
ผานทาง Google Search Engine ทําใหผูใชบางสวนยัง
ติดอยูกับการใชงานรูปแบบนี้ รวมถึงเกณฑการตอสัญญา
ของพนักงานมหาวิทยาลัยแตละระยะ (4 ป, 8 ป และ 
12 ป) มีความเขมขนของเกณฑพิจารณาแตกตางกัน อาจ
เปนสาเหตุท่ีทําใหผูใชที่ยังไมถึงเกณฑประเมิน จึงยังไม
สนใจที่จะขอมูลหรือทําผลงานอยางจริงจังเทาที่ควร 
     2. ผูใชพึงพอใจในแหลงเรียนรูออนไลนดานการ
สืบคนและอางอิง ในระดับ ‘พึงพอใจมาก’ ท้ังในภาพรวม

ตารางที่ 4 สรุปผลความพึงพอใจของผูทดลองใช
งานเว็บไซตแหลงเรยีนรูออนไลน 

ผลประเมินความ
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 
𝐗ഥ S.D. การแปลผล 

ภาพรวมดานการ
ออกแบบและการ
จัดการรูปแบบ 
(Design) 

4.22 0.79 พึงพอใจ
มาก 

ภาพรวมดาน
คุณภาพของ
เน้ือหา 
(Content) 

4.28 0.64 พึงพอใจ
มาก 

ภาพรวมดานการ
นําไปใชประโยชน 

4.28 0.67 พึงพอใจ
มาก 

ภาพรวมทั้งหมด 4.26 0.73 พึงพอใจ
มาก 
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และรายประเด็นขอคําถาม มีผลการประเมินอยูในชวง 
4.05-4.38 โดยประเด็นที่พอพอใจสูงสุดของทั้ง 3 ดาน 
คือ 1) แสดงผลไดกับอุปกรณคอมพิวเตอรหลากหลาย
แพลตฟอรม 2) ความสะดวกในการเชื่อมโยงขอมูล
ภายในเว็บไซต’ และ 3) ไดรับความรูเก่ียวกับการสืบคน
และอางอิงเอกสารวิชาการเพ่ิมขึ้น’ แสดงใหเห็นวา การ
ออกแบบและนําเสนอขอมูลที่ไดจัดทําสอดคลองกับความ
ตองการใชของผูใช ชวยใหผูใชไดรับความรูเก่ียวกับการ
สืบคนและอางอิงเอกสารวิชาการ และนําความรูที่ไดไป
ตอยอดได [7, 11] นอกจากนี้ยังจะไดนําความคิดเห็น
และขอเสนอแนะที่ไดรับ ไปปรับปรุงเนื้อหาและการ
จัดทําใหสวยงามและสามารถอานขอมูลไดงาย 
     ขอเสนอแนะสําหรับผูทีตองการนําผลการวิจัยไปใช 
รวมถึงวิจัยตอยอด ทําไดโดย 
     1. ประชาสัมพันธใหกลุมเปาหมาย ซึ่งเปนผูตองการ
ทําผลงานทางวิชาการใหทราบในวงกวางข้ึน ขยายจาก
บุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี  ไปยัง
หนวยงานอ่ืนๆ ที่มีบริบทคลายคลึงกัน  
     2. จัดเก็บพฤติกรรมของผูใชวาเขาแหลงเรียนรู
ออนไลนประเภทไหนบาง หรือเขาถึงประเภทใดมากที่สุด 
เพ่ือนักพัฒนาระบบจะไดมีการเก็บพฤติกรรมการใชงาน 
     3 .  การใชแหล งเรียนรูออนไลน ให ไดผลและมี
ประสิทธิภาพขึ้นอยู กับผูเรียนเปนสําคัญ ที่จะกํากับ
ตัวเองใหเรียนรูและศึกษาใชประโยชนจากแหลงขอมูลที่มี
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
     4. ขยายผลการศึกษาที่ได ปรับใชในการจัดทําแหลง
เรียนรูออนไลนในรูปแบบอื่นๆ ใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย ใช
ในประเด็นเนื้อหาอื่นๆ หรือเปลี่ยนกลุมทดลอง เพื่อ
ตรวจสอบความเชื่อมั่นของผลที่ไดรับ 
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บทคัดย่อ 

                การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขั้นตอนการวิจัย 2 ขั้นตอน คือ 1) สร้างแนวทาง
การบริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กลุ่มตัวอย่างที่ใ ช้ในการวิจัยขั้นตอนนี้ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหา
ค่าดัชนีความสอดคล้อง  และ 2) ประเมินแนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนนี้ คือ ผู้บริหารการศึกษา และ ครูผู้รับผิดชอบศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 230 คน โดย
การสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับสลาก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามระดับการน าไปปฏิบัติ และระดับ
ปัญหาการน าไปปฏิบัติของแนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 6 
องค์ประกอบ 54 รายการปฏิบัติ ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ตามกระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มี 
10 รายการ องค์ประกอบที่ 2 การตรวจสอบข้อมูล ตามกระบวนการบริหาร 4 ขั ้นตอน มี 8 รายการปฏิบัติ 
องค์ประกอบที่ 3 การประมวลผลข้อมูล ตามกระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มี 9 รายการปฏิบัติ องค์ประกอบที่ 4  
การจัดเก็บข้อมูล ตามกระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มี 10 รายการปฏิบัติ องค์ประกอบที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูล ตาม
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มี 8 รายการปฏิบัติ และ องค์ประกอบที่ 6 การน าข้อมูลไปใช้ ตามกระบวนการบริหาร 
4 ขั้นตอน มี 9 รายการปฏิบัติ เช่น การก าหนดวัตถุประสงค์ในการน าข้อมูลไปใช้ การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
สารสนเทศให้ผู้เกี่ยวข้องทราบโดยทั่วถึง             
ค าส าคัญ: การบริหารงานระบบสารสนเทศ, ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

Abstract 
 The purposes of this research are to proposed guidelines of information system 
administration for child development centers of sub-district administrative organizations in 
Phranakhon Si Ayutthaya province. The research methodology is divided into 2 steps: 1) construction 
of guidelines of information system administration for child development centers. The sample is 
selected from 5 experts. The research instrument used are three-rating scale questionnaire, and the 
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data are analyzed by IOC and 2) assessment of guidelines of information system administration for 
child development centers. The sample is selected from 230 educational administrators and 
teachers by lottery method. The research instrument used are five-rating scale questionnaire. The 
statistical tools used for data analysis are mean and standard deviation.           
 The results indicates that guidelines of information system administration for child 
development centers consisted of 6 components within 54 practical items as follows: 1) data 
collection with 4 administration process including 10 practical items; 2) data audit with 4 
administration process including 8 practical items; 3) data processing with 4 administration process 
including 9 practical items; 4) storage with 4 administration process including 10 practical items; 5) 
data analysis with 4 administration process including 8 practical items; 6) data usage with 4 
administration process including 9 practical items. 
Keywords: information system administration, child development centers 
 
วันที่รับบทความ               : 23 มกราคม 2561 
วันที่แก้ไขบทความ           : 16 มีนาคม 2561 
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ  : 3 พฤษภาคม 2561 
 
1. ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
     การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีมาตรฐาน
ครอบคลุมลักษณะงานทุกด้านในยุคปัจจุบัน จ าเป็นที่
จะต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ
งานทุก ๆ ด้านในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นได้ก าหนดให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทุกแห่ง
เก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กผ่าน
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (ccis) การจัดซื้อจัดจ้างทางระบบจัดซื้อจัด
จ้างภาครัฐ (egp) การจัดท าบัญชีรายรับรายจ่ายของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-laas) ซึ่งถือได้ว่า
สารสนเทศนั้นส าคัญและจ าเป็นต่อการบริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาเด็ก เล็ก  ระบบสารสนเทศนับวันยิ่ งมี
ความส าคัญต่อการจัดการและการบริหารการศึกษาเป็น
อย่างยิ่ง ไม่ว่าจะเป็นการจัดการศึกษาประเภทใด ซึ่งล้วน
แล้วแต่มีความจ าเป็นที่จะต้องมีความสัมพันธ์กับระบบ
สารสนเทศทั้งสิ้น เมื่อดูการจัดการศึกษาในองค์รวม 
กล่าวคือ การจัดการศึกษาตลอดชีวิตแล้วนั้น การพัฒนา
ข้อมูลสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้และ
การบริหารจัดการ เพื่อให้ เกิดการเรียนรู้  นับเป็น
ยุทธศาสตร์ส าคัญในการจัดการศึกษาตลอดชีวิต [1] 
     สถานศึกษาที่มีระบบสารสนเทศที่สมบูรณ์ ครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน เรียกใช้ได้สะดวกและตรงตามความต้องการ 
จะช่วยให้สามารถด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้

อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เป็นการสร้าง
ความมั่นใจที่ตั้งอยู่บนรากฐานของหลักวิชา หลักฐาน
ข้อเท็จจริ งที่สามารถตรวจสอบได้  มีกระบวนการ
วิ เคราะห์  ประมวลผลที่ เป็นวิทยาศาสตร์  มีความ
สมเหตุสมผล เพราะสารสนเทศทั้งหลายนั้นนอกจากจะ
ใช้ในการวางแผนการด าเนินงานและประกอบการ
ตัดสินใจแล้ว ยังน าไปสู่การพัฒนาแนวความคิด และ
สร้างทางเลือกใหม่ ๆ ในการด าเนินการต่าง ๆ ด้วย [2] 
ซึ่งการบริหารงานระบบสารสนเทศในสถานศึกษา ควร
ด าเนินการตามกระบวนการบริหารและการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของระบบสารสนเทศ 6 ขั้นตอน 
คือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบข้อมูล การ
ประมวลผลข้อมูล การเก็บรักษาข้อมูล การวิเคราะห์
ข้อมูล และการน าข้อมูลไปใช้ [3]  ส่วนกระบวนการ
บริหารเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารปฏิบัติเพื่อน าไปสู่การ
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ โดยอาศัย
บุคลากรและทรัพยากรทางการบริหาร ประกอบด้วย
คุณลักษณะ 3 ประการ คือ 1) เป็นกระบวนการของการ
ด าเนินงานที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 2) เน้นที่การบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ และ 3) การท างานเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายโดยผสมผสานบุคลากรและทรัพยากร [4] ซึ่งมี
นักวิชาการด้านการบริหารได้สรุปขั้นตอนของการบริหาร
ตามแนวคิดของดรัคเกอร์ (Drucker) ไว้ 4 ประการ 
ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ 
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(Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม 
(Controlling) หรือเรียกว่า POLC [5]  
     การบริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก ซึ่ งมีฐานะเทียบเท่าสถานศึกษาจึงมักมีข้อมูล
มากมาย กระจัดกระจายอยู่ ในส่ วนต่ าง  ๆ  ตาม
ภาระหน้าที่  ความรับผิดชอบของครู  บุคลากรใน
สถานศกึษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง หากไม่มีการจัดระบบข้อมูล
สารสนเทศให้เป็นระบบระเบียบแล้ว จะเกิดความไม่
สะดวกหรือเกิดความยุ่งยากในการน าไปใช้ หรือมีข้อมูล
สารสนเทศที่ไม่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ [2] ดังนั้น
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นจึงได้ท าโปรแกรม
ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Child development 
center information system : ccis) เพื่อรวบรวมและ
จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ข้อมูลข้าราชการ
ครูผู้ดูแลเด็ก ข้อมูลหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเดิม/ผู้ช่วย
ครูผู้ดูแลเด็ก/ผู้ดูแลเด็ก และข้อมูลเด็กเล็ก ประกอบการ
พิจารณาในการจัดสรรงบประมาณ รวมทั้งการพัฒนา
ระบบการบริหารจั ดการศูนย์พัฒนาเด็ ก เล็ กให้มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สูงสุด ส่วน
ปัญหาการบริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กท่ีผ่านมาพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลาย
แห่งบันทึกข้อมูลไม่ครบถ้วน และด าเนินการไม่เสร็จตาม
ก าหนดเวลา ท าให้การจัดสรรงบประมาณ เงินอุดหนุน
ประจ าปีงบประมาณ รายการอาหารเสริม (นม) อาหาร
กลางวัน เงินเดือน เงินค่าครองชีพช่ัวคราว และเงิน
ประกันสังคม ส าหรับพนักงานจ้างดูแลเด็กคลาดเคลื่อน
ไม่ตรงกับข้อมูลจริง เนื่องจากยังไม่มีแนวทางการ
บริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่
สามารถน ามาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน [6] 
     จากความเป็นมาและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะ
นักวิชาการศึกษาซึ่งมีบทบาทหน้าที่รับผิดชอบดูแล 
ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก จึงมีความสนใจท่ีจะน าเสนอแนวทางการบริหารงาน
ระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่ ง
สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงาน
ระบบสา รสน เทศของศู นย์ พัฒนา เ ด็ ก เ ล็ ก  ให้ มี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัด
การศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
     เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบล
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
3. ขอบเขตของการวิจัย 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     การวิจัยครั้ งนี้ผู้ วิจัยก าหนดวิธีด า เนินการวิจัย 
แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน โดยมีประชากรและกลุ่มตัวอย่างใน
แต่ละขั้นตอน ดังนี้  
          ขั้นตอนที่ 1 สร้างแนวทางการบริหารงานระบบ
สารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
          ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญที่มี
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปในสาขาวิชาทาง
การศึกษา และมีประสบการณ์ในหน่วยงานทางการศึกษา
ไม่น้อยกว่า 10 ปี และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ด้วยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling)    
 ขั้นตอนที่ 2  ประเมินแนวทางการบริหารงาน
ระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 1) ผู้บริหาร
การศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จ านวน 118 คน และ 2) ครู
ผู้รับผิดชอบศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วน
ต าบล ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจ านวน 217 คน รวม
ทั้งสิ้น 335 คน และ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
คือ 1) ผู้บริหารการศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน
ต าบล ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 91 คน และ 
2) ครูผู้รับผิดชอบศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ
บริหารส่วนต าบล ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 
139 คน รวมทั้งสิ้น 230 คน  
3.2 ตัวแปรที่ศึกษา 
     3.2.1 แนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา    
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     3.2.2 ระดับการน า ไปปฏิบัติ ของแนวทางการ
บริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สั ง กั ด อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล ใ น จั ง ห วั ด
พระนครศรีอยุธยา 
     3.2.3 ระดับปัญหาการน าไปปฏิบัติของแนวทางการ
บริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สั ง กั ด อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล ใ น จั ง ห วั ด
พระนครศรีอยุธยา  
 
4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
     ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย งานระบบ
สารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 6 องค์ประกอบ คือ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบข้อมูล  การ

ประมวลผลข้อมูล การจัดเก็บและการบริหารข้อมูล การ
วิ เคราะห์ข้อมูล และ การน าข้ อมูลไปใช้ จากการ
สังเคราะห์แนวคิดและงานวิจัยของ ศิโรรัตน์ ไกรสุริยวงศ์, 
[3] ; วีระ  สุภากิจ [7] ; คนึงนิจ  พรหมเนตร [8] และ
กรอบแนวคิด กระบวนการบริหาร ประกอบด้วย 4 
ขั้นตอน คือ การวางแผน การจัดองค์การ การน า และ 
การควบคุม จากการสังเคราะห์แนวคิดของ ศิริวรรณ  
เสรีรัตน์ และคณะ [5] ; รังสรรค์  ประเสริฐศรี [9] ; 
วิโรจน์ สารรัตนะ [10] แสดงดังรูปที่ 1  [9] กาญจนา 
ทองทัศย์, การศึกษาความต้องการคุณลักษณะบุคลากร
ทางด้านโลจิสติกส์ของผู้ประกอบการ กรณีศึกษา : 
ผู้ประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง , 
2555. 

 
                     ตัวแปรที่ศึกษา                                ตัวแปรที่ศึกษา  
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  
 
 
 

  

 
รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
5. วิธีด าเนินการวิจัย  
ผู้วิจัยก าหนดวิธีด าเนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน  ดังนี ้
     5.1 ขั้นตอนที่ 1 สร้างแนวทางการบริหารงานระบบ
สารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
          5.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
           ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญที่
มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปในสาขาวิชาทาง

การศึกษา และมีประสบการณ์ในหน่วยงานทางการศึกษา
ไม่น้อยกว่า 10 ปี 
          ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด้ แ ก่ 
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งได้มาจากวิธีการสุ่มตัวอย่าง
โดยไม่อาศัยทฤษฎีความน่าจะเป็น ด้วยการเลือกแบบ
เจาะจงจากประชากรผู้ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท
ขึ้นไปในสาขาวิชาทางการศึกษา และมีประสบการณ์ใน
หน่วยงานทางการศึกษาไม่น้อยกว่า 10 ปี 

งานระบบสารสนเทศของ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

1.  ด้านการเก็บรวบรวมข้อมลู 
2.  ด้านการตรวจสอบข้อมูล 
3.  ด้านการประมวลผลข้อมลู 
4.  ด้านการจัดเก็บข้อมลู 
5.  ด้านการวิเคราะห์ข้อมลู 
6.  ด้านการน าข้อมูลไปใช้ 

กระบวนการการบริหาร  
1.  การวางแผน  
2.  การจัดองค์การ 
3.  การน า 
4.  การควบคุม 

แนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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          5.1.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
              เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่  
แบบสอบถาม ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อสอบถามความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับความตรงเชิงเนื้อหา โครงสร้าง
และหลักวิชา ของแนวทางการบริหารงานระบบ
สารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
ประมาณค่า 3 ระดับ โดยพิจารณาและแสดงความ
คิดเห็นว่า “ตรง” “ไม่แน่ใจ” หรือ “ไม่ตรง” และ 
ข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตเพิ่มเติม 
          5.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
           ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยน า
แบบสอบถาม และหนังสือแจ้งความประสงค์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลให้กับผู้เช่ียวชาญพิจารณาแสดงความ
คิดเห็นความตรงเชิงเนื้อหา และโครงสร้าง ด้วยตนเอง
และรอรับกลับ 5 ฉบับ คิดเป็นร้อยละร้อย 
          5.1.4 วิเคราะห์ข้อมูล 
           น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาจ านวน 5 ฉบับ 
ตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนตามเนื้อหา และน าผล
การพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยน ารายการที่ได้ค่า
ความสอดคล้อง 0.8 - 1.0 มาใช้ พร้อมทั้งปรับปรุงตาม
ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งได้แนวทางการบริหารงาน
ระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 6 
องค์ประกอบ 68 รายการปฏิบัติ  
     5.2 ขั้นตอนที่ 2 ประเมินแนวทางการบริหารงาน
ระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
          5.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
           ประชากรที่ ใ ช้ ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ  1) 
ผู้บริหารการศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบล ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 118 คน และ 2) ครู
ผู้รับผิดชอบศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วน
ต าบล ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจ านวน 217 คน รวม
ทั้งสิ้น 335 คน [11]     
          กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ 1) 
ผู้บริหารการศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบล ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 91 คน และ 2) ครู
ผู้รับผิดชอบศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วน
ต าบล ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 139 คน รวม
ทั้งสิ้น 230 คน [12] โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple 

random sampling) ด้วยวิธีการจับสลาก (Lottery 
method) 
          5.2.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
           เ ค รื่ อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  คื อ 
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้นเพื่อศึกษาระดับ
การน าไปปฏิบัติ และระดับปัญหาการน าไปปฏิบัติของ
แนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 68 รายการปฏิบัติ ซึ่ง
มีลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
          5.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
           ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยน า
แบบสอบถาม และหนังสือแจ้งความประสงค์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลให้กับกลุ่มตัวอย่าง ด้วยตนเอง จนครบ 
230 ฉบับคิดเป็นร้อยละ 100 
          5.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
           วิเคราะห์ระดับการน าไปปฏิบัติ และระดับ
ปัญหาการน าไปปฏิบัติของแนวทางการบริหารงานระบบ
สารสนเทศศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การประเมินไว้ดังนี้ 1) ระดับการ
น าไปปฏิบัติของแนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่สามารถน ารายการปฏิบัติไปใช้ได้
ต้องมีค่าเฉลี่ยมากกว่า 3.5 หรืออยู่ในระดับมากขึ้นไป 
และ 2) ระดับปัญหาการน าไปปฏิบัติของแนวทางการ
บริหารงานระบบสารสนเทศศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีสามารถ
น ารายการปฏิบัติไปใช้ได้ต้องมีค่าเฉลี่ยน้อยกว่า 2.5 หรือ
อยู่ในระดับน้อยลงมา 
   
6. สรุปผลการวิจัย  
     ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการบริหารงานระบบ
สารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่มีความตรงเชิง
เนื้อหา และโครงสร้าง มีระดับความปฏิบัติ สูงกว่า
ค่าเฉลี่ย  3.50 และระดับปัญหาการปฏิบัติ  ต่ ากว่า
ค่าเฉลี่ย 2.50 ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 54 รายการ
ปฏิบัติ ดังนี้ 
     6.1 องค์ประกอบที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ตาม
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มีรายการปฏิบัติ 10 
ร ายการ  ดั งนี้  ก า รวา งแผน  ไ ด้ แก่  ก ารก าหนด
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วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การตัดสินใจเลือก
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และก าหนดวิธีการเก็บรวมรวม
ข้อมูลอย่างชัดเจน การจัดองค์การ ได้แก่  แต่ งตั้ ง
ผู้รับผิดชอบในการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างชัดเจน แต่งตั้ง
ผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการเก็บรวบรวมข้อมูล การ
จัดสรรทรัพยากรในการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเหมาะสม 
เช่น งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ ฯลฯ  การน า ได้แก่ การ
สั่งการในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นหลายลักษณ์อักษร 
การจัดประชุมเพื่อสื่อสารกัน และระดมความคิดในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล  และ การควบคุม  ได้แก่  การ
ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมมา และ การประเมินผลคุณภาพของข้อมูล
เพื่อให้เป็นไปตามแผนงาน 
     6.2  องค์ประกอบที่ 2 การตรวจสอบข้อมูล ตาม
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มีรายการปฏิบัติ 8 
ร ายการ  ดั งนี้  ก า รวา งแผน  ไ ด้ แก่  ก ารก าหนด
วิธีด าเนินการตรวจสอบข้อมูล และการก าหนดขั้นตอนใน
การตรวจสอบข้อมูล การจัดองค์การ ได้แก่ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูลอย่างชัดเจน และการ
จัดสรรทรัพยากรในการตรวจสอบข้อมูลอย่างเหมาะสม 
เช่น งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ ฯลฯ  การน า ได้แก่ การ
สั่งการในการตรวจสอบข้อมูลเป็นหลายลักษณ์อักษร 
และ การควบคุม ได้แก่ การตรวจสอบความเป็นปัจจุบัน
ของข้อมูล การตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน และ 
ความเป็นไปได้ของข้อมูล และการประเมินผลการ
ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลเพื่อให้เป็นไปตามแผนงาน 
     6.3 องค์ประกอบที่ 3 การประมวลผลข้อมูล ตาม
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มีรายการปฏิบัติ 9 
ร ายการ  ดั งนี้  ก า รวา งแผน  ไ ด้ แก่  ก ารก าหนด
วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูล การตัดสินใจเลือก
วิธีการประมวลข้อมูลตามปริมาณและความซับซ้อนของ
ข้อมูล และก าหนดวิธีการประมวลผลข้อมูลอย่าง
เหมาะสม การจัดองค์การ ได้แก่ แต่งตั้งผู้ที่มีความรู้
ความสามารถในการประมวลผลข้อมูล การจัดสรร
ทรัพยากรในประมวลผลข้อมูลอย่างเหมาะสม เช่น 
งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ ฯลฯ และ การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการประมวลผลข้อมูล เ ช่น คอมพิวเตอร์ 
โปรแกรมส าเร็จรูป  การน า ได้แก่ การสั่งการในการ
ประมวลผลข้อมูลเป็นหลายลักษณอ์ักษร และการควบคุม 
ได้แก่ การตรวจสอบความถูกต้องของสถิติที่ใช้ในการ

ประมวลผลข้อมูล และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
ที่ได้จากการประมวลผลข้อมูล  
     6.4 องค์ประกอบที่  4 การจัด เก็บข้อมู ล  ตาม
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มี รายการปฏิบัติ         
10 รายการ ดั งนี้  การวางแผน ได้แก่  การก าหนด
วัตถุประสงค์ในการจัดเก็บข้อมูล การตัดสินใจเลือก
วิธีการจัดเก็บข้อมูลตามวัตถุประสงค์ในการน าไปใช้ และ
การก าหนดวิธีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเหมาะสม ชัดเจน 
ถูกต้อง สะดวกต่อการค้นหา การจัดองค์การ ได้แก่ 
แต่งตั้งผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการจัดเก็บข้อมูล และ
การจัดสรรงบประมาณส าหรับจัดซื้ออุปกรณ์เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีที่ช่วยในการจัดเก็บข้อมูล เช่น หน่วยความจ า
ชนิดพกพา แผ่นบันทึกข้อมูล และการเก็บข้อมูลออนไลน์
อย่างเพียงพอ การน า ได้แก่ การสั่งการในการจัดเก็บ
ข้อมูลเป็นหลายลักษณ์อักษร และการจัดประชุมเพื่อ
สื่อสารกัน และระดมความคิดในการจัดเก็บข้อมูล และ
การควบคุม ได้แก่ การตรวจสอบการจัดเก็บข้อมูล และมี
การท าให้ เป็นปัจจุบันอยู่ เสมอ การติดตามผลการ
ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลอยู่เสมอ และการประเมินผลการ
ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลเพื่อให้เป็นไปตามแผนงาน 
     6.5 องค์ประกอบที่  5 การวิ เคราะห์ข้อมูล ตาม
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มีรายการปฏิบัติ 8  
รายการ ดังนี้ การวางแผน ได้แก่ ก าหนดวิธีการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติที่เข้าใจง่ายและตรงไปตรงมา การจัด
องค์การ ได้แก่ แต่งตั้งผู้ที่มีความรู้ ความสามารถทาง
เทคนิคและวิธีการวิเคราะห์ในการวิเคราะห์ข้อมูล และ
การจัดสรรงบประมาณส าหรับเครื่องมือ อุปกรณ์ 
โปรแกรมที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การน า ได้แก่ การสั่ง
การในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นหลายลักษณ์อักษร และ
การจัดประชุมเพื่อสื่อสารกัน และระดมความคิดในการ
วิเคราะห์ข้อมูล และ การควบคุม ได้แก่ การตรวจสอบผล
การวิเคราะห์ข้อมูล และท าการแก้ไขเมื่อพบข้อผิดพลาด 
การติดตามผลการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลอยู่เสมอ 
และการประเมินผลการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้
เป็นไปตามแผนงาน 
     6.6 องค์ประกอบที่  6 การน าข้อมูลไปใช้ ตาม
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน มีรายการปฏิบัติ 9 
ร ายการ  ดั งนี้  ก า รวา งแผน  ไ ด้ แก่  ก ารก าหนด
วัตถุประสงค์ในการน าข้อมูลไปใช้ และการตัดสินใจเลือก
วิธีการน าข้อมูลไปใช้อย่างเหมาะสม การจัดองค์การ 
ได้แก่ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการน าข้อมูลไปใช้อย่าง
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ชัดเจน และการจัดสรรทรัพยากรในน าข้อมูลไปใช้อย่าง
เหมาะสม เช่น เครื่องพิมพ์เอกสาร วัสดุ อุปกรณ์ ฯลฯ  
การน า ได้แก่ การสั่งการในการน าข้อมูลไปใช้เป็นหลาย
ลักษณ์อักษร และการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
สารสนเทศให้ผู้เกี่ยวข้องทราบโดยทั่วถึง และการควบคุม 
ได้แก่  การตรวจสอบการน าข้อมูลไปใช้ที่ตรงตาม
วัตถุประสงค์และความต้องการ การติดตามผลการ
ด าเนินการน าข้อมูลไปใช้อยู่เสมอ และการประเมินผล
การน าข้อมูลไปใช้เพื่อให้เป็นไปตามแผนงาน      
 
7. อภิปรายผล 
 แนวทางการบริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ตาม
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน จ านวน 54 รายการ
ปฏิบัติ สอดคล้องกับแนวคิดของ ดรัคเกอร์ อ้างถึงใน 
สาคร สุขศรีวงศ์ [13] กล่าวว่า การด าเนินงานให้ส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยผ่านกิจกรรม 4 ประการ 
ได้แก่ การวางแผน การจัดการองค์กร การน า และการ
ควบคุมองค์กร จะท าให้การบริหารงานต่าง ๆ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ   
วไลพร คลองแค [14] วิจัยเรื่อง การจัดระบบสารสนเทศ
เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา ของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก อ าเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ พบว่า ระดับการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอ
คลองท่อม จังหวัดกระบี่  ในประเด็นมีการก าหนด
วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการประกัน
คุณภาพการศึกษา การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา การ
จัดสรรงบประมาณในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษาอย่างเหมาะสม การใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการประกัน
คุณภาพการศึกษาอย่างเหมาะสม การวางแผนในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาอย่าง
เป็นระบบ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจาก 
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นได้ท าโปรแกรม
ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Child development 
center information system : ccis) เพื่อรวบรวมและ

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ข้อมูลข้าราชการ
ครูผู้ดูแลเด็ก ข้อมูลหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเดิม/ผู้ช่วย
ครูผู้ดูแลเด็ก/ผู้ดูแลเด็ก และข้อมูลเด็กเล็ก ประกอบการ
พิจารณาในการจัดสรรงบประมาณ รวมทั้งการพัฒนา
ระบบการบริหารจั ดการศูนย์พัฒนาเด็ ก เล็ กให้มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สูงสุด 
ดังนั้นถ้ามีแนวทางในการบริหารระบบสารสนเทศ ที่น า
กระบวนการบริหาร  ประกอบด้วย การวางแผน การ
จัดการองค์กร การน า และการควบคุม เข้ามาประยุกต์ใช้
ในการบริหารงานระบบสารสนเทศก็จะสามารถท าให้การ
ด าเนินงานบันทึกมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 
9. ข้อเสนอแนะ  
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   
     ผู้บริหารการศึกษาและครูควรน าแนวทางการ
บริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สั ง กั ด อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล ใ น จั ง ห วั ด
พระนครศรีอยุธยา ไปใช้เพื่อการด าเนินงานด้าน
สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
     ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารงานระบบสารสนเทศของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สั ง กั ด อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล ใ น จั ง ห วั ด
พระนครศรีอยุธยา 
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บทคัดย่อ 

                การท าวิจัยในครั้ งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ของราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิของประเทศไทยและของต่างประเทศ และเพื่อให้ทราบถึงสภาพปัญหา 
พร้อมท้ังวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาดังกล่าว ท าให้สามารถหามาตรการทางกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องมาแก้ไขปัญหา 
รวมทั้งเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาให้มีประสิทธิภาพและสามารถบังคับใช้ให้เป็นไปตามบทบัญญัติกฎหมาย 
   จากผลการศึกษาพบว่า ควรมีการปรับปรุง เพิ่มเติม หรือแก้ไขพระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ให้ครอบคลุมเสียก่อนมีมติคณะรัฐมนตรีซึ่งจะเป็นการปฏิบัติให้เป็นไป
ตามล าดับศักดิ์กฎหมายและจะท าให้มติคณะรัฐมนตรีสอดคล้องกับกฎหมายที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน ทั้งในการจ่ายเงินค่า
ทดแทนให้กับราษฎรซึ่งเข้าครอบครองที่ดินก่อนหรือหลังวันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะ
เวนคืน รวมทั้งเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจ่ายเงินค่าขนย้าย รื้อย้าย อาคาร บ้านเรือน สิ่งปลูกสร้าง      
ต้นไม้ยืนต้น พืชล้มลุก ควรมีการก าหนดให้เป็นมาตรฐานเดียวกันซึ่งจะท าให้เกิดความเป็นธรรมอย่างแท้จริง 
ค าส าคัญ: การเวนคืนอสังหาริมทรัพย์, เอกสารสิทธิ, ค่าทดแทน 

 
Abstract 

               The researcher has the objective of the legal measures relating to the expropriation of 
immovable property of people who do not have the rights of Thailand and foreign countries and in 
order to know the problems and analyze the cause of such problems and find the legal measures 
related to solving problems including suggesting the effective ways to solve such problems and be 
able to enforce compliance with the law. 
               The results of the study found that there should be additional improvements or 
amendments to the immovable property expropriation act, 1987 and amended before the cabinet 
resolution which will be in accordance with the legal order and will make the cabinet resolution 
consistent with the current law both in the payment of compensation to the people who took 
possession of the land before or after the date of enforcement and including the rules and methods 
of payment for moving, relocating buildings, perennial buildings, biennial plants that should be 
defined as the same standard and make the genuine fairness. 
Keyword: Expropriation of Immovable property, Documents of rights, Compensation  
 
 
 

ARU Research Journal, Vol 6, No.2, May 2019                               วารสารวิจัยราชภฏักรุงเก่า ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม 2562 



70                                                                                         วารสารวจิัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที ่6 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม 2562        
 
วันที่รับบทความ               : 12 มิถุนายน 2562 
วันที่แก้ไขบทความ         : 24 กรกฎาคม 2562 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 25 กรกฎาคม 2562 
 

1. บทน า 
 ปี 2557 ประเทศไทยมีพื้นที่ทั้งหมด 320.70 ล้านไร่ 
สามารถจ าแนกออกเป็นที่ดินในความดูแลของกรมที่ดิน
จ านวน 130.74 ล้านไร่ (ร้อยละ 40.88 ของที่ดินใน
ประเทศ), ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.
ป.ก.) มีพื้นที่ 34.76 ล้านไร่ (ร้อยละ 10.87) ป่าสงวน
แห่งชาติและกรมป่าไม้ มีพื้นที่ 144.54 ล้านไร่ (ร้อยละ 
45.19) และที่ดินราชพัสดุของกรมธนารักษ์มีพื้นที่ 9.78 
ล้านไร่ (ร้อยละ 3.06) และเมื่อเทียบสัดส่วนพื้นที่ส่วน
ใหญ่ของประเทศไทยเป็นพื้นที่ป่าสงวนแห่งชาติ ภายใต้
การดูแลของกรมป่าไม้ จ านวน 144.54 ล้านไร่ หรือคิด
เป็นร้อยละ 45.19 ของพื้นที่ประเทศไทยเมื่อรวมกับที่ดิน
ราชพัสดุแล้วจะพบว่า ที่ดินในประเทศไทยเกือบครึ่งหนึ่ง
ของประเทศ จ านวน 154.32 ล้านไร่ อยู่ภายใต้กรรมสิทธ์ิ
ของรัฐในขณะที่ที่ดินในความครอบครองของประชาชน
จะอยู่ที่ 165.5 ล้านไร่ [1]  
 การที่ราษฎรจะเข้าครอบครองและท าประโยชน์ใน
ที่ดินจึงเป็นเรื่องปกติและเป็นการยากที่รัฐจะควบคุม 
ดูแลได้ทั้งหมด และเมื่อรัฐได้ก าหนดเขตที่ดินที่จะท าการ
เวนคืนจึงจะพบว่ามีทั้งที่ดินของเอกชนที่มีเอกสารสิทธิ
โดยถูกต้องและที่ดินของรัฐที่มีราษฎรส่วนหนึ่งเข้าไป
ครอบครองและท าประโยชน์จนเกิดเป็นชุมชนขึ้นมา เพื่อ
เป็นการขจัดปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานและลด
ปัญหาความขัดแย้ง รัฐจึงเลือกที่จะขออนุมัติหลักการ
จ่ายเงินช่วยเหลือให้กับราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรี เพื่อให้มีมติจ่ายเ งินค่าทดแทนให้กับ  
ราษฎรได้  
 พระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ 
พ.ศ. 2530 มาตรา 18 มีหลักการที่ส าคัญประการหนึ่งว่า 
รัฐจะต้องจ่ายเ งินค่าทดแทนอสังหาริมทรั พย์ให้กับ
เจ้าของกรรมสิทธ์ิหรือผู้ครอบครองโดยชอบด้วยกฎหมาย 
เจ้าของโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร้างอย่างอื่นที่รื้อถอนได้ที่มี
อยู่ในที่ดินที่ต้องเวนคืนในวันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกา
ก า ห น ด เ ข ต ที่ ดิ น ใ น บ ริ เ ว ณ ที่ ที่ จ ะ เ ว น คื น ซึ่ ง
พระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 
2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ไม่ได้บัญญัติข้อยกเว้นให้ต้อง
จ่ายเงินค่าทดแทนหรือค่าชดเชยเยียวยาให้กับราษฎรที่

ครอบครองที่ดินโดยไม่มีเอกสารสิทธิก่อนหรือหลังวันใช้
บังคับพระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะ
เวนคืน ซึ่งหากจะมีการจ่ายเงินให้กับราษฎรตามกรณี
ดังกล่าว ก็จะต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของหลักการ
จ่ายเงินแผ่นดินตามที่ได้บัญญัติไว้ในมาตรา 40 วรรคหนึ่ง 
แห่งพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 หรือ
ตามอ านาจที่มีอยู่ตามกฎหมายอื่น และในทุกครั้งที่รัฐ
ออกพระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะ
เวนคืนเพื่อที่จะสร้างสิ่งสาธารณูปโภคก็มักจะมีที่ดินของ
รัฐปะปนอยู่ในเขตที่ดินที่จะเวนคืนเสมอ  
 จากที่กล่าวมาจึงมีปัญหาที่ว่ามติคณะรัฐมนตรีมี
สถานะใด และสามารถที่จะยกเว้นบทบัญญัติของมาตรา 
18 แ ห่ ง พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ว่ า ด้ ว ย ก า ร เ ว น คื น
อสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ที่
จ่ายเงินค่าทดแทนการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ของราษฎร
ที่ไม่มีเอกสารสิทธิได้อย่างไร พร้อมทั้งปัญหาของการ
จ่ายเงินค่าทดแทนหรือค่าชดเชยเยียวยาให้กับราษฎรที่
ครอบครองที่ดินก่อนหรือหลังวันใช้บังคับพระราช
กฤษฎีกาฯ ซึ่งรัฐไม่มีหน้าที่ท่ีจะต้องจ่ายให้กับราษฎรที่ไม่
มีเอกสารสิทธิทั้งราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิก็ไม่สามารถที่
เรียกร้องได้ แต่เนื่องจากรัฐมีที่ดินอยู่หลายประเภทเป็น
จ านวนมาก การดูแลย่อมไม่ทั่วถึง แต่อย่างไรก็ตาม การ
ที่รัฐได้ท าการเวนคืนที่ดินและได้จ่ายค่าทดแทนให้กับ
ราษฎรที่ครอบครองที่ดินก่อนวันใช้บังคับพระราช
กฤษฎีกาก าหนด เขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืนไปแล้ว
ที่ดินดังกล่าวก็ต้องถือว่าปราศจากภาระใดๆ แล้วเหตุใด
รัฐยังคงต้องผูกพันท่ีจะต้องจ่ายค่าทดแทนให้กับราษฎรที่
เข้าครองครองหลังวันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกาก าหนด
เขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืนอีก และปัญหาหลักเกณฑ์
และวิธีการเกี่ยวกับการจ่ายเงินให้แก่ราษฎรที่ไม่มีเอกสาร
สิทธิในที่ดิน หลักเกณฑ์การก าหนดจ านวนเงินที่จะจ่าย
ให้กับราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิจะเป็นการก าหนดโดย
คณะกรรมการซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐของส่วนราชการ
นั้นๆ การก าหนดจ านวนเงินดังกล่าวไม่ได้ก าหนดตามนัย
บทบัญญัติแห่ งพระราชบัญญัติว่ าด้ วยการเวนคืน
อสั งหาริมทรัพย์  พ.ศ . 2530 และที่แก้ ไข เพิ่ม เติม 
คณะกรรมการจึงสามารถใช้ดุลพินิจก าหนดจ านวนเงินค่า
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ทดแทนในอัตราเท่าใดก็ได้ ตามที่คณะกรรมการเห็นว่า
สมควรหรือเหมาะสม ซึ่งลักษณะดังกล่าวอาจท าให้
ราษฎรผู้เป็นเจ้าของทรัพย์สินไม่ได้รับความเป็นธรรมจาก
การที่รัฐไม่มีหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจ่ายเงิน
ให้แก่ราษฎร ที่ไม่มีเอกสารสิทธิในที่ดินเป็นมาตรฐาน
กลางไว้นั่นเอง  
 

2. วัตถุประสงค์ 
     2.1 เพื่อศึกษาวิวัฒนาการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับสิทธิในที่ดิน ที่ดินของรัฐ การเวนคืนที่ดินและความ
รับผิดชอบของรัฐของประเทศไทย 
     2.2 เพื่อศึกษา วิเคราะห์ ปัญหาและมาตรการทาง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ของ
ราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิของประเทศไทยและของ
ต่างประเทศ 
     2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหากฎหมาย
เกี่ยวกับการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ของราษฎรที่ไม่มี
เอกสารสิทธิ เพื่อพัฒนาและแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญตัิ
ว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530 และที่
แก้ไขเพิ่มเติมต่อไป  
 

3. สมมติฐานของการศึกษา 
     การเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ตามพระราชบัญญัติฯ รัฐ
ต้องด าเนินการจ่ายเงินค่าทดแทน การเวนคืนให้กับ
ราษฎรเจ้าของที่ดินท่ีมีเอกสารสิทธิหรือมีสิทธิครอบครอง 
โดยชอบด้วยกฎหมายเท่าน้ัน แต่ที่ผ่านมามีข้อเท็จจริงว่า 
โครงการเวนคืนที่ดินของรัฐเพื่อสร้างสาธารณูปโภค มี
การจ่ายเงินไม่เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนดไว้ จึงควร
ด าเนนิการปรับปรุง เพิ่มเติม หรือแก้ไขพระราชบัญญัติว่า
ด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม เพื่อให้สอดคล้องกับล าดับศักดิ์กฎหมายและ
ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในปัจจุบันต่อไป  
 

4. วิธีการด าเนินการศึกษา 
     การศึกษาครั้งน้ีเป็นการวิจัยเอกสารโดยศึกษาค้นคว้า
จากบทบัญญัติของกฎหมาย ต ารากฎหมาย หนังสือ 
วิทยานิพนธ์ งานวิจัย บทความทางวิชาการ แนวทาง
ปฏิบัติและกรณีศึกษาโครงการของหน่วยงานของรัฐ 
ตลอดจน ค าพิพากษาของศาลยุติธรรมและศาลปกครอง
ที่เกี่ยวข้องกับการเวนคืนอสังหาริมทรัพย ์ 
 
 

5. ขอบเขตของการศึกษา 
     ศึกษากฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 
2530 และที่แก้ ไขเพิ่ม เติม พระราชบัญญัติวิธีการ
งบประมาณ พ.ศ. 2561 ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ กฎหมายปกครอง และพระราชกฤษฎีกาก าหนด
เขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืน  
 

6. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 ท าให้ทราบถึงวิวัฒนาการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับสิทธิในที่ดิน ที่ดินของรัฐ การเวนคืนที่ดิน ปัญหา
กฎหมายที่เกี่ยวกับการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ของราษฎร
ที่ไม่มีเอกสารสิทธิ ตลอดจนท าให้ได้แนวทางการพัฒนา
และแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530  
 

7. ผลการศึกษา 
     จากการศึกษาพบว่า รัฐหรือหน่วยงานของรัฐมี
หน้าท่ีที่จะต้องด าเนินการเพื่อประโยชน์ของประชาชนใน
ชาติตามที่รัฐธรรมนูญก าหนดไว้ และการด าเนินการเพื่อ
สร้างสิ่งสาธารณูปโภคหรือเพื่อจัดท าบริการสาธารณะ 
ฉะนั้นหากรัฐมีความจ าเป็นที่จะต้องได้มาซึ่งอสังหา-ริม
ทรัพย์เพื่อสร้างสิ่งสาธารณูปโภคหรือเพื่อจัดท าบริการ
สาธารณะให้บรรลุวัตถุประสงค์ รัฐก็มีความจ าเป็นที่
จะต้องด าเนินการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์และจ่ายค่า
ทดแทนการเวนคืนตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ใน
พระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 
2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 18 ได้ก าหนดหลักการ
ที่ส าคัญไว้ประการหนึ่งว่า บุคคลผู้มีสิทธิได้รับเงินค่า
ทดแทน คือ เจ้าของกรรมสิทธิ์หรือผู้ที่ครอบครองโดย
ชอบด้วยกฎหมาย เจ้าของโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสรา้งอย่าง
อื่นที่รื้อถอนได้ ที่มีอยู่ในที่ดินที่ต้องเวนคืนในวันใช้บังคับ
พระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืน 
ประกอบกับการจ่ายเงินตามมาตรา 18 ข้างต้นยังคงต้อง
เป็นไปตามหลักการจ่ายเงินแผ่นดินตามพระราชบัญญัติ
วิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 มาตรา 40 วรรคหนึ่ง ที่
บัญญัติว่า “หน่วยรับงบประมาณจะจ่ายเงินหรือก่อหนี้
ผูกพันได้แต่เฉพาะตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วย
งบประมาณรายจ่ายหรือตามพระราชบัญญัตินี้ หรือตาม
อ านาจที่มีอยู่ตามกฎหมายอื่น” 
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 การจัดการที่ดินและการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ใน
ประเทศไทย 
 กฎหมายว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบัน ได้แก่ พระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ พุทธศักราช 2477 ซึ่งต่อมาได้ถูกยกเลิก
โดยพระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ 
พ.ศ. 2497 และได้ใช้บังคับมาจนถึงวันที่ 19 สิงหาคม 
2530 จึงได้ถูกยกเลิกโดยพระราช บัญญัติว่าด้วยการ
เวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530อันเป็นกฎหมายที่ใช้
บังคับอยู่ในปัจจุบันและต่อมาได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมโดย
ประกาศคณะรักษา ความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ ฉบับที่ 
44 อาจกล่าวได้ว่าเป็นกฎหมายกลางส าหรับการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์โดยทั่วไป กล่าวคือ แม้กฎหมายเฉพาะ
เรื่ อง  เ ช่น พระราชบัญญัติการชลประทานหลวง 
พุทธศักราช 2485 พระราชบัญญัติการพัฒนาและ
ส่งเสริมพลังงาน พ.ศ. 2535 เป็นต้น จะมีบทบัญญัติเรื่อง
การเวนคืนอสังหา -ริมทรัพย์ไว้ แต่กฎหมายเหล่านั้น
บัญญัติให้น ากฎหมายว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์
มาใช้บังคับ 
 นอกจากน้ันมาตรา 5 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ.  2530 ยังมี
บทบัญญัติเกี่ยวกับเรื่องขั้นตอนในการด าเนินการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ ผู้มีอ านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการ
เวนคืนอสังหาริมทรัพย์ ผู้มีสิทธิได้รับเงินค่าทดแทนการ
เวนคืนอสังหาริมทรัพย์ การขอให้เวนคืนหรือจัดซื้อ
อสังหาริมทรัพย์ส่วนที่เหลือจากการเวนคืนเพิ่มเติม การ
ก าหนดเงินค่าทดแทนการเวนคืน รวมไปถึง การอุทธรณ์
เ งิ น ค่ า ทด แทน แ ล ะ ก า รฟ้ อ ง ค ดี ต่ อ ศ า ล  ดั ง นั้ น 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 
2530 จึ งเป็นกฎหมายกลางที่บัญญัติ เกี่ ยวกับการ
ด าเนินการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ตั้งแต่ต้นจนสิ้นสุด
กระบวนการ 
 การจัดการที่ดินและการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ของ
ราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิในต่างประเทศ 
 ประเทศอังกฤษ 
 จัดได้ว่าเป็นต้นแบบแห่งการใช้ที่ดินของหลาย
ประเทศ ด้วยความที่ เป็นประเทศที่มีพื้นที่น้อยและ
ประชากรพอดีกับที่ดิน ประเทศอังกฤษจึงเน้นที่ระบบ
การควบคุมการพัฒนาท่ีดินเป็นหลัก โดยใช้มาตรการทาง
ภาษีเป็นตัวสนับสนุน และเน้นการแบ่งเป็นการควบคุมใน
ระดับโครงสร้างไปจนถึงระดับรายละเอียด และใน

ท้องถิ่นก็ต้องปรับแผนการพัฒนาที่ดินให้เป็นไปตามที่
โครงสร้างใหญ่ก ากับด้วย การพัฒนาและควบคุมดังกล่าว 
ท าให้เกิดการแบ่งการใช้ประโยชน์ ของที่ดินออกเป็นเขต
ผ่านระบบอนุญาต แต่กว่าจะผ่านการอนุญาตได้นั้น ต้อง
มีรายละเอียดประกอบกับเง่ือนไขหลายประการ ตั้งแต่
แผนโครงสร้างในการพัฒนาที่ดิน แผนท้องถิ่นในการ
พัฒนาที่ดินรวมไปถึงเง่ือนไขของการท าประโยชน์ที่ดิน
ทั้งหมด เพื่อควบคุมการใช้ประโยชน์ ถึงแม้ว่าในเรื่องการ
ทอดทิ้งที่ดินจะไม่ได้มีบัญญัติไว้อย่างชัดเจน แต่ก็ได้มี
บรรทัดฐานจากทางศาลที่ให้เจ้าของที่ดินต้องถูกบังคับให้
จ่ายค่าชดเชยบนพ้ืนฐานท่ีว่า ท่ีดินน้ันอาจใช้ประโยชน์ได้ 
ถ้าในระหว่างไม่ท าประโยชน์ในที่ดินและไม่ได้ให้ผู้อื่นท า
ประโยชน์ในที่ดิน เจ้าของที่ดินจะต้องกลับเข้าท า
ประโยชน์ใน 7 ปี [6] 
 หลักกฎหมายของประเทศอังกฤษก าหนดให้การ
เรียกร้องค่าทดแทนความเสียหายที่เจ้าของที่ดินต้อง
สูญเสียที่ดินไปนั้นจะต้องเรียกร้องเป็นเงินก้อนเดียวครั้ง
เดียวให้ครอบคลุมทุกเรื่องความเสียหายที่เกิดขึ้นจริงและ
สามารถพิสูจน์ได้ในบางกรณีที่ เป็นการเวนคืนที่ดิน
บางส่วน มูลค่าที่ดินที่ เหลืออยู่อาจเสื่อมราคาลงได้
เนื่องจาก อาจจะเหลือท่ีดินน้อยเกินไปไม่เพียงพอที่จะท า
การเกษตรหรือประกอบการอย่างใดๆ การก าหนดค่า
ทดแทน จึงต้องพิจารณาให้ครอบคลุมถึงความเสียหายที่
เกิดขึ้นจากการเสื่อมราคานั้นด้วย อีกทั้ง ในเรื่องของ
ระยะเวลาในการก าหนดค่าทดแทนก็เป็นเรื่องส าคัญ 
เพราะกระบวนการเวนคืนที่ดินจะใช้ระยะเวลานาน
พอสมควรท าให้เกิดข้อโต้แย้งว่าการก าหนดค่าทดแทน
นั้นควรจะก าหนดเมื่อใด โดยหลักของการเวนคืนค่า
ทดแทนต้องก าหนดในเวลาที่ยื่นหนังสือแจ้งการเวนคืน
แต่มักจะไม่ได้ค านึงถึงอัตราดอกเบี้ยที่อาจเปลี่ยนแปลงได้
ตลอดเวลา  
 สหรัฐอเมริกา 
 รัฐธรรมนูญของบางรัฐในสหรัฐอเมริกาก าหนดให้การ
ก าหนดค่าทดแทนกระท าโดยศาล (Tribunal) ซึ่งตุลาการ
นั้นจะเป็นบุคคลที่มีความเช่ียวชาญในการประเมินราคา
ทรัพย์สิน ศาลพิเศษดังกล่าวนี้ รัฐสภาตั้งขึ้นโดยตรงหรือ
อาจมอบให้ศาลที่รัฐตั้งข้ึนอยู่แล้วเป็นผู้ท าหน้าที่ก็ได้ และ
ในกรณีที่กระบวนการทางนิติบัญญัติไม่ได้ก าหนดวิธีการ
ในการก าหนดค่าทดแทนเอาไว้ การก าหนดค่าทดแทนก็
จะเป็นอ านาจหน้าที่ ของศาล แต่ก็มีบางรั ฐที่ การ
ก าหนดค่าทดแทนกระท าโดยคณะลูกขุน นอกจากนี้ยัง
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เป็นธรรมเนียมปฏิบัติของทุกรัฐด้วยว่ากรณีค่าเสียหาย
จากการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์จะถูกประเมินโดยนัก
ประเมินราคาทรัพย์สินหรือคณะกรรมการสามคนหรือ
มากกว่านั้น และเป็นที่ยอมรับว่าเจ้าของทรัพย์สินก็ควร
จะมีโอกาสทราบถึงหลักเกณฑ์ต่างๆ เกี่ยวกับค่าทดแทน
ที่ตนพึงได้รับก่อนที่ทรัพย์สินจะถูกเวนคืนไปและค่า
ทดแทนที่จ่ายนั้นต้องจ่ายให้แก่ผู้ถูกเวนคืนภายใน
ระยะเวลาอันสมควร 
 จากหลักกฎหมายของสหรัฐอเมริกา กรณีที่มีการ
ก าหนดให้ผู้ทรงสิทธิอื่นซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้เสียในที่ดินที่ถูก
เวนคืนย่อมมีสิทธิได้รับค่าทดแทนด้วย และกรณีที่การ
กระท าของรัฐในบางกรณีที่มิได้ถือว่าเป็นการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ตามกระบวนการเวนคืนตามกฎหมายแต่
การกระท าของรัฐก็ส่งผลกระทบต่อสิทธิในทรัพย์สินของ
เอกชนเช่นกันท าให้การใช้สอยทรัพย์สินของเอกชนไม่
อาจเป็นไปได้อย่างมีเหตุผล ดังนั้น เจ้าของทรัพย์สินจึง
จ าต้องได้รับการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นและถือ
เป็นสิทธิตามรัฐธรรมนูญในการได้รับค่าทดแทนที่     
เป็นธรรม อีกด้วย 
 มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ของราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิ 
 การที่ราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิเข้าไปครอบครองและ
ท าประโยชน์อยู่ในที่ดินของรัฐก่อนหรือหลังวันใช้บังคับ
พระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืน
นั้น รัฐมีข้อผูกพันที่จะต้องจ่ายค่าทดแทนหรือค่าชดเชย
เยียวยาความเดือดร้อนหรือเสียหายให้กับราษฎรดังกล่าว
หรือไม่ อย่างไร 
 7.1 ปัญหาสถานะของมติคณะรัฐมนตรี 
 การที่ราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิเข้าไปครอบครองและ
ท าประโยชน์อยู่ในที่ดินของรัฐก่อนหรือหลังวันใช้บังคับ
พระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืน 
ก็ย่อมไม่มีผลผูกพันรัฐให้ต้องจ่ายค่าทดแทนหรือ
ค่าชดเชยเยียวยาความเดือดร้อนเสียหายให้กับราษฎร
รายใดการที่คณะรัฐมนตรีกลับมีมติให้จ่ายค่าทดแทนหรือ
ค่าชดเชยเยียวยาความเดือดร้อนเสียหายให้กับราษฎรที่
ไม่มีเอกสารสิทธิเข้าไปครอบครองและท าประโยชน์อยู่ใน
ที่ดินของรัฐก่อนหรือหลังวันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกา
ก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่จะเวนคืนย่อมเป็นการ
จ่ายเงินงบประมาณไปโดยที่ไม่มีกฎหมายให้อ านาจ
กระท าได้และอาจขัดต่อหลักกฎหมายที่มีผลบังคับใช้อยู่
ในปัจจุบัน จึงต้องวิเคราะห์ต่อไปว่ามติคณะรัฐมนตรี

ดังกล่าวมีสถานะใด สามารถยกเว้นบทบัญญัติของมาตรา 
18 แ ห่ ง พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ว่ า ด้ ว ย ก า ร เ ว น คื น
อสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติมได้
หรือไม่อย่างไร [2] 
 โดยหลักของการบังคับใช้กฎหมายแล้วย่อมไม่อาจ
ขัดแย้งกันเองได้ แต่เมื่อใดก็ตามที่บทบัญญัติหรือเนื้อหา
ของกฎหมายมีความขัดแย้งกัน การพิจารณาล าดับศักดิ์
ของกฎหมายย่อมจะต้องน ามาใช้เพื่อการพิจารณาหรือ
วินิจฉัยเสมอ [3] ซึ่งเมื่อน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบแล้ว
พบว่า ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีให้ความหมาย
สถานะของมติคณะรัฐมนตรีว่าไม่ใช่กฎหมายและจะขัด
ต่อกฎหมายไม่ได้ [5] รวมทั้งไม่สามารถอ้างเป็นข้อยกเว้น
บทกฎหมาย ดังน้ัน เมื่อคณะรัฐมนตรีเป็นคณะบุคคลที่มี
อ านาจหน้าที่ ในการบริหารราชการแผ่นดิน ซึ่ งมี
ความส าคัญทั้งในการเสนอ แก้ไข เพิ่มเติม รัฐธรรมนูญ
และกฎหมายต่างๆ หรือก าหนดนโยบายและแผนพัฒนา
ของชาติหรืออ านาจหน้าที่ที่เกี่ยวกับการเงินการคลัง  
ของรัฐ ตลอดทั้งก าหนดโครงสร้างและปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม รวมถึงอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับบุคลากรภาครัฐ 
อีกทั้งยังมีอ านาจหน้าท่ีในฐานะฝ่ายปกครองที่ต้องกระท า
ทางปกครองตามหลักความชอบด้วยกฎหมายด้วย 
กล่าวคือ ไม่มีกฎหมายไม่มีอ านาจ [4] รัฐหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐจึงต้องผูกพันตนต่อกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ที่ฝ่าย
นิติบัญญัติหรือที่ตนเองตราขึ้น จะกระท าการเกินหรือ
นอกเหนือขอบเขตอ านาจไม่ได้ 
 7.2 ปัญหาการจ่ายเงินค่าทดแทนหรือค่าชดเชย
เยียวยาความ เดือดร้อน เสียหายให้กับราษฎรซึ่ ง
ครอบครองที่ดินก่อนหรือหลังวันใช้บังคับพระราชกฤษฎี
การก าหนดเขตที่ดินในบริ เวณที่ที่จะเวนคืนที่ ไม่มี 
เ อกสารสิ ทธิ พระราชบัญญั ติ ว่ า ด้ วยการ เ วนคื น
อสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ซึ่ง
มาตรา 24 มีหลักการที่ส าคัญบัญญัติไว้ว่า “ห้ามมิให้
คิดเงินค่าตอบแทนส าหรับราคาที่ดินที่สูงขึ้นเพราะ
ทรัพย์สินได้ท าขึ้นภายหลังวันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกา
ก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืนหรือได้ท าขึ้นก่อน
วันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่
ที่จะเวนคืนโดยอุบายฉ้อฉลเพื่อประสงค์ที่จะได้รับเงินค่า
ทดแทน” ซึ่งสามารถแยกวิเคราะห์ได้ ดังนี้ 
          7.2.1 กรณีอนุมัติให้จ่ายเงินก่อนวันใช้บังคับพระ
ราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืนเพื่อ
เป็นการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคดังกล่าว โดยหลักแล้ว
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ในการที่ดินดังกล่าวมาใช้เพื่อด าเนินการก่อสร้างไว้เพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ ไม่จ าต้องด าเนินการเวนคืนและ
จ่ายเงินค่าทดแทนเลย แต่รัฐก็ไม่อาจจะกระท าเช่นนั้นได้ 
เพราะจะเป็นการสร้างความเดือดร้อนและความขัดแย้ง
กับประชาชนในพื้นที่ การขออนุมัติความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรีจึงมีความจ าเป็นและต้องกระท าในทุก
โครงการควบคู่ไปกับการจ่ายค่าทดแทนตามกฎหมาย [5] 
           7.2.2 กรณีอนุมัติให้จ่ายเงินหลังวันใช้บังคับพระ
ราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืน 
 กรณีที่รัฐบาลมีนโยบายในการให้ความช่วยเหลือแก่
ประชาชนโดยมิได้มีการบัญญัตไิว้ในกฎหมายว่าเป็นความ
รับผิดชอบของรัฐ เช่น การให้ความช่วยเหลือการโยกย้าย
ราษฎรออกจากพื้นที่โครงการก่อสร้างท่าอากาศยาน
สากลกรุงเทพที่ 2 (สนามบินหนองงูเห่า) [6] ผู้วิจัยเห็นว่า 
ไม่ได้เป็นการช่วยเหลือบนพื้นฐานของหลักกฎหมายและ
อาจสร้างบรรทัดฐานให้รัฐมีภาระผูกพันที่รัฐจะต้องจ า
ยอมและด าเนินการตามผู้ที่กระท าผิดกฎหมายทุกครั้ง ซึ่ง
ในความเป็นจริงแล้ว รัฐไม่อาจบังคับใช้กฎหมายเหล่านั้น
ได้อย่างเคร่งครัดได้ หากส่งผลกระทบต่อประชาชนเป็น
จ านวนมาก อีกทั้ง หากต่อไปในภายภาคหน้ารัฐไม่ยอม
จ่ายเงินค่าชดเชยหรือให้ความช่วยเหลือใดๆ แก่ราษฎร 
หากราษฎรน าเรื่องไปฟ้องเป็นคดีขึ้นสู่ศาลปกครอง 
ผู้วิจัยก็เห็นว่า ศาลปกครองจะใช้ดุลพินิจให้สอดคล้องกับ
แนวทางปฏิบัติเดิมที่คณะรัฐมนตรีเคยมีมาประกอบกับ
หลักความเป็นธรรมเพื่อไม่ให้หน่วยงานของรัฐกระท าการ
ในลักษณะเลือกปฏิบัติ 
           7.2.3 ปัญหาหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการ
จ่ายเงิน ให้แก่ราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิในที่ดิน ในกรณี
คณะกรรมการก าหนดราคาต่าง ๆ ให้แก่ราษฎรผู้
ครอบครองที่ดินที่ ไม่มี เอกสารสิทธิ  จะไม่สามารถ
เปรียบเทียบขั้นตอนและวิธีการทางกฎหมายที่ถูกต้องได้ 
ซึ่งราษฎรอาจไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือเป็นช่องทาง
หนึ่งให้เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต เนื่องจากไม่มีมาตรฐาน
กลางหรือกฎหมายควบคุมไว้ อีกทั้ง เมื่อหน่วยงานของรัฐ
น าเรื่องเสนอขออนุมัติต่อคณะรัฐมนตรีให้จ่ายเงินให้แก่
ราษฎรผู้ ค รอบครองที่ ดินที่ ไม่ มี เอกสารสิทธิและ
หน่วยงานของรัฐนั้น จะแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนด
ราคาขึ้นเองซึ่งคณะกรรมการก าหนดราคาของแต่ละ
หน่วยงานย่อมมีหลักเกณฑ์การพิจารณาหรือดุลพินิจ
แตกต่างกัน ซึ่งจะไม่เป็นผลดีต่อเงินงบประมาณและที่
ส าคัญราษฎรจะไม่ได้รับความเป็นธรรม  

8. บทสรุป 
     การเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ของรัฐจึงเป็นการกระท า
ที่มีความรุนแรงกระทบต่อสิทธิของบุคคลเป็นอย่างมาก 
การเยียวยาหรือการชดเชยความเสียหาย จึงต้องกระท า
ด้วยความเหมาะสมและเป็นธรรม ฉะนั้น หากเจ้าหน้าที่
ของรัฐค านวณเงินค่าทดแทนไม่เป็นธรรมหรือไม่เป็นที่
พอใจของเจ้าของอสังหาริมทรัพย์ รัฐจึงก าหนดให้เจ้าของ
อสังหาริมทรัพย์หรือผู้ที่ เสียหายสามารถด าเนินการ
อุทธรณ์เงินค่าทดแทนหรือฟ้องคดีต่อศาลได้ ท าให้มี
ปัญหาการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ของราษฎรที่ไม่มี
เอกสารสิทธิใน 3 ประเด็น ดังนี้ 
     8.1 ปัญหาสถานะของมติคณะรัฐมนตรีซึ่งขัดแย้งกับ
มาตรา 18 แห่งพระราชบัญญัติว่ าด้วยการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530 คณะรัฐมนตรีเป็นคณะ
บุคคลฝ่ายบริหารที่มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายและใช้
กฎหมาย สามารถก าหนดนโยบายในการบริหารราชการ
แผ่นดินได้ซึ่งโดยหลักแล้วคณะรัฐมนตรีจะต้องกระท า
การบริหารราชการแผ่นดินตามที่กฎหมายบัญญัติไว้จะ
กระท าเกินหรือนอกเหนือขอบเขตอ านาจไม่ได้ เมื่อ
คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ ให้จ่ายเงินค่าทดแทนหรือ
ค่าชดเชยเยียวยาความเดือดร้อนเสียหายให้กับราษฎร
ดังกล่าวแล้ว ย่อมเป็นการกระท าที่ไม่มีบัญญัติของ
กฎหมายลายลักษณ์อักษรให้อ านาจไว้ เป็นการฝ่าฝืน
กฎหมายและขัดต่อล าดับศักดิ์กฎหมาย 
     8.2 ปัญหาการจ่ายเงินค่าทดแทนหรือค่าชดเชย
เยียวยาความเดือดร้อนเสยีหายให้กับราษฎรที่ครอบครอง
ที่ดินก่อนหรือหลังวันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกาก าหนด
เขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืนที่ไม่มีเอกสารสิทธิ ใน
กรณีที่คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติจ่ายเงินค่าทดแทนหรือ
ค่าชดเชยเยียวยาความเดือดร้อนเสียหายให้กับราษฎรที่
ครอบครองที่ดิน ก่อนวันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกา
ก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่จะเวนคืนอาจเกิดขึ้นได้เป็น
ปกติ เพราะที่ดินของรัฐมีหลายประเภท จึงเป็นไปได้ที่จะ
มีราษฎรอาศัยหรือครอบครองมาก่อนที่จะท าการเวนคืน 
แต่ในกรณีที่รัฐท าการเวนคืนที่ดินเสร็จสิ้นแล้วกลับมี
ราษฎรเข้าไปอาศัยหรือครอบครองใหม่ไม่ควรจะเกิดขึ้น
ได้ เพราะมีการประกาศพระราชกฤษฎีกาก าหนดเขต
ที่ดินในบริเวณที่จะเวนคืนแล้ว อีกทั้ง การจ่ายเงินค่า
ทดแทนหรือค่าชดเชยเยียวยาความเดือดร้อนเสียหาย
ให้กับราษฎรที่ครอบครองที่ดินหลังวันใช้บังคับพระราช
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กฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่จะเวนคืนตาม
มาตรา 24 แห่งพระราชบัญญัติว่ าด้วยการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติม บัญญัติ
ไว้แล้วว่า “ห้ามจ่าย” ดังนั้น การที่คณะรัฐมนตรีมีมติ
เห็นชอบให้จ่ายเงินค่าทดแทนหรือค่าชดเชยเยียวยาความ
เดือดร้อนเสียหายนั้น ในกรณีนี้จึงถือได้ว่าเป็นการ
จ่ายเงินเกินความจ าเป็น 
 8.3 ปัญหาหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจ่ายเงิน
ให้แก่ราษฎรที่ไม่มีเอกสารสิทธิในที่ดิน 
 เมื่อข้อเท็จจริงปรากฏว่า คณะรัฐมนตรีล้วนจะ
พิจารณาให้ความเห็นชอบอนุมัติให้จ่ายเงินค่าทดแทน
หรือค่าชดเชยเยียวยาความเดือดร้อนเสียหายให้กับ
ราษฎร ที่ครอบครองที่ดินทั้งก่อนหรือหลังวันใช้บังคับ
พระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืน
เสมอ ปัญหาที่ตามมาก็คือ ไม่ได้มีการก าหนดวิธีการ
หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจ่ายเงิน ให้แก่ราษฎร
ดังกล่าวไว้ในพระราชบัญญัติการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ 
พ.ศ. 2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ท าให้การพิจารณาการ
จ่ายเงินค่าทดแทนหรือค่าชดเชยเยียวยาความเดือดร้อน
เสียหายขึ้นอยู่กับคณะกรรมการที่หน่วยงานของรัฐที่จะ
เวนคืนแต่งตั้ งขึ้นเป็นผู้ก าหนดจ านวนเ งิน ซึ่ งการ
พิจารณาของแต่ละหน่วยงานย่อมแตกต่างกั นไม่มี
มาตรฐานกลาง  
 

9. ข้อเสนอแนะ 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังนี้ 
 9.1 ควรด าเนินการปรับปรุง เพิ่มเติม หรือแก้ไข
พระราชบัญญัติว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ พ.ศ. 
2530 และที่แก้ไขเพิ่มเติม เสียก่อนการด าเนินการอย่าง
ใดๆ หรือก่อนมีมติคณะรัฐมนตรี กล่าวคือ รัฐควรก าหนด
ข้อยกเว้นของมาตรา 18 โดยหากเกิดเหตุหรือกรณีพิเศษ
ที่จะต้องจ่ายเงินค่าทดแทนหรือค่าชดเชยเยียวยาความ
เดือดร้อนเสียหายให้กับราษฎรรายใดนอกเหนือบุคคลที่
กฎหมายก าหนดไว้ใน มาตรา 18 แห่งพระราชบัญญัติ
ดังกล่าวแล้วให้กระทรวงหรือส่วนราชการน าเสนอ
คณะรัฐมนตรี เพื่อพิจารณาอนุมัติได้ ซึ่งกรณีนี้จะเป็นการ
ปฏิบัติให้เป็นไปตามล าดับศักดิ์ของกฎหมายและท าให้มติ
คณะรัฐมนตรีสอดคล้องกับกฎหมายที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
 9.2 การก าหนดหลักเกณฑ์ให้หน่วยงานของรัฐที่ท า
การเวนคืนที่ดินด าเนินการคุ้มครอง ดูแล และป้องกันการ
บุกรุกพื้นที่ดังกล่าวให้ เจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติอย่าง

เคร่งครัดซึ่งจะเป็นวิธีที่ป้องกันที่ดีที่สุด ท าให้รัฐไม่ต้อง
ขัดแย้งกับราษฎร  
 9.3 ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการ
จ่ายเงินค่าทดแทนให้มีมาตรฐานไปในแนวทางเดียวกันใน
การคิดค านวณค่าเสียหายให้แก่ราษฎร จึงจะท าให้เกิด
ความเป็นธรรมอย่างแท้จริง เช่น หากกรรมสิทธิ์ ใน
ทรัพย์สินไม่สมบูรณ์ราษฎรก็ไม่อาจได้รับค่าทดแทนได้ 
หรือการเรียกร้องค่าทดแทนความเสียหายที่เจ้าของ
ทรัพย์สินต้องสูญเสียไปต้องเรียกร้องเป็นเงินก้อนเดียว
ครั้งเดียวให้ครอบคลุมทุกเรื่องความเสียหายที่เกิดขึ้นจริง
และสามารถพิสูจน์ได้โดยในราคาเหมาจ่ายเฉพาะตัว
ทรัพย์สินที่ราษฎรเป็นเจ้าของ โดยค านวณทรัพย์สินตาม
ราคาตลาด  
 

10. เอกสารอ้างอิง 
[1] ส านักงบประมาณ. (10 ธันวาคม 2559). ผ่าตัวเลข

ถือครองท่ีดินในประเทศไทย กรมป่าไม้ครองแชมป์
ที่ดินรัฐ. สืบค้นจาก http://www.bb.go.th/BB 
faq/asp/extn/asp/desc_topic.asp?cid=2549/
0329&cbxtype=&no=238. 

[2] วิษณุ เครืองาม. (27 พฤศจิกายน 2561). รัฐบาลใน
ด้านที่มาการบริหารราชการแผ่นดนิ. สืบค้นจาก 
https://www.krisdika.go.th. 

[3] สมยศ เชื้อไทย, กฎหมายมหาชนเบื้องต้น, พิมพ์ครั้ง
ที่ 12, วิญญูชน, 2560. 

[4] วรเจตน์ ภาคีรตัน,์ ความรูเ้บื้องตน้เกี่ยวกับกฎหมาย
ปกครอง, พิมพ์ครั้งท่ี 2 วิญญูชน, 2546. 

[5] ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี. (10 ตุลาคม 2555). การ
จ่ายเงินค่าทดแทน. สืบค้นจาก http://kmcenter. 
rid.go.th/kclaw/news_ins_doc/peoject. 

[6] Fyson V. Buckinghamshire Country Council 
1958 1W.L.R. 634. 

[7] บุญศรี มีวงศ์อุโฆษ, ค าอธิบายวิชากฎหมาย
รัฐธรรมนูญเปรียบเทียบ: รัฐธรรมนูญเยอรมัน, 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร,์ 2535. 

 
 
 
 
 
 



76                                                                                         วารสารวจิัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที ่6 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม 2562        
 

 
 



 
 

รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกจิ กรณีการร่วมกันฉ้อโกง 
ประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที ่

A Model of Economic Crime Prevention Against Conjoint Public 
Cheating and Fraud Via Mobile Phone 

 
ปัณณธร หอมบุญมา และ จินตนา ตันสุวรรณนนท์ 

 
สาขาวิชาอาชญาวิทยา การบริหารงานยุติธรรมและสังคม มหาวิทยาลัยสวนดุสติ 

Email: pannathorn1970@gmail.com ; Email: j_chintana@yahoo.com 
 

บทคัดย่อ 
                การวิจัยครั ้งนี ้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ น าเสนอรูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ กรณีการ
ร่วมกันฉ้อโกงประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ ใช้วิธีระเบียบวิจัยแบบผสานวิธี เริ่มต้นด้วยวิจัยเชิงคุณภาพการเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 37 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์
เนื้อหา การวิจัยเชิงปริมาณ โดยการใช้แบบสอบถาม กับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้ใช้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่รวมจ านวนทั้งสิ ้น 400 คน สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า  รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ กรณีการ
ร่วมกันฉ้อโกงประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ ได้แก่ รูปแบบ LITERACY-MODEL ประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี้ 1) 
L=legal ด้านกฎหมาย คือ การจัดให้มีกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลใช้บังคับเพื่อป้องกันการขายข้อมูลของผู้
ประกอบธุรกิจ และเป็นการลดโอกาสการกระท าความผิด 2) I=International Cooperation คือ การจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลประวัติอาชญากรรมระหว่างประเทศและการท าข้อตกลงความร่วมมือระหว่างประเทศ 3) T=Training and 
Supporting คือ การเพิ่มต าแหน่งพนักงานสอบสวนและผู้ช่วยพนักงานสอบสวนให้เพียงพอ และการจัดให้มีการ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้มีความรู้ด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 4) E=Enforcement คือ การออกหลักเกณฑ์
เชิงลงโทษกับธนาคารพาณิชย์เพื่อให้ตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลพร้อมการแจ้งเตือนผู้ขอเปิดบัญชีใหม่ ทุกครั้งเพื่อ
ป้องกันการรับจ้างเปิดบัญชีและน าไปใช้กระท าความผิด 5) R=Reforming คือ การจัดตั้งศูนย์ประสานงานปฏิบัติการ
ขึ้นเฉพาะเพื่อท าหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางส าหรับประสานและรับผิดชอบงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยให้มี
ความเป็นอิสระในการท าหน้าที่ตามกฎหมาย 6) A=Acknowledge and Public Relation คือ การประชาสัมพันธ์
แจ้งข้อมูลข่าวสาร ของหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชาญากรรม 7) Cy=Cyber Networking คือ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรม เพื่อ
ป้องกันการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะการใช้เครือข่ายทางสังคมออนไลน์  
ส าคัญ: รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ,การฉ้อโกงประชาชน,โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ค าส าคัญ: รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ,การฉ้อโกงประชาชน,โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
 

Abstract 
 This research has the objective of presenting a model of economic crime prevention in the 
case of conjoint public cheating and fraud via mobile phones using mixed method starting with qualitative 
research. Data is collected using in-depth interviews of 37 key subjects. data is analyzed by content 
analysis. Quantitative research is done using questionnaires for officers from government agencies, private 
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sector and mobile phone users in the total of 400 subjects. Statistics used in data analysis include 
frequency distribution, percentage, mean and standard deviation. The research’s result shows that 
economic crime prevention model in the case of conjoint public cheating and fraud via mobile phones; 
i.e. LITERACY-MODEL consists of 7 aspects as follows: 1) L = Legal, i.e. the provision of personal data 
protection laws to prevent the sale of business information of entrepreneur and reduce the chance of 
misconduct ; 2) I= International Cooperation, i.e. the preparation of an international criminal history 
database system and international cooperation agreement; 3) T=Training and Supporting, i.e. adding 
sufficient number of position of the inquiry officer and assistant investigative officer, and providing training 
for staffs to keep up to date with technology; 4) E=Enforcement, i.e. issuing punitive rules against 
commercial banks to ensure that commercial banks verify personal information and notify the applicant 
for a new account every time in order to prevent the newly opened account from being used to commit 
an offense; 5) R=Reforming, i.e. establishing a dedicated operation center as a center for coordination and 
responsible for tasks between related agencies acting independently according to the law; 6) A= 
Acknowledgment and Public Relation, i.e. publicizing news and information of related agencies, both 
government and private sectors, to allow the public to participate in crime prevention; 7) Cy=Cyber 
Networking, i.e. giving opportunity for the public to participate in the justice process in order to avoid 
falling victims to various forms of crime, especially  
the application of social network. 
Key words: Economic crime prevention model, public cheating and fraud, Mobile phone 
 
วันที่รับบทความ              : 25 พฤษภาคม 2562 
วันที่แก้ไขบทความ          : 19 มิถุนายน 2562 
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ : 21 มิถุนายน 2562 
 
1. บทน า 
 โทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Phone) ถือเป็นอุปกรณ์
สื่อสารของคนในสังคมยุคปัจจุบัน นอกจากจะใช้เพื่อ
ความสะดวกในการติดต่อสื่อสารแล้ว โทรศัพท์เคลื่อนที่
ยังเป็นช่องทางการสื่อสารที่รองรับเทคโนโลยีในยุคของ
การหลอมรวมสื่อ (Media convergence) [1] ท าให้
ได้รับความสะดวกในการเข้าถึงได้ในทุกที่  จึงได้รับความ
นิยมเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน ซึ่งจากรายงานข้อมูล
ของส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช. 
[2 ] พบ ว่ า   อั ต ร า ก า ร เ ติ บ โ ต ก า ร ใ ช้ เ ล ขห ม า ย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ในประเทศไทยเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว 
จากจ านวน 94 ล้านเลขหมายในปลายปี พ.ศ. 2557 
เพิ่มขึ้นเป็น 121.53 ล้านเลขหมายในปี พ.ศ. 2561 จาก
ความนิยมใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่อย่างแพร่หลาย ท าให้มี
บุคคลบางกลุ่มใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นเครื่องมือในการ
กระท าผิด โดยเฉพาะความผิดเกี่ยวกับการฉ้อโกง

ประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่หรือที่เรียกที่ว่า “แก๊ง
คอลเซ็นเตอร์” หลอกลวงประชาชน ด้วยการโทรติดต่อ
ผ่านสัญญาณอินเทอร์เน็ตด้วยระบบ วีโอไอพี (Voice 
over Internet Protocol) ซึ่งเป็นที่นิยมในกลุ่มของ
ผู้กระท าผิด เนื่องจากมีความสะดวก เคลื่อนย้ายอุปกรณ์
ได้ง่าย เสียค่าใช้จ่ายน้อย คุณภาพเสียงชัดเจน เหมาะ
ส าหรับการใช้โทรจากต่างประเทศเพื่อหลอกลวงคนไทยที่
อยู่ ในประเทศไทย และที่ส าคัญคือ ระบบ วีโอไอพี 
สามารถปลอมเป็นเลขหมายต่าง ๆ (Fake Number) 
โดยเฉพาะหน่วยงานราชการได้โดยง่าย ท าให้ประชาชน
หลงเชื่อ ตกเป็นเหยื่อและสูญเสียเงินเป็นจ านวนมาก  [3] 
อย่างไรก็ดี รูปแบบการกระท าความผิดของแก๊งดังกล่าว
ถือเป็นการพัฒนารูปแบบที่ต่างจากการก่ออาชญากรรม
ทั่วไป เนื่องจากมีการด าเนินการร่วมกันเป็นเครือข่าย 
และกระท าความผิดในต่างประเทศ เข้าลักษณะเป็น
อาชญากรรมข้ามชาติ [4] ซึ่งที่ผ่านมาแม้จะมีความ
พยายามของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลายฝ่ายเข้าแก้ไข
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ปัญหา เช่น ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กรมสอบสวนคดี
พิเศษ กองบังคับการปราบปรามการกระท าความผิด
เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ หรือแม้แต่ส านักงาน
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.) ท าหน้าที่ใน
การติดตามยึดทรัพย์ผู้กระท าความผิดก็ตาม แต่ปัญหา
ดังกล่าวยังมีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  เพราะความผิดส่วน
ใหญ่กระท าลงในต่างประเทศ ท าให้การน าตัวผู้กระท า
ความผิดมาลงโทษในประเทศไทยเป็นไปด้วยความ
ยากล าบาก โดยเฉพาะต้องอาศัยความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ รวมถึงมาตรการในเชิงรุกภายใต้กรอบในระดับ
ทวิภาคี (Bilateral) หรือพหุภาคี (Multilateral) [5]  ซึ่ง
หากประเทศใดยังไม่มีข้อตกลงหรือไม่ให้ความร่วมมือ จะ
ไม่สามารถน าตัวผู้กระท าผิดมารับโทษในประเทศได้ 
นอกจากนี้ ปัจจุบันยังพบว่า แก๊งคอลเซ็นเตอร์ แอบอ้าง
เป็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต่าง ๆ เช่น อ้างเป็นบริษัท
ไปรษณีย์ไทย กรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI), กองก ากับ
การสืบสวนต ารวจภาค 1-9, ส านักงานป้องกันและปราบ
การฟอกเงิน (ปปง), หรือแม้แต่ส านักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามยาเสพติด (ป.ป.ส) ซึ่งจากการ
เปิดเผย กรมสวนคดีพิเศษ (DSI)  [6]  พบว่ามีผู้ร้องเรียน
ประมาณ 8,000 ราย ถูกแก๊งคอลเซนเตอร์ แอบอ้างเป็น
เจ้าหน้าที่ธนาคารแห่งประเทศไทยหลอกลวง ซึ่งคาดว่า
น่าจะมีผู้หลงเช่ือและตกเป็นเหยื่อร่วม 100 ราย วงเงิน
เสียหายกว่า 200 ล้านบาท นอกจากนี้  ยั งพบว่า 
เครือข่ายในการด าเนินการหลอกลวงอยู่ในต่างประเทศ 
โดยมีคนต่างชาติร่วมมือกับคนไทย น าเทคโนโลยีขั้นสงูมา
ใช้ในการโทรศัพท์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือ 
VoIP (Voice over Internet Protocol) เพื่อให้เกิด
ความซับซ้อนยากแก่การติดตามตัวมาลงโทษ และยังมี
การปลอมเลขหมายเป็นหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ เพื่อ
สร้างความน่าเช่ือถือ ซึ่งที่ผ่านมาแม้จะมีการจับกุม
ผู้กระท าผิดได้แต่ก็เป็นเพียงผู้รับจ้างเปิดบัญชี ผู้ถอนเงิน 
หรือผู้ช่วยเหลือเล็ก ๆ น้อย แต่ไม่สามารถจับตัวการใหญ่
ได้ ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการ
ป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ กรณีการร่วมกัน
ฉ้อโกงผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยศึกษาเฉพาะกรณีการ
ฉ้อโกงด้วยการใช้ระบบวีโอไอพี เนื่องจากเป็นระบบท่ีแก๊ง
มิจฉาชีพนิยมใช้กันอย่างต่อเนื่องในปัจจุบัน  
 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อน าเสนอรูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทาง
เศรษฐกิจ  กรณีการร่วมกันฉ้อโกงประชาชนผ่าน
โทรศัพท์เคลื่อนที ่
 
3. วิธีการวิจัย 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  ใ ช้ ร ะ เ บี ยบผส านวิ ธี  ( Mixed 
Methodology) เริ่มต้นด้วยวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  
Research) รวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data) ใช้
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จ านวน 37 คน แบ่งเป็น 4 กลุ่มจากผู้ที่มีคุณสมบัติและ
ประสบการณ์ท างานเกี่ยวกับปัญหาในแต่ละด้านไม่น้อย
กว่า 2 ปี ซึ่งประกอบด้วย 1)กลุ่มเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ภาครั ฐที่ เ กี่ ย วข้ อง  2 )  กลุ่ ม เจ้ าหน้ าที่ หน่ วยงาน
ภาคเอกชน 3) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านอาชญาวิทยาและ
กระบวนการยุติธรรม และ4) กลุ่มประชาชนผู้ ใ ช้
โทรศัพท์เคลื่อนที่ท่ีตกเป็นเหยื่อและที่ได้สูญเสียเงินให้กับ
แก๊งมิจฉาชีพ ส าหรับการวิจัยในเชิงปริมาณ เครื่องมือที่
ใช้คือแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้
วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากผู้ที่ เกี่ยวข้องกับ
ปัญหารวมจ านวน 400 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 
1) กลุ่มเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหา 2) กลุ่มเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
และ3) กลุ่มประชาชนผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
     3.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ แบบ
สัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
โดยประเด็นค าถามจะครอบคลุมในเรื่องต่าง ๆ คือ สภาพ
ปัญหาที่ก่อให้ เกิดอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ และ
รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ กรณีการ
ร่วมกันฉ้อโกงประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยผู้วิจัย
ได้น าแบบสัมภาษณ์ให้ผู้เช่ียวชาญทั้ง 5 ท่านตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วจึง
น าไปใช้ 
     3.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ครั้งนี้ คือ 
แบบสอบถาม ลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 5 
ระดับ [7] ตั้งแต่มากที่สุดถึงน้อยที่สุด โดยน า
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แบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  แล้ว
น าไปทดสอบกับกลุ่มที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 50 คน จากนั้นน ามาหาค่าความเช่ือมั่น
แบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ แอลฟ่าของครอน 
บาค ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.90 จากน้ันจึงน าไปใช้ 
 
4. ผลการวิจัย 
     4.1 จากการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงคุณภาพ ผลการวิจัย 
พบว่า รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 
กรณีการร่วมกันฉ้อโกงประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่

มีประสิทธิภาพประกอบด้วย 7 ด้าน คือ 1) ด้านการสร้าง
องค์ความรู้และการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 2) ด้านการปฏิรูประบบปฏิบัติการ 
3) ด้านการบังคับใช้มาตรการของสถาบันการเงิน 4) ด้าน
กฎหมาย 5) ด้านการสร้างเครือข่าย 6) ด้านสนับสนุน
และพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม 7) ด้านการ
ประสานงานและความร่วมมือระหว่างประเทศ  
     4 . 2  จากกา รวิ เ ค ร าะห์ ข้ อมู ล ใน เ ชิ งปริ ม าณ 
ผลการวิจัย เกี่ยวกับรูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทาง
เศรษฐกิจ  กรณีการร่วมกันฉ้อโกงประชาชนผ่าน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ในภาพรวมและรายด้าน  มีดังนี ้

 
ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ กรณีการร่วมกันฉ้อโกงประชาชนผ่าน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ในภาพรวมและรายด้าน   
รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจกรณีการร่วมกัน
ฉ้อโกงประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่  

   x              S.D.           แปลผล               

1. ด้านกฎหมาย 4.54       0.48       ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
2. ด้านการบังคับใช้มาตรการส าหรับสถาบันการเงิน 4.53  0.52       ค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
3. ด้านการสร้างองค์ความรู้และการประชาสัมพันธ์ 4.48  0.46          ค่าเฉลี่ยมาก 
4. ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ 4.43  0.54          ค่าเฉลีย่มาก 
5. ด้านการสร้างเครือข่าย 4.41  0.51          ค่าเฉลีย่มาก       
6. ด้านการปฏริูประบบปฏิบตัิการ 4.30  0.60          ค่าเฉลีย่มาก 
7. ด้านสนับสนุนบุคลากรและพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม 4.22  0.68          ค่าเฉลี่ยมาก        

        ค่าเฉลี่ย 4.42  0.41          ค่าเฉลีย่มาก        

 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับความคิดเห็นต่อรูปแบบ
การป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ กรณีการร่วมกัน
ฉ้อโกงประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่  ภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x =4.42) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการ
ป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจกรณีการร่วมกันฉ้อโกง
ประชาชนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ในระดับมากที่สุด คือ 
ด้านกฎหมาย ( x =4.54) และด้านการบังคับใช้มาตรการ
ส าหรับสถาบันการเงิน ( x =4.53) รองลงมาคือด้านการ
สร้างองค์ความรู้และการประชาสัมพันธ์ ( x =4.48) ด้าน
ความร่วมมือระหว่างประเทศ ( x =4.43) ด้านการสร้าง
เครือข่าย ( x =4.41) ด้านการปฏิรูประบบปฏิบัติการ      

( x =4.30) และด้านสนับสนุนบุคลากรและพัฒนา
บุคลากรในกระบวนการยุติธรรม ( x =4.22) ตามล าดับ  
 

5. อภิปรายผล 
     จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการเก็บข้อมูลเชิง
ปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามสรุปได้ เป็นรูปแบบ 
LITERACY-MODEL ดังนี ้
     5.1 L=Legal (ด้านกฎหมาย) ได้แก่ การจัดให้มี
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลใช้บังคับเพื่อป้องกัน
การขายข้อมูลของผู้ประกอบธุรกิจ และเป็นการลดโอกาส 
(Opportunity) การกระท าความผิด สอดคล้องกับทฤษฎี
สามเหลี่ยมอาชญากรรม (Crime triangle theory) ซึ่ง
ชรินทร์ โกพัฒน์ตา [8] ได้อธิบายถึงองค์ประกอบการเกิด
อาชญากรรมว่า การเกิดอาชญากรรมจะประกอบด้วย   
3 ส่วนคือตัวผู้กระท าผิด (Offender) เหยื่อ (Victim)  
และโอกาส (Opportunity) ในการกระท าผิด ดังนั้นการ
มีกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลใช้บังคับ จะเป็นการ
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ลดโอกาสผู้ที่จะน าข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อื่นไปแสวงหา
ประโยชน์จะลดลง และโอกาสการกระท าผิดจะลด
น้อยลงด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ การเพิ่มฐานความผิด
เกี่ยวกับการฉ้อโกงด้วยการใช้เทคโนโลยีและเพิ่มบท
ก าหนดโทษในประมวลกฎหมายอาญาให้สูงขึ้นในฐาน
ความผิดดังกล่าว เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่ให้กฎหมายเป็น
เครื่องมือป้องกันอาชญากรรมตามทฤษฎีการป้องกันหรือ
การยับยั้งข่มขู่ (Deterrence Theory) สอดคล้องกับ
ความเห็น พรชัย ขันตี [9] ซึ่งเห็นว่าอาชญากรจะมีความ
เกรงกลัวต่อกฎหมาย ซึ่งหากมีการบังคับใช้กฎหมาย
อย่างเข้มงวดและการมีโทษที่รุนแรง จะสามารถป้องกันมิ
ให้บุคคลกระท าความผิดหรอืลดการก่ออาชญากรรมลงได้   
     5.2 I=International (ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ) 
ได้แก่ การจัดท าระบบฐานข้อมูลประวัติอาชญากรรม
ระหว่างประเทศ การท าข้อตกลงความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ของคมสัน สุขมาก 
[10] ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง กรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศในการข้ามแดนเพื่อต่อต้านอาชญากรรม
ข้ามชาติ ผลการวิจัยพบว่า กรอบความร่วมมือระหว่าง
ประเทศในการข้ามผ่านแดนเพื่อต่อต้านอาชญากรรมข้าม
ชาติมีความส าคัญ โดยเฉพาะการเช่ือมโยงข้อมูลประวัติ
อาชญากรรมที่กระท าความผิดในต่างประเทศ และการ
ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องทั้งใน
และต่างประเทศ 
     5.3 T=Training and Supporting (ด้านสนับสนุน
และพัฒนาบุคลากร) ได้แก่ การเพิ่มต าแหน่งพนักงาน
สอบสวนและผู้ช่วยพนักงานสอบสวนให้เพียงพอ และ
การจัดให้มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานให้มีความรู้
ด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง เพื่อแก้ไขปัญหาความล่าช้า
ในกา รปฏิ บั ติ หน้ าที่ ข อ งหน่ วย งานที่ รั บผิ ดชอบ  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พฤกษา เครือแสง และรัชดา
พร หวลอารมณ์ [11] ที่ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนา
กระบวนการสอบสวนคดีอาญาของไทย ผลการวิจัย 
พบว่า กระบวนการสอบสวนคดีอาญาของไทยทุกคดีต้อง
มีผู้ช่วยพนักงานสอบสวนร่วมการสอบสวนคดีอาญาใน
ทุกขั้นตอนเพื่อให้การท างานได้อย่างรวดเร็ว และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณชฎา ศิริวรรณบุศย์ [12] 
ที่ศึกษาวิจัยถึง แนวทางการปฏิรูประบบงานสอบสวน
ของต ารวจไทย ผลการวิจัยพบว่า ควรจัดให้มีการพัฒนา
ศักยภาพเจ้าหน้าที่งานสอบสวนให้เท่าทันสถานการณ์

และความรู้ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการพัฒนาและเพิ่มต าแหน่งพนักงานสอบสวนให้
มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น คดีอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี คดีที่เกี่ยวกับอาชญากรรมข้ามชาติ 
     5.4 E=Enforcement (ด้านการบังคับใช้มาตรการ
ทางการเงิน) ได้แก่ การออกหลักเกณฑ์เชิงลงโทษกับ
ธนาคารพาณิชย์เพื่อให้ตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลพร้อม
การแจ้งเตือนผู้ขอเปิดบัญชีใหม่ทุกครั้งเพื่อป้องกันการ
รับจ้างเปิดบัญชีและน าไปใช้กระท าความผิด ถือเป็นการ
ป้องกันการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมสอดคล้องกับ 
จุฑารัตน์ เอื้ออ านวย [13]  อธิบายถึงการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมมี 2 ประเภทได้แก่ เหยื่อโดยตรง (direct 
victim) และเหยื่ออาชญากรรมโดยทางอ้อม (Indirect 
Victim) ซึ่งอาจเป็นบุคคลภายนอกที่มิได้มีส่วนร่วมใน
การก่ออาชญากรรมตั้งแต่แรก แต่อาจตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมได้ ดังนั้น การบังคับใช้มาตรการทางการเงิน 
ถือเป็นรูปแบบการป้องกันอาชญากรรมที่สอดคล้องกับ
ทฤษฎี ป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม  (Theory 
of Crime Prevention Through Environmental 
Design) สอดคล้องกับ พรชัย ขันตี [9] ซึ่งได้อธิบายการ
ถึงการตัดสินใจของคนร้ายที่จะกระท าผิดหรือไม่ขึ้นอยูก่บั 
โอกาส หากเห็นว่า มีโอกาสที่จะถูกจับสูงหรือมีมาตรการ
ตรวจสอบติดตามอย่างเคร่งครัด คนร้ายจะตัดสินใจไม่
กระท าผิด โดยเฉพาะการให้เจ้าหน้าที่ธนาคารมมีาตรการ
ตรวจสอบท่ีเข้มงวดถือว่าเป็นวิธีเพิ่มการข่มขู่ผู้กระท าผิด 
ให้เกรงกลัวไม่กล้ากระท าผิดได้อีกทาง 
     5.5 R=Reforming (ด้านการปฏิรูประบบปฏิบัติการ)  
ได้แก่ การจัดตั้งศูนย์ประสานงานปฏิบัติการขึ้นเฉพาะ
เพื่อท าหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางส าหรับประสานและ
รับผิดชอบงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยให้มี
ความเป็นอิสระในการท าหน้าที่ตามกฎหมาย  ซึ่ ง
สอดคล้องกับ แนวทางการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของ 
เศรษฐพงศ์ มะลิสุวรรณ [14] ที่เห็นว่า แนวทางการ
แก้ปัญหาภัยคุกคามทางไซเบอร์ ควรมีการตั้งหน่วยงาน
องค์กรระดับส านักงานแห่งชาติขึ้นเป็นการเฉพาะ เพื่อ
ดูแลด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ นอกจากนี้ 
ด้านการปฏิรูประบบปฏิบัติการยังต้องเพิ่มจ านวน
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถด้าน ภาษาต่างประเทศ
ในการประสานงานความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อท า
ให้การแก้ไขปัญหาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  



82                                                                                         วารสารวจิัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที ่6 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม 2562        
 

     5.6 A=Acknowledge and Public Relation (ด้าน
การสร้างองค์ความรู้และการประชาสัมพันธ์) ได้แก่ การ
ประชาสัมพันธ์แจ้งข้อมูลข่าวสาร (Information) ของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชาญากรรม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัตรา แผนวิชิต [15] ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการความรู้เกี่ยวกับการสร้างการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการสนับสนุนการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม ผลการวิจัยพบว่า การจัดการ
ความรู้ในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในด้าน
การสนับสนุนการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
จะต้องประชาสัมพันธ์แจ้งข้อมูลข่าวสารให้ประชาชน
ทั่วไปทราบและให้ตระหนักถึงการป้องกันอาชญากรรม
ด้วยตนเอง  
     5.7 Cy= Cyber Networking (การสร้างเครือข่าย) 
ได้ แก่  การ เปิด โอกาสให้ประชาชนมีส่ วนร่ วม ใน
กระบวนการยุติธรรม เพื่อป้องกันการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะการใช้เครือข่าย
ทางสังคมออนไลน์ (Social Network) สอดคล้องกับ 
ณรงค์ กุลนิเทศ [16]  ที่ศึกษาถึง รูปแบบและมาตรการ
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมไซเบอร์อย่างมีประสิทธิภาพ 
พบว่า การสร้างเครือข่ายพันธมิตร (Alliance) ของ
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะในการ
ให้ความช่วยเหลือด้านการรวบรวมพยานหลักฐาน การ
รวบรวมข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่ยุ่งยากซับซ้อน จะท าให้
ปรากฎได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้ การสร้างเครือข่ายผ่าน
สังคมออนไลน์ถือเป็นช่องทางที่มีความเหมาะสมในสังคม
ยุคปัจจุบัน เนื่องจากประชาชนมีช่องทางการรับรู้ตามสื่อ
ต่ าง  ๆ  อย่ างแพร่หลาย  มีความสะดวก รวด เร็ ว 
สอดคล้องกับทฤษฎีการควบคุมทางสังคม ( Social 
Control) แบบไม่เป็นทางการ (Informal Social 
control) ซึ่งสุดสงวน สุธีสร [17] อธิบายถึงการสร้าง
เครือข่าย เป็นวิธีการป้องกันอาชญากรรมวิธีหนึ่งที่
สามารถเข้าถึงประชาชนทุกกลุ่มให้ได้รับความรู้และ
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์เพื่อป้องกันการตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรมได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ยัง
สอดคล้องกับงานวิจั ยของ วีนันท์กานต์  รุ จิภั กดิ์ 
และสัญญพงศ์ ลิ่มประเสริฐ [18] ที่ท าการศึกษาวิจัยถึง 
เครือข่ายภาคประชาชนกับการมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรมคดีพิเศษ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบในการมี
ส่วนร่วมของเครือข่ายภาคประชาชนสามารถท าได้ 2 วิธี

คือ การมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่ายในเชิงป้องกัน
อาชญากรรม ด้วยการเฝ้าระวัง เช่น การแจ้งเบาะแส 
การให้ข้อมูล และการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่ายในการ
ปราบปราม ซึ่งได้แก่ การแจ้งข่าวสารของประชาชนไปยัง
หน่วยงานที่รับผิดชอบเมื่อมีการกระท าความผิดเกิดขึ้น 
เพื่อให้ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป   
 
6. ข้อเสนอแนะ 
6.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
     6.1.1 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ควร
เสนอร่ า งกฎหมายคุ้ มครองข้ อมู ลส่ วนบุคคลต่ อ
คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาและประกาศบังคับใช้ต่อไป ใน
ส่วนของประมวลกฎหมายอาญาควรเพิ่มฐานความผิด
เกี่ยวกับฉ้อโกงประชาชนด้วยการใช้เทคโนโลยีและ
ก าหนดให้มีโทษสูงกว่าความผิดฐานฉ้อโกงทั่วไป โดยให้
กระทรวงยุติธรรมเป็นผู้ด าเนินการให้มีการปรับแก้ไข
กฎหมายดังกล่าวต่อไป  
     6.1.2 ธนาคารแห่งประเทศไทย ควรออกหลักเกณฑ์
เพื่อประกาศบังคับใช้กับธนาคารพาณิชย์ โดยให้ธนาคาร
พาณิชย์ทุกแห่ง ตรวจสอบข้อมูลผู้ขอเปิดบัญชีใหม่ทุก
รายพร้อมแจ้งให้ลงลายมือช่ือรับทราบถึงการท าผิดต่อ
กฎหมาย ซึ่งหากไม่ปฏิบัติตามควรจะต้องได้รับโทษ 
     6.1.3 หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับปัญหา ควร
ร่วมมือกับภาคเอกชนจัดกิจกรรมเชิงประชาสัมพันธ์เพื่อ
สร้างองค์ความรู้ให้ประชาชนรับทราบข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับรูปแบบอาชญากรรมต่าง ๆ ผ่านช่องทางการ
สื่อสารของแต่ละหน่วยงานที่มีอยู่ เช่น การแจ้งข้อมูล
ข่าวสารผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ การจัดอบรมให้ความรู้โดย
สภาทนายความ การติดป้ายแจ้งเตือนของธนาคาร
พาณิชย์ 
     6.1.4 ส านักงานต ารวจแห่งชาติควร ควรด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้ (1) จัดตั้งหน่วยงานพิเศษเพื่อให้เป็นหน่วยงาน
หลัก ส าหรับรับผิดชอบด้านการประสานงานระหว่าง
ประเทศ การท าข้อตกหรือความร่วมมือระหว่างประเทศ
โดยให้กองทะเบียนประวัติอาชญากรรม จัดเก็บข้อมูล
ประวัติอาชญากร การรับเรื่องร้องเรียนและการแก้ไข
ปัญหาเพื่อให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว (2) จัดหาหน่วยงาน
ส าหรับการถ่ายทอดความรู้ดา้นเทคโนโลยทีี่ทันสมัยใหก้บั
บุคลากร พนักงานเจ้าหน้าที่ ด้านการสืบสวนสอบสวน 
ด้านความรู้ภาษาต่างประเทศ (3) ควรมีค าสั่งในเชิง
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นโยบายให้สถานีต ารวจทั่วประเทศ สนับสนุนการสร้าง
เครือข่ายภาคประชาชนและ ให้เป็นจุดกระจายข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนทราบโดยด าเนินงานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ เช่น กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (4) เพิ่ม
ต าแหน่งพนักงานสอบสวนและผู้ช่วยพนักงานสอบสวน
ให้ เพียงพอต่อปริมาณคดีที่ เพิ่มขึ้นในปัจจุบัน ทั้งนี้ 
รัฐบาลควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอส าหรับการ
สนับสนุนและพัฒนาด้านบุคลากรในกระบวนการ
ยุติธรรมให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
6.2 ข้อเสนอแนะในคร้ังต่อไป  
     6.2.1 ควรมีการศึกษาเจาะลึกถึงรูปแบบการป้องกัน
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจด้วยการใช้เทคโนโลยีอื่น ๆ 
เช่น  การฉ้อโกงหรือการหลอกลวงด้วยการใช้โปรแกรม 
Application ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น โปรแกรม 
Line, Facebook, e-wallet หรือทางอินเทอร์เน็ต     
เป็นต้น  
     6.2.2 ควรศึกษาเจาะลึกถึงรูปแบบที่ เหมาะสม
ส าหรับความร่วมมือของหน่วยงานระหว่างประเทศที่
เกี่ ย วกับการป้องกันและการแก้ ไขปัญหาการก่อ
อาชญากรรมข้ามชาติด้วยการใช้เทคโนโลยีในรูปแบบ 
ต่าง ๆ ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
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บทคัดย่อ 
               หมู่อาคารโบราณอู่ตังซานอาจสะท้อนภาพความความสัมพันธ์ระหว่างการเมืองและศาสนาที่ใครหลายคน
อาจเข้าใจว่าศาสนาเป็นเรื่องต้องห้ามในสังคมจีน แต่ด้วยนโยบายการเผยแพร่วัฒนธรรมจีนในปัจจุบันนั้นยอมรับและ
เปิดโอกาสให้หลายศาสนารวมทั้งศาสนาเต๋าสามารถเผยแพร่ค าสอนได้อย่างกว้างขว้างมากขึ้น หลังจากที่ได้รับการ
บูรณะและขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลกแล้ว หมู่อาคารโบราณอู่ตังซานได้กลับมาเป็นศูนย์กลางของศาสนาเต๋า ศาสนาที่มี
ต้นก าเนิดบนแผ่นดินจีนอีกครั้งด้วยการสร้างเครือข่ายต่างๆในระดับองค์กรภายในและภายนอกประเทศ รวมทั้งการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเพื่อรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของหน่วยงานรัฐบาล ในบทความนี้ได้สรุปสาระของการสร้าง
และบูรณะหมู่อาคารภายใต้ความเช่ือในเทพเจ้าทิศเหนือ การจัดการพื้นที่ของหน่วยงานภาครัฐบาลท้องถิ่นและองค์กร
ศาสนาเต๋าในพื้นที่ภูเขาอู่ตังซานรวมทั้งการขยายความร่วมมือระดับนานาชาติ ตลอดจนการต่อยอดในการท่องเที่ยวและ
การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ต่างๆภายใต้ตรารับประกันอู่ตังซาน จนกลายเป็นเอกลักษณ์เฉพาะในแหล่งมรดกโลก
ตัวแทนทางวัฒนธรรมจีนแห่งนี้เท่านั้น 
ค าส าคัญ: อู่ตังซาน, มรดกโลก, วัฒนธรรมจีน, ศาสนาเต๋า  

 
Abstract 

              The Ancient Building Complex in Wudang Mountain may be the current reflection of the 
relationship between politics and religions which many people may understand that religion is 
forbidden in Chinese society. The policies of spreading Chinese culture, it now accepts and opens 
opportunities for many religions to make activities more broadly. After being restored and listed as 
the World Heritage Site in 1994, the Ancient Building Complex in Wudang Mountain has become the 
center of Daoism, the religion originated in China, by establishing the domestic and foreign networks. 
It also promotes tourism to support the economic growth of government agencies. This article 
summarizes the management of Local government and Daoist organizations in the Wudang Mountain 
area, the international integration, the building and its restoration of buildings under the belief in the 
northern God. As well as the tourism and product certification under the guarantee of the Wudang 
Mountain, this site seems to be unique among all Chinese World Heritage Sites. 
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1.บทน า 
     ภูเขาบู๊ตึ๊งเป็นช่ือท่ีชาวไทยเรียกอุทยานธรณีแห่งชาติ
อู่ตังซานในมณฑลหูเป่ยอย่างคุ้นชิน สถานที่แห่งนี้ที่ได้รับ
การขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลกตั้งแต่ค.ศ. 1994 จาก
คณะกรรมการองค์การ UNESCO ภายใต้ช่ือ ‘The 
Ancient Building Complex in the Wudang 
Mountain’ โดยมีรายงานถึง 3 เหตุผลหลักที่อู่ตังซาน
ได้รับการขึ้นทะเบียนดังนี้  (1) เป็นหมู่อาคารโบราณที่
แสดงให้เห็นถึงมาตรฐานทางสถาปัตยกรรมจีนช้ันสูงรวม
อายุกว่า 1,000 ปี (2) หมู่อาคารทั้งหมดบนอู่ตังซาน
ได้รับอิทธิพลโดยตรงจากการเติบโตของศาสนา, ศิลป
วิทยาการและสถาปัตยกรรมจีน และ (3) หมู่อาคารและ
อาคารประกอบท้ังหมดเป็นศูนย์กลางของศาสนาเต๋าที่จัด
ว่าเป็นหนึ่งในศาสนาหลักของชาวตะวันออก และมีแก่น
รากของความเ ช่ือรวมทั้ งปรัชญาของศาสนาที่ถูก
พัฒนาขึ้นในบริเวณสถานท่ีแห่งนี้ [1] 
     จากค าบรรยายข้างต้นจะเห็นได้ชัดเจนว่าอุทยาน
ธรณีอู่ตังซานนั้นมีความสัมพันธ์โดยตรงกับความเป็นมา
ของศาสนาเต๋า, ศิลปวิทยาและปรัชญาจีนแขนงหนึ่ง
ต่อเนื่องกันมายาวนาน ในทุกวันนี้อู่ตังซานเป็นเสมือนจุด
รวมของเครือข่ายนักบวชเต๋าทั่วโลก ต่างจากสมัยปฏิวัติ
ชาติจีนที่หลายศาสนาถูกลดบทบาทลงจนท าให้ชาวจีนยคุ
ใหม่ลดการนับถือศาสนาลงหรือเลิกนับถือไป แต่อย่างไร
ก็ตามนโยบายการส่งเสริมและเผยแพร่วัฒนธรรมจีนผ่าน
ความเช่ือทางศาสนาก็ท าให้ศาสนาเต๋าสามารถเผยแผ่
หลักการของศาสนาผ่านศิลปะการป้องกันตัวออกสู่
นานาชาติ ควบคู่กับกระแสความสนใจในวัฒนธรรมจีน
ของนักท่องเที่ยวท่ัวโลกท่ีเกิดขึ้นจากภาพในโทรทัศน์และ
ในฉากภาพยนตร์ช่ือดังจากต่างประเทศหลายต่อหลาย
เรื่อง ปัจจัยเหล่านี้ส่งเสริมให้ภูเขาอู่ตังซานเป็นสถานที่
ร่ วมสมัยและเป็นที่ รู้ จักมากขึ้น ในทางกลับกันจึ ง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะต้องรับอิทธิพลจากภายนอกทั้ง
แนวคิด  ค่านิยมทางธุรกิจการค้าและการท่องเที่ยว 
ในขณะที่ยังต้องคงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของ
สถานที่ไว้ด้วยเช่นกัน สิ่งที่เกิดขึ้นกับแนวคิดทางศาสนา

นั้นแตกต่างจากการพัฒนาต่อยอดทางการค้า เศรษฐกิจ
และสังคม แม้ว่าชาวจีนจะเข้าใจสถานที่แห่งนี้ผ่าน
แนวคิดทางศาสนาน้อยกว่าชาวจีนโพ้นทะเล เห็นได้ชัด
จากปริมาณนักท่องเที่ยวชาวจีนแม้จะมีมากกว่าชาติอื่นๆ 
แต่กลับมีจ านวนของผู้นับถือศาสนาเต๋าน้อยกว่าจาก
ไต้หวัน, ฮ่องกง, สิงคโปร์และมาเลเซียเมื่อเทียบสัดส่วน
กัน เพื่อสร้างความเข้าใจในมรดกโลกแห่งนี้บทความนี้ได้
อธิบายประวัติการสร้างและการวางผังอาคารภายใต้คติ
ความเช่ือของศาสนาเต๋า รวมทั้งทบทวนการกลับมาของ
ศูนย์กลางของศาสนาเต๋าและบทบาทการเผยแพร่
วัฒนธรรมจีนสู่ความเป็นสากลในระดับนานาชาติ 
นอกจากนั้นยังอธิบายการบูรณาการการจัดการพื้นฐาน
ของเครือข่ายของศาสนาเต๋าหลังจากได้รับการขึ้น
ทะเบียนเป็นมรดกโลกแล้ว   
 
2. ประวัติการสร้างหมู่อาคารโบราณภายใต้
ความเชื่อของศาสนาเต๋า 
2.1 ศาสนาเต๋าและอิทธิผลต่อสถาปัตยกรรมเชิง
สัญลักษณ์ 
     วัตถุประสงค์หนึ่งในการสร้างหมู่อาคารที่ภูเขาอู่ตัง
ซานนั้นใช้เพื่อบูชาเทพทิศเหนือหรือเทพเจ้าเจินอู่
(Zhenwu) ที่ตามต านานจีนกล่าวว่าหลังจากที่พระองค์มี
ชีวิตที่เป็นอมตะแล้วได้กลับลงมาจัดการกับสัตว์ร้าย 2 
ชนิดคือเต่าด าและงู ดังนั้นรูปเคารพส่วนใหญ่จึงมีงูและ
เต่าอยู่ด้วยกันเสมอ รูปปั้นหรือภาพวาดมักมีลักษณะเป็น
ชายในชุดนักรบยืนหรือนั่งเท้าเปล่าเหยียบอยู่บนหลังเต่า
ที่มีงูพันล้อมรอบ อย่างไรก็ตามยังสามารถพบในรูปร่าง
หรือเครื่องแต่งกายแบบอื่นด้วยแต่ก็มักจะมีรูปเต่าและงู
ปรากฏอยู่ รูปปั้นเทพองค์นี้ถูกพบมากในบริเวณภูเขาอู่ตัง
ซานควบคู่กับรูปสัญลักษณ์ของงูและเต่าที่บอกทิศเหนือ
ตามคติจีน (ภาพที่ 1 - 3) นักวิชาการบางท่านกล่าวว่า
ท้าวเวสสุวรรณของศาสนาฮินดูและพุทธศาสนากับเทพ
เจ้าเจินอู่มีความใกล้เคียงหลายประการ จึงอาจเป็นไปได้
ว่าได้รับอิทธิพลทางความเชื่อระหว่างกัน  
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     ในการศึกษาหนึ่งช้ีให้เห็นว่าเทพเจินอู่แต่เดิมไม่ได้มี
ภาพลักษณ์เป็นนักรบ แต่สันนิษฐานว่าภาพของนักรบ
เกิดขึ้นจากกลุ่มนักบวชเต๋าที่ภู เขาอู่ตั งซานแห่งนี้ 
นอกจากนั้นยังได้รับการสถาปนาเป็นเทพพระจักรพรรดิ
อยู่ในฐานะเทพผู้ปกครอง อาคารหลายหลังจึงถูกตั้งช่ือว่า
พระราชวังเพื่อบ่งบอกถึงที่ประทับของเทพเจินอู่ [2] 
ภูเขาอู่ตังซานยังเป็นสถานที่ส าคัญในพิธีขอฝนของราช
ส านักซึ่งถือว่าน้ าเป็นพลังหยิน (ด้านสีด า) จากคติ หยิน -
หยาง ซึ่งแต่เดิมได้กระท าพิธีนี้แบบนี้กับเทพเจ้าประจ า
ทิศเหนือโบราณ (Northern Dipper) ในสถานที่แห่งนี้
สืบทอดต่อเนื่องกัน [2, 3] 
     ในด้านสถาปัตยกรรมนักวิชาการจีนจากมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีนครอู่ฮั่นไดอ้ธิบายหมู่อาคารที่ออกแบบโดยยึด
โยงหลักการของศาสนาเต๋าไว้ว่าอาคารหลักและอาคาร
ประกอบล้วนแสดงนามธรรมของความเช่ือทางศาสนา
ผ่านทางสถาปัตยกรรม เช่น ยอดเขาซึ่งเป็นสิ่งที่เกิดขึ้น
ตามธรรมชาติเปรียบเหมือนหลังเต่า ดังนั้นจึงวางผัง
เส้นทางเดินล้อมรอบไว้เสมือนมีงูพันอยู่บนหลังเต่าซึ่ง
แสดงเอกลักษณ์ของเทพเจินอู่ในเชิงสัญลักษณ์และเมื่อ
พิจารณาการวางผังสามารถอธิบายหมู่อาคารได้ 3 
ลักษณะดังนี้ (1) สัญลักษณ์แทนโลกซึ่งเป็นการวางผังที่
วางให้เกิดกลไกลทางจิตว่าได้เข้ามาสู้บริเวณที่ศักดิ์สิทธิ์
แล้ว ผังอาคารจะมีลักษณะเป็นประตูหรือซุ้มทางเข้า
ขนาดใหญ่ที่ถูกสร้างเพื่อแบ่งเขตเชิงสัญลักษณ์ของการ
สิ้นสุดหรือข้ามผ่านจากโลกภายนอก (2) ภูเขาเป็น
สัญลักษณ์แทนความเป็นอมตะที่ผสมผสานความเช่ือกับ
สิ่งที่ธรรมชาติสร้างขึ้น รวมทั้งแสดงความเป็นอมตะของ
สิ่งศักดิ์สิทธิ์จากความใหญ่โตของธรรมชาติ ท าให้เกิดกล
ไกลถึงความนอบน้อมต่อเทพเจ้าและ (3) สัญลักษณ์ของ
สวรรค์นั้นเป็นส่วนที่ถูกสร้างขึ้นในบริเวณที่เป็นอันตราย
ของหน้าผาจนไปถึงยอดที่สูงสุดของภูเขา หรือในบริเวณ
ที่สวยงามที่สุดเพื่อแสดงพลังและอ านาจของเทพเจ้า [4] 
     2.2 ประวัติการก่อสร้างหมู่อาคารอู่ตังซาน 
ศาสนสถานโบราณโดยทั่ ว ไป ในทุ กศาสนามั กมี
ความสัมพันธ์กับสถานที่อย่างลึกซึ้ง เช่น มักก่อสร้างบน
ฐานรากเดิมหรือคงรากฐานของอาคารเก่าเอาไว้ [5] จาก
ภาพวาดแผนผังโบราณ (ภาพที่ 4 - 5) ท าให้เห็นว่ามีหมู่
อาคารที่ภูเขาอู่ตังซานในหลายๆ ส่วนถูกสร้างทับหรือ
บางส่วนถูกท้ิงร้างและพังทลายลง (ภาพที่ 6-7) ก่อนที่จะ
ได้รับการต่อเติมหรือบูรณะใหม่บนผังอาคารเดิมเพื่อ
รองรับการใช้งานหรืออ านวยความสะดวกในการ

ท่องเที่ยวหลังได้รับการขึ้นทะเบียนมรดกโลกอยู่ ใน
หลายๆจุด แต่ก็ยังคงพอเห็นรูปแบบผังอาคารและการ
ออกแบบสถาปัตยกรรมหลักๆ ทั้งสีและโครงสร้างแบบ
ดั้งเดิมเอาไว้ (ภาพที่ 8 - 9)  
     ภายใต้ช่ือ Ancient Building Complex in the 
Wudang Mountains ที่ยูเนสโกประกาศนั้นครอบคลุม
บริเวณทั้งภูเขาและหมู่อาคารโดยรอบประกอบด้วย
พระราชวัง 9 แห่ง (บางเอกสารกล่าวเพียง 8 แห่ง),  โถง
หรืออาคารที่เกี่ยวกับพระราชวังอีก 9 แห่ง,  อาราม 36 
แห่งและวัดอีก 72 แห่ง [1] ในบันทึกยุคเริ่มแรกสร้าง
กล่าวว่าใช้แรงงานกว่า 3 แสนคนในการก่อสร้างอาราม
หลัก 7 แห่งบนเส้นทางยาวกว่า 60 กิโลเมตร ในแง่ของ
ประวัติศาสตร์สถาปัตยกรรมอู่ตังซานจึงเป็นดั่งสถานที่ที่
เหล่าจักรพรรดิในหลายราชวงศ์ใช้แสดงพระราชอ านาจ
ในช่วงรัชสมัยของพระองค์ [3] จึงถือได้ว่าเป็นหมู่อาคาร
ขนาดใหญ่ที่ถูกสร้างขึ้นตั้งแต่คริสต์ศตวรรษท่ี 12 แต่หาก
อ้างอิงจากหลักฐานที่มีการจดบันทึกไว้จะสามารถย้อนไป
จนถึงสมัยราชวงศ์ถังช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 7 แต่อาคาร
หลายหลังได้ถูกสร้างขึ้นใหม่หรือได้ขยายเพิ่มเติมเป็น
อาคารหลังใหม่บนรากฐานเดิมไปแล้ว  
     โดยภาพรวมคติการสร้างสถานที่ศักดิ์สิทธิ์บนที่สูง
อย่างบริเวณภูเขาของชาวจีนมักจะสร้างศาสนสถานไว้
รวมกันทั้งวัดในพุทธศาสนา, วัดขงจื๊อและวัดเต๋า ผัง
อาคารที่ภูเขาอู่ตังซานก็ปรากฏตามคตินี้เช่นกัน ในช่วง
ต้นสมัยราชวงศ์ถัง ผังอาคารต่างๆได้รับการปรับเปลี่ยน
อยู่หลายครั้งขึ้นอยู่กับว่าในสมัยนั้นศาสนาใดได้รับการ
อุปถัมภ์จากพระจักรพรรดิ [6] ความเจริญของภูเขาอู่ตัง
ซานต่อเนื่องมาจนปลายรัชสมัยของจักรพรรดิเจียจิง 
(Jiajing) ในราชวงศ์หมิง เมื่อเกิดวิกฤตการณ์ทางการเงิน
ในราชส านัก, ความแตกแยกของหมู่ข้าราชส านักและภัย
แผ่นดินไหวครั้งส าคัญมีผู้เสียชีวิตกว่า 8 แสนคน จึงไม่มี
การต่อเติมใดๆ อาคารหลายสิบหลังเริ่มพังทลายลงตาม
อายุและปล่อยทิ้งร้างไปในท่ีสุด จากการส ารวจในปัจจุบัน
พบว่า แม้อาคารหลักจะได้รับการบูรณะ แต่วัดที่เกิดจาก
การขุดถ้ าหินทรายมีการพังทลายลงมากที่สุด คาดว่า
เหลือเพียงไม่ถึง 24 แห่งจากที่พบในบันทึกทั้งสิ้น 72 
แห่ง [1, 3, 7] เหตุการณ์ส าคัญในการก่อสร้างตั้งแต่
ราชวงศ์ถังจนถึงหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง
สามารถสรุปได้ดังนี้  
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ตารางที่ 1 สรุปล าดับการสร้างและเหตุการณ์ส าคัญ  
ราชวงศ์/ค.ศ. เหตุการณ์ส าคัญ 
ราชวงศ์ถัง 
627-649     - สร้างวัดอู่หลงเพื่อบูชาราชบรรพบุรุษ 
761     - สร้างวัดบนเพิ่มขึ้นอีก 4 แห่ง 
894-896     - สร้างวัดที่เป็นต้นแบบของการฝึกก าลัง

ภายใน                   
ราชวงศ์ซ่ง 
1018      - ขยายขนาดวัดอู่หลงและต่อเติมหมู่ 
                  อาคารประกอบจ านวนมาก 
1119      - สร้างพระราชวังบนยอดเขาและหมู่  
                  อาคารประกอบจนมีรูปร่างเป็นหมู่  
                  วัดเต๋าขนาดใหญ่ 
 
ราชวงศ์หยวน 
1312      - สร้างวัดขนาดใหญ่เพื่อใช้ขอฝน 
 ราชวงศ์หมิง 
1402          - สร้างวิหารทองบนยอดสูงสุดของเทียนจู 
1412-1424  - ระดมช่างกว่า 300,000 คนในการก่อสร้าง  
                  หมู่อาคารทั้งหลายเสร็จสมบรูณ ์
1521-1567  - เกิดวิกฤตการเงินของราส านักภูเขา 
                  อู่ตังซานจึงไม่ได้รับเงินสนับสนุนจาก 
                  ราชส านัก 
                - เกิดเหตุแผ่นดินไหวครั้งใหญ่ 

  - ยุคเสื่อมโทรมของภูเขาอู่ตังซาน 
 

ยุคสาธารณรัฐ 
1911-1949 - ปฏิวัติภายในชาติและศาสนาเป็นเรื่องที ่
                  ถูกจ ากัด 
                - อาคารจ านวนมากพังทลาย 
                  และปล่อยทิ้งร้าง 
 
ยุคสาธารณรัฐประชาชนจีน 
1950         - จัดตั้งสมาคมศาสนาเต๋าแห่ง ประเทศจีน   
                  (TAC) 
1986-1994  - เริ่มการบูรณะเพื่อขอขึ้นทะเบียน 
                   มรดกโลก 
1994         - ได้รับการขึ้นทะเบียนมรดกโลก  หมายเลข 

C705 ล าดับที่ 420              

3. ศูนย์กลางศาสนาเต๋าและการเผยแพร่
วัฒนธรรมจีนสู่ความเป็นสากล 
     หลังจากยุคลัทธิเหมา (Maoism) ศาสนาต่างๆ นั้น
ถูกลดบทบาทลงอย่างมากจนกระทั่งชาวจีนส่วนใหญ่
โดยเฉพาะเด็กที่เกิดหลังการปฏิวัติวัฒนธรรมจีนนั้นเลิก
นับถือศาสนาไป อย่างไรก็ตามรากของวัฒนธรรมจีนนั้น
ผูกโยงเข้ากับอาหารการกิน , วรรณกรรมและ
ศิลปะการแสดงซึ่งในท้ายที่สุดก็ยึดโยงกับพิธีกรรมและ
ความเช่ือของศาสนาอยู่เช่นเดิม เช่น การฝึกศิลปะการ
ป้องกันตัว, กีฬาและสันทนาการ ภาพยนตร์ก าลังภายใน
เป็นตัวอย่าที่ดีที่ถูกพัฒนามาบนหลักค าสอนของศาสนา
ตัวอย่างเช่นภาพยนต์เรื่องไซอิ๋วที่ถูกผลิตซ้ าหลายครั้ง
จนถึงปัจจุบันเป็นต้น การส่งเสริมวัฒนธรรมจีนโดย
หลีกเลี่ยงการส่งเสริมศาสนาคงจะเป็นไปได้ยากเนื่องจาก
ทั้งสองสิ่งมีความเกี่ยวข้องกันอย่างมาก ดังที่จะเห็นความ
พยายามของรัฐบาลจีนที่ผลักดันการจัดตั้งองค์กรต่างๆ 
ส่งเสริมวัฒนธรรมจีนในสังคมโลก เช่น การ ส่งเสริมการ
เรียนการสอนภาษาจีนและวัฒนธรรมทั่วทุกภูมิภาคกว่า 
500 แห่งว่าภายใต้ช่ือสถาบันขงจื๊อโดยมีเป้าหมายเป็น
ผู้เรียนจ านวนกว่า 100 ล้านคนท่ัวโลก ส าหรับศาสนาเต๋า
แล้วถือว่ามีต้นก าเนิดในแผ่นดินจีนเช่นเดียวกับลัทธิขงจื๊อ 
จึงได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐบาลโดยจัดตั้ง
สมาคมการสื่อสารทางวัฒนธรรมและศาสนาแห่งประเทศ
จีน (China Religious Culture Communication 
Association) เพื่อมาก ากับดูแลกิจกรรมทางศาสนาของ
ทุกศาสนา โดยเครือข่ายของศาสนาเต๋าก็ได้รับอนุญาตให้
มีการจัดการประชุมนานาชาติ (The International 
Forum on the Daodejing) ครั้งส าคัญเพื่อถ่ายทอดค า
สอนของศาสนาตามหลักคัมภีร์เต้าเต๋อจิง (Daodejing) 
ทั้งที่เมืองซีอานและเมืองฮ่องกงในปี ค.ศ.2007 เป็นต้น [5] 
     แม้ว่ารัฐบาลจีนจะอนุญาตให้มีการเผยแพร่ค าสอน
ของหลายศาสนาในปัจจุบัน แต่ความศรัทธาในศาสนาได้
ลดน้อยลง ต่างจากไต้หวันซึ่งครั้งหนึ่งคือพื้นที่ของชาวจีน
อพยพลี้ภัยทางการเมือง แต่กลับมีความเช่ือทางศาสนาที่
เข้มแข็งมากกว่า จากรายงานผลการศึกษาหลายช้ินช้ีให้
เข้าใจพัฒนาการทางศาสนาเต๋าในกลุ่มคนไต้หวันและชาว
ฝูเจี้ยนว่า รากของความนับถือยังคงมุ่งไปที่เทพเจ้าทิศ
เหนือเจินอู่ ด้วยสาเหตุนี้จึงมีจ านวนผู้ศรัทธาชาวไต้หวัน
เดินทางมาสักการะจ านวนไม่น้อยในแต่ละปี นอกจากนั้น
ยังพบประเพณีฉลองเทพเจ้าเจินอู่ ในช่วงเดียวกันกับ
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บริเวณภูเขาอู่ตังซานของทุกปี ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้
อย่างประเทศมาเลเซียและสงิคโปร์กลุม่ผู้นับถือและสนใจ
ในศาสนาเต๋ามีการติดต่อสื่อสารกับทางองค์กรของ
ศาสนาเต๋าทั้งบริเวณภูเขาอู่ตังซานและบริเวณอื่นๆใน
ประเทศจีนได้มากขึ้นตั้งแต่หลังปี ค.ศ. 2000 รวมไปถึง
การอนุญาตให้มีการประชุมนานาชาติที่จัดเพิ่มมากขึ้น 
จนกลายเป็นโครงข่ายของผู้นับถือกระจายไปทั่วภูมิภาค 
[2, 5, 8] 
     เมื่อพิจารณารายละเอียดของค าสอนของเต๋าแม้จะ
ต่างกันไปบ้างตามการแปลความของอาจารย์แต่ละท่าน  
แต่โดยภาพรวมแล้วศาสนาเต๋าในหลายส านักในปัจจุบันมี
บทบาทมากในการเผยแพร่วัฒนธรรมของจีน [9] 
ตัวอย่างที่เห็นจนชินตา เช่น ภาพหยิน - หยางอันบ่งบอก
ใน เ ชิ งสัญลั กษณ์ ถึ งความลงตั วและความสมดุ ล 
(Harmony) ของธรรมชาติและผู้คนในการด าเนินชีวิต 
นอกจากน้ันการดื่มชาจากภูเขาอู่ตังซานและศิลปะในการ
ชงชาที่รับอิทธิพลจากศาสนาเต๋าและได้รับการขึ้น
ทะเบียนเป็นมรดกของชาติจีนก็ถือเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ
อีกอย่างหนึ่ง [10, 11] ศิลปะการป้องกันตัวในแบบเต๋า
บนภูเขาอู่ตังซานก็พัฒนาบนพื้นฐานความกลมกลืนของ
ร่างกายกับธรรมชาติรอบตัว ต่างจากส านักอื่นๆที่เน้น
พละก าลังและความแข็งแกร่ง [12]  
     ในแง่ของการส่งเสริมวัฒนธรรมนั้นรัฐบาลจีนได้
สนับสนุนให้มีการใช้ศิลปะแขนงเหล่านี้เป็นสื่อกลางโดย
พัฒนาให้ร่วมสมัยมากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น สถาบันขงจื๊อ
แห่งมหาวิทยาลัยแห่งชาติเซียร์ราลีโอนได้เลือกศิลปะการ
ป้องกันตัวของศาสนาเต๋าแบบไท่จี๋  (Taiji) แสดงต่อ
ประธานาธิบดี หรือจัดการประกวดการแข่งขันศิลปะการ
ป้องกันตัวแบบจีนนานาชาติที่สาธารณรัฐเบลารุส เป็นต้น 
[13, 14] ตัวอย่างท่ียกมานี้ท าให้เห็นภาพชัดมากยิ่งขึ้นว่า
บทบาทของศาสนาเต๋านั้นยังคงมีอิทธิอย่างชัดเจนในการ
เผยแพร่วัฒนธรรมจีนในปัจจุบัน  
 
4.งานบูรณาการบนพื้นฐานของศาสนาเต๋า 
     ตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นว่าหมู่อาคารบางส่วนได้ถูกทิ้ง
ร้างไปตั้งแต่ช่วงการปฏิวัติชาติจีนและพังทลายลงไปตาม
กาลเวลา [7] การบูรณะได้เริ่มขึ้นอีกครั้งประมาณ 8 ปี 
ก่ อนที่ จ ะ ได้ รั บขึ้ นทะ เบี ยนมรดกโลก ในยุ คของ
ประธานาธิบดีเจียงเจ๋อหมิน ปัจจุบันการบูรณะอยู่ภายใต้
การควบคุมของคณะกรรมการมรดกโลกควบคู่ไปกับการ

สร้างสาธารณูปโภคเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้นร้อย
ละ 25 ต่อปี รวมแล้วประมาณ 6 ล้านคน [1] สอดคล้อง
กับรายงานต่อส านักงานองค์การมรดกโลกภายใต้หัวข้อ 
Tourism Development Has Begun to Reach a 
Critical Mass ตั้งแต่ค.ศ. 2014  ว่ามีแผนงานครอบคลุม
การจัดการกับพื้นที่ทางวัฒนธรรม, ควบคุมการท่องเที่ยว
และการรวมแผนการจัดการแบบผสมผสานขยายไปยังท้ัง
บริเวณพื้นที่อุทยานธรณีและบริเวณโดยรอบของพื้นที่
มรดกโลก [15, 16]  
4.1 งานอนุรักษ์และบูรณาการ 
     แม้ว่าการออกกฎระเบียบเพื่อดูแลรักษามรดกของ
ชาติตัวเองเป็นเรื่องจ าเป็น รวมทั้งต้องให้ความส าคัญ
เรื่องกฎระหว่างชาติสมาชิกที่ต้องน ามาปรับใช้ในแง่ของ
ของการปกป้องคุ้มครองอย่างเป็นทางการ [17] แต่
วัฒนธรรมไม่ได้จ ากัดเพียงแค่สิ่งที่จับต้องได้อย่างงาน
หัตถกรรม ตลอดจนสถาปัตยกรรม แต่ยังหมายรวมถึงสิ่ง
ที่จับต้องไม่ได้อย่างระบบความคิด, ภูมิปัญญา, ศาสนา, 
ต านาน, ดนตรี, รวมไปถึงพิธีกรรมที่มีความลื่นไหลไม่
ตายตัว มีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาและค่านิยม
ของคนในแต่ละสังคม มีการเกิดขึ้นใหม่ผสมผสานกับ
วัฒนธรรมที่มีอยู่แต่เดิม ดังนั้นตัวเนื้องานจึงหมายถึงการ
ด าเนินการอันเกี่ยวข้องกับสิ่งที่จะเปลี่ยนแปลงไปตาม
กาลเวลาและค่านิยมของสังคม เป็นการด าเนินการกับสิ่ง
ที่มีอยู่แล้วให้เป็นประโยชน์ต่อมนุษย์ในปัจจุบันและ
อนาคต [18, 19]  
     ประโยชน์ของการจัดการและบูรณาการทาง
วัฒนธรรมนั้นมีนัยส าคัญอยู่ 4 ประการดังนี้ (1) คุณค่า
ทางนัยของอดีต (associative symbolic value) เสมือน
เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ เพื่อยืนยันเรื่องราวหรือการมี
ตัวตนในอดีต โดยเฉพาะทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่เป็น
สิ่งก่อสร้างหรือวัตถุต่างๆ, (2) คุณค่าเชิงวิชาการ 
(informational value) เป็นสิ่งที่ยืนยันความสามารถใน
การเรียนรู้และการน าความรู้ไปใช้ในศาสตร์แขนงต่างๆ 
เช่น โบราณคดี, ประวัติศาสตร์, สถาปัตยกรรม วิศวกรรม 
ที่สามารพัฒนาต่อยอดผ่านงานวิจัยต่อไป,  
(3) คุณค่าเชิงสุนทรียะ (aesthetic value) คุณค่าที่เป็น
แรงบันดาลใจต่อการสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์ให้แก่
สังคมโดยเฉพาะศิลปินและผู้สนใจผ่านความชอบและ
จินตนาการของแต่ละคน เป็นผลให้ความงามทาง
วัฒนธรรมนั้นแตกต่างกันออกไป และ (4) คุณค่าทาง
เศรษฐศาสตร์ (economic value) กล่าวถึงคุณค่าที่
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สามารถน ามาค านวณเป็นมูลค่าได้ซึ่งอาจได้จากการ
ท่องเที่ยว, การใช้พื้นที่หรือการจ าหน่ายสินค้าตลอดจน
การสร้างอาชีพของคนในท้องถิ่นและอาจรวมไปถึง
ภาพรวมของรายได้รอบบริเวณสถานที่แห่งนั้น [20] หาก
จะน าหลักดังกล่าวมาวิเคราะห์แล้ว ภูเขาอู่ตังซานก็ยังคง
รักษาทรัพยากรทางวัฒนธรรมของตนไว้ได้ดีในระดับที่
นานาชาติยอมรับและสามารถเป็นต้นแบบของการพัฒนา
มรดกโลกให้กับที่อื่นๆได้เป็นอย่างดี [17] แต่ก็ยังมีแง่มุม
ที่สามารถน าไปศึกษาต่อได้เช่นกันดังนี้ 
     หน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการ
มรดกโลกและรัฐบาลจีนให้ความใส่ใจในการพัฒนาพื้นที่
มรดกโลกอย่างมาก รวมทั้งจัดงบประมาณส าหรับงาน
ปฏิสั งขรณ์ ไว้ ในกรณี เ ร่ งด่ วน เ ช่น  การซ่ อมแซม
พระราชวังยหวีเจินกง (Yuzhengong) อายุกว่า 600 ปีที่
เกิดเพลิงไหม้เมื่อต้นปี ค.ศ. 2003 [21] และการแก้ไข
ปัญหาน้ าท่วมอันเนื่องมากจากผลกระทบของการสร้าง
เขื่อนตานเจียงโข่ว(Danjiangkou Reservoir) ด้วยการ
ยกระดับพื้นแทนการย้ายอาคารบางหลังออกจากพื้นที่น้ า
ท่วมเพื่อคงผังอาคารเดิมที่วางไว้ โดยที่รัฐบาลกลางลงทุน
ด้วยงบประมาณ 29 ล้านเหรียญสหรัฐอเมริกาในการ
ยกระดับพื้นทั้งหมดสูงขึ้น 15 เมตร จนกลายเป็นอาคาร
โบราณที่มีการยกพื้นสูงขึ้นมากที่สุดในโลกในปี ค.ศ. 
2013 [16, 22, 23] แต่ก็เป็นที่น่าเสียดายที่ยังพบการ
ท าลายโบราณวัตถุจากความเช่ือส่วนบุคคลได้ในหลาย
บริเวณเช่นการสัมผัสวัตถุเพื่อโชคลางแม้จะมีป้ายเตือน
แล้วก็ตามโดยเฉพาะบริเวณวัดจิ้งติ้ง (Jing Ding) บริเวณ
วิหารทองบนยอดสูงที่สุดที่นักท่องเที่ยวมักน าเงินหรือมือ
ไปถูกับเสาเหล็กที่มีภาพรอยนูนต่ าจนภาพเหล่านั้นเลือน
หาย (ภาพที่ 10 - 11) นอกจากนั้นยังพบว่านักท่องเที่ยว
นิยมโยนเหรียญขอพรจนท าให้จารึกบนแท่งหินโบราณ
ได้รับความเสียหายในหลายๆจุด  
     นอกจากจะถือว่าแผนงานบูรณะเป็นการอนุรักษ์แล้ว
ยั ง จั ด เ ป็ น ก า ร ถ่ า ยทอดค วา มรู้ อี ก รู ป แ บบ หนึ่ ง 
(knowledge transfer) งานบูรณะให้ความรู้ในรูปแบบ 
combination และ internalization คือกระบวนการ
ถ่ายโอนความรู้ที่ ได้มีผู้รวบรวมศึกษาไว้แล้วจนเป็น
รูปแบบที่จับต้องได้หรือกึ่งจับต้องได้ไปสู่กระบวนการ
ป รั บ ใ ช้ ค ว า ม รู้ นั้ น ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ จ ริ ง  ( Explicit 
Knowledge to Explicit Knowledge หรือ Explicit 
Knowledge to Tacit Knowledge) [24] แต่หาก
พิจารณาถึงภาพรวมของการถ่ายโอนความรู้เฉพาะด้าน

การบูรณะนั้นยังน้อยมาก นักท่องเที่ยวจึงได้แค่เพียงบูชา
หรือเยี่ยมชมสถานที่ และถ่ายรูปผักผ่อนหย่อนใจ อาจ
กล่าวว่านักท่องเที่ยวท่ัวไปจะได้รับคุณค่าที่แสดงถึงนัยยะ
ของอดีตและคุณค่าทางสุนทรียะเท่านั้น แต่ได้รับคุณค่า
ในเชิงวิชาการจากงานส่วนงานบูรณปฏิสังขรณ์น้อยมาก 
ซึ่งเป็นเรื่องที่น่าเสียดายเนื่องจากภูเขาอู่ตังซานเป็น
สถานที่รวบรวมองค์ความรู้ด้านสถาปัตยกรรมจีนที่
ยาวนานกว่า 1 พันปีตามที่ได้รับการยกย่องจาก
คณะกรรมการมรดกโลก [1]  
4.2 ความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในงานส่งเสริม
วัฒนธรรมจีน 
     จุดเด่นที่ส าคัญอีกประการคือการมีส่วนร่วมมือของ
คนฝ่ายต่างๆ ในแง่นี้นักวิชาการจีนหลายท่านได้อธิบาย
การร่วมมือในเขตมรดกโลกกว่า 21 แห่งในประเทศจีนว่า
ปัจจัยในการพัฒนาแบบยั่ งยืนมีด้วยกัน 3 หลักคือ
ประชากร, การปรับนโยบายในรัฐบาลท้องถิ่นและเงิน
สนับสนุน [25-27] ดังนั้นค าถามที่น่าสนใจว่าชุมชน
โดยรอบบริเวณภูเขาอู่ตังซานทั้งหมดที่ถูกย้ายออกจาก
ถิ่นฐานเดิมและได้รับการจัดสรรพื้นที่ใหม่ในเขตเมืองตาม
นโยบายการอนุรักษ์พื้นที่ในเขตภูเขาอู่ตังซานจะรักและ
ห่วงแหนภูเขาอู่ตังซานหรือให้ความร่วมมือกับหน่วยงาน
ท้องถิ่นหรือไม่ เนื่องจากได้รับผลกระทบโดยตรง แต่สิ่งที่
หน่วยงานรัฐบาลตั้งใจเลือกก็คือวิธีแบบย้ายผู้คนออกจาก
บริเวณที่เคยตั้งถ่ินฐานบนภูเขาแห่งนี้ซึ่งเป็นการจัดการที่
ง่ายและได้ผลชัดเจนในการอนุรักษ์ถึงแม้จะท าให้พลวัติ
ของความเป็นสังคมหรือชุมชนดั่งเดิมนั้นหายไป  
     การเติบโตของการท่องเที่ยวในอุทยานธรณีอู่ตังซาน
ไม่ได้ส่งผลต่อการพัฒนาเพียงบริเวณภูเขาเท่านั้นแต่ยังมี
ผลสืบเนื่องไปยังชุมชนและเมืองโดยรอบบริเวณเพื่อ
รองรับการท่องเที่ยวทั้งภายในและภายนอกประเทศ
ภายใต้การพัฒนาทั้งสถานที่และการบริการทั้งด้าน
อุปโภคและบริโภคหลายแขนง [28] หากดูจากสถิติพบว่า
อู่ตังซานถูกจัดให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่มีรายได้สูงเกือบ
เท่าค่าเฉลี่ยของรายได้ของการท่องเที่ยวในเขตมรดกโลก
จากทั่วประเทศ (the average national net field 
potential = 1193.2, Wudang shan = 940.6)  
มากกว่าอุทยานแห่งชาติจางเจียเจี้ยในมณฑลหูหนาน
และมากกว่าสุสานของจักพรรดิฉิน ในเขตมณฑล
ใกล้เคียงกัน [26] ด้วยปัจจัยทางเศรษฐศาสตร์ดังที่กล่าว
มานี้อาจเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้ชาวเมืองบริเวณโดยรอบให้                  
ความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐมากกว่าสมัยเริ่มต้นการ



ARU Research Journal, Vol.6, No.2, May 2019                                                                                               91 
 

บูรณะ เห็นได้จากการจัดแต่งบ้านเรือน, ร้านค้า, 
ร้านอาหาร, ที่พักและหน่วยบริการนักท่องเที่ยวตาม
นโยบายรัฐบาลท้องถิ่นเพื่อขยายเขตการท่องเที่ยวออกมา
จากบริเวณภูเขาอู่ตังซานจนถึงบริเวณกลางใจเมือง  
     ความร่วมมือในระดับนโยบายด้านการจัดการ
วัฒนธรรมกับมรดกโลกปรากฏให้เห็นตามสื่ออยู่เป็น
ระยะๆ เช่น ประธานาธิบดีสีจิ้นผิงได้ประกาศนโยบาย
การประชาสัมพันธ์วัฒนธรรมจีนผ่านแหล่งมรดกโลกและ
แหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ ท่ียังไม่ได้รับการขึ้นทะเบียนเพื่อเพิ่ม
รายได้กว่าหลายพันล้านหยวนต่อปี [29] นโยบายที่
ออกมาควบคู่กับการความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศจีนท่ีรวดเร็วจนมีนักวิชาการจนีหลายท่านออกมา
เตือนว่า แม้การเพิ่มจ านวนขึ้นของมรดกโลกนั้นมีผลดีต่อ
อัตตาลักษณ์ของประเทศ แต่ก็อาจส่งผลกระทบกับผู้คน
และวัฒนธรรมท้องถิ่นที่มีอยู่ ในปัจจุบัน รวมไปถึง
ศาสตราจารย์ทางด้านประวัติศาสตร์จากมหาวิทยาลัย 
เซี่ยเหมินได้เสนอว่าการจัดการทางวัฒนธรรมนอกจาก
จัดการเรื่องโบราณสถานแล้วยังต้องจัดการเครือข่ายที่
ดูแลวัฒนธรรมในท้องถิ่นที่มีอยู่ ในปัจจุบันด้วย [30] 
ทั้งหมดนี้อาจเป็นหัวข้อที่น่าสนใจในแง่ของความร่วมมือ
ของผู้คนในฝ่ายต่างๆ และผลกระทบต่อวัฒนธรรม
ท้องถิ่นที่สามารถศึกษาในอนาคตได้เช่นกัน 
     เครือข่ายพันธมิตรในระดับองค์กรที่ก ากับดูแลภูเขาอู่
ตังซานโดยตรงคือ กลุ่มส านักงานมรดกโลกประจ า
ประเทศจีนที่ประสานงานดูแลมรดกโลกทั้ง 52 แห่ง 
เนื่องจากประเทศจีนมีจ านวนแหล่งมรดกโลกเป็นอันดับที่ 
2 รองจากอิตาลี มีการลงนามแลกเปลี่ยนผู้เช่ียวชาญและ
องค์ความรู้ด้านการอนุรักษ์ระหว่างประเทศอยู่บ่อยครั้ง 
เช่น การลงนามความร่วมมือกับประเทศสเปนในปี ค.ศ. 
2015 และประเทศเซอร์เบียในปี ค.ศ. 2017 ถือว่าเป็น
การเปิดรับความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญและองค์ความรู้
ตลอดจนเทคโนโลยีที่น าเข้ามาช่วยในการอนุรักษ์ รวมถึง
การจัดแสดงวัตถุทางโบราณคดีและทางวัฒนธรรมใน
พิพิธภัณฑ์ระหว่างกัน [31, 32]  
     นอกจากนั้นยังมีความร่วมมือกับกลุ่มของผู้นับถือ
ศาสนาเต๋าซึ่งมีผลอย่างมากในการช่วยรักษาอัตตาลักษณ์
ของสถานที่แห่งนี้เอาไว้ไม่ให้เป็นเพียงอนุสรณ์สถาน
เท่านั้น หากจัดประเภทของหน่วยงานที่เป็นพันธมิตรที่
เกี่ยวข้องกับศาสนาเต๋าสามารถแบ่งได้เป็น 3 รูปแบบ
หลักๆ ดังน้ี (1) องค์กรที่เกี่ยวกับศาสนาเต๋าโดยตรง เช่น 
ส ม า ค ม ศ า ส น า เ ต๋ า แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ จี น  ( Taoism 

Association of China: TAC) เป็นสมาคมที่รัฐบาลให้
การยอมรับและสนับสนุนมามากว่า 50 ปี นักบวชเต๋า
ต้องได้การรับรองและขึ้นทะเบียนจากสมาคมนี้ สมาคม
ทางศาสนาอื่นๆ เช่น สมาคมศาสนาพุทธ, อิสลามและ
คาทอลิกเป็นต้น  สมาคมศาสนาทั้งหมดในจีนอยู่ภายใต้
หน่วยบริหารรัฐกิจเพื่อศาสนา (State Administration 
for Religious Affairs: SARA) เป็นผู้ก าหนดทิศทางวาง
ระเบียบในการเผยแผ่ศาสนาทั้งในและต่างประเทศ 
ตัวอย่างความร่วมมือระหว่างองค์กรศาสนา เช่น งาน
ประชุมนานาชาติประจ าปีของผู้นับถือศาสนาเต๋าที่จัดขึ้น
จากความร่วมมือกันระหว่าง 2 สมาคมคือสมาคมศาสนา
เต๋าแห่งประเทศจีนและสมาคมการสื่อสารทางวัฒนธรรม
และศาสนาแห่งประเทศจีน ณ บริเวณภูเขาอู่ตังซาน [33 
34], (2) องค์กรที่เกี่ยวข้องกับศิลปะการป้องกันตัวแบบ
เต๋า ซึ่งมีทั้งจัดตั้งเป็นสมาคมหรือเป็นส านักสอนศิลปะ
การป้องกันตัว เช่น สถาบันสอนกังฟูที่ตั้งอยู่ในบริเวณ
ของภู เขาอูตั งซานที่มี ช่ื อว่า  Wudang Daoist 
Traditional Kungfu Academy ที่เปิดสอนทั้งอู่ซู่ 
(Wushu), ไท่จี๋ (Taiji) และช่ีกง (Qi Gong) นอกจากนั้น
ยังมีวัด Wudang Five Immortals Temple ที่มีสอน
เรื่องศิลปะและยาจีนต ารับเต๋าควบคู่กับศิลปะการป้องกัน
ตัว [35] นอกจากนั้นยังพบว่าสมาคมศาสนาเต๋าใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา (The Daoism Association 
USA) ใช้ค าสอนและวัฒนธรรมรูปแบบของภูเขาอู่ตังซาน
ในการการเผยแพร่ สมาคมนักบวชเต๋าแห่งอเมริกาเหนือ 
(The North American Wudang Taoist Association: 
NAWTA) ที่เป็นผู้จัดการประชุมระหว่างผู้ที่นับถือเต๋าครั้ง
ส าคัญขึ้นในทวีปอเมริกาเหนือในช่วง ค.ศ. 2006 ในครั้ง
นั้นมีการเชิญนักบวช, อาจารย์สอนศาสนาและ
ผู้เ ช่ียวชาญด้านภูเขาและวัดเต๋าบนภูเขาอู่ตังซานไป
บรรยายด้วยหลายท่าน ในฝั่งยุโรปก็มีเครือข่ายของ
โรงเรียนสอนศาสนา Norsk Taiji Senter ณ กรุงออสโล
เป็นต้น [36] และ (3) องค์กรอื่นๆ เช่น องค์กรการ
ท่องเที่ ยวและกลุ่มองค์กรที่ เกี่ ยวกับการเผยแพร่
ศิลปะวัฒนธรรมแขนงอื่นๆ เช่น กลุ่ม Wudang Daoist 
Tea ที่มีพ้ืนท่ีปลูกชาอยู่บนภูเขาอู่ตังซานแต่เปิดหน้าร้าน
อยู่ท่ีประเทศเยอรมนี ร้านขายชาในลักษณะนี้มีอยู่หลาย
ร้าน เป็นจุดรวมตัวของผู้ช่ืนชอบการดื่มชาจีนควบคู่กับ
การเรียนชงชาแบบวัฒนธรรมจีน นอกจากนั้นยังมีกลุ่ม
บริษัทผู้ผลิตชาที่ได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลท้องถิ่น
ของเมืองสือเยี่ยน (Shiyan) ภายใต้ตราสินค้า Wudang 
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Taoist Tea และ Wudang Zhenjing Tea ด้วยเงิน
ลงทุนถึง 2 ล้านหยวน ชาที่ผลิตจากบริษัทดังกล่าวได้รับ
รางวัล The Low-Carbon Agriculture Prize จาก
สมาคมพิทักษ์สิ่งแวดล้อมเอเชียแปซิฟิก (APEPA) และ
ได้รับรางวัลจากหลายหน่วยงานภายในประเทศ ที่ส าคัญ
เครือข่ายของสมาคมผู้ผลิตชาในมณฑลหูเป่อย่าง Hubei 
Wudang Taoist Tea Association ยังมีส่วนผลักดันให้
เกิดหน่วยวิจัยและพัฒนาชาจากภู เขาอู่ตั งซานจน
กลายเป็นชาที่ดีที่สุดติด อันดับต้นๆของประเทศจีน และ
ยังส่งออกไปขายในหลายทวีปตั้งแต่ปี ค.ศ. 2014 [11]  
     จากตัวอย่างที่ยกมาจะเห็นได้ว่าภูเขาอู่ตังซานนั้น
ไม่ใช่เพียงแค่โบราณสถานแต่ยังมีเครือข่ายของศาสนา
เต๋าทั้งโดยตรงและโดยอ้อมที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่
วัฒนธรรมจีน ค าว่าอู่ตังซานจึงมีสถานะที่พิเศษไม่เป็นแค่
เพียงบ่งบอกสถานท่ีที่มีประวัติยาวนาน แต่ยังเป็นเหมือน
ตราคุณภาพสินค้าของประเทศ ซึ่งนอกจากชาแล้วยัง
พบว่ามีผลิตภัณฑ์อื่นๆด้วยท่ีปรากฏค าว่าอู่ตังซานและค า
ว่าเต๋ารวมไว้ด้วยกันเช่น ซอสปรุงรสนานาชนิดที่ผลิตจาก
วัตถุดิบที่ปลูกในพื้นที่อู่ตังซานเป็นต้น หลักฐานเหล่านี้
ช่วยยืนยันอิทธิพลต่อทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีอยู่จาก
พื้นที่มรดกโลกท่ีเกี่ยวข้องกับศาสนาเต๋า รวมทั้งเครือข่าย
ของศาสนาเต๋าที่สร้างขึ้นตลอดระยะเวลา 50 ปีในบริบท
ทางศาสนาและงานเผยแพร่วัฒนธรรมจีนร่วมสมัยออกสู่
ประชาคมโลก  
 
5.บทสรุป 
     หมู่อาคารโบราณอู่ตังซานได้รับการขึ้นทะเบียนเป็น
พื้นที่มรดกโลกจากยูเนสโกตั้งแต่ ค.ศ.1994 สร้างขึ้น
ตั้งแต่สมัยราชวงศ์ถังในศตวรรษที่ 7 เพื่อใช้บูชาเทพทิศ
เหนือหรือเทพเจ้าเจินอู่ ผังอาคารถูกจัดวางตามคติความ
เช่ือเรื่องหยิน - หยางของศาสนาเต๋าและลัทธิขงจื๊อ ซึ่ง
เป็นคติความเช่ือท่ีเกิดขึ้นบนแผ่นดินจีน  
     วัฒนธรรมจีนได้รับอิทธิพลส าคัญหลายด้านจากความ
เช่ือของศาสนาเต๋าจากภูเขาอู่ตังซาน เช่น แนวคิดความ
สมดุลกลมกลืนกับธรรมชาติอย่างหยิน-หยาง, ศิลปะการ
ป้องกันตัว, การดื่มชาและศิลปะการชงชา รวมทั้งเป็น
เครื่องหมายรับรองคุณภาพสินค้านานาชนิด ภูเขาอู่ตัง
ซานในปัจจุบันเป็นโบราณสถานที่ถูกใช้เป็นเสมือน
ศูนย์กลางของกลุ่มผู้นับถือในศาสนาเต๋าได้แลกเปลี่ยน
ความรู้ต่างๆ ท้ังด้านโบราณคดี, ศาสนาและวัฒนธรรม มี

การจัดตั้งองค์กรรอบๆบริเวณทั้ง วัดเต๋า, โรงเรียนสอน
ศิลปะวิทยาการ, ร้านค้าผลิตภัณฑ์และองค์กรทางศาสนา
วัฒนธรรมหลายแห่ง ช่วงตลอดระยะเวลา 50 ปีที่ผ่านมา
ภายใต้นโยบายการเผยแพร่วัฒนธรรมจีนผ่านมรดกโลก
ของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ที่มีส่วนช่วยกัน
สร้างเครือข่ายพันธมิตรที่เข็มแข็งของกลุ่มผู้ที่นับถือ
ศาสนาเต๋าที่สืบเนื่องกับภูเขาอู่ตังซานแห่งนี้ ให้เป็ น
รากฐานส าคัญและเป็นตัวอย่างของการเผยแพร่
วัฒนธรรมจีนร่วมสมัยออกสู่นานาประเทศ  
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บทคัดยอ 
              บทความชิ้นนี้นําเสนอการ “ปรุง” ของสื่อใหเรื่องราวทางเพศกลายเปนสินคา การทบทวนวรรณกรรมที่มีผู
ศึกษากอนหนาวาในอดีตเรื่องราวของเพศนอกกลุมศึกษาอะไร และไดผลการศึกษาวาอยางไร เมื่อเปรียบเทียบกับ
ปจจุบันในภาพยนตรและซีรียตาง ๆ ผานแนวคิดเรื่องเพศนอกกลุม เรื่องทุน เรื่องการปรุงภาพแทน เรื่องอํานาจ และ
สุดทายคือการเหมารวมจากภาพท่ีตนเองเปนผูรับรูและตีความ โดยพยายามทําใหเห็นวาเมื่อสื่อปรุงแนวคิดเรื่องเพศให
เปนสินคา เมื่อทั้งหมดถูกรับรูไปในมุมมองนั้นการพยายามทําใหรางกลายเปนสินคาทางเพศ หรือวัตถุทางเพศท่ีผูปรุงราย
ใดมีทรัพยากรมากก็จะพยายามปรุงและยัดเยียดแนวคิดนี้ใหกับคนในสังคม เมื่อผูชมหรือผูบริโภครับรูแลวก็จะเริ่มการ
ตีความวาเมื่อไหรก็ตามพบเจอกับกลุมคนเพศนอกกลุมก็จะเหมารวมวาพวกเขาทั้งหมดเปนแบบนี้ ย่ิงเปนการนําเสนอ
เรื่องที่ผลิตซ้ําย้ําเพศวิถีแบบรักตางเพศเปนใหญ โดยไมไดเปดรับความจริงหรือความเปนไปอีกดานหนึ่งเลย 
คําสําคัญ: เพศนอกกลุม ภาพแทน การเหมารวม เกย สื่อมวลชน 
 

Abstract 
              This article presents the "garnish" of the sex story into a product by the intermediary. 
Reviews of previous literature on the history of sexuality for the case in point MSM (Men who have 
sex with men) The author compare literature with the films and series, through the concept of 
gender, the concept of the capitalist, the concept of representation, the concept of power, and 
finally, the concept of stereotype. The stereotype of the image in their audience and interpretation 
By trying to prove that when the media concept of gender as a product, affecting MSM or society 
When the audience or the consumer recognizes and then starts to interpret when, whenever 
meeting with a group of people outside the group, they will merge that they are all like this. The 
more is the presentation of the story that is reproduced, emphasizing sexuality as a way of love 
without being open to the truth or the other side  
Keyword: MSM Representation Stereotype Gay Media 
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ปริทัศนแหงการปรุง 
     การศึกษาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมที่
เกี่ ยวของกับ เรื่ อง วิถีทาง เพศในสั งคมไทยมีอย าง
แพรหลายในปจจุบัน การทําการศึกษาของนักวิจัย
นักวิชาการ นิสิตนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยตั้งแต
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก รวมทั้งในองคกร
ธุรกิจตาง ๆ ที่พยายามทําการศึกษาเรื่องราวของเพศวิถี
ตาง ๆ เพ่ือทําความเขาใจ แยกประเภท รวบรวมความพึง
พอใจ ความคิดเห็นตาง ๆ ในการประชุมวิชาการตาง ๆ 
หรือแมกระทั่งการสํารวจความคิดเห็นของกลุมเพศวิถี
ตางในงานเทศกาลหรือสถานท่ีตาง ๆ สิ่งเหลานี้เริ่มมีข้ึน
อยางตอเนื่อง  
     ผูศึกษาพบวาการศึกษาเรื่องเกี่ยวกับเพศวิถี ใน
วิทยานิพนธยุคแรกที่เผยแพรอยูในระบบสืบคนออนไลน 
เชน เครือขายหองสมุดออนไลน ที่มี ช่ือเสียงอยาง 
ThaiLIS มีชื่อการศึกษาเรื่อง การยอมรับของครูตอ
นักเรียนเกย  :  ศึกษากรณีข าราชการครู โร งเ รียน
มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 6 โรงเรียน ของ เพ็ญ
มาส กําเหนิดโทน [1] ซึ่งผลการศึกษานั้นกลาวถึง “ครู
สวนใหญคิดวาเกยเปนคนท่ีมีปญหาในดานการปรับตัว 
ดานจิตใจ ดานสังคม” จากการศึกษาที่มีบันทึกนั้นพบวา
ครั้งแรกที่ครูพบเห็นนักเรียนที่เปนเกย ครูก็มีชุดความคิด
ที่วา “ตองเปนเด็กมีปญหา” “มีปญหาทางจิต” “มี
ปญหาทางสังคม” ในการศึกษาในยุคตอมานอกจาก
ศึกษาประเด็นการยอมรับแลวก็เนนศึกษาประเด็นของ
รูปแบบการดําเนินชีวิต พฤติกรรม การเปดรับสื่อ ซึ่งมี
งานวิจัยเลมหนึ่งที่ไดรับการอางอิงอยางมากซึ่งเปนของ 
ก่ิงรัก อิงคะวัต [2] เรื่ อง รูปแบบการดําเนินชี วิต 
พฤติกรรมการบริโภค และพฤติกรรมการเปดรับสื่อของ
กลุมชายรักชาย (เกย) ในเขตกรุงเทพมหานคร เปน
การศึกษาที่พยายามทําความเขาใจกลุมเพศวิถีอ่ืน ๆ โดย
การศึกษาและหาความสัมพันธของรูปแบบการดําเนิน
ชีวิต พฤติกรรมการบริโภค และพฤติกรรมการเปดรับสื่อ
ของกลุมชายรักชาย (เกย) ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่ง
เปนกลุมวัฒนธรรมยอยกลุมหนึ่งในสังคม และมีขนาด
เพียงพอท่ีเกิดเปนตลาดทางธุรกิจได รวมทั้งการจัดกลุม
เพศวิถีใหชัดเจนมากขึ้น ซึ่งการศึกษากอนหนานี้นั้นไมได
มีการศึกษาเพ่ือจัดกลุมการปฏิสัมพันธหรือการแบงกลุม
เพื่อตอบสนองความตองการทางธุรกิจเลย งานวิจัยนี้จึง
เปนงานวิจัยแรกที่นําเสนอเรื่องราวดังกลาวใหเห็นเปน

รูปธรรม และหลังจากการศึกษานั้นก็เริ่มมีการศึกษาชิ้น
ตาง ๆ ที่พยายามศึกษาปจจัย เรื่องสิทธิมนุษยชน แลวก็มี
การเริ่มที่ศึกษาพฤติกรรมของเพศวิถีที่ ไหลไปตาม
วัฒนธรรมประชานิยมมากข้ึนเชนการศึกษาเพศวิถีผาน
สื่อโทรทัศน การศึกษาเพศวิถีผานภาพยนตร การศึกษา
เพศวิถีผานวิถีชีวิต จนกระทั่งปจจุบันการศึกษาเรื่องเพศ
วิถีก็เดินทางมาจนถึงการพยายามเขาใจเพศวิถี การ
พยายามที่จะประกอบสรางเรื่องราวเพศวิถีใหกลายเปน
สินคาตาง ๆ เพ่ือใหผูบริโภคที่นิยมชมชอบในเรื่องที่
เก่ียวกับเพศวิถีสามารถบริโภคกันไดอยางแพรหลาย  
 จากการศึกษาของผู เ ขียนในระยะเวลาหนึ่ งจึ ง
สามารถแบงกลุมของการศึกษาได 3 กลุม 
      กลุมที่ 1 คือการศึกษาเรื่องเพศวิถีโดยใหสังคม
ตัดสิน เชน การยอมรับของครูตอนักเรียนเกย : ศึกษา
ก ร ณี ข า ร า ช ก า ร ค รู โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ใ น
กรุงเทพมหานคร 6 โรงเรียน ของ เพ็ญมาส กําเหนิดโทน 
[1], ภาพลักษณเกยในสายตานักศึกษา ของ รวมพล สาย
อรุณ [3], การยอมรับของอาจารยตอนักศึกษาที่เปนเกย : 
กรณีศึกษาอาจารยในสถาบันราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร 
ของ จารุพงศ สายะโสภณ [4], ผลกระทบตอพอแมดาน
จิตใจและสังคมกรณีลูกเปนเกย ของ เศรษฐวัช พัฒน
สุวรรณ [5] เกิดมาเพื่อเปนเกย ของ ประภาศรี จีระย่ิง
มงคล [6] และ ภาพลักษณของกลุมชายรักชายในสายตา
นิสิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน ของ 
รัตนา ทรัพยสงวน [7] เปนตน 

     กลุมท่ี 2 คือการศึกษาเพศวิถีโดยเริ่มใหคนในสังคม
ตัดสิน แตก็เริ่มมีความเขาใจเพศวิถีตาง ๆ เชน กิ่งรัก อิง
คะวัต [2] เรื่อง รูปแบบการดําเนินชีวิต พฤติกรรมการ
บริโภค และพฤติกรรมการเปดรับสื่อของกลุมชายรักชาย 
(เกย) ในเขตกรุงเทพมหานคร, วิถีชีวิตคูของเกยใน
กรุงเทพมหานคร ของ วาสนา หวงรักษ [8], เกย : 
กระบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณรักรวมเพศ  ของ 
บงกชมาศ เอกเอี่ยม [9], การบริหารจัดการนิตยสาร
สําหรับเกย ของ สทาศัย พงศหิรัญ [10], การสรางความ
เ ป น อ่ื น ให กั บ เ ก ย  ข อ ง  ทศ ว ร  ม ณี ศ รี ขํ า  [ 11] , 
กระบวนการการกลายมาเปนผูชายขายตัว : ศึกษาเฉพาะ
กรณีผูชายขายตัว ใหเกยในกรุงเทพมหานคร ของ อนันต 
นาวิไล [12], เว็บไซตเกย : พื้นที่สาธารณะสําหรับคนชาย
ขอบ ของ ชินวร ฟาดิษฐ [13], พฤติกรรมการทองเที่ยว
ของกลุมชายรักชาย (เกย) ที่อาศัยในเขตจังหวัดขอนแกน 
ของ กฤช เตชะประเสริฐ [14], กลวิธีทางภาษากับการ
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นําเสนออัตลักษณของตนเองโดยกลุม เกยออนไลน ของ 
ธีระ บุษบกแกว [15], วิถีชีวิตชายขายตัวในบารเกยยานสุ
รวงศ กรุงเทพมหานคร ของ ชญาณัฐฏภัสร ซอนกลิ่น 
[16], Discourse of gay dance music in the 
context of contemporary Bangkok ของ Sarupong 
Sutprasert [17], การสรางอัตลักษณเกยในงานเขียน
แนวอัตชีวประวัติเกยรวมสมัย ของ ศรัณย มหาสุภาพ 
[18] เปนตน 
      กลุมที่ 3 คือการศึกษาเพศวิถีโดยผูศึกษาเปนคนใน
แลวศึกษาวิถีของคนในในมุมของคนใน โดยคนในใน
ความหมายของผูเขียนนั้นไมไดหมายถึงผูที่วิจัยเรื่องชาย
รับชายคนน้ันจําเปนตองเปนชายรับชายเทานั้น แต
ความหมายของผูเขียนนั้นตองการที่จะหมายถึงผูที่ศึกษา
เรื่องราวของเพศวิถีโดยพยายามจะเขาใจรวมท้ังใชความ
พยายามในการนําเสนอผลการศึกษาที่ออกมาในแงมุมที่
ระมัดระวัง เชน เกย : กระบวนการพัฒนาเอกลักษณและ
วิถีชีวิตทางเพศ ของ ปุรินทร นาคสิงห [19],  ความสนใจ
ทางการเมืองไทยของกลุมชายรักชาย (เกย) ในอําเภอ
เมืองเชียงใหม ของ นที ธีระโรจนพงษ [20], การศึกษา
กระบวนการออกแบบเครื่องแตงกายท่ีสะทอนอัตลักษณ
เกย ของ ธิดารัตน พุทธอาสน [21], การพัฒนาเว็บทา
สําหรับสังคมเกยชาวไทย โดย อภิญญา เสียงสืบชาติ 
[22], เรื่องเลาของเกยในชุมชนวรรณกรรมออนไลน : 
กรณีศึกษากลุม ของ พจมาน มูลทรัพย [23], ชีวิตติด
เบอร : ตัวตนและเพศวิถีของเกย "ควิง" ในเซานา M ของ 
จตุพร บุญ-หลง, [24], ขบวนการเคลื่อนไหวของเกยใน
สังคมไทยภาคปฏิบัติการและกระบวนทัศน ของ นฤพนธ 
ดวงวิเศษ [25], การศึกษาชีวิตของชายขายบริการทาง
เพศในสถานบริการบารเกยเขตเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี 
ของ รวิสรา ศรีวัฒนวรชัย [26], การศึกษาวิถีชีวิตของ
เกย ของ กฤตณัฐ เพ็งชัย [27], คาราโอเกะคลับ : พ้ืนท่ี
และตัวตนของเกยอวน ของ เอกศาสตร สรรพชาง [28], 
การสรางความหมายและตัวตน "เกย" ในพ้ืนท่ีแหงความ
เปนจริงและพื้นที่ไซเบอร ของ เนติ สุนทราวราวิทย [29], 
ศึกษาอัตลักษณของเกยในสื่อภาพยนตรไทย ของ ธานี 
ชื่นคา [30], พื้นที่แหงการซอนอําพรางในบารโชวเกยยาน
สันติธรรม จังหวัดเชียงใหม ของ จิรันธนิน กิติกา [31], 
นักศึกษาเกยกับอาชีพพนักงานนวดในสปาเกย ของ ณัฐ
พล แกวเกิด [32], YAOI : การตูนเกยโดยผูหญิงเพื่อ
ผูหญิง ของ ญาณาธร เจียรรัตนกุล [33], การใชสื่อสังคม
ออนไลนเพ่ือแสดงตัวตนทางสังคมของกลุมเกยในจังหวัด

เชียงใหม กรณีศึกษา Facebook Page ของ ปราชญา 
เทพเทวิน [34], ปจจัยที่สนับสนุนการสรางสรรคเนื้อหา
เพศนอกกรอกในภาพยนตรเรื่อง "รักแหงสยาม" ของมะ
เดี่ยว ชูเกียรติ ศักดิ์วีระกุล ของ เบญจรงค ถิระผลิกะ 
[35]  เปนตน การศึกษาในสวนนี้พบประเด็นของ
การศึกษามุมของคนในเพ่ือทําความเขาใจปรากฏการณที่
เกิดข้ึน มากกวาการวิพากษวิจารณหรือชี้ขอถูกผิดของ
ปรากฏการณที่เกิดขึ้น  
 ในสวนแรกของบทความนี้จะกลาวถึงปฐมบทของการ
ปรุง ตลอดบทความชิ้นนี้ผูเขียนจะใชคําวา “ปรุง” ซึ่งใน
ราชบัณฑิตยสถานคําวา “ปรุง” คือ [ปฺรุง] เปนคํากริยา 
ที่หมายถึงประสมหรือประกอบใหเหมาะสวน [36] ซึ่ง
การผสมในที่น้ีหมายถึง การปรุงแตง การประกอบสราง 
การสรางเรื่องราวตาง ๆ ข้ึนทําใหเรื่องราวของเพศวิถี
กลายเปนสินคาท่ีพรอมใหผูบริโภคเลือกบริโภคไดตาม
อัธยาศัย 
 
     “การปรุง” การประกอบสราง หรือ ทัศนะประกอบ
สราง (Constructionist Approach) ที่มองวาความเปน
จริงเปนสิ่งท่ีถูกสรางขึ้นมาไดภายใตกระบวนการทาง
สังคม ดังนั้นจึงไมสนใจวาในโลกทางกายภาพจะมี
ขอเท็จจริงเชนนั้นอยูหรือไม แตเราก็สามารถสรางความ
เปนจริงใหเกิดข้ึนได [46] จากการประกอบสรางข้ึนมา 
โดยภายใตแนวคิดนี้ ความจริง (Reality) นั้นอาจไมไดมี
อยูจริงตามธรรมชาติ ทวาความจริงจะเกิดขึ้น ก็ตอเมื่อ
ผูคนมีปฎิสัมพันธ (Interact) กันกับสภาพแวดลอมบน
บริ บ ท แ ล ะ ส ถ าน ก า รณ ต า ง ๆ  นํ า ไ ป สู ก า ร รั บ รู 
(Perception) ในสิ่งที่ถูกสรางขึ้นน้ัน รวมท้ังไดรับการ
ตีความ ( Interpretation) ดั ง น้ันความจริ ง ท่ี เกิดขึ้น
ตรงหนานั้นเปนความจริงท่ีเปนอัตวิสัย ที่สามารถอธิบาย
ตอไดวาหากผูรับรูสิ่งน้ันมีชุดความคิด หรือองคความรูอยู
เทาใด ผูนั้นก็จะตีความการประกอบสรางนั้นดวยความรู
ที่ตนเองมี  
     การประกอบสรางความจริงในสังคมนั้นลวนมีเรื่อง
ของ “อํานาจ” เปนสวนประกอบ ในการควบคุมทาง
สังคม (Social Control) เพ่ือใหเกิดความเปนเอกภาพ 
(Unity) และเพ่ือยึดเปนระเบียบแบบแผน ความจริง 
สําเร็จรูปโดยไมอาจโตแยงได แตในขณะเดียวกัน Stuart 
Hall กลาววาความจริงไมไดมีเพียงหนึ่ง หรือเพียงดาน
เดียวเทานั้น เพราะดานที่คนไดรับรูรับทราบนั้นเปนดาน
ที่ตนเองมีการรับรูและตีความแลว [37] สวนอีกดานหนึ่ง
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คือการถูกการประกอบสรางจากอํานาจ แตเปนการรับรู
จากภาพแทนความจริง (Representation) ซึ่งอาจจริง
บาง ไมจริงบาง หรือไมจริงเลย ทั้งน้ีเพ่ือนําไปอางอิงกับ
ความจริง ธเนศ วงศยานนาวา [38] กลาววา “ภาพ
ตัวแทน คือ ภาพจําลองของสรรพสิ่ง รวมไปถึงความรู
ความคิดของมนุษย” รวมท้ัง กาญจนา แกวเทพ; สมสุข 
หินวิมาน [39] ไดอธิบายเพิ่มเติมไววา “ทฤษฎีเรื่องภาพ
ตัวแทนเชื่อวาความจริงไมไดดํารงอยูแตข้ึนอยูกับการ
ประกอบสรางขึ้น มาโดยคนและสังคม เชน ในกรณีของ
ภาพตัวแทนโสเภณีในละครโทรทัศน มักจะถูกประกอบ
สรางใหเปนภาพแบบฉบับ (Typical) ของผูหญิงแตงตัว
จัดจาน แตงหนาฉูดฉาด พูดจาไมไพเราะและเปนผูหญิงที่
ไมดีในสังคม” ดังน้ัน ดังนั้น ภาพตัวแทนจึงไมใชการ
สะทอนความเปนจริง หากแตเปนการประกอบสรางข้ึน
ซึ่งภาพตัวแทนที่เปนการจําลองภาพของบุคคลนั้นๆ 
จนกระท่ังกลายเปนการปรุงแตงตัวตนในมุมของบุคคล
อ่ืน มากกวาตัวตนของกลุมชายรับชายเอง 
 ฉะนั้นในบทความชิ้นนี้ผู เขียนจะใชคําวา “ปรุง” 
เพื่อใหความหมายแทนความวาประกอบสราง หรือภาพ
ตัวแทนที่ถูกสรางข้ึน ของเรื่องราวเพศวิถีที่เกิดขึ้นผาน
การปรุงในภาพยนตร และปจจุบันคือละครชุด (ซีรีย)     
ที่ ได รับความนิยมจากผูชม จนทําใหผู ผลิตนั้นปรุง
เรื่องราวของเพศวิถีออกมาอยางมากมาย ดังตัวอยางเชน 
ผูศึกษาพยายามเรียบเรียงรายชื่อซีรียที่เกี่ยวของกับเพศ
วิถีที่สามารถพบในชองตาง ๆ ในปจจุบันมีดังตอไปนี้ Kiss 
the Series รักตองจูบ (2016), Bad romance the 
series (2016), The extra วงการราย วงการรัก (2016), 
รุนพ่ี Secret love ตอน Puppy Honey (2016-2017), 
U-PRINCE SERIES ตอน เฟรสคลาส (2017), รักช้ันนัย 
The Underwear (2017), กามเทพหรรษา (2017), 21 
Days 21 วัน ฉันรักนาย (2017), Slam Dance ทุมฝน
สนั่นฟลอร (2017), มิ้นตกับมิว To Be Continued 
(2015), ลมเปลี่ยนทิศไตรภาค ตอน SUMMER 
BUDDIES  (2016), Sotus the Series พ่ีวากตัวรายกับ
นายปหนึ่ง (2016), Thematic The Series มิติรักผาน
เลนส ตอน รุงสีเทา  (2016), Make It Right the Series 
รักออกเดิน (2016-2017), My Bromance พี่ชายเดอะซี
รีส (2016), Diary Tootsies The Series (2016-2017), 
Water Boyy The Series (2017), 2Moons The 
Series เดือนเกี้ยวเดือนเดอะซีรีส (2017), Together 
with me  อกหักมารักกับผม (2017), What the duck 

(รักแลนดิ้ง) (2018) เปนตน เมื่อเกิดการสรางซีรียออกมา
เพื่อเปนสินคาใหผูบริโภคในตลาดบริโภคอยางมากมาย
แลว [48] กลุมผูสรางกลุมแรกนั้นมีความสําคัญอยางไร 
และตองปรุงเชนไรใหสังคมบริโภค นั้นคือสิ่งที่ เปน
ประเด็นสําคัญ เมื่อทุนในการสรางภาพยนตรยังคงมาก
ขึ้น แตผูบริโภคสามารถเลือกที่จะชมไดท้ังถูกและผิด
กฏหมาย ผูสรางหรือผูปรุงหลายคนก็เปลี่ยนมาสรางซีรีย
ที่มีตนทุนไมสูงมากนัก แตสามารถทําใหใกลชิดผูชม
ไดมากขึ้น  
 
เมื่อมีการปรุงเกิดขึ้น 
     ดังเชนตัวอยางจากการทบทวนงานวิจัย จะพบวา
เริ่ มตนผูปรุ งจะพยายามสร างความเปนอื่ น (The 
otherness)  ให กับสิ่ งที่ พวก เขาสร า ง  ดั งจะพบว า
ภาพยนตรในยุคแรกนั้นมักจะสรางเรื่องเพศวิถีใหตลก
โปกฮา รวมท้ังพยายามที่จะทําใหตัวละครที่มีเพศวิถีตาง
นั้นเปนตัวประหลาด จากการศึกษาของ ไชยศิริ บุญยกุล
ศรีรุง [40] พบวา เพศสภาพชายรักชายในภาพยนตรไทย
ที่พบมากที่สุดเปนอันดับแรกคือตัวตลก สวนเพศสภาพ
ของชายรักชายที่พบนอยที่สุดในภาพยนตร คือ บุคคล
ปกติ โดยเพศสภาพนั้นเกิดจากประกอบสรางทางสังคม
และวัฒนธรรมในภาพยนตรมี ส วนในการ กําหนด
ความหมายของเพศสภาพชายรักชาย ที่มีผลตอบทบาท 
หนาที่ สิทธิของตัวละครชายรักชายในภาพยนตร เพศวิถี
ของตัวละครชายรักชายในภาพยนตรนั้นมี 4 รูปแบบ
ไดแก กะเทย เกย ไบเซ็กชวล และไมชัดเจน ซึ่งแตละ
รูปแบบนั้นเกิดจากวิถีทางเพศของตัวละครชายรักชายใน
ภาพยนตรในการแสดงออก ทางอัตลักษณทางเพศ ความ
ปรารถนาทางเพศ วิถีปฏิบัติทางเพศ ความพึงพอใจทาง
เพศ การแสดงทาทีทางเพศ ลักษณะการแสดงเพศวิถีของ
ตัวละครชายรักชายนั้นยังถูกกําหนดโดยระบบความคิด
และความเชื่อเรื่องเพศจากสังคมอีกข้ันหนึ่ง วิธีการเลา
เรื่องเพ่ือสื่อความหมายเพศสภาพและเพศวิถีของชายรัก
ชายในภาพยนตรไทยมีกลวิธีการเลาเรื่องที่หลากหลาย 
ไดแก การใชโครงสรางการเลาเรื่อง การใชความหมายคู
ตรงขาม การใชรหัส เพ่ือกําหนดความหมายเพศสภาพ
และเพศวิถีชายรักชายในภาพยนตร จากผลการศึกษา
ขางตนจะทําใหพบวา “ตัวตลก” เปนสิ่งท่ีถูกสรางข้ึน
อยางยาวนานผานการแสดงตัวละครที่เปน “เพศนอก
กรอบ” [41] ที่มีนิยามมาจากการที่ในสังคมไทยปจจุบัน
คงสงวนไวในการระบุเพศคือ หากเกิดมาแลวมีอวัยวะ
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เพศชาย ก็จะนําทารกคนน้ันบรรจุไวในสถานะผูชาย มีคํา
นําหนาวา เด็กชาย นาย เปนตน เชนกันหากเด็กท่ีเกิดมา
มีอวัยวะเพศเปนหญิง ก็จะนําเด็กคนนั้นบรรจุไวใน
สถานะผูหญิง มีคํานําหนาชื่อวา เด็กหญิง นางสาว นาง 
ตามลําดับโดยไมไดคํานึงถึงพฤติกรรมทางเพศวิถีวา 
ทารกคนนั้นอาจไมตองการเปนผูหญิง หรือมีความ
ตองการแบบผูหญิง หรือทารกผูน้ันอาจไมไดตองการเปน
ผูชายหรือเพศวิถีเปนผูชาย มีงานวิจัยหลายช้ินที่เสนอ
เรื่องตัวละครเพศนอกกลุมในยุคแรกมักเปน “ตัวตลกโปก
ฮา” รวมท้ัง “เปนผูปวยทางจิต” เปนคนมักมากในกาม
คุณ” “เปนคนวิปริต (Queerness)” [42] และที่สําคัญ
คือ “มักไมประสบความสําเร็จในความรัก” ท้ังสิ้น [41] 
ไมวาจะเปน การศึกษาของ ทศวร มณีศรีขํา [10] , 
การศึกษาของ ธานี ช่ืนคา [30], การศึกษาของปุรินทร 
นาคสิงห และ ธาตรี ใตฟาพูล [43], การศึกษาของ เบญจ
รงค ถิระผลิกะ [35] ที่พบวาทั้งหมดยังคงมีอัตลักษณหรือ
การปรุงตัวละครเพศนอกกลุมใหตลกโปกฮา ซึ่งลวนแต
เ ป น  “ ก า ร ล ม ล า ง ใ น เ ชิ ง สั ญ ญ ะ  ( Symbolic 
Annihilation)” นั้นหมายความวาสังคมไทยยังไมกาว
ผานปรัมปราคติเรื่องเพศหลักอยางนั้นหรือ เปนแคการ
ปรุงของคนนอกที่พยายามปรุงใหเพศนอกกลุมเปนอยาง
นั้น การที่ผู เขียนใชคําวาคนนอกน้ัน เปนคําศัพททาง
มานุษยวิทยาที่หมายถึง ผูท่ีเปนคนในพื้นที่มีตําแหนงแหง
ที่นั้นๆ หรือมีประสบการณรวมกับเหตุการณนั้น ยอมอยู
ในฐานะ “คนใน” อธิบายไดชัดเจนดีกวา รูจริงกวา ไป
จนถึงนาเชื่อถือกวา “คนนอก” ที่ไมไดอยูในพ้ืนที่หรือ
เหตุการณรวม [41][44] ซึ่งคลายกับทฤษฎีจุดยืนสตรี
นิยม (Feminist Standpoint Theory) ท่ีประยุกต
พัฒนามาจากแนวคิดมารกซิสต (Marxism) และ “จุดยืน
กรรมกร” (Proletarian Standpoint) และมีแนวโนมวา
เมื่อคนนอกเปนผูปรุงแนนอนมันคือการสราง “ความเปน
อ่ืน” ทันที 
   เมื่อรางกลายเปนทุน 
 เมื่อเวลาเปลี่ยน การบริโภคสื่อที่มีเนื้อหาเก่ียวของกับ
เพศนอกกลุมก็ถูกนําไปผูกกับรางกายของผูแสดง ที่
จะตองมีรางกายกํายํา มีกลามอยางเห็นไดชัด  การใช
เรือนรางเปนสินคามีมายาวนานแลว แตเพ่ิงถูกนํามาผูก
โยงกับอุตสาหกรรมภาพยนตร [42] และการสรางซีรียที่
เริ่มตนข้ึนจากฝ งตะวันตก และไหลบาเขามายังฝ ง
ตะวันออกรวมทั้งประเทศไทยเชนกัน การนําเสนอเรือน
รางของผูชายที่กํายํา ถอดโชวกลามแนน ๆ นั้นกลายเปน

กระแสท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันอยางมาก เพราะเรือนรางของ
นักแสดง ซึ่งในกรณีนี้เปนภาพตัวแทนจากภาพยนตร 
หรือซีรียมักจะตองมีรางกายกํายํา การถอดเสื้อโชวกลาม
แนน ๆ ในฉากตาง ๆ จึงปรากฏมากข้ึนในสื่อปจจุบันจน
กลายเปน “ฉากบังคับ” ที่จําเปนตองมี [42] จึงสงผลให
รางกายของผูแสดงเปน “ทุนที่สําคัญ” ในการรับบทบาท
ตาง ๆ รวมทั้งสามารถที่จะขยายทุนในไปใหมากข้ึน    
อีกดวย  
 นักวิชาการดานสื่อสารศึกษาแนววิพากษหลายคน  
เชน นอรเบิรต เอเลียส (Norbert Elias) มิเชล ฟูโกต 
(Michel Foucault) ปแอร บูรดิเยอ (Pierre Bourdieu) 
ฯลฯ ไดเคยทําการศึกษาเรื่องรางกายกับการสื่อสาร 
และเปนการเปดนานฟาของแวดวงวิชาการให  กวางออก
ไปด วยการ “มองร างกายให  เป นสื่อ” จนกระทั่ ง
การศึกษาเรื่ อง “การ เมืองเรื่ องร  า งกาย” (Body 
Politics) กลายเปนประเด็นที่แวดวงวารสารศาสตรและ
นิเทศศาสตรสนใจกันอยางมากในปจจุบัน [39] ดังนั้น
ภาพเรือนรางของชายหนุมรูปงามที่ปรากฏในภาพยนตร 
หรือแมกระทั่งซีรียจึงไมใชเรื่องแปลกอีกตอไป กลับกัน
หากภาพยนตรหรือซีรียเรื่องใดไมมีฉาก “วาบหวิว” 
ดังกลาวอาจจะไมไดรบักระแสตอบรบั หากมองในมุมของ 
Michel Foucault นักปรัชญาคนสําคัญจะพบวา 
Foucault [45] กลาวเรื่องความสัมพันธเชิงอํานาจไว 
การสรางรางกายเปนทุน (Capital) ชนิดหนึ่งที่จะนําไปสู
การขยายทุนชนิดตาง ๆ ได ตั้งแตทุนทางเศรษฐกิจ ทุน
วัฒนธรรม อากัปกิริยา ทุนสัญลักษณ ทุนทางสังคม และ
จะมีบุรุษเพศ บางคนเทานั้นที่จะนําการสรางรางกายมา
แปลงเปนทุนได [46] เชน ดารา นักแสดง นายแบบ หรือ
แมกระทั่งเด็กหนุมรูปงามอื่น ๆ ที่ผลักดันตนเองออกมา
เพ่ือใหสังคมไดพบเห็นผานชองทางตาง ๆ ของสื่อ เปนตน 
 
“เพศนอกกลุม” กลายเปนสินคาทางเพศ 
 สื่อมักปรุงภาพแทน ความเปนชายผานเรือนรางอัน
กํายํา และการมีกลามทองท่ีสวยงามคมชัด จนทําให
นักแสดง ตลอดจนผูมีช่ือเสียงมากมาย รวมทั้งวัยรุนที่มี
หนาตาที่ตรงกับคานิยมในปจจุบัน เชน ผิวขาว หนาตาตี๋ 
และ ท่ีสําคัญมีรูปรางที่สวยงามแลว ก็มักถูกดึงมา
ประกอบละคร ภาพยนตร ซีรียตาง ๆ และยังมีโอกาสที่
จะไดเขาสูวงการบันเทิงไดงายกวา ภาพลักษณความเปน
ชายและเรือนรางของบุรุษเพศเหลานี้ ลวนถูกประกอบ 
สรางโดยสื่อแขนงตาง ๆ และถายทอดเขาส ูกลุมผูชาย 
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เรือนรางบุรุษเพศจึงกลายเปนทุนชนิดใหม ท่ีนําไปสูการ
ขยายทุนทางเศรษฐกิจได และเรือนรางบุรุษที่ปรากฏอยู
ในสื่อตาง ๆ ที่สามารถพบเห็นได [46] 
 กระแสความนิยมในเรือนรางตาง ๆ นั้นสงผลใหเกิด
การปรุงและผลิตซ้ําในการปรุงเนื้อหาของภาพยนตรและ
ซีรียในปจจุบันอยางมาก ดังที่จะเห็นไดจากรายชื่อซีรียที่
ผูศึกษานํามาเปนตัวอยาง ก็จะทราบวิวัฒนาการการที่ตัว
ละครแทบทุกตัวจําเปนตอง “เปลือยได” เพราะเมื่อใดก็
ตามที่ตัวละครหนุมเหลานั้น “เปลือยได” ก็จะสงผลให
สินคาชนิดนั้น ๆ ซึ่งในกรณีนี้หมายถึงภาพยนตรและซีรีย 
“ขายได” เสมือนหนึ่งวาปจจุบันยิ่งตัวละครหนุมนั้นมีการ 
“เปลือยกาย” ไดมากข้ึน ก็จะย่ิงสงผลใหตัวแสดงหนุมผู
นั้นมี “รายได” มากขึ้นเชนกัน ดังนั้นการผลิตซ้ําชุด
ความคิดนี้ลงไปในการปรุงเนื้อหาที่เก่ียวของกับเพศนอก
กลุมอยางตอเนื่องสงผลสําคัญตอกลุมเพศนอกกลุม 
เพราะเมื่อสังคมเกิดการรับรูจากการปรุงสรางของผูผลิต
บอยเขา สังคมก็จะรับรู ตีความวาเพศนอกกลุมจริง ๆ 
ตองเปนอยางนั้น ตองมีกลามทอง ตองขาวตี๋ ตองรูปราง
หนาตาดี ตองแตงกายดี รสนิยมดี มีรายไดสูง ทั้งที่ความ
เปนจริงนั้นอาจตรงขามทั้งสิ้น ฉะนั้นเมื่อ “คนใน” บาง
กลุมเขามาปรุงสรางบทละคร หรือบทภาพยนตรรวมทั้งซี
รียก็สรางความแตกตางอยางสิ้นเชิง 
 
การปรับ “ปรุง เร่ืองเพศนอกกลุมโดย คนใน” 
     หากมองไปในหนาจอปจจุบันก็จะพบวามีผูปรุงที่มี
จํานวนมากขึ้น ดังจะพบวามีภาพยนตร ซีรียจํานวนไม
นอยที่เริ่มเขาสูตลาดเพ่ือใหผูชมไดบริโภคจนเรื่องเพศ
สภาพ เพศวิถีกลายเปนสินคาชนิดหนึ่งที่ผลิตออกมาเพื่อ 
“เอาใจ” ลูกคาในตลาด ซึ่งลูกคาในท่ีนี้หมายรวมถึง ผูชม 
ผูสราง นายทุน ผูมีสวนไดเสียตาง ๆ ที่เ ก่ียวของ แต
ประเด็นสําคัญคือเริ่มมี “คนใน” เขามาปรุงเรื่องเพศให
กลายเปนสินคาเชนกัน 
 ปจจุบัน “คนใน” ท่ีเดินทางเขามาปรุงสินคาก็ไมได
สรางความแตกตางจากคนนอกนัก ดังจะเห็นไดจาก
รายชื่อของภาพยนตรและซีรียที่ไดยกตัวอยางไวขางตน 
ไมวา “คนใน” หรือ “คนนอก” จะเปนผูปรุงเน้ือหา 
บุคคลิกลักษระของตัวละคร การเลาเรื่องตาง  ๆ แทบไม
มีความตางกัน หากมีอยู เ พียง 1 กลุมที่สรางความ
แตกตางจากผูปรุงคนอ่ืน ๆ นั้นคือ ซีรีย “Gay OK 
Bangkok”การท่ีผู เขียนสรุปวามีความตางนั้น จาก
การศึกษาของผูเขียนท่ีผานมาเรื่อง “Gay OK Bangkok 

การเลาเรื่องจริงของเพศนอกกลุมในวัฒนธรรมปอป” 
เพราะจากการศึกษาครั้งนั้นพบขอสังเกตหลายประเด็น 
แตประเด็นที่สําคัญท่ีผูเขียนพบความแตกตางจากบท
ภาพยนตรหรือซีรียเรื่องอ่ืน ๆ คือ ผูเขียนบทตองการ 
“ปรุง” เรื่องนี้ใหเปนเรื่องจริงมากที่สุดที่เกิดขึ้นในสังคม
เพศนอกกลุมท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร ไมใชเรื่องรัก 
“เพอฝน” ที่มีอยางดาดดื่นหรือที่สามารถเจอไดจากซีรีย
ในชองตาง ๆ จากบทสัมภาษณของผูเขียนบท ชากร 
ภูเขาทอง และนพณัช ชัยวิมล กลาววา  
 
          “… GAY OK BANGKOK’ 
             เปนซีรีสท่ีเลาเรื่องราวของเกยโดยบอกวา 
                    เฮย เกยก็คือคนธรรมดาๆ คนหนึ่ง 
                ไมจําเปนตองตลกหรอืโศกสลดหดหู  

         หรือมีชีวิตที่แปลกประหลาดอยางที่มัก 
         ถูกนําเสนอในสื่อทั่วไปจุดประสงคของ 
                เราคือเราไมไดตองการนําเสนอ 
      ภาพรวมของเกยทุกคน เพราะแมแตใน 
                   กลุมเกยกันเองก็มกีลุมยอยๆ  
                 (subculture) ไปอีกเยอะมาก 
               เพราะฉะนั้นเราไมสามารถท่ีจะ  
            represent ไดทั้งหมดแนนอน เรา 
        พยายามที่จะเลาชีวิตของกลุมคนกลุม 
         หนึ่ง ที่ just happen to be gay …” 
                 (The MATTER, 2017) [47] 

 
     จากบทสัมภาษณในชวงแรกก็พบวา ผูกํากับและ
เขียนบทตองการจะนําเสนอเรื่องราวของเพศนอกกลุมท่ี
เปนเรื่องที่เกิดข้ึนจริง  โดยไมพยายามปรุงเรื่องราวตาง ๆ 
ใหเหมือนกับซีรีย “รักเพอฝน” แบบที่เห็นกันในชองทาง
ของสื่อทั่วไป รวมทั้ง  
 
                 “... จุดเริ่มตนก็แคมาจากเรา 
                     อยากจะมีซีรี่สเกยที่ดีเทานั้นแหละ  
               ดวยที่ผานมาเราเห็นเกยในสื่อก็จะมีแค  
                   หนึ่ง เปนตัวตลก หรือไมก็ สอง เปน 
                 Tragedy ไปเลย แบบพอแมมีลูกชาย 
                    คนเดียวแลวจะถูกจับแตงงาน เปน 
              โศกนาฏกรรม ความไมสมหวังทั้งหลาย 
                   แหล เราก็สงสัยวา ทําไมวะ ในเมื่อ 
                  ชีวิตเราสองคนสนุกจะตายแลวโคตร 
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          ธรรมดาเลย เรามีรัก เรามีดานชั่วราย 
          แลวเราก็มีดานดี ทําไมไมนําเสนอเรา 
        แบบตรงไปตรงมาบาง ไมตองมาตัดสิน 
         วา พวกมึงเปนแบบนี้ พวกมึงก็จะตอง 
        นาสงสาร รันทนรัก หรือพวกมึงจะตอง 
         ตลกโปกฮา แลวไลจิกผูชายตลอดเวลา  
           เราก็เลยอยากจะเลาชีวิตของคนกลุม 
         เราแบบที่มันเปนจริงท่ีเปนอยู ไมวาจะ 
                               ดีจะชั่ว เราก็จะเลามัน ...” 
          (Attitudethai, 2016) [48]  
 
     และจุดนี้เปนอีกหนึ่งจุดที่ผูศึกษาพบวาผูเขียนบททั้ง 
2 คนพยายามที่จะรื้อสราง (Deconstruction) เน้ือหา
ของภาพยนตรหรือซีรียที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับเพศนอก
กลุมใหมีความจริงใกลเคียงกับสิ่งที่เกิดขึ้นในปจจุบันมาก
สุดรวมท้ังการพยายามใชความคิดสรางสรรคในการสรร
สรางเรื่องราว [49] รวมทั้งพยายามที่จะทลายกําแพงท่ี 
“คนนอก” พยายามสรางข้ึนมาวา “ตัวตลกโปกฮา” 
รวมทั้ง “เปนผูปวยทางจิต” เปนคนมักมากในกามคุณ” 
“เปนคนวิปริต (Queerness)” และที่สําคัญคือ “มักไม
ประสบความสําเร็จในความรัก” ทั้งสิ้น  รวมท้ังการ
เลือกใชตัวละครหรือฉากที่เกิดขึ้นในซีรียชุดน้ีทั้ง 2 ซีซั่น 
นั้นก็ไมไดใชตัวละครมีกลามสวย ขาวตี๋ หรือแมกระทั่ง
ร่ํารวยรสนิยมดี อีกทั้งฉากที่ตัวละครตอง “เปลือยผา” 
พร่ําเพรื่อเชนกัน ในซีรียชุดนี้สรางความแตกตางไปจาก
ภาพปรุง ภาพสราง ภาพตัวแทนที่ผูชมเคยรับชมอยางมาก 
 

“เพศนอกกลุม” กลายเปนสินคามางเพศ  
     สื่อพยายามที่จะปรุงภาพแทน (Representation) 
ตัวละครในภาพยนตรและซีรียที่มีเนื้อหาเก่ียวของกับเพศ
นอกกกลุมใหมีความแตกตางจากชีวิตประจําวัน และเมื่อ
ปรุงเสร็จแลวก็พยายามที่จะผลิตซ้ําทางความคิดนี้เขาไป
ในผูชม หรือผูบริโภคอยางมาก สงผลใหผูคนในสังคมเกิด
การรับรูภาพที่ผิด เชน  มีงานวิจัยหลายชิ้นที่เสนอเรื่อง
ตัวละครเพศนอกกลุมในยุคแรกมักเปน “ตัวตลกโปกฮา” 
รวมทั้ง “เปนผูปวยทางจิต” เปนคนมักมากในกามคุณ” 
“เปนคนวิปริต (Queerness)” และที่สําคัญคือ “มักไม
ประสบความสําเร็จในความรัก” ซึ่ งส งผลรายกับ
ประชากรกลุมเพศนอกกลุมอยางมาก หนึ่งในนั้นคือ
แนวคิดการเหมารวม (Stereotype) รวมทั้งพยายามปรุง

วาตัวละครในภาพยนตรหรือซีรียที่มีเนื้อหาเก่ียวของกับ
เพศนอกกลุมนั้นตองมีรางกายกํายํา กลามเนื้อสวยงาม 
ขาวตี๋ ดูดีมีรสนิยม จุดนี้ไมไดหมายวาผูปรุงผิด แตสิ่งที่
ผูเขียนจะกลาวคือการที่ผูแตงปรุงรายละเอียดจุดนี้มาก
เกิดไปอาจสงผลถึงเรื่องการสุมเสี่ยงในจริยธรรม อาจเกิด
การจับตอง จับจองเรือนรางตัวละครเหลาน้ันไดโดยเสรี
ในฐานะวัตถุทางเพศ เพราะตัวละครหลากหลายตัวมีอายุ
ไมบรรลุนิติภาวะ การใชฉาก “โปเปลือย” มากเกินไป 
โดยทั้งหมดนี้อาจสรางใหสังคมรังเกียจรวมทั้งเกิดความ
กลัวตอกลุมเพศนอกกลุมได 
     และเมื่อทั้งหมดถูกรับรูไปในมุมมองนั้นการพยายาม
ทําใหรางกลายเปนสินคาทางเพศ หรือวัตถุทางเพศที่ผู
ปรุงรายใดมีทรัพยากรมากก็จะพยายามปรุงและยัดเยียด
แนวคิดนี้ใหกับคนในสังคม เมื่อผูชมหรือผูบริโภครับรูแลว
ก็จะเริ่มการตีความวาเมื่อไหรก็ตามพบเจอกับกลุมคน
เพศนอกกลุมก็จะเหมารวมวาพวกเขาทั้งหมดเปนแบบน้ี 
ยิ่งเปนการนําเสนอเรื่องที่ผลิตซ้ํายํ้าเพศวิถีแบบรักตาง
เพศเปนใหญ โดยไมไดเปดรับความจริงหรือความเปนไป
อีกดานหนึ่งเลย  
     และสิ่งหนึ่งจากการศึกษาคนควา รวมทั้ งการท่ี
ผูเขียนศึกษาเรื่องราวของเพศนอกกลุมมาในระยะเวลา
มากพอก็พบประเด็นที่นาสนใจคือการเปลี่ยนแปลงโครง
เรื่องในการเปลี่ยนผานของกาลเวลา ในอดีตนั้นเรื่องราว
ของเพศนอกกลุมมีตนเรื่องท่ีเก่ียวกับ “ตัวตลกโปกฮา” 
“เปนผูปวยทางจิต” และพัฒนาตอเนื่องมาเปน “เรื่อง
ความรัก” ที่ ยั งหาทางออกไม ได  “มัก ไมประสบ
ความสําเร็จในความรัก” จนกระท่ังในปจจุบันโครงเรื่อง
มักนําเรื่องราวของกิจกรรมทางเพศมาสอดแทรกในเนื้อ
เรื่องตาง ๆ  ฉะนั้นเรื่องราวของเพศนอกกลุมเองก็มี
พลวัตตอสังคม ดังละครชุดในปจจุบันท่ีพบวายังคงมี
เรื่องราวของการ “เปลื้องผา” แมกระทั่งพระเอกหรือ
นักแสดงชายก็ยังคงไดรับบทบาทที่สะทอนการปรุงเรื่อง
เพศใหเปนสินคาอยางตอเนื่อง ซึ่งสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นยังคงมี
การพัฒนาและมีเนื้อหาของการ “เปลื้องผา” ตอไปใน
สังคม เพราะหากยังคงเปนท่ีตองการของบริโภคนิยมใน
สังคมไทยรวมทั้งยังคงเปนคานิยมในความเปนชายที่วา
ผูชายแท หรือผูชายที่จะมีผลงานออกมาก็จะตองใช
รางกาย “แลก” กับการมีผลงาน ดังที่พบเห็นในละคร 
ละครชุด รวมทั้งขาวบันเทิงตาง ๆ 
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บทคัดย่อ 

วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า เป็นวารสารสื่อกลางในการเผยแพร่ความรู้ทั้งบทความวิจัยและบทความวิชาการ
ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึ่งทางสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา บทความ
ที่จะผ่านการพิจารณาตีพิมพ์จะต้องผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิไม่น้อยกว่า 2 ท่าน บทความชุดนี้เป็นตัวอย่างใน
การจัดรูปแบบบทความเพื่อจัดพิมพ์ในวารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า  ผู้เขียนบทความสามารถจัดรูปแบบบทความตาม
ตัวอย่างที่แสดงในบทความนี้ ซึ่งทางวารสารได้ท าการตั้งค่าขนาดหน้ากระดาษ รูปแบบหน้าแรก รูปแบบและขนาด
ตัวอักษร ค าอธิบายส าหรับการเขียนบทความ วิธีการเขียนเนื้อเรื่อง รวมถึงเอกสารอ้างอิง รูปแบบตัวอักษรต่าง ๆ วิธีการ
ใส่รูปภาพ ตาราง ผู้เขียนบทความสามารถดาวน์โหลดเอกสารชุดนี้ได้จากเว็บไซต์ของวารสาร หรืออีเมล์ติดต่อกอง
บรรณาธิการที่ rs_aru@hotmail.com 
ค าส าคัญ: ข้อมูลส าหรับผู้แต่ง, ชนิดบทความที่รับพิจารณาลงพิมพ์, การส่งบทความเพื่อตีพิมพ์, การเตรียมและรูปแบบ
การพิมพ ์
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1. ค าแนะน าในการส่งผลงานเพื่อตีพิมพ์ 
 บทความที่ส่งมาเพื่อพิจารณาตีพิมพ์จะต้องไม่เคย
เผยแพร่ในวารสารใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่างการ
พิจารณาของวารสารอื่น หากมี เนื้อหา ข้อมูลวิจัย
บางส่วนเคยพิมพ์ในรายงานการประชุมวิชาการจะต้องมี
ส่วนที่เพิ่มเติมหรือขยายจากส่วนที่เคยตีพิมพ์และต้องมี
คุณค่าทางวิชาการที่เด่นชัด โดยได้รับการกลั่นกรองจาก
ผู้ ท ร งคุณวุฒิ  และ ได้ รั บความ เห็ นชอบจากกอง
บรรณาธิการ 
 
2. บทความท่ีรับพิจารณาลงพิมพ์ 
2.1 บทความวิจัย  
 มีความยาวไม่เกิน 8 หน้ากระดาษ B5 ประกอบด้วย 
ช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียน (Title) สถานที่ท างาน (Work place 
of author & co-authors) การติดต่อผู้เขียน (Contact 
address of correspondence) บทคัดย่อ (Abstract) 
และค าส าคัญ (Keywords ไม่เกิน 3-5 ค า) โดยเนื้อหา
ดั งกล่ า วทั้ ง หมดข้ า งต้ นต้ อ งมี ทั้ งภ าษา ไทยและ
ภาษาอังกฤษ ตามด้วยเนื้อเรื่อง กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี) 
เอกสารอ้างอิง ภาคผนวก (ถ้ามี) 
 เนื้อเรื่องจะประกอบด้วย  บทน า (Introduction), 
ขอบเขตการวิจัย/วัสดุ อุปกรณ์และวิธีการวิจัย/ทดลอง 
(Materials and Methods), ผลการวิจัย/ทดลอง 
(Results), วิจารณ์ อภิปรายผล (Discussion) บทสรุป 
(Conclusion) กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgement, ถ้า
มี) เอกสารอ้างอิง (References)  
2.2 บทความวิชาการ  
 มีความยาวไม่ต่ ากว่า 8 หน้ากระดาษ แต่ไม่เกิน 15 
หน้ากระดาษ B5 เป็นบทความที่รวบรวมหรือเรียบเรียง
จากหนังสือ เอกสาร ประสบการณ์หรือเรื่องแปล เพื่อ
เผยแพร่ความรู้ในสาขาต่าง ๆ หรือแสดงข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์มีคุณค่าทางวิชาการ  
 บทความวิชาการควรประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือ
ผู้เขียน สถานที่ท างาน วิธีการติดต่อผู้เขียน บทคัดย่อ 
(Abstract) และค าส าคัญ (Keywords ไม่เกิน 5 ค า) ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตามด้วยเนื้อเรื่อง ซึ่งลักษณะ
องค์ประกอบของเนื้อเรื่องอาจจะคล้ายคลึงกับบทความ
วิจัย แต่ไม่มีเนื้อหาของ วัสดุ อุปกรณ์และวิธีการทดลอง 
ผลการวิจัยหรือผลการทดลอง เป็นต้น 
 
 

3. การส่งต้นฉบับ 
 ผู้ เ ขี ย นต้ อ งส่ ง ต้ น ฉบั บบทความพร้ อมกรอก
แบบฟอร์มน าส่งบทความวิจัย/บทความวิชาการ ซึ่งระบุ
วิธีการจัดส่งในเอกสารแบบฟอร์มดังกล่าว 
 
4. รูปแบบบทความวิจัยและการพิมพ์เนื้อหา
ของเรื่อง 
 เพื่อความสะดวกในการแก้ไข ควรใช้โปรแกรม 
Microsoft Word for windows พิมพ์บนกระดาษ B5 
โดยตั้งหน้ากระดาษดังนี้ ขอบกระดาษด้านบน – ล่าง 1.5 
ซม. ขอบกระดาษด้านซ้ายและขวา 1.5 ซม. พิมพ์ 2 
คอลัมน์ กว้าง 7.25 ซม. ระยะห่าง 0.7 ซม.ระยะหัว
กระดาษ และ ท้ายกระดาษ 1.5 ซม. 
4.1 รูปแบบและขนาดอักษร 
 ตัวอักษรทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษให้ใช้ตัวอักษร
แบบ TH SarabunPSK สีด าเท่านั้นโดยก าหนดรูปแบบ 
ขนาด และรายละเอียดดังตารางที่ 1 
4.2 หน้าแรก 
 หน้าแรกของบทความจะประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือ
ผู้เขียนและผู้เขียนร่วม บทคัดย่อ และเชิงอรรถบ่งบอก
ต าแหน่งและสถานท่ีท างานของผู้เขียนและผูเ้ขียนร่วม ให้
พิมพ์หน้าแรกทั้งแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษเรียง
ตามล าดับ โดยจัดหน้าเป็นแบบ 1 คอลัมน์ กว้าง 15.2 
ซม. ส าหรับส่วนอื่น ๆ ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
4.2.1 ชื่อเร่ือง 
 พิมพ์อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ เริ่มจากช่ือภาษาไทย
แล้วตามด้วยช่ือภาษาอังกฤษ  ขนาดและตัวพิมพ์อักษร
ตามที่ระบุในตารางที่ 1 
4.2.2 ชื่อผู้เขียน 

พิมพ์อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ ไว้หลังช่ือเรื่อง และเว้น 
1 บรรทัด ทั้งด้านบนและใต้ช่ือผู้เขียน ถ้ามีมากกว่า 1 
คนให้พิมพ์ค าว่า “และ” หน้าช่ือคนสุดท้าย ไม่ต้องใส่ค า
น าหน้าช่ือใด ๆ ทั้งสิ้น และให้ใช้ตัวเลขอารบิคพิมพ์แบบ
ตัวยกต่อท้ายช่ือ เพื่อแสดงความแตกต่างของสถานที่
ท างานดังตัวอย่างประกอบหน้าแรก 
4.2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 พิมพ์หัวเรื่องค าว่า “บทคัดย่อ” ส าหรับบทคัดย่อ
ภาษาไทย และ “Abstract” ส าหรับบทคัดย่อภาษา-
อังกฤษ โดยจัดให้อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ ส าหรับค าว่า 
“Abstract” เฉพาะตัวอักษร “A” เท่านั้นที่ใช้ตัวพิมพ์



 

ใหญ่ ส่วนเนื้อความให้จัดพิมพ์เป็นแบบ 1 คอลัมน์ โดย
บรรทัดแรกให้ย่อหน้า 1.5 ซม. และมีอย่างละย่อหน้า
เดียว ทั้งนี้บทคัดย่อไม่ควรใส่เอกสารอ้างอิงใด ๆ ทั้งสิ้น 
และมีจ านวนค าไม่เกินอย่างละ 300 ค า 
4.2.4 ค าส าคัญ (Keywords) ภาษาไทยและภาษา-
อังกฤษ 
 พิมพ์หัวเรื่ องค าว่า  “ค าส าคัญ” โดยพิมพ์ ไว้ ใต้
บทคัดย่อภาษาไทย เว้น 1 บรรทัด และจัดชิดซ้ายของ
คอลัมน์ ค าส าคัญในแต่ละบทความควรจะมีประมาณ 3-
5 ค า ให้พิมพ์หัวเรื่องค าว่า “Keywords” (เฉพาะ
ตัวอักษร “K” เท่านั้นที่ใช้ตัวพิมพ์ใหญ่) โดยพิมพ์ไว้ใต้ 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ และให้ใช้ตัวอักษรภาษาอังกฤษ
ตัวพิมพใ์หญ่เฉพาะตัวแรกของค าแรกของแต่ละค าส าคัญ
เท่านั้น 
4.2.5 ต าแหน่ง และสถานที่ท างาน 
 ให้พิมพ์สถานที่ท างานของผู้เขียนทุกคน โดยเรียงตาม
หมายเลข และ Email address ต่อจากช่ือผู้เขียน 
4.3  ส่วนอื่น ๆ ของบทความ 
 เนื ้อเรื ่อง ได้แก่ บทน า ขอบเขตการวิจัย วัสดุ-
อุปกรณ์และวิธีการวิจัย/ทดลอง ผลการวิจัย/ทดลอง 
วิจารณ์/อภิปรายผล บทสรุป กิตติกรรม-ประกาศ (ถ้ามี) 
เอกสารอ้างอิง และภาคผนวก (ถ้ามี) ให้พิมพ์เป็น 2 
คอลัมน์ โดยไม่ต้องเว้นบรรทัด เมื่อจะขึ้นหัวข้อใหม่ให้
เว้น 1 บรรทัด การพิมพ์หัวข้อให้พิมพ์ชิดซ้ายของแต่ละ
คอลัมน์ ส่วนของเนื้อเรื่องให้ย่อหน้า 0.5 ซม. 
 การล าดับหัวข้อในเนื้อเรื่อง ให้ใส่เลขก ากับ โดยให้
บทน าเป็นหัวข้อหมายเลขที่ “1.” และหากมีการแบ่ง
หัวข้อย่อย ก็ให้ใช้ระบบเลขทศนิยมก ากับหัวข้อย่อย เช่น 
1.1, 1.1.1, 1.2, 1.2.1 เป็นต้น 
4.4  การจัดรูปภาพ ตาราง และการเขียนสมการ 

เนื้อหาและข้อมูลภายในรูปภาพและตารางให้ใช้
ภาษาอังกฤษ รูปภาพทุกรูปและตารางจะต้องมีหมายเลข 
และค าบรรยายอย่างชัดเจน 

 

 
 

รูปที1่ ตัวอย่างของรูปภาพที่มองเห็นชัดเจนเมื่อบทความ
ถูกพิมพ์ด้วยเครื่องพิมพ์ขาว-ด า 
 
4.4.1 รูปภาพ 
 รูปภาพที่ เตรี ยมควรมีขนาดความกว้างไม่ เกิน        
15 ซม. และความละเอียดที่เหมาะสม โดยตัวอักษรที่
ปรากฏในรูปภาพจะต้องมีขนาดใหญ่สามารถอ่านได้
สะดวก และต้องไม่เล็กกว่าตัวอักษรในเนื้อเรื่อง และเมื่อ
ย่อขนาดลงที่ความกว้าง 7 ซม. จะต้องยังสามารถเห็น
รายละเอียดของภาพที่ชัดเจน ให้วางภาพข้อมูลทั้งหมดไว้
ท้ายบทความถัดจากข้อมูลตาราง โดยทุกรูปภาพที่ใส่ไว้
ท้ายบทความจะต้องมีการกล่าวอ้างในเนื้อบทความทุก
รูปภาพ และรูปภาพทั้งหมดควรมองเห็นชัดเจนเมื่อ
บทความถูกพิมพ์ด้วยเครื่องพิมพ์ 
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รูปที ่2 บล็อกไดอะแกรมการท างานของระบบสื่อสารโอเอฟดีเอ็ม 

 
ตารางที่ 1 ข้อก าหนดรูปแบบตัวอักษรของวารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า  

รูปแบบ (Types of texts) 
บทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ 
(ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK) 

ขนาด (Size) ตัวพิมพ์อักษร (Typeface) 
ช่ือบทความทั้งภาษาไทยและอังกฤษ (Title) 20 ตัวหนา (Bold) 
ช่ือผู้เขียน (Author & co-authors) 16 ตัวหนา (Bold) 
การติดต่อผู้เขยีน (Contact address of correspondence)  12 ตัวธรรมดา (Normal) 
หัวเรื่องบทคัดย่อ (Abstract heading)  16 ตัวหนา (Bold) 
บทคัดย่อและเนื้อเรื่องหลัก (Abstract & main texts) 14 ตัวธรรมดา (Normal) 
ค าส าคญั (Keywords) 14 ตัวหนา (Bold)* 
หัวข้อเรื่องหลักและตัวเลข (Section heading & number)** 16 ตัวหนา (Bold) 
หัวข้อเรื่องรองและตัวเลข (Subsection heading & number) 14 ตัวหนา (Bold) 

*   เฉพาะตัวอกัษรแรกของค าเท่านั้นใหใ้ช้ตัวพิมพ์ใหญ ่ 
** ข้อก าหนดครอบคลุมทั้ง “กิตติกรรมประกาศ” “เอกสารอ้างอิง” และ “ภาคผนวก (ถ้ามี) 
 
 การเขียนค าบรรยายใต้ภาพ ให้ใช้ TH SarabunPSK 
ขนาด 14 โดยพิมพ์ตัวหนาส าหรับหัวเรื่องและหมายเลข
ของรูป และพิมพ์ตัวธรรมดาส าหรับค าอธิบายรูปภาพ 
จัดพิมพ์ไว้ก่ึงกลางคอลัมน์ ตัวอย่างรูปภาพดังแสดงในรูป
ที ่1 ถึง รูปที ่2  
 รูปลายเส้นของรูปภาพจะต้องเป็นเส้นสีด า ส่วนรูปถ่าย
ควรจะเป็นรูปขาวด าที่มีความคมชัด รูปสีอนุโลมให้ได้ 
รูปภาพควรจะมีรายละเอียดเท่าที่จ าเป็นเท่านั้น และ 
เพื่อความสวยงามให้เว้นบรรทัดเหนือรูปภาพ 1 บรรทัด 
และเว้นใต้ค าบรรยายรูปภาพ 1 บรรทัด 
4.4.2 ตาราง 
 ตารางทุกตารางจะต้องมีหมายเลข และค าบรรยาย
ก ากั บ เ หนื อต ารา ง  โดยปกติ ให้ ใ ช้ ตั วอั กษร  TH 

SarabunPSK ขนาด 14pt โดยพิมพ์ตัวหนาส าหรับหัว
เรื่องและหมายเลขของตาราง และพิมพ์ตัวธรรมดา
ส าหรับค าอธิบายตาราง ถ้ามีข้อมูลฟุตโน้ตด้านล่างของ
ตารางให้ใช้ตัวหนังสือเป็นแบบเดียวกันหากแต่ขนาด
ตัวอักษรเป็น 12pt 
 ให้จัดพิมพ์ชิดซ้ายของคอลัมน์ เพื่อความสวยงาม ให้
เว้นบรรทัดเหนือค าบรรยายตาราง 1 บรรทัด และเว้น
บรรทัดใต้ตาราง 1 บรรทัด  
 ในกรณีที่จ านวนข้อมูลในตารางมีปริมาณน้อย ตาราง
ควรมีขนาดความกว้างไม่เกิน 7 ซม. ตารางขนาดใหญ่
อาจยอมให้มีความกว้างได้ไม่เกินขนาด 15×19 ซม. ใน
แนวตั้ง หรือขนาด 19×15 ซม. ในแนวนอน  
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4.4.3 สมการ  
 ต้องพิมพ์อยู่กึ่งกลางคอลัมน์ หรือในกรณีที่สมการมี
ความยาวมากอาจยอมใหม้ีความกว้างได้เต็มหน้ากระดาษ 
และจะต้องมีหมายเลขก ากับอยู่ภายในวงเล็บ ต าแหน่ง
ของหมายเลขสมการจะต้องอยู่ ชิดขอบด้านขวาของ
คอลัมน์ ดังตัวอย่างน้ี   
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(1) 
และเพื่อความสวยงามให้เว้นบรรทัดเหนือสมการ 1 
บรรทัด และเว้นใต้สมการ 1 บรรทัด เมื่อจะกล่าวอ้างอิง
ถึงสมการที่ (1) ให้ใส่วงเล็บด้วยเสมอ 
 
5. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 การเขียนหน่วยต่าง ๆ ควรใช้ระบบ SI และเป็นสากล 
ถ้าหากต้องการย่อหน่วย ควรใช้ตัวย่อเป็นภาษาอังกฤษที่
ถูกต้องและเป็นสากล การใช้ศัพท์วิทยาศาสตร์ให้ยึดค า
บัญญัติของราชบัณฑิตยสถาน ช่ือสถานที่ต่าง ๆ ให้ใช้
ตามประกาศของส านักนายกรัฐมนตรี 

การเขียนค าที่มาจากภาษาต่างประเทศ หากต้องการ
ทับศัพท์เป็นภาษาไทย หรือต้องการแปลเป็นภาษาไทย 
การแปลหรือเขียนทับศัพท์ครั้งแรกควรใส่ค าศัพท์เดิมไว้ใน
วงเล็บต่อท้ายค าแปลด้วย ซึ่งถ้าค าศัพท์ใดที่ไม่ใช่ค าศัพท์
เฉพาะ ก็ไม่จ าเป็นต้องขึ้นต้นด้วยตัวใหญ่เช่น  “เวเบอร์ 
(weber)” และเมื่อต้องการใช้ค าแปลเดิมซ้ าอีก ให้ใช้
ภาษาไทยโดยไม่ต้องใส่ภาษาอังกฤษก ากับ 
 
6. เอกสารอ้างอิง 
 การอ้างอิงในเนื้อความให้ใช้การอ้างอิงแบบหมายเลข 
เช่น [1], [1, 3, 5-7] หรือ พันพัชร ปิ่นจินดา และคณะ 
[1] เป็นต้น ทุกการอ้างอิงที่ปรากฏในเนื้อหาจะต้องมีใน
ส่ วน เ อ กส า ร อ้ า ง อิ ง ท้ า ยบ ทค วาม  แ ละ ห้ า ม ใ ส่
เอกสารอ้างอิงโดยปราศจากการอ้างอิงในเนื้อบทความ 
ตัวอย่างการเขียนเอกสารอ้างอิง 
6.1 ตัวอย่างการอ้างอิงบทความในวารสาร 
[1] พันพัชร ปิ่นจินดา และ ดิเรก วรรณเศียร, “รูปแบบ

การบริหารสถานศึกษาแบบแฟรนไชส์,” วารสาร
วิจัย มสด., ปีท่ี 7, ฉบับท่ี 3, หน้า 161-175, 2554.  

[2] S. H. Han and J. H. LEE, “An overview of 
peak-to-average power ratio reduction 

techniques for multicarrier transmission,” IEEE 
Wireless Communications Magazine, Vol. 2, 
No. 2, pp. 56-65, Apr. 2005.  

6.2 ตัวอย่างการอ้างอิงจากหนังสือ  
[3] เพทาย เย็นจิตรโสมนัส, เล่าเรื่องงานวิจัย (ไม่ยาก

อย่างที่คิด), พิมพ์ครั้งที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
วไลยอลงกรณ์, 2553. 

[4] R. V. Nee, and R. Prasad, OFDM wireless 
multimedia communications, 2th ed. Artech  
House, 2000. 

6.3 ตัวอย่างการอ้างอิงจากรายงานการประชุมวิชาการ                                                                                  
[5] วันทนา  เนาว์วัน, “ปัญหาและความต้องการมีส่วน

ร่วมในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการตาม
พันธกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา,” 
การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กลุ่มศรีอยุธยา ครั้งที่ 3, ปทุมธานี, กุมภาพันธ์ 
2556, หน้า 162-170. 

[6] Y. Xing, Z. Wang, J. Sun and W. Wang, “An 
improved genetic algorithm with recurrent 
search for the job-shop scheduling problem,” 
Proceeding of The 6th World Congress on 
Intelligent Control and Automation, China, 
June. 21-23, 2006, pp. 3386-3390. 

6.4 ตัวอย่างการอ้างอิงวิทยานิพนธ ์
[7] รัตนา ทองเนื้อแปด, “การศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างคุณลักษณะผู้น ากับทักษะการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2,”
วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า , ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
พระนครศรีอยุธยา, 2556. 

6.5 ตัวอย่างการอ้างอิงสิทธิบัตร 
[8] J. S. Rhee, S. W. Lee and J. Iamchaturapatr, 

“Apparatus and Process for CO2 Separation 
and Removal Using an Absorptive Solution 
Containing Calcium, ” Korean Patent 
KR1005957920000. 

6.6ตัวอย่างการอ้างอิงเว็บไซต ์
[9] อรวรรณ สัมฤทธิ์เดชขจร. (7 มิถุนายน 2555). 

ซุปเปอร์ทราย. สืบค้นจาก http://www.mtec. 
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กระทรวงศึกษาธิการ, 2549. 
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