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เกณฑ์การพิจารณาบทความ 
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ปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึ้น และทรงไว้ซึ่งสิทธิ์ในการตัดสินตีพิมพ์ให้หรือไม่ก็ได้ 
 
ค าแนะน าในการจัดเตรียมต้นฉบับ 
 การจัดรูปแบบบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า  สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผู้เขียน
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การเขียนอ้างอิง การเขียนสมการทางคณิตศาสตร์ การใส่ภาพและตาราง ผู้เขียนสามารถดาวน์โหลดเอกสารชุดนี้ได้จาก
เว็บไซต์ของวารสารหรือศึกษาจากภาคผนวกท้ายเล่มของวารสาร 
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          ผู้เขียนต้องส่งต้นฉบับบทความโดยไม่ระบุช่ือ-ที่อยู่ผู้เขียนจ านวน 1 ชุด และระบุช่ือผู้เขียนจ านวน 1 ชุด         
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 บทคัดย่อ  

วิจัยครั้ งนี้ มี วัตถุประสงค์  เพื่ อศึกษาสาเหตุที่ เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิ ตศาสตร์                 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประชากรเป็นนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 327 คน โดยเลือกแบบ
เจาะจง ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม ประกอบไปด้วย 3 ส่วน ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เป็นแบบปลายปิดส ารวจรายการ  ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนใน ในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
แบบปลายปิดโดยใช้มาตรวัดแบบลิเคิร์ท (Likert Scale)  และ ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ แบบปลายเปิด ที่ผ่าน             
การตรวจสอบความเที่ยงตรงและมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถามเท่ากับ 0.952 ผู้วิจัยได้รับการตอบ
แบบสอบถามจ านวน 293 คน 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. จ านวนนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม เป็นเพศชายจ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 30.40  และ เป็นเพศหญิง

จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 69.60 ของจ านวนนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวนนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม
มากท่ีสุดได้แก่นักศึกษาระดับช้ันปีที่ 2 จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 26.69  รองลงมาเป็นบัณฑิตที่เพิ่งส าเร็จการศึกษา 
จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 25.90 และนักศึกษาระดับช้ันปีที่ 3 จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 21.20 นักศึกษาสาขาวิชา
คณิตศาสตร์อาศัยอยู่ในหอพักมากที่สุด จ านวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 72.00  รองลงมาอาศัยบ้านพักส่วนตัว จ านวน 72 
คน คิดเป็นร้อยละ 24.60 และ อาศัยในลักษณะอื่น ๆ จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.40  

2. สาเหตุทางด้านผู้เรียนที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์พบว่านักศึกษาอ่านเนื้อหา
ล่วงหน้าก่อนเรียนในช้ันเรียนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.03 
                                                           
1 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา      
  Mathematics Department, Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University                                                             
  E-mail: poonyapon.ch@ssru.ac.th 
2 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 
  Mathematics Department, Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University 
  E-mail: teerawit.ti@ssru.ac.th 
3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 
  Mathematics Department, Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University 
  E-mail: poonyapon.ch@ssru.ac.th 
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รองลงมาคือนักศึกษามีการทบทวนเนื้อหารการเรียนในแต่ละครั้ง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.47 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.86 สาเหตุทางด้านการสนับสนุนทางสังคมที่มีผลต่อปัญหาการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์พบว่า อาจารย์มี
การจัดกิจกรรมให้นักศึกษามีส่วนร่วมอย่างหลากหลายน้อยที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.77 รองลงมาคือ อาจารย์มีการสะท้อนผลการวัดผลในแต่ละครัง้ให้กับนักศึกษา โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.81 และ สาเหตุทางด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียนที่มีผลต่อปัญหาการเรียนใน
สาขาวิชาคณิตศาสตร์พบว่า สถานศึกษามีบริการด้านข้อมูลสารสนเทศอย่างเพียงพอ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 3.96 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.83 รองลงมาสถานศึกษามีวัสดุอุปกรณ์ทางการเรียนให้นักศึกษาปฏิบัติอย่าง
พอเพียง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.87  

จากผลการวิจัยที่กล่าวข้างต้นผู้วิจัยให้ข้อเสนอแนะว่านักศึกษาควรมีการศึกษาเนื้อหาก่อนเรียนในช้ันเรียน 
และอ่านหนังสือทบทวนเนื้อหาทุกครั้งหลังเรียน อาจารย์ผู้สอนควรจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการคิด
กิจกรรม ด าเนินกิจกรรม ทั้งในรูปของแบบกลุ่ม หรือรายบุคคล และสถานศึกษาต้องจัดหาข้อมูลสารสนเทศที่ทันสมัย 
และให้เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา 

 

ค าส าคัญ : สาเหตุที่เป็นปญัหาต่อการเรยีน, ปัญหาต่อการเรียน, สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
Abstract 

               The purpose of this research was to study of causes of learning problems in mathematics 
program, faculty of education at Suan Sunandha Rajabhat University. The population consisted of 
327 pre-service teachers of mathematics program who enrolled in the academic year B.E.2/2562 by 
purposive sampling. The data were collected from a questionnaire which examined the content 
validity and reliability with Cronbach's alpha criteria 0.952, and it was separated into three parts. In 
part 1, it was the close ended check list questions of students’ general information. In part 2, it was 
the Likert scale close ended questions of factors that affected students’ study. In part 3, it was 
suggestions of students. A total of 293 questionnaires were returned. The research results showed 
that; 
 1. The number of male students was 89 that was 30.40 % of all respondents. The number 
of female students was 204 that was 69.60 % of all respondents. The most respondents were 78 
second-year students (26.96%), followed by 76 graduated students (25.90 %), and 62 third-year 
students (21.20 %). A dormitory was the most popular living place of students and the total number 
of them was 211 that accounted for 72 %. There were 72 students who lived in a house and this 
number was 24.60 %. Finally, there were 10 students that were 3.40 % who lived in other types of 
living.  
 2. The least two mean values of students’ factors that caused their study problems were 
reading textbooks before class, and revising lesson. They had the mean values of 2.90 ,and 3.47 as 
well as standard deviations of 1.03, and 0.86 respectively. The least two mean values of social’s 
factors that caused their study problems were diverse activities, and reflective assessment that 
performed by lectures. They had mean values of 4.15, and 4.21 as well as standard deviations of 
0.77, and 0.81 respectively. Finally, the least two mean values of environmental factors that caused 
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their study problems were enough information service, and adequate facility. They had mean values 
of 3.69, and 3.97 as well as standard deviations of 0.83, and 0.87 respectively. 

 According to the research results, the researcher advised students to read a textbook before 
class, and revise the lesson after class. The teacher should let students participate for creating and 
operating activities in class. The activities may be individual or groups. The university should prepare 
new and sufficient information for student needs. 
 
Keywords : Cause of Learning Problem, Learning Problem, Mathematics 
 
วันที่รับบทความ : 02 ตุลาคม 2563  
วันที่แก้ไขบทความ : 17 มิถุนายน 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 18 มิถุนายน 2564 
 

1. บทน า 
     1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 

จากการศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาการศึกษา ท้ังหลักสูตรห้าปี 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2554, น. 11-12) และหลักสูตรสี่ปี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, น.20) ผู้วิจัยสรุปได้ว่ากรอบ
มาตรฐานได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ส าหรับกลุ่มสาขาวิชาคณิตศาสตร์ นักศึกษาจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับ
ทฤษฎี เนื้อหา มโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์ สามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ เข้าใจหลักการวัดผลและประเมินผลทาง
คณิตศาสตร์ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใช้รูปแบบการสอนที่หลากหลาย ประกอบการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย            
และสามารถด าเนินการท าวิจัยเพื่อแก้ไขหรือพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 

แต่จากปัญหาที่พบตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน พรรณภัทร แซ่โท้ว (2562, น. 296) พบว่าถึงแม้ว่าวิชาคณิตศาสตร์จะมี
ความส าคัญต่อการใช้ชีวิตและประกอบอาชีพมากมายเพียงใด แต่ยังมีนักศึกษาอยู่จ านวนมากที่ไม่ชอบเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
มีความเครียด ความเบื่อ ความไม่สบายใจ และความวิตกกังวลที่เกิดจากการเรียนคณิตศาสตร์ และผู้วิจัยพบว่านักศึกษาใน
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ นั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างต่ า นอกจากนั้นพบว่ามีนักศึกษาจ านวนนึงที่ไม่สามารถศึกษาต่อ
ได้ ส่งผลให้ต้องพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา หรือลาออกเพื่อไปศึกษาในสาขาวิชาอื่น หรือย้ายสาขาวิชา หรือไม่ส าเร็จ
การศึกษา Herbert J. Klausmeier (1961) ได้อธิบายถึงอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนอกจากเกิดจากตัวผู้เรียนเอง
และผู้สอนแล้ว ยังมีองค์ประกอบอ่ืน ๆ ที่มีอิทธิพลอีกหลายอย่าง เช่น ครอบครัว สิ่งแวดล้อม และการศึกษาส่วนตัวของ
ผู้เรียนเป็นต้น และ Davis (1977) อธิบายถึงอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่ามี 4 ประการ 1. บรรยากาศในช้ันเรียน 2. 
วิธีการหรือลักษณะของครู 3. การคาดหวังของครู และ 4 การใช้เวลาของนักเรียน ผู้วิจัยได้แบ่งสาเหตุของปัญหาออกเป็น 3 
ด้าน ได้แก่ ด้านผู้เรียน ด้านการสนับสนุนทางสังคม และด้านสภาพแวดล้อมทางเรียน 

จากปัญหากล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงปัญหาและความส าคัญถึงสาเหตุที่ส่งผลให้นักศึกษานั้นไม่สามารถ
ศึกษาต่อ หรือศึกษาได้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต่ าในการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทา จึงได้ด าเนินการจัดท าวิจัยในครั้งน้ี 
     1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

      เพื่อศึกษาสาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

     1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
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การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาสาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชา
คณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยเครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม 

ประชากร 

นักศึกษาสาขาวิชาคณติศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา จ านวน 327 คน โดยเลือก
แบบเจาะจง  

ตัวแปรที่ศึกษา 

สาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณติศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

2. วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาในครั้งนี้ เป็นการศึกษาสาเหตุที่ เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยมีแหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้าประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
1.  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการใช้แบบสอบถามในการรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นจากประชากรที่

เกี่ยวกับสาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ของ
ประชากร จ านวน 327 ชุด โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดังน้ี  

1.1)  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
เพื่อก าหนดประเด็นหัวข้อที่จะน ามาใช้ในการสร้างแบบสอบถาม 

1.2)  ด าเนินการออกสร้างแบบสอบถามประกอบไปด้วย 3 ส่วน  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุทีเ่ป็นปัญหาต่อการเรยีนในสาขาวิชาคณิตศาสตร ์   
ส่วนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  

1.3)  น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาหาค่าความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และค่า IOC เพื่อปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมีค่า 
IOC มากกว่า 0.5 ขึ้นไปทุกข้อ 

1.4)  ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถามในเบื้องต้น และน าแบบสอบถามไปหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (-Coefficient) โดยแบบสอบถามฉบับน้ีได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.952 

1.5)  ด าเนินส่งแบบสอบถามออนไลน์ไปยังประชากรที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 
จ านวน 327 คน โดยผู้วิจัยได้รับการตอบแบบสอบถามกลับมาจ านวน 293 คน 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติดังนี้ 
2.1)  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกับนักเรียน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่งประกอบด้วย 

การแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  
2.2)  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ประกอบด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
2.3)  น าข้อเสนอแนะอื่น ๆ จากแบบสอบถามส่วนที่ 3 มาสรุปเป็นข้อๆ  
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3. สรุปผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาสาขาวิชาคณติศาสตร์ คณะครุศาสตร์ 
ตารางที่ 1 ข้อมูลเพศของนักศึกษาสาขาวิชาคณติศาสตร์                                                                                                              

 
เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 89 30.40 

หญิง 204 69.60 

จ านวน 293 100.00 

ตารางที่ 2 ข้อมูลระดับชั้นนักศึกษาสาขาวิชาคณติศาสตร์                                                                                                              
 

ระดับชั้นป ี จ านวน ร้อยละ 
ปี 2 78 26.60 
ปี 3 62 21.20 
ปี 4 28 9.60 
ปี 5 49 16.70 

บัณฑิต 76 25.90 
รวม 293 100.00 

 
ตารางที่ 3 ข้อมูลที่อยู่อาศัยของนักศึกษาสาขาวิชาคณติศาสตร ์

 

ที่อยู่อาศัย จ านวน ร้อยละ 
หอพัก 211 72.00 

บ้านพักส่วนตัว 72 24.60 

อื่น ๆ 10 3.40 

รวม 293 100.00 

                                                                                                          
จากตารางที่ 1-3 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาเพศหญิงจ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 69.60  

นักศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในช้ันปีท่ี 2 จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 26.60 และนักศึกษาส่วนใหญ่พักอาศัยในหอพักจ านวน 
211 คน คิดเป็นร้อยละ 72.00 ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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ตอนที่ 2 สาเหตุที่เป็นปญัหาต่อการเรยีนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ตารางที่ 4 สาเหตุทางด้านผูเ้รียน 

ล า 
ดับ 

สาเหตุที่มีผลต่อปัญหาการเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
5 4 3 2 1 

 สาเหตุทางด้านผู้เรียน   

1 นักศึกษาอ่านเนื้อหาล่วงหน้าก่อน
เรียนในช้ันเรียน 

23  
(7.85%) 

46      
(15.70%) 

125 
(42.66%) 

75 
(25.60%) 

24 
(8.19%) 

2.90 1.03 

2 นักศึกษาเข้าเรียนตรงต่อเวลา 162 
(55.29%) 

106 
(36.18%) 

19 
(6.48%) 

2 
(0.68%) 

4 
(1.37%) 

4.43 0.76 

3 นักศึกษาเข้าเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
ไม่ขาดเรียน 

215 
(73.38%) 

65 
(22.18%) 

8 
(2.73%) 

2 
(0.68%) 

3 
(1.02%) 

4.66 0.67 

4 นักศึกษาตั้งใจเรียน และมสีมาธ ิ
ในการเรียน 

72 
(24.57%) 

152 
(51.88%) 

63 
(21.50%) 

5 
(1.71%) 

1 
(0.34%) 

3.99 0.75 

5 นักศึกษากล้าซักถามข้อสงสัยเมื่อ
เวลาไม่เข้าใจในระหว่างเรยีน 

59 
(20.14%) 

98 
(33.45%) 

108 
(36.86%) 

21 
(7.17%) 

7 
(2.39%) 

3.62 0.96 

6 นักศึกษาตั้งใจปฏิบัติงานที่ได้รับ
มอบหมายในระหว่างเรยีน 

133 
(45.39%) 

135 
(46.08%) 

21 
(7.17%) 

2 
(0.68%) 

2 
(0.68%) 

4.35 0.70 

7 นักศึกษามีการทบทวนเนื้อหาการ
เรียนในแตล่ะครั้ง 

35 
(11.95%) 

100 
(34.13%) 

127 
(43.34%) 

28 
(9.56%) 

3 
(1.02%) 

3.47 0.86 

8 นักศึกษาปรึกษาเพื่อน/อาจารย์
ทุกครั้งท่ีไม่เข้าใจในเรื่องที่เรียน 

107 
(36.52%) 

129 
(44.03%) 

47 
(16.04%) 

7 
(2.39%) 

3 
(1.02%) 

4.13 0.84 

9 นักศึกษาศึกษาค้นคว้าหาความรู้
เพิ่มเตมิสม่ าเสมอ 

37 
(12.63%) 

118 
(40.27%) 

111 
(37.88%) 

24 
(8.19%) 

3 
(1.02%) 

3.55 0.85 

10 นักศึกษาสามารถจัดระบบการ
เรียนกับเรื่องส่วนตัวได ้

116 
(39.59%) 

138 
(47.10%) 

35 
(11.95%) 

3 
(1.02%) 

1 
(0.34%) 

4.24 0.73 

 
ตารางที่ 5 สาเหตุทางด้านการสนบัสนุนทางสังคม 

ล า 
ดับ 

สาเหตุที่มีผลต่อปัญหาการเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
5 4 3 2 1 

 สาเหตุทางด้านการสนับสนุนทางสังคม   
11 อาจารย์ชี้แจงแผนการจัดการเรยีน

การสอนให้นักศึกษาทราบ 
146 

(49.83%) 
118 

(40.27%) 
24 

(8.19%) 
2 

(0.68%) 
3 

(1.02%) 
4.37 0.75 

12 อาจารย์ชี้แจงการวัดผลและ
ประเมินผลให้ทราบก่อนเรียน 

153 
(52.22%) 

120 
(40.96%) 

16 
(5.46%) 

1 
(0.34%) 

3 
(1.02%) 

4.43 0.71 

13 อาจารย์มีความรู้ ความเช่ียวชาญใน
เนื้อหาวิชาที่สอน 

188 
(64.16%) 

87 
(29.69%) 

14 
(4.78%) 

1 
(0.34%) 

3 
(1.02%) 

4.56 0.70 

14 อาจารย์มีทักษะในการถ่ายทอด
ความรู้ และมสีื่อการสอนทีด่ ี

143 
(48.81%) 

118 
(40.27%) 

28 
(9.56%) 

2 
(0.68%) 

2 
(0.68%) 

4.36 0.74 

15 อาจารย์เปดิโอกาสให้นักศึกษาได้
ซักถามในระหว่างเรียนในช้ัน 

172 
(58.70%) 

102 
(34.81%) 

16 
(5.46%) 

1 
(0.34%) 

2 
(0.68%) 

4.50 0.69 
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ตารางที่ 5 (ต่อ) สาเหตุทางด้านการสนับสนุนทางสังคม 
ล า 
ดับ 

สาเหตุที่มีผลต่อปัญหาการเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
5 4 3 2 1 

 สาเหตุทางด้านการสนับสนุนทางสังคม   
16 อาจารย์มีการจัดกจิกรรมให้

นักศึกษามีส่วนร่วมอย่างหลากหลาย 
102 

(34.81%) 
140 

(47.78%) 
46 

(15.70%) 
3 

(1.02%) 
2 

(0.68%) 
4.15 0.77 

17 อาจารย์มีอัธยาศัยดีและเป็นมิตรกบั
นักศึกษา 

179 
(61.09%) 

97 
(33.11%) 

14 
(4.78%) 

1 
(0.34%) 

2 
(0.68%) 

4.53 0.67 

18 อาจารย์ให้ค าแนะน าและช่วยแก้ไข
ปัญหาของนักศึกษาได ้

154 
(52.56%) 

110 
(37.54%) 

25 
(8.53%) 

3 
(1.02%) 

1 
(0.34%) 

4.41 0.72 

19 อาจารย์ให้ค าแนะน าแหล่งเรียนรู้
เพิ่มเตมิแก่นักศึกษา 

150 
(51.19%) 

114 
(38.91%) 

23 
(7.85%) 

5 
(1.71%) 

1 
(0.34%) 

4.39 0.73 

20 อาจารย์มีการแบ่งคะแนนในการ
วัดผลอยา่งเหมาะสม 

142 
(48.46%) 

120 
(40.96%) 

26 
(8.97%) 

3 
(1.02%) 

2 
(0.68%) 

4.35 0.74 

21 อาจารย์มีการวัดผลที่หลากหลาย 
(การสอบ, การปฏิบัติ ฯลฯ) 

136 
(46.42%) 

125 
(42.66%) 

26 
(8.87%) 

3 
(1.02%) 

3 
(1.02%) 

4.33 0.76 

22 การทดสอบมีความหลากหลายและ
เที่ยงตรงกับเนื้อหา 

129 
(44.03%) 

132 
(45.05%) 

27 
(9.22%) 

2 
(0.68%) 

3 
(1.02%) 

4.30 0.75 

23 อาจารย์มีการสะท้อนผลการวัดผล
ในแต่ละครั้งให้กับนักศึกษา 

120 
(40.96%) 

126 
(43.00%) 

39 
(13.31%) 

5 
(1.71%) 

3 
(1.02%) 

4.21 0.81 

24 นักศึกษาสามารถปรึกษาขอ
ค าแนะน าจากอาจารยไ์ด้สม่ าเสมอ 

158 
(53.92%) 

116 
(39.59%) 

15 
(5.12%) 

2 
(0.68%) 

2 
(0.68%) 

4.46 0.69 

25 อาจารย์มีการวัดผลและประเมินผล
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

152 
(51.88%) 

120 
(40.96%) 

17 
(5.80%) 

1 
(0.34%) 

3 
(1.02%) 

4.43 0.71 

 
ตารางที่ 6 สาเหตุทางด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียน 

ล า 
ดับ 

สาเหตุที่มีผลต่อปัญหาการเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
5 4 3 2 1 

สาเหตุทางด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียน   
26 นักศึกษาสามารถปรับตัวเขา้กับเพื่อนได ้ 171 

(58.36%) 
106 

(36.18%) 
14 

(4.78%) 
1 

(0.34%) 
1 

(0.34%) 
4.52 0.64 

27 นักศึกษาสามารถปรึกษาเพื่อนได ้
เมื่อมีปัญหา 

169 
(57.68%) 

113 
(38.57%) 

10 
(3.41%) -  

1 
(0.34%) 

4.53 0.60 

28 นักศึกษาชอบท ากิจกรรม/งานเป็นกลุ่ม 112 
(38.23%) 

122 
(41.64%) 

47 
(16.04%) 

7 
(2.39%) 

5 
(1.71%) 

4.13 0.88 

29 การจัดล าดับรายวิชาในการเรียนกอ่น/
หลัง มีความเหมาะสม 

135 
(46.08%) 

130 
(44.37%) 

25 
(8.53%) 

1 
(0.34%) 

2 
(0.68%) 

4.34 0.71 

30 เนื้อหาแต่ละรายวิชาในหลักสตูรมี
ความเหมาะสม 

117 
(39.93%) 

151 
(51.54%) 

22 
(7.51%) -  

3 
(1.02%) 

4.29 0.69 
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ตารางที่ 6 (ต่อ) สาเหตุทางด้านสภาพแวดล้อมทางการเรยีน 
ล า 
ดับ 

สาเหตุที่มีผลต่อปัญหาการเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
5 4 3 2 1 

สาเหตุทางด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียน   
31 เนื้อหาวิชาที่เรียนสามารถน าไปใช้ใน

การปฏิบัติงานได้จริง 
105 

(35.84%) 
128 

(43.69%) 
52 

(17.75%) 
5 

(1.71%) 
3 

(1.02%) 
4.12 0.83 

32 สถานศึกษามีวสัดุอุปกรณ์ทางการ
เรียนให้นักศึกษาปฏิบัติอย่างพอเพียง 

83 
(28.33%) 

138 
(47.10%) 

57 
(19.45%) 

11 
(3.75%) 

4 
(1.37%) 

3.97 0.87 

33 สถานศึกษามีบริการดา้นข้อมูล
สารสนเทศอย่างเพียงพอ 

79 
(26.96%) 

134 
(45.73%) 

69 
(23.55%) 

9 
(3.07%) 

2 
(0.68%) 

3.96 0.83 

34 ครอบครัวเอาใจใส่เรื่องการเรียนของ
นักศึกษา 

180 
(61.43%) 

88 
(30.03%) 

19 
(6.48%) 

3 
(1.02%) 

3 
(1.02%) 

4.50 0.75 

35 ครอบครัวให้ความช่วยเหลือนักศึกษา
เกี่ยวกับการเรียน 

181 
(61.77%) 

94 
(32.08%) 

12 
(4.10%) 

4 
(1.37%) 

2 
(0.68%) 

4.53 0.70 

 
 

จากตารางที่ 4-6 สาเหตุที่มีผลต่อปัญหาการเรียนพบว่า ในสาเหตุทางด้านผู้เรียน นักศึกษาอ่านเนื้อหาล่วงหน้าก่อน
เรียนในช้ันเรียนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 2.90  สาเหตุทางด้านการสนับสนุนทางสังคม พบว่าอาจารย์มีการจัด
กิจกรรมให้นักศึกษามีส่วนร่วมอย่างหลากหลายมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 4.15 และสาเหตุทางด้านสภาพแวดล้อม
ทางการเรียน พบว่าสถานศึกษามีบริการด้านข้อมูลสารสนเทศอย่างเพียงพอ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 3.96 แสดงว่า
สาเหตุที่มีผลต่อปัญหาการเรียนในแต่ละด้าน คือ นักศึกษามีการเตรียมความพร้อมเนื้อหาวิชาก่อนเรียนน้อย ใช้เวลาใน
การทบทวนเนื้อหาบทเรียนน้อย อาจารย์มีการจัดกิจกรรมโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมยังไม่หลากหลาย และสถานศึกษา
ยังมีข้อมูลสารสนเทศท่ียังไม่เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา 

ตอนที่ 3 ปัญหาอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อการเรียนของนักศึกษา 
 1. บางรายวิชาให้ภาระงานเยอะ 

 2. ปัจจัยทางการเงินไมเ่พียงพอ คา่ใช้จ่าย ค่ากิจกรรมต่าง ๆ  
3. การท างานกลุ่มกับคนที่มีปัญหากัน ท าให้ประสิทธิภาพของงานออกมาไม่ดีพอ เพราะเกิดจากความคิดที่                    
    ไม่ตรงกันและไม่ยอมรับความคิดซึ่งกันและกัน การให้นศ.จับกลุ่มเองตามความพอใจ จึงมีผลอย่างมากต่อ               
    การท างาน 

 4. อุปกรณ์ห้องเรียนมีปัญหา เช่น โปรเจคเทอร์ เครื่องฉาย มีปัญหาภาพไม่ชัด 

 5. สภาพจิตใจ สภาพร่างกาย มีผลต่อการเรียนการสอนของนักศึกษา 

 6. การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์มผีลกระทบต่อการเรยีนการสอนมาก 

 7. ทัศนคติทีม่ีต่อการเรียน นักเรียนควรทราบประโยชน์ที่ได้จากการเรียนในแตล่ะรายวิชา 

 8. เนื้อหาบางวิชายาก และมากจนเกินไป ท าให้เรยีนไมไ่หว 

 9. เนื้อหาที่ใช้ในการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ ท าให้ยากต่อความเข้าใจ 

 10. การจัดโตะ๊เรยีนในห้องเรียนไม่เหมาะสม ท าให้นักศึกษาท่ีนั่งบริเวณด้านข้าง มองไม่ชัดเจน 

 11. ความรู้พื้นฐานของนักศึกษาไม่แข็งแรงพอ 
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 12. กิจกรรมบางกิจกรรมรบกวนเวลาเรยีนในตารางเรียนปกติ 
 13. อยากให้อาจารย์บางท่านแจ้งคะแนนเก็บเรื่อย ๆ  จะท าให้นักศึกษาตดัสนิใจได้วา่จะตั้งใจหรือจะถอนรายวิชาออก  
 
4. อภิปรายผล 

การเก็บข้อมูลปัญหาที่พบผู้วิจัยสามารถเก็บข้อมูลจากประชากรได้ จ านวน 293 คน คลาดเคลื่อนจากจ านวน
ประชากรทั้งหมด 327 คน ขาดไปจ านวน 34 คน คิดเป็นประมาณร้อยละ 10 ของจ านวนทั้งหมด เนื่องจากเป็นการเก็บ
ข้อมูลในระบบออนไลน์ จึงท าให้ไม่ได้รับผลตามจ านวนท่ีก าหนด แต่ข้อมูลที่ได้คิดเป็นร้อยละ 90 ของจ านวนทั้งหมด ซึ่ง
ถือว่าเพียงพอที่จะน ามาใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในครั้งนี้ได้ 

จากการสอบถามสาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์จ านวน 293 พบว่าสาเหตุทางด้ านผู้เรียนที่เป็นปัญหาต่อการเรียนใน
สาขาวิชาคณิตศาสตร์พบว่านักศึกษาอ่านเนื้อหาล่วงหน้าก่อนเรียนในช้ันเรียนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด การเตรียมตัวศึกษา
เนื้อหาก่อนเรียนเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้นักศึกษามีความพร้อมที่จะเรียนในหัวข้อถัดไป ซึ่งจากงานวิจัยพบว่าถ้า
นักศึกษามีการเตรียมตัวล่วงหน้าก่อนเรียนจะส่งผลให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้เนื้อหานั้นได้ดีมากขึ้น  และนักศึกษามี   
การทบทวนเนื้อหาการเรียนในแต่ละครั้งน้อย  ปัจจัยทางด้านการสนับสนุนทางสังคม พบว่า อาจารย์มีการจัดกิจกรรมให้
นักศึกษามีส่วนร่วมอย่างหลากหลายน้อยที่สุด แสดงให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมที่หลากหลายมีผลต่อลักษณะการเรียนรู้
ของนักศึกษา อาจารย์ควรมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายที่สอดคล้องกับความถนัดของนักศึกษาให้หลากหลาย ทั้งใน
ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ อาจารย์มีการสะท้อนผลการวัดผลในแต่ละครั้งให้กับนักศึกษา การสะท้อนผลการวัดผล
ย้อนกลับให้นักศึกษามีส่วนส าคัญอย่างยิ่งที่จะช่วยให้นักศึกษารับทราบการวัดผลเพื่อที่จะน าไปพัฒนาตัวเอง และ
ปรับปรุงตัวเองให้ดีขึ้น อาจารย์ผู้สอนควรให้ความส าคัญต่อการให้ข้อมูลสะท้อนผลไปยั งนักศึกษา ปัจจัยทางด้าน
สภาพแวดล้อมทางการเรียน คือ สถานศึกษามีบริการด้านข้อมูลสารสนเทศอย่างเพียงพอน้อยที่สุด สถานศึกษาควรมี
การซื้อเอกสาร ต ารา และข้อมูลสารสนเทศท่ีสอดคล้องกับเนื้อหาวิชาให้มากข้ึนกว่าเดิม เพราะปัจจุบันท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ
กับการใช้งานของนักศึกษา   สถานศึกษามีวัสดุอุปกรณ์ทางการเรียนให้นักศึกษาปฏิบัติอย่างพอเพียง บางเนื้อหาวิชามี
การใช้วัสดุอุปกรณ์ในการเรียน เช่น คอมพิวเตอร์ ซึ่งมีไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน และอุปกรณ์มี
ความเสียหายไม่สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งให้นักศึกษาปฏิบัติงานได้ไม่เต็มที่ สอดคล้องกับงานวิจัย 
ธนวัฒน์ ศรีศิริวัฒน์ (2556); โรสนี จริยะมาการ และช่ืนใจ สุกป่าน (2559); รุจิราพรรณ คงช่วย (2559) และสมภพ 
ล่ าวัฒนพร (2544) สาเหตุทางด้านผู้เรียนมีปัญหามากท่ีสุดคือความขยันอ่านหนังสือ ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม วางแผนการ
เรียนและการท างานไว้ล่วงหน้าน้อยมาก อีกท้ังการจัดกิจกรรมการเรียนที่ยังไม่หลากหลาย และสิ่งสนับสนุนการเรียนยัง
ไม่พอเพียง  

 

5. ข้อเสนอแนะ 
ในการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ของนักศึกษาเกิดจากปัจจัย

ใดบ้าง จึงเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาที่จะได้น าผลการวิจัยนี้ไปใช้ในการพัฒนาตน และปรับปรุงตนให้การเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ผู้วิจัยเสนอข้อเสนอแนะดังนี้ 

5.1 ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
      5.1.1 นักศึกษาควรมีการวางแผนในการเรียนก่อนเรียนทุกครั้งอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้เข้าใจถึงขอบเขตเนื้อหาที่

จะเรียนในครั้งต่อไป 
5.1.2 หลังจากการเรียนรู้ในห้องเรียนนักศึกษาควรมีการอ่านหนังสือทบทวนเนื้อหาทุกครั้ง เพื่อให้เข้าใจมโน

ทัศน์ที่เรียนในคาบนั้นอย่างต่อเนื่อง 
5.1.3 อาจารย์ผู้สอนควรจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการคิดกิจกรรม และด าเนินกิจกรรม            

ทั้งในรูปของแบบกลุ่ม หรือรายบุคคล 
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5.1.4 สถานศึกษาต้องจัดหาข้อมูลสารสนเทศที่ทันสมัย และให้เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษ า
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

5.1.5 ควรน าสาเหตุของปัญหาที่ได้จากวิจัยไปศึกษาเพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ์เชิงปัจจัยที่เป็นปัญหา โดย
สร้างสมการถดถอยในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานต่อไป 

5.1.6 ควรท าการศึกษาสาเหตุที่เป็นปัญหาต่อการเรียนในสาขาวิชาคณิตศาสตร์ ในรูปแบบงานวิจัยเชิง
คุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริง และสามารถน าไปช่วยเหลือนักศึกษาได้อย่างถูกต้อง 
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การศึกษา และเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน 
วิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาโรงเรียนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

และจังหวัดอ่างทอง 
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between Phra Nakhon Si Ayutthaya and Ang Thong Province 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชา 
พลศึกษา ระดับประถมศึกษา โรงเรียนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอนวิชา
พลศึกษา ระดับประถมศึกษา โรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา
จ านวน 142 คน จากการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ปัญหาการจัดการเรียน 
การสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษา ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เท่ากับ .94  วิเคราะห์ข้อมูลโดย     
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ค่าที  

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาโรงเรียนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง        

มีปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการจัดกิจกรรมการสอน 
ด้านงบประมาณ สถานท่ี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านการวัดและประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

2. การเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาโรงเรียน
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง ตามสาขาวิชาเอกท่ีจบ พบว่าครูผู้สอนวิชาพลศึกษาท่ีจบสาขาวิชาเอก
พลศึกษาและสาขาวิชาอื่น มีปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ในด้านหลักสูตร ด้านการจัดกิจกรรมการสอน และด้านการวัดและประเมินผล 

 
ค าส าคัญ: ปัญหาการจดัการเรียนการสอน การสอนพลศึกษา  ประถมศึกษา   

 
Abstract 

               The purposes of the research were to study and to compare the problems for 
instructional management of physical education teachers in primary schools between Phranakhon Si 
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Ayutthaya and Ang Thong province. The population comprised of 142 physical education teachers in 
primary schools, with the professional practicum school for co- operative and pre- service teacher 
training, faculty of education, Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat university, selected by using a 
purposive sampling technique. The research instrument consisted of a questionnaire on problems for 
instructional management of physical education teachers in primary schools using (content validity = 
.94). The statistics method used for analyzing the data were percentage, mean, standard deviation, 
and Paired-sample T-test. 
    The results of this research were as follows. 
               1.The physical education teachers in primary schools both Phranakhon Si Ayutthaya and 
Ang Thong province had the problems for instructional management. It was divided into four parts: 
curriculum, teaching activity, place, equipment, and facilities used for teaching, as well as assessment 
on the evaluation. The total results were at high level. 

 2. For the comparison of problems for instructional management of physical education 
teachers in primary schools both Phranakhon Si Ayutthaya and Ang Thong province, the result was 
found the teachers’  classified by educational background had also encountered the problems for 
instructional management. The research was statistically significant difference at .05 level including 
with curriculum, teaching activity, and assessment on the evaluation. 

 
Keyword: Problems for instructional management , Teaching Physical Education , Primary School   
 
วันที่รับบทความ : 18 มีนาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 10 เมษายน  2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 18 มิถุนายน 2564 
 

1. บทน า 
     1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
          การจัดการเรียนการสอนพลศึกษา มุ่งเน้นให้ผู้เรียนใช้กิจกรรมการเคลื่อนไหว การออกก าลังกาย การเล่นเกม
และกีฬา เป็นเครื่องมือในการพัฒนาโดยรวมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา รวมทั้งสมรรถภาพทางกาย
เพื่อสุขภาพและการกีฬา ซึ่งจะส่งผลต่อสุขภาพของมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สังคม และปัญญาหรือจิต
วิญญาณ เพราะเกี่ยวโยงกับทุกมิติของชีวิต ดังนั้น การเรียนรู้เกี่ยวกับสุขภาพที่ถูกต้อง มีเจตคติ คุณธรรมและค่านิยมที่
เหมาะสม รวมทั้งมีทักษะปฏิบัติด้านสุขภาพจนเป็นกิจนิสัย อันจะส่งผลให้สังคมโดยรวมมีคุณภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ
, 2551) แต่อย่างไรก็ตาม ภายใต้ระบบการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบันนั้น การจัดการเรียนการสอนในระดั บ
ประถมศึกษาส่วนมากใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยให้ครูประจ าช้ันสอนครบทุกรายวิชา จึงส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ด้านการจัดการเรียนการสอนของครู ท าให้ไม่สามารถพัฒนานักเรียนได้ตามจุดมุ่งหมายของรายวิชาที่ตั้งไว้ โดยเฉพาะ
วิชาพลศึกษา ที่ต้องมีการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นล าดับขั้นตอน และมีวิธีการสอนที่หลากหลาย (วาสนา คุณา
อภิสิทธ์ิ, 2559)  

จากการศึกษาเปรียบเทียบผลการสอนทักษะระหว่างครูพลศึกษากับครูประจ าช้ันที่ไม่มีวุฒิทางพลศึกษา พบว่า 
กลุ่มนักเรียนท่ีเรียนกับครูพลศึกษา มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มนักเรียนท่ีเรียนกับครูประจ าช้ันท่ีไม่มีวุฒิทางพล
ศึกษา ซึ่งไม่มีความเข้าใจหลักการและวิธีการสอนทางพลศึกษา รวมทั้งทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา (Workman, 
1966; Silvester, 1969) ซึ่งสอดคล้องกับ เสาวลักษณ์ ประมาน และคณะ (2559) ที่ศึกษาปัญหาการใช้หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาระดับประถมศึกษา โรงเรียนในจังหวัด
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พระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง ท่ีช้ีให้เห็นว่า ครูผู้สอนวิชาพลศึกษา มีปัญหาด้านความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร 
การน าหลักสูตรไปสู่การจัดการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ การใช้สื่อการเรียนรู้และการจัดสภาพภายในโรงเรียน 
และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ นอกจากนั้นผลการวิจัยยังพบว่า ครูผู้สอนวิชาพลศึกษาที่จบสาขาวิชาเอกพล
ศึกษากับครูผู้สอนวิชาพลศึกษาท่ีจบสาขาวิชาอื่นๆ นั้น ด้านการน าหลักสูตรไปใช้ โดยภาพรวมมีความแตกต่างกัน 
ดังนั้น ผู้วิจัยและคณะ จึงเลือกที่จะศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนพลศึกษาในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง ซึ่งเป็นโรงเรียนในพื้นที่บริการ และเป็นเครือข่ายโรงเรียน
ฝึกประสบการวิชาชีพครูของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา เพื่อเป็นข้อมูลในการ
หาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขให้เกิดประโยชน์บรรลุตามวัตถุประสงค์ในด้านการเรียน 
การสอนวิชาพลศึกษาต่อไป 
     1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          1.2.1 เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาโรง เรียนใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง 

1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาโรงเรียน
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทองระหว่างครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ที่จบสาขาวิชาพลศึกษาและครูผู้สอน
วิชาพลศึกษาท่ีจบสาขาวิชาอื่น      

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
1.3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ การจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา 
1.3.2 ขอบเขตด้านประชากร คือ ครูผู้สอนวิชาพลศึกษาในระดับประถมศึกษา 
1.3.3 ขอบเขตด้านวิธีการด าเนินงาน คือ การส ารวจโดยใช้แบบสอบถาม 
1.3.4 ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี คือ จังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอ่างทอง      

 
2. วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการศึกษาและเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับ
ประถมศึกษาโรงเรียนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปัญหา
การจัดการเรียนการสอน ของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาระดับประถมศึกษาโรงเรียนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัด
อ่างทอง มีวิธีด าเนินการวิจัย ดังน้ี 

2.1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ได้กลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจงจากครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษา 

โรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จ านวน 71 โรงเรียน โรงเรียน
ละ 2 คน คือ ครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ประถมศึกษาปีที่ 1-3 จ านวน 1 คน และประถมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 1 คน ได้
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 142 คนจากครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษา โรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จ านวน 426 คน  

2.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
คือ แบบสอบถาม (questionnaires) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เท่ากับ .94  โดยแบ่งออก 

เป็น 3 ตอน ดังนี ้
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษา 

ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ เป็นค าถามแบบปลายเปิด (open-ended) 
 



14                                                                              วารสารวจิัยราชภฏักรุงเก่า ปีที่ 8 ฉบับที ่3 กันยายน – ธันวาคม 2564 
 

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.3.1 ผู้วิจัยท าหนังสือ เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลวิจัย เพื่อขอความร่วมมือไปยังโรงเรียน

เครื่อข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ระดับประถมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
2.3.2 ผู้วิจัยช้ีแจงรายละเอียดโครงการวิจัยและวิธีการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีขั้นตอนการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
(1) ผู้วิจัย ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยด้วยแบบสอบถาม ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของ

ครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษา กับครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษา จ านวน 71 โรงเรียน และ
บันทึกผล 

(2) ผู้วิจัยน าข้อมูลปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาไป
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์และแปลผลข้อมูลการศึกษาผลวิจัยด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใช้สถิติพื้นฐานเพื่อ

หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ค่าที  
 
3.  สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาปัญหา และเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาระดับ
ประถมศึกษาโรงเรียนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอ่างทอง ดังนี้ 

 
ตารางที่ 1 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาโรงเรียนในจังหวัด 

พระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง จ าแนกเป็นรายด้าน 
 

ปัญหา X  SD ระดับ 
1. ด้านหลักสตูร 2.58 .89 มาก 
2. ด้านการจัดกิจกรรมการสอน 2.58 .75 มาก 
3. ด้านงบประมาณ สถานท่ี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก 2.98 .85 มาก 
4. ด้านการวัดและประเมินผล 2.40 .71 น้อย 

รวม 2.63 .80 มาก 
 

จากตาราง 1 พบว่าปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.63) และเมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ด้าน
งบประมาณ สถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.98) ด้านหลักสูตรอยู่ใน
ระดับมาก(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.58) ด้านการจัดกิจกรรมการสอนอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.58) และด้านการวัด
และประเมินผลอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.40) 
 
ตารางที่ 2 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาด้านหลักสูตร 
 

ปัญหา X  SD ระดับ 
1. ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการของหลักสูตร 2.68 .78 มาก 
2. ความเข้าใจเกี่ยวกับจดุมุ่งหมายของหลักสูตร 2.66 .84 มาก 
3. ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างของหลักสูตร 2.61 .85 มาก 
4. ความเข้าใจเกี่ยวกับสาระเรียนรู้ 2.53 .92 มาก 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาด้านหลักสูตร 
 

ปัญหา X  SD ระดับ 
5. ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรยีนรู ้ 2.55 .92 มาก 
6. ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวช้ีวัด 2.53 .94 มาก 
7. ความเข้าใจเกี่ยวกับการก าหนดโครงการสอนระยะยาว 2.52 .95 มาก 
8. ความเข้าใจเกี่ยวกับการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู ้ 2.56 .99 มาก 
9. ความเข้าใจเกี่ยวกับระดับการศกึษาและเวลาเรียน 2.54 .95 มาก 
10. ความเข้าใจในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 2.69 .85 มาก 

รวมเฉลี่ย 2.58 .89 มาก 
 
จากตาราง 2 แสดงให้เห็นว่าปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาด้านหลักสูตร โดยรวม

อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.58) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน
วิชาพลศึกษาด้านหลักสูตร อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ความเข้าใจในการจัดท า
หลักสูตรสถานศึกษา (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.69) ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการของหลักสูตร (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.68) ความ
เข้าใจเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.66)  

 
ตารางที่ 3 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ด้านการจัดกิจกรรมการสอน 
 

ปัญหา X  SD ระดับ 
1. การจัดกิจกรรมการเรยีนที่ฝึกให้นักเรียนได้แสดงความคดิเห็น วิเคราะห์ วิจารณ์ 2.75 .80 มาก 
2. การจัดกิจกรรมการเรยีนที่ฝึกให้นักเรียนเกดิความตระหนักในปัญหา 2.47 .66 น้อย 
3. การจัดกิจกรรมการเรยีนที่ฝึกให้นักเรียนรู้จักสร้างทางเลือกวิธีต่างๆ ในการแก้ปัญหา 2.62 .97 มาก 
4. การจัดกิจกรรมการเรยีนที่ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และความมีระเบยีบวินัย 2.30 .79 น้อย 
5. การจัดกิจกรรมการเรยีนที่เน้นทักษะกระบวนการให้แก่นักเรียน 2.73 .83 มาก 
6. การเลือกวิธีสอนมาใช้ให้สอดคล้องกับกระบวนการหรือทักษะกระบวนการ 2.77 .84 มาก 
7. การน ากระบวนการแตล่ะขั้นไปใช้ในการสอน 2.61 .68 มาก 
8. ความสัมพันธ์ต่อเนื่องของการจดักิจกรรมการเรียนตามทักษะกระบวนการ 2.67 .74 มาก 
9. ครูผู้สอนมีการสอนที่ใช้วิธีที่หลากหลาย 2.67 .75 มาก 
10. ครูผู้สอนต้องการการเข้ารับอบรมเทคนิคและวิธสีอนแนวใหม ่ 2.57 .66 มาก 
11. การเรียนรู้ของนักเรียนต่างกันมากจนไมส่ามารถสอนไดต้ามหลักสูตร 2.67 .73 มาก 
12. เวลาในการเตรียมการสอนของครูผู้สอน 2.60 .72 มาก 
13. จ านวนนักเรียนมากเกินไป 2.72 .75 มาก 
14. การสร้างบรรยากาศในการเรยีนการสอน 2.66 .75 มาก 
15. ความสนใจในการเรยีนและร่วมมือในการจัดกจิกรรมของนักเรียน 2.54 .76 มาก 
16. ความเพียงพอของครูผู้สอนกบัจ านวนช้ันเรียน 2.33 .73 น้อย 
17. การแต่งกายของนักเรียนในเวลาเรยีน 2.22 .83 น้อย 
18. ความร่วมมือของผู้ปกครองทีม่ีต่อกิจกรรมพลศึกษาในโรงเรยีน 2.52 .63 มาก 
19. ความร่วมมือของคณะครูในการจัดกิจกรรมพลศึกษาภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน 2.61 .73 มาก 
20. การมอบหมายงานให้นักเรียนไปฝึกซ้อมนอกเวลาเรียน 2.66 .81 มาก 

รวม 2.58 .75 มาก 
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จากตาราง 3 แสดงให้เห็นว่าปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ด้านการจัดกิจกรรมการ
สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.58) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัญหาที่อยู่ในระดับมากโดย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยมีดังนี้ การเลือกวิธีสอนมาใช้ให้สอดคล้องกับกระบวนการหรือทักษะกระบวนการ (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.77) การจัดกิจกรรมการเรียนที่ฝึกให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ วิจารณ์ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.75) 
การจัดกิจกรรมการเรียนที่เน้นทักษะกระบวนการให้แก่นักเรียน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.73) 

 
ตารางที่ 4  ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ด้านงบประมาณ สถานท่ี อุปกรณ์  

และสิ่งอ านวยความสะดวก 
 

ปัญหา X  SD ระดับ 
1. งบประมาณในการจัดกิจกรรมพลศึกษา 2.97 .79 มาก 
2. ความเพียงพอของอุปกรณ์และเครื่องอ านวยความสะดวก 3.02 .87 มาก 
3. คุณภาพของอุปกรณ์ที่น ามาใช้ในการเรยีนการสอน 2.91 .91 มาก 
4. ความสะดวกในการใช้อุปกรณก์ารเรยีนและการฝึกซ้อม 2.97 .82 มาก 
5. การจัดท าสื่อการเรยีนรู้ใหส้อดคล้องกับสาระการเรียนรู้ตัวช้ีวัด 2.96 .84 มาก 
6. มีความรู้ในการใช้สื่อ เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ 2.96 .79 มาก 
7. ความเหมาะสมของสถานท่ีที่ใช้ในการสอนและการฝึกซ้อม 3.01 .89 มาก 
8. ความพอเพียงของอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรยีนการสอน 3.02 .85 มาก 
9. สถานท่ีในร่มที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 3.01 .90 มาก 
10. สถานท่ีกลางแจ้งที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 2.98 .89 มาก 

รวม 2.98 .85 มาก 
  

จากตาราง 4 แสดงให้เห็นว่าปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ด้านงบประมาณ สถานที่ 
อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกโดยรวม อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.98) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
ปัญหาอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ความเพียงพอของอุปกรณ์และเครื่องอ านวยความ
สะดวก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.02) ความพอเพียงของอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอน  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.02) ความ
เหมาะสมของสถานท่ีที่ใช้ในการสอนและการฝึกซ้อม (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.01)  
 
ตารางที่ 5 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ด้านการวัดและประเมินผล 
 

ปัญหา X  SD ระดับ 
1. การก าหนดเครื่องมือในการวัดผลตรงจุดประสงค์ 2.55 .63 มาก 
2. การสร้างเครื่องมือวัดความรู ้ 2.50 .59 มาก 
3. การสร้างเครื่องมือวัดเจตคต ิ 2.50 .60 มาก 
4. การทดสอบเนื้อหาทางทฤษฎ ี 2.49 .56 น้อย 
5. การทดสอบเนื้อหาทางความรู้ทางทักษะ 2.60 .91 มาก 
6. การทดสอบทักษะเป็นรายบุคคล 2.38 .93 น้อย 
7. การทดสอบทักษะเป็นกลุ่ม 2.24 .80 น้อย 
8. ระยะเวลาที่ใช้ในการทดสอบ 2.32 .82 น้อย 
9. การวัดและประเมินผลทางด้านเจตคติ 2.09 .68 น้อย 
10. การวัดและประเมินผลด้านสมรรถภาพทางกายของนักเรยีน 2.42 .58 น้อย 

รวม 2.40 .71 น้อย 
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จากตาราง 5 แสดงให้เห็นว่าปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ด้านการวัดและประเมินผล 
โดยรวม อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.40) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ามีปัญหาอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ การทดสอบเนื้อหาทางความรู้ทางทักษะ(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.60) การก าหนด
เครื่องมือในการวัดผลตรงจุดประสงค์ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.55) การสร้างเครื่องมือวัดความรู้ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.50)  

ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ท่ีจบสาขาวิชาพลศึกษา
และครูผู้สอนวิชาพลศึกษาท่ีจบสาขาวิชาอื่น จ าแนกเป็นรายด้าน 

 
ปัญหา X  SD t sig 

1. ด้านหลักสตูร 2.58 .89 2.74 .00* 
2. ด้านการจัดกิจกรรมการสอน 2.58 .75 9.73 .00* 
3. ด้านงบประมาณ สถานท่ี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก 2.98 .85 0.11 .90 
4. ด้านการวัดและประเมินผล 2.40 .71 7.58 .00* 

p. < 0.5 
 
จากตาราง 6 พบว่าการเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ท่ีจบสาขาวิชา

พลศึกษา และครูผู้สอนวิชาพลศึกษาที่จบสาขาวิชาอื่น จ าแนกเป็นรายด้านเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอน
ของครูผู้สอนวิชาพลศึกษาที่จบสาขาวิชาพลศึกษา และสาขาวิชาอื่น ๆ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ              
05 ยกเว้นด้านงบประมาณ สถานท่ี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกที่ไมแ่ตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
.05 

 
4.  อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาปญัหาการจัดการเรียนการสอนของครผูู้สอนวิชาพลศึกษา ผู้วิจัยขอน าเสนอการอภิปรายผล ดังนี ้
4.1 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษา พบว่า ปัญหาโดยรวมอยู่ใน

ระดับมากอาจเป็นเพราะว่าครูผู้สอนมีภาระหน้าท่ีหลายอย่างปัญหาต่างๆ ก็เป็นปัจจัยส าคัญในการจัดการเรียนการสอน
พลศึกษารวมถึง ครูบางส่วนยังขาดความรู้ ความเช่ียวชาญทางพลศึกษา และเมื่อพิจารณารายด้านด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ ด้านงบประมาณ สถานท่ี อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก เนื่องจากพลศึกษามีกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนในส่วนของทฤษฎีและปฏิบัติที่ต้องอาศัย สถานที่ อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกเป็นปัจจัยพื้นฐานในการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ กรรัช มากเจริญ และคณะ (2561) ในการศึกษาสภาพปัญหาการ
จัดการเรียนการสอนพลศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ที่กล่าวว่าพลศึกษามีการจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ จึงต้องมีสถานท่ี มีอุปกรณ์ที่เพียงพอได้มาตรฐานมีความปลอดภัยและทันสมัย ซึ่งมีความจ าเป็นและส่งผลต่อ
การจัดกิจกรรมพลศึกษาด้านหลักสูตร พบว่ามีปัญหาอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะหลักสูตรเปรียบเหมือนกรอบ
แนวทางในการวางแผนจัดการศึกษา ซึ่งจะต้องมีการก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจนในการจัดกิจกรรมให้นักเรียนทุกคนได้มี
ส่วนร่วม ซึ่งครูบางส่วนยังขาดความเข้าใจในการน าหลักสูตรไปใช้ ที่ส่งผลต่อการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่ง
สอดคล้องกับ ศิรินภา เคานาวัง(2561) ในการศึกษาปัญหาการใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช
2551 ที่พบว่าปัญหาการใช้หลักสูตร ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  

ดังนั้น การก าหนดจุดมุ่งหมายในการจัดท าหลักสูตร ครูผู้สอนควรมีความรู้ มีประสบการณ์ในการน าหลักสูตรไปใช้
เพื่อการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดกิจกรรมการสอนมีปัญหาอยู่ในระดับมากอาจเนื่องมาจากพลศึกษามี
ความเฉพาะที่แตกต่างจากวิชาอื่น ทั้งรูปแบบการสอน การถ่ายทอดความรู้ ซึ่งครูบางส่วนอาจยังไม่มีประสบการณ์ ใน
การเลือกวิธีการสอนกิจกรรมหรือจัดกระบวนการเรียนรู้ การสร้างแบบฝึกให้เหมาะสมกับผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับวาสนา 
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คุณาอภิสิทธิ์ (2539) ที่กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้พลศึกษามีลักษณะที่แตกต่างจากวิชาอื่นทั้งลักษณะเนื้อหา อุปกรณ์ 
สถานที่ การจัดและบริหารช้ันเรียนการได้ท าความเข้าใจเอาใจใส่และฝึกปฏิบัติให้ได้ตามหลักการจะส่งเสริมให้การ
จัดการเรียนรู้น่าสนใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งส่งผลต่อการเตรียมการสอนการจัดกิจกรรมทางพลศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และ
สอดคล้องกับ พุทธรัตน์ พุทธจาและคณะ (2558) ที่ได้น าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้พลศึกษาในโรงเรียน ซึ่ง
ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้มีประสบการณ์ในการจัดกระบวนการการเรียนรู้ทางพลศึกษา เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ทาง
พลศึกษามีความแตกต่างจากรายวิชาอื่นทั้งในด้านทฤษฎีการปฏิบัติ และการถ่ายทอด  ด้านการวัดและประเมินผล
โดยรวมอยู่ในระดับน้อยอาจเป็นเพราะครูมีความตระหนักถึงความส าคัญของการวัดและประเมินผล เนื่องจากการวัด
และประเมินทางพลศึกษาจะต้องมีการด าเนินการตลอดระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งยังสอดคล้องกับ 
วิริยา บุญชัย (2529) ที่กล่าวว่าวัตถุประสงค์เป็นพื้นฐานที่ส าคัญในการวัดและประเมินผลเพราะเป็นแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนและเป็นเครื่องช้ีให้เห็นว่าจะประเมินผลอะไรและด าเนินการวัดและประเมินผลอย่างไร ซึ่งจะส่งผล
ให้การวัดและประเมินผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.2 การเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนวิชาพลศึกษา ที่จบสาขาวิชาพลศึกษา และ
ครูผู้สอนวิชาพลศึกษาที่จบสาขาวิชาอื่น พบว่า ส่วนใหญ่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ยกเว้นด้านงบประมาณ สถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก อาจเนื่องมาจากครูผู้สอนวิชาพลศึกษาทั้งที่จบ
สาขาวิชาพลศึกษา และครูผู้สอนวิชาพลศึกษาที่จบสาขาวิชาอื่น มีปัญหาหรือความต้องการทางด้านนี้เหมือนกันเพราะ 
ด้านนี้อาจเป็นปัจจัยพื้นฐานในการด าเนินการการจัดการเรียนการสอน ส่วนด้านท่ีแตกต่างกัน อาจเป็นเพราะครูผู้สอนที่
จบสาขาวิชาอื่น ต้องรับผิดชอบในการสอนรายวิชาพลศึกษาท าให้เกิดปัญหา เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แต่ละรายวิชามี
ความเฉพาะเจาะจง ครูที่ไม่เข้าใจ รวมไปถึงไม่มีประสบการณ์ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพในการสอน การน าหลักสูตรไป
ใช้ที่ลงสู่กระบวนการสอนซึ่งครูจะต้องมีความรู้ในหลักการพลศึกษา มีทักษะในการให้ความรู้และสาธิตในการสอน 
ตลอดจนสามารถวัดและประเมินผลทางพลศึกษาได้อีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ วรศักดิ์ เพียรชอบ (2561) ที่กล่าวว่าครู 
พลศึกษา และกีฬาควรมีความรู้ความสามารถท่ีจะวิเคราะห์แยกแยะเทคนิคและทักษะต่างๆ ให้เห็นโดยชัดเจนและเพียง
พอที่จะสอนอธิบายและสาธิตทักษะวิธีการเล่นกีฬาต่างๆ ให้นักเรียนเข้าใจได้ 
 
5. ข้อเสนอแนะ 
     5.1 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูผูส้อนวิชาพลศึกษา ระดับประถมศึกษาโรงเรียนในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่างทอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
     5.2 การเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรยีนการสอนของครูผูส้อนวิชาพลศึกษา ที่จบสาขาวิชาพลศึกษา และ
ครูผูส้อนวิชาพลศึกษาท่ีจบสาขาวิชาอื่น มีความแตกต่างกันในด้านหลักสูตร ด้านการจัดกิจกรรมการสอน และด้านการ
วัดและประเมินผลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 
6. ข้อเสนอแนะ 

6.1 ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย 
6.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรจัดการระบบการเรียนการสอนโดยให้ครูที่มีวุฒิทางพลศึกษา มาสอนวิชา 

พลศึกษาในทุกระดับชั้นเรียน  
6.1.2 ครูพลศึกษา หรือครูที่ท าหน้าที่สอนวิชาพลศึกษา ควรได้รับการพัฒนาและส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับหลักสูตรสถานศึกษา เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในของการน าหลักสูตรไปใช้ต่อไป 
6.2 ข้อเสนอแนะในการทาวิจัยคร้ังต่อไป 

6.2.1 ควรมีการศึกษาแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนพลศึกษา 
6.2.2 ควรเสนอรูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนพลศึกษา 
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บทคัดย่อ 

               การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส ของ
นักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์คณะครุศาสตร์ ประชากรเป็นนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์  คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 73 คน ผู้วิจัยท าการเก็บ
ข้อมูลจากแบบสอบถาม ประกอบไปด้วย 2 ส่วน ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบปลายปิดส ารวจ
รายการ  ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส แบบปลายปิดโดยใช้
มาตรวัดแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) ที่ผ่านการตรวจคุณภาพเครื่องมือโดยมีค่าความเที่ยงตรงและค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
เท่ากับ 0.942  
     ผลการวิจัยพบว่า 
     สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส  สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทามีดังนี้ 1) สาเหตุด้านผู้เรียนคือการท าแบบฝึกหัดและงานที่ได้รับมอบหมาย 2) สาเหตุ
ด้านอาจารย์ผู้สอนคือผู้สอนมีความรู้ในวิชาที่สอนเป็นอย่างดี 3) สาเหตุด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคือการใช้
สื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมและหลากหลาย 4) สาเหตุด้านการวัดประเมินผลการเรียนคือการตัดสินให้เกรดของ
ผู้สอนถูกต้องตามหลักการวัดผลและประเมนิ 5) สาเหตุด้านสิ่งสนับสนุนการเรยีนการสอนคือการมกีิจกรรมการเรียนการ
สอนแบบซ่อมเสริม เช่น เพื่อนติวเพื่อน  และพี่ติวน้อง  เป็นต้น และการมีต าราและเอกสารประกอบการสอนมีเพียงพอ 
และ 6) สาเหตุด้านหลักสูตรของวิชาแคลคูลัสคือการจัดให้เรียนวิชาแคลคูลัสในช้ันปี 1 
 
ค าส าคัญ: สาเหตุทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธิ์ ผลสัมฤทธ์ิ แคลคูลสั  
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Abstract 
 The purpose of this research was to study the causes affecting for learning achievement in 
calculus of mathematics student teachers. The population consisted of 73 pre-service teachers of 
mathematics who enrolled in the academic year B.E.2/2562. The data were collected from a 
questionnaire that examined the content validity, and reliability with Cronbach's alpha criteria 0.942. 
It was separated into two parts. For part 1, it was the close ended check list questions of students’ 
general information. As part 2, it was the Likert scale with close ended questions of causes affecting 
learning achievement in calculus. 
 The results showed that; 
 The causes of affecting learning achievement in calculus of mathematics student teachers, 
faculty of education, Suan Sunandha Rajabhat University have followed that 1) students’ causes are 
to practice and do exercises as well as assignments ,2) teachers’ causes are the experts in assigned 
subjects ,3) causes of teaching and learning activities are to use of appropriate and diverse 
educational materials ,4) causes of assessment and measurement are to consider teacher’s grades 
which are based on the principles of evaluation ,5)  learning causes in teaching and learning facilities 
are to  teach activities such as tutoring friends, having sufficient textbooks ,and teaching materials 
,and 6) curriculum causes of calculus are to enroll calculus courses in first year.  
 
Keywords: Causes affecting learning achievement, Learning achievement, Calculus 

 
วันที่รับบทความ: 08 ตุลาคม 2563 
วันที่แก้ไขบทความ: 12 กรกฎาคม 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ: 18 มิถุนายน 2564 
 

1. บทน า 
     1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนุันทา จัดการเรียนการสอนระดบัปริญญาตรีในหลกัสูตรครศุาสตรบณัฑติ 
สาขาวิชคณิตศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560  ในการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา จะต้องลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาคณิตศาสตร์ 1 ซึ่งมีค าอธิบายรายวิชาเช่นเดียวกับวิชาแคลคูลัส 1 ซึ่งถือว่าเป็นวิชาบังคับที่หลักสูตรก าหนดให้มี 
การเรียนการสอน นอกจากนี้แล้ววิชาดังกล่าวยังเป็นวิชาที่จะต้องเรียนให้ผ่านก่อนที่จะลงทะเบียนเรียนในวิชา
คณิตศาสตร์ 2 ซึ่งมีค าอธิบายรายวิชาเช่นเดียวกับวิชาแคลคูลัส 2 และต้องเรียนเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 2 ให้ผ่านก่อน
เรียนวิชาคณิตศาสตร์วิเคราะห์ ในปีการศึกษา 2562 มีนักศึกษายกเลิกรายวิชาคณิตศาสตร์ 1 คิดเป็นร้อยละ 8.86 และ
วิชาคณิตศาสตร์ 2 คิดเป็นร้อยละ 21.91 ของผู้ลงทะเบียน (ข้อมูลจากส านักทะเบียน) อาจท าให้เกิดการสูญเสียของ
ค่าใช้จ่ายนักศึกษาและทรัพยากรของมหาวิทยาลัยฯ ที่จะต้องจัดให้กับนักศึกษาที่ต้อง ลงทะเบียนเรียนซ้ าในวิชาดังกล่าว 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและสังเคราะห์สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทฤษฎี ความต้องการความส
ส าเร็จ ของแมคเคลแลนด์ (McClelland’s Achievement Motivation Theory) ที่มี ความเช่ือว่าความต้องการของ
บุคคลเป็นผลมาจากการเรียนรู้มากกว่าอย่างอื่น ความต้องการที่เกิดจาก การเรียนรู้จึงมีอิทธิพลจูงใจให้บุคคลแสดงหรือ
ประพฤติปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และทฤษฎี การเสริมแรง ของสกินเนอร์ (Reinforcement Theory) ที่กล่าวถึง
ความถี่ในการแสดงพฤติกรรมหนึ่ง ๆ จะถูกก าหนดโดยผลลัพธ์ที่ได้รับจากการกระท าน้ัน (Skinner, 1969)  

เจตคติต่อการเรียน ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส 1 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการ
ความส าเร็จ ของแมคเคลแลนด์ ที่กล่าวว่าความต้องการของบุคคลเป็นผลมาจากการเรียนรู้มากกว่าอย่างอื่น  ความ
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ต้องการที่เกิดจากการเรียนรู้จึงมีอิทธิพลจูงใจให้บุคคลแสดงหรือประพฤติปฏิบัติเพื่อให้บรรลุ  เป้าหมาย และสอดคล้อง
กับทฤษฎีการเสริมแรงของสกินเนอร์ (Reinforcement Theory) ที่กล่าวถึง ความถี่ในการแสดงพฤติกรรมหนึ่ง ๆ จะถู
ก าหนดโดยผลลัพธ์ท่ีได้รับจากการกระท านั้น (กานดา ค ามาก, 2558)  

จากแนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยจึงสนใจที่จะ ศึกษาถึงสาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
แคลคูลัส โดยศึกษาสาเหตุทั้งหมด 6 ด้านคือ สาเหตุด้านผู้เรียน สาเหตุด้านอาจารย์ผู้สอน สาเหตุด้านการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน สาเหตุด้านการวัดประเมินผลการเรียน สาเหตุด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน และสาเหตุด้านหลักสูตร
ของวิชาแคลคูลัสมาท าการศึกษาในครั้งนี้เพื่อน าผลการวิจัยที่ได้นี้ไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพทางการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชา แคลคูลัสให้เหมาะสมต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาสาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส ของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
1.3 ขอบเขตการวิจัย 
เป็นงานวิจัยเชิงส ารวจโดยการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ที่ลง   

ทะเบียนเรียน วิชาแคลคูลัส 1 ภาคเรียนที่ 1/2562 โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 73 คน 
1.4 ตัวแปรที่ศึกษา 
สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร ์

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

2. วิธีด าเนินการวิจัย 
สร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามสาเหตุที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิของวิชาแคลคูลัส โดยข้อค าถามสาเหตุด้าน

ผู้เรียน และสาเหตุทางด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ปรับปรุงค าถามของ กานดา ค ามาก (2558) ข้อค าถาม
สาเหตุทางด้านอาจารย์ผู้สอน สาเหตุทางด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน และสาเหตุทางด้านการวัดประเมินผลการ
เรียน ปรับปรุงค าถามของ โรสนี จริยะมาการ (2559); ร่วมกับ Elvis Munyaradzi Ganyaupfu (2013)  และน าไป
พัฒนาแบบสอบถามสาเหตุที่ต่อผลสัมฤทธิ์ของวิชาแคลคูลัสโดยผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความถูกต้องเชิงวิชาการ และการ
ใช้ภาษา (IOC = 1) และผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้มาค่าความเที่ยงตรงและค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าเท่ากับ 0.942 จากนั้น
น าใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยได้น าแบบสังเกตมาวิเคราะห์ข้อมลูด้วยวิธีทางสถิติ โดยร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

3. สรุปผลการวิจัย 
ส่วนท่ี 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 35.6 และเป็นเพศหญิงจ านวน 47 

คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 ของจ านวนนักศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามทัง้หมด   
ส่วนท่ี 2 สาเหตุทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการศึกษาในรายวิชาแคลคลูัส แสดงดังตาราง 1 – 6  
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ตารางที่ 1 สาเหตุด้านผู้เรยีน 

ล าดับ สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ ์
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
4 3 2 1 

1 มีความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร ์ 10 
(13.70%) 

47 
(64.38%) 

15 
(20.55%) 

1 
(1.37%) 

2.90 0.62 

2 เข้าใจประเด็นส าคัญที่ผูส้อนท า
การสอน 

13 
(17.81%) 

55 
(75.34%) 

5 
(6.85%) 

0 
(0.00%) 

3.11 0.48 

3 กล้าซักถามข้อสงสัยภายใน
ห้องเรียน 

7 
(9.59%) 

33 
(45.21%) 

28 
(38.36%) 

5 
(6.85%) 

2.58 0.76 

4 มีการช่วยเหลือระหว่างกันและกัน
ภายในห้องเรียน 

35 
(47.95%) 

32 
(43.83%) 

5 
(6.85%) 

1 
(1.37%) 

3.38 0.67 

5 ทบทวนและท าแบบฝึกหดัอย่าง
สม่ าเสมอ 

9 
(12.33%) 

37 
(50.68%) 

24 
(32.88%) 

3 
(4.11%) 

2.71 0.73 

6 มีสมาธิและความสนใจในการ
เรียน 

21 
(28.77%) 

45 
(61.64%) 

7 
(9.59%) 

0 
(0.00%) 

3.19 0.59 

7 ท าแบบฝึกหัดและงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

33 
(45.20%) 

37 
(50.68%) 

3 
(4.11%) 

0 
(0.00%) 

3.41 0.57 

8 มีภาระหน้าที่อ่ืน ๆ นอกเหนือจาก
การเรยีน ท าให้เรียนไดไ้ม่เต็มที ่

12 
(16.44%) 

20 
(27.40%) 

33 
(45.21%) 

8 
(10.96%) 

2.49 0.89 

 
ตารางที่ 2 สาเหตุทางด้านอาจารย์ผู้สอน 

ล าดับ สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ ์
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
4 3 2 1 

9 
เรียงล าดับเนื้อหาวิชาที่สอนได้
อย่างเหมาะสม 

43  
(58.90%) 

29 
(39.73%) 

1    
(1.37%) 

0 
(0.00%) 

3.58 0.52 

10 
ผู้สอนมีความรู้ในวิชาที่สอนเป็น
อย่างดี 

58 
(79.45%) 

15 
(20.55%) 

0 
(0.00%) 

0    
(0.00%) 

3.79 0.40 

11 
มีทักษะในการถ่ายทอดความรู้สู่
ผู้เรยีน 

44 
(60.27%) 

28 
(38.36%) 

1 
(1.37%) 

0 
(0.00%) 

3.59 0.52 

12 
สอนโดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 

23 
(31.51%) 

39 
(53.42%) 

11 
(15.07%) 

0 
(0.00%) 

3.16 0.66 

13 การให้แรงจูงใจแกผู้เรียน 
32 

(43.83%) 
33 

(45.21%) 
8   

(10.96%) 
0 

(0.00%) 
3.33 0.66 

14 
มีการน าบทเรียนไปสัมพันธ์กับ
เนื้อหาระดับชั้นมัธยม 

34 
(46.57%) 

36 
(49.31%) 

3 
(4.11%) 

0    
(0.00%) 

3.42 0.57 

15 
เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น
หรือถามปัญหา 

41 
(56.16%) 

28    
(38.36%) 

3     
(4.11%) 

1     
(1.37%) 

3.49 0.64 

16 มีเวลาให้ค าปรึกษานอกเวลาเรยีน 
37 

(50.68%) 
32 

(43.83%) 
4 

(5.48%) 
0    

(0.00%) 
3.45 0.60 
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ตารางที่ 3 สาเหตุทางด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ล าดับ สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ ์
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
4 3 2 1 

17 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษา
เนื้อหาตามความสนใจ 

25     
(34.25%) 

42 
(57.53%) 

6 
(8.22%) 

0 
(0.00%) 

3.26 0.60 

18 มีการอภิปรายแลกเปลีย่นความ
คิดเห็นในระหว่างเรียน 

31 
(42.47%) 

33 
(45.20%) 

9 
(12.33%) 

0 
(0.00%) 

3.30 0.68 

19 มีกิจกรรมส่งเสรมิการเรียนการ
สอนที่น่าสนใจในห้องเรียน 

29 
(39.73%) 

38 
(52.05%) 

6 
(8.22%) 

0 
(0.00%) 

3.32 0.62 

20 ผู้เรยีนมีส่วนร่วมในการก าหนด
กิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกับ
ผู้สอน 

30 
(41.10%) 

31 
(42.46%) 

11 
(15.07%) 

1 
(1.37%) 

3.23 0.75 

21 ใช้สื่อการเรียนการสอนที่
เหมาะสมและหลากหลาย 

36 
(49.31%) 

33 
(45.20%) 

3 
(4.12%) 

1 
(1.37%) 

3.42 0.64 

22 รูปแบบกิจกรรมการเรียนมีความ
หลากหลาย 

21 
(28.77%) 

42 
(57.53%) 

10 
(13.70%) 

0 
(0.00%) 

3.15 0.63 

 
ตารางที่ 4 สาเหตุทางด้านการวัดประเมินผลการเรียน 

ล าดับ สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ ์
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
4 3 2 1 

23 ข้อสอบครอบคลมุเนื้อหา
ทั้งหมดที่เรียน 

46 
(63.01%) 

27 
(39.99%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

3.63 0.48 

24 ค าถามในข้อสอบชัดเจน ตรง
ประเด็น 

42 
(57.53%) 

30 
(41.10%) 

1 
(1.37%) 

0 
(0.00%) 

3.56 0.52 

25 จ านวนข้อสอบเหมาะสมกับ
เวลาที่ก าหนดให ้

26 
(35.62%) 

39 
(53.42%) 

7 
(9.59%) 

1 
(1.37%) 

3.23 0.67 

26 ระดับความยากง่ายของ
ข้อสอบมีเหมาะสม 

14 
(19.18%) 

50 
(68.49%) 

9 
(15.07%) 

0 
(0.00%) 

3.07 0.56 

27 คะแนนเก็บ (ไมร่วมสอบ
กลางภาคและปลายภาค) 
เป็นคะแนนช่วยให้สอบผ่าน 

36 
(49.32%) 

33 
(45.20%) 

4 
(5.48%) 

0 
(0.00%) 

3.44 0.60 

28 สัดส่วนของคะแนน (100 
คะแนน) มีเหมาะสม 

37 
(50.68%) 

32 
(43.84%) 

4 
(5.48%) 

0 
(0.00%) 

3.45 0.60 

29 การตรวจใหค้ะแนนของ
ข้อสอบมีความยตุิธรรม 

53 
(72.60%) 

20 
(27.40%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

3.73 0.45 

30 การตัดสินให้เกรดของผู้สอน
ถูกต้องตามหลักการวัดผล
และประเมิน 

56 
(76.71%) 

16 
(21.92%) 

1 
(1.37%) 

0 
(0.00%) 

3.75 0.46 
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ตารางที่ 5 สาเหตุทางด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

ล าดับ สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ ์
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
4 3 2 1 

31 มีกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบซ่อมเสริม เช่น เพื่อนติว
เพื่อน  และพี่ติวน้อง  เป็นต้น 

39   
   (63.01%) 

29 
(39.99%) 

5 
 (0.00%) 

0 
(0.00%) 

3.47 0.62 

32 ต าราและเอกสารประกอบการ
สอนมีเพียงพอ 

36  
(57.53%) 

35 
(41.10%) 

2 
(1.37%) 

0 
(0.00%) 

3.47 0.55 

33 สถานท่ีอ่านหนังสือใน
มหาวิทยาลยัมีเพียงพอ 

29 
(35.62%) 

32  
(53.42%) 

10 
(9.59%) 

2 
(1.37%) 

3.21 0.78 

34 ห้องเรียนมีความเหมาะสมใน
การจัดการเรยีนการสอน 

26 
(19.18%) 

37 
(68.49%) 

9 
(15.07%) 

1 
(0.00%) 

3.21 0.70 

35 ได้รับค าแนะน าจากอาจารย์ที่
ปรึกษา 

26 
(49.32%) 

37 
(45.20%) 

6 
(5.48%) 

4 
(0.00%) 

3.16 0.79 

 
ตารางที่ 6 สาเหตุทางด้านหลักสตูรของวิชาแคลคูลสั 

ล าดับ สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ ์
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ S.D 
4 3 2 1 

36 จ านวนช่ัวโมงเรียนแต่ละ
สัปดาห์ (4 ช่ัวโมง) เหมาะสม 

34   
   (46.57%) 

34 
(46.57%) 

5 
 (6.86%) 

0 
(0.00%) 

3.40 0.61 

37 เนื้อหารายวิชาส่งเสริมผูเ้รียน
ในการคิดวิเคราะห ์

34 
(46.57%) 

38 
(52.05%) 

1 
(1.37%) 

0 
(0.00%) 

3.45 0.52 

38 เนื้อหารายวิชาที่ได้เรยีน
สามารถน าไปใช้ได้จริง 

24 
(32.88%) 

41 
(56.16%) 

6 
(8.22%) 

2 
(2.74%) 

3.19 0.70 

39 เนื้อหารายวิชามีความทันสมัย 31 
(42.47%) 

40 
(54.79%) 

1 
(1.37%) 

1 
(1.37%) 

3.38 0.59 

40 การจัดให้เรียนวิชานี้ในช้ันปี 1 
มีความเหมาะสม 

38 
(52.05%) 

35 
(47.95%) 

0  
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

3.52 0.50 

41 เนื้อหารายวิชาสอดคล้องความ
ต้องการของผู้เรียน 

31  
(42.47%) 

40 
(54.79%) 

1 
(1.37%) 

1 
(1.37%) 

3.38 0.59 

 
จากตาราง 1-6 สาเหตุทางด้านผู้เรียนที่ส่งต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส ของนักศึกษาสาขาวิชา

คณิตศาสตร์ พบว่าการท าแบบฝึกหัดและงานที่ได้รับมอบหมายมีค่าเฉลี่ยมากที่ท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.41 (𝑥̅ =
3.41) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.57 (S.D. = 0.57)  สาเหตุทางด้านอาจารย์ผู้สอนที่ส่งต่อผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ พบว่าผู้สอนมีความรู้ในวิชาที่สอนเป็นอย่างดีมี
ค่าเฉลี่ยมากที่ที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79 (𝑥̅ = 3.79) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 (S.D. = 0.40)  
รองลงมาคือมีทักษะในการถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 (𝑥̅ = 3.59)  และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.52 (S.D. = 0.52) 
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3. สาเหตุทางด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส  ของ
นักศึกษาสาขา วิชาคณิตศาสตร์ พบว่าการใช้สื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมและหลากหลาย มีค่าเฉลี่ยมากที่ท่ีสุด โดย
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.42 (𝑥̅ = 3.42) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 (S.D. = 0.64)  สาเหตุทางด้านการวัด
ประเมินผลการเรียนท่ีส่งต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ พบว่าการ
ตัดสินให้เกรดของผู้สอนถูกต้องตามหลักการวัดผลและประเมิน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 (𝑥̅ =
3.75) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 (S.D. = 0.46) สาเหตุทางด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนที่ส่งต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัสของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร ์พบว่าการมีกิจกรรมการเรียนการสอนแบบซ่อมเสริม เช่น เพื่อน
ติวเพื่อน  และพี่ติวน้อง  เป็นต้น และการมีต าราและเอกสารประกอบ การสอนมีเพียงพอ มีค่าเฉลี่ยมากที่ท่ีสุดเท่ากันทั้ง 2 สาเหตุคือ
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.47 (𝑥̅ = 3.47) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 (S.D. = 0.62) และ  0.55 (S.D. = 0.55) ตามล าดับ 
สาเหตุทางด้านหลักสูตรของวิชาแคลคูลัสที่ส่งต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
พบว่าการจัดให้เรียนวิชานี้ในช้ันปี 1 มีความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยมากที่ที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 (𝑥̅ = 3.52) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.50 (S.D. = 0.50)  

 
4. อภิปรายผล 

จากการสอบถามสาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จ านวน 73 คนพบว่าสาเหตุทางด้านผู้เรียนที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนวิชาแคลคูลัสคือการท าแบบฝึกหัดและงานที่ได้รับมอบหมาย จากการสอบถามพบว่านักศึกษาท าแบบฝึกหัด
ทบทวนน้อยจนเกินไปและไม่สม่ าเสมอและท างานท่ีผู้สอนมอบหมายให้ไม่เต็มที ่จึงผลต่อการเรียนเป็นอย่างมากสาเหตุ
ทางด้านอาจารย์ผู้สอนคือผู้สอนมีความรู้ในวิชาที่สอนเป็นอย่างดีนั่นคือมีความเช่ียวชาญในการวิชาแคลคูลัสและมีทักษะ
การทอดสู่ผู้เรียนเป็นอย่างดีอันจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน การใช้สื่อที่หลากหลาย
จะส่งผลต่อการเรียนรู้ในห้องเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ เอกพัฒน์ เฮืองใสส่อง และเชาว์ อินใย (2559) ที่ว่าสื่อการเรียนการ
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เกณฑ์การประเมินของผู้สอนถูกต้องตามหลักการวัดผลและประเมินผลมี ผลต่ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉพาะการตรวจและประเมินคะแนน ตามหลักเกณฑ์ที่ถูกต้องและเป็นธรรม โดยผู้เรียนเห็น
ว่ามีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อคะแนนในการวัดประเมิน และสิ่งสนับสนุนที่มีสาเหตุต่อผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คือกิจกรรมการเรียนการสอนแบบซ่อมเสริม เช่น เพื่อนติวเพื่อน  และพี่ติวน้อง นั่นจะช่วยส่งเสริมด้านทักษะซึ่งท าการ
ทบทวนความรู้อีกครั้งให้แม่นย ายิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ กานดา ค ามาก (2558) ท่ีว่าเพื่อนมีส่วนส าคัญในการเรียน หาก
เป็นไปได้ควรมีการเปิดกลุ่มจัดติวกัน จะท าให้มีความเข้าใจมากขึ้นเพราะเพื่อนจะเข้าใจกันและกล้าซักถามกันมากกว่า
ถามอาจารย์  รวมทั้งการจัดรุ่นพี่ติวใต้หอ ช่วยให้เกิดความเข้าใจมากขึ้นและควรจัดให้มีการเรียนการติวอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป และสุดท้ายการการจัดให้เรียนวิชาแคลคูลัสในช้ันปี 1 มีความเหมาะสมมาก
ที่สุด เนื่องจากเป็นวิชาพื้นฐานและน าความรู้ระดับมัธยมศึกษามาใช้อย่างหลากหลาย แต่ไม่ซับซ้อนมากนักอีกทั้งผู้เรียน
เพิ่งจบการศึกษาในระดับมัธยม ศึกษาท าให้ความรู้ที่เกิดขึ้นสอดคล้องและพัฒนายิ่งขึ้น 

 สาเหตุที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัส สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฎสวนสุนันทาคือ 1) การท าแบบฝึกหัดและงานที่ได้รับมอบหมาย 2) ผู้สอนมีความรู้ในวิชาที่สอนเป็นอย่างดี 3) 
การใช้สื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมและหลากหลาย 4) การตัดสินให้เกรดของผู้สอนถูกต้องตามหลักการวัดผลและ
ประเมิน 5) การมีกิจกรรมการเรียนการสอนแบบซ่อมเสริม เช่น เพื่อนติวเพื่อน  และพี่ติวน้อง  เป็นต้น และการมีต ารา
และเอกสารประกอบการสอนมีเพียงพอ และ 6) การจัดให้เรียนวิชาแคลคูลัสในช้ันปี 1 

 
5. ข้อเสนอแนะ 

1. ผู้สอนวิชาแคลคลูัสอาจน าสาเหตุดังกล่าวไปปรับใช้ในการจดัการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
2. น าสาเหตุทีไ่ดไ้ปวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของสาเหตุและปัญหาทีเ่กิดขึ้นเพื่อให้ไดส้มการถดถอย 
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 บทคัดย่อ     

              การศึกษานี้ครั้งมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาจีน ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ ใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยใช้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบ
เน้นปฏิบัติ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามและแบบสังเกตพฤติกรรม โดยเก็บข้อมูลจากตัวอย่างกลุ่ม
ประชากรจ านวน 15 คน    
 ผลการวิเคราะห์ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนทั้งสิ้น 15 คน 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 86.7 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 13.3  อายุของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 21-35 ปี 
มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 ระยะเวลาในการเรียนภาษาจีนท่ีเรียนภาษาจีนเป็นระยะเวลา 5 ปี มีจ านวนมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 40 ผลการสอบวัดระดับภาษาจีน (HSK)  ที่สอบผ่านระดับ 3 มีจ านวนมากที่สุด เป็นร้อยละ 53.3  
 จากการส ารวจระดับต้องการในการเข้ารับการอบรม พบว่า ความต้องการในการเข้าอบรมอยู่ในระดับมาก   
( X = 3.87) ผู้เข้าอบรมต้องการความรู้เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและทักษะ
การฝึกปฏิบัติการเป็นมัคคุเทศก์มากที่สุด อยู่ในระดับมาก ( X = 3.93) อีกทั้งผู้เข้าอบรมต้องการความรู้เกี่ยวกับด้าน
ไวยากรณ์มากที่สุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.20) ผู้เข้าอบรมต้องการให้มีวิธีการอบรมดา้นการท่องเที่ยวในรูปแบบการฝกึ
ปฏิบัติจริงมากที่สุด อยู่ในระดับมาก  ( X = 4.07) ยุวมัคคุเทศก์ต้องการสื่อประกอบการฝึกอบรมด้านการท่องเที่ยวใน
รูปแบบเอกสารการฝึกอบรมมากที่สุด อยู่ในระดับมาก  ( X = 4.33)  
 จากแบบสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรม พบว่า ในด้านความตั้งใจและกระตือรือร้นที่จะใช้ภาษาในขณะ
ปฏิบัติงานมากที่สุด อยู่ในระดับมาก  ( X = 4.47) ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมที่มีต่อโปรแกรมการฝึกอบรม
แบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ พบว่าช่วยให้ผู้เข้าอบรมความมั่นใจในตนเอง กล้าพูด กล้าแสดงออก 
และสถานท่ีฝึกอบรมมีความเหมาะสมมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.33)   
  ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการฟั ง-พูดภาษาจีน ส าหรับการเป็นยุ วมัคคุ เทศก์  ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา สูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 
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พระนครศรีอยุธยา  โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นปฏิบัติ  
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Abstract 

 The purpose of this research was to develop Chinese listening and speaking skills for being 
young tour guides in Phranakhon Si  Ayutthaya Rajabhat University ,and Ayutthaya Historical Park by 
using task –based learning program. The tools for this research were questionnaire, and behavioral 
observation form. For data collection, the sample group was 15 participants. 
 The findings of individual factors were as follow: Most of 15 participants were 86.7% 
female, and 13.3 % male. The age group from 21 to 35 years was 100% at the most. The Chinese 
learning year was 40 % at least 5 years. The Chinese proficiency test (HSK) was 53.3% in level 3 at 
the most.  
 As the survey, the participating need on was at a high level ( X  = 3.87). The participants 
needed to know more the tourist attractions in Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat university. For 
practicing to be a young tour guide, it was at a high level ( X  = 3.93). Additionally, the participants 
needed to learn Chinese grammars at a high level ( X ̄ = 4.20). They also needed the tourist training 
in terms of workshop at a high level ( X = 4 .0 7 ) . Meanwhile, the young tour guides needed the 
tourist training in terms of training documents at a high level ( X = 4.33).  
 From the observation form, the participants had the greatest enthusiasm for practicing 
Chinese skills on work at a high level ( X = 4.47). For the participating satisfaction, the participants 
were satisfied with the tasked – based learning program. Being young tour guides enhanced the self-
confident and assertive experiences. In addition, training atmosphere was suitable at a high level 
( X = 4.33). 
 The result found Chinese listening and speaking skills for being young tour guides in 
Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University, and Ayutthaya Historical Park was higher than pre-
experiment. The finding was statistically significant difference at 0.05 level. 
 
Keyword: communicative Chinese ability, young tour guides, Ayutthaya  Historical  Park, ability to be 
for Phranakhon Si Ayutthaya young tour guides Rajabhat, The use of task-based learning program 
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1.บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
   หลังการสถาปนาสาธารณรัฐประชาชนจีน ในปี ค.ศ. 1949 ประเทศจีนแทบไม่มีการติดต่อทางการค้ากับ

ต่างประเทศเลย จนกระทั่งถึงปี ค.ศ. 1978 รัฐบาลจีนภายใต้การน าของเติ้งเสี่ยวผิงได้พลิกประวัติศาสตร์หน้าใหม่ให้แก่
ประเทศจีนด้วยการเริ่มด าเนินนโยบายปฏิรูปและเปิดประเทศอย่างจริงจัง ส่งผลให้ประเทศจีนเดินหน้าเข้าสู่ยุคของการ
สร้างความสัมพันธ์กับต่างประเทศตั้งแต่บัดนั้นเป็นต้นมา ผลการพัฒนาหลังการเปิดประเทศ ท าให้โอกาสทางการค้าของ
ประเทศจีนเพิ่มขึ้นอย่างมากมายมหาศาล ในปี ค.ศ. 1950 ประเทศจีนมีมูลค่าการค้าระหว่างประเทศเพียง 1,130 ล้าน
ดอลลาร์สหรัฐ หลังด าเนินนโยบายเปิดประเทศ 10 ปี ปี ค.ศ. 1988 มูลค่าเพิ่มขึ้นทะลุหลักแสนล้านเป็น 102,800 ล้าน
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ดอลลาร์สหรัฐ หลังเข้าเป็นสมาชิก WTO ปี ค.ศ. 2001 ทะลุห้าแสนล้านเป็น 509,700 ล้านดอลลาร์สหรัฐ（อ้างอิง
ข้อมูลจากกรมสถิติจีน มูลค่าการค้าระหว่างประเทศของประเทศจีนระหว่างปีค .ศ.1978-2008）ทั้งนี้  จากการ
พัฒนาการค้าท าให้การค้าระหว่างประเทศสร้างมูลค่าให้แก่  GDP ของจีนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ปี ค.ศ. 1978 การค้า
ระหว่างประเทศสร้างมูลค่าให้แก่  GDP จีนร้อยละ 9.7 ถึงปี ค.ศ. 2008 สัดส่วนดังกล่าวเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 59.8 
นอกจากน้ี การค้าระหว่างประเทศของจีนเป็นการค้าที่ได้ดลุมาโดยตลอด ช่วยให้จีนมีปริมาณเงินสกุลต่างประเทศเพิ่มขึน้ 
จนกระทั่งเป็นประเทศที่มีปริมาณเงินทุนส ารองระหว่างประเทศมากที่สุดในโลกในปัจจุบัน โดยในปี ค.ศ. 1995 เป็นปี
แรกที่การค้าระหว่างประเทศของจีนได้ดุลการค้ามากกว่า 10,000 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ปี ค.ศ. 2005 จีนได้ดุลการค้าทะลุ 
100,000 ล้านดอลลาร์สหรัฐ และปี ค.ศ. 2007 ทะลุมูลค่า 200,000 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ซึ่งการค้าระหว่างประเทศ
เหล่านี้ไม่ได้น ามาเพียงเม็ดเงินจ านวนมหาศาลที่หลั่งไหลเข้าสูป่ระเทศจีนเท่านั้น แต่ยังน ามาซึ่งการพัฒนาในแทบทุกด้าน 
ไม่ว่าจะเป็นด้านสาธารณูปโภค การศึกษา เทคโนโลยีต่าง ๆ การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และอื่น ๆ อีก
มากมาย อันช่วยให้เศรษฐกิจจีนมีความแข็งแกร่งขึ้นอย่างรวดเร็ว（อ้างอิงข้อมูลจากกรมสถิติจีน มูลค่าเงินทุนส ารอง
ระหว่างประเทศและมูลค่าการได้ดุลการค้าของประเทศจีน ระหว่างปี ค.ศ. 1978-2008） 

   ในปัจจุบันไทยกับจีนมีความสัมพันธ์และความร่วมมือท่ีเจริญรุดหน้าในทุกด้าน และนับวันจะยิ่งพัฒนาไปอย่าง
ต่อเนื่องและลึกซึ้ง ก่อให้เกิดประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรมในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการยกระดับชีวิตความเป็นอยู่
ของประชาชนของทั้งสองประเทศ ตลอดจนเป็นประโยชน์ต่อสันติภาพและความเจริญรุ่งเรืองในภูมิภาค ดังนั้น ในช่วง
ศตวรรษที่ 21 ท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ประกอบกับการ
แสดงบทบาทที่สร้างสรรค์ของจีน ไทยและประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาคหวังว่าจะร่วมมือกับจีนมากยิ่งทั้งในด้านเศรษฐกิจ
การค้าและการลงทุน โดยจีนจะเป็นพลังส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของโลกรวมทั้งประเทศไทย ในด้านการท่องเที่ยว
หลังจากที่ประเทศจีนได้เริ่มด าเนินนโยบายเปิดประเทศและปฏิรูปเศรษฐกิจภายใต้การน าของนายเติ้ง  เสี่ยวผิง เมื่อปี 
1978 ความร่วมมือด้านเศรษฐกิจระหว่างสองประเทศได้พัฒนาและขยายตัวไปอย่างรวดเร็ว ในด้านการค้า มูลค่าการค้า
ระหว่างไทย-จีน เพิ่มขึ้นจากปีแรกที่สถาปนาความสัมพันธ์ทางการทูตที่ 25 ล้านเหรียญสหรัฐ เป็น 31,062 ล้านเหรียญ
สหรัฐ ในปี 2007 ในด้านการลงทุน ไทยนับเป็นประเทศแรก ๆ ที่เข้าไปลงทุนในจีนตั้งแต่เมื่อปี 1979 และก่อนเกิด
วิกฤตการณ์เศรษฐกิจในเอเชียเมื่อปี 1997 ไทยเป็นประเทศที่อยู่ใน 10 อันดับแรก ที่มีการลงทุนในจีน ปัจจุบันตัวเลข
ของทางการจีนก็ยังระบุว่า ไทยยังคงมีการลงทุนในจีนนับพันโครงการ โดยมีมูลค่าการลงทุนรวมนับพันล้านเหรียญสหรัฐ 
（อ้างอิงศูนย์ข้อมูลเพื่อธุรกิจไทยในจีนhttp://www.thaibizchina.com）โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการท่องเที่ยว 
จากสถิติกรมการท่องเที่ยว พบว่าการท่องเที่ยวประเทศไทยในปี 2558 นั้นนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวในประเทศไทยเป็นนักท่องเที่ยวท่ีมีภูมิล าเนาในภมูิภาคอาเซียน เป็นจ านวนมากกว่า 7 ล้านคน ซึ่งส่วนมากเป็น
นักท่องเที่ยวชาวจีน และในปี 2559 จากสถิติยังพบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยส่วนใหญ่
เป็นนักท่องเที่ยวชาวจีนโดยสรุปจากสถิติรายเดือนในไตรมาสแรกดังนี้  เดือนมกราคมปี 2559 คิดเป็น 27.14%  เดือน
กุมภาพันธ์ 2559 คิดเป็น 31.02 % เดือนมีนาคม 2559 คิดเป็น 29.05 เดือนเมษายน 2559  คิดเป็น 30.87%  และมี
แนวโน้มที่นักท่องเที่ยวชาวจีนจะมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ในปีน้ี ปี 2560 และปี 2561    
  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นจังหวัดหนึ่งในภาคกลางซึ่งเป็นเขตเศรษฐกิจที่ส าคัญ  ในอดีตนั้นเคยเป็นเมือง
หลวงของสยาม เป็นระยะเวลาอย่างยาวนานถึง 417 ปี ท าให้จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีสถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญทาง
ประวัติศาสตร์มากมายไม่ว่าจะเป็น พระราชวังโบราณ  วัดพระศรีสรรเพชญ์ วัดมหาธาตุ วัดราชบูรณะ วัดพระราม และ
วิหารพระมงคลบพิตร เป็นต้น วันที่ 13 ธันวาคม 2534 องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ     
(ยูเนสโก : UNESCO ) ได้ขึ้นทะเบียนให้อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาเป็นมรดกโลกทางวัฒนธรรม ส่งผลให้มี
นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติจ านวนมากหลั่งไหลเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยเฉพาะ
นักท่องเที่ยวชาวจีน จากระบบฐานข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว กรมการท่องเที่ยว พบว่าในปี 2557 มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
เดินทางเข้าท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จ านวน 1,795,787  คน จากสถิติการท่องเที่ยวจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาพบว่า  การเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมีอัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมาร้อยละ 
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11.52 โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยเพิ่มขึ้นร้อยละ 11.00 และชาวต่างชาติมีอัตราเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ  12.43 และมี
แนวโน้มที่จะเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาตั้งอยู่ในอาณาบริเวณของราชธานีเก่า  มีวัดและโบราณสถานที่
ทรงคุณค่าแก่การอนุรักษณ์เป็นจ านวนไม่น้อย ได้แก่ วัดบรมพุทธาราม วัดสิงหราม วัดสวนหลวงค้างคาว  อนุสรณ์สถาน
เจ้าพระยาบวรราชนายก（เฉกอะหมัด）สะพานและคลองประตูเทพหมี  สะพานคลองฉะไกรน้อย  และศูนย์ศึกษา
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา เป็นต้น จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยซึ่งเป็นอาจารย์สาขาวิชาภาษาจีน คณะ
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรอียุธยา จึงเห็นความส าคัญที่จะศึกษาประวัติความเปนมา
และความส าคัญของโบราณสถานที่ตั้งอยู ในพื้นที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและและอุทยาน
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา เพื่อจดัท าโปรแกรมการฝึกอบรมการพัฒนาทักษะภาษาจีนแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับ
การเป็นยุวมัคคุเทศก์ให้กับนักเรียน นักศึกษาและบุคคลภายนอกในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีความสนใจ โดย
จัดท าเนื้อหาให้สอดคล้องกับโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุ ทยาน
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา เพื่อพัฒนาภาษาจีนให้กับผู้เข้าอบรม เพื่อให้ผู้เข้าอบรมมีทักษะภาษาจีนในระดับที่
สูงขึ้นและสามารถต่อยอดองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัตสิ าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ใหม้ีเนื้อหาสอดคล้องกับ
โบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวในมหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรอียุธยาและอุทยานประวัตศิาสตรพ์ระนครศรีอยุธยา 
  2. เพื่อพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรบัการเป็นยุวมัคคเุทศก์ของผู้เข้าร่วมอบรม 
      1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
  ขอบเขตพ้ืนที่  
  โบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและและอุทยานประวัติศาสตร์
พระนครศรีอยุธยา ได้แก่ วัดบรมพุทราธาราม วัดสิงหราม วัดสวนหลวงค้างคาว วัดไชยวัฒนาราม วัดมหาธาตุและวัด
พนันเชิง 
  ขอบเขตเนื้อหา   
            ผู้วิจัยจัดท าโปรแกรมการฝึกอบรมการพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็น 
ยุวมัคคุเทศก์ ให้มีเนื้อหาสอดคล้องกับโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและ
อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา ค าศัพท์ รูปประโยค ไวยากรณ์ และส านวนท่ีใช้บ่อยส าหรับการเป็นมัคคุเทศก์ 
รวมถึงประวัติความเป็นมาของสถานท่ีท่องเที่ยว ข้อควรปฏิบัติเมื่อไปถึงสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ รวมไปถึงความรู้เกี่ยวกับ
วัฒนธรรมไทย โดยผู้เข้าอบรมจะต้องออกเสียงค าศัพท์  บทสนทนาที่ใช้บ่อยในงานมัคคุเทศก์ได้อย่างถูกต้อง รวมทั้ง
สามารถสร้างประโยคและบทสนทนาท่ีถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ มีจ านวนท้ังสิ้น 6 บท ได้แก่ บทที่ 1 เรื่อง 
วัดบรมพุทราธาราม บทที่ 2 เรื่องวัดสิงหราม บทที่ 3 เรื่องวัดสวนหลวงค้างคาว บทที่4 เรื่องวัดไชยวัฒนาราม บทที่ 5
เรื่องวัดมหาธาตุ และบทที่ 6 เรื่องวัดพนันเชิง ซึ่งแต่ละบทประกอบไปด้วย ค าศัพท์ ไวยากรณ์ บทสนทนา และ
แบบฝึกหัด  
  ขอบเขตประชากร  
  นักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาที่สอบผ่านการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน（HSK）
ระดับ 3 หรือสูงกว่า จ านวน 15 คน   
  ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
  การอบรมครั้งนี้ใช้ระยะเวลา จ านวน 30 ช่ัวโมง โดย 18 ช่ัวโมงแรกเป็นการอบรมภาคทฤษฎีและฝึกปฏิบัติ
โดยใช้กิจกรรมแบบเน้นงานปฏบิตัิและ12 ช่ัวโมงหลังเป็นการออกฝึกปฏิบัติในสถานท่ีจริง 
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     1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
2. วิธีด าเนินการวิจัย 

2.1 ส ารวจพ้ืนที่ศึกษาและตรวจสอบทรัพยากร 
ผู้วิจัยได้ท าการก าหนดพื้นท่ีเพื่อท าการศึกษาและรวบรวมข้อมูลภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา

และอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท าเนื้อหาของโปรแกรมการฝึกอบรม
แบบเน้นปฏิบัติ  

2.2 การก าหนดประชากรและเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาในเขตพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่สอบผ่านการสอบวัดระดับ

ความรู้ภาษาจีน (HSK) ระดับ 3 หรือสูงกว่า จ านวน 15 คน                   
2.3 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เรื่องการพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์      
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยใช้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบ
เน้นปฏิบัติโดยมีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือดังต่อไปนี้  

1. ศึกษาต ารา เอกสารหรืองานท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างเครื่องมือวิจัย  
2. สร้างเครื่องมือวิจัยท่ีใช้ในการอบรม 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
1. เครื่องมือท่ีใช้ในการอบรม คือโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ 
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล คือ 
    - แบบส ารวจความต้องการในการพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ 

ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ 
    - แบบสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรมในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 

ศึกษาบริบทของพื้นที่และส ารวจสถานท่ี
ท่องเที่ยว     ในมหาวิทยาลัยราชภัพระนครศรี
อยุธยา 

และอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 

ศึกษาเนื้อหาท่ีจ าเป็นในการจัดท าโปรแกรม
การฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏบิัติ  

ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์  

 ออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงาน
ปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมคัคุเทศก์ และทดลอง
ใช้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ 
ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ 

ประเมินผลการใช้โปรแกรมการฝกึอบรม 

แบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเปน็ยุวมัคคุเทศก ์
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  - แบบสัมภาษณ์เพื่อประเมินทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาก่อนและหลังการอบรม 

    - แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมที่มีต่อโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการ
เป็นยุวมัคคุเทศก์   

2.4 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
ระยะที่ 1 ส ารวจพ้ืนที่เป้าหมาย   
 ส ารวจพื้นที่ เป้าหมายว่าแหล่งท่องเที่ยวใดบ้างในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยาน

ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาที่นักท่องเที่ยวชาวจีนนิยมเดินทางมาท่องเที่ยว เพื่อน ามาสร้างเป็นเนื้อหาในการ
ฝึกอบรม ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับขั้นตอนการด าเนินการดังต่อไปนี้  

1. ลงพื้นที่ส ารวจแหล่งท่องเที่ ยวในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์
พระนครศรีอยุธยา 

2. เมื่อได้พื้นที่เป้าหมายแล้ว ซึ่งก็คือวัดบรมพุทธาราม วัดสิงหราม วัดสวนหลวงค้างคาว วัดไชยวัฒนาราม         
วัดมหาธาตุและวัดพนันเชิง ก็ท าการศึกษาค้นคว้าประวัติของแหล่งท่องเที่ยวรวมไปถึงข้อควรปฏิบัติต่าง ๆ ที่นักท่องเที่ยว
ควรปฏิบัติเมื่อเข้ามาท่องเที่ยว ในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา   
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาเป็นเนื้อหาในการฝึกอบรมส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์เพื่อพัฒนาทักษะ   
การฟัง-พูดภาษาจีน   

ระยะที่ 2 ศึกษาเนื้อหาที่ใช้ในการจัดท าโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็น        
ยุวมัคคุเทศก์  

ศึกษาต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อศึกษาเนื้อหาที่ใช้ในการจัดท าโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงาน
ปฏิบัติส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ อันประกอบไปด้วยค าศัพท์ รูปประโยค ไวยากรณ์ และส านวนที่ใช้บ่อยส าหรับการเป็น
มัคคุเทศก์ รวมถึงประวัติความเป็นมาของสถานที่ท่องเที่ยว ข้อควรปฏิบัติเมื่อไปถึงสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ รวมทั้งสอดแทรก
ความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย เพื่อให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในสถานท่ีท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเป้าหมายเป็นภาษาจีน  
รวมไปถึงลดความผิดพลาดในการสื่อสาร ทั้งยังสามารถให้ความรู้ด้านวัฒนธรรมไทยกับนักท่องเที่ยวได้อีกด้วย   

ระยะที่ 3 การออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์  
น าข้อมูลจากการศึกษาพื้นที่เป้าหมาย ในระยะที่ 1 และศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับค าศัพท์ รูปประโยค ไวยากรณ์ 

และส านวนที่ใช้บ่อยส าหรับการเป็นมัคคุเทศก์ รวมถึงประวัติความเป็นมาของสถานที่ท่องเที่ยว ข้อควรปฏิบัติเมื่อไปถึง
สถานท่ีท่องเที่ยวนั้น ๆ รวมทั้งสอดแทรกความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย ในการจัดท าโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงาน
ปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ ในระยะที่ 2 น ามาออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติส าหรับการ
เป็นยุวมัคคุเทศก์ ดังนี ้

1. จัดท าแบบส ารวจความต้องการในการพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ  ส าหรับการเป็น                 
ยุวมัคคุเทศก์เพื่อพัฒนาทักษะการฟัง – พูดภาษาจีน ส าหรับนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จ านวน 15 คน   

2. ก าหนดเนื้อหาและวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม เพื่อให้เนื้อหาสาระในการอบรมมีความชัดเจนและสอดคล้อง
กับบริบทของพื้นที่และความต้องการของยุวมัคคุเทศก์ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจริง  

3. จัดท าโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ โดยใช้ข้อมูลจากการศึกษา
ค้นคว้าเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากผลการศึกษาบริบทของพื้นที่ รวมกับความรู้ภาษาจีนที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
โดยมีขั้นตอนในการจัดท าดังนี้  

 1) สร้างเนื้อหาในการฝึกอบรมยุวมัคคุเทศก์  
 2) สร้างสื่อท่ีใช้ในการฝึกอบรม คือ โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ 
 3) สร้างรูปแบบการวัดและการประเมินผล  
 4) ตรวจสอบโครงร่างโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์โดยผู้เชี่ยวชาญ  
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       5) ปรับปรุงโครงร่างโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ หลังการ
ตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ 

 6) ได้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ ท่ีพัฒนาจากการสังเคราะห์และ
ข้อเสนอแนะจากผู้เช่ียวชาญ 

ระยะที่ 4 การทดลองใช้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ 
 การทดลองใช้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ  ส าหรับการเป็นยุวมัคคุ เทศก์ ในครั้ งนี้                   
ใช้กระบวนการวิจัยเชิงทดลอง  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง 

1. โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ บทที่ 1 – บทที่ 6 โดยทุกบท
ประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์การฝึกอบรม เนื้อหาการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม สื่อการฝึกอบรม การวัดและการ
ประเมินผลการฝึกอบรม โดยกระบวนการหรือข้ันตอนในการพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนในแต่ละบทมีดังนี้   
           1.1 ขั้นก่อนปฏิบัติงาน (Pre-Task) 

1. ผู้สอนและผู้เรียนสนทนาเกี่ยวกับสถานท่ีท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
2. ผู้สอนและผู้เรียนสนทนาเกี่ยวกับประวัติความเป็นมารวมถึงข้อควรปฏิบัติเมื่อเข้าชมสถานท่ีนั้น ๆ 
3. ผู้สอนสอนค าศัพท์ใหม่ โดยการอธิบายและยกตัวอย่างประกอบ  
4. ผู้สอนสอนไวยากรณ์ที่ส าคัญโดยการอธิบายและยกตัวอย่างประกอบ  

           1.2 ขั้นปฏิบัติงาน (Task Cycle) 
1. ผู้สอนแจกใบงานให้กับผู้เรียน หลังจากนั้นให้ผู้เรียนฟังเนื้อหาของเรื่องเพื่อจับใจความจากเรื่องที่ได้ฟัง    

โดยให้ผู้เรียนฟังบทสนทนา 3 ครั้ง เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียน 
2. ผู้สอนแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม และมอบหมายให้ผู้เรียนแปลบทสนทนาด้วยตนเอง หลังจากนั้นผู้สอน

ตรวจสอบความถูกต้อง  
3. ผู้เรียนสร้างสถานการณ์จ าลองโดยใช้เนื้อหาจากใบงาน โดยผู้เรียนสามารถเพิ่มเติมข้อมูล และส านวน

ภาษาได้ตามความเหมาะสม แล้วแสดงบทบาทสมมุติหน้าชั้นเรียน  
           1.3 ขั้นหลังปฏิบัติงาน (Post-Task) 

ผู้เข้าอบรมเตรียมวิเคราะห์โครงสร้างทางภาษาและสรุปผลการปฏิบัติตั้งแต่เริ่มต้นปฏิบัติงานตามขั้นตอน ดังนี้  
            1.4 ขั้นวิเคราะห์ภาษา (Language Analysis) 

ผู้เรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันระบุถึงโครงสร้างทางภาษาที่ได้เรียนรู้จากใบงาน จากการปฏิบัติงานและจาก
โครงสร้างทางภาษาใหม่ที่ผู้เรียนสร้างขึ้นเพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ ์พร้อมท้ังช่วยกันแก้ไขให้ถูกต้องโดยมีผู้สอนเปน็
ผู้แนะน าเพิ่มเติมข้อมูลและโครงสร้างภาษาที่จ าเป็นและควรใช้ในสถานการณ์นั้น ๆ 

1.5 ขั้นฝึกการใช้ภาษา (Practice)  
ผู้สอนให้ผู้เรียนฝึกการพูดอีกครั้งหนึ่ง โดยสมมุติให้ผู้เรียนไปทัศนศึกษาสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ โดยมี

มัคคุเทศก์พูดแนะน าและให้ข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ และนักท่องเที่ยวซักถามข้อมูลที่ต้องการรู้  
 

1.6 ขั้นอภิปรายผล (Retrospective) 
ผู้เรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอปัญหาและอุปสรรคที่พบจากการปฏิบัติงาน ทั้งในด้านการใช้ภาษาและการ

ปฏิบัติงาน พร้อมท้ังบอกวิธีการแก้ไข เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในครั้งต่อไป  
1. แบบสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรมในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
2. แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมที่มีต่อโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับ

การเป็นยุวมัคคุเทศก ์
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3. แบบสัมภาษณ์เพื่อประเมินทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ในมหาวิทยาลัยราช
ภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาก่อนและหลังการอบรม โดยผู้วิจัยเป็นผู้ก าหนด
ค าถาม ค าถามตอนท่ี 1 มีจ านวน 10 ข้อ คะแนนเต็ม 40 คะแนน โดยสัมภาษณ์ผู้เข้าอบรมเป็นรายบุคคล ตอนท่ี 2 ให้ผู้
เข้าอบรมแนะน าสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีตนจับฉลากได้ และสนทนากับผู้สอนเสมือนเป็นมัคคุเทศก์กับนักท่องเที่ยว จ านวน 3 
ข้อ 60 คะแนน  

ระยะที่ 5 ประเมินผลการใช้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. แบบส ารวจความต้องการในการพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติส าหรับการ เป็น           
ยุวมัคคุเทศก์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ( X ) และ(SD) แล้วแปรผลตามผลของ บุญชม ศรีสะอาด ดังนี้  

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  แปลความว่า  มีความต้องการระดับ      มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  แปลความว่า  มีความต้องการระดับ  มาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  แปลความว่า  มีความต้องการระดับ  ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  แปลความว่า  มีความต้องการระดับ  น้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  แปลความว่า  มีความต้องการระดับ  น้อยที่สุด 

หมายเหตุ ( X ) หมายถึงค่าเฉลี่ยของความต้องการในการพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ
ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ (SD) หมายถึงค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการในการพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรม
แบบเน้นงานปฏิบัติส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ 

2. แบบประเมินประสิทธิผลของการใช้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ 
เพื่อพัฒนาทักษะภาษาจีนส าหรับผู้เข้าร่วมอบรม ใน 3 ประเด็น คือ  

2.1 แบบสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรมในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
2.2 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมที่มีต่อโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับ

การเป็นยุวมัคคุเทศก์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ( X ) และ(SD) แล้วแปรผลตามผลของ บุญชม ศรีสะอาด ดังนี้  
ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  แปลความว่า  มีความพึงพอใจระดับ  มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  แปลความว่า  มีความพึงพอใจระดับ  มาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  แปลความว่า  มีความพึงพอใจระดับ  ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  แปลความว่า  มีความพึงพอใจระดับ  น้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  แปลความว่า  มีความพึงพอใจระดับ  น้อยที่สุด 

หมายเหตุ ( X ) หมายถึงค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมที่มีต่อโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้น
งานปฏิบัติส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ (SD) หมายถึงค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมที่มี
ต่อโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ 

2.3 แบบสัมภาษณ์เพื่อประเมินทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาก่อนและหลังการอบรม วิเคราะห์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของคะแนนจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา ก่อนและหลังการอบรมโดยใช้สถิติ             
t-test แบบ dependent samples  
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3. สรุปผลการวิจัย 
3.1สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบส ารวจความต้องการในการเขา้รับการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้านการ

ฟัง-พูดภาษาจีน ส าหรับการเป็นยวุมัคคุเทศก์ โดยใช้โปรแกรมแบบเน้นปฏิบัติ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ อายุ ระยะเวลาในการเรียนภาษาจีน 

ผลการสอบวัดระดับภาษาจีน (HSK)  
รายการ จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
2 
13 

 
86.7 
13.3 

รวม 15 100 
อาย ุ
ต่ ากว่า 20 ปี   
21-35 ปี                    
36-50 ป ี
51-65 ปี   
65 ปี ขึ้นไป   

 
0                 
15 
0 
0 
0 

 
0 

100 
0 
0 
0 

รวม 15 100 
ระยะเวลาในการเรยีนภาษาจีน 
1 ป ี
2 ป ี
3 ป ี
4 ป ี
5 ป ี
มากกว่า5 ป ี

 
0 
0 
4 
2 
6 
3 

 
0 
0 

26.7 
13.3 
40 
20 

รวม 15 100 
ผลการสอบวัดระดับภาษาจีน (HSK)   
ระดับ3 
ระดับ4 
ระดับ5 
ระดับ6 

 
8 
7 
0 
0 

 
53.3 
46.7 

0 
0 

รวม 15 100 
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ตอนที่ 2 ความต้องการในการเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้านการฟัง-พูดภาษาจีน ส าหรับการเป็น            
ยุวมัคคุเทศก์ โดยใช้โปรแกรมแบบเน้นปฏิบัติ 
ที ่ ข้อความ X  SD ความต้องการ 

 1. ความต้องการในการเข้าอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้านการฟัง-พูด
ภาษาจีน ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ โดยใช้โปรแกรมแบบเน้น
ปฏิบัต ิ

3.87 
 

0.915 มาก 

 2. ความต้องการในการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้านการฟัง-พูดภาษาจีน ส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ โดยใช้
โปรแกรมแบบเน้นปฏิบัติ ท่านต้องการมีความรู้ในเรื่องต่างๆเหล่านี้ในระดับใด 
2.1 ด้านมัคคุเทศก์  

 1.ความรู้เกี่ยวกับความหมายที่เกี่ยวข้องกับมัคคุเทศก์      3.67 0.976 มาก 
 2.ความรู้เกี่ยวกับบทบาทหนา้ที่และคณุสมบัติของมัคคุเทศก์ 3.80 0.862 มาก 
 3.ความรู้เกี่ยวกับจรรยาบรรณของมัคคุเทศก์ 3.87 0.990 มาก 
 4.ทกัษะการฝึกปฏิบตัิการเป็นมัคคุเทศก์  3.93 1.033 มาก 
 5.ความรู้เกี่ยวกับสถานท่ีท่องเที่ยวในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครศรีอยุธยา  
3.93 0.961 มาก 

 6.ความรู้เกี่ยวกับสถานท่ีท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์
พระนครศรีอยุธยา   

3.80 1.014 มาก 

 2.2 ด้านทักษะการฟัง-พูดภาษาจีน  
      1.ด้านการออกเสียง 4.13 0.743 มาก 
      2.ด้านค าศัพท์ 4.13 0.834 มาก 
      3.ด้านไวยากรณ ์ 4.20 0.862 มาก 
      4.ด้านความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา 4.00 0.845 มาก 
      5.ค าศัพท์เฉพาะที่เกี่ยวข้อง 4.07 0.799 มาก 
 3. ยุวมัคคุเทศก์ต้องการให้มีวิธีการอบรมด้านการท่องเท่ียวในรูปแบบใดบ้าง 
      1.เชิญวิทยากรผู้มีความรู้ความช านาญมาบรรยาย - สาธิต 4.00 0.845 มาก 
      2. ฝึกปฏิบัติจริง 4.07 0.799 มาก 
      3.การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 4.00 0.926 มาก 
      4.การอภิปราย 4.07 0.799 มาก 
 4. ยุวมัคคุเทศก์ต้องการสื่อประกอบการฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวในรูปแบบใดบ้าง 
      1.เอกสารการฝึกอบรม 4.33 0.724 มาก 
      2.วิดีทัศน์ 3.93 0.884 มาก 
      3.โปรแจคเตอร/์จอฉาย 3.93 0.884 มาก 
      4.PPT 4.27 0.799 มาก 
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3.2 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรมในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารใน
การปฏิบัติงาน 

ตอนที่ 3   แบบสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรมในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
ตารางที่ 3 ระดับคุณภาพของผู้เข้าอบรมในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 

ที ่ ข้อความ X  SD ระดับ
คุณภาพ 

1. ใช้ภาษาแสดงความคดิเห็น หรือโต้ตอบได้อย่างคล่องแคล่ว และ
เหมาะสม 

4.27 0.799 มาก 

2. ใช้ภาษาในการชักถามปัญหา หรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบตั ิ 4.07 0.799 มาก 
3. เลือกใช้ค าศัพท์และส านวนได้อย่างเหมาะสม 4.33 0.816 มาก 
4. ใช้ภาษาได้ถูกต้องตามหลักไวยากรณ ์ 4.07 0.799 มาก 
5. มีความพยายามในการแกไ้ขข้อบกพร่องด้านการใช้ภาษาของตน

ตลอดเวลาในขณะปฏิบตัิงาน 
4.33 0.816 

มาก 

6. มีความตั้งใจและกระตือรือร้นท่ีจะใช้ภาษาในขณะปฏิบตัิงาน 4.47 0.640 มาก 
7. ใช้ภาษาและกิรยิาท่าทางในการสือ่สารอย่างเป็นธรรมชาติไมเ่คอะ

เขิน 
4.07 0.799 

มาก 

8. พูดออกเสียงชัดเจน ใกลเ้คียงกับเจ้าของภาษา 4.07 0.799 มาก 
3.3 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมที่มีต่อโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติ ส าหรับการ

เป็นยุวมัคคุเทศก์ 

ที ่ ข้อความ X  SD ความพึง
พอใจ 

1. เนื้อหาท่ีใช้ในการอบรมมีความเหมาะสม 3.87 0.990 มาก 
2. สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ในการอบรมมคีวามเหมาะสม 4.07 0.704 มาก 
3. กิจกรรมที่ใช้ในการอบรมมีความเหมาะสม 3.87 0.834 มาก 
4. กิจกรรมช่วยให้ผูเ้ข้าอบรมความมัน่ใจในตนเอง กล้าพดู กล้าแสดงออก 4.33 0.724 มาก 
5. การฝึกอบรมโดยใช้โปรแกรมเน้นปฏิบัติท าให้ผูเ้ข้าอบรมมีทักษะการ

ออกเสียงภาษาจีนดีขึ้น 
4.07 0.799 

มาก 

6. การฝึกอบรมโดยใช้โปรแกรมเน้นปฏิบัติท าให้ผูเ้ข้าอบรมมีทักษะการ
ฟัง-พูดภาษาจีนดีขึ้น 

4.07 0.799 
มาก 

7. การฝึกอบรมโดยใช้โปรแกรมเน้นปฏิบัติท าให้ผูเ้ข้าอบรมมีทักษะใน
การใช้ไวยากรณ์จีนได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

3.87 0.834 
มาก 

8. การฝึกอบรมโดยใช้โปรแกรมเน้นปฏิบัติท าให้ผูเ้ข้าอบรมสามารถใช้
ค าศัพท์ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

4.07 0.799 
มาก 

9. การฝึกอบรมโดยใช้โปรแกรมเน้นปฏิบัติท าให้ผูเ้ข้าอบรมสามารถ
สื่อสารภาษาจีนได้อย่างคล่องแคลว่  

3.93 0.799 
มาก 

10. สถานท่ีฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.33 0.724 มาก 
11. สถานท่ีฝึกอบรมมีบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการฝึกอบรม 3.93 0.799 มาก 
12. ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.07 0.799 มาก 
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3.4 ผลการศึกษาความสามารถด้ านทักษะการฟั ง -พู ดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุ วมั คคุ เทศก์ ใน         
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาก่อนและหลังการอบรม 

 N x̄ SD t Df P 
ก่อนทดสอบ 15 2.71 0.44 -6.71 28 0.00 
หลังทดสอบ 15 3.79 0.43    
   

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการทดสอบความสามารถด้านทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็น       
ยุวมัคคุเทศก์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาก่อนและหลังการ
อบรม โดยมีความสามารถที่แตกต่างกันอย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยมีค่าเฉลี่ยก่อนทดสอบและหลัง
ทดสอบเป็น 2.71 และ 3.79 ตามล าดับ 

 
4.  อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่องการศึกษาการพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยใช้โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นปฏิบัติ สามารถ
อภิปรายผลได้ตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยดังน้ี 

4.1 โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นงานปฏิบัติส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์นั้น มีเนื้อหาที่สอดคล้องกับสถานที่
ท่องเที่ยวในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยเลือกสถานที่
ท่องเที่ยวที่ชาวจีนนิยมเดินทางมาท่องเที่ ยว ได้แก่  วัดบรมพุทราธาราม วัดสิงหราม วัดสวนหลวงค้างคาว                 
วัดไชยวัฒนาราม วัดมหาธาตุและวัดพนันเชิง ซึ่งผลการอบรมพบว่า เนื้อหามีความเหมาะสมกับพื้นฐานทางภาษาจีนของ
ผู้เข้าอบรม ระดับภาษาไม่ง่ายและไม่ยากจนเกินไป รวมทั้งมีเนื้อหาที่ครอบคลุมทั้งค าศัพท์ รูปประโยค ไวยากรณ์และ
ส านวนที่ใช้บ่อยส าหรับการเป็นมัคคุเทศก์ รวมถึงประวัติความเป็นมาของสถานที่ท่องเที่ยว ข้อควรปฏิบัติเมื่อไปถึง
สถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ รวมทั้งความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย ท าให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ในด้านดังกล่าวเพิ่มมากขึ้นและ
สามารถน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติจริง รวมทั้งสามารถศึกษาเรียนรู้ได้ด้วยตนเองเพื่อต่อยอด     
องค์ความรู้ที่มีอยู่ของตนได้ 

4.2 ทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์มีประสทิธิภาพมากยิ่งข้ึน จากสัมภาษณ์ก่อนการฝึกอบรม
เพื่อประเมินทักษะการฟัง-พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและ
อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา พบว่าผู้เข้าอบรมมีปัญหาในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) ผู้เข้าร่วมฟังค าถามไม่รู้เรื่อง ท า
ให้การสื่อสารไม่ราบรื่น 2) ผู้เข้าอบรมขาดความมั่นใจในการสื่อสาร  พูดเสียงเบา เพราะกลัวพูดผิดหรือออกเสียงค านั้น 
ๆ ไม่ถูกต้อง 3) ผู้เข้าร่วมอบรมออกเสียงค าศัพท์ไม่ถูกต้อง เนื่องจากเป็นค าศัพท์เฉพาะที่ผู้เข้าอบรมไม่เคยเรียนมาก่อน 
เช่น玛哈泰寺 菩提树 巴南清庙  三保公 柴瓦塔娜兰寺เป็นต้น 4) ผู้เข้าร่วมอบรมมีปัญหาในการเว้นจังหวะใน
การพูดในกรณีที่เป็นประโยคยาว ท าให้สื่อสารคลาดเคลื่อน เช่น  寺内最著名的景点是位于入口处的树缠佛头
，闭目含笑的佛头被菩提老树根缠绕，是泰国七大奇迹之一。这是一座建于大城王朝以前的大寺院

，也是一座展现华人信仰的寺院巴南清庙。เป็นต้น 5) ผู้เข้าอบรมใช้ค าศัพท์ และโครงสร้างทางภาษายังไม่
ถูกต้อง  
     จะเห็นได้ว่าผู้เข้าอบรมขาดความรู้ในเรื่องของประวัติความเป็นมาของสถานที่ท่องเที่ยวในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา รวมไปถึงค าศัพท์เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับช่ือเรียกของ
สถานท่ีท่องเที่ยว ประวัติความเป็นมาของสถานท่ีท่องเที่ยวนั้น ๆ  

จากการสัมภาษณ์หลังการฝึกอบรมเพื่อประเมินทักษะการฟัง -พูดภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์              
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา พบว่าผู้เข้าอบรมส่วนใหญ่ฟัง
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ค าถามแล้วเข้าใจ ตอบค าถามได้ตรงประเด็น สามารถเข้าใจได้ดี ใช้ค าศัพท์และไวยากรณ์ได้อย่างถูกต้อง ระหว่าง
สนทนามีหยุดบ้างบางครั้งแต่ไม่บ่อยนัก จากแนวคิดของฟินอคเชียโร (อ้างถึงในชายุดา จันทะปิดตา, 2555)                
กล่าวว่า การฟัง หมายถึง การเข้าใจในสิ่งที่ได้ยิน คือ การถอดความภาษาและตีความโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง ผู้ฟังจะต้องมีความตั้งใจและความจ าเกี่ยวกับสิ่งที่ฟัง จึงจะเกิดความเข้าใจในการฟัง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของคุก (อ้างถึงในชายุดา จันทะปิดตา, 2555)   กล่าวว่า การฟัง หมายถึง ความสามารถในการตีความสารที่ได้รับ การ
ตีความมีลักษณะคล้ายกับการที่นักถอดรหัส ท าการถอดรหัสจากข้อมูลที่ได้รับทั้ง ๆ ท่ีไม่รู้รหัสมาก่อน  

ผู้เขียนเห็นด้วยกับแนวคิดของนักวิชาการทั้งสองท่านนี้ ดังนั้นจึงพยายามฝึกฝนให้ผู้เข้าอบรมมีสมาธิจดจ่ออยู่กับสิ่ง
ที่ฟัง ฝึกจดจ าใจความหลักที่ผู้พูดต้องการสื่อ โดยจัดกระบวนการเรียนการสอนแบบจ าลองสถานการณ์เพื่อให้ผู้เรียนได้
ฝึกปฏิบัติจริง การท่องจ าค าศัพท์เฉพาะเกี่ยวกับการเป็นมัคคุเทศก์และบทสนนา การฝึกแต่งประโยครวมทั้งการฝึกฝน
การพูดโต้ตอบและการแสดงความคิดเห็น ท าให้ผู้เข้าอบรมคุ้นชินและสามารถตีความหมายของสารที่ได้รับง่ายขึ้น อีกทั้ง
จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรมในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในการปฏิบัติงาน พบว่า ผู้เข้าอบรมสามารถ
ออกเสียงและเลือกใช้ค าศัพท์และส านวนได้อย่างเหมาะสม  

จากผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมที่มีต่อโปรแกรมการฝกึอบรมแบบเน้นงานปฏิบัตสิ าหรบัการเป็น
ยุวมัคคุเทศก์ พบว่าผู้เข้าอบรมมีความมั่นใจในตนเอง กล้าพูด กล้าแสดงออกมากยิ่งขึ้น รวมทั้งผู้เข้าอบรมสามารถใช้
ภาษาจีนในการสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่ว เนื่องจากผู้เข้าอบรมได้ผ่านการอบรมเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสถานที่ท่องเที่ยว
ทั้ง 6 บท ได้แก่ บทที่ 1 วัดบรมพุทราธาราม บทที่ 2 เรื่องวัดสิงหราม บทที่ 3 เรื่องวัดสวนหลวงค้างคาว บทที่ 4 เรื่อง
วัดไชยวัฒนาราม บทที่ 5 เรื่องวัดมหาธาตุ บทที่ 6 เรื่องวัดพนันเชิง ผู้เข้าอบรมได้ผ่านการฝึกฝน ไม่ว่าจะเป็นการฝึก
ปฏิบัติในช้ันเรียนและการปฏิบัติในสถานที่จริงโดยการจ าลองสถานการณ์ ผ่านการท างานเป็นหมู่คณะเพื่อระดมสมอง  
วิพากษ์วิจารณ์เพื่อแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นบุคลิกท่าทาง น้ าเสียง  ความถูกต้องในการออกเสียง และการใช้
ภาษา ซึ่งช่วยให้ผู้เข้าอบรมมีความมั่นใจในการน าเสนอสถานท่ีท่องเที่ยว รวมทั้งสามารถน าเสนอได้อย่างคล่องแคล่ว  
       ซึ่งผลการวิจัยทั้งหมดนี้สอดคล้องกับแนวคิดของแฮริส (อ้างถึงในวรรณพรรณ เลิศวัตรกานต์, 2556) ซึ่งได้กล่าวถึง
องค์ประกอบส าคัญของความสามารถในการพูดเพื่ อการสื่อสารว่า ประกอบด้วยความสามารถดังต่อไปนี้                    
1) ความสามารถในการออกเสียง ผู้พูดต้องออกเสียงทั้งพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ให้ถูกต้อง 2 ) ความสามารถด้าน       
ไวยากรณ์ ผู้พูดต้องใช้ภาษาถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ 3) ความสามารถด้านค าศัพท์ ผู้พูดต้องสามารถใช้ค าศัพท์ได้
หลากหลายและถูกต้อง 4) ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา ผู้พูดต้องสามารถใช้ภาษาสื่อความหมายได้อย่างคล่องแคล่ว 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของออลเลอร์ (อ้างถึงในธีราภรณ์  กิจจารักษ์ , 2553) กล่าวว่าการพูดประกอบไปด้วย
องค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านส าเนียง ด้านค าศัพท์ ด้านไวยากรณ์ ด้านความคล่องแคล่ว และด้านสามารถเข้าใจ
ค าพูดผู้อื่น และสอดคล้องกับแนวคิดของแฮริส (อ้างถึงในพัชรี วิจิตรไพศาล, 2548) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบส าคัญของ
ความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสารว่าจะต้องประกอบไปด้วยความสามารถในด้านการออกเสียง ความสามารถใน
ด้านของไวยกรณ์ ความสามารถในด้านของค าศัพท์ ความคล่องแคล่วของการใช้ภาษาและความสามารถที่จะก่อให้เกิด
ความเข้าใจ 

 ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าทักษะการฟังและการพูดนั้นผู้เรียนจะต้องมีความรู้ด้านการออกเสียง ด้านค าศัพท์ ด้าน
ไวยากรณ์ และรูปประโยค อีกทั้งผู้เรียนจะต้องผ่านฝึกปฏิบัติทั้งในช้ันเรียนและฝึกฝนในสถานที่จริง รวมทั้งฝึกฝนด้วย
ตนเองเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถออกเสียงได้อย่างถูกต้องชัดเจน  ใช้ค าศัพท์ได้หลากหลายและ
ถูกต้อง รูปประโยคถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ของภาษา จะส่งผลให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารภาษาได้อย่างคล่องแคล่ว ตรง
ประเด็น และมีความมั่นใจในการสื่อสาร การพูดสนทนารวมไปถึงการแสดงความคิดเห็น   

จากงานวิจัยนี้ช้ีให้เห็นว่าโปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นปฏิบัติ มีประสิทธิภาพต่อการพัฒนาทักษะการฟัง-พูด
ภาษาจีนส าหรับการเป็นยุวมัคคุเทศก์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาและอุทยานประวัติศาสตร์
พระนครศรีอยุธยา ซึ่งอนาคตผู้เรียนสามารถน าไปส่งเสริมและต่อยอดองค์ความรู้ของตนเองได้ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อ
การประกอบอาชีพของตนเองในอนาคต   
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5.ข้อเสนอแนะ 
       1. ในการจัดกิจกรรมอบรมในครั้งนี้ ในภาคบรรยายควรมีการเชิญชาวอาจารย์ชาวต่างชาติเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บรรยาย เพื่อให้ผู้เข้าอบรมรู้สึกคุ้นเคยกับการใช้ภาษา อีกท้ังเป็นการฝึกให้ผู้เข้าอบรมกล้าแสดงออก 
       2. ในขั้นตอนการวิเคราะห์ภาษา ผู้อบรมควรเพิ่มเติมโครงสร้างทางภาษาที่หลากหลาย โดยเฉพาะรูปแบบทาง
ภาษาทีส่ามารถใช้ได้หลายรูปแบบ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 
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บทคัดย่อ 

               การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสังค์ของการวิจัย 1.) เพื่อสร้างชุดฝึกทักษะการสังเกต การ จ าแนกประเภท และ
การทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวันของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัพ
ระนครศรีอยุธยาให้มีประสิทธิภาพ 80 / 80  2.) เพื่อ เปรียบเทียบทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภท และการทดลอง  
เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ก่อน และหลังการใช้ชุดฝึกทักษะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนประถมสาธิต 
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา  ประชากร  ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนวิชา วิทยาศาสตร์          
ว 16102 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 69 คน  โรงเรียนประถมสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัพระนครศรีอยุธยา 
กลุ่มตัวอย่างได้จากการเลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม (cluster Sampling) จ านวนหนึ่งห้องเรียน  คือนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 6 / 1 ซึ่งมีจ านวน 33 คน เครื่องมือท่ีใช้  ได้แก่ ชุดฝึกทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภท และการทดลอง  เรื่อง
สารในชีวิตประจ าวัน จ านวน 2 ชุด  แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภท และการ 
ทดลอง เรื่องสารในชีวิตประจ าวันของ จ านวน 2 แผน มีความเหมาะสมและสอดคล้อง อยู่ในระดับดีมาก (X  = .25.27, 
S.D.= 7.388 แบบทดสอบวัดทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภทและการทดลอง เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน จ านวน 
30 ข้อ  มีค่า IOC เท่ากับ 0.901 ความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.93 สถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่  ค่าเฉลี่ย เลข
คณิต(X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง คะแนนทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียน t-test แบบ paired t-test ผลการวิจัย   พบว่า 1.ชุดฝึกทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภท และการ
ทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวันที่ พัฒนาขึ้นมี ประสิทธิภาพเท่ากับ 80.45และประสิทธิภาพของผลลัพธ์(E2) เท่ากับ 
84.23 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ท่ีก าหนด 2.นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05  
 
ค าส าคัญ : ชุดฝึกทักษะการสังเกต  การจ าแนกและการทดลอง  ทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์  
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Abstract 
               The objectives of this research were 1) to create a package for practicing the observation, 
classification, and experiment skills on chemistry in everyday life for grade 6 / 1  students at satit 
elementary, with an efficiency of 80 / 80; and 2) to compare the skills of observation, classification, 
and experimentation on chemistry in everyday life before and after using the skill package of grade 
6 / 1  students at satit elementary school, Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University. The 
population was 69 students in grade 6 studying course 16102, second semester of the academic year 
2018, The sample was selected by cluster sampling in one classroom. The students were grade 6 / 1, 
which consisted of 33  students. Classification and experiments on chemistry in everyday life. The 
instruments 
                used for this experiment were as follows: the 2 observational skill packages for practicing 
the observation, classification, and experiment skills, and 2 lesson plans on chemistry in everyday life 

were appropriate and consistent at very good level. (X  = .20.85, S.D. = 7.388) The observational skill 
test on chemistry in everyday life with 3 0  items, IOC = 0 .9 0 1 , with reliability of 0 .9 3 . The basic 

statistics used in data analysis were mean (X ), standard deviation (SD), and paired t-test. The results 
showed that 1) the observational skills packages to develop classification and experimentation on 
chemistry in everyday life were 80 .45 , and the efficiency of the result (E2 ) was 84 .23 , which was 
higher than the specified standard 80/80; and 2) the posttest was statistically higher than the pretest 
at a significant level of .05. 
 
Keywords: Observation skills training set, Classification and experimentation, Scientific process skills. 
 
วันที่รับบทความ : 11 สิงหาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 15 กันยายน 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 15 กันยายน 2564 
 

1. บทน า 
     1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
     วิทยาศาสตร์มีความส าคัญมากกับในยุคดิจิทัลปัจจุบันซึ่งวิทยาศาสตร์มีความเกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวันเทคโนโลยี 
เครื่องมือเครื่องใช้และ ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่มนุษย์ได้ใช้เพื่ออ านวยความสะดวกในชีวิตและการท างาน ล้วนเป็นผลของ 
ความรู้วิทยาศาสตร์มาผสมผสานกับความคิดสร้างสรรค์และศาสตร์ความรู้ด้านอื่น ๆ วิทยาศาสตร์ท าให้มนุษย์มีการ
พัฒนาความคิดที่เป็นเหตุเป็นผล  ความคิดสร้างสรรค์  คิดวิเคราะห์ สามารถแยกแยะ มีทักษะการท างาน การค้นคว้าหา
ความรู้ มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ สามารถตัดสินใจโดยใช้ ข้อมูลที่หลากหลาย ในโลกสมัยใหม่
วิทยาศาสตร์เป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้(knowledge-based society) ทุกคนจึงจ าเป็นต้องพัฒนาการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
ให้มีความเข้าใจในธรรมชาติและเทคโนโลยีที่มนุษย์สร้างขึ้น สามารถน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ สร้างสรรค์ และมี
คุณธรรม (ส านักวิชาการและ มาตรฐานการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2545, 2542, น.13) การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์พร้อมทั้ง
สติปัญญา (IQ) และคุณธรรม (EQ) สามารถอยู่ร่วมกันสังคมได้ มาตรา 22 ระบุว่า ในการศึกษาปัจจุบันนั้นให้ผู้เรียนเป็น
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ศูนย์กลางการเรียนในการเรียน ครูเป็นเพียงผู้ช่วยเหลือกระบวนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้เท่านั้นท าให้เกิดประโยชน์กับ
นักเรียนโดยตรงนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเองและพัฒนาตัวเองได้ อีกทั้งช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ศักยภาพด้านร่างกายและสตปิัญญาไดเ้ต็มที่ มาตรา 23 การจัดการศึกษาท้ังการศึกษานอกระบบ ในระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยมีจุดมุ่งหมายเน้น ความส าคัญ ความรู้ คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ บูรณาการเข้ากับหลาย ๆ 
วิชา ตามความเหมาะสมของแต่วัยและแต่ละระดับช้ันของการศึกษา  การจัดการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์นั้นต้องจัดให้
เกิดทั้งความรู้ครอบคลุมทักษะความสามารถและเจตคติด้านวิทยาศาสตร์ ครอบคลุมความรู้ความเข้าใจประสบการณ์ใน
ชีวิตประจ าวัน การน าธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมรอบตัวมาใช้ประโยชน์อย่างสูงสุดและคุ้มค่า (กระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ร.บ. การศึกษา 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545, 2542)  การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแก่นกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถด้านร่างกาย จิตใจ 
คุณธรรมและความรู ้มีจิตส านึกในความรักชาติ ศาสนาและ พระมหากษัตริย์เป็นพลเมืองไทยท่ีมคีุณภาพเป็นท่ียอมรับใน
สังคมโลกยึดมั่นประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  
     การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนจึงต้องเน้นความรู้ในวิชาวิทยาศาสตร์ให้กับนักเรียนกิจกรรมต้องมีความน่าสนใจ
และน่าตื่นเต้น เน้นการทดลองและสืบเสาะ ครูผู้สอนด้านวิทยาศาสตร์จะต้องมีกิจกรรมที่หลายหลายสามารถดึง
ศักยภาพนักเรียนออกมาให้มากที่สุดโดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นจุดเริ่มส่งผลให้นักเรียนเกิดความรู้เข้าใจทักษะ
พื้นฐาน ต่อวิทยาศาสตร์เจตคติที่ดีต่อการศึกษาและการประกอบอาชีพในอนาคต ผู้สอนและผู้เรียนเป็นส่วนส าคัญบน
พื้นฐานความเช่ือว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ตามมาตรฐานการจัดการเรียนรู้  สมรรถนะของผู้เรียน 
และ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่หลักสูตรการศึกษาแก่นกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดไว้ การจัดการในระดับ
ประถมศึกษานั้น  เป็นการจัดการศึกษาแก่ ผู้เรียนที่อยู่ในช่วงวัยเจริญเติบโต อายุช่วง 7-12 ปี ผู้เรียนจ าเป็นจะต้องมี
พัฒนาการทางด้านร่างกายและสติปัญญา การให้ความรู้พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์จึงจ าเป็นจะต้องให้ทั้งความรู้  และฝึก
ทักษะการคิดให้เป็นระบบเพื่อพัฒนาให้เป็นกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล  ได้รับความรู้กระบวนการคิดแบบ
วิทยาศาสตร์น าไปใช้ในชีวิตจริงอย่างเป็นระบบเป็นขั้นตอน  
     การสอนที่เนน้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เป็นการเตรียมผู้เรียนให้พัฒนาแนวคิดและสติปัญญา สร้างผู้เรียน
ทีมีคุณภาพให้เป็นประชากรมีศักยภาพให้กับประเทศชาติในอนาคต การสอนวิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กประถมศึกษาควรมี
ความรู้ด้านวิชาการและเน้นการพัฒนาความสามารถพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ให้กับผู้เรียนด้วย การจัดเรียนการสอนใน
วิชาวิทยาศาสตร์ในระดับประถมศึกษาจึงต้องให้ผู้เรยีนลงมือปฏิบัติผา่นกิจกรรมที่สนุกและเพลิดเพลินกับการเรียนรู้ การ
จัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ในปัจจุบนัยังไม่สามารถจัดให้ผูเ้รยีนมีความสามารถดา้นทักษะการเป็นผู้น าทางวิทยาศาสตร์ใน
ประเทศได้อย่างเด่นชัดนัก  จ าเป็นต้องปรับปรุงกระบวนการจัดเรียนการสอนให้กับผู้เรียนมีทักษะกระบวนการและเจต
คติที่ดีทางวิทยาศาสตร์ มาร์ติน (Martin. 2001) กล่าวว่า นักวิทยาศาสตร์ปฏิบัติงานด้วยการประยุกต์ กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ เพื่อท าความเข้าใจปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ พัฒนาทฤษฎีค้นพบ ความรู้และส่งเสริมให้เด็กเกิดการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ด้วยการค้นพบ ซึ่งประกอบ 12 ทักษะ คือ 1. การสังเกต (Observation) 2. การจ าแนกประเภท 
(Classifying) 3. การสื่อสาร (Communicating) 4. การวัด (Measuring) 5. การพยากรณ์(Predicting) 6. การลง
ความเห็น (Inferring) 7. การก าหนดและควบคุมตัวแปร (Identifying and controlling variables) 8. การสร้าง
สมมติฐาน (Formulating and testing hypothesis) 9. การตีความหมายข้อมูลและการลงข้อสรุป (Interpreting 
data) 10. การก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ (Defining operationally) 11. การทดลอง (Experimenting) 12. การ
สร้างความรู้ในตนเอง (Constructing model) จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า ประเภทของทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ 13 ทักษะ ประกอบด้วย ทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐาน 8 ทักษะ และทักษะกระบวนการ
วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ 5 ทักษะ ซึ่งทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์ ท่ีผู้วิจัยมี ความมุ่งหมายที่จะศึกษาเฉพาะทักษะ 
คือทักษะการสังเกต การจ าแนก และการทดลอง โดยเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้ได้รับทั้งความรู้  กระบวนการ  และเจตคติ
ที่ดีที่จะกระตุ้นส่งเสริมให้สนใจและกระตือรือร้นที่จะเรียนวิทยาศาสตร์ เพื่อกระตุ้นความคิดให้ผู้เรียนเกิดค าถามและ
กระตุ้นการตั้งสมมุติฐานในสิ่งต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติรอบตัว มีความมุ่งมั่นและมีความสุขท่ีจะศึกษาค้นคว้าในการหา
ค าตอบตามสมมุติฐาน สืบเสาะหาความรู้เพื่อรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ผล น าไปสู่ ค าตอบของค าถาม  สามารถตัดสินใจ
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ด้วยการใช้ข้อมูลและตรรกะอย่างมีเหตุผล สามารถสื่อสาร ค าถาม ค าตอบ ข้อมูลและสิ่งที่ค้นพบจากการเรียนรู้ให้ผู้อื่น
เข้าใจ น าความรู้และทักษะที่ได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียนและการประกอบอาชีพในอนาคต  หลักสูตรมี
จุดมุ่งหมายการเรียนการสอนให้มีทักษะกระบวนการ  โดยเฉพาะทางวิทยาศาสตร์  ทักษะการคิด  การสร้างปัญหา  และ
ทักษะในการด าเนินชีวิต (หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศึกราช 2544 , 2544)  
     การจัดการเรียนสอนในวิชาวิทยาศาสตร์ของผู้สอนที่ผ่านมา  ได้พบปัญหานักเรียนขาดทักษะทางดา้นการสงัเกต การ
จ าแนกประเภทและทักษะการทดลอง อันเป็นสาเหตุที่ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียนรู้ของนักเรียนไม่เป็นตามเกณฑ์
การทดสอบ 0-NET ทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภท และทักษะการทดลองเป็นทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ที่ส าคัญมากในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ที่ผู้เรียนจะต้องมี  นอกจากทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภท 
และทักษะการทดลองจะเป็นทักษะพื้นฐานที่มีความส าคัญต่อการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์โดยตรงแล้ว ยังมีผลโดยอ้อมต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียนในรายวิชาอื่น ๆ ตลอดจนถึงการน าเอาทักษะการสังเกต  การจ าแนกประเภท และทักษะการ
ทดลองไปใช้ในชีวิตประจ าวันอีกด้วย 
     1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
           เพื่อเปรียบเทียบทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภท และการทดลอง เรื่องสารใน ชีวิตประจ าวัน ก่อนและ
หลังการใช้ชุดฝึกทักษะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  6/1 โรงเรียน ประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา  
     1.3 สมมุติฐานการวิจัย 

1.3.1 ชุดฝึกทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภท และการทดลอง เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6/1 โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา มีประสิทธิภาพ 80 / 80  

1.3.2 ทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภท และการทดลอง เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่6/1โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา หลังจากเรียนโดยใช้ชุดฝึกทักษะ             
การทักเกตและทักษะการทดลองเรื่องสารในชีวิตประจ าวัน สูงกว่าก่อนการเรียนโดยใช้ชุดฝึกทักษะการสังเกตและทักษะ
การทดลองเรื่องสารในชีวิตประจ าวัน  
     1.4 ขอบเขตการวิจัย 

          ประชากรที่ใช้คือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
กลุ่มตัวอย่างได้จากการเลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม (cluster   Sampling) คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 1 
ห้องเรียน 33 คน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561  

ตัวแปรต้น  คือ  การจัดการเรียนรู้โดยใช้ ชุดฝึกทักษะการทักเกตการจ าแนกประเภท และการทดลอง เรื่องสาร
ในชีวิตประจ าวัน  

ตัวแปรตาม  คือ ทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภท และการทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน 
ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้  ด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา2561 ใช้ระยะเวลา

จ านวน 8 ช่ัวโมง 
     1.5 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

          เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบทดสอบวัดทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภทและการทดลอง จ านวน 
30 ข้อ  เป็นข้อสอบแบบเลือกตอบชนิด 4 ตัวเลือก 
     1.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

         1.6.1 หาประสิทธิภาพของชุดฝึกทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภทและการทดลองส าหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6/1โดยน าคะแนนของนักเรียนทุกคนท่ีได้จากแบบทดสอบย่อยมาหาค่า E1 และน าคะแนนจากการท า
แบบทดสอบหลังเรียนมาหาคา E2 แล้วหาค่าเฉลี่ยมาเทียบกัน โดยผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานประสิทธิภาพ 80/80  

1.6.2 เปรียบเทียบทักษะด้านการสังเกตการจ าแนกประเภทและการทดลองของนักเรียนก่อน เรียนและหลัง
เรียนด้วยชุดฝึกทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภทและการทดลองส าหรับนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 โดยใช้
สถิติ t-test   แบบ paired t-test  
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2. ผลการวิจัย 
ตารางที่  1 ผลการหาประสิทธิภาพของชุดฝึกทักษะสังเกต การจ าแนกประเภท การทดลอง เรื่องสารใน

ชีวิตประจ าวันของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  
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ตารางที่ 1(ต่อ) 

 

 
 

     จากตารางที่ 1 พบว่าชุดฝึกทักษะที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 80.45 และประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ (E2 ) 84.23 แสดงว่าชุดฝึกทักษะสังเกต การจ าแนกประเภท  การทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวันของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนประถมสาธิตให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
ที่ตั้งไว้  
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     ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ัน 
ประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้ชุดฝึกทักษะสังเกต   การจ าแนกประเภท การทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวันของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่องการจ าแนกประเภทของสารรอบตัวและการเลือกใช้สารในชีวิตประจ าวันโรงเรียนประถม
สาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

จากตารางที่ 2 พบว่า เมื่อทดสอบสถิติ t - test แบบ paired t-test ค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ัน 
ประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้ชุดฝึกทักษะสังเกต   การจ าแนกประเภท  การทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวันของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 เรื่อง การแยกสารและผลของการเปลี่ยนแปลงของสาร โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา  

จากตารางที่ 3 พบว่า เมื่อทดสอบสถิติ t - test แบบ paired t-test คาเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติที่ .05  
 
3. อภิปรายผล  
     การศึกษาประสิทธิภาพของชุดฝึกทักษะการสังเกต  การจ าแนกประเภทและการทดลองเรื่องสารในชีวิตประจ าวัน
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา มีข้อควรอภิปรายดังนี้  

1. การหาประสิทธิภาพของชุดฝึกทักษะสังเกต การจ าแนกประเภท การทดลองเรื่องสารในชีวิตประจ าวันของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา โดยใช้เกณฑ์ 80/80 พบว่า
ชุดฝึกทักษะที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพของ กระบวนการ (E1) 80.45 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2 )84.23 สูงกว่า
เกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนด  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะชุดฝึกทักษะสังเกต   การจ าแนกประเภท  การทดลอง  เรื่องสารใน
ชีวิตประจ าวันของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนประถมสาธิตดังกล่าว ผู้วิจัยได้น าชุดฝึกทักษะสังเกต               
การจ าแนกประเภท การทดลอง เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ไปให้ผู้เช่ียวชาญ ประเมินคุณภาพและน าไปใช้ทดลองสอน



50                                                                              วารสารวจิัยราชภฏักรุงเก่า ปีที่ 8 ฉบับที ่3 กันยายน – ธันวาคม 2564 
 

จริงกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง  ได้ปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่องที่พบจากการทดลองในครั้งแรก จนได้ชุดกิจกรรมที่
สมบูรณ์  ถูกต้องจึงส่งผลให้ชุดฝึกทักษะสังเกต  การจ าแนกประเภท  การทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวันของ
นักเรียนช้ัน ประถมศึกษาปีที่6 โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดสอด
คลองกับผลการวิจัยของสมถวิล  ขัดเกลา (2546) ได้วิจัยเรื่อง การสร้างชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ชุดฝึกทักษะกระบวนการทาง วิทยาศาสตร์ที่สร้างขึ้นจ านวน 5 ชุด ใช้ฝึกทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐาน 8 ทักษะ กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนอนุบาล
ชลบุรี อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2545 จ านวน 30 คน ซึ่ งได้จากการสุ่มแบบ
เฉพาะเจาะจง ใช้เวลาสอนครั้งละ 2 คาบ คาบละ 60 นาที จ านวน 5 ครั้ง รวมเวลา 10 คาบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่า
ร้อยละค่าเฉลี่ย ผลการวิจัยพบว่า ชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4               
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 91.33/83.33 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ จงศิริ วิวัฒน์เชาว์พันธ์ (2549)  ได้วิจัยเรื่องการสร้าง
ชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี6ในจังหวัดแม่ฮ่องสอน กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี6โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 33 จ านวน 
46 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือ  กลุ่มทดลอง จ านวน 23 คนและกลุ่มควบคุม จ านวน 23 คน ผลการวิจัยสรุปได้ 
ดังนี้ ผลสัมฤทธิ์ทางด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อน าชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานมาหา
ประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ 71.43 / 73.48 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด คือ 70 / 70 แสดงว่าชุดฝึกทักษะมีประสิทธิภาพดี 
คิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.06 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของบุญศรี รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2551) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดฝึก
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5/6 โรงเรียนอนุบาลภูเก็ต สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาภูเก็ต ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2551 
จ านวน 50 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบเจาะจง ผลการ ศึกษาพบวา ชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่สร้างขึ้น
จ านวน 9 ทักษะ มีประสิทธิภาพตามการก าหนดค่า E1/E2 มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 85.93 / 85.70 สูงกว่าเกณฑ์ และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ พบว่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการ
เรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกทักษะสูงกว่าก่อนการเรียนรู้ด้วยการใช้ชุดฝึกทักษะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

2. การเปรียบเทียบทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภท และการทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ก่อนและหลัง
การใช้ชุดฝึกทักษะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้
ชุดฝึกทักษะสังเกตการ จ าแนกประเภท  การทดลอง  เรื่องสารในชีวิตประจ าวันของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดย
ใช้สถิติ t - test  แบบ paired t-test ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
.05 อาจเป็นผลมาจากนักเรียนได้เรียนโดยใช้ชุดฝึกทักษะ ได้เรียนรู้กิจกรรมที่หลากหลาย  นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง  
รวมถึงได้ปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มจึงเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มากยิ่งขึ้น  ด้วยเหตุนี้จึงท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้นซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิวัฒน์  ไม้ใหญ่เจริญวงศ (2544)  ได้วิจัยเรื่อง  การพัฒนาชุดการสอนทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ได้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะ กระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ก่อนเรียน และหลังเรียนด้วยชุดการสอน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญชุดการสอนสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของบุญศรี รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2551) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการศึกษา พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ พบว่าคะแนนเฉลี่ย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกทักษะสูงกว่าก่อนการเรียนรู้ด้วย
การใช้ชุดฝึกทักษะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

จากการศึกษาวิจัยชุดฝึกทักษะ พบว่าชุดฝึกทักษะเป็นสื่อการเรียน ประเภทหนึ่งที่ครูสร้างขึ้น เพื่อให้นักเรียนได้ท า
กิจกรรมที่เป็นการทบทวนหรือเสริมเพิ่มเติมความรู้ ให้แก่นักเรียน หรือให้นักเรียนได้ฝึกทักษะด้านต่าง ๆ การเรี ยนรู้
หลาย  ๆ  รูปแบบเพื่อสร้างเสริมเพิ่มเติมความรู้ให้แก่นักเรียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ต้องการ โดยให้นักเรียนได้
ลงมือปฏิบัติตามขั้นตอนด้วยตนเอง  ท าให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและเกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง สามารถแก้ไข
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ข้อบกพร่องของนักเรียน ได้  ท าให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ ส่งผลให้การเรียนมีประสิทธิภาพดี
ยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ สมถวิล  ขัดเกลา (2546)  ได้วิจัยเรื่อง การสร้างชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ส าหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า ชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพเท่ากบ 91.33/83.33 จงศิรี วิวัฒน์ เชาว์พันธ์ (2549)  ได้วิจัยเรื่อง การสร้างชุดฝึก
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพ้ืนฐานในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 
6 ในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานของ
นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้ชุดฝึกทักษะมีผลสัมฤทธิ์ทางด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานสูงกว่า
นักเรียนท่ีได้รับการสอนด้วยวิธีปกติ ชุดฝึกทักษะมีประสิทธิภาพดีและนักเรียนมี ความพึงพอใจที่ดีต่อชุดฝึก บุญศรี รัตน
ดิลก ณ ภูเก็ต (2551) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่า ชุดฝึกทักษะที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังการเรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกทักษะสูงกว่าก่อนการเรียนรู้ และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ หลังการ
ใช้ชุดฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด  
     การแก้ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการสังเกต  ซึ่งเป็นทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ผู้วิจัยมีความเห็นว่า การใช้ชุดฝึก
ทักษะเป็นสื่อที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภทและทดลอง ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะผู้สอนวิชา
วิทยาศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  จึงสนใจจะน าชุดฝึกทักษะ
ไปพัฒนาทักษะการสังเกตให้แก่ผู้เรียนได้มีการพัฒนาด้านทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภทและการทดลอง ซึ่งส่งผล
ให้การเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
3. ข้อเสนอแนะ 
    3.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้   

3.1.1 ผู้สอนควรศึกษาและท าความเข้าใจในการน าชุดฝึกทักษะการสังเกตการณ์จ าแนกประเภท และการ
ทดลองเรื่องสารในชีวิตประจ าวัน 

3.1.2 ผู้สอนในระดับประถมศึกษาสามารถน าชุดฝึกทักษะการสังเกตการจ าแนกประเภท และการทดลองเรื่อง
สารในชีวิตประจ าวัน โดยปรับเวลาให้เหมาะสม 

3.1.3 ผู้สอนควรปรับปรุงใบกิจกรรมให้มีรูปแบบน่าสนใจ  สวยงามและหลากหลายขึ้นเพื่อนักเรียนเกิดความ
สนใจและพัฒนาด้านความรู้มากขึ้น รวมทั้งน าไปบูรณาการกับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆได้อีก 

3.1.4 ควรมีการจัดห้องเรียนหรือสถานท่ีให้เหมาะสมกับการเรียนเป็นกลุ่มเพื่อ ความสะดวกในการท างานกลุ่ม 
3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป  

 3.1.5 ควรศึกษาชุดฝึกทักษะการเรียนรู้ในเนื้อหาอื่นที่ตรงกับเนื้อหาสาระของระดับช้ันต่างๆ และส่งเสริมให้
นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ ได้ทดลอง แสดงความคิดเห็นมีการท างานร่วมกับผู้อื่น 

3.1.6 ควรศึกษารูปแบบวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบอื่นๆ ที่ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน  เช่น  
พัฒนาการคิดวิเคราะห์เจตคติต่อวิทยาศาสตร์ 
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บทคัดย่อ 
               การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสาเหตุการกระท าผิด ปัญหาการจัดการความหลากหลาย และ
แนวทางการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลาย
ทางเพศ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ 
จ านวน 42 คน ใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง และการสนทนากลุ่ม จ านวน 15 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  เก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านเอกสาร และการ
เก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ แบ่งเป็น 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 1) การเลือกกลุ่มเป้าหมาย 2) การจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง 3) การด าเนินการ ประกอบด้วย (1) ด้าน
การศึกษา (2) การจัดสวัสดิการ (3) ด้านการควบคุมความเสมอภาค และ 4) ติดตาม ประเมินผล ซึ่งมุ่งเน้นให้กับ
ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศมีความรู้ มีทักษะการประกอบอาชีพ และได้รับสวัสดิการอย่างเสมอภาคเหมาะสม 
เมื่อพ้นโทษไปแล้วสามารถประกอบอาชีพท่ีสุจริตใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข  

 
ค าส าคัญ:  การพัฒนา  รูปแบบการจัดการ  ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ 
 

Abstract 
               The purposes of this research were to 1) to study the cause of the offence, LGBT 
management problem and management approach of LGBT inmates; 2) to develop the management 
model for LGBT inmates. It was a qualitative research. The group of informants were 42 people 
including executives, officers, and LGBT inmates, selected by using a purposive sampling technique. 
The research instruments consisted of a focus group of 15 people, and in-depth interviews. The data 
collection has been divided into 2 parts: documentary and field work with content analysis. 
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            The results of the research were as follows: the development of a management model 
for LGBT inmates has been divided into 4 steps: 1) target group selection; 2) classification of inmates; 
3) process operation which consists of (1) education, (2) welfare arrangement, (3) equality control, 
and (4) monitoring and evaluation system. Focusing on LGBT inmates has realized a set of 
knowledges, occupational skills, equal and appropriate welfare. After crime and punishment, LGBT 
inmates could have the right to get an honest career, and live a normal life in society. 
 
Keywords: Development, Management model, LGBT inmates 
 
วันที่รับบทความ 12 กรกฎาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 30 กรกฎาคม 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 30 กรกฎาคม 2564 
 

1. บทน า 
     1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 

ในเกือบทุกประเทศท่ัวโลก คนส่วนใหญ่ยังไม่ยอมรับกลุ่มคนที่มีความหลากหลายทางเพศ (SOGI) ท าให้กลุ่มเล
สเบี้ยน เกย์ ไบเซ็กชวล คนข้ามเพศ และผู้มีสภาวะทางเพศก ากวม (LGBTI) ถูกแบ่งแยก เกิดข้อจ ากัดในการเข้าถึงพื้นที่
ทางสังคม และมีความเปราะบางที่จะถูกกระท าด้วยพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ถูกเลือกปฏิบัติ และถูกจ ากัดโอกาสในการ
ใช้ชีวิต ข้อเสียเปรียบเหล่านี้ไม่เพียงจ ากัด การได้ใช้ประโยชน์จากโอกาสที่เขาควรมี แต่ยังเป็นการปล้นศักดิ์ศรีของพวก
เขาไปด้วย (อดิศร จันทรสุข, 2560) ในความเป็นจริงความหลากหลายทางเพศไม่ใช่เรื่องใหม่ หรือเพิ่งเกิดขึ้นในสังคม
สมัยใหม่แต่มีมานานแล้วในอารยธรรมต่างๆ ของมนุษย์ (นฤพนธ์ ด้วงวิเศษ, 2559) พระราชบัญญัติความเท่าเทียม
ระหว่างเพศ พ.ศ.2558 เพียงฉบับเดียวท่ีให้การคุ้มครองบุคคลข้ามเพศอย่างชัดเจน แต่การบังคับใช้กฎหมายยังคงเป็นสิ่ง
ที่ต้องติดตามกันต่อไป ก่อนหน้าการตราพระราชบัญญัติฯ ดังกล่าวนี้ มีเพียงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย เท่าน้ันที่
สามารถน ามาตีความเพื่อคุ้มครองบุคคลข้ามเพศได้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยและสนธิสัญญาระหว่างประเทศ 
ด้านสิทธิมนุษยชนห้ามการเลือกปฏิบัติ แต่ก็มิได้บัญญัติอย่างเจาะจงถึงอัตลักษณ์ทางเพศเอาไว้ (สกล โสภิตอาชาศักดิ์ , 
2560) ในยุคสมัยใหม่ได้เข้าสู่การเปลี่ยนแปลงด้านสังคมวัฒนธรรมที่ส าคัญ และส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงมุมมองใน
เรื่องเพศ อัตลักษณ์ทางเพศ สิทธิความเป็นส่วนตัวของบุคคล และมุมมองต่อเพศวิถีของคนในสังคม ส่วนหนึ่งได้รับ
อิทธิพลจากการพัฒนาแนวคิดเสรีนิยมที่ให้ความส าคัญ และตระหนักถึงสิทธิเสรีภาพ ความเท่าเทียมกันของมนุษย์ และ
การเคารพในสิทธิมนุษยชน (สมชาย ปรีชาศิลปกุล, 2558) สิทธิมนุษยชนเป็นของทุกคนไม่ว่าผู้นั้นจะยากจนหรือร่ ารวย 
ทุกคนสมควรจะได้รับประโยชน์จากสิทธิเศรษฐกิจ สิทธิทางสังคม สิทธิทางวัฒนธรรม และสมควรได้รับสิทธิพลเมือง 
และสิทธิทางการเมือง รวมทั้งสิทธิทางการศึกษา เพราะสิทธิมนุษยชนครอบคลุมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ
และความเสมอภาคของบุคคล ท่ีได้รบัการรบัรอง หรือคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย หรือตามกฎหมาย
ไทย หรือตามสนธิสัญญาที่ประเทศไทย มีพันธกรณี ท่ีจะต้องปฏิบัติตาม เช่น กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลและ
สิทธิทางการเมือง กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และ วัฒนธรรม อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ เป็นต้น (คณะกรรมการประสานงานองค์กรสิทธิมนุษยชน
, 2554) บุคคลทุกคนเกิดมาพร้อมกับศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ซึ่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560         
(ราชกิจจานุเบกษา, 2560) มาตรา 4 กล่าวว่า “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล 
ย่อมได้รับความคุ้มครอง ปวงชนชาวไทยย่อมได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน” จะเห็นได้ว่า เป็นการที่รัฐได้
ประกาศเจตนารมณ์ที่จะให้ความรับรองคุ้มครองศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลทุกคน มนุษย์ทุกคนจึงสามารถ
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ก าหนดคุณค่าของตนเองซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ได้ ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ แม้มีอัต
ลักษณ์และวิถีทางเพศแตกต่างไปจากผู้ต้องขังเพศชายและเพศหญิงทั่วไปก็ย่อมต้องได้รับความคุ้มครองในสิทธิเสรีภาพ 
และได้รับความเสมอภาคในอันท่ีจะปฏิบัติต่อผู้ต้องขังดังกล่าวโดยไม่ลดทอนคุณค่าของความเป็นมนุษย์เพียงเพราะความ
แตกต่างในเรื่องเพศ (บรรเจิด สิงคะเนติ, 2558)  
  แนวทางการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังของไทยในปัจจุบันยังคงมุ่งเน้นการควบคุมเป็นภารกิจหลัก โดยมีเป้าหมายด้าน
การควบคุมและยึดหลักอ านาจนิยมเป็นหลักการพื้นฐานในการท างานของบุคลากรของกรมราชทัณฑ์ประกอบกับ
สถานภาพของผู้ต้องขังเป็นกลุ่มคนชายขอบของสังคม ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของเรือนจ าคือพ้ืนท่ีส าหรบัการลงโทษ การจัด
สวัสดิการส าหรับผู้ต้องขังจึงเป็นประเด็นที่สังคมมิได้ให้ความสนใจหรือให้การสนับสนุนสิทธิต่าง ๆ แก่ผู้ต้องขังอย่าง
จริงจัง แม้ว่าในภาพรวม พบว่า การด าเนินงานด้านการจัดสวัสดิการให้แก่ผู้ต้องขังสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ต้องขัง แต่กลับพบว่ากรมราชทัณฑ์ในฐานะหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจัดสวัสดิการให้แก่ผู้ต้องขังยังมีข้อจ ากัดในการ
ด าเนินงาน อันเนื่องมาจากบริบทแวดล้อมและเงื่อนไขในการจัดการหลายประการของเรือนจ าและทัณฑสถาน ท้ังเรื่อง
จ านวนผู้ต้องขัง การจัดสรรทรัพยากรการด าเนินงานไม่สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงในเรือนจ าและทัณฑสถาน 
ทัศนคติเชิงลบต่อผู้ต้องขังและการไม่ให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้ต้องขัง การด าเนินงานด้านการจัดสวัสดิการสวนทางกับ
การด าเนินงานด้านการควบคุม การก ากับ ดูแลงานด้านการจัดสวัสดิการของเรือนจ าและทัณฑสถานโดยตัวช้ีวัดความ
ต้องการและฐานะทางเศรษฐกิจที่แตกต่างกันของผู้ต้องขังและกระแสสังคม ซึ่งข้อจ ากัดดังกล่าวเหล่านี้ส่งผลการก าหนด
แนวทาง และประสิทธิภาพในการด าเนินงานต่อการจัดสวัสดิการส าหรับผู้ต้องขังในเรือนจ าและทัณฑสถาน อย่างไรก็ดี 
อาจกล่าวได้ว่า ความส าเร็จในการด าเนินงานด้านการจัดสวัสดิการส าหรับผู้ต้องขังของไทย ข้ึนอยู่กับปัจจัยและบริบท
แวดล้อมหลายประการที่ส าคัญ ได้แก่ บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการส าหรับผู้ต้องขังทรัพยากรในการ
ด าเนินการ นโยบายที่ชัดเจนและโครงสร้างการด าเนินงานที่เอื้อต่อภารกิจการเรียนรู้และความพร้อมในการปรับตัว การ
ด าเนินงานเชิงบูรณาการจากภาคส่วนต่าง ๆ และกลไกของกระบวนการยุติธรรมที่ส่งผลต่อจ านวนผู้ต้องขัง (ปรีชญาณ์ 
นักฟ้อน, 2562) นโยบายของรัฐไทยยังคงใช้การลงโทษจ าคุกเป็นวิธีการด าเนินงานกระแสหลัก (Mainstream) ของการ
แก้ไขปัญหาสังคม โดยเช่ือว่าการลงโทษจ าคุกเป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพและได้ผลในการหาทางออกให้แก่สังคม แต่รัฐ
กลับไม่มีแนวนโยบายที่ดีในการดูแลผู้ต้องขัง ซึ่งมีจ านวนมากในปัจจุบัน แม้ว่าบุคคลากรหลายส่วนจะเริ่มตระหนักถึง
ความส าคัญในการดูแลคุ้มครองสิทธิของผู้ต้องขังตามหลักสิทธิมนุษยชน แต่การด าเนินงานที่แท้จริ งยังคงต้องให้
ความส าคัญกับภารกิจด้านการควบคุมมิให้ผู้ต้องขังหลบหนีเป็นหลักการบริหารเรือนจ าส่วนใหญ่ จึงมุ่งเน้นการควบคุมที่
เข้มงวด เป็นระบบอ านาจนิยมที่เน้นการสั่งการ ใช้อ านาจควบคุมผู้ต้องขังแบบเบ็ดเสร็จ ผู้ต้องขังจึงมีสถานะเป็นผู้อยู่ใต้
การปกครองควบคุม ถูกลดทอนศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ไม่ได้รับบริการตามสิทธิขั้นพื้นฐานตามที่ควรจะเป็น (กฤตยา 
อาชวนิจกุล และกุลภา วจนสาระ, 2560) และประเทศไทยยังไม่มีบทบัญญัติและแนวปฏิบัติที่เป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ชัดเจน ที่ใช้เป็นมาตรฐานการ ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ท าให้การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังส่วนใหญ่ยังคง
ยึดตามเพศก าเนิดส่งผลให้ผู้ต้องขังไม่ได้รับการปฏิบัติที่เหมาะสมสอดคล้องกับอัตลักษณ์ทางเพศที่เขาพึงได้รับภายใต้
หลักศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม, 2558) 
  กอบเกียรติ กสิวิวัฒน์ (2560) ได้กล่าวถึง ความคืบหน้าการจัดท าแดนพิเศษ เพื่อขังกลุ่มนักโทษที่มีความ
หลากหลายทางเพศว่า ก่อนหน้านี้มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเสนอกรมราชทัณฑ์ให้มีพื้นที่ควบคุมผู้ต้องขังหลากหลายเพศ 
โดยมีการแยกออกจากแดนทั่วไป แต่สถานการณ์ปัญหาในปัจจุบันเรือนจ าทั่วประเทศไม่ได้มีผู้ต้องหาที่มีหลากหลายเพศ
จ านวนมากถึงขนาดที่ต้องตั้งเรือนจ าเฉพาะ เนื่องจากในทางปฏิบัติเรือนจ าเพศทางเลือกจะต้องพิจารณาจากความเป็น
จริงและสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น รวมทั้งต้องค านึงถึงความปลอดภัยไม่ให้ผู้ต้องขังกลุ่มนี้ถูกคุกคามทางเพศ ซึ่งการน า
ผู้ต้องหาเพศทางเลือกจากเรือนจ าอื่นมาอยู่ส่วนกลาง หรือน าผู้ต้องขังเพศทางเลือกจากส่วนกลางไปอยู่เรือนจ าเฉพาะ
อาจส่งผลต่อจิตใจของผู้ต้องขังได้ และจะเกิดความยากล าบากในการเข้าเยี่ยมของครอบครัวด้วย ดังนั้น ทางเลือกที่
เป็นไปได้ในการแก้ปัญหาดังกล่าว จึงให้ก าหนดโซนเฉพาะส าหรับผู้ต้องขังที่มีความหลากกลายทางเพศ หากเรือนจ าใดมี
ผู้ต้องขังเพศทางเลือกจ านวนมากให้แยกโซนพิเศษเช่นเดียวกับ เรือนจ ามีนบุรี เรือนจ ากลางคลองเปรม และเรือนจ า
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จังหวัดพัทยา ผู้สื่อข่าวรายงานว่า ข้อมูลจากกรมราชทัณฑ์ระบุว่า ปัจจุบันมีผู้ต้องขังลงทะเบียนว่าเป็นกลุ่มหลากหลาย
ทางเพศประมาณ 4,000 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 1 จากจ านวนผู้ต้องขังทั้งหมด 3 แสนคน โดยแบ่งเป็นกระเทย 1,800 
คน, เกย์ 352 คน, ทอม 1,200 คน, ดี้ 1,000 คน และกลุ่มชายแปลงเพศประมาณ 34 คน และที่ผ่านมากรมราชทัณฑ์
แบ่งกลุ่มเพศทางเลือกเป็น 4 กลุ่ม คือ ผู้ต้องขังชายที่แปลงเพศแล้ว ซึ่งจะมีการตรวจร่ายกายและส่งตัวไปควบคุมที่แดน
หญิง ส่วนชายที่มีพฤติกรรมเป็นหญิงหลังจากพิจารณาพฤติกรรมแล้วจะส่งไปที่แดนชายเพื่อรอการพิจารณา เมื่อศาลมี
ค าพิพากษาถึงที่สุดแล้วก็ถูกส่งไปคุมที่แดนอื่นต่อไป ส่วนผู้ต้องขังหญิงรักหญิงจะแยกควบคุมตัวที่เรือนนอนตามมติ
คณะกรรมการ ส่วนผู้ต้องขังสองเพศยังไม่มีในเรือนจ า แต่หากพบแนวทางปฏิบัติต้องยึดตามส าเนาทะเบียนราษฎร์ที่
ก าหนดเพศไว้เท่านั้น ซึ่งขั้นตอนหลังจากนี้ต้องรอค าวินิจฉัยจากแพทย์หรือค าสั่งศาลให้ผู้ต้องขังเลือกเพศเพื่อเป็นแนว
ปฏิบัติต่อไป ซึ่งเรือนจ ากลางจังหวัดฉะเชิงเทรา มีข้าราชการและลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ และพนักงานราชการ
ตรวจพิสูจน์ ชายและหญิงรวมทั้งสิ้นมี 100 คน พร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ของตนเองอย่างเต็มที่ 
  จากเหตุผลดังกล่าว ซึ่งผู้วิจัยในฐานะผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งนักสังคมสงเคราะห์ของเรือนจ ากลางฉะเชิงเทรา 
กรมราชทัณฑ์ มีหน้าที่รับผิดชอบในด้านการพัฒนาผู้ต้องขังในเรือนจ ากลางฉะเชิงเทรา จึงมีความมุ่งมั่นสนใจที่จะศึกษา
การพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ซึ่งเป็นผู้ต้องขังชายและหญิงในเรือนจ ากลาง
ฉะเชิงเทรา อันจะท าให้ทราบถึงการยอมรับและการเลือกปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศในเรือนจ า 
ตลอดจนปัจจัย และบริบทต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อความเท่าเทียมกันของผู้ที่มีความ
หลากหลายทางเพศภายในเรือนจ า อันจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับเรือนจ าในปัจจุบัน ซึ่งมีความหลากหลายทางด้าน
ทรัพยากรมนุษย์อย่างมาก 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.2.1 เพื่อศึกษาสาเหตุการกระท าผิด ปัญหาการจัดการความหลากหลาย และแนวทางการจัดการผู้ต้องขังที่มี

ความหลากหลายทางเพศ  
1.2.2 เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ 

 1.3 นิยามศัพท์เฉพาะ 
การจัดการ หมายถึง ขบวนการที่ท าให้งานกิจกรรมต่าง ๆ ส าเร็จลงได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

ด้วยคนและทรัพยากรขององค์การ ซึ่งตามความหมายนี้องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ ได้แก่ ขบวนการ 
(process) ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness)  

การจัดการความหลากหลาย หมายถึง กระบวนการในการวางแผนและการปฏิบัตติามระบบขององค์กร รวมถึง
แนวปฏิบัติในอันที่จะจัดการกับความหลากหลายของบุคลากรในองคก์รทั้งในส่วนของการสรรหา การรักษาไว้ และการ
ให้รางวัลเพื่อก่อให้เกิดความได้เปรียบท่ีมาจากความหลากหลายและเป็นโอกาสที่จะหาทางขจัดหรือลดข้อเสียเปรียบของ
องค์กรให้เหลือน้อยท่ีสดุ  

ความหลากหลายทางเพศ หมายถึง บุคคลที่แสดงพฤติกรรมทางกายแตกต่างจากลักษณะทางเพศที่ติดตัวมาแต่
ก าเนิด โดยหมายรวมถึงชายรักชาย หญิงรักหญิง รักทั้งสองเพศ และคนข้ามเพศ ท้ังยังเป็นบุคคลที่มีความพึงพอใจทาง
เพศกับบุคคลที่มีเพศเดียวกันกับตนเพียงอย่างเดียว หรือเป็นส่วนใหญ่ โดยที่อาจมี หรือไม่มีความสัมพันธ์ทางกายต่อกัน
ก็ได้ คนที่มีลักษณะเพศทางชีววิทยาไม่ชัดเจน และกลุ่มคนท่ีมีลักษณะทางเพศที่อาจท าให้ได้รับผลกระทบทางสังคม 

ผู้ต้องขัง หมายถึง นักโทษเด็ดขาด คนต้องขัง คนฝาก โดยนักโทษเด็ดขาด คือ “บุคคลซึ่งถูกขังไว้ตามหมาย
จ าคุกภายหลังค าพิพากษาถึงที่สุด และหมายความรวมถึงบุคคลซึ่งถูกขังไว้ตามค าสั่งที่ชอบด้วยกฎหมายให้ลงโทษด้วย” 
และคนต้องขัง คือ “บุคคลที่ถูกฝากขังไว้ตามหมายขัง”      
 
2. ทบทวนวรรณกรรม 

สภาพปัญหาและการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ 



ARU Research Journal, Vol.8, No.3, September-December 2021                                                                          57 
 

 

ในการจัดการกลุ่มความหลากหลายทางเพศกระท าความผิดและต้องโทษตามกฎหมายในการจ าแนกนักโทษก็ถูก
จ าแนกตามเพศก าเนิด กล่าวคือ หากคุณเป็นคนข้ามเพศ (Transgender) แปลงเพศจากชายเป็นหญิงแล้ว แต่ยังมีค า
น าหน้าว่า ‘นาย’ ก็ต้องได้รับการปฏิบัติเทียบเท่ากับนักโทษชายที่ชอบเพศหญิง (Straight) คนอื่นๆ และถูกคุมขังใน
เรือนจ าชายอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ด้วยลักษณะของการเหมารวมด้วยเพศก าเนิดนี้ของผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทาง
เพศ โดยเฉพาะผู้ต้องขังที่เป็นคนข้ามเพศจึงมีความกังวลและรู้สึกไม่ปลอดภัยที่จะเปิดเผยอัตลักษณ์ทางเพศหรือวิถีทาง
เพศของตน ด้วยเกรงว่าอาจจะถูกเลือกปฏิบัติ หรือถูกปฏิบัติจากคนรอบข้างอันเนื่องมาจากความไม่เข้าใจและการมีอคติ
ไปจนถึงการใช้ความรุนแรง ถึงแม้เรือนจ าในไทยจะมีสภาพที่ค่อนข้างแออัด แต่ก็มีระบบที่ก้าวหน้ามากกว่าหลาย
ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว มีการแยกขังกลุ่มผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ เพื่อให้คนกลุ่มนี้สามารถที่จะอยู่ในเรือนจ า
ได้อย่างปลอดภัยและลดความรุนแรงที่อาจเกิดขึ้นได้ ซึ่งในบางประเทศอย่างสหรัฐอเมริกายังไม่มีการใช้ระบบนี้ ท าให้
ผู้ต้องขังกลุ่มนี้ต้องถูกล่วงละเมิดหรือไม่ก็ถูกจับขังเดี่ยวและน าไปสู่การฆ่าตัวตายในที่สุด (จิตติมา กุลประเสริฐรัตน์, 
2561)  

ดังนั้นกรมราชทัณฑ์มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการกระบวนการยุติธรรมในฐานะที่ต้องบังคับคดีให้เป็นไปตามค า
พิพากษาของศาลในคดีอาญา ส าหรับการบังคับคดีตามค าพิพากษาในกรณีที่ศาลพิพากษาให้ลงโทษจ าคุกจ าเลย เจ้า
พนักงานเรือนจ าจะด าเนินการกับจ าเลยตามค าพิพากษาของศาลโดยมีวัตถุประสงค์ คือ การควบคุมตัวไว้ไม่ให้หนีและ
ลงโทษ หรือแก้ไขฟื้นฟู ผู้ต้องโทษให้กลับตัวเป็นพลเมืองดี ซึ่งการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง หมายถึง กระบวนการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังที่ต่อเนื่องนับจากท่ีได้รับตัวผู้ต้องขังไว้ในเรือนจ าไปจนถึงปล่อยตัวผู้ต้องขัง ครอบคลุมถึงภารกิจในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขัง ท้ังในด้านการจัดบริการอบรมแก้ไขและการควบคุมดูแลผู้ต้องขังให้อยู่ในระเบียบวินัย และไม่หลบหนีภายใต้
หลักการที่ได้ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2479 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ตลอดจนกฎกระทรวงมหาดไทยที่
ออกตามในมาตรา 58 แห่งพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ โดยรายละเอียดของการจัดการในการปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดใน
สถานที่ควบคุมภายใต้ภารกิจของกรมราชทัณฑ์ สามารถแยกพิจารณาขั้นตอนและมาตรการในการควบคุมและการ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังได้เป็น 3 ช่วง ดังนี้ (กรมราชทัณฑ์, 2558,) 

1. การรับตัวผู้ต้องขัง  
 การรับตัวผู้ต้องขัง เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง โดยเริ่มตั้งแต่การรับตัวผู้ต้องขังไว้

ในเรือนจ าตามหมายศาล หรือค าสั่งของผู้มีอ านาจตามกฎหมาย และรวมไปถึงการจัดการเกี่ยวกับทรัพย์สินของผู้ต้องขัง
ที่น าติดตัวเข้ามา การจ าแนกลักษณะการแยกขังและการย้ายผู้ต้องขัง ตลอดจนการอบรมระเบียบวินัยเพื่อให้สามารถ
ปรับตัวเข้ากับสภาพภายในเรือนจ าได้  

2. การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังระหว่างถูกจองจ าในเรือนจ า  
        กระบวนการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังในเรือนจ า มีความส าคัญกับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู้ ต้องขังเป็นอย่างมาก 
เนื่องจากระยะเวลาที่ ต้องโทษมีก าหนดเท่าไร ก็ต้องด าเนินการในเวลาที่มีอยู่ให้ผู้ต้องขังแต่ละคนสามารถกลับตนเป็นคน
ดีได้ ไม่ไปกระท าผิดซ้ าอีกภายหลังปล่อย ในขณะเดียวกัน จะต้องควบคุมดูแลความมั่นคงปลอดภัยในด้านต่างๆ ให้อยู่ใน
สภาพที่เรียบร้อยโดยมีหลักการปฏิบัติออกเป็น 2 ส่วน คือ  

ส่วนท่ี 1 ด้านการควบคุมดูแลผู้ต้องขัง การควบคุมและดูแลผู้ต้องขังมีหลักการด าเนินงาน ใช้การควบคุมผู้ต้องขัง
ต้องใช้หลักวิชาชีพในการด าเนินการ อันได้แก่ หลักอาชญาวิทยา ทัณฑวิทยา ข้อก าหนดมาตรฐานขั้ นต่ า ส าหรับการ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ตลอดจนข้อเสนอแนะในเรื่องที่เกี่ยวข้องขององค์การสหประชาชาติ มาตรฐานความโปร่งใส และ
มาตรฐานเรือนจ าด้านต่างๆ มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักกฎหมาย และระเบียบต่างๆ ควบคู่ไปกับหลัก
วิชาการ การน าเทคโนโลยี และนวัตกรรมมาใช้ควบคุมผู้ต้องขัง เพื่อให้เกิด ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล การจัดอบรม
สัมมนาให้แก่เจ้าพนักงานทุกระดับอย่างต่อเนื่อง การจัดท ามาตรฐานคุณภาพชีวิตผู้ต้องขังให้ครบทุกเรือนจ า  

ส่วนที่ 2 ด้านการแก้ไขฟ้ืนฟูพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังให้กลับตนเป็นคนดี กรมราชทัณฑ์ได้ด าเนินการตามภารกิจ
หลักอย่างต่อเนื่อง ในด้านการแก้ไขฟื้นฟู ได้แก่ การจัดการศึกษาทั้งระดับสายสามัญ และสายอาชีพ รวมทั้งการฝึก
วิชาชีพตามความต้องการของตลาดแรงงาน การจัดกิจกรรมพัฒนาจิตใจในรูปแบบต่างๆ อาทิ อบรมจิตภาวนา อบรม
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ผู้ต้องขังต่างศาสนา อบรมตามประเภทของกลุ่มผู้ต้องขัง และอบรมผู้ต้องขังก่อนพ้นโทษ เพื่อเป็นการขัดเกลาจิตใจ 
ปรับเปลี่ยนทัศนคติ รวมทั้งจัดกิจกรรมด้านนันทนาการ ให้กับผู้ต้องขังในรูปแบบต่างๆ รวมทั้งการเตรียมความพร้อม
ก่อนปล่อย ด้วยกิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดหางาน การให้ความรู้เกี่ยวกับการปรับตัวเข้าสู่สังคม เป็นต้น  การให้การ
สงเคราะห์แก่ผู้ต้องขังที่ต้องการขอรับความช่วยเหลือ และการติดตามผลหลังปล่อย  

3.  การปล่อยตัวผู้ต้องขัง  
การควบคุมผู้ต้องขังจะสิ้นสุดลง เมื่อมีการปล่อยตัวผู้ต้องขัง ซึ่งขั้นตอนนี้ เจ้าพนักงานจะต้องปฏิบัติงานด้วย

ความรอบคอบ ระมัดระวัง จะเกิดการผิดพลาดมิได้โดยเด็ดขาด แบ่งเป็นการปล่อยตัวแบบมีเง่ือนไข และแบบไม่มี
เง่ือนไข รวมถึงกรณีผู้ต้องขังเสียชีวิตด้วย ส าหรับ การปล่อยตัวแบบมี  เง่ือนไข ได้แก่ กรณีที่ผู้ต้องขังได้รับวันลดวัน
ต้องโทษจ าคุก หรือได้รับการพักการลงโทษจ าคุก ส่วนการปล่อยตัวแบบไม่มีเงื่อนไขน้ัน ได้แก่ กรณีที่ผู้ต้องขังจ าคุกครบ
ก าหนดโทษตามค าพิพากษาของศาล หรือ ได้รับการพระราชทานอภัยโทษหมู่ หรือกรณีเฉพาะราย  

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ธรรศนัย อ่อนทอง (2562, น. 470) กล่าวว่า ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศตามลกัษณะเพศที่

ก าเนิด ไม่สอดคล้องกับมาตรฐานสากลที่ค านึงถึงเพศที่มีความหลากหลายที่ต้องปฏิบัติให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ทางเพศ
ของผู้ต้องขังด้วย ตั้งแต่ขั้นตอนการระบุอัตลักษณ์ทางเพศของผู้ต้องขัง การตรวจค้นร่างกาย การพิจารณาจัดสถานท่ีคุม
ขัง รวมถึงความจ าเป็นอื่น ๆ ดังนั้นประเทศไทยควรมีบทบัญญัติเฉพาะเพื่อรับรองและคุ้มครองสิทธิในแต่ละขั้นตอนที่
ส าคัญเพื่อใช้ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศที่ก าหนดมาตรฐานให้แต่ละเรือนจ า  ซึ่งได้ให้ข้อเสนอแนะ
แนวทางปฏิบัติ เพื่อให้ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศได้รับการปฏิบัติอย่างเหมาะสมกับอัตลักษณ์ทางเพศของแต่
ละบุคคล รวมถึงเพื่อช่วยช่วย บรรเทาความเสี่ยงจากการถูกล่วงละเมิด การกระท าทารุณกรรมทางเพศ ดังนี้ 1) การ
ก าหนดขั้นตอนการระบุอัตลักษณ์ เสนอให้อธิบดีกรมราชทัณฑ์ออกกฎกระทรวงตามมาตรา 41 แห่งพระราชบัญญัติ
ราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 โดย ความเห็นชอบจากคณะกรรมการราชทัณฑ์ ก าหนดขั้นตอนการระบุอัตลักษณ์ของผู้ต้องขังที่มี
ความหลากหลายทาง เพศ เพื่อให้เรือนจ าสามารถทราบลักษณะเฉพาะของผู้ต้องขังตามกลุ่มความเสี่ยงและสามารถ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังแต่ละ กลุ่มตามความเหมาะสมกับความเสี่ยงนั้น 2) การก าหนดขั้นตอนการค้นตัวผู้ต้องขัง เนื่องจาก
ระเบียบกรมราชทัณฑ์ว่าด้วยการตรวจร่างกายผู้ต้องขังเข้าใหม่และผู้ต้องขังเข้า - ออกเรือนจ า พ.ศ. 2561 ข้อ 9 และข้อ
13 ได้ก าหนดการตรวจร่างกายผู้ต้องขังกรณีผู้ต้องขังชายที่ผ่านการศัลยกรรมแปลงเพศเป็นหญิง  ไว้เพียงกรณีเดียว 
เพื่อให้ครอบคลุมกับผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศทุกคนทุกลักษณะ ผู้ศึกษาเสนอให้บัญญัติ เพิ่มเติม ข้อ 9(4) 
ของระเบียบกรมราชทัณฑ์ว่าด้วยการตรวจร่างกายผู้ต้องขังเข้าใหม่และผู้ต้องขังเข้า -ออกเรือนจ า พ.ศ. 2561 ดังนี้ 
“ผู้ต้องขังที่ผ่านการศัลยกรรมแปลงเพศเพียงบางส่วนหรือยังไม่ได้ศัลยกรรมแปลงเพศแต่มีการแสดงออก แตกต่างจาก
เพศโดยก าเนิด ให้ผู้ต้องขังดังกล่าวระบุเพศเจ้าพนักงานผู้ด าเนินการตรวจร่างกาย หากไม่ใช่กรณีฉุกเฉิน  เจ้าพนักงาน
จะต้องจัดให้ตามที่ผู้ต้องขังประสงค์” นอกจากนี้ เสนอให้กรมราชทัณฑ์ออกระเบียบโดยอาศัยอ านาจตามมาตรา 36(5) 
แห่งพระราชบัญญัติ ราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ก าหนดรายละเอียดข้อมูล “เพศของเจ้าพนักงานผู้ท าการตรวจค้นร่างกาย” 
เพิ่มเติม ใน ทะเบียนประวัติของผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ตั้งแต่วันรับตัวผู้ต้องขังเข้าใหม่ เพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนใน การจัดเจ้าพนักงานผู้ท าการตรวจค้นในครั้งต่อไป  

ลภัสกร จันเทพา (2561) กล่าวว่า ผู้ต้องขังข้ามเพศในเรือนจ าและทัณฑสถานทั่วประเทศ ถูกควบคุมไว้ภายใน
เรือนจ าตามค าสั่งที่ชอบด้วยกฎหมายภายใต้เพศโดยก าเนิด การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังข้ามเพศปฏิบัติเช่นเดียวกับ ผู้ต้องขัง
ทั่วไปภายใต้กรอบของกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้องการปฏิบัติ  ต่อผู้ต้องขังภายในเรือนจ ายึด
ข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าแห่งสหประชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติ ต่อผู้ต้องขัง(ข้อก าหนดแมนเดลา)และข้อก าหนดกรุงเทพ 
(Bangkok Rule) ส าหรับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงผู้ต้องขังข้ามเพศไม่ได้แยกแดน คุมขังเป็นการเฉพาะแต่จะแยกแดน
และแบ่งโซนในการควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด กรณีผู้ต้องขังข้ามเพศที่ผ่าตัดแปลงเพศแล้วจะถูกแยกคุมขังจากผู้ต้องขัง
ชายทั่วไป ทั้งตอนกลางคืนและกลางวัน ผู้ต้องขังข้ามเพศที่ยังไม่ผ่าตัดแปลงเพศ จะถูกแยกขังในช่วงเวลากลางคืน โดย
ให้ผู้ต้องขัง ประเภทที่เป็นกะเทยรวมอยู่ในห้องเดียวกัน และ ในเวลากลางวันจะให้อยู่รวมกันเฉพาะกลุ่มและ แยกออก



ARU Research Journal, Vol.8, No.3, September-December 2021                                                                          59 
 

 

จากผู้ต้องขังชายทั่วไป ภายใต้การดูแลของเจ้าพนักงานราชทัณฑ์อย่างใกล้ชิด และกรณี ที่ไม่มีการแยกผู้ต้องขังข้ามเพศ
ออกจากผู้ต้องขัง ชายทั่วไปเนื่องจากพ้ืนท่ีภายในเรือนจ าไม่เพียงพอ หากแต่ผู้ต้องขังกลุ่มนี้จะต้องได้รับการควบคุม ดูแล
อย่างใกล้ชิด ปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศต่อผู้ตอ้งขังข้ามเพศในเรือนจ ายังคงมีอยู่ แต่จะเป็นในรูปแบบของลักษณะของ
การสมยอม การสมยอมแบบมีเง่ือนไขและไม่สมยอมมีปัญหา การทะเลาะวิวาท มีปัญหาการหึงหวง มีความ รุนแรง
ทางด้านอารมณ์และมีโรคติดต่อทาง เพศสัมพันธ์ ผู้ต้องขังข้ามเพศส่วนใหญ่มี ความรู้สึกมีคุณค่าในตัวเองเมื่ออยู่ใน
เรือนจ าชาย เพราะได้รับการดูแลจากผูต้้องขังชาย และ ส่วนใหญ่ไม่ต้องการย้ายไปอยู่ในแดนเฉพาะ ส าหรับผู้ต้องขังข้าม
เพศ เนื่องจากมีความรู้สึกว่า พวกตนแปลกแยกจากผู้ต้องขังอื่น รู้สึกอับอาย เมื่อต้องได้รับการตีตราว่าเป็นคนที่มี
ลักษณะ เบี่ยงเบนทางเพศ และถ้าย้ายไปอยู่ในแดนเฉพาะ ผู้ต้องขังข้ามเพศ ผู้ต้องขังมองว่าการอยู่ไกล จากภูมิล าเนา
เป็นอุปสรรคต่อการเดินทางมาติดต่อ เยี่ยมญาติระหว่างผู้ต้องขังอยู่ภายในเรือนจ า  

จารุวรรณ คงยศ (2560) กล่าวว่า การใช้ชีวิตของกะเทยภายในคุก เป็นการใช้กระบวนการปลดเปลื้องตัวตนและการ
ใช้อ านาจควบคุม ผ่านกลไกการสร้างระเบียบวินัยต่อผูต้้องขังในคุก แต่คุกก็ยังพอเปิดโอกาสให้ ผู้ต้องขังได้ผ่อนคลายบ้าง
และพอรู้สึกว่าตนเองไม่ได้ถูกตัดขาดจากโลกภายนอกอย่างสิ้นเชิง โดยเปิดโอกาสให้ญาติมาเยี่ยมซึ่งถือเป็นสิ่งส าคัญที่
เชื่อมโยงพวกเธอไว้กับโลกภายนอก ให้ผู้ต้องขังสามารถสร้างสัมพันธ์กับเพื่อนในคุกได้โดยสมัครใจ และยอมให้มีวันหยุด
พักและเวลาว่างในช่วงวันเสาร์และวัน อาทิตย์ แต่สภาพแวดล้อมภายในคุกก็ไม่ได้เอื้อต่อการท ากิจกรรมต่าง ๆ มากนัก 
ส่วนใหญ่ก็จะนั่งพูดคุยจับกลุ่มกัน กะเทยบางคนก็จะอยู่กับคู่รักของตนเอง บางคนเขียนจดหมายหาญาติหรือเพื่อนท่ีอยู่
นอกคุก นอกจากนี้หลังจากที่พวกเธอพอยอมรับกับชีวิตความเป็นอยู่ในคุกได้ ทุกคนเห็นว่าการใช้ชีวิตร่วมกับผู้ชายก็
ไม่ได้ส่งผลกระทบด้านลบต่อการใช้ชีวิตของพวกเธอนัก แม้ว่าจะสร้างความอึดอัด ใจในช่วงแรกๆ แต่เมื่อเวลาผ่านไป 
พวกเธอก็สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันร่วมกับผู้ต้องขังชายได้ และยังได้รับการอ านวยความสะดวก ความช่วยเหลือ
เล็กๆ น้อยๆ จากนักโทษชายอื่นๆ คุกซึ่งเป็นพื้นที่แห่งการควบคุม ตรวจตรา เป็นพื้นที่ที่เต็มไปด้วยระเบียบ วินัย และ
กฎเกณฑ์ ผู้ต้องขังถูกก าหนดให้ใช้ชีวิตและด าเนินกิจกรรมที่สัมพันธ์กับพื้นที่และเวลาที่เคร่งครัด กะเทยต้องเผชิญกับ
กระบวนการปลดเปลื้องตัวตนไม่เว้นแต่มิติเพศภาวะและเพศวิถี อย่างไรก็ตามประสบการณ์และมุมมองของกะเทยที่
สะท้อนในงานครั้งนี้ช้ีให้เห็นว่าในอีกแง่หนึ่งคุกก็ ยังพอเปิดโอกาสให้กะเทยใช้ชีวิตด้านเพศตามที่ตนเองปรารถนาได้บ้าง 
รวมทั้งยังเป็นพ้ืนท่ีที่พวกเธอ และคนรักจ าลองความสัมพันธ์แบบรักต่างเพศ ดังนั้นประสบการณ์ชีวิตเพศภาวะ และเพศ
วิถีของกะเทยในคุกมีความหลากหลายซับซ้อนและลักลั่น คุกเป็นพ้ืนที่ที่เต็มไปด้วยระเบียบกฎเกณฑ์ เป็นพื้นที่ท่ีเต็มไป
ด้วยอ านาจในการควบคุม ตรวจตรา จับจ้องและสอดส่องความประพฤติของผู้ต้องขัง เป็นพื้นที่มีกระบวนการปลด 
เปลื้องตัวตนในทุกๆ ด้านไม่เว้นแม้มิติทางเพศ เป็นพื้นที่ก ากับชีวิตของพวกเธอในทุกๆ วันผ่านกิจวัตร ประจ าวันที่
สัมพันธ์กับตารางเวลาและพื้นท่ี แต่ในขณะเดียวกัน คุกกลับเป็นพื้นที่ที่ยินยอมให้พวกเธอ พอจะแสดงออกถึงเพศภาวะ 
อารมณ์ ความรู้สึกและความปรารถนาทางเพศได้ เป็นพื้นที่ท่ีเปิดโอกาสให้กะเทยบางคนได้มีความรักและคนรักเป็นครั้ง
แรก ได้ใช้ชีวิตกับคู่รักที่คอยเลี้ยงดู เอาอกเอาใจพวกเธอเป็นพื้นที่ท่ีท าให้กะเทยรู้สึกว่าไม่ต้องปิดบังเพศภาวะและเพศวิถี
ของตนเอง เนื่องจากคุกถูกตัด ขาดจากโลกภายนอกและจากคนที่พวกเธอคุ้นเคย รวมทั้งคุกยังเป็นพื้นที่ที่หลอมเพศ
ภาวะและเพศวิถีของพวกเธอให้ลื่นไหล ปรับเปลี่ยน ให้พวกเธอได้เรียนรู้และส ารวจเพศภาวะและเพศวิถีในฐานะที่เป็น 
มนุษย์คนหนึ่งที่ถูกขัดเกลาและเติบโตขึ้นในสังคมกระแสหลักท่ีให้คุณค่ากับความสัมพันธ์แบบหญิงชายภายใต้สถาบันการ
สมรส  

ฐิติยา เพชรมุน (2559) ได้กล่าวถึงการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังที่ส าคัญ เพื่อประโยชน์ในด้านการควบคุมผู้ต้องขัง 
ไม่ให้ผู้ต้องขังหลบหนี ตลอดจนการควบคุมดูแลให้ผู้ต้องขังอยู่ในระเบียบวินัย ไม่ก่อความเดือดร้อนวุ่นวาย เป็นภารกิจที่
ส าคัญของเรือนจ าและปัญหาที่ส าคัญก็คือปัญหาในด้านการปกครองควบคุม ซึ่งการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังจะช่วยให้
เรือนจ ารู้จักผู้ต้องขังดีขึ้น ได้ทราบประวัติข้อมูลความเป็นมาของผู้ต้องขังแต่ละคน รวมทั้งบุคลิกลักษณะและข้อบกพร่อง
ต่างๆ ข้อควรสังเกต หรือข้อควรระวังในการควบคุม ซึ่งจะท าให้สามารถควบคุมผู้ต้องขังได้อย่างมี ประสิทธิภาพ ลด
โอกาสการกระท าผิดระเบียบวินัย การก่อความเดือดร้อนวุ่นวายของ ผู้ต้องขังในเรือนจ า ตลอดจนการแหกหักเรือนจ า
หลบหนี และประโยชน์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังด้านการอบรมแก้ไข และพัฒนาพฤตินิสัย ภารกิจหลักที่ส าคัญอีก
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ประการหนึ่งของเรือนจ าคือการแก้ไขและ พัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขัง ให้เป็นบุคคลที่สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมทั่วไป
ได้เมื่อพ้น โทษ โดยมุ่งเน้นให้การบ าบัดรักษา ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ การแก้ไขเพื่อพัฒนาจิตใจ และปรับเปลี่ยน
ทัศนคติ พฤตินิสัย รวมตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ต้องขังให้มี  ความรู้วิชาสามัญ วิชาชีพ มีทักษะและความ
ช านาญในการประกอบอาชีพท่ีสอดคล้องกับ ความต้องการของสังคมภายนอก รวมทั้งให้ผู้ต้องขังได้รับการสงเคราะห์ใน
ด้านต่างๆ ตาม ความเหมาะสม 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 3.1 การออกแบบการวิจัย  
     การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศในเรือนจ ากลางฉะเชิงเทรา โดยใช้เทคนิคการเล่าเรื่องโดยให้กลุ่มตัวอย่างเล่า
อัตชีวประวัติ และท าการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview)  อันจะท าให้ทราบถึงการพัฒนารูปแบบการ
จัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ไม่ว่าจะเป็นลักษณะส่วนบุคคลของผู้ต้องขัง การจัดการความหลากหลายใน
เรือนจ า และบริบทอ่ืนๆ อันจะเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการผูต้้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ สาเหตุ
ที่ผู้วิจัยเลือกใช้การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเนื่องจากการศึกษาผู้มีความหลากหลายทางเพศมีข้อจ ากัดตรงที่ประเด็นที่มี
ความอ่อนไหว (Sensitive) ท้ังนี้ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศมักถูกสังคมมองว่าเป็นคนผิดปกติ และเป็นความ
เบี่ยงเบนทางสังคม ดังนั้น คนกลุ่มนี้จึงมีแนวโน้มที่จะปกป้องตัวเองสูงจึงอาจมีการบิดเบือนข้อมูล หรือปรุงแต่งข้อมูล
ขึ้นมา ดังนั้นการจะเข้าถึงข้อมูลที่แท้จริง ต้องใช้ระยะเวลานานพอสมควร ตั้งแต่การสร้างความสัมพันธ์ สร้างความ
ไว้วางใจ การพูดคุยให้ค าปรึกษา และการเก็บข้อมูลของผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศต้องมีการเก็บซ้ าหลายๆ 
ครั้ง 

3.1.1 การวิจัยเชิงเอกสาร 
      ผู้วิจัยด าเนินการวิจยัเอกสารโดยมวีัตถุประสงค์ต่อไปนี ้

 1) เพื่อศึกษาแนวคิดว่าด้วยผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ การจัดแบ่งจ าแนกตามพื้นที่เพื่อน า
แนวคิดด้านประสิทธิภาพการบริหารองค์การ (Organizational Effectiveness) ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผลงานในองค์การ 
รวมถึงแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ   

 2) เพื่อศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับกรมราชทัณฑ์ เช่น นโยบายวัตถุประสงค์การพัฒนาผู้ต้องขังที่มีความ
หลากหลายทางเพศ บทบาทหน้าที่โครงสร้าง และการจัดระบบงานของการพัฒนาผู้ต้องขัง การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ซึ่งได้จากการศึกษาเอกสารการวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย 
(analytic induction) กล่าวคือ ตีความและสร้างข้อสรุปจากข้อมูลที่ได้จากเอกสารและน าเสนอเป็นข้อมูลเชิงพรรณนา
ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเอกสารจะช่วยก าหนดกรอบการศึกษาวิจัยส าหรับด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยเชิงคุณภาพต่อไป 

3.1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์การพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยการสัมภาษณ์

เชิงลึก (in-depth interview) ผู้บริหารเรือนจ า ซึ่งเรือนจ าฯ ตั้งอยู่ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ (AEC) ได้แก่ เรือนจ ากลาง
ระยอง เรือนจ ากลางชลบุรี และเรือนจ ากลางฉะเชิงเทรา สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องกับผู้ต้องขังที่มีความหลากหลาย
ทางเพศ และผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศในเรือนจ ากลางฉะเชิงเทรา ลักษณะค าถามเจาะลึกในรายละเอียด
ของแต่ละปัญหาที่ค้นพบจากการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรทั้งสามกลุ่มนอกจากนี้หลังจากได้ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลเบื้องต้น ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยเพื่อเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยอาศัยวิธีการสมัภาษณเ์ชิงลึก และการสนทนากลุ่มย่อย 
(focus group) กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ได้แก่ 
ผู้บริหารเรือนจ า เจ้าหน้าที่ฝ่ายควบคุมผู้ต้องขัง เจ้าหน้าที่ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ  

3.2 ขอบเขตในการวิจัย 
3.2.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
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      มุ่งศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยศึกษาสภาพปัญหา 
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก การเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงคุณภาพ    

3.2.2 ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
      ขอบเขตด้านพื้นที่การวิจัย ศึกษาผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศในพื้นที่เรือนจ ากลางฉะเชิงเทรา 

สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ และผู้บริหารเรือนจ าฯ เรือนจ ากลางระยอง เรือนจ ากลางชลบุรี และเรือนจ ากลางฉะเชิงเทรา 
 
3.2.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

                ระยะเวลาในการศึกษาค้นคว้า และรวบรวมข้อมูลในเรื่องที่ท าการศึกษาวิจัย ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2561 ถึง
ปัจจุบัน แบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงแรก เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ต ารา เอกสาร
วิชาการ ช่วงที่สอง เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ สังเกต วิเคราะห์ประเมินผล รวมทั้งสรุป และข้อเสนอแนะ 
        3.2.4 ขอบเขตด้านประชากร 
                1) ประชากรของการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ก าหนดผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญ จ านวน 4 กลุ่ม 

ผู้บริหารเรือนจ า  6   คน 
เจ้าหน้าท่ี 6   คน 
ผู้ต้องขังชายที่มีความหลากหลายทางเพศ  20 คน 
ผู้ต้องขังหญิงท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 10 คน 

      2) การสนทนากลุ่ม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  15 คน 
 3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยที่ส าคัญที่สุด คือ ตัวผู้วิจัยถือเป็นเครื่องมือท่ีจะได้มา ซึ่งข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ ผู้วิจัย
มีการเตรียมตัวให้พร้อมในสว่นของความรู้ โดยการท าความเข้าใจกับแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ ซึ่งได้จากการศึกษาเอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เลือกใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้าง มีแนวค าถาม ไว้ล่วงหน้า 
ซึ่งเป็นรายการของประเด็นที่จะศึกษา โดยผู้วิจัยน ามาเป็นหัวข้อการสนทนา ที่มีความครอบคลุมเนื้อหาข้อมูลที่ต้องการ
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ด าเนินการตามขั้นตอนการสมัภาษณ์ 3 ขั้น ได้แก่ ขั้นเริ่มสัมภาษณ์ ขั้นสัมภาษณ์เนื้อหา และขั้น
ยุติการสัมภาษณ์ ซึ่งประยุกต์มาจากแนวคิดการสัมภาษณ์เชิงลึกของเบอร์รี (Berry, 1999) เพื่อสร้างบรรยากาศที่ท าให้ 
ผู้ถูกสัมภาษณ์รู้สึกสบายใจและให้ข้อมูลเชิงลึกได้มากขึ้น  

3.4 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 ผู้วิจัยใช้วิธีในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 2 วิธี วิธีแรก คือ การให้ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นอาจารย์ผู้ควบคุม

วิทยานิพนธ์ พิจารณาให้ความเห็น วิธีที่สอง คือ การน าแนวค าถามไปทดสอบกับเจ้าหน้าที่ของเรือนจ า แล้วจึงท าการ
ปรับแก้ก่อนน าไปใช้จริง 

 3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้แบ่งเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน คือ 
  3.5.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านเอกสาร (Review Data) ผู้ท าการวิจัย

ได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารด้านวิชาการจากแหล่งข้อมูล และสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ และงานวิจัยต่างๆ ซึ่งประกอบด้วย 
นโยบาย แผนงาน กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เอกสารทางวิชาการ รายงานวิจัย บทความ วารสาร วิทยานิพนธ์ ตลอดจน
รายงานการประชุมต่างๆ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อันจะท าให้ทราบถึงสาเหตุการกระท าผิด ปัญหาการจัดการความ
หลากหลาย และแนวทางการจัดการความหลากหลายของผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศในเรือนจ ากลาง
ฉะเชิงเทรา  
  3.5.2 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ การเก็บข้อมูลภาคสนาม (Field Data) หรือจากพื้นที่ท่ีท าการวิจัย ซึ่ง
เป็นข้อมูลหลักในการวิจัยครั้งนี้ เป็นข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In-Depth Interview) 
ดังนี้ 1) ผู้ท าการวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกแบบตัวต่อตัวเพื่อเปิดเผยสิ่งจูงใจ ความเช่ือ 
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ทัศนคติของผู้ตอบ โดยเตรียมค าถามกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ลักษณะการสัมภาษณ์แบบไม่เป็น
ทางการ โดยการก าหนดค าถามออกเป็นประเด็นให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับเรื่องที่ท าวิจัย ก่อนเริ่มการท าการ
สัมภาษณ์ผู้ท าการวิจัยได้แสดงถึงวัตถุประสงค์ของการสมัภาษณ ์โดยขออนุญาตในการจดบันทึกและบันทึกเสยีง ระหว่าง
การสัมภาษณ์ ผู้ท าการวิจัยได้มีปฏิสมัพันธ์แบบต่อหน้ากับผู้ให้สัมภาษณ์เพื่อเกิดการแลกเปลี่ยน แสดงความคิดเห็นอย่าง
อิสระ และมีการทดสอบค าถามและค าตอบเพื่อเป็น แนวทางในการถามค าถามต่อไป โดยจะใช้เวลาในการสัมภาษณ์
ประมาณ 30-60 นาที ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับความร่วมมือของผู้ให้สัมภาษณ์ การสัมภาษณ์แต่ละรายจะท าการสัมภาษณ์จนกว่า
จะไม่พบข้อสงสัยหรือไม่มีข้อมูลใหม่เกิดขึ้นจึงหยุดการสัมภาษณ์ 2) ในขณะสัมภาษณ์ผู้ท าการวิจัยจะใช้การจดบันทึก
สรุปสั้น ๆ เฉพาะประเด็นที่ส าคัญ และเมื่อจบการสัมภาษณ์ จะท าการบันทึกข้อมูลอื่น ๆ ทันที เช่น ลั กษณะท่าทาง 
ลักษณะน้ าเสียง ตามความเป็นจริงโดยไม่มีการตีความ นอกจากนี้ยังได้บันทึกเกี่ยวกับความคิด ความรู้สึกหรือปัญหาที่
เกิดขึ้นกับผู้ท าการวิจัยขณะที่รวบรวมข้อมูล ซึ่งการเขียนบันทึกสรุปสั้น ๆ ดังกล่าวมีประโยชน์ส าหรับผู้วิจัยในการ
มองเห็นความเช่ือมโยงระหว่างกลุ่มหัวข้อสรุป 3) ข้อมูลจะถูกน ามาท าการบันทึกและถอดเทปรายวัน เพื่อท าการ
ตรวจสอบข้อมูลที่ไม่ชัดเจนหรือไม่ครบถ้วน เพื่อน าไปศึกษาเพิ่มเติมในการสัมภาษณ์ครั้งต่อไป และข้อมูลที่ได้มา
ผู้ท าการวิจัยจะน ามาถอดเทปค าต่อค า ประโยคต่อประโยค แล้วตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลอีกครั้งด้วยการ ฟังเทป
บันทึกเสียงซ้ า 
  3.6 ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
 หลังจากท่ีได้เก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ได้น ามาตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล (Trustworthiness) ดังนี ้
  3.6.1 ผู้สัมภาษณ์สร้างความสัมพันธ์อันดีต่อผู้ให้สัมภาษณ์ เพื่อให้เกิดความไว้วางใจในตัวผู้ท าการวิจัยซึ่งจะมีผล
ต่อความถูกต้องและเป็นจริงของข้อมูล 
  3.6.2 การยืนยันความถูกต้องของข้อมูล (Member Checking) โดยการน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ที่ได้จด
บันทึกอย่างละเอียดและอธิบายอย่างชัดเจนน ากลับไปผู้ให้สัมภาษณ์ยืนยันความถูกต้องของข้อมูลว่าข้อมูลเป็นจริงตรง
กับความรู้สึกของผู้ให้สัมภาษณ์หรือไม่ 
  3.6.3 ตรวจสอบความไว้วางใจได้ของข้อมูล (Dependability) โดยการน าข้อมูลไปตรวจสอบกับอาจารย์ที่
ปรึกษางานนิพนธ์เพ่ือยืนยันความถูกต้องตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา 
  3.6.4 ความสามารถในการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ (Transferability) โดยการเขียนระเบียบวิธีการวิจัย การ
วิเคราะห์ข้อมูล และบริบทที่ต้องการศึกษาอย่างชัดเจน เพื่อเป็นการเพิ่มความน่าเช่ือถือของการวิจัยในการที่จะน า
ผลการวิจัยไปใช้ในบริบทท่ีใกล้เคียงกัน 
  3.6.5 การยืนยันผลการวิจัย (Conformability) โดยการที่ผู้ท าการวิจัยจะเก็บเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
วิจัยไว้เป็นอย่างดี พร้อมส าหรับการตรวจสอบ (Audit Trial) เพื่อยืนยันว่าข้อมูลที่ได้ไม่มีความล าเอียงหรือเกิดจากการ
คิดขึ้นของผู้วิจัย 
 3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล      
 การวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัย ท าโดยน าข้อมูลทั้งหมดที่ที่รวมถึงประวัติส่วนตัว ทัศนคติ ค่านิยม ความต้องการ 
รวมถึงบริบทด้านสภาพแวดล้อมมาประกอบกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นพื้นฐานในการวิเคราะห์
และสังเคราะห์เพื่อให้ความหมายกับข้อมูลที่ได้มา โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ซึ่งได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารเรือนจ า 
สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ และสัมภาษณ์ผู้ต้องขัง การจัดท าและจัดเก็บข้อมูล ดังนี้ 1) น าข้อมูลที่ได้จากการถอดเทปและการ
บันทึกภาคสนามในลักษณะของการพิมพ์ข้อความ เพื่อความสะดวกในการน ามาวิเคราะห์ภายหลังต่อไปมาอ่านหลาย ๆ 
ครั้ง เพื่อให้เกิดความเข้าใจในภาพรวมของข้อมูลที่ได้ และพิจารณาประเด็นที่ส าคัญ 2) น าข้อมูลกลับมาอ่านอีกครั้งโดย
ละเอียดทุกบรรทัด และจึงตีความ พร้อมท าการดึงข้อความหรือประโยคที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการจัดการผู้ต้องขังที่มี
ความหลากหลายทางเพศ 3) น าข้อความหรือประโยคที่มีความหมายเหมือนกันหรือใกล้เคียงกันมาไว้กลุ่มเดียวกัน โดยมี
รหัสข้อมูลก ากับทุกข้อความหรือทุกประโยค แล้วจึงตั้งช่ือค าส าคัญ ซึ่งจะจัดเป็นทั้งกลุ่มใหญ่ (Themes) และ กลุ่มย่อย 
(Sub-theme) ที่อยู่ภายใต้ความหมายของกลุ่มใหญ่ ซึ่งกระบวนการดังกล่าว คือ การสร้างหัวข้อสรุป และกลุ่มหัว
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ข้อสรุปแนวคิดในตัวข้อมูล อธิบายว่ากระท าโดยอ่านทบทวนข้อมูลปฐมภูมิที่อยู่ในรูปข้อความทางภาษา (Textual 
Primary Data) ซึ่งเก็บรวบรวมได้จากแหล่งต่าง ๆ ในภาคสนาม เสร็จแล้วจึงแบ่งแยกข้อมูลดังกล่าว ออกเป็นส่วนย่อย 
(Breaking Down) ตามหน่วยความหมาย (Meaning Unit) หรือหน่วยวิเคราะห์ (Analysis Unit) ในระดับเบื้องต้น 
จากนั้นท าการก าหนดข้อความสั้น ๆ เพื่อใช้เป็นมโนทัศน์ หรือหัวข้อสรุปแนวคิดที่สะท้อนความหมายส าคัญทั้งที่ปรากฏ
ชัดแจ้งและแฝงอยู่ในข้อมูลส่วนย่อยนั้นแล้วจึงน าหัวข้อสรุปแนวคิดที่มีความหมายคล้ายคลึงหรืแตกต่างกันมาจัดเป็น
กลุ่มหัวข้อสรุป แนวคิด (Conceptual Categories) ต่าง ๆ กลายเป็นหน่วยความหมายของข้อมูลที่มีขนาดใหญ่และมี
ระดับความเป็นนามธรรมมากขึ้น 4) ใช้การเขียนบรรยายสิ่งที่ค้นพบอย่างละเอียดและชัดเจน โดยจะไม่มีการน าทฤษฎไีป
ควบคุมปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น พร้อมทั้งยกตัวอย่างค าพูดประกอบค าหลักส าคัญที่ได้ เพื่อแสดงความชัดเจนบนพื้นฐาน
ของข้อมูลการศึกษาที่ได้จากการวิจัยเอกสาร และเชิงคุณภาพผู้วิจัยใช้หลักการ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร เพื่อ
การพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ส าหรับเป็นแนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพของ
เรือนจ ากลางฉะเชิงเทราต่อไป 
 
4. ผลการวิจัย 
 4.1 การศึกษาสาเหตุการกระท าผิด ปัญหาการจัดการความหลากหลาย และแนวทางการจัดการ ผู้ต้องขังที่มี
ความหลากหลายทางเพศ  
  ผลการศึกษาสาเหตุการกระท าผิด ปัญหาการจัดการความหลากหลาย และแนวทางการจัดการผู้ต้องขังที่มีความ
หลากหลายทางเพศ พบว่า 

 1. สาเหตุการกระท าผิด 
 ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า สาเหตุการกระท าผิดของผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ผู้วิจัย
วิเคราะห์ สังเคราะห์ถึงสาเหตุส าคัญ ๆ ได้แก่ การศึกษา การประกอบอาชีพ สภาพครอบครัว และเศรษฐกิจและสังคม 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.1 ด้านการศึกษา  
     การศึกษาส่วนใหญ่จบช้ันประถมศึกษาถึงช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ท าให้รายได้ที่ได้จากการท างานไม่พอต่อ

รายจ่ายในปัจจุบัน กอปรกับความต้องการของตนเอง ดังนั้นเพื่อความอยู่รอด และด ารงชีวิตในสังคม อีกทั้งได้รับความ
กดดันรอบข้างไม่ว่าจะจากเพื่อน จากสังคมรอบข้าง ท าให้ถูกชักชวน ชักจูงไปในทางที่ไม่ดี ท าให้เกิดคดีมากมาย เช่น ค้า
ยาเสพติด ลักขโมย ปล้น การฆาตกรรม เป็นต้น 

1.2 ด้านการประกอบอาชีพ  
     ในปัจจุบันค่าครองชีพมีอัตราที่สูงขึ้น ท าให้ผู้มีรายได้น้อยเดือดร้อน ท าให้ค่าใช้จ่ายไม่เพียงพอต่อตนเอง 

ครอบครัว และสังคม พ่อแม่ต้องท างานไม่มีการดูแล เอาใจใส่ลูกเท่าท่ีควร จึงเป็นสาเหตุให้กระท าผิดได้เช่นกัน 
1.3 ด้านสภาพครอบครัว 
     ส่วนใหญ่มาจากครอบครัวที่ยากจน ถึงปานกลาง ครอบครัวแตกแยก หย่าร้าง ท ามาหากินไม่มีเวลาดูแล

บุตรหลาน พ่อและแม่ไม่สนใจลูกทิ้งลูกให้อยู่กับปู่ ย่า ตา ยาย ท าให้เด็กไปกับเพื่อนหนีเรียน เรียนไม่จบหรือพ่อแม่เลิก
กันทิ้งลูกไว้กับย่าซึ่งไม่มีงานท า ปู่ก็ท างานไม่ได้ แรก ๆ ก็ส่งเงินมาให้ใช้จ่ายภายในครอบครัว แต่พอพ่อและแม่ต่างไปมี
ครอบครัวใหม่ ก็ไม่ได้ส่งเงินมาให้อีกเลย 

1.4 ด้านเศรษฐกิจและสังคม  
     เศรษฐกิจและสังคม มีส่วนส าคัญเป็นอย่างมาก ค่าครองชีพนับวันจะยิ่งขยับสูงข้ึน ท าให้เงินเดือนท่ีได้รับไม่

เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย อีกทั้งสังคมไม่ค่อยให้โอกาสผู้ต้องขังที่พ้นโทษไป ได้แก้ไขตัวเองหรือไม่เช่ือว่าผู้ต้องขังที่พ้นโทษไป
จะกลับตัวได้ ยกเว้นจะมีทุนเปิดร้านของตนเอง และมักถูกละเลยจากสังคม ไม่ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาชีวิต
ผู้ต้องขัง เมื่อพ้นโทษมาจึงท าให้เราหางานท ายาก เพราะเคยติดคุกมาก่อน ท าให้มีการดิ้นรนเอาตัวรอดเพื่อให้อยู่ในสังคม 
ท าให้กระท าผิดด้วยการขโมย ปล้น ฆาตกรรม 
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  2. ปัญหาการจัดการความหลากหลายทางเพศ 
    ด้านปัญหาในความหลากหลายทางเพศของต้องขัง พบว่า ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศนั้น ปฏิบัติตน
ตามกฎระเบียบ ท าให้เกิดปัญหาน้อยมาก และในแต่ละวันนั้นผู้ต้องขังมีกิจกรรมท ากันทุกคน มีเวลาพักก็น้อย ท าให้ไม่มี
ปัญหาใด ๆ และผู้ต้องขังมีความพึงพอใจในการจัดการของเรือนจ า ในเรื่อง 1) ด้านการศึกษา ซึ่งผู้ต้องขังบอกว่า เป็น
นโยบายที่ดีมาก ตอนอยู่ภายนอกไม่มีโอกาสได้เรียน 2) การจัดสวัสดิการ เรือนจ าเข้าใจสภาวะของผู้ต้องขัง พยายามทุก
วิถีทางเพื่อจะพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ต้องขังให้ดีขึ้นเมื่อออกจากเรือนจ า มีการจัดสวัสดิการให้ เช่น การอบรมฝึกอาชีพ 
การบริการของใช้ที่จ าเป็น การท างานหารายได้ระหว่างคุมขัง 3) การควบคุมและความเสมอภาค ผู้คุมกับผู้ต้องขังอยู่
ด้วยกันแบบกัลยาณมิตร ท าให้ไม่เกิดปัญหาในการจัดการในเรือนจ า มีเพียงปัญหาเล็ก ๆ น้อย ประจ าวันที่ผู้ควบคุม
สามารถจัดการดูแลได้ เช่น กิจกรรมการเรียนอาชีพท่ีตนถนัด การพูดจากัน เป็นต้น 
 3. แนวทางการจัดการผู้ต้องขังที่มคีวามหลากหลายทางเพศ 
     ด้านแนวทางการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ พบว่า ทางเรือนจ าปฏิบัติต่อผู้ต้องขังด้วยความ
เสมอภาค มีกัลยาณมิตรต่อกัน มีความเข้าใจกัน ซึ่งปัจจุบันมีมาตรการที่เป็นระบบรัดกุม สามารถควบคุมความเสมอภาค
ได้มากข้ึนและต่อเนื่อง อีกทั้งผู้ต้องขังมีความเข้าใจในการปฏิบัติตนได้ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมของเรือนจ าเป็น
อย่างดี ส่งผลให้ผู้ต้องขังได้รับการส่งเสริมด้านการศึกษา ด้านการจัดสวัสดิการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ต้องขัง  และด้าน
การควบคุมความเสมอภาค ทั้งนี้ เนื่องมาจากทางเรือนจ าได้ด าเนินการในการจัดการผู้ต้องขังตามกฎระเบียบอย่าง
เคร่งครัด มีการประชุมวางแผน ทบทวนการปฏิบัติตนอย่างต่อเนื่อง และด้วยการดูแลเอาใจใส่ของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ า ท า
ให้ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศกับผู้ต้องขัง (ปกติ) อยู่ด้วยความเข้าใจกันและมีความสงบสุข 
 4.2 การพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มคีวามหลากหลายทางเพศ  
  ผลการศึกษา พบว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยการจัดการผู้ต้องขัง
ที่มีความหลากหลายทางเพศ มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การเลือกกลุ่มเป้าหมาย 2) การจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง 3) การ
ด าเนินการ ประกอบด้วย 3.1 ด้านการศึกษา 3.2 การจัดสวัสดิการ 3.3 ด้านการควบคุมความเสมอภาค และ 4) ติดตาม 
ประเมินผล เมื่อพิจารณาในแต่ละขั้นตอนมีดังน้ี 
 1. การเลือกกลุ่มเป้าหมาย  
    เรือนจ ามีการอบรมเป็นการให้ความรู้กับผู้ต้องขังเกี่ยวกับการปฏิบัติตนและการใช้ชีวิตในเรือนจ า จากนั้น
ช้ีแจงถึงนโยบายของเรือนจ าที่มีให้กับผู้ต้องขัง จากนั้นจึงก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะน ามาเข้ากิจกรรม ส าหรับผู้ต้องขังที่
มีความหลากหลายทางเพศจะเป็นผู้ตัดสินใจเลือกเข้าร่วมในกิจกรรมใดก็ได้ แต่ก่อนจะเลือกผู้ต้องขังประเภทใด จะ
พิจารณาในแง่ของคดี ของพฤติกรรม โดยการจัดกิจกรรมควรจัดกิจกรรมเป็นรุ่น ๆ รุ่นละประมาณ 30 – 50 คน หรือ
มากกว่านั้น ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับกิจกรรม สถานที่ วิทยากร ฯลฯ มีทั้งกิจกรรมระยะสั้นส าหรับผู้ต้องขังที่มีโทษจ าคุกไม่เกิน 3 
ปี และกิจกรรมระยะยาว ส าหรับผู้ต้องขังที่ต้องโทษนานหลายปี  
 2. การจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง 
    เพื่อให้การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ส าเร็จ จึงต้องมีการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง หรือการประเมินเป็นรายบุคคล ใน
ขั้นตอนนี้ผู้คุมต้องศึกษาผู้ต้องขังมาก่อนแล้ว ว่าแต่ละรายเป็นอย่างไร เพื่อที่จะท าให้สามารถรู้จักผู้ต้องขังเป็นรายบุคคล 
ซึ่งจะต้องเจาะลึกถึงพฤติกรรมและสาเหตุการกระท าผิดของผู้ต้องขังแต่ละคน โดยเน้นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ศึกษา
ประวัติจากเอกสาร และจากการเปิดเผยของผู้ต้องขัง การสังเกตพฤติกรรม การใช้แบบประเมินทางจิตวิทยา เพื่อจะ
น ามาวิเคราะห์ จัดประเภท แยกประเภท ช้ีแนะ และน าเข้าสู่กิจกรรมได้อย่างเหมาะสมของผู้ต้องขังแต่ละคนต่อไป ซึ่งใน
ขั้นตอนนี้จะแบ่งผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศเป็นกลุ่มตามความสนใจ และสมัครใจ ประชุมวางแผน เชิญ
วิทยากร สถานท่ีที่เหมาะสมจัดกิจกรรมต่าง ๆ   
 3. การด าเนินการ 
     ในขั้นตอนนี้ เป็นการด าเนินกิจกรรมตามแผนที่วางไว้ในแต่กลุ่มตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้เป็นไปตาม
กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งถือว่าเป็นข้ันตอนหลักเพราะเป็นเนื้อหาส าคัญของการปรับเปลี่ยน พฤติกรรมของผู้ต้องขังในคดีต่าง ๆ 
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ซึ่งอาจจะเริ่มจากการให้ความรู้ ให้ความเข้าใจ การฝึกทักษะ ปรับเปลี่ยนทัศนคติ และน าไปสู่การปรับพฤติกรรม น า
กระบวนการกลุ่มมาใช้ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของสมาชิก ซึ่งสมาชิกจะต้องอยู่ด้วยกันเป็นเวลานาน ประพฤติ
ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ซึ่งจะจัดอย่างไรขึ้นอยู่กับการวิเคราะห์สาเหตุและจัดประเภทผู้กระท าผิด แต่อย่างไรก็ตาม
หากพิจารณาในภาพรวมแล้วก็ต้องขึ้นอยู่กับผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 

3.1 ด้านการศึกษา ให้การศึกษากับผู้ต้องขังในระดับประถมศึกษาถึงอุดมศึกษา และสายอาชีพ 
3.2 ด้านการจัดสวัสดิการ ในด้านการประกอบอาชีพ มีการอบรมอาชีพอย่างน้อยคนละ 1 อาชีพ เพื่อให้มี

ทักษะในการประกอบอาชีพหลังพ้นโทษ และมีการส่งผู้ต้องขังไปยังสถานประกอบการภายนอกเรือนจ าเพื่อการปฏิบัติ
จริง และการหารายได้ระหว่างต้องขัง เพื่อเป็นทุนเมื่อพ้นโทษ  

3.3 ด้านการควบคุมความเสมอภาค มีการดูแล เอาใจใส่ผู้ต้องขังอย่างใกล้ชิด เพื่อการควบคุมและความเสมอภาค 
 4. ติดตาม ประเมินผล 
    มีการติดตาม ประเมินผลการด าเนินการและรายงานการด าเนินงาน เพื่อทราบถึงผลการด าเนินงานและ
ปรับปรุงการด าเนินงานในครั้งต่อไปได้  และติดตามผู้ต้องขังหลังปล่อยตัวแล้ว จะได้ทราบถึงการด าเนินงานประสบ
ความส าเร็จมากน้อยเพียงใด โดยการใช้แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 

  
 

รูปภาพที่ 1  การพัฒนารูปแบบการจัดการผูต้้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ  
 
5. อภิปรายผล 
 5.1 ผลการศึกษาสาเหตุการกระท าผิด ปัญหาการจัดการความหลากหลาย และแนวทางการจัดการผู้ต้องขังที่มีความ
หลากหลายทางเพศ  
  ผลการศึกษาสาเหตุการกระท าผิด ปัญหาการจัดการความหลากหลาย และแนวทางการจัดการผู้ต้องขังที่มีความ
หลากหลายทางเพศ เมื่อพิจารณาพบว่า  

  1. สาเหตุการกระท าผิด 
       สาเหตุการกระท าผิดของผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ ผู้วิจัยวิเคราะห์ สังเคราะห์ถึงสาเหตุส าคัญ ๆ ได้แก่ 
การศึกษามีระดับการศึกษาน้อย การประกอบอาชีพต่าง ๆ ก็ไม่มีโอกาสได้เงินเดือนมากพอใช้จ่ายในการด ารงชีวิต สังคม
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รังเกียจไม่ให้โอกาสแก่ผู้กระท าผิดเข้าท างาน เพราะกลัวว่าจะท าให้ตนเดือดร้อนได้ในภายหลัง สอดคล้องกับปรีชญาณ์ นัก
ฟ้อน (2562) กล่าวว่า เมื่อบุคคลกระท าผิด และถูกตัดสินจ าคุกมักถูกละเลยจากสังคม โดยไม่ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนา
ชีวิตผู้ต้องขัง หากเทียบกับผู้ด้อยโอกาสในสังคมกลุ่มอื่น สิ่งนี้จึงนับเป็นการตอกย้ าผู้กระท าผิด และสอดคล้องกับทรรศพล ขุน
รัง (2556) กล่าวว่า ปัจจัยที่เป็นสาเหตุของการกระท าผิดซ้ าไดดังนี้ 1) ปัจจัยด้านการอบรม ไดแก การอบรมวิชาชีพ การอบรม
ด้านจิตใจ การอบรมด้านระเบียบวินัย 2) ปัจจัยทางสังคม ไดแก ด้านปัจจัยทางสังคมภายหลังพ้นโทษ ด้านความสัมพันธ์ 
ภายในครอบครัว ด้านความสัมพันธ์กับกลุ่มเพื่อนและสังคม ด้านภาวะทางเศรษฐกิจ ด้านการติดต่อสัมพันธ์กับอาชญากร 3) 
ปัจจัยทางจิตวิทยา ไดแก ด้านการถูกชักจูงให้กระท าความผิด ด้านความไมเกรงกลัว กฎหมาย ด้านทัศนคติต่อการถูกลงโทษ 
ด้านลักษณะนิสัยและความรับผิดชอบส่วนตัว 4) ปัจจัยด้านการตัดสินใจเชิงเหตุผลในการลงมือกระท าความผิด ไดแก ด้าน
มูลค่าของทรัพย์คุ้มค่าที่จะลงมือกระท าความผิดด้านความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเองและผู้ร่วมกระท าความผิด และฟา
ติมะห์ ขันธศักดิ์ (2557) กล่าวว่า สาเหตุกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน สามารถแบ่งออกเป็น 3 ปัจจัย ดังนี้ 1) ปัจจัย
ด้านครอบครัว ขาดการท าหน้าที่ดูแล อบรมเลี้ยงดู ปลูกฝังจริยธรรม คุณธรรมให้ถูกต้อง ขาดความรัก การดูแลเอา ใจใส่ทั้งใน
ด้านการเรียน และการคบเพื่อนจากพ่อแม่รวมทั้งขาดค าปรึกษาที่ดีและคอยแนะน าช่วยเหลือจาก พ่อแม่เมื่อมีปัญหา 2) ปัจจัย
ด้านสังคม เกิดการเลียนแบบความประพฤติที่ไม่ดีจากบุคคลรอบข้างเมื่อเด็กและเยาวชนขาดความหนักแน่น ทางจิตใจจึงอาจ
ถูกครอบง าชักจูงจากบุคคลรอบข้างได้ง่าย ท าให้เด็กหรือยาวชนหลงกระท าความผิด 3) ปัจจัยด้านความผิดปกติของร่างกาย
และจิตใจ เกิดจากความผิดปกติของร่างกายและจิตใจ ซึ่งมีแนวโน้มที่จะท าให้อารมณ์ของเด็กหรือ เยาวชน ขาดความยับยั้งช่ัง
ใจไม่สามารถควบคุมตนเองได้เกิดพฤติกรรมที่ไม่ดีและหลงกระท าความผิดจน น าไปสู่การกระท าที่รุนแรงต่อสังคมและคน   
รอบข้าง 
 2. ปัญหาการจัดการความหลากหลายทางเพศ 
       ด้านการจัดการความหลากหลายทางเพศนั้น เรือนจ าได้ปฏิบัติตามค าสั่งที่ชอบด้วยกฎหมายภายใต้เพศโดยก าเนิด
การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ เช่นเดียวกับผู้ต้องขังทั่วไปภายใต้กรอบของกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับ
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังภายในเรือนจ า ยึดข้อก าหนดมาตรฐานในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ส าหรับการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิง และผู้ต้องขังหญิงข้ามเพศ ไม่ได้แยกแดนคุมขังเป็นการเฉพาะ แต่จะแยกแดนและแบ่งโซนในการควบคุมดูแล
อย่างใกล้ชิด ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศนั้น ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ท าให้เกิดปัญหาน้อยมาก และในแต่ละวันนั้น
ผู้ต้องขังมีกิจกรรมท ากันทุกคน มีเวลาพักก็น้อย ท าให้ไม่มีปัญหาใด ๆ และผู้ต้องขังมีความพึงพอใจในการจัดการของเรือนจ า 
ในเรื่อง ด้านการศึกษา การจัดสวัสดิการ และการควบคุมและความเสมอภาค สอดคล้องกับปรีชญาณ์ นักฟ้อน (2562) กล่าวว่า 
การก าหนดแนวปฏิบัติต่อผู้ต้องขังของกรมราชทัณฑ์ในแต่ละด้านย่อมน าไปสู่คุณภาพชีวิตของผู้ต้องขังตลอดระยะเวลาที่ถูก
จ าคุกอยู่ในเรือนจ า หรืออาจกล่าวได้ว่า เรือนจ าได้กลายมาเป็นสังคมหรือโลกของผู้ต้องขังที่ต้องมีการก าหนดกฎระเบียบ 
กติกาในการด ารงชีวิตอยู่ร่วมกัน โดยกรมราชทัณฑ์ในฐานะหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบ จึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดแนวทาง
และมาตรการใน การดูแล ควบคุม และพัฒนาผู้ต้องขัง ซึ่งภารกิจพื้นฐานที่ส าคัญคือ การจัดสวัสดิการให้แก่ผู้ต้องขัง โดยต้อง
ค านึงถึงความสมดุลระหว่างหลักสิทธิขั้นพ้ืนฐานแห่งความเป็นมนุษย์และแนวนโยบายในการด าเนินงานด้านแนวทางการ
ลงโทษผู้กระท าผิดโดยการจ าคุกเพื่อเป้าหมายในการปกป้องสังคม และ ปรับเปลี่ยนพฤตินิสัยของผู้ต้องขังที่นับว่าเป็นผู้กระท า
ผิดต่อสังคม เพื่อให้เกิดแนวทางการจัดสวัสดิการ ให้แก่ผู้ต้องขังที่เหมาะสม    
  3. แนวทางการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ 
       เรือนจ าปฏิบัติต่อผู้ต้องขังด้วยความเสมอภาค มีกัลยาณมิตรต่อกัน มีความเข้าใจกัน ซึ่งปัจจุบันมีมาตรการที่เป็น
ระบบรัดกุม สามารถควบคุมความเสมอภาคได้มากขึ้นและต่อเนื่อง อีกทั้งผู้ต้องขังมีความเข้าใจในการปฏิบัติตนได้ให้ความ
ร่วมมือในการจัดกิจกรรมของเรือนจ าเป็นอย่างดี ส่งผลให้ผู้ต้องขังได้รับการส่งเสริมด้านการศึกษาในระดับประถมศึกษาถึง
อุดมศึกษา ได้รับสวัสดิการช่วยเหลือสิ่งของที่จ าเป็น สอดคล้องกับกรมราชทัณฑ์ (2560) กล่าวว่า กรมราชทัณฑ์เป็นหน่วยงาน
สังกัดกระทรวงยุติธรรมที่มีภารกิจด้านการควบคุมผู้กระท าความผิด ตามค าพิพากษาของศาลควบคู่ไปกับการแก้ไขพัฒนาพฤติ
นิสัยให้ผู้กระท าผิดเหล่านั้นเป็นคนดีเพื่อกลับคืนสู่สังคม ซึ่งส่วนหนึ่งของการพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังได้น า “การศึกษา”มาใช้ 
ประกอบด้วย การศึกษาสายสามัญ สายอาชีพ ระดับอุดมศึกษา และกิจกรรมการเรียนรู้ตามอัธยาศัย ที่สอดคล้องกับบริบท
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ผู้ต้องขังแต่ละประเภท ตามความสนใจ ความต้องการโอกาสความพร้อม ศักยภาพในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล และก าหนด
นโยบายด้านการจัดการศึกษาผู้ต้องขังให้มีความชัดเจน เพื่อเรือนจ า ทัณฑสถานในฐานะผู้ปฏิบัติ จะได้มีแนวทางในการปฏิบัติ
ให้ตรงตามเป้าประสงค์อย่างเป็นรูปธรรมและการปฏิบัติงานด้านการศึกษามีรายละเอียดการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
ตลอดจนมีองค์ความรู้ที่มีลักษณะเฉพาะที่มีคุณค่าต่อการรวบรวม และถ่ายทอดให้กับบุคลากร เพื่อให้เป็นมาตรฐานและ
แนวทางปฏิบัติร่วมกัน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน อันจะน ามาซึ่งประสิทธิภาพของการจัด การศึกษาให้กับผู้ต้องขัง และนิติ
พล ธาระรูป (2561, น. 76) กล่าวว่า การพัฒนาให้ผู้ต้องขังมีจิตส านึกการท าดี ละช่ัว กลัวบาป การให้ความรู้ด้วยการฝึกทักษะ
วิชาชีพที่ตอบสนองทั้งความต้องการของผู้ต้องขังและตลาดแรงงาน ให้การศึกษาในระดับต่าง ๆ ให้สามารถอยู่ในสังคมได้ เมื่อ
พ้นโทษให้มีอาชีพรองรับ เป็นการเพิ่มโอกาสการมีงานท าของผู้ต้องขัง 
 5.2 การพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ  
    ผลการศึกษา พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันการพัฒนารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยการ
จัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การเลือกกลุ่มเป้าหมาย 2) การจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง 3) 
การด าเนินการ ประกอบด้วย (1) ด้านการศึกษา (2) การจัดสวัสดิการ (3) ด้านการควบคุมความเสมอภาค และ 4) ติดตาม 
ประเมินผล ซึ่งเน้นการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศให้กับผู้ต้องขังให้มีความรู้ มีทักษะการประกอบอาชีพ 
ได้รับสวัสดิการอย่างเสมอภาคเหมาะสม สอดคล้องกับนิติพล ธาระรูป (2561) ที่ศึกษาวิจัยรูปแบบการปฏิรูปเรือนจ า และ
กระบวนการคืนผู้ต้องขังสู่ชุมชนสันติสุข โดยมีการด าเนินงานแบ่งออกเป็น 4 ระยะ ได้แก่ 1) การรับตัวผู้ต้องขัง 2) การ
ด าเนินการพัฒนาพฤตินิสัย ประกอบด้วย (1) การพัฒนาจิตใจ (2) การให้การศึกษา (3) การจัดสวัสดิการ (4) การส่งเสริม
สุขภาพ (5) การจัดการสิ่งแวดล้อม 3) เตรียมการปล่อยตัว ประกอบด้วย (1) การสร้างสังคมอบอุ่น (2) การหลุดพ้น
อาชญากรรม (3) การจัดตั้งกองทุนพึงพาตนเอง และ 4) การดูแลหลังการปล่อยตัว โดยมุ่งเน้นการพัฒนาพฤตินิสัยให้กับ
ผู้ต้องขังให้มีความรู้ มีทักษะการประกอบอาชีพ มีสุขภาพดี สร้างสังคมอบอุ่น พัฒนาสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม โดยน าระบบ
คณะกรรมการหมู่บ้านในเรือนจ าดูแลผู้ต้องขัง ซึ่งในเรือนจ าอ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ท าให้ผู้ต้องขังมีอัตราการกระท าผิด
ซ้ าต่ าเพียงร้อยละ 11 และไม่พบสารเสพติดและสิ่งของต้องห้ามในเรือนจ าร้อยละ 100 
 
6. ข้อเสนอแนะ 

6.1 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยด้านวิชาการ 
  1) มีการก าหนดนโยบายในการปฏิบัติและช่วยเหลือต่อกลุ่มผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศที่ชัดเจนกว่าเดิมให้
มากขึ้น พร้อมทั้งมีการติดตามประเมินอย่างจริงจัง 
  2) มีการรณรงค์ให้เกิดการยอมรับผู้พ้นโทษ เพื่อให้โอกาสผู้ต้องขังสามารถด าเนินชีวิตของตนในสังคมได้อย่างมี
ความสุข เพื่อลดโอกาสในการกลับมากระท าผิดซ้ า เช่น ท า MOU กับสถานประกอบการ 

6.2 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยด้านการน าไปใช้ 
  1) ควรมีการก าหนดแนวทางการดูแลผู้ต้องขังในกลุ่มที่มีความหลากหลายทางเพศให้เหมาะสมต่อไป เช่น มีการจัดห้อง
อาบน้ า ห้องสุขา จัดสวัสดิการที่เหมาะสม ด้วยการจัดด้านการส่งเสริมการประกอบอาชีพตามความต้องการของผู้ต้องขัง 
  2) ผลการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการลดปัญหาหรือผลกระทบต่อสิทธิหรือความต้องการพื้นฐานของ
ผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของอัตลักษณ์ทางกายภาพ ซึ่งหน่วยงานของรัฐหรือ
องค์กรที่เกี่ยวข้องที่มีบทบาทในการออกกฎหมาย ที่สามารถลดผลกระทบต่อความต้องการพื้นฐานของผู้ต้องขังที่มีความ
หลากหลายทางเพศได้ 

6.3 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1) ควรศึกษารูปแบบการจัดการผู้ต้องขังที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยเป็นการศึกษาวิจัยแบบผสมผสานระหว่าง
การวิจยัเชิงปริมาณกบัเชิงคุณภาพ เพื่อจะได้ผลการวิจัยที่มีคุณภาพมากขึ้น 
  2) ควรศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการคุณภาพชีวิตหลังพ้นโทษของผู้ต้องขัง เพื่อหาแนวทางในการจัดการและเป็น
การเปิดโอกาสใหส้ถานประกอบการในเขตพื้นที่มีส่วนร่วมได้แสดงความคิดเห็นถึงความต้องการมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา และเพื่อเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต 
จ าแนกตามเพศและช้ันปีการศึกษา เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 28 ข้อ 
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .21 - .85 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เท่ากับ .92 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ช้ันปีที่ 1-4 
ประจ าปีการศึกษา 2563 ได้มาจากวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยความคลาดเคลื่อน .05 
ของยามาเน่ จ านวน 357 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใช้สถิติเปรียบเทียบ 
t-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธีการของ  
เชฟเฟ (Sheffe’s Method) ผลการวิจัยพบว่า  

1. ระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.97 เมื่อพิจารณารายข้อโดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ย
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2. เปรียบเทียบระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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ปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธไม่แตกต่างกัน 
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Abstract 

This research aimed to study levels of students’  basic practices as Buddhist from the 
faculty of Humanities and Social Sciences, Burapha University, and compare levels of students’ basic 
practices as Buddhist categorized by gender, and academic levels. The research instrument included 
5-point scale questionnaire consisting of 28 items. The discrimination was between .21 to .85, while 
the reliability was at .92. the samples were first, second, third-, and fourth-year students from the 
faculty of Humanities and Social Sciences Burapha University from the academic year of 2020. The 
selection was conducted by multi-stage sampling method. With taro Yamane formula, the error was 
at . 05 and representing the samples of 357 people.  The data was analyzed by mean, standard 
deviation, t-test, One-Way ANOVA, and Sheffe’s Method. The research findings are as follows: 

1.  The level of students’  basic practices as Buddhist was at medium level ( 2. 97) , 
holistically. Individually, it found that most of the students practice themselves along with the five 
precepts on the precept number 3, which is abstention from sexual misconduct, while the second 
most practiced precept is the precept number 2, which is abstention from theft, another most 
practiced behavior is that students also pay respects to parents, teachers, and benefactors, and the 
last most practiced behavior is that the students take part in Dhamma discussions with monks. 

2. The comparison of the levels of students’ basic practices as Buddhist when categorized 
by gender suggested that male and female students showed no different level of basic practices. 
When categorized by academic level, it found that students with different academic levels showed 
no different level of basic practices as Buddhist.  

 
Keywords:  Basic practices as Buddhist, Buddhist, Students from the faculty of Humanities and  
                Social Sciences 
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1. บทน า 
     1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 

ในปัจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมจากเดิมเป็นอย่างมาก เมื่อประเทศไทยเข้าสู่ยุคทุนนิยม
และเทคโนโลยี ได้ส่งผลให้สภาพสังคมและวิถีชีวิตของประชาชนในสังคมเปลี่ยนไปจากเดิม รวมทั้งพฤติกรรมของ
เยาวชนก็ได้เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของสังคมสู่ภาวะเสื่อมถอย ซึ่งเยาวชนตามความหมายในระดับสากล             
โดยสหประชาชาติระบุว่า เยาวชน คือ ผู้ที่มีอายุระหว่าง 15-24 ปี ในปัจจุบันพบว่า เยาวชนไทยมีพฤติกรรมที่น่าเป็น
ห่วงหลายประการ เช่น มีปัญหาพฤติกรรมการกินการอยู่ฟุ้งเฟ้อ มีการใช้จ่ายอย่างฟุ่มเฟือย ใช้ชีวิตแสดงถึงความทันสมัย
ด้วยการใช้สินค้ายี่ห้อราคาแพง แต่งตัวตามแฟช่ันเลิศหรู เดินเที่ยวตามห้าง นอนดึก ตื่นสาย ขาดเรียน หนีเรียน ชอบก่อ
เรื่องยกพวกตีกัน ตั้งแก๊งมอเตอร์ไซต์แข่งขันกันอย่างเอาเป็นเอาตายบนท้องถนนในยามค่ าคืน เป็นที่เดือดร้อนแก่ผู้อื่น            
เด็กวัยรุ่นมีความสัมพันธ์ทางเพศก่อนวัยอันควร เป็นต้น (มติชนออนไลน์, 2563) ซึ่งพฤติกรรมของเยาวชนจะมีความ
แตกต่างจากในยุคสมัยก่อนเป็นอย่างมาก อีกทั้งในยุคสมัยก่อนที่ประเทศไทยเป็นยุคสังคมเกษตรกรรม สถานท่ีที่เยาวชน
จะไปรวมตัวกันท ากิจกรรมร่วมกันแห่งหนึ่งก็คือ วัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา หรือวันส าคัญ
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อันเป็นส่วนหนึ่งของประเพณีไทย ท าให้เยาวชนไม่ห่างไกลจากวัดและศาสนา แต่ในปัจจุบันมีสถานที่มากมายที่เยาวชน
จะนิยมไปรวมตัวกัน เช่น ห้างสรรพสินค้า โรงภาพยนตร์ สถานเริงรมย์ ผับ บาร์ เป็นต้น ซึ่งเป็นสถานที่ที่อาจชักน า              
มอมเมาเยาวชนให้หลงใหลและหลงติดในวัตถุนิยม ประกอบกับเยาวชนในปัจจุบันนั้นเติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยีที่
ทันสมัย เช่น อินเตอร์เน็ต โทรศัพท์ โซเซียลมีเดียต่างๆ ส่งผลให้เยาวชนเหล่านี้หมกมุ่นอยู่กับความสุขทางสังคมแบบทุน
นิยมซึ่งเน้นเชิงวัตถุนิยม ท าให้เยาวชนยุคนี้ห่างไกลวัดและศาสนา จนละเลยการสนใจทางธรรมและการน าแนวปฏิบัติที่ดี
งามในศาสนามาปฏิบัติ กล่าวคือ ไม่ค่อยให้ความส าคัญกับการศึกษาและปฏิบัติตนในฐานะพุทธศาสนิกชน สอดคล้องกับ
ที่ คณะเทคโนโลยีและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร (2563) ได้เผยแผ่ข่าวเกี่ยวกับเด็กรุ่นใหม่ไม่สนใจธรรมะ ด้วย
มองว่าเป็นเรื่องน่าเบื่อ โดยในเนื้อหาข่าวได้มีการกล่าวถึงผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างคุณค่าและค่านิยมของ
เยาวชนไทย โดยผู้วิจัยคือ สมพงษ์ จิตระดับ อาจารย์คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ท่ีพบว่า “เยาวชนไทยไม่
นิยมเข้าวัด หรือสนใจหลักธรรมต่างๆ โดยร้อยละ 50 ไม่เคยท าบุญตักบาตร และร้อยละ 70 ไม่เ คยฟังเทศน์”                   
สอดคล้องกับท่ีส านักข่าวอิศรา (2558) ได้กล่าวว่า “สังคมไทยปัจจุบันเป็นวัตถุนิยม เด็กวัยรุ่นอยู่กับวัตถุและเงิน ไม่ค่อย
เชื่อเรื่องบาปบุญ ไม่กลัวบาป ไม่อายท่ีจะท าบาป เป็นสังคมที่เอาตัวรอด เห็นแก่ตัว เอาแต่ใจตนเอง ใครดีใครได้ ส่วนคน
ที่บวชก็ท าตามประเพณีเท่านั้น” จากที่กล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาของการไม่สนใจในหลักธรรมค าสอนและ
การปฏิบัติในฐานะชาวพุทธของเยาวชน อันเป็นสถานการณ์ที่น่าวิตกกังวล ดังนั้นจึงควรมีแนวทางส่งเสริมให้เยาวชนได้
เรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธ ซึ่ง คูณ โทขันธ์ (2537) กล่าวไว้ว่า ในพระพุทธศาสนาได้มีข้อปฏิบัติ
อันเป็นการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธที่เน้นให้พุทธศาสนิกชนได้น าไปปฏิบัติในการด าเนินชีวิตเบื้องต้นหลาย
ประการ อันเป็นอุบายในการฝึกตนเอง อบรมตนเองให้เป็นผู้ตั้งมั่นอยู่ในคุณงามความดี มีจิตใจที่ผ่องใส จากที่กล่าวมา
ข้างต้นหากเด็กและเยาวชนได้น้อมน าการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธมาใช้เป็นแนวปฏิบัติในชีวิตประจ าวันจะ
ช่วยท าให้มีพฤติกรรมทางกายที่ดีขึ้น และมีสุขภาพจิตที่ดีงาม 

มหาวิทยาลัยบูรพา เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่ตั้งอยู่ในภาคตะวันออกของประเทศไทย จัดการเรียนการสอน 
ในระดับอุดมศึกษา ทั้งทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และวิทยาศาสตร์สุขภาพ โดย
นิสิตที่เข้ามาเรียนในระดับอุดมศึกษานี้ (ระดับปริญญาตรี ช้ันปีที่ 1-4) เป็นผู้ที่จะมีช่วงอายุระหว่าง 18-22 ปี จัดอยู่ใน
กลุ่มของเยาวชนซึ่งเป็นกลุ่มที่อยู่ในขอบข่ายและควรได้รับการพัฒนาส่งเสริมการประพฤติปฏิบัติตน เบื้องต้นในฐานะ 
ชาวพุทธ ประกอบกับที่ตั้งของมหาวิทยาลัยบูรพามีแหล่งดึงดูดใจให้นิสิตหลงใหลในวัตถุนิยมสูง สภาพแวดล้อมรอบๆ 
มหาวิทยาลัยบูรพานั้นเป็นแหล่งท่องเที่ยว ห้างสรรพสินค้า ตลอดจนมีสถานบันเทิงเริงรมย์จ านวนมาก ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่ง
ที่ยั่วยุ มอมเมาให้เยาวชนหลงใหลและหลงติดในวัตถุนิยม รวมทั้งมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ได้ง่าย ดังนั้น นิสิต
มหาวิทยาลัยบูรพาจึงเป็นเยาวชนอีกกลุ่มหนึ่งที่ควรได้รับการส่งเสริมให้ได้เรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติเบื้องต้นในฐานะ 
ชาวพุทธ และจากสถานการณ์วิกฤติปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมของเยาวชนไทยที่ปรากฏดังกล่าวมาแล้วข้างต้นนี้ สะท้อน
ให้เห็นความส าคัญของการที่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะสถาบันการศึกษาควรร่วมหาแนวทางพัฒนาเยาวชนให้เป็น
บุคคลที่มีคุณภาพ ไม่สร้างปัญหาหรือแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ซึ่งแนวคิดในทางพระพุทธศาสนาได้สอนถึงการ
ปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธไว้ว่า เป็นแนวปฏิบัติที่ดีในชีวิตประจ าวันอันจะช่วยท าให้บุคคลมีพฤติกรรมทางกาย 
ที่ดีนั้น เป็นแนวคิดหนึ่งที่มีความน่าสนใจอย่างยิ่ง เนื่องจากนิสิตที่เข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยบูรพาส่วนใหญ่นับถือ
พระพุทธศาสนาอยู่แล้ว โดยเฉพาะนิสิตของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึ่งเป็นนิสิตที่มีโอกาสได้ศึกษาเนื้อหา 
ที่เกี่ยวข้องกับภาษา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งก็คือ เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับศาสนา ซึ่งเป็นพื้นฐาน
ของการด าเนินชีวิต รวมทั้งจ านวนของนิสิตในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีเป็นจ านวนมากเป็นล าดับต้นๆ ของ
มหาวิทยาลัยบูรพา ดังนั้นการศึกษาระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ จะเป็นข้อมูลสารสนเทศของการน าไปสู่การขับเคลื่อนการพัฒนาเพื่อหาแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติตนใน
กลุ่มเยาวชนเพื่อน าร่องในมหาวิทยาลัย โดยเริ่มจากคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จึงเป็นสิ่งที่เหมาะสม และผู้วิจัย
ในฐานะอาจารย์ซึ่งท าการสอนรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับศาสนา โดยเฉพาะพระพุทธศาสนาของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา มีความตระหนักในความส าคัญของพระพุทธศาสนาและเห็นถึงความส าคัญของการ
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ปฏิบัติตนในฐานะชาวพุทธอันเป็นอุบายในการฝึกตนเอง อบรมตนเองให้นิสิตเป็นผู้ตั้ งมั่นอยู่ในคุณงามความดี มีจิตใจที่
ผ่องใสได้ จึงมีความสนใจศึกษาระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธ ของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เปรียบเทียบระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธ ของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ โดยจ าแนกตามเพศและช้ันปีการศึกษา เพื่อน าไปสู่การหาแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติตนเบื้องต้น 
ในฐานะชาวพุทธ ของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาต่อไป 
     1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          1.2.1 เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัตตินเบื้องต้นในฐานะชาวพทุธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยับูรพา 
          1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบระดับการปฏบิัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา จ าแนกตามเพศและชั้นปีการศึกษา 
     1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
          1.3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยนี้เป็นการศึกษาระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เปรียบเทียบระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต 
โดยจ าแนกตามเพศและชั้นปีการศึกษา 
          1.3.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โดยประชากร คือ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ช้ันปีที่ 1-4 ประจ าปีการศึกษา 2563 จ านวน 3,361 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับ
ปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ช้ันปีท่ี 1-4 ประจ าปีการศึกษา 2563 จ านวน 357 คน  
          1.3.3 ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ คือ เพศและช้ันการศึกษาของนิสิตคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ตัวแปรตาม คือ ระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของ
นิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  
          1.3.4 ขอบเขตด้านระยะเวลาในการศึกษาวิจัย คือ ปีการศึกษา 2563 
     1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                             
 
 
  
 
 
 
  
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 

นิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยบูรพา 

  - เพศ 

      ชาย 
      หญิง 

  - ชั้นปีการศึกษา  
      ช้ันปีท่ี 1 
      ช้ันปีท่ี 2 

      ช้ันปีท่ี 3 

      ช้ันปีท่ี 4 

ระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธ  
ของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยบูรพา 
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2. วิธีด าเนินการวิจัย 
     การปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
มีรายละเอียดดังนี ้
 
     2.1 ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
          ประชากร คือ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ช้ันปีที่ 1 -4 
ประจ าปีการศึกษา 2563 จ านวน 3,361 คน (ระบบ MIS มหาวิทยาลัยบูรพา, 2563) 
          กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบู รพา ช้ันปีที่ 1-4 
ประจ าปีการศึกษา 2563 กลุ่มตัวอย่างได้มาจากวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling)  การก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยความคลาดเคลื่อน .05 ของยามาเน่ (Yamane, 1970: 580 - 581) จ านวน 357 คน ปรากฎ 
ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงกลุม่ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยแตล่ะชั้นป ี

ระดับชั้นปีการศึกษา จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 
ช้ันปีท่ี 1 784 83 
ช้ันปีท่ี 2 933 99 
ช้ันปีท่ี 3 955 102 
ช้ันปีท่ี 4 689 73 

รวม 3,361 357 
     
     2.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
          เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพื่อศึกษาระดับ  
การปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา แบ่งออกเป็น  
2 ตอน โดยตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมีค าถามเป็นแบบปลายปิดลักษณะแบบ 
มีตัวเลือก จ านวนข้อค าถาม 2 ข้อ ประกอบด้วย เพศและช้ันปีการศึกษา ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตนเบื้องต้น
ในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา มีลักษณะค าถามเป็นแบบปลายปิด 
ลักษณะแบบมีตัวเลือกประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท จ านวนข้อค าถาม 28 ข้อ  
     2.3 การสร้างเคร่ืองมือวิจัย  
          ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยขั้นแรกได้ท าการศึกษาเอกสาร ผลงานวิจัย  
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธแล้วน ามาสร้างข้อค าถามของแบบสอบถามการวิจัย จากนั้นผู้วิจัย
ได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นนั้น ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญสอดคล้องกับประเด็นที่ท าการศึกษาวิจัย จ านวน  
3 ท่าน พิจารณาเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ภายหลังการพิจารณาเสร็จสิ้นน าแบบสอบถามมาพิจารณา
ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องเหมาะสมตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามดังกล่าวไปทดลอง
ใช้ (Try out) กับนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้ว
น ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก โดยวิธีการหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product – Moment 
Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ มีค่าอยู่ระหว่าง .21 - .85 น าข้อค าถามที่มีค่า
อ านาจจ าแนกแต่ละข้อ ตั้งแต่ .20 ขึ้นไป มาหาค่าความเช่ือมั่น (reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990: 202-204) และได้ค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม เท่ากับ 0.92 
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     2.4 การยื่นขอพิจารณาจริยธรรมในมนุษย ์
          ผู้วิจัยได้ด าเนินการยื่นเสนอเพื่อขอพิจารณาจริยธรรมในมนุษย์ต่อคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ มหาวิทยาลัยบูรพา (Burapha University Institutional Review Board) ก่อนที่จะด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลวิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง และได้รับหมายเลขการรับรองเลขท่ี IRB2 009/2564 
 
     2.5 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  
          การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยท าหนังสือบันทึกข้อความจากภาควิชาศาสนาและปรัชญา 
ไปยังหัวหน้าภาควิชา/ประธานหลักสูตรต่าง ๆ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยกับนิสิตช้ันปีท่ี 1-4 
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นผู้วิจัยนัดหมายวัน-เวลา ในการขอเข้าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับนิสิตที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
357 คน ตามช้ันปีการศึกษาของนิสิตกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยท าการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ขั้นตอนการวิจัย 
ประโยชน์ที่ได้จากการวิจัยกับนิสิตกลุ่มตัวอย่าง ประกอบกับการแจกเอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย (AF 06-02) 
และเอกสารแสดงความยินยอมของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย (AF 06-03.01) ผู้วิจัยอธิบายค าช้ีแจงและรายละเอียดในการ
ตอบแบบสอบถามให้กับนิสิตที่เป็นกลุ่มตัวอย่างฟังจนเข้าใจ การเก็บข้อมูลวิจัยเป็นไปโดยสมัครใจ โดยเก็บข้อมูลจาก
นิสิตที่ยินยอมและเต็มใจให้ข้อมูลเท่านั้น โดยได้รับแบบสอบถามคืนจ านวน 357 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 จากนั้นน า
แบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาด าเนินการวิเคราะห์และสรุปผลตามขั้นตอนการวิจัย 
     2.6. การวิเคราะห์ข้อมูล  
          ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาตรวจสอบและคัดเลือกแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์  จากนั้น  
น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาลงรหัสให้คะแนนน้ าหนักแต่ละข้อและบันทึกข้อมูลลงคอมพิวเตอร์ โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศและช้ันปีการศึกษา 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ ส่วนข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งมีลักษณะค าถามเป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) ตาม
แบบของลิเคอร์ท น ามาวิเคราะห์ผลข้อมูลโดยการก าหนดค่าของคะแนนแต่ละข้อ โดยแบ่งออกเป็นระดับตามแบบของ
ลิเคอร์ท (Likert) ดังนี ้
          5     หมายถึง  การปฏิบัติตนมากท่ีสุด 
          4     หมายถึง  การปฏิบัติตนมาก 
          3     หมายถึง   การปฏิบัติตนปานกลาง 
          2     หมายถึง   การปฏิบัติตนน้อย 
          1     หมายถึง   การปฏิบัติตนน้อยที่สุด    
          การแปลความหมายของคะแนน ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ส าหรับวัดการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ทั้ง 5 ระดับ โดยเอาคะแนนเฉลี่ย (X̅) ของคะแนนเป็นตัวช้ีวัด 
ก าหนดเป็นเกณฑ์และแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง  
นิลแก้ว, 2535: 23-24) 
          4.51 – 5.00      หมายถงึ   มีระดบัปฏิบัตตินอยู่ในระดับมากที่สุด 
          3.51 – 4.50      หมายถึง   มีระดบัปฏิบัตตินอยู่ในระดับมาก 
          2.51 – 3.50      หมายถึง   มีระดบัปฏิบัตตินอยู่ในระดับปานกลาง 
          1.51 – 2.50      หมายถงึ   มีระดบัปฏิบัตตินอยู่ในระดับน้อย 
          1.00 – 1.50      หมายถึง   มีระดับปฏิบัติตนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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     2.7 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
          สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ความถี่ ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิติเปรียบเทียบ t-test  
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ 
(Sheffe’s Method) 
 
3. สรุปผลการวิจัย 
     จากการศึกษาวิจัยการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 66.39 เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 33.61 ศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี 1 คิดเป็น
ร้อยละ 23.25 ศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี 2 คิดเป็นร้อยละ 27.73 ศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี 3 คิดเป็นร้อยละ 28.57 และศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี 4 
คิดเป็นร้อยละ 20.45 สามารถสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
     3.1 ระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อจากข้อค าถามจ านวน 28 ข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ข้อ ระดับ
มาก 7 ข้อ ระดับปานกลาง 12 ข้อ ระดับน้อย 7 ข้อ และระดับน้อยที่สุด 1 ข้อ เรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย 3 อันดับ โดยอันดับแรก คือ นิสิตรักษาศีล 5 ข้อที่ 3 โดยเว้นจากการประพฤติผิดในกาม รองลงมาคือ นิสิต
รักษาศีล 5 ข้อที่ 2 โดยเว้นจากการลัก โกง ละเมิดกรรมสิทธิ์ ท าลายทรัพย์สิน และนิสิตแสดงความเคารพโดยการไหว้  
ผู้มีพระคุณ เช่น พ่อแม่ ครูอาจารย์ ฯ ทุกครั้งท่ีพบ ส่วนอันดับสุดท้าย คือ นิสิตร่วมสนทนาธรรมะกับพระสงฆ์ ดังปรากฎ
ในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 คะแนนเฉลี่ย ความเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต 
             คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา โดยรวมและรายข้อ 

การปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธ 
n = 357 

ระดับ อันดับท่ี 
X̅ S.D. 

นิสิตไหว้พระสวดมนต์ก่อนนอนเปน็กิจวัตรประจ าวัน 1.97 1.25 น้อย 25 
นิสิตแสดงความเคารพโดยการไหว้ เมื่อพบพระภิกษสุงฆ์
และสามเณร  

3.67 1.21 มาก 5 

นิสิตแสดงความเคารพโดยการไหว้ เมื่อผ่านปูชนียวัตถ-ุ
ปูชนียสถานทางพุทธศาสนา เช่น พระพุทธรูป สถูป
เจดีย์ พระธาตุ วิหาร ฯ  

3.59 1.27 มาก 7 

นิสิตแสดงความเคารพโดยการไหว้ผู้มีพระคุณ  
เช่น พ่อแม่ ครูอาจารย์ ฯ ทุกครั้งท่ีพบ 

4.42 0.77 มาก 3 

นิสิตใส่บาตรแด่พระภิกษุสงฆ์ในวันส าคัญของชีวิต  
เช่น วันเกิด 

3.18 1.38 ปานกลาง 13 

นิสิตใส่บาตรแด่พระภิกษุสงฆ์ในวันส าคัญทาง
พระพุทธศาสนา เช่น วันวิสาขบูชา วันมาฆบูชา  
วันอาสาฬหบูชา ฯ 

2.73 1.21 ปานกลาง 16 

นิสิตเข้าร่วมท าบุญที่วดัในวันส าคญัทางพระพุทธศาสนา 
เช่น วันวิสาขบูชา วันมาฆบูชา วันอาสาฬหบูชา ฯ 

2.70 1.17 ปานกลาง 17 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัตตินเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต 
             คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา โดยรวมและรายข้อ 

การปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธ 
n = 357 

ระดับ อันดับท่ี 
X̅ S.D. 

นิสิตเข้าร่วมงานบุญประจ าปีของวัดตามโอกาส  
เช่น งานปิดทองฝังลูกนิมิต ฯ 

2.66 1.22 ปานกลาง 19 

นิสิตรักษาศลี 5 ข้อท่ี 1 โดยเว้นจากการฆ่าสัตว ์
การประทุษร้าย 

3.63 1.15 มาก 6 

นิสิตรักษาศลี 5 ข้อท่ี 2 โดยเว้นจากการลัก โกง ละเมดิ
กรรมสิทธ์ิ ท าลายทรัพยส์ิน 

4.49 0.90 มาก 2 

นิสิตรักษาศลี 5 ข้อท่ี 3 โดยเว้นจากการประพฤติผดิ 
ในกาม 

4.51 0.93 มากที่สุด 1 

นิสิตรักษาศลี 5 ข้อท่ี 4 โดยเว้นจากการพูดเท็จ โกหก 
หลอกลวง 

3.50 1.01 ปานกลาง 9 

นิสิตรักษาศลี 5 ข้อท่ี 5 โดยเว้นจากสุราและเมรัย  
สิ่งเสพตดิให้โทษ 

3.43 1.33 ปานกลาง 10 

นิสิตท าบุญโดยการถวายจตุปัจจัยแด่พระสงฆ์ 
ตามควรแก่ก าลัง ในโอกาสตา่งๆ 

3.19 1.23 ปานกลาง 12 

นิสิตท าบุญโดยการปล่อยชีวิตสัตว ์เช่น ปลา นก เต่า ฯ 
ในโอกาสต่างๆ 

2.68 1.35 ปานกลาง 18 

นิสิตบรจิาคทานให้แก่ผูย้ากไร้ ผู้ดอ้ยโอกาส ตามควร 
แก่ก าลัง ในโอกาสต่างๆ 

3.57 1.10 มาก 8 

นิสิตช่วยเหลือกิจกรรมของวัดตามโอกาส เช่น  
เก็บกวาด ท าความสะอาดวดั ฯ 

2.41 1.21 น้อย 21 

นิสิตฟังเทศน์ ฟังรายการธรรมะทางวิทยุกระจายเสียง
โทรทัศน์และสื่ออินเตอร์เน็ตต่างๆ  

1.81 1.11 น้อย 26 

นิสิตศึกษาค้นคว้า อ่านหนังสือเกีย่วกับธรรมะ  1.73 1.02 น้อย 27 
นิสิตร่วมสนทนาธรรมะกับพระสงฆ์ 1.50 0.89 น้อยที่สุด 28 
นิสิตฝึกนั่งสมาธิ บรหิารจติและเจริญปัญญา  2.04 1.05 น้อย 23 
นิสิตเข้าร่วมการปฏิบัติธรรมในโอกาสต่างๆ 2.00 1.10 น้อย 24 
นิสิตมีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา 

2.83 0.96 ปานกลาง 15 

นิสิตจดจ าบทสวดส าคญัๆ ในพระพุทธศาสนาได้  
เช่น บทสรรเสรญิพระพุทธคณุ (อิติปิโส) 

3.22 1.25 ปานกลาง 11 

นิสิตน าหลักธรรมอิทธิบาท 4 มาปรับใช้ในการศึกษา 
เล่าเรียน 

2.64 1.09 ปานกลาง 20 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัตตินเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต 
             คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา โดยรวมและรายข้อ 

การปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธ 
n = 357 

ระดับ อันดับท่ี 
X̅ S.D. 

นิสิตน าหลักธรรมเบญจศลี-เบญธรรม มาแนะน า 
ถ่ายทอดแก่เพื่อนหรือบุคคลอื่นๆ  

2.18 1.07 น้อย 22 

นิสิตยดึหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทาง
ส าหรับประพฤติปฏิบัตตินในสถานการณต์่างๆ 

2.85 1.13 ปานกลาง 14 

นิสิตให้ความช่วยเหลือแก่เด็กและคนชรา  4.13 0.90 มาก 4 
รวม 2.97 0.59 ปานกลาง  

 
3.2 ระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

จ าแนกตามเพศโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งนิสิตเพศชายมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 ส่วนนิสิตเพศหญิงมีค่า
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.99  
          เมื่อเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธโดยจ าแนกตามเพศ พบว่า โดยรวมนิสิตเพศชาย
และเพศหญิงมีระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นิสิตเพศชาย
และเพศหญิงมีระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 จ านวน  
7 ข้อ ได้แก่ 1) นิสิตเข้าร่วมท าบุญที่วัดในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา เช่น วันวิสาขบูชา วันมาฆบูชา วันอาสาฬหบูชาฯ 
2) นิสิตรักษาศีล 5 ข้อท่ี 3 โดยเว้นจากการประพฤติผิดในกาม 3) นิสิตท าบุญโดยการปล่อยชีวิตสัตว์ เช่น ปลา นก เต่าฯ 
ในโอกาสต่างๆ 4) นิสิตบริจาคทานให้แก่ผู้ยากไร้ ผู้ด้อยโอกาส ตามควรแก่ก าลังในโอกาสต่างๆ 5) นิสิตฝึกนั่งสมาธิ  
บริหารจิตและเจริญปัญญา 6) นิสิตมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 7) นิสิตให้ความ
ช่วยเหลือแก่เด็กและคนชรา ส่วนข้ออ่ืนๆ นอกจากน้ีนิสิตเพศชายและเพศหญิงมีระดับการปฏิบัตตินเบื้องต้นในฐานะชาว
พุทธไม่แตกต่างกัน 
     3.3 ระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
จ าแนกตามชั้นปีการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งนิสิตช้ันปีการศึกษาที่ 1 ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.05 นิสิต
ช้ันปีการศึกษาที่ 2 ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.92 นิสิตช้ันปีการศึกษาที่ 3 ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.05 และนิสิตช้ันปี
การศึกษาท่ี 4 ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.86 
          เมื่อเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธโดยจ าแนกตามช้ันปีการศึกษา พบว่า โดยรวม
นิสิตช้ันปีท่ีมีการศึกษาแตกต่างกันระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า นิสิตช้ันปีการศึกษาแตกต่างกันมีระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 จ านวน 2 ข้อ ได้แก่ 1) นิสิตเข้าร่วมงานบุญประจ าปีของวัดตามโอกาส เช่น งานปิดทองฝังลูกนิมิตฯ 
และ 2) นิสิตฟังเทศน์ ฟังรายการธรรมะทางวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และสื่ออินเตอร์เน็ตต่ างๆ ส่วนข้ออื่นๆ 
นอกจากนี้นิสิตแต่ละช้ันปีการศึกษามีระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธไม่แตกต่างกัน โดยระดับการปฏิบัติ
ตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา จ าแนกตามชั้นปีการศึกษา 
ในข้อนิสิตเข้าร่วมงานบุญประจ าปีของวัดตามโอกาส เช่น งานปิดทองฝังลูกนิมิตฯ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถติทิี่
ระดับ .05 ได้แก่ ช้ันปีท่ี 3 และ ช้ันปีที่ 4 ส่วนในข้อนิสิตฟังเทศน์ ฟังรายการธรรมะทางวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์
และสื่ออินเตอร์เน็ตต่างๆ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ช้ันปีท่ี 1 และ ช้ันปีท่ี 4 
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4. อภิปรายผล 
     4.1 จากผลการศึกษาวิจัยพบว่า ระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับผลการวิจัยของพระริน อคฺคเตโช (2556) 
ที่พบว่า การปฏิบัติตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในโรงเรียนวัดปุรณาวาส พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นมี             
การปฏิบัติตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในโรงเรียนวัดปุรณาวาส อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งอาจเป็นเพราะเยาวชน
ในปัจจุบันมีค่านิยมและการปฏิบัติตนที่เปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับการให้ความสนใจ การให้ความส าคัญและความเอา
ใจใส่ต่อความเชื่อ การปฏิบัติตนตามหลักธรรมของศาสนาต่างๆ น้อยลง แม้กระทั่งในพระพุทธศาสนาเองเยาวชนท่ีนับถือ
พระพุทธศาสนาก็ไม่นิยมเข้าวัด ไม่ค่อยสนใจให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติตนตามหลักธรรมต่างๆ เหมือนเช่นสมัยก่อน 
สอดคล้องกับที่ คณะเทคโนโลยีและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร (2563) ที่ได้เผยแผ่ข่าวเกี่ยวกับเด็กรุ่นใหม่ไม่
สนใจธรรมะ ด้วยเหตุมองว่าน่าเบื่อ โดยในเนื้อหาข่าวได้มีการกล่าวถึงผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างคุณค่าและ
ค่านิยมของเยาวชนไทยของสมพงษ์ จิตระดับ อาจารย์คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ที่พบว่า “เยาวชนไทย 
ไม่นิยมเข้าวัด หรือไม่สนใจหลักธรรมต่างๆ โดยร้อยละ 50 ไม่เคยท าบุญตักบาตร และร้อยละ 70 ไม่เคยฟังเทศน์ ”            
โดยสถานการณ์การข้างต้นนี้เป็นสิ่งที่ปรากฎในเยาวชนไทยปัจจุบัน ซึ่งนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ถือว่าเป็นผู้ที่มีอายุจัดอยู่ในกลุ่มเยาวชนด้วยเช่นกัน จึงมีภาพรวมระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้น 
ในฐานะชาวพุทธไม่สูงมากนัก อยู่เพียงในระดับปานกลางเท่านั้น และเมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ย 
อันดับแรก คือ นิสิตรักษาศีล 5 ข้อที่ 3 โดยเว้นจากการประพฤติผิดในกาม รองลงมาคือ นิสิตรักษาศีล 5 ข้อที่ 2 โดย
เว้นจากการลัก โกง ละเมิดกรรมสิทธิ์ ท าลายทรัพย์สิน และนิสิตแสดงความเคารพโดยการไหว้ผู้มีพระคุณ เช่น พ่อแม่ 
ครูอาจารย์ ฯ ทุกครั้งที่พบ ซึ่งการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธทั้งสามข้อนี้มีค่าเฉลี่ยที่มากกว่าข้ออื่น  ๆ            
อาจเนื่องมาจากการปฏิบัติตนดังกล่าวถูกถ่ายทอดและปลูกฝังให้เป็นส่วนหนึ่งในวิถีการด าเนินชีวิตของเยาวชนมาช้านาน 
ผ่านสถาบันทางสังคม เช่น ครอบครัว โรงเรียน และวัด จึงให้การปฏิบัติตนด้านดังกล่าวเป็นเหมือนข้อควรปฏิบัติในวิถี
ชีวิตประจ าวัน ท าให้มีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติตนที่มากกว่าข้ออื่นๆ ส่วนอันดับสุดท้าย คือ นิสิตร่วมสนทนาธรรมะกับ
พระสงฆ์ มีค่าเฉลี่ยในระดับน้อยท่ีสุด สาเหตุของการปฏิบัติตนของเยาวชนด้านนี้มีน้อยอาจเนื่องมาจากเยาวชนปัจจุบันมี
วิถีการด าเนินชีวิตที่มีความห่างไกลวัดและพระสงฆ์ จึงท าให้โอกาสในการร่วมสนทนาธรรมะกับพระสงฆ์ลดน้อยลงไป
ตามไปด้วย ซึ่งการได้สนทนาธรรมะกับพระสงฆ์ที่เป็นผู้รู้ในพระพุทธศาสนาเป็นสิ่งที่ส าคัญ เพราะจะท าให้ชาวพุทธได้มี
โอกาสศึกษาธรรมะเพื่อเข้าใจในหลักธรรมค าสอนอันจะเป็นการน าไปสู่การปฏิบัติในชีวิตประจ าวันได้ดี สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของบุญหนา จิมารัง (2558) ที่กล่าวไว้ว่า ชาวพุทธที่ดีควรให้ความสนใจศึกษาค้นคว้าหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา และน้อมน าหลักธรรมที่ไดศ้ึกษาแลว้มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมแก่ฐานะของตน จากผลการวิจัยดังกล่าว
นี้สะท้อนให้เห็นว่า การส่งเสริมการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต อาจต้องมีการปรับเปลี่ยน โดยควรเน้น
ย้ าไปในลักษณะของกิจกรรมประยุกต์และสอดแทรกไปกับวิถีชีวิตประจ าวันของเยาวชน  
     4.2 จากผลการศึกษาวิจัยพบว่า เมื่อจ าแนกตามเพศและชั้นปีการศึกษา โดยรวมนิสิตเพศชายและเพศหญิงมีระดับ
การปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของพระริน อคฺคเตโช (2556) ที่พบว่า 
การปฏิบัติตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนวัดปุรณาวาส เมื่อจ าแนกตาม
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองในปัจจุบัน และอาชีพของผู้ปกครอง พบว่า การปฏิบัติตาม
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนวัดปุรณาวาส มีความเห็นไม่แตกต่างกัน            
ซึ่งท าให้ทราบได้ว่านิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่นับถือพระพุทธศาสนาไม่ว่าจะเป็น
เพศใด ช้ันปีการศึกษาใดก็ตาม ภาพรวมมีระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธไม่แตกต่างกัน ดังนั้น การจะ
ส่งเสริมการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตอาจไม่จ าเป็นต้องจ าแนกตามเพศและช้ันปีการศึกษา แต่เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นิสิตเพศชายและเพศหญิงมีระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 7 ข้อ ซึ่งมีจ านวน 5 ข้อ ที่นิสิตเพศหญิงมีระดับการปฏิบัติตนมากกว่านิสิตเพศ
ชาย ได้แก่ 1) นิสิตเข้าร่วมท าบุญที่วัดในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา เช่น วันวิสาขบูชา วันมาฆบูชา วันอาสาฬหบูชาฯ 
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2) นิสิตรักษาศีล 5 ข้อท่ี 3 โดยเว้นจากการประพฤติผิดในกาม 3) นิสิตท าบุญโดยการปล่อยชีวิตสัตว์ เช่น ปลา นก เต่าฯ 
ในโอกาสต่างๆ 4) นิสิตบริจาคทานให้แก่ผู้ยากไร้ ผู้ด้อยโอกาส ตามควรแก่ก าลังในโอกาสต่างๆ และ 5) นิสิตให้ความ
ช่วยเหลือแก่เด็กและคนชรา และมีจ านวน 2 ข้อเท่านั้นที่นิสิตเพศชายมีระดับการปฏิบัติตนมากกว่านิสิตเพศหญิง ได้แก่ 
1) นิสิตฝึกนั่งสมาธิ บริหารจิตและเจริญปัญญา และ 2) นิสิตมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
ซึ่งผลการวิจัยนี้สะท้อนให้เห็นว่า การฝึกนั่งสมาธิ บริหารจิตและเจริญปัญญา รวมทั้งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา นิสิตเพศชายอาจมีโอกาสในการปฏิบัติเรื่องเหล่านี้มากกว่านิสิตเพศหญิงเนื่องจากมี
ช่องทางการศึกษาและเข้าถึงที่หลากหลายมากกว่า เช่น การบรรพชาเป็นสามเณร การสนทนาธรรมกับพระสงฆ์ได้
โดยตรงและสะดวก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นิสิตช้ันปีการศึกษาแตกต่างกันมีระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะ
ชาวพุทธแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ 1) นิสิตเข้าร่วมงานบุญประจ าปีของวัดตามโอกาส เช่น 
งานปิดทองฝังลูกนิมิตฯ ช้ันปีที่พบความแตกต่าง คือ ช้ันปีที่ 3 และ ช้ันปีที่ 4 และ 2) นิสิตฟังเทศน์ ฟังรายการธรรมะ
ทางวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์และสื่ออินเตอร์เน็ตต่างๆ ช้ันปีที่พบความแตกต่าง คือ ช้ันปีที่ 1 และ ช้ันปีที่ 4 ซึ่งข้อ
แตกต่างรายข้อนี้อาจเป็นข้อที่ควรค านึงในการเน้นย้ าเพิ่มเติมในการส่งเสริมการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของ
นิสิตให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนต่อไป 
 
5. ข้อเสนอแนะ 
     5.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการปฏิบัติตน
เบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต โดยควรเน้นย้ าไปในลักษณะของกิจกรรมประยุกต์และสอดแทรกไปกับวิถี
ชีวิตประจ าวันของเยาวชน การจะส่งเสริมการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ไม่จ าเป็นต้องจ าแนกตามเพศและช้ันปีการศึกษา 
 
 
     5.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
           5.2.1 ควรท าการศึกษาระดับการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ในทัศนะของผู้ปกครองร่วมด้วย    
  5.2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อหารูปแบบและแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติตนเบื้องต้นในฐานะชาวพุทธของนิสิต 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
6. กิตติกรรมประกาศ 
  บทความวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากงบประมาณเงินรายได้มหาวิทยาลัย  
เงินรายได้ส่วนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เลขท่ีสัญญา Huso 13/2563 ผู้วิจัยขอขอบคุณ
มา ณ โอกาสนี้ 
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ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการและการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 2) ศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 และ3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร
จัดการและการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ครูของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ านวน 251 คน ผู้วิจัยหาขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ  
Krejcie & Morgan หลังจากนั้นผู้วิจัยได้สุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยแบ่งสัดส่วนแต่ละโรงเรียน เครื่องมือ             
ที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ที่มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.93 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบ Person’s 
Product Moment Correlation Coefficient ผลการวิจัย พบว่า 1) การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการปฏิบัติตามแผน ด้านการ
ด าเนินการ ให้เหมาะสม ด้านการวางแผน และด้านการตรวจสอบ 2) การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการส่งเสริมพัฒนานักเรียน ด้าน
การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคัดกรองนักเรียน และด้านการส่งต่อนักเรียน และ3) การบริหารจัดการระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนมีความสัมพันธ์กับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีความสัมพันธ์กันทางบวก  จึงต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยต้องมีระบบการด าเนินงานที่ดี มีการวางแผนการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
เป็นระบบเพื่อให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ค าส าคัญ: การบริหารจัดการ  การด าเนินงาน  ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

Abstract 
The purposes of this study were: 1) to study the management and the operation of student 

assistant system in Opportunity Expansion School under Saraburi Primary Educational Service Area 
Office 2, 2) to study the operation of student assistant system in Opportunity Expansion School 
under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 and 3) to find out the relationship between 
management and the operation of student assistant system in Opportunity Expansion School under 
Saraburi Primary Educational Service Area Office 2. This research is quantitative research. A sample 
was selected from 251 teachers in Opportunity Expansion School under Saraburi Primary Educational 
Service Area Office 2. The researcher determined the sample size by opening a ready-made table of 
Krejcie & Morgan. With a simple random method by dividing the proportions of each school, the 
research instrument was a 5-level estimation scale questionnaire with a confidence value of 0.93. 
The statistics used an analysis of the such as frequency, percentage, mean, standard deviation and 
Person's Product Moment Correlation coefficient. The finding were as follows: The results of the 
study were as follows: 1) The management and the operation of student assistant system in 
Opportunity Expansion School under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 in overall 
was a high level. When considering each aspect was found at the high level every level. The order 
from high to low, as follows: the implementation of the plan, the appropriate operation, the 
planning and the inspection. 2) The operation of student assistant system in Opportunity Expansion 
School under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 In overall was a high level. When 
considering each aspect was found at the high level every level. The order from high to low, as 
follows: knowing individual students, screening for students and forwarding students. 3) The find out 
the relationship between management and the operation of student assistant system in Opportunity 
Expansion School under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 there is a positive 
relationship. The results showed that of management effect to the success of the operation of 
student assistant system at a high level. Therefore, must focus on the management and the 
operation of student assistant system that have a good management system, systematic planning 
and the operation of student assistant system to enable management to be more efficiently. 

 
Keywords: Management, The Operation of Student Assistant System, Opportunity Expansion School   
 
วันที่รับบทความ : 10 กรกฎาคม 2563 
วันที่แก้ไขบทความ : 30 ธันวาคม 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 30 ธันวาคม 2564 
 

1. บทน า 
     1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
         ปัจจุบันสื่อเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทมากขึ้นในสังคมโลก และส่งผลกระทบให้กับวัยรุ่นทั่วโลกมีพฤติกรรมการ
เลียนแบบโดยเฉพาะการบริโภคสื่อที่ไม่สร้างสรรค์ต่าง ๆ เช่น การแชทส่งข้อความเกี่ยวกับเรื่อง “เซ็กส์” โดยผ่านทาง
โทรศัพท์มือถือท่ีส่งรูปโป๊ และคลิปวีดีโอเกี่ยวกับการร่วมเพศ อันส่งผลให้เด็กและเยาวชนในวัยเรียนมีพฤติกรรมทางเพศ
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ที่เป็นปัญหาทั้งต่อตนเองและสังคม (ภัทร์ธมณฑน์ เรืองวิทยาวุฒิ, 2551)  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโรงเรียนขยายโอกาสที่
นักเรียนพฤติกรรมมรพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม  มีการเลียนแบบ บริโภคสื่อที่ไม่สร้างสรรค์ และรวมไปถึงมีการเสพยาเสพติด
ชนิดต่าง ๆ อันมีสาเหตุมาจากการลอกเลียนแบบสื่อ และสังคมโลกออนไลน์ต่าง ๆ ทั้งสิ้น ซึ่งก าลังเข้ามามีอิทธิพลอย่างมาก
ต่อชีวิตประจ าวันของเด็ก และเยาวชน ที่รวมไปถึงคนในสังคมที่มีทั้งคุณและโทษ อันน าไปสู่ปัญหาของสังคมที่ผู้บริหาร
สถานศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องต้องให้ส าคัญ โดยต้องให้การดูแลช่วยเหลือให้นักเรียนรู้จักวิธีการป้องกันตนเองให้รู้เท่าทันสื่อ
ที่ไม่สร้างสรรค์ และห่างไกลจากเสพติดชนิดต่าง ๆ ซึ่งจะน าไปสู่การออกจากโรงเรียนกลางคัน ดังนั้นนักเรียน ทุกคน จึงต้อง
ได้รับการพัฒนา ทั้งในด้านคุณธรรม จริยธรรม การให้ความรู้เรื่องยาเสพติดต่าง ๆ และเรื่องเพศ ซึ่งภัทร์ธมณฑน์ เรือง
วิทยาวุฒิ ได้กล่าวไว้ว่า ลักษณะของการมีเพศสัมพันธ์ของที่มีเหตุผลที่แตกต่างกันไปตามสาเหตุ และโครงสร้างของ
พฤติกรรมทางเพศที่เป็นปัญหา (2551) ดังนั้นก่อนท่ีจะเกิดปัญหาหรือจ าเป็นต้องแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น จึงต้องมีการเตรียม
ความพร้อม และดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้นักเรียนละเว้นจากการประพฤติตนที่ไม่พึงประสงค์ต่าง ๆ 
เช่น ปัญหาการทะเลาะวิวาท ปัญหาการหนีเรียนการขาดเรียน การมีพฤติกรรมก้าวร้าว การพูดจาไม่สุภาพ การขาดวินัย 
การแต่งกายที่ไม่เหมาะสม การคบเพื่อน การติดเกม ตลอดจนปัญหาการอ่านไม่ออก และเขียนไม่ได้ ซึ่งปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้ 
เป็นปัญหาที่อยู่ในระดับของความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อพัฒนาการของเด็กนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส ซึ่ง
สอดคล้องกับกรมสุขภาพจิต (2552)  ที่ได้กล่าวถึงปัญหาเด็กและเยาวชนที่เกี่ยวกับปัญหาสุขภาพ พฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ 
การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ตลอดจนการมีพฤติกรรมเสี่ยงอื่น ๆ เช่น ภาวะสมาธิสั้น การติดแชท และการติดเกมในโทรศัพท์มือถือ 
เป็นต้น ซึ่งยังคงเป็นประเด็นปัญหาของสังคมที่นับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น  
        จะเห็นได้ว่าปัญหาต่าง ๆ ที่กล่าวมานี้ ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
โรงเรียนขยายโอกาสจะต้องให้ความส าคัญ และต้องแสวงหาวิธีการบริหารจัดการ และการด าเนินงานด้านระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนใน โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดังนั้นจึงต้องเร่ง
ด าเนินการ และให้มีการศึกษากันในเชิงลึกเพื่อหาวิธีการป้องกัน และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ กันอย่างจริงจัง จะเห็นได้ว่าปัจจุบัน
ยังเป็นปัญหาที่มีให้เห็นในทุกสังคมที่ยังไม่ได้รับกานแก้ไขปัญหากันอย่างจริงจัง และยังไม่มีผู้ใดท าการศึกษาในเรื่องนี้ ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการและการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาสระบุรี เขต 2 ซึ่งผลจากการวิจัยนี้สามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส และหน่วยงานทางการศึกษาอื่น ๆ ให้มีความ
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น และเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ ต่อไป 
     1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.2.1 เพื่อศึกษาการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
  1.2.2 เพื่อศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

1.2.3 เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการและการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
     1.3 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน
โรงเรียนขยายโอกาส  ใน 4 ด้าน  
(ธัญพร ก้อยชูสกุล, 2554)  
1. ด้านการวางแผน 
2. ด้านการปฏิบตัิตามแผน 
3. ด้านการตรวจสอบ  
4. ด้านการด าเนินการให้เหมาะสม 

การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาส ใน 5 ด้าน (ผล พรมทอง, 2555)  
1. การรู้จักนักเรยีนเป็นรายบุคคล  
2. การคัดกรองนักเรยีน  
3. การส่งเสริมพัฒนานักเรียน  
4. การป้องกันและแก้ไขปญัหา 
5. การส่งต่อนักเรยีน 
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2. วิธีด าเนินการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ และการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดขอบข่ายการสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับค านิยามศัพท์เฉพาะตามตัวแปรที่ศึกษา สร้าง

ข้อค าถามฉบับร่างตามขอบข่ายท่ีก าหนด  
ขั้นตอนที่ 3 น าร่างแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และปรับแก้ไขตามข้อเสนอแนะ แล้วน าเสนอร่าง

แบบสอบถามใหผู้้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาเพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา และ
น าไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการท าวิจัย 

ขั้นตอนที่ 4 น าข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้จากการทดลองใช้ มาหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการหาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค ตามเกณฑ์มาตรฐาน และน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูล และแปลผลตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
    ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 ประจ า ปีการศึกษา 2560 จ านวน 726 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, 
pp.607-610)  ได้กลุ่มตัวอย่าง ท้ังสิ้น จ านวน 251 คน หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย และ
หาสัดส่วนตามจ านวนโรงเรียน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 1 ชุด แบ่งออก เป็น 3 ตอน ดังนี ้
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้วิจัยขอขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 

เขต 2 ถึงผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากครูในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามส่งให้โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างและเก็บแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง โดยได้รับคืนทุกฉบับ 
3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่เก็บมาพิจารณาคัดเลือกเฉพาะฉบับท่ีสมบูรณ์ และน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ด้วย

วิธีการทางสถิติ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคลของครู โดยการหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ 
2. วิเคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3. วิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
4. หาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการและการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ โดยวิธีการหา
ความสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
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3. สรุปผลการวิจัย 
การวิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม จ านวน 251 คน โดยการแจกแจงความถี่ และหา

ค่าร้อยละ ตามล าดับ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ านวน 251 คน ส่วนมากเป็นเพศหญิง มีอายุ 20-30 ปี มี
ระดับการ ศึกษาปริญญาตรี และมีต าแหน่งครูช านาญการ ผลการวิจัย ได้ดังนี ้

1. การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.22, SD. = 0.08) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านการปฏิบัติตามแผน (X = 4.34, SD. = 0.23) รองลงมา คือ ด้านการด าเนินการให้เหมาะสม (X = 4.22, 
SD. = 0.21) และด้านการตรวจสอบ (X = 4.14, SD.= SD. = 0.13) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการวางแผน      
(X = 4.19, SD. = 0.12) โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

1.1 ด้านการวางแผน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.19, SD. = 0.12) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการสร้างความตระหนักความเข้าใจและประชาสัมพันธ์งานให้แก่บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย             
(X = 4.26, SD = 0.44) รองลงมา คือ มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกันของผู้เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายการด าเนินงาน (X = 4.25, SD. = 0.43)  มีการจัดท าแผนงาน โครงการ แผนปฏิบัติการ และปฏิทินปฏิบัติงาน
เป็นภาคเรียน และตลอดปีการศึกษา (X = 4.16, SD. = 0.37) และมีการวางแผนปฏิบัติงาน มีการวิเคราะห์สภาพความพร้อม
ก่อนการด าเนิน (X = 4.15, SD. = 0.36) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการด าเนินการให้มีคณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง
นักเรียน (X = 4.10, SD. = 0.30) 

1.2 ด้านการปฏิบัติตามแผน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.34, SD. = 0.23) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการจัดให้มีการรายงานผลการด าเนินงานตลอดปีการศึกษา (X = 4.48, SD. = 0.50) 
รองลงมา คือ มีการจัดท าระเบียนสะสม ของนักเรียนทุกคนมีการสังเกต และบันทึกข้อมูลของนักเรียนเป็นรายบุคคล (X = 
4.37, SD. = 0.48) มีการด าเนินการเยี่ยมบ้านนักเรียนเพื่อให้ทราบสภาพความเป็นอยู่ทางบ้านของนักเรียน (X = 4.32, SD. 
= 0.47) และมีการด าเนินการส่งต่ออย่างเป็นระบบ มีการประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง มีการบันทึกไว้เป็นหลักฐาน และมี
การติดตามผลอย่างสม่ าเสมอ (X = 4.29, SD. = 0.46) ส่วนข้อที่มี ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการจัดกิจกรรมรณรงค์เพื่อป้องกัน
และแก้ไขปัญหาความประพฤติของนักเรียน (X = 4.23, SD. = 0.42) 

1.3  ด้านการตรวจสอบ โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.14, SD. = 0.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการจัดอบรมพัฒนากรรมการผู้รับผิดชอบ การนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลให้
มีความรู้ความเข้าใจ ในงาน และสามารถปฏิบัติงานได้ (X = 4.22, SD. = 0.42) รองลงมา คือ มีการด าเนินการจัดเก็บ 
และรวบรวมหลักฐานต่าง ๆ เกี่ยวกับ การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้ (X = 4.16, SD. = 0.36) มี
การจัดท าเครื่องมือการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลตามเกณฑ์มาตรฐาน (X = 4.12, SD. = 0.32) และมีการน า
ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลไปปรับปรุง และพัฒนางาน (X = 4.10, SD. = 0.30) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบด าเนินการนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผล (X = 4.10, SD,. = 0.29) มีการน าผล
จากการวิเคราะห์ข้อมูลไปปรับปรุง และพัฒนางาน (X = 4.10, SD. = 0.30) 

1.4 ด้านการด าเนินการให้เหมาะสม โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ ในระดับดีมาก (X = 4.22, SD. = 0.21) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการจัดท ารายงานสรุปผลและเผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ (X = 4.37,             
SD. = 0.48) รองลงมา คือ มีแผนปฏิบัติการที่เป็นมาตรฐานและเกิดผลสัมฤทธิ์จริง (X = 4.22, SD. = 0.41) ส่วนข้อท่ีมี



86                                                                              วารสารวจิัยราชภฏักรุงเก่า ปีที่ 8 ฉบับที ่3 กันยายน – ธันวาคม 2564 
 

 

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการด าเนินการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาระบบ (X = 4.10, SD. = 0.35) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับมีการสร้าง
ความตระหนักรู้ให้นักเรียนรู้จักวิธีการป้องกันตนเอง และสามารถป้องกันตนเองได้ (X = 4.10, SD. = 0.35) 
          1.5 ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (X =4.23, SD. = 0.13) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีแผนและปฏิทินปฏิบัติงานการจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานนักเรียนเป็นรายบุคคลโดย
แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานเตรียมความพร้อม  (X = 4.33, SD. = 0.47) รองลงมา คือ มีการใช้แบบประเมิน
พฤติกรรมเด็กเป็นเครื่องมือในการ เก็บข้อมูลนักเรียนด้านความสามารถพิเศษ (X = 4.31, SD. = 0.47) ผู้ปกครองมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  (X = 4.22, SD. = 0.42) และมี
การศึกษาสภาพความเป็นอยู่นักเรียนเพื่อท าการรู้จักนักเรียน (X = 4.16,  SD. = 0.36) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ            
มีการจัดท าข้อมูลพื้นฐานนักเรียนทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว และด้านอ่ืนๆ 
ที่พบเพิ่มเติม (X = 4.10, SD. = ) 
          1.6 ด้านการคัดกรองนักเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.20, SD. = 0.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานด้านการคัดกรองนักเรียนออกเป็นกลุ่มปกติ และ
กลุ่มเสี่ยงหรือมีปัญหา (X = 4.25, SD. = 0.44) รองลงมาคือ มีการใช้ข้อมูลด้านผลการเรียนของนักเรียนเพื่อจัดแบ่งเป็น 
กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยงกลุ่มมีปัญหา (X = 4.23, SD. = 0.42) มีการติดตามผล และประเมินผลนักเรียนกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง
หรือมีปัญหาอย่างใกล้ชิด (X = 4.22, SD. = 0.41) และมีการน าผลการประเมินการคัดกรองนักเรียนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง (X = 4.20, SD. = 0.40) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการสรุปผลและรายงานผลเกี่ยวกับการรู้จัก
นักเรียนเป็นรายบุคคลต่อผู้บริหารผู้ปกครองและชุมชนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง (X = 4.09, SD. = 0.28) 
          1.7 ด้านการส่งเสริมพัฒนานักเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.26, SD. = 0.23) เมื่อพิจารณาเป็น   
รายข้อ พบว่า  ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการประสานงานกับชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน         
(X = 4.33, SD. = 0.46) รองลงมา คือ มีการจัดกิจกรรมพัฒนาพฤติกรรมนักเรียนให้ดีขึ้นกว่าเดิม และมีคุณภาพตามที่
โรงเรียนหรือชุมชนคาดหวัง (X = 4.31, SD. = 0.47) มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนของนักเรียนให้มีมาตรฐานความรู้
สูงขึ้น (X = 4.25, SD. = 0.43) และมีการให้ความช่วยเหลือให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหากลับมาเป็นนักเรียน
กลุ่มปกติสนับสนุนดูแลเอาใจใส่นักเรียนทุกกลุ่มอย่างใกล้ชิด  (X = 4.23, SD. = 0.42) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ       
มีการพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลที่มีความ สามารถได้รับการยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (X = 4.19, SD. = 0.39) 
          1.8 ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.19 SD. = 0.15) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการพบปะพูดคุยสื่อสารกับผู้ปกครองเกี่ยวกับข้อมูลของนักเรียนเพื่อการป้องกัน
ปัญหา (X = 4.30, SD. = 0.46) รองลงมา คือ มีการให้ความร่วมมือกันระหว่างครูกับผู้ปกครองในการแก้ไขปัญหา
นักเรียน (X = 4.28, SD. = ) มีการให้ความช่วยเหลือนักเรียนในการแกไข้ปัญหานักเรียนด้วยความเต็มใจ และมีความ
เอื้ออาทรกับนักเรียน (X = 4.20, SD. = 0.40) และมีการจัดกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือนักเรียนในการป้องกันปัญหาโดยใช้ 
วิธีการที่เหมาะสมกับบุคลิกลักษณะของนักเรียนแต่ละบุคคล (X = 4.16 SD. = 0.37) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ              
มีการดูแลเอาใจใส่นักเรียนโดยออกเยี่ยมบ้านเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือ (X = 4.00 
SD. = 0.00) 
           1.9 ด้านการส่งต่อนักเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.17 SD. = 0.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการประสานการท างานกับผู้เกี่ยวข้องเพื่อการช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพ (X = 4.30 
SD. = 0.46) รองลงมา คือ มีการสร้างความเข้าใจกับผู้ปกครองเมื่อมีการส่งต่อนักเรียน (X = 4.28 SD. = 0.45) มีการ
รวบรวมข้อมูล และจัดท ารายงานผล การส่งต่อนักเรียนอย่างต่อเนื่อง (X = 4.15 SD. = 0.36) และมีการส่งต่อนักเรียนที่
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ต้องการความช่วยเหลือไปให้ผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องในกรณีที่เกินความสามารถของสถานศึกษา      
(X = 4.10 SD. = 0.29) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการน าข้อมูลการส่งต่อนักเรียนมาปรับปรุงแก้ไขให้ทันกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน (X = 4.05 SD. = 0.22) 
      2. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการ และการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง และมีความสัมพันธ์กัน
ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ โดยภาพรวมทุกด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์
กันทางบวก 
 
4. อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการและการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผล ดังนี ้
     1. การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า โดยภาพรวม และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับดีมาก อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียน
และครู ได้ร่วมกันบริหารจัดการ ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนครอบคลุมทุกด้าน ทั้งในด้านการวางแผน ด้านการปฏิบัติตาม
แผน ด้านการตรวจสอบ และด้านการด าเนินการ ให้เหมาะสม จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของเอกชัย ภูผา (2559) ทีศ่ึกษาเรื่องการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสตรีระนอง ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุจิรา มีทอง (2560) ที่ได้ศึกษาเรื่องการ
บริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาส ในเครือข่ายการจัดการศึกษาที่ 5 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง ผลการวิจัย พบว่า การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยภาพรวม  
และรายด้านอยู่ในระดับดีมาก โดยเรียงล าดับจากมาไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการเตรียมและวางแผนการด าเนินงาน ด้านการ
ด าเนินงานตามแผนและด้านการการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ตามล าดับ และด้านการประเมินผล ดังนี ้
         1.1 ด้านการวางแผน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์งาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้แก่บุคลากร และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยมีการจัดประชุมร่วมกันจัดท าแผนงาน โครงการ 
แผนปฏิบัติการวิเคราะห์สภาพความพร้อมก่อนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับดี ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุจิรา มีทอง (2560) ทีศ่ึกษาเรื่องการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
ขยายโอกาสในเครือข่ายการจัดการศึกษาที่ 5 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง ผลการวิจัย พบว่า 
การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับดีมาก 
         1.2 ด้านการปฏิบัติตามแผน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนให้ครูมี               
การรายงานผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นระยะ มีการจัดท าระเบียนสะสมของนักเรียนทุกคนเพื่อสังเกต 
และบันทึกข้อมูลด้านพฤติกรรมของนักเรียน รวมถึงครูมีการเยี่ยมบ้านนักเรียน บันทึกข้อมูลการติดตามผล และส่งต่องาน
กันอย่างเป็นระบบ จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุจิรา มีทอง (2560) ที่ได้
ศึกษาเรื่องการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาส ในเครือข่ายการจัดการศึกษาที่ 5 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระนอง ผลการวิจัย พบว่า การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดย
ภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับดีมาก 
         1.3 ด้านการตรวจสอบ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก แต่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียน
มีการนิเทศให้กับครู คอยก ากับ ติดตาม และประเมินผลระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน รวมถึงการจัดเก็บ และรวบรวม
หลักฐานในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และสามารถตรวจสอบได้ จึงเป็นผลให้ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับดี ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุจิรา มีทอง (2560) ที่ศึกษาเรื่องการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาส               
ในเครือข่ายการจัดการศึกษาที่ 5 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระนอง ผลการวิจัยพบว่า การบริหาร
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จัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับดีมาก อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียน และครู 
มีการน าผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนางานระบบการ ดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพียงบางส่วนเท่านั้น จึงเป็นผล
ให้ด้านการตรวจสอบมีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น ๆ 
         1.4 ด้านการด าเนินการให้เหมาะสม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนมีการ
จัดท าแผนปฏิบัติการแบบมาตรฐาน และให้ครูจัดท ารายงานสรุปผลการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพื่อให้สามารถเผยแพร่ให้แก่
ผู้ที่เกี่ยวข้องได้อย่างเป็นระบบจึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุจิรา มีทอง 
(2560) ที่ศึกษาเรื่องการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสในเครือข่ายการจัด
การศึกษาที่ 5 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระนอง ผลการวิจัย พบว่า การบริหารจัดการระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโดยภาพรวม และรายด้าน อยู่ในระดับดีมาก 
    2. การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 พบว่า โดยภาพรวม และรายด้าน อยู่ในระดับดี อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีกระบวนการส่งเสริมช่วยเหลือและ
แก้ไขปัญหาของนักเรียนอย่างมีระบบ และมีประสิทธิภาพ มีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับครู และผู้เกี่ยวข้อง 
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา นอกจากนี้ยังมีขั้นตอนของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชัดเจน และมีคุณภาพ
ครอบคลุมทั้งในด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการส่งเสริมพัฒนานักเรียน ด้านการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา และด้านการส่งต่อนักเรียน จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของมนิณทร เขตบุญพร้อม (2557) ที่ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการวิจัย พบว่า สภาพการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับดี เช่นเดียวกับงานวิจัยของกิตติศักดิ์ ศิวินา (2558) ที่ศึกษา เรื่องรูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย  พบว่า สภาพการด าเนินงานระบบการ ดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเอกชัย ภูผา 
(2559)ทีศ่ึกษาเรื่องการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสตรีระนอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 14 ผลการวิจัย พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสุจิรา มีทอง 
(2560) ที่ศึกษาเรื่องการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสในเครือข่ายการจัดการศึกษาที่ 
5 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระนอง ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับดีมาก ดังนี้   

1. 1 ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีแผนใน
การด าเนินงานการศึกษาสภาพความเป็นอยู่นักเรียนและร่วมกับผู้ปกครองในการด าเนินงานตามแผน รวมถึงมีการใช้แบบ
ประเมินพฤติกรรมเด็กเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลนักเรียนในด้านต่างๆ อย่างเป็นระบบ จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่
ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมนิณทร เขตบุญพร้อม (2557) ที่ศึกษาเรื่องแนวทางการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการวิจัย พบว่า สภาพการด าเนินงานการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับดีมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของกิตติศักดิ์ ศิวินา (2558) ที่ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารระบบ การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบว่า สภาพการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดย
ภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับดมีาก  
          1.2 ด้านการคัดกรองนักเรียน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีการคัดกรอง
นักเรียนออกเป็นกลุ่มปกติ และกลุ่มเสี่ยงหรือมีปัญหา โดยการใช้ข้อมูลด้านผลการเรียนของนักเรียนเพื่อจัดแบ่งกลุ่ม 
และมีการติดตามประเมินผลนักเรียนทุกกลุ่มอย่างใกล้ชิด รวมถึงน าผลการประเมินการคัดกรองนักเรียนมาปรับปรุงเพื่อ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเอกชัย ภู
ผา (2559) ที่ศึกษาเรื่องการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสตรีระนอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 14 ผลการวิจัย พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสตรีระนอง สังกัดส านักงาน
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เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับดีมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของอภิ
สิทธิ รอดบ าเรอ (2559) ทีศ่ึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวม และรายด้าน อยู่ในระดับดมีาก  
          1.3 ด้านการส่งเสริมพัฒนานักเรียน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก และมีค่าเฉลี่ยสูงสุด อาจเป็นเพราะ
โรงเรียน มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนของนักเรียน โดยนักเรียนทุกกลุ่มได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิด และมีการการ
ประสานงานกับชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริม และพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพตามที่โรงเรียนหรือชุมชนคาดหวัง 
จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ ดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติศักดิ์ ศิวินา (2558) ที่ศึกษาเรื่องรูปแบบ
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบว่า สภาพการด าเนินงานระบบ   
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเอกชัย 
ภูผา (2559) ที่ศึกษาเรื่องการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน สตรีระนอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 ผลการวิจัย พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสตรีระนอง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 โดยภาพรวม และรายด้าน อยู่ในระดับด ี 
          1.4 ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับดีมาก อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีการสื่อสาร 
และร่วมกัน แก้ไขปัญหาของนักเรียนกับผู้ปกครอง รวมถึงมีการจัดกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือนักเรียนในการป้องกันปัญหา
โดยใช้วิธีการที่เหมาะสมกับนักเรียนแต่คน จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมนิณทร 
เขตบุญพร้อม (2557) ที่ได้ศึกษา เรื่องแนวทางการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน ในสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการวิจัย พบว่า สภาพการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน โดย
ภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้อง กับงานวิจัยของกิตติศักดิ์ ศิวินา (2558) ที่ศึกษาเรื่องรูปแบบการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัย พบว่า สภาพการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับดีมาก 
          1.5 ด้านการส่งต่อนักเรียน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดมีาก อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีการส่งต่อนักเรียนอย่าง
เป็นระบบ โดยการประสานการท างานกับผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความเข้าใจ โดยได้รวบรวมข้อมูล และ
จัดท ารายงานผลการส่งต่อนักเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมความพร้อมในการส่งต่อนักเรียนให้กับองค์กรต่าง ๆ            
ที่เกี่ยวข้อง จึงเป็นผลให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมนิณทร เขตบุญพร้อม (2557) ทีไ่ด้ศึกษา
เรื่องแนวทางการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ นักเรียนของโรงเรียน ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน โดยภาพรวม และรายด้าน 
อยู่ในระดับดีมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเอกชัย ภูผา (2559) ที่ศึกษาเรื่องการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนสตรีระนอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 ผลการวิจัย พบว่า การบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนสตรีระนอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 โดยภาพรวม 
และรายด้าน อยู่ในระดับดีมาก อย่างไรก็ตามผลการศึกษายังพบอีกว่า การด าเนินงานด้านการส่งต่อนักเรียนมีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับดี แต่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อาจเป็นเพราะโรงเรียนอาจมีความล่าช้าในการปรับปรุงข้อมูลการส่งต่อ
นักเรียนในบางกรณี เช่น การส่งต่อนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือไปให้ผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางในองค์กรอื่น ๆ 
เนื่องจากเป็นองค์กรภายนอก จึงต้องใช้เวลาในการเตรียมการ และอาจท าให้เกิดปัญหาในการประสานงานได้ 
     2. การบริหารจัดการและการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง และมีความสัมพันธ์กัน
ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ โดยภาพรวมทุก
ด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ ามากถึงปานกลาง อาจเป็นเพราะโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  มีความร่วมมือของทุกฝ่าย ทั้งผู้บริหาร และบุคลากร ในการน าหลักการบริหารจัดการ
โรงเรียน มาใช้ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมีการบริหารงานที่ดี ทั้งในเรื่องการรู้จักนักเรียนเป็น
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รายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมพัฒนานักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา และการส่งต่อนักเรียนจนเกิด
ประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของมงคล แก้วดี (2554, น 16-17) ที่กล่าวไว้ว่า การบริหารจัดการเป็นเรื่องของ
องค์กรเป็นหน้าที่ส าคัญของทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารหรือสมาชิกขององค์กรจะต้องร่วมมือกันสร้างความส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมายขององค์กร สามารถท างานร่วมมือกันและประสานงานกันได้อย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของปวีณา รินไธสง (2554,  น 22)  ที่ได้สรุปสาระส าคัญของการบริหารได้ว่า การ
บริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลที่ร่วมมือกระท ากิจกรรมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยใช้กระบวนการ  และ
ทรัพยากรที่เหมาะสม จึงต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยต้องมีระบบการ
ด าเนินงานที่ดี มีการวางแผนการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ  เพื่อให้การบริหารจัดการเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
5. ข้อเสนอแนะ 
     5.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

5.1.1 การบริหารจัดการด้านการตรวจสอบ โรงเรียนควรมีการน าผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากงานวิจัยนี้ไป
ปรับปรุงพัฒนางานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ครอบคลุมระบบงาน 

5.1.2 การด าเนินงานด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โรงเรียนควรมีการจัดท าข้อมูลพื้นฐานนักเรียนให้
ครอบคลุมทั้งในด้านความรู้ความสามารถ ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว และด้านอื่น ๆ ทีไ่ด้ข้อค้นพบจากงานวิจัยเพิ่มเติม
เพื่อให้การด าเนินงานสมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

5.1.3 การด าเนินงานด้านการคัดกรองนักเรียน โรงเรียนควรมีการสรุปผลและรายงานผลเกี่ยวกับการรู้จักนักเรียน
เป็นรายบุคคลต่อผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชนอย่างสม่ าเสมอ 

5.1.4 การด าเนินงานด้านการส่งเสริมพัฒนานักเรียน โรงเรียนควรให้ความส าคัญในการพัฒนาเด็กกลุ่มเสี่ยง              
เพื่อยกระดับให้กลายเป็นเด็กกลุ่มปกติ และสามารถพัฒนานักเรียนได้อย่างต่อเนื่องไปพร้อมกัน 

5.1.5 การด าเนินงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา โรงเรียนควรมีการออกเยี่ยมบ้านเพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหานักเรียนอย่างน้อยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง 

5.1.6 การด าเนินงานด้านการส่งต่อนักเรียน โรงเรียนควรมีการน าข้อมูลการส่งต่อนักเรียนมาปรับปรุงแก้ไขให้
เป็นปัจจุบัน ทั้งนี้เพื่อให้พร้อมในการส่งต่อนักเรียนให้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน กรณีที่ปัญหามีความยากต่อการช่วยเหลือ 
เพื่อให้ได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกทาง และรวดเร็วข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาและการท าวิจัยเรื่องที่เกี่ยวกับการเปรียบเทียบการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร และครู
ว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่  

2.2 ควรมีการศึกษาและท าวิจัยเกี่ยวกับเรื่องปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยาย
โอกาสสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เพื่อศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียนที่ส่งผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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ทัศนคติและพฤติกรรมการเลือกซื้อเสือ้ผ้าเครือ่งนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
ของประชาชนในเขตจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 

Attitude and behavior of clothing selection on social media of people                       
in Pra Nakorn Sri Ayutthaya Province 

 
ชเนตตี พุ่มพฤกษ์1 

Chanattee Poompruk 
  

บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาพฤติกรรมการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์
ของ ประชาชนในเขตพระนครศรีอยุธยา (2) ศึกษาทัศนคติที่มีต่อระดับความส าคัญของปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อ
การ ตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของประชาชนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เครื่อ งมือที่ใช้คือ 
แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ประชาชนท่ีอยู่ในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 400 คน อาศัยกระบวนการวิจัยในการ
เก็บข้อมูลทัศนคติและพฤติกรรมการเลือกซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของประชาชนในเขตจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยมีสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว  

    ผลการศึกษาพบว่า (1) กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ส่วนใหญ่
เป็น การซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันเนื่องจากต้องการความสะดวกสบาย โดยใช้จ่ายประมาณ 500 – 1,000 บาทต่อครั้ง แต่ใน
ขณะเดียวกันกลุ่มตัวอย่างก็มีความกังวลเกี่ยวกับคุณภาพของสินค้าไม่ตรงตามที่ได้ระบุไว้ หรือมีต าหนิ (2) ประชาชนมี 
ทัศนคติในระดับมากท่ีสุดด้านความรับรู้ต่อการซื้อเสื้อผ้าผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

 
ค าส าคัญ: ทัศนคติ พฤติกรรมการซื้อ เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม สื่อสังคมออนไลน์ พระนครศรีอยุธยา 

 
Abstract  

               The purpose of this study were to ( 1)  study the behavior of buying clothes on social 
media of in Pra Nakorn Sri Ayutthaya Province and (2) study the attitudes towards the importance of 
marketing factors that affect the decision to buying fashion clothes through social media of people in 
Pra Nakorn Sri Ayutthaya Province.The instrument used was a questionnaire. People in the district 
400 persons.  Based on the research process to collect data on attitudes and behavior of buying 
clothes via social media of people in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. location selection. Statistics 
used in data analysis were percentage, mean, t-test. And one-way ANOVA.   
    The study found that: (1) Most of the samples purchased clothes on social media. The 
cost of buying clothes was around 500 - 1,000 baht, but in the same group. (2) People have the 
highest attitudes towards awareness of buying clothes via social media. 
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1.  บทน า   
ปัจจัยหนึ่งในปัจจัยสี่ที่มีความจ าเป็นต่อการ ด ารงชีวิตของมนุษย์ นั่นคือ เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม ใช้ใน  การป้องกัน

ร่างกายจากมลภาวะ รวมทั้งป้องกันอันตราย จากภายนอก ถือว่าเป็นหน้าท่ีทางด้านกายภาพ เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มยังเป็น
การบ่งบอกถึงภาพลักษณ์ของผู้สวมใส่  สถานภาพทางสังคมที่จะช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพ แสดงให้เห็นถึงรสนิยมของผู้
สวมใส่เป็นอย่างดี ปัจจุบันเสื้อผ้ามี การพัฒนาทั้งรูปแบบและคุณภาพให้มีความทันสมัย ตามกระแสค่านิยมและความ
ต้องการของผู้ใช้ โดยจะมี การสั่งตัดเย็บตามร้านตัดเสื้อท่ัวไปหรือจะมีการสั่งตัดโดยเฉพาะจากดีไซน์เนอร์ช่ือดังหรือใน
รูปแบบเสื้อผ้า ส าเร็จรูป  

จากข้อมูลศูนย์กสิกรไทย ปี พ.ศ. 2561 ตลาดธุรกิจออนไลน์มีมูลค่าสูงขึ้นกว่าในปี พ.ศ. 2560 นับเป็นโอกาสที่
เติบโตอย่างต่อเนื่อง มีมูลค่าตลาดประมาณ 256,000 ล้านบาท และจะเพิ่มขึ้นเป็นกว่า 470,000 ล้านบาทในปี 2565 มี
อัตราการเติบโตเฉลี่ยประมาณร้อยละ 16.2 ต่อปี ท าให้ช่องทางออนไลน์มีส่วนแบ่งตลาดเทียบกับมูลค่าค้าปลีกสินค้า
ทั้งหมดเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 5.5 ในปี 2561 เป็นร้อยละ 8.2 ในปี 2565 ปัจจัยดังกล่าวนับเป็นโอกาสของผู้ประกอบการ 
SMEs ที่สนใจจะน าธุรกิจเข้าสู่ตลาดออนไลน์  โดยช่องทางในการซื้อเสื้อผ้าผ่านออนไลน์ 3 อันดับ ได้แก่ (1) facebook 
มีผู้ใช้งานถึง  19 ล้านคน (2) line มีผู้ที่ใช้งานแพลิเคช่ันถึง 18 ล้านคน (3) Instagram มีผู้โปรแกรมอยู่ที่ 8 แสนคน 
(ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2561) นับว่าเป็นช่องทางตลาดที่มีคนใช้งานจ านวนมาก (กิตติมา นพทีปกังวาล, 2559).  ผลส ารวจ
ของส านักงานสถิติแห่งชาติพบว่า จ านวนผู้ประกอบการที่ด าเนินธุรกิจเสือ้ผ้าออนไลน์ต่อเนื่องมาได ้2-5 ปี มีจ านวนเพียง
แค่ ร้อยละ 26 ส่วนรายที่อยู่ได้ยาวถึง 8 ปีขึ้นไปนั้นมีเพียงแค่ร้อยละ 15.7 รวมทั้ง ศูนย์วิเคราะห์เศรษฐกิจทีเอ็มบี     
(TMB Analytics) วิเคราะห์ธุรกิจเสื้อผ้าออนไลน์ว่าด้วยความเร็วในการสื่อสารและราคาอุปกรณ์ใช้งานอินเทอร์เน็ต       
ที่ลดลง คือส่วนผสมหลักส าคัญที่ท าให้คนไทยหันมาใช้งานอินเทอร์เน็ตในการหาซื้อสินค้าและบริการต่าง ๆ จากข้อมูล    
ในปี 2558 พบว่าคนไทยใช้งานอินเทอร์เน็ต 24.6 ล้านคน เพิ่มขึ้นร้อยละ 35 จากปี 2556 และใช้อินเทอร์ เน็ตส าหรับ
การซื้อสินค้าและบริการถึง 1.6 ล้านคน เพิ่มขึ้นร้อยละ 65 โดยเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย เครื่องประดับ เป็นสินค้ากลุ่มใหญ่
ที่สุด ที่มีจ านวนผู้ซื้อสินค้าชาวไทย 0.6 ล้านคน เพิ่มขึ้นกว่าเท่าตัวจากปี 2556 แตกต่างอย่างสิ้นเชิงกับภาพรวม
เศรษฐกิจไทยที่เติบโตอย่างค่อยเป็นค่อยไปในช่วงเวลาเดียวกันปัจจุบัน ตลาดเสื้อผ้าส าเร็จรูปในไทยมีมูลค่าประมาณ 
3.1 แสนล้านบาท ขยายตัวร้อยละ 1.7 ต่อปีเท่านั้น ซึ่งขยายตัวน้อยกว่าอัตราการเพิ่มขึ้นของนักช้อปที่เลือกซื้อเสื้อผ้า
ออนไลน์มาก แสดงให้เห็นว่ากระแสช้อปออนไลน์ไม่ได้ท าให้มูลค่าตลาดเพิ่มขึ้น แต่เป็นการย้ายช่องทางการจัดจ าหน่าย 
จากการขายหน้าร้านทั่วไปเป็นจ าหน่ายผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตและมือถือแทน นับเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้ง
ส าคัญของธุรกิจเสื้อผ้าส าเร็จรูปไทย ท่ีมิใช่ต้องปรับตัวเพื่อความอยู่รอดเท่านั้น แต่หากเท่าทันกระแสการเปลี่ ยนแปลง
ย่อมได้เปรียบคู่แข่ง และสร้างรายได้มหาศาลบนต้นทุนที่ต่ ากว่าการท าธุรกิจรูปแบบเดิม สื่อสังคมออนไลน์ถูกน ามาใช้
เป็นช่องทางการตลาดที่พร้อมจะก้าวหน้ากว่าทุกสื่อที่มีอยู่ในปัจจุบัน พร้อมที่ก้าวเข้ามาแทนที่ E-Commerce และ     
M-Commerce (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2557) ส าหรับคนยุคใหม่ในกลุ่มลูกค้าแบบ B2C เป็นช่องทางการตลาด        
ที่ส าคัญอย่างหนึ่งส าหรับ นักการตลาดใช้สังคมออนไลน์ที่ได้รับความนิยมในปัจจุบัน ได้แก่ เฟสบุ๊ก ( facebook), ไลน์ 
(Line) และอินสตาแกรม (Instagram) เพื่อติดต่อสื่อสารและเพิ่มความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัว เพื่อนและคนรู้จัก            
ตามวัตถุประสงค์หลักที่สร้างขึ้น (จุฑารัตน์  เกียรติรัศมี, 2558) แต่ได้ก้าวข้ามไปเป็นการสร้างความสัมพันธ์ การค้นพบ 
การแบ่งปัน และการเรียนรู้แบบทางลัด  มากกว่านั้น คือการสร้างความใกล้ชิดระหว่างผู้บริโภคกับตราสินค้า อีกทั้งยัง
เป็นช่องทางในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าท่ีมีประสิทธิภาพด้านการซื้อขายสินค้าด้วย (พุทธพร ไสว, 2559)                         



ARU Research Journal, Vol.8, No.3, September-December 2021                                                                         95 
 

ในส่วนของผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในไทยเริ่มมีส่วนร่วมในเครือข่ายสังคมออนไลน์ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550   โดยปัจจัยหลัก        
เกิดจากค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงมีราคาที่ถูกลง ส่งผลให้ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมีโอกาสเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้มากขึ้น 
(พันธิตรา กลีบพิพัฒน์, 2556) ทั้งนี้ผู้ให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สายให้บริการครอบคลุมในหลายพื้นที่ท่ัวประเทศ 
รวมทั้งการเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจากโทรศัพท์เคลื่อนที่ ท าให้การมีส่วนร่วมในเครือข่ายสังคมออนไลน์มีลักษณะ
เป็นชุมชนเสมือน (Virtual Communities) ซึ่ งมีการเติบโตอย่างรวดเร็วและเป็นกลุ่มสมาชิกที่มีความสนใจ
เฉพาะเจาะจง การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ท าให้เครือข่ายสังคมออนไลน์มีบทบาทเป็ นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้ใช้
อินเทอร์เน็ตได้รับประสบการณ์การตัดสินใจซื้อสินค้าเครือข่ายสังคมออนไลน์เพิ่มมากขึ้น (วิภาวรรณ  มโนปราโมทย์, 
2556) 

ปัจจุบันผู้ประกอบการในธุรกิจออนไลน์น ากลยุทธ์การด าเนินธุรกิจ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มา ผนวกรวมกับกระแส
ความนิยมของสังคมออนไลน์  (รัชฎาพร อินทรา, 2559) เพื่อสร้างเครือข่ายลูกค้าและเครือข่าย การค้า ขายสินค้า
ก่อให้เกิดการท าการตลาดแบบรวมกลุ่ม (Social  Networking Marketing) และการท าการตลาดผ่าน ตัวแทน 
(Affiliate Marketing) กันมากข้ึน (Dan Zarrella, 2010) จึงเกิดการเสนอขายสินค้าผ่านหน้าเว็บบล็อก ซึ่งเป็นวิธีที่ง่าย
ในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายโดยตรง เนื่องจากเป็นการลดความเสี่ยงที่ไม่สามารถเห็นสินค้าจริงได้ก่อนการตัดสินใจ
ซื้อ โดยผู้ประกอบการสามารถใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการสร้างความน่าเชื่อให้ตนเอง และผลิตภัณฑ์ที่ขาย 
ด้วยการอาศัยการตลาดแบบบอกต่อ (Viral Marketing) (Kipp Bodnar, 2011) รวมทั้งการเปิดให้ผู้ซื้อและผู้ ใช้
ผลิตภัณฑ์มีโอกาสไดแ้สดงความคิดเห็นและให้ข้อมูลในเชิงลึกของผลิตภัณฑ์ จึงส่งผลให้เกิดการจัดอันดับความนิยมในตัว
ผลิตภัณฑ์และให้คะแนนผู้ประกอบการซึ่งพฤติกรรมการซื้อเสื้อผ้าส าเร็จรูป กลับได้รับการยอมรับและมีการซื้ออย่าง
แพร่หลายบนผ่านตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ (E-Marketplace) (Nancy R. Lee and Philip Kotler, 2015) ทั้งใน
รูปแบบการเปิดประมูลสินค้า การเปิดเว็บไซต์ และการประกาศขายผ่านเว็บบอร์ด  

ดังนั้น บทความวิจัยนี้ จึงมุ่งเน้นเพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของประชาชน
ในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และเพื่อศึกษาทัศนคติที่มีต่อระดับความส าคัญของปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเสื้อผ้า เครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของประชาชนในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่ งผ ล ก ารศึ ก ษ า
น ามาสู่การวางแผนตอบสนองกลุ่มเป้าหมายให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณค่าสูงสุดต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่ อศึกษาพฤติกรรมการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่ งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของปร ะชาชนในเขตจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

2. เพื่อศึกษาทัศนคติที่มีต่อระดับความส าคัญของปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้า   
เครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของประชาชนในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา   
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3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ   ประชากรที่เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันผ่านสื่อสังคม

ออนไลน์  
2. ขอบเขตด้านการวิจัย   
 2.1 ปัจจัยทางการตลาด อัน ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางจ าหน่าย และการส่งเสริมการขาย 
    2.2 พฤติกรรมการซื้อ ประกอบด้วย ประเภทเครื่องนุ่งห่ม ความถี่ในการซื้อ ผู้ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อ 

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อครั้ง รูปแบบการซื้อ และสื่อออนไลน์ท่ีใช้เป็นหลัก 
 2.3 ทัศนคติต่อการตัดสินใจซื้อ ประกอบด้วย ทัศนคติด้านความรับรู้ ทัศนคติด้านความเข้าใจ และทัศนคติด้าน

พฤติกรรม 
 2.4 ระยะเวลาในการศึกษาครั้งนี้ ตั้งแต่เดือน กันยายน 2560-กุมภาพันธ์ 2561 โดยส ารวจจากลูกค้าจังหวัด

พระนครศรีอยุธยาที่ใช้อินเตอร์เน็ตของบริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) 

ปัจจัยทางการตลาด 
-ผลิตภัณฑ์  
-ราคา  
-ช่องทางจ าหนา่ย  
-การส่งเสริมการขาย 

พฤติกรรมทางการซื้อ 
-ประเภทเครื่องนุ่งห่ม  
-ความถี่ในการซ้ือ 
-ผู้ที่มีอิทธิพลในการ
ตัดสินใจซ้ือ 
-ค่าใช้จ่ายเฉลีย่ต่อคร้ัง  
-รูปแบบการซ้ือ 
-สื่อออนไลน์ที่ใช้เป็นหลัก สื่อสังคม

ออนไลน์ 
-Facebook 
-Line 
-Instagram 

ทัศนคติต่อการตัดสินใจซื้อ 
-ทัศนคติด้านความรับรู้ 
-ทัศนคติด้านความเข้าใจ 
-ทัศนคติด้านพฤติกรรม 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
-เพศ 
-การศึกษา 
-อาชีพ 
-รายได ้
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5. สมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐาน 1 ประชาชนในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ต่างกันมีทัศนคติการ

เครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์  ต่างกันจากการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐาน 2 ประชาชนในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตร์ต่างกันมีพฤติกรรมการ

ซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ต่างกัน 
 

6. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ท าให้ทราบถึงพฤติกรรมการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของประชาชนในเขตจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 
2. ท าให้ทราบถึงทัศนคติที่มีต่อระดับความส าคัญของปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้า 

เครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของประชาชนในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา    
3. เพื่อน าผลวิจัยไปใช้เป็นแนวทางประยุกต์ใช้แก่ผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลีกทั่วไป และผู้ประกอบการที่จ าหน่าย

สินค้าผ่านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ในการพัฒนา กลยุทธ์การตลาด และการใช้ประโยชน์จากเครือข่าย สื่อสังคมออนไลน์ที่
เหมาะสมส าหรับผู้บริโภค  
 
7. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร  
ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ ประชากรที่ ใช้บริการอินเตอร์เน็ตจากสถิติส่วนบริการลูกค้าจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน)ปีงบประมาณ 2558 อินเตอร์เน็ตประเภท ADSL จ านวน 14,358 ราย, 
อินเตอร์เน็ตประเภท Fiber 2 U จ านวน 5,212 ราย และประเภท Wi net จ านวน 6,959 ราย รวมทั้งสิ้น 26,529 ราย  

 
กลุ่มตัวอย่าง  
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากจ านวนประชากรที่ใช้บริการอินเตอร์เน็ตรวมทั้งสิ้น 26,529 คน  (ส่วนบริการลูกค้าสัมพันธ์ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ข้อมูล : ณ วันท่ี 8 ธันวาคม 2558) ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างตามตารางของ  Yamane (1973,ย. 1088) ณ ระดับความเช่ือมั่นที่ร้อยละ 98 และยอมรับความคลาดคลื่น 
(e) ที่ 0.0025 (หมายความว่า ความแตกต่างระหว่างค่าพารามิเตอร์จองประชากรกับค่าสถิติของกลุ่มตัวอย่างไม่เกินร้อย
ละ 0.25 ได้ขนาดตัวอย่างเท่ากับ 400 คน 

 
8. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการส ารวจทัศนคติและพฤติกรรมการเลือกซื้อเสื้อผ้า
เครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของประชาชนในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งมีเนื้อหาแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ (1) เพศ (2) อายุ (3) ระดับการศึกษา (4) อาชีพ และ (5) รายได้ต่อเดือน ลักษณะ
ของค าถามเป็นการเลือกตอบโดยทั่วไปตามประเภทของข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 5 ข้อ 

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการเลือกซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 6 ข้อ 
ประกอบด้วย (1) ประเภทเครื่องนุ่งห่ม (2) ความถี่ในการซื้อ (3) ผู้ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อ (4) ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อ
ครั้ง (5) รูปแบบการซื้อ และ (6) สื่อออนไลน์ท่ีใช้เป็นหลัก 

ส่วนที่  3 ทัศนคติที่มีต่อการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่ งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์แบ่ งเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย                       
(1) ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) จ านวน 6 ข้อ (2) ด้านราคา (Price) จ านวน 6 ข้อ (3) ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย
(Place) จ านวน 6 ข้อ และ (4) ด้านการส่งเสริมทางการขาย (Promotion) จ านวน 6 ข้อ ซึ่งลักษณะของเครื่องมือใน
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ตอนที่ 3 เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (rating scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด, มาก, ปานกลาง, น้อย และน้อยที่สุด 
โดยใช้การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลดังต่อไป 

1. ก ารวิ เค ราะห์ สถิ ติ เชิ งพ รรณ น า (Descriptive Statistics Analysis) ใช้ ในการวิ เค ราะห์ ข้ อมู ลด้ าน
ประชากรศาสตร์ การยอมรับ พฤติกรรมการซื้อ และความพึงพอใจ โดยน าเสนอในรูปแบบความถี่ (Frequency) ค่าร้อย
ละ ตารางค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้ใน
การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 4 ผู้ซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันสื่อสังคมออนไลน์ผ่านช่องทางพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ได้รับความพึงพอใจ
จากการซื้อ 

2. การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics Analysis) ใช้ในการทดสอบสมมติฐานงานวิจัย โดย
ก าหนดค่าความเช่ือมั่น ในการทดสอบสมมติฐานไว้ที่ระดับร้อยละ 95 เพื่อทดสอบสมมติฐาน ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดอันได้แก่ (1) ผลิตภัณฑ์ (2) ระดับราคา (3) การส่งเสริมผลิตภัณฑ์ (4) ช่องทางจ าหน่ายและการตัดสินใจซื้อ
เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ใช้ค่าสถิติ คือค่าเฉลี่ย (Means) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance) เพื่อทดสอบปัจจัยด้าน ผลิตภัณฑ์ ระดับราคา การส่งเสริมผลิตภัณฑ์ ช่องทาง
จ าหน่ายและการเข้าถึงผลิตภัณฑ์ เพื่อหาว่าส่วนประสมการตลาดที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการซื้อในด้านต่าง ๆ ที่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับความเช่ือมั่น ร้อยละ 95 โดยท าการทดสอบจากค่าเฉลี่ยของตัวแปรส่วน
ประสมการตลาดแต่ละด้านเปรียบเทียบกับตัวแปรด้านการยอมรับ และพฤติกรรมการซื้อ โดยหากค่าเฉลี่ยของตัวแปร
ส่วนประสมการตลาดไม่แตกต่างกันตามการยอมรับ หรือพฤติกรรมการซื้ออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับร้อยละ 0.05 
จะท าการเปรียบเทียบตัวแปรย่อยของส่วนประสมการตลาดนั้น ๆ เพื่อหาว่ามีตัวแปรย่อยด้านใดที่มีความแตกต่างกัน
ตามการยอมรับ หรือพฤติกรรมการซื้ออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับร้อยละ 0.05 จึงจะท าการยอมรับสมมติฐานและ
ท าการทดสอบความแตกต่างค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีการทดสอบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญน้อยที่สุด 
(Least-significant different : LSD) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 หากไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ร้อยละ 
0.05 จะปฏิเสธสมมติฐาน 

 
9.  สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล  

จากผลการวิจัยข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ลูกค้าที่เลือกซื้อเสื้อผ้ า
เครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน  225 คน คิดเป็นร้อยละ 56.25  มีอายุ 28-32 ปี 
จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75 มีอาชีพ
เป็นพนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 รายได้ต่อเดือนโดยประมาณมากกว่า 30,000 บาท
จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 56.25 พฤติกรรมการเลือกซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ พบว่าประเภท
ของเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่ซื้อบ่อยที่สุด ส่วนใหญ่เป็นเสื้อผ้าแฟช่ัน จ านวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 
52.5 รองลงมาคือ เสื้อผ้าล าลอง จ านวน 100  คน คิดเป็นร้อยละ 25.0  เหตุใดท่านจึงซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ ส่วนใหญ่ต้องการความสะดวกสบาย จ านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 รองลงมาคือ ไม่มีเวลาในการ
เลือกซื้อ จ านวน 101 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.25 ท่านมีความกังวลเกี่ยวกับการเลือกซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อ สังคม
ออนไลน์ในเรื่องใดส่วนใหญ่เป็น คุณภาพของสินค้าไม่ตรงตามที่ได้ระบุไว้ หรือมีต าหนิ จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.5 รองลงมาคือ รูปแบบ / สีสันของสินค้าจริงไม่เหมือนกับในภาพประกอบ จ านวน 120  คน  คิดเป็นร้อยละ 30.0 
ท่านได้รับอิทธิพลจากใครหรือสิ่งใดมากที่สุดในการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคม ออนไลน์ส่วนใหญ่เป็น 
ตัวท่านเอง  จ านวน 280 คน คิดเป็นร้อยละ 70.0 รองลงมาคือ เพื่อน จ านวน 100 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.0  ท่านซื้อ
เสื้อผ้าแฟช่ันเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์บ่อยแค่ไหนในแต่ละเดือน ส่วนใหญ่น้อยกว่าเดือนละครั้ง จ านวน 70 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.5 รองลงมาคือ เดือนละครั้ง จ านวน 145  คน  คิดเป็นร้อยละ 36.25 ท่านใช้จ่ายประมาณเท่าไหร่ต่อ
การซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ส่วนใหญ่ 501 - 1,000 บาท จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 
รองลงมาคือ 1,001 - 3,000 บาท จ านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0    
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ทัศนคติที่มีต่อการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า อันดับหนึ่ง ภาพสินค้าชัดเจน 
และเป็นภาพสินค้าจริง มีค่าเฉลี่ย 5.50 อันดับสอง รูปแบบของสินค้ามีความทันสมัย มีค่าเฉลี่ย 4.25 อันดับสาม ความ
ครบถ้วนของข้อมูลเกี่ยวกับสินค้า มีค่าเฉลี่ย 4.10 ตามล าดับ ดังนั้นสรุปได้ว่า ทัศนคติต่อการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์ ด้านผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.62 

ทัศนคติต่อการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ด้านราคา พบว่า อันดับหนึ่ง กระบวนการช าระเงินที่มี
ความปลอดภัย มีค่าเฉลี่ย 4.80 อันดับสอง ราคาสินค้าเหมาะสมกับคุณภาพสินค้า มีค่าเฉลี่ย 4.25 อันดับสาม การช าระ
เงินทีมีให้เลือกหลากหลายประเภท มีค่าเฉลี่ย 4.00 ตามล าดับ ดังนั้นสรุปได้ว่า ทัศนคติต่อการซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันบน
เว็บไซต์เฟซบุ๊ก ด้านราคา อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.35 ทัศนคติต่อการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบว่า ล าดับหนึ่ง สะดวกในการสั่งซื้อ ประหยัดเวลา มีค่าเฉลี่ย 4.22 อันดับท่ีสอง สามารถ
สั่งซื้อสินค้าได้ตลอด 24 ช่ัวโมง มีค่าเฉลี่ย 4.50 อันดับสาม สามารถตรวจสอบสถานการณ์ส่งสินค้าได้ตลอด                
มีค่าเฉลี่ย 4.30 ตามล าดับ ดังนั้นสรุปได้ว่า ทัศนคติต่อการซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันบนเว็บไซต์เฟซบุ๊ก  ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.34 

ทัศนคติต่อการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ด้านการส่งเสริมทางการตลาด พบว่า อันดับหนึ่ง มีการ
ปรับเปลี่ยน / เพิ่มเติมสินค้าให้ทันสมัยอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ย 4.36 อันดับสอง มีส่วนลดส าหรับสมาชิกหรือลูกค้าประจ า มี
ค่าเฉลี่ย 4.43 อันดับสาม มีการแบ่งสินค้าเป็นหมวดหมู่ชัดเจน   มีค่าเฉลี่ย 4.28 ตามล าดับ ดังนั้นสรุปได้ว่า ทัศนคติต่อ
การซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันบนเว็บไซต์เฟซบุ๊ก ด้านการส่งเสริมทางการตลาด อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.36  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐาน 1 ประชาชนในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ต่างกันมีทัศนคติการ

เครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์  ต่างกันจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ที่ต่างกันส่งผลให้ทัศนคติในการซื้อเสื้อผ้ าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ 
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมทางการตลาดต่างกัน 

 สมมติฐาน 2 ประชาชนในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ต่างกันมีพฤติกรรม
การซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ต่างกัน จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยประชากรศาสตร์ ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ที่ต่างกันส่งผลให้พฤติกรรมการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
ได้แก่ ด้านประเภทของเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มที่มีการสั่งซื้อผ่านสื่อสังคมออนไลน์ บ่อยที่สุด เหตุใดท่านจึงซื้อเสื้อผ้า
เครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ลูกค้ามีความกังวลเกี่ยวกับการเลือกซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ใน
เรื่องใดบ้าง ลูกค้าได้รับอิทธิพลจากใครหรือสิ่งใดมากที่สุดในการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันบนเว็บไซต์เฟซบุ๊ก ลูกค้าได้รับ
อิทธิพลจากใครหรือสิ่งใดมากที่สุดในการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์และค่าใช้จ่ายประมาณ
เท่าไหร่ต่อการซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มผ่านสื่อสังคมออนไลน์ต่างกัน 

 ดังนั้น จึงสามารถอภิปรายผลตามทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผลการวิจัยของบทความนี้อย่างมีความสัมพันธ์สอดคล้อง
กันได้จากหลากหลายมิติทางวิชาการ ดังเช่น ณัฐนี คงห้วยรอบ (2559) ได้ด าเนินการศึกษาเรื่อง การสื่อสารการตลาด
แบบดิจิตัลที่มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าออนไลน์บนเว็บไซต์ Lazada ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งพบว่าการสื่อสารการ
ตบาดแบบดิจิทัลกับพฤติกรรมการซื้อสินค้าออนไลน์เว็บไซต์ Lazada มีความสัมพันธ์กัน มีองค์ประกอบส าคัญที่
เกี่ยวข้องหลัก ได้แก่ (1) ความถี่ในการซื้อสินค้า (2) ค่าใช้จ่ายในการซื้อสินค้า และ (3) การจะกลับมาซื้อสินค้าซ้ า ทั้งนี้
ทราบข่าวสินค้าผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ต หรือสื่อสังคมออนไลน์ รวมทั้งผู้บริโภคคนอื่น ๆ ที่เคยซื้อสินค้าและมีการ
กลับมาซื้อซ้ า (ณัฐนี คงห่วยรอบ, 2559) เช่นเดียวกันกับ Jarvenpaa Tractinsky และ Vitale (2000), อ้างถึงใน  ศิริ
ลักษณ์ โรจนกิจอ านวย (2561) ได้กล่าวถึงปัจจัยส าคัญประการส าคัญในการซื้อหรือใช้บริการบนอินเตอร์เน็ตคือผูซ้ื้อและ
ผู้ขายไม่เห็นหน้าและไม่รู้จักกัน ดังนั้น ความไว้วางใจของผู้บริโภคจึงเป็นปัจจัยส าคัญแก่การซื้อขายสินค้าผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์มากยิ่งขึ้นในยุคปัจจุบัน (ริลักษณ์ โรจนกิจอ านวย, 2561)  สัมพันธ์สืบเนื่องถึงแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
และคณะ (2550) อ้างถึงใน ทวีรัชต์ คงรชต (2561) ซึ่งในการตัดสินใจซื้อของลูกค้าแต่ละครั้งจะต้องให้ความส าคัญกับ
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ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทั้งในด้านสินค้า/ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการส่ งเสริม
การตลาด (ทวีรัชต์ คงรชต, 2561) ทั้งนี้เป็นไปมิได้หากจะให้ความส าคัญเฉพาะส่วนประสมทางการตลาดอย่างเดียว  

 
10. ข้อเสนอแนะ 

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นการศึกษาเพื่อน าผลการศึกษาไปสู่การประยุกต์ใช้ส าหรับผู้ประกอบการในธุรกิจออนไลน์  
ผู้วิจัยจึงสามารถให้รายละเอียดส าหรับด้านข้อเสนอแนะการวิจัยดังนี ้

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
ประการที่ 1 การน าไปสู่การสร้างต้นแบบส าหรับการบริหารธุรกิจเพื่อเสื้อผ้าแฟช่ันออนไลน์อย่างยั่งยืน เพื่อลดปัญหา

และปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ ทั้งระหว่างผู้ซื้อและผู้ขายที่อาจะเกิดขึ้น               
ประการที่ 2 การพัฒนาสินค้าและบริการที่ตอบโจทย์ความต้องการของกลุ่มค้าออนไลน์ โดยการก าหนดแผนทางการ

ตลาดที่มีประสิทธิภาพส าหรับธุรกิจออนไลน์ ทุกประเภทสินค้าและบริการ  
ประการที่ 3 การสร้างความเช่ือมั่นของระบบสื่อสังคมออนไลน์ในการซื้อขายสินค้าในมุมมองและทัศนคติของผู้ซื้อ โดย

สนใจข้อเสนอแนะทุกประการที่เกิดขึ้นจากผู้ซื้อและน ามาปรับปรุงธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ  
ประการที่ 4 การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่เลือกซื้อสินค้าและบริการผ่านสื่อสังคมออนไลน์ได้อย่างตรงเป้าหมาย โดยเน้น

รูปแบบที่สนองตอบต่อผู้ซื้อ 
ประการที่ 5 การศึกษาพฤติกรรมและคุณลักษณะของลูกค้าหรือผู้รับบริการในการเลือกซื้อสินค้าและบริการผ่านสื่อ

สังคมออนไลน์อย่างต่อเนื่อง  
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
จากการวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดการเข้าถึงกลุ่มประชาชนท่ีใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเฉพาะจากส่วนบริการลูกค้าสัมพันธ์ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) เท่านั้น ทั้งนี้ เนื่องจากในปัจจุบันมีเครือข่ายผู้ให้บริการ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเป็นจ านวนมากและมีการแข่งขันกันสูง โดยแบ่งเป็นเครือข่ายอินเตอร์เน็ตบนมือถือ ได้แก่ AIS, 
Dtac, True Move ส าหรับเครือข่ายผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตบ้านปัจจุบันท่ีถือรายใหญ่ในประเทศไทย มี 4 รายหลัก คือ 
True Online, 3BB, TOT และ AIS (Speedtest Global Index, 2560)ที่มีความน่าสนใจในการศึกษาวิจัยเพิ่มต่อไปใน
อนาคต  
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แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง                                            
โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูระดับประถมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1 และ เขต 2 

The Development  Guidelines The Competency of Measurement  and  
Authentic Assessment  by Using Professional Learning Community for 

Teachers in Elementary Schools under Phranakhon Si Ayutthaya Primary 
Educational Service Area Offices 1 and 2 

 
อมรรัตน์ สนั่นเสียง1 

Amornrat Sanansiang 
 

บทคัดย่อ 
               การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส าหรับครูระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 2) สร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัด
และประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส าหรับครูระดับประถมศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 การวิจัยแบ่งเป็น 2 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 
ศึกษาสภาพและความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้กระบวนการชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูสอนระดับประถมศึกษา โดยท าการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จ านวน 190 คน 
เครื่องมือเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 4 ระดับ คือปฏิบัติประจ า บ่อยครั้ง นานๆครั้ง ไม่เคยปฏิบัติ มีค่าความ
เชื่อมั่น 0.89 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ความถี่และร้อยละ ข้ันท่ี 2 สร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 คน 
เครื่องมือเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้คือ  ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
ผลการวิจัยพบว่า 

   1) ครูส่วนใหญ่มีการปฏิบัติด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงเป็นประจ ามากที่สุด คือ วางแผนจัด
กระบวนการเรียนการสอนตามสภาพจริง (64.21%) และมีความเห็นว่าสถานศึกษาใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพเป็นประจ า ได้แก่ ร่วมกันเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา(47.37%) และมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะมาก
ที่สุดคือ ด้านการออกแบบวิธีการวัดและประเมินผล ร้อยละ 51.01  
2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ได้แก่ การวิเคราะห์
หลักสูตรและก าหนดเป้าหมายให้กับผู้เรียน  ก าหนดภาระงานการเรียนรู้  ก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมินผลการ
เรียนรู้  ก าหนดลักษณะและด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  และประเมินผลการปฏิบัติภาระงานและการน าเสนอผล
การประเมิน ซึ่งมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ 21 รายการย่อย เป็นไปไม่ได้ 1 รายการ คือ การประเมิน 
                                                           
1คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยุธยา 
Faculty of Education, Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University 
Email: amornrat2_3@hotmail.com  
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จากการน าเสนอผลงานของผู้เรียนต่อสาธารณะชน  ส าหรับกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
ประกอบด้วย 7 รายการ ได้แก่ การรวมกลุ่มครูที่มีความสนใจในวิชาชีพเดียวกัน  วิเคราะห์และระบุปัญหา/สิ่งที่ต้องการ
พัฒนา  ออกแบบกิจกรรมการแก้ปัญหา  แลกเปลี่ยนเรียนรู้และปรับปรุงแก้ไข  จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน  
สะท้อนการจัดการเรียนรู้ และ สรุปผลการจัดการเรียนรู้และเผยแพร่  มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ทุกรายการ 

 
ค าส าคัญ :  สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล , การประเมินผลตามสภาพจริง , ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 
Abstract 

 This research aims to:  1)  study the state and needs of competency development of   
measurement and authentic assessment by utilizing a professional learning community for teachers 
in elementary schools under Phranakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Offices 1 and 
2 and 2) construct the development guidelines of competency in measurement and authentic 
assessment by using the professional learning community for teachers in elementary schools under 
Phranakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Offices 1 and 2.  The research is divided 
into two steps.  The first step is to study the state and need of competency in measurement and 
authentic assessment by utilizing a professional learning community for teachers in elementary 
schools under Phranakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Offices 1 and 2.  The 
sample consists of 190 teachers in elementary schools by multi-stage random sampling.  The 
instrument is a four-rating scale questionnaire consisting of performing regularly, often, sometimes 
and never with reliability of 0.89. The data are analyzed by frequency and percentage.  The second 
step is to construct the development guidelines of competency in measurement and authentic 
assessment by using the professional learning community.  The sample consists of 90 experts.  The 
research instrument is a five-rating scale questionnaire. The data are analyzed by consensus analysis, 
median and interquartile range. 
 The results showed that: 
 1. Most teachers usually follow the competency of measurement and authentic 
assessment at the highest level: planning authentic teaching and learning (64.21%). They agree that 
the schools often use the process of professional learning community such as offering development 
guidelines (47.37%) and they need to develop the competency at the highest level: procedure of 
evaluation and measurement methods (51.01%).   

2.The development guidelines of competency of measurement and authentic 
assessment consist of 5 steps: analyzing curriculum and targeting for learners, setting learning work 
load, setting methods and criteria of learning measurement, setting characteristics and proceeding 
learning activities, and evaluating the performance and evaluation presentation.  These are suitable 
and feasible with 21 items and 1 impossible items: evaluation from presentation of learners in 
public.  The process of professional learning community consists of possible and feasible 7 lists: 
gathering into groups of teachers who are interested in the same career, analyzing and specifying 
problems and needs that should be improved, designing solution activities, exchanging and 
improving, managing learning activities in the classroom, reflecting learning management, and 
summarizing learning management and publication.   
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วันที่รับบทความ : 06 กุมภาพันธ์ 2563 
วันที่แก้ไขบทความ : 04 เมษายน 2563  
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 28 พฤษภาคม 2563 
 

1. บทน า 
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ(2545)  ได้ระบุไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม

ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ.2553 ว่าการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทาง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา  ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้ อื่นได้
อย่างมีความสุข ดังมาตรา 22 กล่าวว่าการจัดการศึกษาต้องมีหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ นอกจากนั้น ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ได้ก าหนดให้ผู้เรียนต้องมี
สมรรถนะการเรียนรู้ตามระบบการศึกษาแต่ละระดับที่ก าหนดและมีความสามารถต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
เทคโนโลยีที่เจริญอย่างรวดเร็วสามารถแข็งขันกับนานาชาติและโลกในศตวรรษที่ 21 เป็นคนไทยที่มีความรู้ทักษะและ
ความสามารถท่ีสอดรับกับโลกในศตวรรษท่ี 21  

ครูจึงมีบทบาทที่ส าคัญยิ่งต่อการจัดการศึกษาและการพัฒนามนุษย์จะประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่ที่
คุณภาพของครูเป็นส าคัญ  คุรุสภาก าหนดให้ครูต้องมีสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งมีความส าคัญ
ต่อการจัดการเรียนการสอน เพราะกระบวนการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์กับการวัดและประเมินผลซึ่งต้องสอดรับกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ซึ่งได้กระจาย
อ านาจให้สถานศึกษาด าเนินการวัดและประเมินผลการจัดการเรยีนรู้ตามสภาพจรงิ โดยเน้นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียน
เป็นส าคัญ ให้ออกแบบการเรียนรู้และท าการวัดและประเมินผลตามการปฏิบัติงาน  

ไพรินทร์ ก้อนเพชร(2551) และ วิหาญ  พละพร (2557)ได้ศึกษาสภาพปัญหาการวัดและประเมินผลที่ผ่านมา 
พบว่า ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล การสร้างเครื่องมือวัดผลไม่สอดคล้องกับมาตรฐานและ
ตัวช้ีวัด  เครื่องมือไม่มีความหลาก หลายและไม่มีคุณภาพ ไม่น าข้อมูลไปพัฒนาผู้เรียน  

จากความส าคัญของสภาพ ปัญหาและความต้องการ ที่ได้จากแนวคิดและผลงานวิจัยดังกล่าว ผู้วิจยัจึงต้องหาแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะดา้นการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการ ชุมชนการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับคร ู เนื่องจากกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นกระบวนการรวมตัวกันเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จาก
ประสบการณ์ตรง  เป็นการท างานเป็นกลุ่มหรือ     เป็นทีม อาจเปน็ทีมในโรงเรียนเดียวกันกไ็ด้ ต่างโรงเรียนกันก็ได้ 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
2.1 เพื่อศึกษาสภาพและความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้

กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส าหรับครูระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงาน  เขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 

2.2 เพื่อสร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ส าหรับครูระดบัประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 
1 และ เขต 2 

 
3. ขอบเขตของการวิจัย 
3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย การวัดและประเมินผลตามสภาพจรงิ สมรรถนะด้านการวัดและประเมินตาม

สภาพจริง และกระบวน การชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่าง คือ ครผูู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนคร  ศรีอยุธยา เขต 1

และ เขต 2 ท าการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน ตัวอย่างจ านวน 190 คน และ ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล ด้านการ
บริหารสถานศกึษา จ านวน 9 คน 

3.3 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1) สภาพและความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้กระบวนการชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
    2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC) 
 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยได้ศึกษา หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  แนวคิดสมรรถนะด้าน

การวัดและประเมินผล  กระบวนการชุมชนการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) จากนักวิชาการและงานวิจยั ที่เกี่ยวข้อง มา
สังเคราะห์ และบูรณาการสรุปเปน็กรอบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวดัและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะด้านการวัด
และประเมินผลตามสภาพ
จริง  โดยใช้กระบวนการ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชพี 

กระบวนการชุมชนการเรยีนรู้ทางวชิาชีพ 
1. การรวมกลุ่มชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ( PLC)   
2. วิเคราะห์และระบปุัญหาที่ตอ้งการพฒันา 
3. ออกแบบกิจกรรมการแก้ปัญหา จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
4. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และปรับปรุงแก้ไข   
5. จัดการเรียนรู้/กิจกรรม/นวัตกรรมในห้องเรียนจริง 
6. ประเมินผล/สะท้อนการจัดการเรียนรู้  
7. สรุปผลการจัดการเรียนรู้/กจิกรรม และเผยแพร่ 

 
สมรรถนะด้านการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง 

1. ความรู้เกี่ยวกับหลกัการ แนวคิดทางการวัดและประเมินตามสภาพจริง 
2. ทักษะการสร้างเครื่องมือและเกณฑ์การประเมินตามสภาพจริง 
3. คุณลักษณะที่จ าเป็นส าหรับผู้วัดและประเมินผลตามสภาพจริง 

การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
1. วิเคราะห์หลักสูตร/ก าหนดเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน 
2. ก าหนดภาระงานการเรียนรู้ตามสภาพจริง 
3. ก าหนดวธิีการและเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ 
4. ก าหนดลักษณะและด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 
5. ประเมินผลการปฏิบัตภิาระงานและการน าเสนอผลการประเมิน 

แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะด้านการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริง 
โดยใช้กระบวนการชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชพี 
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5. วิธีการด าเนินการวิจัย 
การด าเนินการวิจัย มีขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ศึกษาสภาพและความต้องการพัฒนาสมรรถนะการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้กระบวนการ

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส าหรับครูผู้สอนในระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 จ านวน 190 คน ท าการสุ่มแบบหลายขั้นตอน   

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามการปฏิบัติการประเมินผลตามสภาพจริง และความ
ต้องการในพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล ตามสภาพจริง และการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในการพัฒนา การจัดการ เรียนการสอน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบ ด้วย 3 ตอน คือ 
ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามสภาพการปฏิบัติการประเมินผล ตามสภาพจริงในสถานศึกษา  และการใช้
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบและน ามาหาค่า IOC พบว่า มีค่า
อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 น าไปทดลอง ใช้ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.89  เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างครูผู้สอนใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 ท าการวิเคราะห์ ความถี่ 
และร้อยละ 

ขั้นที่ 2 สร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูผู้สอนในระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินการศึกษาและด้านการบริหาร 
สถานศึกษา จ านวน  9  คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวการพัฒนา
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นแบบสอบถาม
ปลายปิด ชนิดมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 

ท าการวิเคราะห์หาฉันทามติ (Consensus:Con) โดยพิจารณาค่ามัธยฐาน (Medians : Mdn  3.50) และค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range : IQR  1.50) 

 
6. สรุปผลการวิจัย 
6.1 ครูที่เป็นตัวอย่างได้ปฏิบัติการประเมินผลตามสภาพจริงในการจัดการเรียนรู้ ภาพรวมส่วนใหญ่มีการปฏิบัติ

ประจ า ได้แก่ วางแผนจัดกระบวนการเรียนการสอนตามสภาพจริง (64.21%) ก าหนดกิจกรรมการเรียนให้สัมพันธ์กับ
พฤติกรรมที่ต้องการประเมิน (60.53%) ก าหนดภาระงานให้สอดคลอ้งกับจุดประสงค์การประเมิน (58.95%) รายการที่มี
การปฏิบัติประจ าน้อย คือ น าเสนอผลการประเมินให้ผู้เรียนทราบเป็นรายบุคคลอย่างทันท่วงที(41.58%)  การวิเคราะห์
นักเรียนเป็นรายบุคคล (40.00%)  สร้างเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย (39.49%) 

ครูที่เป็นตัวอย่างมีความเห็นว่า การใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา มีการปฏิบัติประจ า 
ได้แก่ ร่วมกันเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา (47.37%) ร่วมกันหาแนวทางในการแก้ ปัญหา(43.68%) น าเสนอ
กิจกรรมการแก้ปัญหาให้ผู้มีประสบการณ์ให้ข้อเสนอแนะ(42.63%)   เป็นต้น และต้องการพัฒนาสมรรถนะการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริงในเรื่องการออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงมากที่สุด(51.05%) รองลงมา คือ 
การ สร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง (38.42%) 

6.2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ส าหรับครูระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 1 
และ เขต 2 ที่มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ มี  Mdn อยู่ระหว่าง4.00-4.93 และค่า IQR อยู่ระหว่าง 0.57-1.33 
ประกอบด้วย 1) ข้ันตอนการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง จ านวน 21 รายการ ได้แก่ วิเคราะห์หลักสูตรก่อนการ
สอน ก าหนดเป้าหมายหรือผลการเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียน ก าหนดภาระงานการเรียนรู้ตามสภาพจริง ภาระงาน
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ที่ผู้เรียนปฏิบัติต้องใช้ทั้งความรู้และทักษะ เป็นต้น ส่วนรายการที่เป็นไปไม่ได้มี 1 รายการ คือ ประเมินจากการน าเสนอ
ผลงานของผู้เรียนต่อสาธารณะชน เพื่อให้ผู้อื่นสามารถเข้าใจได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ท าให้แน่ใจว่าผู้เรียนได้เรียนรู้ในหัวข้อนั้น ๆ 
อย่างแท้จริง 2) สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 3 ด้าน 3) กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ใน
การพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 7 รายการ 
 
7. อภิปรายผล 

7.1 การประเมินผลตามสภาพจริงที่มีการ 
ปฏิบัติประจ า ได้แก่ วางแผนจัดกระบวนการเรียนการสอนตามสภาพจริง ก าหนดกิจกรรมการเรียนให้สัมพันธ์กับ

พฤติกรรมที่ต้องการประเมิน ก าหนดภาระงานให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การประเมิน และรายการที่มีการปฏิบัติเป็น
ประจ าน้อยแต่ก็บ่อยครั้ง คือ น าเสนอผลการประเมนิให้ผู้เรียนทราบเป็นรายบุคคลอย่างทันท่วงที  การวิเคราะห์นักเรียน
เป็นรายบุคคล  สร้างเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูต้องการให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้อย่างแท้จริง เป็นไปตามมาตรฐานและตัวช้ีวัดของแต่ละกลุ่มสาระวิชาที่หลักสูตรก าหนดเป็นส าคัญ ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดการปฏิรูปการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  

7.2 ครูต้องการพัฒนาการวัดและประเมนิผลตามสภาพจริงในเรื่องการออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลตามสภาพ
จริง  มากท่ีสุด ทั้งนี้เป็นเพราะการที่ครูจะวัดและประเมินผลตามสภาพจริงได้ครูผู้สอนต้องวางแผนช้ินงานท่ีจะให้ผู้เรียน
ได้ปฏิบัติจึงจะสามารถวัดและประเมินผลการปฏิบัติได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรัติยสพร  ทองอ่ า (2555) พบว่า 
ครูมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน
พุทธศักราช 2551 และ กฤษปกรณ์  สาคร (2557) พบว่าครูโรงเรียนขนาดเล็กมีความ ต้องการจ าเป็นได้รับการพัฒนา
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาในระดับมาก   

 7.3 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ส าหรับครูระดับประถมศึกษา สังกัดส านัก งานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1
และเขต 2 ที่มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ ประกอบด้วย 1) ขั้นตอนการวัดและประเมินผล ตามสภาพจริง 
จ านวน 21 รายการ ส่วนรายการที่เป็นไปไม่ได้มี 1 รายการ คือ ประเมินจากการน าเสนอผลงานของผู้เรียนต่อสาธารณะ
ชน เพื่อให้ผู้อื่นสามารถเข้าใจได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ท าให้แน่ใจว่าผู้เรียนได้เรียนรู้ในหัวข้อนั้น ๆ อย่างแท้จริง 2) สมรรถนะด้าน
การวัดและประเมินผล จ านวน 3 ด้าน 3) กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัด
และประเมินผลตามสภาพจริง 7 รายการ สอดคล้องกับ  วิหาญ  พละพร (2557) พบว่า สมรรถนะด้านการวัดและ
ประเมินการคิดส าหรับครูระดับประถมศึกษา  ประกอบด้วย  สมรรถนะหลักด้านความรู้ความเข้าใจ  ทักษะ  
คุณลักษณะส่วนบุคคล  และเจตคติ  และ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินการคิดส าหรับครูระดับ
ประถมศึกษาที่สร้างขึ้นประกอบด้วย 6 องค์ประกอบดังนี้  1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) 
เนื้อหาสาระในการพัฒนา  4) กระบวนการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผลรูปแบบ 6) แนวทางการน ารูปแบบไปใช้และ
คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปกรณ์  สาคร(2557) พบว่า 
พบว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความถูกต้องเหมาะสม  มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด  ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นไปตามส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส าหรับการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวั ดและ
ประเมินผลตามสภาพจริง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่ากระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นกระบวนการที่สามารถ
น ามาใช้ในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาให้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  แต่ส าหรับ
การประเมินผลการปฏิบัติภาระงานและการน าเสนอผลการประเมิน ในประเด็น ประเมินจากการน าเสนอผลงานของ
ผู้เรียนต่อสาธารณะชน เพื่อให้ผู้อื่นสามารถเข้าใจได ้ซึ่งเป็นสิ่งที่ท าให้แน่ใจว่าผู้เรียนได้เรียนรู้ในหัวข้อน้ัน ๆ อย่างแท้จริง 
เป็นไปไม่ได้ในการน าไปปฏิบัติ เนื่องจากการวัดและประเมินผล ตามสภาพจริงต้องมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง จึงเป็น
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ข้อจ ากัดที่จะต้องน าเสนอต่อสาธารณะชน อาจน าเสนอผลงานของผู้เรียนผ่านช่องทางอื่น เช่น วารสารของโรงเรียน  
แผ่นพับประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

 
8. ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
      8.1 ครูผู้สอนควรได้รับการพัฒนาให้สามารถออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยสถานศึกษาใช้
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    8.1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาก่อนน าแนวทางไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญในด้านการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริง  มีภาวะผู้น า และเป็นกัลยาณมิตรกับครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลในการจัดการเรียนการสอนเป็นส าคัญ 

 8.1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาในระยะเริ่มแรกของการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ต้องให้
เวลากับการประชุมพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้มาก  ถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีข้อจ ากัด
เรื่องเวลาอาจใช้ช่อง ทางอื่น เช่น จัดหาหรือจัดตั้งกลุ่มไลน์เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เป็นต้น 

8.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
    8.2.1 ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ต่าง ๆ โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ไปใช้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 

    8.2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

     8.2.3 ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนานวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ 
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ภาชีในประวัติศาสตร์ไทย 
Pachi in Thailand History  
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บทคัดย่อ 

ภาชีเป็นชุมชนที่เติบโตจากการเป็นที่ตั้งของ “สถานีชุมทางบ้านภาชี” อันเป็นยุทธศาสตร์การเดินทางเช่ือม
ระหว่างภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เดิมชาวภาชีอาศัยอยู่กระจัดกระจายในพ้ืนที่ ต่อมามีการอพยพของชาว
ลาวเวียงและลาวอีสานในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัว ส่งผลให้เกิดความหลากหลายทางชาติพันธุ์ และ
สังคมพหุวัฒนธรรม ภาชีเป็นพื้นที่ที่สามารถเช่ือมไปสู่แม่น้้าป่าสักได้ การเป็นชุมทางรถไฟส่งผลต่อการเติบโตของเมือง 
ภาชียังมีความเกี่ยวพันกับเหตุการณ์ทางการเมืองและเป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์การขนส่งทางรถไฟหลัง พ.ศ. 2475  
ยกตัวอย่างเช่น กบฏบวรเดช กรณีพิพาทอินโดจีน และสงครามโลกครั้งที่ 2 

 
ค าส าคัญ: ภาช ีประวัติศาสตร์ 
 

Abstract 
 Phachi is a community that has grown from being  "Ban Phachi Junction", a strategic road 
linking the north and the northeast in Thailand. Originally, the people from Phachi lived scattered 
throughout the area. Later, there was an exodus of Laotian, Wiang and Isaan people during the reign 
of King Rama IX. Result to ethnic diversity and multicultural society. This area connected to the Pa 
Sak River, and was a railway junction it contributed to the city's growth. Phachi was also involved in 
political events and was part of the post-1932 rail transport strategy, the Indochinese rebellion and 
World War II. 
 
Keywords: Phachi, History 
 
วันที่รับบทความ : 06 กรกฎาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 30 พฤศจิกายน 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 21 ธันวาคม 2564 
 

1. บทน า 
หากกล่าวถึงภาชีในปัจจุบัน มหาชนส่วนใหญ่ระลึกถึง “หลวงพ่อรวย” วัดตะโก วัดส้าคัญของอ้าเภอภาชีอันเป็น

ศูนย์รวมจิตใจของชาวภาชี ภาชีเติบโตจากการเป็นที่ตั้งของชุมทางบ้านภาชี สถานีรถไฟตามเส้นทางหลวงรถไฟระยะที่ 2 
จากสถานีกรุงเก่า สถานีชุมทางภาชี สถานีชุมทางแก่งคอย สร้างแล้วเสร็จและเปิดใช้ พ.ศ. 2443 ตรงกับรัชกาล

                                                           
1 สาขาวิชาประวัติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนครศรีอยธุยา 
History Faculty of Humanities and Social Sciences Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University 
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พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ท้าให้เกิดชุมชนตามเส้นทางรถไฟสายนี้ ต่อมาได้ยกฐานะเป็น “ที่ว่าการบ้าน
ภาช”ี จนกระทั่งเปลี่ยนเป็น “ที่ท้าการกิ่งอ้าเภอภาชี” ใน พ.ศ. 2479 อย่างไรก็ตาม หากย้อนพินิจถึงอ้าเภอภาชี แม้ว่า  

จะเป็นเพียงอ้าเภอเล็ก ๆ อ้าเภอหนึ่งของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา แต่พื้นท่ีแห่งนี้ยังถูกเช่ือมกับประวัติศาสตร์ไทย
สมัยใหม่โดยเฉพาะเหตุการณ์หลัง พ.ศ. 2475 การศึกษา “ภาชีในประวัติศาสตร์ไทย” จึงเป็นการน้าประวัติศาสตร์
ท้องถิ่นในฐานะส่วนหนึ่งของประวัติศาสตร์ไทย ทั้งการอพยพผู้คนหลากหลาย การพัฒนาเส้นทางรถไฟอันเช่ือมโยงกับ
ประวัติศาสตร์การเมือง และการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในปัจจุบัน  

 
2. สภาพทั่วไป 

อ้าเภอภาชี ตั้งอยู่เหนืออ้าเภอพระนครศรีอยุธยาขึ้นไปตามทางรถไฟประมาณ 19 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 
84.332 ตารางกิโลเมตร  ทางทิศเหนือติดกับอ้าเภอท่าเรือ ทิศใต้ติดกับอ้าเภออุทัย ทิศตะวันออกติดกับอ้าเภอหนองแค
และอ้าเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี ทิศตะวันตกติดกับอ้าเภอนครหลวงและอ้าเภอท่าเรือ 

ก่อนตั้งที่ว่าการอ้าเภอภาชี ได้ตั้งเป็น “ที่ท้าการบ้านภาชี” มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติราชการ 2 นาย คือ ปลัดอ้าเภอ 1 
นาย และเสมียนสรรพากร 1 นาย เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานของที่ท้าการ มีเขตรับผิดชอบ คือ ต้าบลพระ
แก้ว ต้าบลดอนหญ้านาง และต้าบลไผ่ล้อม อ้าเภอนครหลวง กับต้าบลโคกม่วง ต้าบลกระจิว และต้าบลหนองน้้า ใส 
อ้าเภออุทัย ต่อมา พ.ศ. 2479 กระทรวงมหาดไทยได้ยกฐานะที่ท้าการบ้านภาชีเป็น “ที่ว่าการกิ่งอ้าเภอภาชี” มีเขต
รับผิดชอบ 6 ต้าบล และให้กิ่งอ้าเภอภาชีขึ้นกับอ้าเภออุทัย จนกระทั่ง พ.ศ.2496 กระทรวงมหาดไทยประกาศพระราช
กฤษฎีกายกฐานะกิ่งอ้าเภอภาชีเป็น “อ้าเภอภาชี” มีเขตการปกครอง 7 ต้าบล คือ ต้าบลโคกม่วง ต้าบลกระจิว ต้าบล
ดอนหญ้านาง ต้าบลพระแก้ว ต้าบลไผ่ล้อม ต้าบลหนองน้้าใส ต้าบลกระโสม ใน พ.ศ. 2508 ได้แบ่งต้าบลโคกม่วง
ออกเป็น 2 ต้าบล คือ ต้าบลโคกม่วง และต้าบลภาชี เป็นผลให้นับแต่ พ.ศ. 2508 อ้าเภอภาชีมีเขตการปกครอง 8 ต้าบล  
ประวัติมหาดไทยส่วนภูมิภาค (2526) 

สภาพพื้นที่อ้าเภอภาชีส่วนใหญ่เป็นที่ดอน ชาวบ้านประกอบอาชีพท้านา ท้าสวน เพาะเห็ดฟาง เลี้ยงสัตว์ และ
ประมง แม้ว่าอ้าเภอภาชีจะไม่มีแม่น้้าไหลผ่าน แต่หลังจากการพัฒนาเกษตรกรรมในพื้นที่ภาคกลางของไทยอันเป็นผล
จากการท้าสนธิสัญญาการค้าเสรีฉบับแรกของไทย หรือที่รู้จักในนาม สนธิสัญญาเบาว์ริง ใน พ.ศ. 2398 ส่งผลให้มีการ
ขุดคลองหลายสายเพื่อเชื่อมโยงเส้นทางขนส่งทางเรือ รวมไปถึงการขุดคลองชลประทานในเวลาต่อมาด้วย ส้าหรับคลอง
ระพีพัฒน์ หรือ คลองป่าสักใต้ หรือ คลองเจ๊ก ถือเป็นคลองส้าคัญของอ้าเภอภาชี  

คลองระพีพัฒน์ขุดขึ้นในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว มาจากพระนามพระองค์เจ้ารพีพัฒนศักดิ์ 
หรือ พระเจ้าบรมวงศ์เธอ กรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธิ์ เสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการ เริ่มขุดจากแม่น้้าป่าสักตรงประตู
ระบายน้้าพระนารายณ์ ต้าบลท่าหลวง อ้าเภอท่าเรือ ผ่านต้าบลดอนหญ้านาง ต้าบลหนองน้้าใส อ้าเภอภาชี ความยาว
ประมาณ 10 กิโลเมตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา(2521) มุ่ งสู่อ้าเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี รวมระยะทาง              
32 กิโลเมตร ก่อนจะแยกเป็น 2 สาย คือ คลองระพีพัฒน์แยกใต้ ระบายน้้าผ่านประตูน้้าพระศรีเสาวภาคไปอ้าเภอ
องครักษ์ จังหวัดนครนายก และคลองระพีพัฒน์แยกตะวันตก ระบายน้้าผ่านประตูน้้าพระศรีศิลป์ ไปสิ้นสุดที่ประตูน้้า
พระอินทร์ราชา จังหวัดปทุมธานี ส.พลายน้อย(2555) นอกจากนี้ยังมีคลองของโครงการชลประทานนครหลวง และ
โครงการชลประทานท่าหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา(2521)  ระบายน้้าเข้าสู่พื้นที่ เกษตรกรรมจึงสามารถ             
ท้านาได้ ทั้งนาปีและนาปรัง 

การคมนาคมขนส่ง ส่วนแรก คือ ทางรถไฟ อันมีสถานีชุมทางบ้านภาชีเป็นทางแยกไปภาคเหนือและภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ทางรถยนต์ มีถนนหินกอง-ภาชี-นครหลวง บรรจบกับถนนสายเอเชียที่ต้าบลบ่อโพง อ้าเภอ       
นครหลวงไปยังภาคเหนือ ถนนสายคลองชลประทานจากภาชี-ต้าบลท่าหลวง อ้าเภอท่าเรือ และยังมีถนนท่ีเชื่อมกับถนน
พหลโยธินไปยังภาคตะวันออกเฉียงเหนือระหว่างภาชีกับหินกอง ระยะทาง 10 กิโลเมตร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
(2521) การเช่ือมโยงเส้นทางคมนาคมทั้งสายเหนือ-สายอีสาน มีความสะดวกในการคมนาคมขนส่งทางบก ท้าให้พื้นที่
อ้าเภอภาชีเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดันการอุตสาหกรรมของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดังตัวอย่างอุตสาหกรรม อาทิ 
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โรงสีข้าว โรงหล่อโลหะ โรงงานพลาสติก โรงงานผลิตเครื่องดื่ม โรงงานผลิตปุ๋ยชีวภาพ เป็นต้น การอุตสาหกรรมยังส่งผล
ต่อวิถีชีวิตของชาวภาชีจากเดิมที่ผูกพันกับการเกตรกรรมสู่การเป็นแรงงานในภาคอุตสาหกรรมอันเป็นภาพรวมของความ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของประเทศ 

 
3. ภาชีในเอกสารประวัติศาสตร์ 

หากกล่าวถึงนาม “ภาชี” ในเอกสารประวัติศาสตร์นั้น ดูเหมือนว่าไม่ปรากฏนามนี้ในเอกสารใด แม้ว่าในอดีตจะมี
การเดินทางไปตามแม่น้้าป่าสักเพื่อไปลพบุรี หรือ การเดินทางเพื่อนมัสการพระพุทธบาทแต่ครั้งรัชกาลสมเด็จ            
พระเจ้าทรงธรรมในสมัยอยุธยา ส่งผลให้บริเวณลุ่มแม่น้้าป่าสักมีความส้าคัญกับประวัติศาสตร์กรุงศรีอยุธยาอย่างมี
นัยส้าคัญ ปรากฏความในพระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยา ฉบับพันจันทนุมาศ (เจิม) ว่า  

“ครั้งนั้นยังมิได้มีทางสถลมารค พรานบุนเป็นมัคคุ เทศก์น้าลัดตัดลงไปถึงเชิงเขา สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว               
ตรัสทอดพระเนตรเห็นแท้เป็นรอยพระบรมพุทธบาทมีลายลักษณ์กงจักร ... กรุงศรีอยุธยามีรอยพระพุทธบาทเหนือ     
เขาสุวรรณบันพด ... แล้วให้ฝรั่งส่องกล้องตัดทางสถลมารคกว้างสิบวา ตรงตลอดถึงท่าเรือให้แผ้วถางทุบปราบรื่นราบ
เป็นถนนหลวงเสร็จ สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเสด็จกลับถึงท่าเรือ ทรงพระกรุณาสั่งให้ตั้งพระราชนิเวศน์ต้าหนักฟาก
ตะวันออก ให้ช่ือพระต้าหนักท่าเจ้าสนุก” (ประชุมพงศาวดารฉบับกาญจนาภิเษก, 2542) 

เหตุนี้การเดินทางสัญจรแต่ครั้งกรุงศรีอยุธยาเพื่อไปนมัสการพระพุทธบาทต้องไปทางเรือจนถึงต้าบลท่าเรือ       
แล้วเดินทางบกประมาณ 22 กิโลเมตร จนถึงเขาพระพุทธบาท จึงสร้างต้าหนักพระนครหลวงขึ้นในระยะทางส้าหรับ
ประทับร้อนตอนกลางวัน และสร้างต้าหนักท่าเจ้าสนุกเพื่อประทับแรมค้างคืน ด้ารงราชานุภาพ(2557) บริเวณที่ดูจะ
ใกล้เคียงกับบริเวณที่เรียกว่า ภาชี ในปัจจุบัน คือ อรัญญิก เมื่อครั้งที่อ็องรี มูโอต์ เดินทางไปยังเขาพระพุทธบาท         
ใน พ.ศ. 2401 ได้อธิบายไว้ว่า “วันท่ี 13 พฤศจิกายน เราเดินทางถึงหมู่บ้านช่ือว่าอรัญญิก ท่ีนี่อยู่สูงขึ้นอีกหน่อย จึงเป็น
โอกาสให้เท้าเหยียบดินและได้เข้าป่าล่าสัตว์กัน” อ็องรี มูโอต์(2558) บ้านอรัญญิกตามที่อ็องรี มูโอต์ ได้บันทึกไว้ อยู่ทาง
ทิศตะวันตกเฉียงเหนือของภาชี ห่างไปราว 20 กิโลเมตร เดิมเรียก บ้านบางม่วง อีกแห่งที่ใกล้กับภาชี คือ บ้านศาลาลอย 
ในเขตอ้าเภอท่าเรือ เมธินีย์ ชอุ่มผล(2560) ทั้งบ้านอรัญญิกและบ้านศาลาลอย ต่างเป็นชุมชนที่ใกล้กับภาชี การไม่พบ
นามภาชีในเอกสารอธิบายได้ว่า ภาชีไม่ใช่ชุมชนท่ีติดกับแม่น้้าป่าสักที่นิยมเดินทางสัญจรในอดีต จึงไม่มีการบันทึกไว้ใน
เอกสาร หรือ อาจกล่าวได้อีกว่า เดิมบริเวณนี้ไม่มีการตั้งถิ่นฐาน หรือ ชุมชนที่มีความหนาแน่น หรือ ส้าคัญเพียงพอท่ีจะ
กล่าวถึงในเอกสารใด 

ภาชีก่อนรัชกาลพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัว อาจเป็นเพียงทุ่งหญ้าส้าหรับเลี้ยงม้าที่ใช้ในการสงคราม
เท่านั้น หลังจากเกิดสงครามกับฝั่งลาว ได้มีการกวาดต้อนเชลยศึกชาวลาวเวียงจากเวียงจันทน์และภาคอีสาน ท้าให้มี
บ้านเรือนของชาวลาวตั้งถิ่นฐานตั้งแต่อ้าเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี เรื่อยมาจนถึงอ้าเภอท่าเรือ และอ้าเภอภาชี      
แต่ยังคงไม่ได้เรียกว่า “ภาชี” เมธินีย์ ชอุ่มผล (2560) แต่เดิมการเดินทางสู่ปากเพรียว นับแต่ออกเดินทางทิวทัศน์       
สองข้างทางเต็มไปด้วยทุ่งหญ้าและนาข้าวตลอดสองฟากแม่น้้าในเขตชนบท (รวมเรื่องแปลหนังสือและเอกสารทาง
ประวัติศาสตร์, 2555) ด้วยเหตุนี้สภาพริมฝั่งแม่น้้า หรือ สภาพโดยทั่วไปตามแนวแม่น้้าป่าสักจึงเต็มไปด้วยทุ่งหญ้า      
ทุ่งนา เช่นเดียวกับบริเวณอันเป็นท่ีตั้งของภาชีด้วย 

ภาชี ปรากฏนามในฐานะส่วนหนึ่งของ “ทางรถไฟนครราชสีห์มา” ทางรถไฟสายแรกของไทย สร้างเสร็จส่วนแรก
ตั้งแต่กรุงเทพฯ ถึงกรุงเก่า ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้เปิดการรถไฟ ตั้งแต่วันที่ 26 มีนาคม 2439 (การรถไฟไทย, 
2484) การสร้างทางรถไฟสายเหนือ ได้มีประกาศพระราชกฤษฎีกาเพิ่มเติมในการจัดซื้อท่ีดินสร้างทางรถไฟสายเหนือ ว่า 
“แต่เดิมได้ออกประกาศพระราชกฤษฎีกาก้าหนดการจัดซื้อที่ดินสร้างรถไฟสายเหนือ ต้นต่อรถไฟสายนครราชสีห์มา 
ต าบลบ้านภาชีผ่านเมืองลพบุรีตลอดไปถึงปากน้้าโพ มณฑลนครสวรรค์ตอนหนึ่ง ...” (การรถไฟไทย, 2484) ประกาศ
ฉบับนี้ลงวันที่ 1 มีนาคม ร.ศ. 121 (พ.ศ. 2446) “ต้าบลบ้านภาชี” ที่ระบุในประกาศดังกล่าวจึงเป็นการกล่าวถึงภาชี     
ที่เช่ือมโยงกับส่วนกลางอย่างเป็นทางการ หรือ กล่าวอีกนัยหนึ่งการสร้างทางรถไฟส่งผลต่อพัฒนาการชุมชนให้มี
ความส้าคัญยิ่งขึ้น  
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4. ชุมทางภาชีกับการก่อร่างสร้างชุมชน 
แม้ว่าจะมีชุมชนก่อร่างขึ้นก่อนการสร้างทางรถไฟแล้ว แต่ความเป็นชุมชนที่มีความส้าคัญทางเศรษฐกิจนั้นเริ่มขึ้น

เมื่อมีการเปิดใช้ทางรถไฟสายแรก ใน พ.ศ. 2443 การเลือกภาชีในการสร้างสถานีรถไฟชุมทางบ้านภาชี อาจด้วยเหตุผล
ความเป็นพื้นที่ดอน น้้าท่วมไม่ถึง การสร้างทางรถไฟจึ งมีลักษณะแตกต่างจากการสร้างบ้านเรือนชุมชนริมแม่น้้า           
ลูอิส ไวเลอร์ ได้บันทึกว่า “ริมฝั่งแม่น้้าป่าสักที่นี่สูงราวสิบเมตรเหนือระดับน้้าซึ่งต่้าอยู่ในตอนนี้และมีความลาดชัน     
แบบเทลงเอียงๆ” ลูอีส ไวเลอร์ (2556) ซึ่งการสร้างสถานีรถไฟบ้านภาชีนั้นเลือกต้าแหน่งตรงข้ามกับวัดภาชี            
หรือวัดจันทรสารถีมังคลาราม สร้างขึ้นเป็นวัดตั้งแต่ พ.ศ. 2422 (ประวัติวัดทั่วราชอาณาจักร, 2527) การสร้างสถานี
รถไฟชุมทางบ้านภาชีจึงมีความเหมาะสมในแง่สภาพที่ตั้ง สามารถเช่ือมแนวทางรถไฟนครราชสีมาและสายเหนือได้อย่าง
เหมาะสม ทั้ งยั งเป็นแนวชุมชนที่ เช่ือมกับแม่น้้าป่าสัก โดยมีคลองพระแก้วรับน้้าจากแม่น้้าป่าสัก การสร้าง             
คลองระพีพัฒน์เพื่อการชลประทานผันน้้าเข้าสู่พื้นท่ีเกษตรกรรมเอื้อต่อการประกอบอาชีพเกษตรกรรมในหน้าแล้ง  

การเปิดรถไฟสายเหนือ ในวันที่ 31 ตุลาคม 2449 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว พร้อมพระบรม    
วงศานุวงศ์เสด็จพระราชด้าเนินจากวังสวนดุสิตประทับรถไฟพิเศษ เพื่อเปิดรถไฟสายเหนือ ณ สถานีบ้านภาชี ความว่า 

“รถไฟพระที่นั่ง แต่สะเตช่ันสามเสน ขึ้นไปตามทางสายนครราชสีห์มา ถึงสะเตช่ันบางปะอิน เวลาเช้า 4 โมงครึ่ง 
หยุดพระที่นั่งประมาณครู่หนึ่งแล้ว รถไฟใช้จักรต่อไป ครั้นเวลาเช้า 5 โมง 35 นาที ถึงทางแยกเข้าทางรถไฟสายเหนือ
ต้าบลบ้านภาชี หยุดรถพระที่นั่งที่หน้าโรงราชพิธี มีก้านันผู้ใหญ่บ้านน้าโห่ขึ้น 3 เลา พิณพาทย์ประโคมขึ้นพร้อมกัน     
เพื่อเป็นการถวายไชยมงคลที่นี้ เจ้าพนักงานกระทรวงและกรมโยธาธิการ ได้ล่วงหน้ามาจัดการรับเสด็จปลูกเปน       
พลับพลายก 3 มุข ... เมื่อเสด็จลงจากรถแล้วทรงฉายพระรูปที่หน้าพลับพลา แล้วเสด็จเข้าไปในห้องมุขกลาง ประทับบน             
พระราชอาศน์ ... พระยาสุริยนุวัตร์แทนเสนาบดีกระทรวงโยธาธิการ อ่านรายงานการก่อสร้างทางรถไฟสายเหนือ ... 
ครั้นเสวยแล้วประทับตรัสแก่พระบรมวงษานุวงษข้าราชการ และทรงฉายพระรูปห้องเลี้ยงข้าราชการ จึงเสด็จประทับ
พระที่นั่งเวลาเที่ยงเศษเสด็จประราชด้าเนินประพาศเมืองลพบุรีต่อไป ฯ” (การรถไฟไทย, 2484) 

การเปิดใช้ทางรถไฟสายเหนือ ท้าให้สถานีบ้านภาชีมีความส้าคัญยิ่งขึ้น นับตั้งแต่มีการสร้างสถานีรถไฟบ้านภาชี     
ใน พ.ศ. 2440 ได้มีการท้าระบบประปาและระบบไฟฟ้ามายังบ้านภาชีเพื่อใช้ในการรถไฟหัวรถจักรไอน้้า ซึ่งต้องหยุดเติม
น้้าเติมฟืนเป็นระยะ ต้องท้าแท็งก์น้้าขนาดใหญ่เพื่อรองรับน้้าที่ผันมาจากคลองระพีพัฒน์มาเตรียมไว้ทุกวัน ฟืนเหล่านี้   
จะถูกขนไว้ตามสถานีชุมทางส้าคัญ อย่างสถานีชุมทางบ้านภาชี ความคล่องตัวจากการเดินทางขนส่งกอปรกับโอกาส      
ในการประกอบอาชีพ จึงเกิดการหลั่งไหลของผู้คนเข้ามาตั้งถิ่นฐาน ซึ่งเดิมนั้นมีการกวาดต้อนผู้คนมาจากลาวเวียงและ
ลาวอีสานมาก่อนแล้ว ชาวหนองแซงหรือจากสระบุรีตอนในเริ่มอพยพเข้ามา รวมไปถึงชาวจีนท่ีเคยตั้งบ้านเรือนที่หนอง
แซงมาตั้งบ้านเรือนบริเวณหน้าสถานีรถไฟ จนกลายเป็นตลาด เรียกว่า “ตลาดภาชี” (เมธินีย์ ชอุ่มผล, 2560)  การ
อพยพของลาวเวียงและลาวอีสาน ส่งผลต่อเศรษฐกิจ การเกษตรกรรมในพื้นที่ แม้ว่าเวลาต่อมากลุ่มชาติพันธุ์เหล่านี้ได้
ถูกกลืนกลายให้เป็นส่วนหน่ึงของชาวภาชี แต่บางส่วนยังคงรักษาอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของตนไว้ ยกตัวอย่างเช่น ชาว
ลาวอีสานในต้าบลหนองน้้าใส ยังคงรักษาพิธีกรรมความเช่ือของตน ในทุกปียังคงประกอบประเพณีท้าบุญกลางบ้านและ
ไหว้แม่เฒ่าประจ้าหมู่บ้าน เป็นต้น 

ไม่เฉพาะชาวจีนที่มาจากหนองแซงเท่านั้น การขุดคลองระพีพัฒน์ หรือ คลองเจ๊ก ยังเกิดการเคลื่อนย้ายชาวจีนมา
เป็นแรงงานในการขุดคลองท้าให้เกิดการตั้งถิ่นฐานกระจัดกระจายไปทางด้านตะวันออกของพระนครศรีอยุธยา         
การหลั่งไหลของผู้คนมาตั้งบ้านเรือนตามแนวเส้นทางรถไฟ ส่งผลให้ชุมชนการค้ามีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและขยายตัว
ของชุมชนออกไป ตลาดภาชีไม่เพียงแต่เป็นแหล่งการค้าที่รับสินค้ามาจากกรุงเทพฯ เพื่อจ้าหน่าย หากยังเป็นแหล่งขาย
ผลผลิตทางการเกษตรจากชาวบ้าน อันเป็นพื้นที่เศรษฐกิจที่ส้าคัญเช่ือมโยงกับสถานีรถไฟ ก่อนที่จะได้รับความเสียหาย
ในช่วงสงครามโลกครั้งท่ี 2  
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5. ภาชีกับการเมืองไทย หลัง พ.ศ. 2475 
หลังเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 สถานีชุมทางบ้านภาชีได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของเหตุการณ์ส้าคัญใน

ประวัติศาสตร์ ดังเหตุการณ์ “กบฏบวรเดช” หรือในนาม “คณะกู้บ้านกู้เมือง” เมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ.  2476 ผู้น้ากบฏ 
คือ พระองค์เจ้าบวรเดช อดีตเสนาบดีกระทรวงกลาโหม เหตุที่ก่อกบฏเกิดจากการกล่าวหาว่าคณะราษฎรไม่ได้บริหาร
บ้านเมืองตามระบอบประชาธิปไตยและยังพยายามน้าลัทธิสังคมนิยมมาใช้ มีการกล่าวโทษว่าเค้าโครงเศษฐกิจของ       
นายปรีดี พนมยงค์ เป็นคอมมิวนิสต์และยังเป็นผู้นิยมระบบสาธารณรัฐ หรือกล่าวอย่างรุนแรงว่า “เขามิได้ต้องการ    
ธ้ารงไว้ซึ่งสถาบันกษัตริย์เป็นประการส้าคัญอีกประการหนึ่งด้วย” (มรกต เจวจินดา, 2543) การก่อกบฏในครั้งนี้ถือเป็น
เหตุการณ์ครั้งใหญ่ เกิดความเคลื่อนไหวในการรวบรวมก้าลังพลตามหัวเมือง เรียกก้าลังพลจากหัวเมืองต่าง ๆ เช่น 
อยุธยา ลพบุรี สระบุรี เพชรบุรี ราชบุรี นครราชสีมา เป็นต้น โดยมีค้าสั่งจากพระองค์เจ้าบวรเดชถึงนายพันเอก พระยา   
ฤทธิรงค์รณเฉทให้ปฏิบัติตามแผน “10 ตุลาคม 2476 เวลา 17.55 ให้จัดการยึดอ้านาจการปกครองบ้านเมืองตาม
จังหวัดต่าง ๆ และให้กองทหารสระบุรีเตรียมการที่จะสมทบกับทหารนครราชสีมาที่สถานีปากเพรียวแล้วขึ้นรถขบวน
เดียวกันไป” (ณัฐพล ใจจริง, 2563) 

ผู้น้าทหารฝ่ายรัฐบาลที่ท้าการปราบปรามกบฏ คือ นายพันโท หลวงพิบูลสงคราม เร่งขัดขวางการก่อกบฏ           
ที่นครราชสีมา ได้ส่งต้ารวจสันติบาลชุดหนึ่งพร้อมอาวุธเดินทางไปยังนครราชสีมาเพื่อสืบข่าวและจับกุมผู้ก่อกบฏ โดย     
ใช้ขบวนรถไฟ ราวเที่ยงคืนของรอยต่อระหว่างวันที่ 10 ตุลาคม ต่อวันที่ 11 ตุลาคม 2476 มีรถจักรดีเซลลากจูงโบกี้
บรรทุกต้ารวจได้วิ่งผ่านสถานีสระบุรี สถานีบ้านภาชี มุ่งตรงไปท่ีนครราชสีมาอย่างรวดเร็ว “วิ่งผ่านมาทุกสถานี ไม่ยอม
หยุด แม้สถานีใด ไม่ยอมเปิดทางให้สะดวก จนถึงสถานีปากช่อง” (ณัฐพล ใจจริง, 2563) เมื่อรถไฟขบวนนี้แล่นมาถึง
สถานีปากช่องได้ถูกรถไฟที่บรรทุกทหารกองทัพคณะกู้บ้านกู้เมืองส่วนหน้า ดักซุ่มยิงอยู่ข้างรางรถไฟ ยิงกราดเข้ามาใน
รถไฟจนได้รับบาดเจ็บ ในเวลานั้นขบวนรถไฟกลายเป็นส่วนหนึ่งของการปะทะ มีการซุ่มโจมตีขบวนรถไฟที่บรรทุก
ต้ารวจจากฝ่ายรัฐบาล ต้ารวจที่รอดชีวิตถูกจับกุมท้ังหมดขึ้นขบวนรถไฟ  

ขบวนรถไฟที่บรรทุกกองทัพของฝ่ายกบฏ มุ่งสู่พระนครจนเกิดการปะทะอย่างรุนแรงตามทางรถไฟ ตั้งแต่วันที่ 12 
ตุลาคม 2476 รัฐบาลได้เตรียมการยิงปืนใหญ่ไปยังสถานีบางเขน สถานีหลักสี่ และกรมอากาศยานดอนเมือง เกิดการ
ปะทะอย่างรุนแรงในเช้าวันท่ี 14 ตุลาคม 2476 เสียงปืนของทั้งสองฝ่ายกึกก้องท้องทุ่งบางเขนได้ยินไปถึงปทุมธานีและ
อยุธยาบางอ้าเภอ (ผู้พิ ชิตสมรภูมิบางเขน, 2548) ความสามารถในการบังคับบัญชากองทัพของนายพันโท               
หลวงพิบูลสงคราม ท้าให้ฝ่ายรัฐบาลสามารถยันกองก้าลังฝ่ายกบฏได้ที่หลักสี่ บางเขน ในวันท่ี 15 ตุลาคม 2476 ในตอน
ค่้าพระองค์เจ้าบวรเดชถอยหนีจากชานพระนครไปยังนครราชสีมา ฝ่ายรัฐบาลส่งกองก้าลังพลไปกับขบวนรถไฟเพื่อ
ติดตามตั้งแต่วันท่ี 18 ตุลาคม 2476 เข้ายึดสถานีรถไฟตามเส้นทางรถไฟสายนครราชสีมา จนเกิดการปะทะอย่างรุนแรง
ที่สถานีหินลับ ปิดฉากก่อกบฏในวันท่ี 23 ตุลาคม 2476  

การก่อกบฏครั้งนั้นก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินอย่างมาก โดยเฉพาะทรัพย์สินทางการรถไฟ ภาชีอยู่ในพ้ืนที่
สื่อหนังสือพิมพ์ซึ่งในครั้งนั้น นายพันโท หลวงพิบูลสงคราม ได้ไปอ้านวยการปราบปรามกบฏอยู่ที่ชุมทางบ้านภาชี ตั้งแต่
วันที่ 18 ตุลาคม 2476  ดังพาดหัวข่าวหนังสือพิมพ์ประชาชาติ ความว่า “หลวงพิบูลกลับจากเพ็ชร์ ไปตีปากช่องคุม
ทัพรัฐบาลออกจากภาชีค่ าวันก่อน ทหารเรืออาสาไปแนวหน้ากับฝ่ายบก” ส่วนรายละเอียดของข่าวได้อธิบายเพิ่มเติม
ว่า พวกกบฏโรยยาพิษท่ีถังน้้าดอนเมือง ระดมพลที่โคราชเอารถไฟไปรับ ระเบิดทางรถไฟไม่ให้ตามทัน มีการจับหัวหน้า
กบฏที่ประกาศให้รางวัลได้ 2 คน จับเจ้าเมืองผู้บังคับการ ต้ารวจและทนายเปิดเดินรถไฟไปท่าเรือตั้งแต่วานนี้ พวกทหาร
ฝ่ายกบฏแตกกระจัดกระจายตั้งแต่สถานีปากเพรียว แก่งคอยถึงปากช่อง ระเบิดสะพานรถไฟที่สถานีหนองกวย 
ฝ่ายรัฐบาลได้ส่งทหาร ลูกเสือและกุลี 3000 คน ช่วยกันซ่อมจนเสร็จ วันที่ 18 ตุลาคม 2476 กองทหารหน่วยผสมของ
รัฐบาล ภายใต้การอ้านวยการของนายพันโท หลวงพิบูลสงคราม ยกมาถึงที่น่ี (สถานีภาชี) ในช่วงเช้า สองฟากสถานี เต็ม
ไปด้วยกระบวนรถบรรทุก รถเกราะ รถรบ ปืนใหญ่ ปืนกล ปืนยิงเครื่องบิน ทหารบก ทหารเรือ ลูกเสือ จอดรอแน่นขนัด
อยู่เพื่อคอยรับค้าสั่งให้ยกรุดไปปากช่อง นายพันโท หลวงพิบูลสงคราม ซึ่งกลับจากการไปอ้านวยการยึดเพชรบุรีและจับ
พวกหัวหน้าก่อการกบฏในจังหวัดนั้นเมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2476 ได้รีบขึ้นมาอ้านวยการปราบปรามพวกกบฏอยู่ที่นี่ 
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(สถานีบ้านภาชี) โดยใช้ระเบียงบ้านเล็ก ๆ ที่พักของเจ้าหน้าที่รถไฟ ข้างสถานีรถไฟด้านตะวันตกเป็นที่บัญชาการ
ช่ัวคราว (หลวงพิบูลกลับจากเพ็ชร์, 2576) ก่อนที่กองหลังจะเคลื่อนตัวออกจากสถานีบ้านภาชี เวลา 17.30 น. ไปปราบ
กบฏที่ปากช่อง 

ข่าวจากหนังสือพิมพ์ประชาติ ยังกล่าวถึงความส้าเร็จในการปราบปรามกบฏของฝ่ายรัฐบาลได้เข้ายึดทับกวาง     
ชาวสระบุรีช่วยเหลือรัฐบาลอย่างเต็มที่ ภาคอีสานตั้งกองอาสาสมัครช่วยปราบกบฏที่ปราจีนจนประสบความส้าเร็จ     
เป็นอย่างดี จนสามารถเปิดการเดินทางรถไฟ ตั้งแต่ วันจันทร์ที่ 23 ตุลาคม 2476 กรมรถไฟหลวงจะเดินขบวนรถไฟสาย
เหนือ และสายตะวันออกเฉียงเหนือรับส่งผู้โดยสารไปได้เพียงแก่งคอย สายตะวันออกเฉียงเหนือ (1) ออกจากสถานีบ้าน
ภาชี เวลา 12.30 น. ไปสถานีแก่งคอย รถขบวนนี้ติดต่อที่สถานีบ้านภาชีกับรถขบวนออกจากกรุงเทพฯ เวลา 9.50 น. 
(2) ออกจากสถานีแก่งคอย เวลา 13.45 น. กลับสถานีบ้านภาชี รถขบวนนี้ติดต่อที่สถานีบ้านภาชีกับรถขบวนออกจาก
สถานีพิษณุโลก เวลา 7.00 น. เข้ามาสถานีกรุงเทพฯ (การปราบกบฏ, 2576) ก่อนที่จะเปิดใช้เส้นทางรถไฟในการขนส่ง
ให้เป็นปกติภายหลังจากการซ่อมแซมทางรถไฟแล้ว 

ภาชียังปรากฏในเอกสารราชการ กรณีพิพาทอินโดจีน หรือ สงครามอินโดจีน ระหว่างเดือนตุลาคม 2483 – 9 
พฤษภาคม 2484 จอมพล ป. พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรี ตัดสินใจรบกับฝรั่งเศส วันที่ 28 พฤศจิกายน 2483 รัฐบาล
ประกาศว่าเครื่องบินฝรั่งเศส 5 ล้า โจมตีทิ้งระเบิดจังหวัดนครพนมและมีผู้ได้รับบาดเจ็บ รัฐบาลไทยประกาศกฎอัยการ
ศึกในพ้ืนท่ีเกี่ยวข้อง 24 จังหวัด พร้อมกันนั้นกองทัพไทยได้เคลื่อนย้ายเข้าไปยึดครองดินแดนท่ีมีข้อพิพาท มีการต่อสู้ทั้ง
ทางบก ทางอากาศ และทางทะเลที่เกาะช้าง จังหวัดตราด ในสงครามครั้งนี้ญี่ปุ่นเสนอตัวเป็นผู้ไกล่เกลี่ยกรณีพิพาท     
ตกลงให้มีการหยุดยิง ในวันที่ 28 มกราคม 2484 (28 พฤศจิกายน 2483 ฝรั่งเศสบอม์บนครพนม, 2564) ในการนี้
ข้าหลวงประจ้าจังหวัดพระนครศรอียุธยา ให้ปลัดกิ่งอ้าเภอภาชีเตรียมการต้อนรับทหารกลับจากชายแดนโดยขบวนรถไฟ 
ผ่านสถานีบ้านภาชี ในวันที่ 17 เมษายน 2484 เป็นการเอิกเกริก มีประชาชนถือธงชาติแสดงความยินดีประมาณ     
3000 คน มีแตรวงบรรเลง 1 วง มีการฟ้อนร้าของหญิงพื้นเมือง 3 วง และผู้บังคับกองพันน้าทหารลงมาฟ้อนร้าร่วมด้วย 
และเลี้ยงน้้าเย็นแก่ทหาร (หอจดหมายเหตุแห่งชาติ มท.5/101, 2484) ถือเป็นการมีส่วนร่วมในการแสดงความยินดีของ
ชาวภาชีกับความส้าเร็จของรัฐบาลในสงครามอินโดจีน ภายหลังได้มีการลงนามในอนุสัญญาโตเกียว 9 พฤษภาคม 2484 
เป็นผลให้ไทยได้ดินแดนไชยบุรี จ้าปาสัก เสียมราฐ และพระตระบอง เรื่อยมาจนถึง พ.ศ. 2488 อันเป็นปีสิ้นสุด
สงครามโลกครั้งท่ี 2 

ปีเดียวกันนี้ จอมพล ป. พิบูลสงคราม ได้มาเยือนภาชี ในวันท่ี 12 ตุลาคม 2484 ได้ไปตรวจการท้านา และการสร้าง
ทางในท้องที่กิ่งอ้าเภอภาชี โดยขบวนรถยนต์ถึงตลาดภาชี ในการนี้ ปลัดกิ่งอ้าเภ อภาชีได้รีบไปรายงาน ฯพณฯ 
นายกรัฐมนตรี ได้กล่าวปฏิสันถารและสอบถามภาวการณ์ท้านา การสวนครัวและเลี้ยงสัตว์ กับที่ดินท่ีจะสร้างกิ่งอ้าเภอ
ใหม่ ประชาชนที่มาในงานทอดกฐินวัดข้างกิ่งภาชี ได้พากันไปต้อนรับและเปล่งเสียงไชโยโห่ร้องอ้านวยพร (หอจดหมาย
เหตุแห่งชาติ มท.2.2.5/463, 2484) จะเห็นได้ว่า จอมพล ป. พิบูลสงคราม ได้ให้ความส้าคัญกับการพัฒนาพื้นที่กิ่ง
อ้าเภอภาชี ซึ่งในเวลานั้นเริ่มมีการสร้างถนนเพื่อการเดินทาง การขนส่งให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน การให้ความส้าคัญกับ
พื้นที่ภาชีอันเป็นที่ตั้งสถานีชุมทางบ้านภาชีจึงมีความส้าคัญในเชิงยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจของชาติ  

เมื่อจอมพล ป.พิบูลสงคราม ตัดสินใจเข้าร่วมกับญี่ปุ่นในสงครามโลกครั้งท่ี 2 สถานีชุมทางบ้านภาชีได้รับผลกระทบ
อีกครั้งจากการทิ้งระเบิดเนื่องจากเป็นทางผ่านของขบวนรถไฟที่ทหารญี่ปุ่นใช้ล้าเลียงพลไปยังภาคเหนือและภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีการทิ้งระเบิดที่สถานีรถไฟพระแก้ว เป็นสถานีรถไฟก่อนถึงสถานีบ้านภาชี ตัวสถานีซึ่งเดิมตั้งอยู่
บริเวณหน้าวัดภาชีได้รบัความเสยีหายจากระเบิด ใน พ.ศ. 2490 จึงย้ายมาสร้างสถานีใหม่ ณ บริเวณที่ตั้งปัจจุบัน เปิดใช้
งานมาตั้งแต่ พ.ศ. 2492  (เมธินีย์ ชอุ่มผล, 2560)  สถานีชุมทางบ้านภาชีกลายเป็นส่วนหนึ่งของเหตุการณ์ส้าคัญของ
ประวัติศาสตร์ไทย 

 
 
 



ARU Research Journal, Vol.8, No.3, September-December 2021                                                                         117 
 

6. บทสรุป 
ความส้าคัญของภาชีเริ่มปรากฏเด่นชัดนับตั้งแต่มีการสร้างทางรถไฟสายนครราชสีมา เปิดใช้งาน ใน พ.ศ. 2443 

ต่อมามีการสร้างเส้นทางรถไฟสายเหนือ สถานีรถไฟบ้านภาชีเป็นจุดเช่ือมต่อเสน้ทางรถไฟกลายเป็น “สถานีรถไฟชุมทาง
บ้านภาชี” การเปลี่ยนแปลงการเดินทาง การขนส่ง ส่งผลให้เกิดการอพยพของผู้คนเข้ามาตั้งถิ่นฐานตามแนวรถไฟ เกิด
เป็นตลาดภาชีจากความร่วมใจของชาวพื้นถิ่น ชาวหนองแซง และชาวจีนที่เข้ามาตั้งรกรากท้ามาหากิน สถานีรถไฟชุม
ทางบ้านภาชียังเป็นเข้าไปมีส่วนร่วมกับประวัติศาสตร์การเมืองครั้งส้าคัญอย่าง กบฏบวรเดช กรณีพิพาทอินโดจีน และ
สงครามโลกครั้งที่ 2 ณ ปัจจุบัน ภาชียังมีความส้าคัญในการเป็นส่วนร่วมขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจผ่านการเดินทางขนส่ง
ทางรถไฟซึ่งยังได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่อง และยังมีเป็นส่วนหน่ึงของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจภาชี ปัจจุบันประชาชนยัง
นิยมเดินทางโดยรถไฟเนื่องจากมีความสะดวกในการเดินทางมายังพระนครศรีอยุธยาและกรุงเทพฯ แม้ว่าจะมีการ
ทางเลือกจากการเดินทางโดยสารรถประจ้าทาง หรือ รถยนต์แล้วก็ตาม 
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แนวทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการจ าค าศัพท์ภาษาจีน 
ส าหรับผู้เรียนชาวไทย 

The Guidelines to Improve the Skills of Memorizing Chinese  
Vocabulary for Thai Learners 

 
ปิยธิดา สังสีแก้ว1 

Piyathida Sangsikaew 
  

บทคัดย่อ 
 เครื่องมือส ำคัญในกำรเรียนภำษำจีนของผู้เรียนคือค ำศัพท์ ซึ่ง “ค ำศัพท์” นั้นถือได้ว่ำเป็นหัวใจส ำคัญที่ขำด
ไม่ได้ในกำรเรียนภำษำ ไม่เฉพำะในภำษำจีนเท่ำนั้น แต่ยังรวมถึงภำษำอื่น ๆ ด้วย เพรำะกำรติดต่อสื่อสำร ไม่ว่ำจะเป็น
กำรฟัง กำรพูด กำรอ่ำน หรือกำรเขียน ควำมเข้ำใจในภำษำจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อรู้ควำมหมำยของค ำศัพท์ หำกไม่รู้
ควำมหมำยของค ำศัพท์จะส่งผลให้กำรสื่อสำรเกิดควำมผิดพลำด หรือกำรเจรจำไม่สัมฤทธิ์ผล ดังนั้นบทควำมนี้จึงมี
วัตถุประสงค์เพื่อน ำเสนอเทคนิคกำรจัดกำรเรียนกำรสอนค ำศัพท์ภำษำจีนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะกำรจ ำค ำ ศัพท์
ภำษำจีนได้ดียิ่งขึ้น พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนภำษำจีนให้กับครู อำจำรย์ เพื่อน ำไปปรับใช้ใน
กำรจัดกำรเรียนกำรสอน วิธีกำรสอนที่เสนอแนะได้แก่ กำรอธิบำยส่วนประกอบของตัวอักษรจีน กำรปูพื้นฐำนในกำร
เขียนอักษรจีน กำรเขียนตำมค ำบอก กำรจัดกลุ่มค ำศัพท์ตำมชนิดของค ำ กำรฝึกใช้ค ำศัพท์ตำมบริบท กำรฝึกแต่ง
ประโยคจำกค ำศัพท์ กำรอธิบำยค ำศัพท์ใหม่ด้วยค ำศัพท์เดิมที่มีควำมหมำยใกล้เคียงกัน กำรอ่ำนค ำศัพท์ กำรแปล
ควำมหมำยของค ำศัพท์เป็นภำษำไทย กำรใช้เกมในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และกำรใช้กิจกรรมบันเทิงหรือกิจกรรม
นันทนำกำร 
 
ค าส าคัญ: กำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรจ ำค ำศัพท ์ภำษำจีน 
 

Abstract 
 The important tool of learning Chinese for every student is a vocabulary. The vocabulary is 
an essential key for learning Chinese as well as other languages. All communicative forms like 
listening, speaking, reading, writing, and understanding of the language will recognize if learners 
understand the meaning of vocabulary. If the learners do not understand the meaning of the words, 
they are not able to communicate effectively. This article aims to provide the vocabulary teaching 
techniques to improve memorizing Chinese vocabulary skills, and to provide the guidelines in 
Chinese teaching both teachers and instructors who need the techniques to improve teaching 
strategies in classroom. The teaching techniques consist of the components of Chinese characters, 
fundamental of Chinese writing, Chinese dictation, categorizing the type of Chinese vocabulary, 
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applied Chinese vocabulary in different context, Chinese composition, Chinese synonym, Chinese 
reading, translation Chinese into Thai, using game in Chinese teaching, entertainment, and recreation 
activities. 
 
Keywords: Teaching management, Vocabulary memorization, Chinese 
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1. บทน า 
เนื่องจำกในปัจจุบันมีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนภำษำจีนในประเทศไทยอย่ำงแพร่หลำย ท้ังในระดับ  

ประถมศึกษำ มัธยมศึกษำ และอุดมศึกษำ ขณะเดียวกันผู้เรียนภำษำจีนในประเทศไทยก็มีจ ำนวนเพ่ิมมำกขึ้นเรื่อย ๆ 
แต่ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนนั้นยังคงมีปัญหำในหลำย ๆ ด้ำน ไม่ว่ำจะเป็นด้ำนกำรฟัง กำรพูด กำรอ่ำน กำรเขียน 
ไวยำกรณ์ ตัวอักษรจีน หรือแม้กระทั่งด้ำนกำรสอนค ำศัพท์ภำษำจีนก็ยังคงพบปัญหำอยู่ ซึ่งนับว่ำเป็นอุปสรรคส ำหรับ
ผู้เรียนชำวไทยที่เรียนภำษำจีนในฐำนะภำษำต่ำงประเทศ  

 “ค ำศัพท์ภำษำจีน” เป็นองค์ประกอบหนึ่งในกำรเรียนภำษำจีนที่ขำดไม่ได้ หำกผู้เรียนสำมำรถจ ำค ำศัพท์ภำษำจีนได้ 
และน ำไปใช้เป็นก็จะท ำให้ผู้เรียนสำมำรถน ำไปต่อยอดกำรเรียนภำษำจีนของตนเองได้ และสำมำรถพัฒนำทักษะต่ำง ๆ 
ในกำรเรียนภำษำจีนได้เป็นอย่ำงดีในอนำคต ดังนั้นกำรมีพื้นฐำนค ำศัพท์ที่ดีก็จะท ำให้ผู้เรียนสำมำรถพัฒนำองค์ควำมรู้
ของตนเองได้ในอนำคต 

บทควำมนี้จึงได้รวบรวมเทคนิคและแนวทำงต่ำง ๆ ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพื่อพัฒนำทั กษะกำรจ ำค ำศัพท์
ภำษำจีนส ำหรับผู้เรียนชำวไทยขึ้น โดยได้น ำเอำทฤษฎีและประสบกำรณ์ต่ำง ๆ ของผู้เขียนท่ีเป็นอำจำรย์ผู้สอนภำษำจีน
ให้กับผู้เรียนชำวไทยพร้อมทั้งให้แนวทำงในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนค ำศัพท์ภำษำจีนส ำหรับผู้สอนภำษำจีนเพื่อให้
สำมำรถปรับใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของตนได้ ซึ่งผู้เรียนชำวไทยที่เรียนภำษำจีนเป็นภำษำต่ำงประเทศสำมำรถ
ศึกษำและน ำเอำแนวทำงดังกล่ำวไปปรับใช้ในกำรพัฒนำกำรเรียนภำษำจีนของตนต่อไป 

 

2. เทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการจ าค าศัพท์ภาษาจีน 
กำรเรียนภำษำต่ำงประเทศ ไม่ว่ำภำษำใด “ค ำศัพท์” ถือว่ำเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส ำคัญและจ ำเป็นซึ่งขำดไม่ได้ 

เนื่องจำกค ำศัพท์จะเป็นด่ำนแรกที่ท ำให้ผู้เรียนสำมำรถน ำไปต่อยอดในกำรสื่อสำรในรูปแบบอื่น ๆ ต่อไปได้ในอนำคต 
กำรที่ผู้เรียนจะสำมำรถฟัง พูด อ่ำน หรือเขียนภำษำต่ำงประเทศนั้น ๆ ได้ในระดับดีมำกน้อยเพียงใดนั้นย่อมขึ้ นอยู่กับ
คลังค ำศัพท์ที่ผู้เรียนมี  

ภำษำจีน เป็นภำษำต่ำงประเทศภำษำหนึ่งที่มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในประเทศไทยอย่ำงแพร่หลำย และมีจ ำนวน
ผู้เรียนชำวไทยเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งกำรจัดกำรเรียนกำรสอนภำษำจีนก็มีควำมส ำคัญไม่แพ้กับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
ภำษำต่ำงประเทศอื่น ๆ ซึ่งจ ำเป็นต้องมีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เหมำะสม ซึ่งกระบวนกำรถ่ำยทอดทำงภำษำมีส่วน
ส ำคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ภำษำจีนได้อย่ำงสัมฤทธิ์ผล โดยกระบวนกำรถ่ำยทอดทำงภำษำนี้เรียกว่ำ 母语正迁移 

หรือกระบวนกำรถ่ำยทอดเชิงบวกของภำษำแม่ ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนสำมำรถเรียนภำษำจีนได้ง่ำย และสอดคล้องกับ
ทฤษฎีของ周小兵, 朱其智, 邓小宁  (2012)  ที่อธิบำยว่ำ “ภำษำสองภำษำมีองค์ประกอบที่เหมือนกัน เมื่อเกิดกำร
ถ่ำยทอดเชิงบวกทำงภำษำ ก็จะท ำใหเ้รียนภำษำได้ไม่ยำก”  

แต่อย่ำงไรก็ตำม ในกำรถ่ำยทอดทำงภำษำย่อมต้องมีอุปสรรคและข้อแตกต่ำงทำงภำษำที่ผู้เรียนจ ำเป็นต้องเรียนรู้ 
ซึ่งอุปสรรคของกำรเรียนภำษำที่สองนั้นจะมำจำกกระบวนกำรรบกวนของภำษำแม่ โดยเมื่อท ำกำรเรียนกำรสอน ผู้สอน
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สำมำรถใช้วิธีกำรยกตัวอย่ำงในส่วนที่ยำกและส ำคัญของภำษำก่อน และสร้ำงควำมเคยชินทำงภำษำขึ้นมำใหม่（刘珣
，2007）ซึ่งเป็นสิ่งท่ีผู้เรียนจะต้องเรียนรู้และท ำควำมเข้ำใจ 

ในขณะเดียวกัน 王建勤  (2009) ได้อธิบำยว่ำ กำรเกิดกำรเรียนรู้ภำษำ（语言习得）นั้นมำจำกสอง
ปัจจัยพื้นฐำนคือ ปัจจัยภำยในและปัจจัยภำยนอก ซึ่งปัจจัยภำยในคือ กลไกกำรเรียนรู้ภำษำ（语言习得机制）ซึ่ง
เป็นปัจจัยที่ท ำให้เกิดกำรเรียนรู้ภำษำเป็นอันดับแรก ส่วนปัจจัยภำยนอกคือสภำพแวดล้อมในกำรรับเข้ำภำษำ หำกไม่มี
กำรรับเข้ำภำษำ กำรเรียนรู้ภำษำก็จะเกิดขึ้นไม่ได้  

 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนภำษำจีนเพื่อพัฒนำทักษะกำรจ ำค ำศัพท์ภำษำจีนของผู้เรียนชำวไทย นั้น ผู้สอนสำมำรถ
เลือกวิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนได้อย่ำงหลำกหลำย โดยสำมำรถพิจำรณำได้จำกกลุ่มผู้เรียนเป็นส ำคัญ เพื่อให้สำมำรถ
เลือกวิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เหมำะสม และส่งผลให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้และมีทักษะด้ำนกำรจดจ ำค ำศัพท์
ภำษำจีนของผู้เรียนสำมำรถท ำได้ดังนี้ 

1. การอธิบายค าศัพท์โดยใช้หมวดน าตัวอักษรจีน  
 ในค ำศัพท์ภำษำจีนมีหมวดน ำตัวอักษรจีนเป็นองค์ประกอบส ำคัญที่ผู้เรียนภำษำจีนจะต้องรู้เป็นอันดับแรก 

เพื่อให้ง่ำยต่อกำรจ ำค ำศัพท์และเข้ำใจควำมหมำยของค ำในภำษำจีน เช่น ค ำว่ำ  姐姐มีหมวดน ำตัวอักษรคือ 女 ซึ่ง
หมำยถึงผู้หญิง เมื่อผู้เรียนเห็นหมวดน ำนี้จะท ำให้นึกถึงค ำศัพท์ท่ีเกี่ยวกับผู้หญิง หรือค ำว่ำ吃 ซึ่งมีหมวดน ำตัวอักษรคือ 
口ซึ่งหมำยถึงปำก เมื่อผู้เรียนเห็นค ำศัพท์เหล่ำนี้จะท ำให้นึกถึงค ำที่มีควำมหมำยเกี่ยวข้องกับปำก เป็นต้น  

 ดังนั้นผู้สอนจ ำเป็นอย่ำงยิ่งท่ีจะต้องอธิบำยหมวดน ำตัวของตัวอักษรจีนให้ผู้เรียนเข้ำใจ ซึ่งวิธีกำรนี้จะท ำให้ผู้เรียน
จดจ ำและคำดเดำควำมหมำยของค ำศัพท์ภำษำจีนได้ง่ำยขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ ภูเทพ ประภำกร (2561) ที่ได้
ท ำกำรวิจัยเกี่ยวกับกำรพัฒนำทักษะกำรจ ำค ำศัพท์ภำษำจีนโดยใช้หมวดน ำตัวอักษรจีน โดยจำกผลกำรวิจัยพบว่ำ หมวด
น ำตัวอักษรจีนสำมำรถช่วยพัฒนำทักษะกำรจ ำค ำศัพท์ภำษำจีนของนักเรียนได้อย่ำงถูกต้อง แม่นย ำ และเป็นระบบมำก
ขึ้น ดังนั้นเมื่อผู้สอนเริ่มท ำกำรเรียนกำรสอนค ำศัพท์ภำษำจีน ควรอธิบำยควำมหมำยของตัวอักษรน ำภำษำจีน อธิบำย
ควำมสัมพันธ์ของรูป เสียง และควำมหมำยของค ำศัพท์กับหมวดน ำตัวอักษรจีนให้ผู้เรียนเข้ำใจก่อนเป็นอันดับแรก  

2. การปูพ้ืนฐานการเขียนตัวอักษรจีน 
ในกำรเรียนภำษำจีนนั้น พ้ืนฐำนในกำรเขียนตัวอักษรจีนท่ีถูกต้องถือได้ว่ำเป็นสิ่งส ำคัญ และเป็นพ้ืนฐำนท่ีขำดไม่ได้

ในกำรเรียนรู้และจดจ ำค ำศัพท์ภำษำจีน โดยจำกงำนวิจัยของจุฬำรัตน์ ค ำน้อย  และ หลิวชู จิ้นหลิง (2561) ซึ่งได้
ท ำกำรศึกษำกำรสร้ำงคลังข้อมูลและวิเครำะห์กำรเขียนตัวอักษรจีนผิดของนักศึกษำไทย ระดับอุดมศึกษำ กรณีศึกษำ
ส ำนักวิชำจีนวิทยำ มหำวิทยำลัยแม่ฟ้ำหลวง โดยสำมำรถแบ่งกำรเขียนผิดออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ 1. ขีดหรือ
ส่วนประกอบข้ำงหำยไป（遗漏）2. กำรเขียนขีดหรือส่วนประกอบข้ำงเกิน（误加）3. กำรน ำขีดหรือส่วนประกอบ
ของตัวอักษรอื่นมำแทนที่（误代）4. กำรเขียนขีดหรือส่วนประกอบของตัวอักษรผิดต ำแหน่ง（错位）5. กำรเขียนขีดหรือ
ส่วนประกอบของตัวอักษรผิดรูป（变形）6. กำรเขียนส่วนประกอบของตัวอักษรแบบปะปนกัน（杂糅）โดยมี
วิธีกำรสอนดังนี้  

 - ผู้สอนอธิบำยโครงสร้ำงของตัวอักษรจีน รวมถึงวิธีกำรเขียนล ำดับขีดให้ผู้เรยีนเข้ำใจ โดยผู้สอนสำมำรถเขียนบน
กระดำนพร้อมทั้งอธิบำยวิธีกำรเขียน หรือเปิดวีดิโอล ำดับขีดของกำรเขียนอักษรจีนได้ 

 อธิบำยกำรเขียนล ำดับขีด โดยแยกรูปแบบกำรเขียนล ำดับขีดออกได้ดังนี้ 
  - เขียนจำกบนลงล่ำง เช่น 三 

  - เขียนขีดขวำงแล้วค่อยเขียนขีดตั้ง เช่น 十 
  - เขียนตรงกลำงก่อนจำกน้ันเขียนซ้ำย ขวำ เช่น 小 
  - เขียนตีกรอบก่อนจำกน้ันเขียนด้ำนใน เช่น 月 
  - เขียนตีกรอบด้ำนนอกก่อน จำกนั้นเขียนด้ำนใน แล้วค่อยปิด เช่น 四 
  - เขียนซ้ำยก่อนแล้วค่อยเขียนขวำ เช่น 八 
  - เขียนป้ำยด้ำนซ้ำยก่อนแล้วค่อยป้ำยขวำ เช่น 文 
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  - เขียนด้ำนนอกก่อนค่อยเขียนด้ำนใน เช่น 问 
 อธิบำยโครงสร้ำงของตัวอักษรจีน ดังนี ้
  - โครงสร้ำงแบบซ้ำยขวำ 伟、挣、休、但、明 
  - โครงสร้ำงแบบบนล่ำง 苗、签、茜、岁、军 
  - โครงสร้ำงแบบซ้ำยกลำงขวำ 湖、做、脚、谢 
  - โครงสร้ำงแบบบนกลำงล่ำง 宴、溪、禀 
  - โครงสร้ำงแบบขวำ คลุมครึ่งบน 可、句、司、式 
  - โครงสร้ำงแบบซ้ำย คลุมครึ่งบน 病、庙、尼、房 
  - โครงสร้ำงแบบซ้ำย คลุมครึ่งล่ำง 建、连、毯、尴尬 

  - โครงสร้ำงแบบครอบบน 同、闻、问、闹、周 
  - โครงสร้ำงแบบครอบล่ำง 凶、函、画、幽 
  - โครงสร้ำงแบบครอบซ้ำย 区、医、臣 
  - โครงสร้ำงแบบกรอบครอบ 国、图、团、园 
  - โครงสร้ำงแบบโครงสร้ำงพิเศษ 坐、爽、夹  
 - ให้ผู้เรียนลงมือฝึกเขียนล ำดับขีดของตัวอักษรจีน โดยคัดตัวอักษรจีนแบบแยกล ำดับขีด เป็นต้น 
 ทั้งนี้ผู้สอนจ ำเป็นที่จะต้องเริ่มสอนผูเ้รียนตั้งแต่ล ำดับขีดเรื่อยมำจนถึงองค์ประกอบของตัวอักษรจีน เพื่อปูพ้ืนฐำน

กำรเขียนตัวอักษรจีนที่ถูกต้องให้กับผู้เรียนก่อนกำรลงมือเขียนจริง ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเข้ำใจวิธีกำรเขียนตัวอักษรจีนที่
ถูกต้องและสำมำรถน ำไปต่อยอดในกำรฝึกเขียนค ำศัพท์ได้ เพรำะถ้ำหำกผู้เรียนไม่รู้วิธีกำรเขียนตัวอักษรจีนที่ถูกต้อง 
ผู้เรียนจะเลือกใช้วิธีกำรวำดภำพออกมำโดยให้มีควำมใกล้เคียงกับตัวอักษรจีนท่ีต้องกำรเขียนมำกท่ีสุด         ซึ่งจะส่งผล
ให้เกิดกำรจ ำตัวอักษรจีนแบบผิด ๆ และน ำไปเขียนแบบผิด ๆ ดังนั้นพ้ืนฐำนในกำรเขียนตัวอักษรจีนจึงเป็นสิ่งจ ำเป็นอีก
อย่ำงหนึ่งที่ขำดไม่ได้ในกำรเรียนค ำศัพท์ภำษำจีนที่ผู้สอนควรสอนให้กับผู้เรียนตั้งแต่ต้น 

 3. การเขียนตามค าบอก  
 กำรเขียนตำมค ำบอกเป็นทักษะหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้เรียนฝึกกำรจ ำค ำศัพท์ผ่ำนกำรเขียน ซึ่งวิธีกำรนี้จะเป็นกำรช่วย

ทบทวนค ำศัพท์เดิมให้กับผู้เรียนและยังสำมำรถตรวจเช็คกำรเตรียมบทเรียนล่วงหน้ำของผู้เรียนได้อีกด้วย โดยสำมำรถ
ท ำได้ดังนี ้

 - ผู้สอนอ่ำนค ำศัพท์น้ัน ๆ เป็นภำษำจีน แล้วผู้เรียนเขียนค ำศัพท์เป็นตัวอักษรจีน พินยินภำษำจีน พร้อมทั้งแปล
ควำมหมำย ซึ่งวิธีกำรเช่นนี้จะสำมำรถตรวจสอบควำมเข้ำใจ และตรวจสอบควำมจ ำของผู้เรียนได้ รวมไปถึงกำร
ตรวจสอบควำมถูกต้องของกำรเขียนตัวอักษรจีน พินยิน และควำมหมำยในครำวเดียวกัน 

 - กำรให้ผู้เรียนมำเขียนตำมค ำบอกหน้ำกระดำน โดยอำจเลือกผู้เรียน 1 หรือ 2 คน มำเขียนค ำศัพท์บนหน้ำ
กระดำน ส่วนผู้เรียนคนอื่น ๆ ให้เขียนตำมปกติ เมื่อเขียนเสร็จ ผู้สอนสำมำรถน ำค ำศัพท์ที่ผู้เรียนเขียนบนหน้ำกระดำน
หยิบยกเป็นกรณีตัวอย่ำงในกำรสอนเขียนค ำศัพท์ได้ โดยอธิบำยค ำที่ผู้เรียนเขียนผิดเป็นกรณีไป เช่น จุดที่ผู้เรียนควร
ระวัง หรือปัญหำทั่ว ๆ ไปที่มักพบในกำรเขียนค ำศัพท์ของผู้เรียน เป็นต้น  

 ซึ่งวิธีกำรเขียนตำมค ำบอกนั้นท ำให้ผู้เรียนสำมำรถจ ำค ำศัพท์โดยผ่ำนกำรเขียน เนื่องจำกก่อนเรียนหรือหลังเรียน
ผู้เรียนจะทบทวนบทเรียนหรือเตรียมบทเรียนล่วงหน้ำ เพื่อให้สำมำรถจ ำค ำศัพท์ได้ ก่อนที่จะมำเขียนตำมค ำบอกใน
ห้องเรียน ซึ่งช่วยกระตุ้นในผู้เรียนจ ำค ำศัพท์โดยผ่ำนกำรฝึกเขียนด้วนตนเองหลำย ๆ รอบ ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำ
ของวิภำวัลย์ ฟองไพบูลย์ ภำรดี ประพฤติกิจ และวัชรี ไพสำทย์ (2554) ที่ได้ศึกษำกำรใช้เทคนิคเขียนตำมค ำบอกเพื่อ
พัฒนำค ำศัพท์ภำษำอังกฤษของนักศึกษำ พบว่ำ นักศึกษำที่เรียนโดยเทคนิคเขียนตำมค ำบอกมีกำรพัฒนำค ำศัพท์สูงขึ้น 
และนักศึกษำในกลุ่มทดลองมีกำรพัฒนำค ำศัพท์สูงกว่ำกลุ่มควบคุมที่เรียนโดยวิธีปกติ  
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 4. การจัดกลุม่ค าศัพท์ตามชนิดของค า  
 ในบทเรียนหนึ่งบทผู้สอนสำมำรถน ำค ำศัพท์มำจัดกลุ่มเป็น ค ำนำม（名词）ค ำกริยำ（动词）  ค ำคุณศัพท์ 

( 形容词）ค ำบุพบท（介词ค ำกริยำวิเศษณ์（副词） ฯลฯ เพื่อให้ง่ำยต่อกำรจ ำค ำศัพท์ของผู้เรียน เช่น ใน
บทเรียนมีค ำศัพท์ได้แก่ 想、买、  词典、  电脑、  部、  台、  白、  块、  钱、  千、  一共、  需

要、  面包、  香蕉、  苹果、  再、  斤、  毛  ฯลฯ ผู้สอนสำมำรถน ำค ำศัพท์เหล่ำนี้มำจัดหมวดหมู่ขึ้นใหม่ 
เช่น 

ค ำนำม（名词） ： 词典、电脑、面包、香蕉、苹果、钱 

ค ำกริยำ（动词） ：想、买、需要 

ค ำลักษณนำม（量词）：部、台、块、毛、斤 

จ ำนวนนับ（数量）：白、千  

ค ำกริยำวิเศษณ（์副词）：一共、再 

 วิธีกำรเช่นนี้นอกจำกจะช่วยให้ผู้เรียนเข้ำใจค ำศัพท์แล้วยังมีประโยชน์ต่อกำรเรียนไวยำกรณ์ภำษำจีนของตัว
ผู้เรียนเองในอนำคตอีกด้วย ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถน ำค ำศัพท์มำแต่งประโยคได้ง่ำยขึ้น ขณะเดียวกันกำรจัดกำร
เรียนกำรสอนโดยใช้วิธีกำรเรียงล ำดบัตำมประเภทของค ำนั้น ผู้สอนควรหมั่นถำมผู้เรียนระหว่ำงจัดกิจกรรมกำรเรียนกำร
สอนอยู่เสมอ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดควำมเข้ำใจ และจ ำแนกประเภทของค ำได้ โดยสำมำรถประยุกต์ใช้กับกำรอ่ำนค ำศัพท์ใน
ช้ันเรียนของผู้เรียนได้ เช่น ผู้สอน เรียกผู้เรียนอ่ำนค ำศัพท์ประจ ำบท พร้อมทั้งบอกควำมหมำยและในขณะเดียวกันก็ให้
ผู้เรียนบอกประเภทของค ำด้วย ซึ่งกำรท ำเช่นนี้จะท ำให้ผู้เรียนเกิดควำมเคยชินและเกิดกำรจดจ ำค ำศัพท์และประเภท
ของค ำศัพท์ได้อย่ำงแม่นย ำ เมื่อผู้เรียนใช้บ่อย ๆ และผ่ำนกระบวนกำรเรียนรู้แบบท ำซ้ ำ ๆ จะส่งผลให้ผู้เรียนเมื่อเห็น
ค ำศัพท์นั้น ๆ สำมำรถน ำค ำศัพท์มำใช้ได้ในทันที อีกทั้งวิธีกำรเช่นนี้มีผลท ำให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ทำงไวยำกรณ์จีนได้
เป็นอย่ำงดี และสำมรถน ำไปต่อยอดในกำรเรียนไวยำกรณ์จีนได้ต่อไป  

 5. การฝึกใช้ค าศัพท์ตามบริบท 
  เนื่องจำกค ำศัพท์หนึ่งค ำเมื่อน ำมำใช้ในบริบทที่ต่ำงกัน ควำมหมำยของค ำก็จะเปลี่ยนไปตำมบริบทของกำรใช้ 

ดังนั้นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นให้ผู้เรียนฝึกใช้ค ำศัพท์ที่ได้เรียนมำในบริบทที่หลำกหลำยจะช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถ
เข้ำใจควำมหมำยของค ำศัพท์ และเกิดควำมคงทนในกำรจ ำค ำศัพท์มำกยิ่งขึ้น เพรำะผู้เรียนได้ฝึกใช้ค ำศัพท์ในบริบทที่
แตกต่ำงกัน นอกจำกนี้แล้วยังเป็นกำรช่วยฝึกทักษะกำรเดำควำมหมำยของค ำศัพท์จำกบริบทให้กับผู้เรียนได้อีกทำงหนึ่ง 
ซึ่งกำรเดำค ำศัพท์จำกบริบทเป็นอีกหนึ่งกลวิธีที่มีประสิทธิภำพในกำรช่วยผู้เรียนให้เข้ำใจเนื้อหำที่อ่ำนและช่วยเพิ่ม
ปริมำณค ำศัพท์ได้ อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนจดจ ำค ำศัพท์ได้มำกข้ึนและยังช่วยเพิ่มควำมคงทนในกำรจ ำค ำศัพท์ได้อีกด้วย 
(ณัฏฐพล คุปต์ธนโรจน์ บุษกร วิชชุลตำ และกรรณิกำร์ ช่อไม้ทอง, 2559) กำรจัดกำรเรียนกำรอสนเช่นนี้จะช่วยท ำให้
ผู้เรียนไม่ยึดติดอยู่กับค ำศัพท์เพียงควำมหมำยเดียว แต่จะสอนให้ผู้เรียนสำมำรถคิดวิเครำะห์ตำมสถำนกำรณ์และรูป
ประโยคได้ ซึ่งส่งผลต่อกำรเรียนภำษำจีนของผู้เรียนอย่ำงมำกเมื่อผู้เรียนเรียนภำษำจีนในระดับที่สูงขึ้น จะท ำให้ผู้เรียน
สำมำรถน ำควำมรู้และกระบวนกำรคิดวิเครำะห์ดังกล่ำวไปต่อยอดเพื่อพัฒนำทักษะภำษำจีนต่อไปได้  

 6. การฝึกแต่งประโยคจากค าศัพท์  
 กำรน ำค ำศัพท์ที่เรียนมำแต่งประโยคเป็นอีกวิธีกำรหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดกำรจ ำค ำศัพท์ได้และใช้ค ำศัพท์เป็น 

เนื่องจำกกำรจะจ ำค ำศัพท์ได้นั้นหำกผู้เรียนท่องจ ำควำมหมำยของค ำศัพท์เพียงอย่ำงเดียว แต่ไม่น ำค ำศัพท์มำฝึกใช้ และ
เมื่อต้องกำรใช้ค ำศัพท์นั้น ๆ ในกำรสื่อสำรจึงส่งผลให้ผู้เรียนใช้ค ำศัพท์ได้ไม่ถูกต้อง หรือใช้ค ำศัพท์ไม่เป็น กำรฝึกให้
ผู้เรียนแต่งประโยคจำกค ำศัพท์ที่เรียนนั้นสำมำรถท ำได้ดังนี้ 

 - ผู้สอนสำมำรถอธิบำยควำมหมำยของค ำศัพท์ก่อน จำกนั้นให้ผู้เรียนฝึกแต่งประโยคจำกค ำศัพท์นั้น ๆ เช่น เมื่อ
เรียนค ำว่ำ 还是 ผู้สอนควรอธิบำยควำมหมำยของ 还是 ก่อน จำกนั้นยกตัวอย่ำงประโยคพร้อมอธิบำยควำมหมำย
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เพื่อให้ผู้เรียนเห็นภำพ ผู้สอนยกตัวอย่ำงประโยคที่ใช้ 还是  ให้ผู้เรียนดูก่อน เช่น 你喝茶还是咖啡？你吃饭还

是吃面条？ จำกนั้นให้ผู้เรียนฝึกแต่งประโยคโดยใช้ค ำศัพท์ 还是 เป็นต้น  
 กำรท ำเช่นนี้จะช่วยให้ผู้สอนสำมำรถทดสอบควำมเข้ำใจของผู้เรียนได้ โดยกำรสอนเช่นนี้ผู้สอนสำมำรถให้ผู้เรียน

ช่วยกันแต่งประโยคโดยควำมสมัครใจ หรือให้แต่งประโยคทีละคนได้ เป็นต้น 
 ดังนั้นกำรฝึกให้ผู้เรียนน ำค ำศัพท์มำแต่งประโยคจึงเป็นอีกวิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนอีกวิธีหนึ่งที่ท ำให้ผู้เรียนมี

ทักษะในกำรใช้ค ำศัพท์ และสร้ำงควำมเข้ำใจด้ำนควำมหมำยของค ำศัพท์ให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งกำรจัดกำรเรียนกำรสอนประเภท
นี้ผู้สอนสำมำรถท ำได้โดยทบทวนควำมเข้ำใจค ำศัพท์ประเภทของค ำ และวิธีกำรใช้ค ำศัพท์นั้น ๆ ของผู้เรียน เช่น กำรให้
ผู้เรียนแต่งประโยคโดยใช้ค ำศัพท์ที่ได้สอนไปแล้วในช่ัวโมงเรียนเพื่อเป็นกำรทบทวนค ำศัพท์ประจ ำบทเรียนนั้น ๆ หรือ
พูดคุยกับผู้เรียนโดยใช้ค ำศัพท์ที่เรียนมำในหลำย ๆ บริบท เพื่อฝึกให้ผู้เรียนพูดคุยโต้ตอบและฝึกใช้ค ำศัพท์ไปในครำว
เดียวกัน เป็นต้น  

 7. การอธิบายค าศัพท์ใหม่ด้วยค าศัพท์เดิมที่มีความหมายใกล้เคียงกัน  
 กำรอธิบำยควำมหมำยของค ำศัพท์ใหม่โดยใช้ค ำศัพท์เดิมที่มีควำมหมำยเหมือนหรอืใกล้เคียงกันท่ีผู้เรียนเคยเรียน

มำแล้วมำอธิบำย เช่น เมื่อเรียนค ำศัพท์ใหม่ 可是 ผู้สอนสำมำรถอธิบำยโดยกำรอธิบำยว่ำค ำนี้มีควำมหมำยเหมือนกับ 
但是 พร้อมทั้งอธิบำยควำมเหมือนและควำมต่ำงของวิธีกำรใช้ระหว่ำงค ำศัพท์เดิมและค ำศัพท์ใหม่ เป็นต้น กำรใช้ค ำศัพท์
ที่ผู้เรียนเคยเรียนมำอธิบำยค ำศัพท์ใหม่ ไม่เพียงเป็นกำรสลัดข้อจ ำกัดในกำรแปลภำษำแม่ของผู้เรียนออกไปเท่ำนั้น แต่ยัง
เป็นกำรพัฒนำควำมสำมำรถใช้ภำษำจีนของผู้เรียนด้วย (崔永华, 杨寄洲, 2009) ซึ่งกำรอธิบำยค ำศัพท์ใหม่โดยใช้
ค ำศัพท์ที่มีควำมหมำยใกล้เคียงกันมำใช้กำรจัดกำรเรียนกำรสอนนั้น ท ำได้ดังนี้ 

 “本来” และ “原来”  
 “本来” คือ (1) กำรใช้บอกว่ำที่เรื่องรำวหรือเหตุกำรณ์นั้น ๆ เดิมทีเป็นเช่นนี้อยู่แล้ว  
ตัวอย่ำงเช่น 这本书本来昨天就应该还给他了。 
   (2) ใช้บอกว่ำในช่วงเวลำใดเวลำหนึ่งก่อนหน้ำน้ี แต่ตอนนี้ไม่เป็นเช่นน้ันแล้ว  
ตัวอย่ำงเช่น 他本来不吃蔬菜，后来才吃。 

 “原来” คือ (1) ใช้บอกว่ำในช่วงเวลำใดเวลำหนึ่งก่อนหน้ำน้ี แต่ตอนนี้ไม่เป็นเช่นน้ันแล้ว  
ตัวอย่ำงเช่น ตัวอย่ำงเช่น 他本来不吃蔬菜，后来才吃。 

   (2) เมื่อก่อนไม่รู้เรื่องรำว/เหตุกำรณ์ หรือเข้ำใจเรื่องรำว/เหตุกำรณ์ขึ้นมำอย่ำงฉับพลันทันที 
ตัวอย่ำงเช่น 原来是你啊！ 
 วิธีกำรสอนเช่นนี้ผู้สอนสำมำรถน ำมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้กับผู้เรียนชำวไทยได้ ถึงแม้ว่ำผู้สอนจะเป็น

อำจำรย์ชำวไทย เพรำะจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดกำรทบทวนค ำศัพท์เก่ำและขณะเดียวกันยังสำมำรถช่วยให้ผู้เรียนอธิบำยสิ่ง
ต่ำง ๆ เป็นภำษำจีนได้ เพรำะเป้ำหมำยในกำรสอนภำษำจีนนั้นก็เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะทำงด้ำนภำษำจีนให้ใกล้เคียงกับ
เจ้ำของภำษำมำกที่สุด ผู้สอนจึงจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะสร้ำงบรรยำกำศในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพื่อให้ผู้เรียนมี
สภำพแวดล้อมในกำรเรียนที่ใช้ภำษำจีนได้มำกท่ีสุด  

 8. การอ่านค าศัพท์  
 กำรอ่ำนค ำศัพท์เป็นอีกวิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบหนึ่งที่นอกจำกจะท ำให้ผู้เรียนจ ำค ำศัพท์ได้แล้วยังท ำให้

สำมำรถออกเสียงค ำศัพท์นั้น ๆ ได้ถูกต้องชัดเจนมำกยิ่งขึ้น โดย崔永华, 杨寄洲 (2009) กล่ำวว่ำ ในกำรเรียนภำษำ
หนึ่ง ๆ น้ัน กำรออกเสียงที่ชัดเจนเป็นสัญลักษณ์ของกำรเรียนภำษำว่ำจะส ำเร็จหรือล้มเหลว ซึ่งถือเป็นระดับทำงภำษำ
ในด่ำนแรกของผู้เรียน ดังนั้นเพื่อให้ผู้เรียนสำมำรถจ ำค ำศัพท์ที่เรียนได้ถูกต้องและแม่นย ำ กำรอ่ำนออกเสียงค ำศัพท์จึง
เป็นอีกวิธีหนึ่งซึ่งสำมำรถท ำได้ โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
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 - กำรอ่ำนน ำ โดยผู้สอนอ่ำนน ำแล้วผู้เรียนอ่ำนตำม จำกนั้นให้ผู้เรียนอ่ำนเองแล้วผู้สอนคอยแก้ไขค ำที่อ่ำนผิด ซึ่ง
วิธีกำรนี้จะช่วยท ำให้ผู้เรียนจ ำกำรออกเสียงของค ำศัพท์ที่ถูกต้องได้ และสำมำรถออกเสียงค ำศัพท์นั้น ๆ ได้ถูกต้อง
ชัดเจน 

 - กำรสุ่มเลือกผู้เรียนอ่ำนค ำศัพท์ในบทเรียนเป็นรำยบุคคล จะช่วยให้ผู้สอนรู้ได้ว่ำผู้เรียนสำมำรถอ่ำนออกเสียง
ค ำศัพท์ได้ถูกต้องหรือไม่ และยังให้ผู้สอนรู้ปัญหำในกำรออกเสียงของผู้เรียนแต่ละคน และสำมำรถท ำให้แก้ไขปัญหำของ
ผู้เรียนแต่ละคนได้อย่ำงตรงจุด 

 9. การแปลความหมายของค าศพัท์เป็นภาษาไทย  
 วิธีกำรนี้ถือได้ว่ำเป็นวิธีกำรที่ง่ำยที่สุดเมื่อใช้อธิบำยค ำศัพท์ภำษำจีนให้กับผู้เรียนชำวไทย โดยผู้สอนสำมำรถ

อธิบำยควำมหมำยของค ำศัพท์นั้น ๆ ให้ผู้เรียนเข้ำใจได้ในทันที ซึ่งวิธีกำรนี้มักใช้กับค ำศัพท์ที่เป็นนำมธรรม หรือใช้กับ
ค ำศัพท์ภำษำไทยที่มีควำมหมำยตรงกับภำษำจีนมำแปลให้กับผู้ฟังเข้ำใจได้ ซึ่งจะท ำให้ผู้เรียนเข้ำใจควำมหมำยของ
ค ำศัพท์ สำมำรถอ่ำน จ ำ และน ำค ำศัพท์นั้น ๆ ไปใช้ได้อย่ำงถูกต้องตรงควำมหมำย  

 ขณะเดียวกัน วิธีกำรนี้อำจส่งผลเสียในกำรเรียนภำษำของผู้เรียนได้ เพรำะจะท ำให้ผู้เรียนต้องพึ่งกำรแปลเป็น
ภำษำไทยอยู่ตลอดเวลำ ซึ่งกระทบกับกำรรับรู้ภำษำจีนโดยตรงของผู้เรียน ดังนั้นหำกผู้สอนต้องกำรให้ผู้เรียนฝึกและ
พัฒนำทักษะทำงภำษำจีนจึงจ ำเป็นที่ต้องสร้ำงบรรยำยกำศในช่ัวโมงเรียนเพื่อให้ผู้เรียนได้สัมผัสกับภำษำจีนให้มำกท่ีสุด 
เนื่องจำกผู้เรียนที่เรียนในประเทศไทยมีโอกำสในกำรใช้ภำษำจีนในชีวิตประจ ำวันค่อนข้ำงน้อย อีกทั้งค ำศัพท์บำงค ำไม่
สำมำรถแปลตรงตัวได้ แต่ต้องอำศัยกำรแปลตำมบริบทของประโยค ดังนั้นหำกในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีกำรใช้
ค ำศัพท์ค ำเดียวกันแต่ใช้ในบริบทท่ีหลำกหลำยในกำรยกตัวอย่ำงควบคู่ไปกับกำรแปลตำมบริบทจะช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถ
น ำค ำศัพท์ไปประยุกต์ใช้ได้ดียิ่งข้ึน  

 10. การจัดการเรียนการสอนโดยการใช้เกม 
 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนผ่ำนกำรเล่นเกมก็เป็นอีกวิธีกำรหนึ่งในกำรสอนค ำศัพท์ภำษำจีนที่ผู้สอนนิยมน ำมำใช้ 

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดควำมสนุก และเกิดกำรเรียนรู้ เพรำะกำรใช้เกมประกอบกำรสอนภำษำส่งผลต่อกำรเรียนของผู้เรียน
มำกกว่ำกำรสอนโดยไม่ใช้เกมประกอบกำรสอน เนื่องจำกเกมประกอบบทเรียนท ำให้ผู้เรียนเกิดควำมสนุกสนำน ไม่เบื่อ
หน่ำยต่อบทเรียนเร้ำควำมสนใจท ำให้ผู้เรียนอยำกรู้อยำกเห็นเกิดกำรเรียนรู้ดีขึ้น เข้ำใจบทเรียนได้ง่ำย จดจ ำได้เร็ว 
แม่นย ำ และทนทำน รวมทั้งพัฒนำไหวพริบให้ดีขึ้น (เหงียน ถิ หญือ อ๊ี, 2556) อีกทั้งงำนวิจัยของคุณิตำ  เดชะโชติ และ
จำง ซู่คุน (2561) ที่ได้ท ำกำรวิจัยเรื่องกำรใช้เกมกำรศึกษำเพื่อพัฒนำควำมจ ำด้ำนค ำศัพท์ภำษำจีนส ำหรับงำนบริกำรใน
ธุรกิจโรงแรม ได้ข้อสรุปว่ำ ผู้เรียนมีพัฒนำกำรด้ำนควำมจ ำภำยหลังกำรใช้เกมกำรศึกษำสูงกว่ำก่อนกำรใช้เกมกำรศึกษำ 
และมีควำมพึงพอใจต่อเกมกำรศึกษำที่ใช้ในกำรพัฒนำควำมจ ำด้ำนค ำศัพท์ภำษำจีนส ำหรับงำนบริกำรในธุรกิจโรงแรม
อยู่ในระดับดี 

 กำรใช้เกมเข้ำมำช่วยในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนภำษำจีนจึงเป็นอีกทำงเลือกหนึ่งที่ผู้สอนสำมำรถน ำมำ
ประยุกต์ใช้ได้ ซึ่งเกมท่ีน ำมำช่วยในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะในกำรจ ำค ำศัพท์ภำษำจีน ได้แก่ 

 - เกมกำรจับกลุ่มค ำ (ค ำนำม ค ำลักษณนำม ค ำกริยำ ฯลฯ) โดยในแต่ละบทเรียนจะมีค ำศัพท์อยู่เป็นจ ำนวนมำก 
ผู้สอนสำมำรถน ำค ำศัพท์มำจัดแบ่งกลุ่มค ำศัพท์ออกเป็นค ำชนิดต่ำง ๆ โดยกำรท ำเป็นบัตรค ำศัพท์ จำกน้ันแจกให้ผู้เรียน
แต่ละคน แล้วก ำหนดให้ผู้เรียนน ำกระดำษค ำศัพท์ที่ได้เดินเข้ำกลุ่มตำมประเภทของค ำศัพท์ในระยะเวลำที่ก ำหนด          
เมื่อเข้ำกลุ่มได้แล้วให้ผู้เรียนนั่งลง จำกนั้นให้แต่ละคนในกลุ่มแนะน ำค ำศัพท์และบอกควำมหมำยของค ำศัพท์ที่ตนได้ 
พร้อมยกตัวอยำ่งประโยคโดยใช้ค ำศัพท์นั้น ๆ เป็นต้น 

 - เกมเก้ำอ้ีดนตรี ผู้สอนใช้บัตรค ำในกำรสอนค ำศัพท์ก่อนในเบื้องต้น เมื่อผู้เรียนจ ำค ำศัพท์ได้แลว้เริ่มเล่นเกมเก้ำอี้
ดนตรี โดยวำงบัตรค ำศัพท์ด้ำนที่เป็นควำมหมำยของค ำศัพท์ไว้บนเก้ำอี้ จำกนั้นเปิดเพลงให้ผู้เรียนเต้นตำมจังหวะ       
เมื่อเพลงหยุดผู้สอนจะพูดค ำศัพท์น้ัน ๆ ออกมำเป็นภำษำจีน และให้ผู้เรียนไปนั่งบนเก้ำอี้ ท่ีมีควำมหมำยค ำศัพท์นั้น ๆ 
เขียนอยู่ และเมื่อผู้เรียนนั่งได้ถูกต้องก็ให้ผู้เรียนอ่ำนค ำศัพท์น้ัน ๆ อีกครั้งหนึ่งเพื่อเป็นกำรตรวจสอบควำมถูกต้อง เป็นต้น 

 นอกจำกน้ียังสำมำรถเล่นสลับกันได้โดยใช้วิธีกำรเล่นเช่นเดียวกับข้ำงต้น แต่จะเป็นกำรกำรวำงค ำศัพท์ด้ำนท่ีเป็น
ภำษำจีนบนเก้ำอ้ีแทน และให้ผู้สอนบอกควำมหมำยของค ำศัพท์นั้น ๆ เป็นภำษำไทยเป็นต้น  
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 - เกมบิงโกค ำศัพท์ โดยท ำกระดำษบิงโกแจกให้กับผู้เรียน ซึ่งจะเป็นค ำศัพท์ที่เรียนไปในช่ัวโมงนั้น ๆ หรือค ำศัพท์
ที่เคยเรียนมำแล้วก็ได้ โดยอำจมีตัวอักษรจีน พินยิน ควำมหมำย หรือมีเพียงอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง จำกน้ันผู้สอนอ่ำนค ำศัพท์
โดยสำมำรถอ่ำนเป็นภำษำจีน หรืออ่ำนเป็นภำษำไทย แล้วให้ผู้เรียนกำกบำทค ำที่ได้ยินในกระดำษบิงโกของตนเอง      
ท ำเช่นนี้ไปเรื่อย ๆ จนกว่ำจะได้ผู้ชนะ จำกน้ันให้ผู้ชนะอ่ำนค ำศัพท์ท่ีตนได้บิงโกพร้อมแปลควำมหมำย เป็นต้น 

 อย่ำงไรก็ตำมเมื่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในช่ัวโมงนั้น ๆ สิ้นสุดลง ผู้สอนควรท ำกำรทบทวนองค์ควำมรู้ประจ ำ
บทให้กับผู้เรียนเสมอ  

 ทั้งนี้ เนื่องจำกผู้เรียนเป็นองค์ประกอบส ำคัญของกำรเรียนกำรสอน ผู้สอนจึงจ ำเป็นจะต้องจัดกำรเรียนกำรสอน
ให้เหมำะสมกับควำมต้องกำรของผู้เรียน เนื้อหำสำระในกำรสอนสุดท้ำยแล้วต้องเกิดผลกับตัวผู้เรียน ผู้สอนจึงต้องเอำใจ
ใส่ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนทุกขั้นตอน เพื่อให้ผู้เรียนค่อย ๆ รับควำมรู้ใหม่ไปทีละขั้นตำมล ำดับ（徐子亮，吴仁
甫, 2005）ซึ่งผู้สอนสำมำรถน ำเทคนิคกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่กล่ำวมำข้ำงต้นไปประยุกต์ใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนให้เหมำะกับผู้เรียนของตนได้ 

 11. การใช้กิจกรรมบันเทิงหรือกิจกรรมนันทนาการ  
 ผู้เรียนชำวไทยที่เรียนภำษำจีนซึ่งไม่ใช่ภำษำแม่นอกจำกจะเรียนรู้ค ำศัพท์จำกบทเรียนที่เรียนแล้วควรหำกิจกรรม

บันเทิงที่ตนสนใจเพื่อกระตุ้นกำรเรียนภำษำจีนของตนเอง เช่นกำรดูหนังจีน ฟังเพลงจีน ร้องเพลงจีน ดูรำยกำรหรือโชว์
ต่ำง ๆ กำรละเล่น อ่ำนหนังสือในเรื่องที่ตนเองสนใจ ฯลฯ ซึ่งกิจกรรมดังกล่ำวสำมำรถน ำมำใช้ไดท้ั้งในห้องเรียนและนอก
ห้องเรียน ซึ่งกิจกรรมที่กล่ำวมำนั้นจะช่วยให้ผู้เรียนรู้ภำษำจีนไดด้ีกว่ำกำรเรียนจำกครู โดยครูจะท ำหน้ำท่ีเป็นเพียงผู้ช่วย
เท่ำนั้น ซึ่งกำรท ำกิจกรรมข้ำงต้นจะท ำให้ผู้เรียนเรียนรู้ภำษำจีนได้ดีกว่ำหลำย ๆ ข้อที่กล่ำวมำข้ำงต้น  

 สิ่งเหล่ำนี้จะท ำให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ค ำศัพท์ใหม่ ๆ เพิ่มเติมจำกที่เรียนในห้องเรียน และในขณะเดียวกัน หำกพบ
ค ำศัพท์ใหม่ ๆ ท่ีไม่เคยเรียนผู้เรียนควรท ำกำรจดบันทึกเปิดพจนำนุกรมเพื่อหำควำมหมำย และฝึกใช้ค ำศัพท์นั้น ๆ ด้วย 
เพรำะกำรเรียนรู้ไม่ได้มีเพียงในห้องเรียนกำรเรียนรู้นอกห้องเรียนจึงเป็นอีกวิธีกำรหนึ่งที่จะช่วยเพิ่มทักษะทำงภำษำจีน    

ที่ดีของตัวผู้เรียน 
 

3. บทสรุป  
 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนภำษำจีนให้กับผูเ้รยีนนั้นมีอยู่ดว้ยกันหลำกหลำยวิธี ซึ่งผู้สอนจะเลือกวิธีกำรใดมำใช้สอน

ต้องพิจำรณำจำกตัวของผู้เรียนแต่ละกลุม่ด้วยว่ำมีกำรรับรู้สิง่ที่ผู้สอนสอนไดม้ำกน้อยเพียงใด และวิธีกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนเหมำะสมกับตัวผู้เรียนหรือไม่ เหยิน จิ่งเหวิน (2562) ได้กล่ำวว่ำ “แต่ละภำษำย่อมมีส่วนที่คล้ำยคลึงกันและส่วน    
ที่แตกต่ำงกัน ส ำหรับผู้ที่ เรียนภำษำต่ำงประเทศแล้ว ส่วนที่ล้ำยคลึงกันกับภำษำแม่ของตนย่อมรู้สึกว่ำง่ำย              
ส่วนที่แตกต่ำงกันก็จะรู้สึกว่ำยำก ดังนั้นไม่ว่ำจะเป็นผู้เรียนหรือผู้สอน กำรรับรู้ถึงควำมคล้ำยคลึงและควำมแต่กต่ำง
ระหว่ำงภำษำจีนกับภำษำไทยนั้นจะท ำให้เรำเปรียบเสมือนอยู่บนที่สูงจนสำมำรถมองปัญหำในภำพรวมได้อย่ำงทะลุ     
ปรุโปร่ง ซึ่งจะช่วยให้เรำรู้จักล ำดับควำมส ำคัญและควำมจ ำเป็นเร่งด่วนในกำรเรียนกำรสอน จึงน ำไปสู่กำรเรียนกำรสอน
ที่มีประสิทธิภำพ”หำกผู้สอนต้องกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพื่อให้ผู้เรียนเรียนภำษำจีนได้อย่ำงรำบรื่นจึงควรเปรียบเทียบ
ควำมเหมือนและควำมแตกต่ำงระหว่ำงภำษำจีนและภำษำไทยเพื่อให้ผู้เรียนเห็นภำพที่ชัดเจนขึ้น และสำมำรถน ำมำ      

ท ำควำมเข้ำใจในกำรเรียนได้มำกยิ่งข้ึน ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดกระบวนกำรเรียนรู้ภำษำจีน  
 นอกจำกนี้ กำรให้ก ำลังใจผู้เรียนก็เป็นสิ่งส ำคัญอย่ำงหนึ่งในกำรจัดกำเรียนกำรสอน หำกมีผู้เรียนที่เรียนได้ช้ำ 

หรือจ ำในสิ่งท่ีเรียนไม่ได้ ผู้สอนควรให้ก ำลังใจ เพรำะหำกเกิดกำรต ำหนิเกิดขึ้น แทนที่จะท ำให้ผู้เรียนอยำกพยำยำมเรียน
ให้เข้ำใจ แต่กลับจะยิ่งท ำให้ผู้เรียนไม่ชอบในรำยวิชำที่เรียน และรู้สึกว่ำสิ่งที่เรียนนั้นยิ่งเรียนยิ่งยำก   

 ในด้ำนกำรพัฒนำทักษะกำรจ ำค ำศัพท์ภำษำจีนส ำหรับผู้เรียนนั้น ผู้สอนควรเลือกใช้วิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
ตำมระดับภำษำของผู้เรียน หำกเลือกใช้วิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เหมำะสมกับกลุม่ผูเ้รยีนแล้ว จะส่งผลให้กำรจัดกำร
เรียนกำรสอนสัมฤทธิ์ผล ผู้เรียนเกิดกำรพัฒนำทักษะในกำรใช้ค ำศัพท์ และสำมำรถจดจ ำค ำศัพท์ที่เรียนได้ เนื่องจำก
ผู้สอนมีส่วนส ำคัญอย่ำงมำกในกำรกระตุ้นผู้เรียนเพื่อให้เรียนรู้และจดจ ำในสิ่งที่เรียน แต่ในขณะเดียวกันตัวผู้เรียนเอง      

ก็สำมำรถเลือกใช้แนวทำงกำรจ ำค ำศัพท์ภำษำจีนดังที่กล่ำวไว้ข้ำงต้นมำปรับใช้ในกำรจ ำค ำศัพท์ภำษำจีนของตนได้
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เช่นเดียวกัน ซึ่งสำมำรถพิจำรณำจำกควำมสนใจของตนเองในกำรเรียนรู้ภำษำจีนและน ำเอำวิธีกำรดังกล่ำวมำปรับใช้       

ให้เหมำะสมได้ 
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บทคัดย่อ 
บทความนี้เป็นการน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการกิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยว         

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการบริหารจัดการ กิจกรรมปั่นจักรยาน การท่องเที่ยว และน าเอา
ข้อมูลจากกิจกรรมปั่นจักรยานเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามาวิเคราะห์องค์ประกอบที่เป็นการ
บริหารจัดการในการใช้จักรยานเพื่อการท่องเที่ยวให้เป็นกิจกรรมดีๆ กิจกรรมหนึ่งที่ท าให้มีผู้คนหันมานิยมท ากิจกรรม
ปั่นจักรยานมากขึ้น องค์ประกอบการบริหารจัดการกิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย การประชาสัมพันธ์ รูปแบบ ความเหมาะสมของสถานที่ การจัดเส้นทาง และการ
อ านวยความสะดวกและดูแลระหว่างการจัดกิจกรรมของทีม Staff องค์ประกอบต่างๆ เหล่านี้มีความส าคัญอย่างมาก     
มีความท้าทายและมีความจ าเป็นเพื่อน าไปสู่การเสนอแนวทางในการบริหารจัดการกิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริม         
การท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอย่างเป็นระบบ และใช้เป็นแนวทางส าหรับพื้นที่ต่างๆ ที่สนใจน าไปใช้ใน          
การพัฒนากิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนต่อไป 

 
ค าส าคัญ: การบริหารจัดการกิจกรรม การปั่นจักรยาน การท่องเที่ยว 
 

Abstract  
The article presents the concept of the management of cycling activity for tourism in Phra Nakhon 

Si Ayutthaya Province. To study the concepts, management’s theories, cycling activity and tourism.            
This study in which quantitative data collected from the cycling activity  for tourism in Phra Nakhon Si 
Ayutthaya Province, could be the good activity that invited more people to join.  The management 
elements in cycling activity for tourism in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province included public relations, 
activity’s approach, the place, bicycle route, and convenience and care from staff. These elements 
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that were very important, could be challenging options and were essential to be used as systematic 
management approach for next administrative plans of cycling activity for tourism in Phra Nakhon Si 
Ayutthaya Province and the other areas that were interested in the development of next cycling 
activity for tourism. 

 
Keywords: Management of activities, Cycling activity, Tourism 
 
วันที่รับบทความ : 18 พฤศจิกายน 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 23 กุมภาพันธ ์2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 19 มีนาคม 2564 
 

1. บทน า 
ในประเทศไทยมีช่วงหนึ่งที่เทรน “จักรยาน” เป็นกระแสมาแรงมาก คือ กิจกรรมปั่นจักรยานเฉลิมพระเกียรติ ถือว่าเป็น  

กิจกรรมที่ทุกคนปลื้มปิติที่ได้ท าดี ไม่ว่าจะด้วยในโอกาสใดๆ ก็ตาม อย่างเช่น ในปี 2558 ประวัติศาสตร์ชาติไทยและสถิติโลก
กินเนสส์เวิลด์เรกคอร์ด หรือกินเนสส์บุ๊ก มีการบันทึกไว้ ว่า สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร ซึ่ง
ในขณะนั้นพระองค์ด ารงพระอิสริยยศ สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร ได้ทรงจักรยานพระที่นั่งน า
ประชาชนท่ัวประเทศปั่นจักรยานในกิจกรรมปั่นเพื่อแม่ (Bike for Mom) เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2558 เฉลิมพระเกียรติ สมเด็จ
พระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ เนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ต่อเนื่องปีเดียวกัน เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2558 มี
กิจกรรมปั่นเพื่อพ่อ (Bike for Dad) เฉลิมพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เนื่องในโอกาสมหามงคล
เฉลิมพระชนมพรรษา กิจกรรมปั่นจักรยาน ปั่นเพื่อแม่ (Bike for Mom) และปั่นเพื่อพ่อ (Bike for Dad) ท าให้ประชาชนทั้งประเทศ
แสดงออกถึงความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ ความรักท่ีมีต่อสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ และ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ตลอดจนเป็นการกระท าที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เสริมสร้างสุขภาพของ
ประชาชนในการออกก าลังกาย และมีน้ าใจนักกีฬา ส าหรับการปั่นจักรยานเฉลิมพระเกียรติในแต่ละพื้นที่นั้นได้มีการจัดขึ้นมา
ในหลากหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็นการปั่นจักรยานเฉลิมพระเกียรติแบบกิจกรรม หรือจะเป็นการปั่นจักรยานเฉลิมพระเกียรติ
แบบมาราธอน ทั้งสองสิ่งนี้ก็ถือได้ว่าเป็นกิจกรรมดีๆ กิจกรรมหนึ่งที่ท าให้มีผู้คนหันมานิยมท ากิจกรรมปั่นจักรยานมากขึ้น   

มีผู้คนที่รักในการขี่จักรยานกันมากขึ้น และมีผู้ที่สนใจในเรื่องการปั่นจักรยานน ามาท ากิจกรรมต่างๆ เช่น กิจกรรมปั่นเพื่อ
ออกก าลังกาย กิจกรรมปั่นเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว กิจกรรมปั่นเพื่อสุขภาพ กิจกรรมปั่นเพื่อรณรงค์ต้านยาเสพติด กิจกรรม
ปั่นเพื่อลดโรคร้าย เป็นต้น ล้วนแต่ช่วยส่งเสริมให้คนไทยมีสุขภาพดี ห่างไกลโรค และวงการจักรยานดีขึ้น ท าให้เศรษฐกิจ
ฟื้นฟู มีการค้าขายจักรยานมากข้ึน รวมไปถึงมีการคิดประดิษฐ์  สร้างสรรค์ประเภทจักรยานต่างๆ เกิดขึ้น เช่น จักรยาน
เสือหมอบ จักรยานภูเขา เป็นต้น เพื่อตอบสนองการขี่ของนักปั่นจักยานบนท้องถนน  

กิจกรรมปั่นจักรยานในพระนครศรีอยุธยาได้รับความสนใจจากชาวพระนครศรีอยุธยา และคนที่รักการปั่นจากจังหวัด
ใกล้เคียงหรือจากจังหวัดอื่นๆ ซึ่งมีจ านวนนักปั่นจักรยานเพิ่มมากขึ้นทุกๆ ปี  แต่กิจกรรมการใช้จักรยานเพื่อการท่องเที่ยว ยัง
ขาดการส่งเสริมการใช้จักรยาน ควบคู่กับการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เป็นระบบ เพื่อเป็นการลดปัญหาเรื่องดังกล่าว ท าให้ผู้เขียน
สนใจเขียนบทความเรื่อง การบริหารจัดการกิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อน าไปสู่
การเสนอแนวทางในการบริหารจัดการกิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอย่างเป็นระบบ 
และใช้เป็นแนวทางส าหรับพื้นที่ต่างๆ ที่สนใจน าไปใช้ในการส่งเสริมพัฒนากิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อไป 

 
2. การบริหารจัดการกิจกรรม 

มีนักการศึกษากลา่วถึงการบริหารจัดการกิจกรรม ดังนี้ 
เกษม จันทร์แก้ว (2540) ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง ศิลปะการด าเนินการน าวัตถุดิบสู่ระบบด้วยระบบ

กระบวนการผลติจนได้ผลผลติตามที่ก าหนดไว้ การบริหารจึงเป็นการด าเนินการให้ทุกโครงการท าหน้าที่สัมพันธ์กัน เป็นเรื่องยากที่
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จะท าให้เกิดการผสมผสานกันถ้าไม่วางแผนการด าเนินการที่ดี ซึ่งขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่วางแผนบริหารอย่างไร ผู้บริหารมีหน้าที่
อ านวยการ (Directing) ตามอ านาจหน้าที่จากหน่วยงาน (Organizing) ที่เป็นผู้รับผิดชอบควบคุม (Controlling) ในการน าแผนงาน 
(Planning) ที่ได้ก าหนดไว้แล้วไปด าเนินการร่วมกันกับทรัพยากร (Assembling Resource) ท าให้การผลิตหรือการใช้ปัจจัย
การบริหาร (ได้แก่ คน งบประมาณ เครื่องมือ อุปกรณ์ สวัสดิการ ฯลฯ) ก่อให้เกิดผลผลิตขั้นสุดท้าย ซึ่งสอดคล้องกันกับ 
เชอร์เมอร์ฮอร์น (Schermerhorn, 1999) กล่าวว่า การบริหาร คือ กลุ่มของกิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) 
การจัดองค์กร (Organizing) การสั่งการ (Leading/ Directing) หรืออ านวยการ และการควบคุม (Controlling) ซึ่งจะมี
ความสัมพันธ์โดยตรงกับทรัพยากรขององค์กร (6M’s) เพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์และด้วยจุดมุ่งหมายส าคัญในการบรรลุ
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลครบถ้วน  

นอกจากนี้ สมคิด บางโม (2546) กล่าวว่า การบริหารส่วนใหญ่มักจะนึกถึงการบริหารราชการ ค าศัพท์ที่ใช้มี 2 ค า คือ การ
บริหาร (Administration) นิยมใช้กับการบริหารราชการหรือการจัดการเกี่ยวกับนโยบาย ศัพท์อีกค าหนึ่ง คือ การจัดการ 
(Management) นิยมใช้กับการบริหารธุรกิจเอกชนหรือการด าเนินการตามนโยบายที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามค าว่า “การบริหาร” 
กับค าว่า “การจัดการ” ใช้แทนกันได้ มีความหมายเหมือนกัน อีกทั้งกล่าวว่า การบริหาร มีองค์ประกอบที่ส าคัญดังต่อไปนี้ คน
หรือบุคคล (Man) เป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารงาน หน่วยงานหรือองค์การต่างๆ จ าเป็นต้องมีคนที่ปฏิบัติงาน ผลงานที่ดี
จะออกมาได้ต้องประกอบด้วยบุคคลที่มีคุณภาพและมีความรับผิดชอบต่อองค์การหรือหน่วยงานนั้นๆ อีกองค์ประกอบหนึ่ง 
คือ เงิน (Money) หน่วยงานจ าเป็นที่จะต้องมีงบประมาณเพื่อการบริหารงานหากขาด งบประมาณ การบริหารงานของ
หน่วยงานก็ยากที่จะบรรลุเป้าหมาย รวมทั้งเรื่อง  ทรัพยากรหรือวัตถุ (Material) การบริหารจ าเป็นต้องมีวัสดุอุปกรณ์หรือ
ทรัพยากรในการบริหาร หากหน่วยงานขาดวัสดุอุปกรณ์หรือทรัพยากรในการบริหารแล้วก็ย่อมจะเป็นอุปสรรค หรือก็ให้เกิด
ปัญหาในการบริหารงาน และองค์ประกอบสุดท้าย คือ การบริหารจัดการ (Management) เป็นภารกิจของผู้บริหารหรือ
ผู้บังคับบัญชาโดยตรง คือเป็นกลไกและตัวประสานทีส่ าคัญที่สุดในการประมวล ผลักดันและก ากับปัจจัยต่างๆ  ให้สามารถด าเนินไป
ได้โดยมีประสิทธิภาพจนบรรลุเปา้หมายของหน่วยงานตามที่ต้องการ  

สรุปว่า การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์ของบุคคลร่วมมือกันด าเนินกิจกรรมหรืองานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยอาศัยกระบวนการและทรัพยากรทางการบริหารเป็นปัจจัยก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผู้บริหาร
จะบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้นั้นต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของทฤษฎีและหลักการบริหาร 
เพื่อจะได้น าความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับการท างาน  

นอกจากที่ได้เสนอเรื่อง การบริหาร แล้ว ควรรู้ความหมายของค าว่า การจัดการ (Management) ซึ่งหมายถึง ขบวนการที่ท าให้
งานกิจกรรมต่าง  ๆส าเร็จลงได้อยา่งมีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผลด้วยคนและทรัพยากรขององค์การ (Robbins and DeCenzo, 
2004; Certo, 2003) ซึ่งตามความหมายนี้องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ ได้แก่ ขบวนการ (Process) ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) และประสิทธิผล (Effectiveness) ขบวนการ (Process) ในความหมายของการจัดการนี้หมายถึงหน้าที่ต่างๆ ด้านการ
จัดการ ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การโน้มน า (Leading In fluencing)  และการควบคุม 
(Controlling) มีรายละเอียด ดังนี้ การวางแผน (Planning) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดเป้าหมายขององค์การ     
สร้างกลยุทธ์ เพื่อแนวทางในการด าเนินไปสู่เป้าหมาย และการกระจายจากกลยุทธ์ไปสู่แผนระดับปฏิบัติการ โดยกลยุทธ์และ
แผนในแต่ละระดับและแต่ละส่วนงานต้องสอดคล้องประสานกัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในส่วนงานของตนและเป้าหมายรวม
ขององค์การด้วย ส าหรับ การจัดองค์การ (Organizing) เป็นกิจกรรมที่ท าเกี่ยวกับการจัดโครงสร้างขององค์การ โดยพิจารณา
ว่า การที่จะท าให้ได้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้นั้น ต้องมีงานอะไรบ้าง และงานแต่ละอย่างจะสามารถจัดแบ่งกลุ่มงาน         
ได้อย่างไร มีใครบ้างเป็นผู้รับผิดชอบในแต่ละส่วนงานนั้นและมีการรายงานบังคับบัญชาตามล าดับขั้นอย่างไร ใครเป็นผู้         
มีอ านาจในการตัดสินใจ อีกประการหนึ่ง คือ การโน้มน าพนักงาน (Leading In fluencing) เป็นเรื่องเกี่ยวกับการจัดการ         
ให้พนักงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งต้องใช้การประสานงาน การติดต่อสื่อสารที่ดี การจูงใจในการท างาน ผู้บริหาร    
ต้องมีภาวะผู้น าที่เหมาะสม ลดความขัดแย้งและความตรึงเครียดในองค์การ และการควบคุม (Controlling) เมื่อองค์การมีเป้าหมาย และได้มี
การวางแผนแล้วก็ท าการจัดโครงสร้างองค์การ ว่าจ้างพนักงาน ฝึกอบรม และสร้างแรงจูงใจให้ท างาน และเพื่อให้แน่ใจว่า สิ่งต่าง  ๆ       
จะด าเนินไปตามที่ควรจะเป็น ผู้บริหารต้องมีการควบคุมติดตามผลการปฏิบัติการ และเปรียบเทียบผลงานจริงกับเป้าหมายหรือ
มาตรฐานที่ก าหนดไว ้หากผลงานจริงเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมายก็ต้องท าการปรับให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
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อย่างไรก็ตามมีนักการศึกษาท่านหนึ่ง คือ ณัฐวัชร จันทโรธรณ์ (2563) กล่าวว่า การบริหารจัดการองค์การในหลาย ๆ 
มิติ ซึ่งได้แก่ การบริหารจัดการของการผลิต บุคลากร ผลิตภัณฑ์ และการตลาด บุคคลที่ท าให้กิจการใดๆ ส าเร็จหรือไม่
ส าเร็จ ก็คือ ผู้บริหาร เพราะผู้บริหารมักถูกวาดภาพว่าเป็นผู้ที่บรรลุแล้วถึงหลักในการบริหาร แต่บางครั้งอาจจะเป็นการ
เข้าใจที่คลาดเคลื่อน มีความถูกต้องเป็นเพียงบางส่วนว่าผู้บริหารต้องเป็นผู้มีภูมิปัญญา ทักษะทางสังคม วาจาน่าเคารพ 
แต่ในหลักการการบริหาร ที่รอบคอบ และการบริหารจัดการ ผู้ที่มีความสามารถสูงเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นต้องเรียนรู้ 
เพื่อรับมือกับความเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้นได้ทั้งในด้านเทคโนโลยี การจัดองค์การ ปัจเจกบุคคล สังคม ผู้บริโภคและตลาด 
สิ่งเหล่านี้มีผลกระทบซึ่งกันและกันเอง ผู้บริหารต้องเตรียมพร้อมรับมือการเปลี่ยนแปลงและคงสภาพองค์การไว้ให้ได้ 
จัดการผู้ที่มีความสามารถสูงมีไว้เพื่อให้ผู้บริหารตื่นตัว รู้จักพัฒนาการตัดสินคุณค่าระหว่างเสริมสร้างให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ยึดถือ ยึดมั่นต่อหน้าที่และเป้าหมายขององค์การเน้นการท างานเป็นทีมมากกว่าการท างานเดี่ยว รู้จักจัดการกับอารมณ์
และความเครียด พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และตนเอง มากกว่าการมุ่งเน้นการควบคุม องค์การที่รับการเปลี่ยนแปลง
ไม่ได้ ถึงแม้องค์การ ยังสามารถด ารงอยู่ได้แต่ก็ไร้การพัฒนาเสถียรภาพ และได้เพิ่มเติมเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการ กล่าวคือ เป็นการดึงความสามารถที่โดดเด่นของแต่ละภาคส่วนออกมา โดยก าหนดการจัดการขั้นพื้นฐาน ดังนี้  
การสัมผัสปัญหาและยอมรับกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่ยึดติดกับตัวตนใดๆ หาคนที่เหมาะสมมาบรรเทาปัญหา 
ประมวลปัญหาแยกระหว่างปัญหาหลกักับปัญหารอง แยกหมวดหมู่ของปัญหา ปัญหาหลักใครแก้ ปัญหารองใครแก้ แล้ว
ด าเนินการแก้ไขในเวลาเดียวกันอย่าสนใจแต่ปัญหาหลัก ถ้าปล่อยไว้ในอนาคตปัญหารองจะกลายเป็นปัญหาหลักได้ ผล
ของการแก้ปัญหาเป็นอย่างไร อะไรที่ในองค์การควรตัดหรือเพิ่ม ท าออกมาให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน และน าผลที่ได้มา
ประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการองค์การ ถ้าปรับเข้ากับรูปแบบองค์การได้ โดยไม่เสียสมดุลยภาพก็ปรับใช้ได้ แต่ถ้าไม่ได้
ก็ต้องเปลี่ยนแปลงพัฒนาให้ออกมาเป็นองค์การเชิงการจัดการสมัยใหม่ ความพยายามรับรู้สิ่งใหม่ๆ เรียนรู้สิ่งที่จะเกิดขึ้น 
ยอมรับในสิ่งท่ีเกิดขึ้นแล้วเข้าใจในสิ่งท่ีเป็นเงื่อนไขของธุรกิจต่างหากเป็นตัวบ่งช้ี  

มีนักการศึกษาให้ข้อเสนอแนะ การบริหารจัดการกิจกรรมปั่นจักรยานเพื่อการท่องเที่ยว ดังนี้  (อดิเรก อุ่นเจริญ และพล
เดช เชาวรัตน์, 2558)  

1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรการท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ ตลอดจน
ประชาชนในพื้นที่  ควรร่วมมือกันพัฒนาสภาพพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์  ให้เป็นที่ดึงดูดใจของ
นักท่องเที่ยวได้  

2) ด้านทางจักรยาน เส้นทางท่องเที่ยว เส้นทางจักรยานเพื่อการท่องเที่ยว ควรมีการจัดท าทางจักรยานให้ได้มาตรฐาน       
มีการตีเส้น ทาสี แบ่งช่องทางให้เป็นสัดส่วน รวมทั้งมีการจัดท าป้ายบอกเส้นทาง ป้ายแนะน าแหล่งท่องเที่ยว ป้ายจ าเป็นต่างๆ 
เพื่อความปลอดภัยและเป็นการดึงดูดให้นักท่องเที่ยวหันมาสนใจการใช้จักรยานเพือ่การท่องเที่ยวมากขึ้น  

3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการใช้จักรยานเพื่อการท่องเที่ยว ควรมีการจัดเตรียมไว้ให้ครบ และเพียงพอ 
4) ด้านการประชาสัมพันธ์ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรด าเนินการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว รูปแบบการใช้จักรยาน

เพื่อการท่องเที่ยว ตามสื่อต่างๆ ให้มากข้ึนอย่างสม่ าเสมอ ทั้งทางวิทยุ โทรทัศน ์อินเตอร์เน็ต แผ่นพับ เป็นต้น  
5) ด้านการจัดกิจกรรม ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้จักรยาน เช่น จัดการแข่งขันจักรยานประจ าปี            

จัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้จักรยานเพื่อการท่องเที่ยว เป็นการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนในพ้ืนท่ีและนักท่องเที่ยวท่ีหันมา
ใช้จักรยานเพื่อท่องเที่ยวมากขึ้น  

6) ด้านแผนที่เส้นทางจักรยาน จะต้องสร้างเส้นทางจักรยานที่เช่ือมต่อกันเป็นวงรอบ เป็นเครือข่ายต่อเนื่อง          
ให้สามารถใช้จักรยานเดินทาง ไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ได้โดยไม่ติดขัด และควรมีหลายเส้นทาง  

7) ด้านการจัดการอย่างเป็นระบบ หน่วยงานภาครัฐในพื้นที่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ประกอบการ องค์กร     
ภาคประชาชน ควรมีการท าข้อตกลงร่วมกันในการด าเนินการให้เห็นผลเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนต่อไป 

สรุปว่า การบริหารจัดการกิจกรรม หมายถึง การบริหารงานของผู้บริหารที่ใช้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องของทฤษฎี
และหลักการบริหารด าเนินกิจกรรมหรืองานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล       
โดยอาศัยการวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การโน้มน า (Leading In fluencing) และการควบคุม 
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(Controlling) ส าหรับการบริหารจัดการกิจกรรมปั่นจักรยานเพื่อการท่องเที่ยวให้เป็นแนวปฏิบัติในที่มีแบบแผน มีดังนี้ 
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรการท่องเที่ยว หน่วยงาน ด้านทางจักรยาน เส้นทางท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวกส าหรับการใช้จักรยานเพื่อการท่องเที่ยว ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการจัดกิจกรรม ด้านแผนท่ีเส้นทางจักรยาน 
และด้านการจัดการอย่างเป็นระบบ 
 
3. การปั่นจักรยาน 

นักการศึกษากล่าวถึงการปั่นจักรยานดังน้ี 
ราชบัณฑิตยสถาน (2542) ให้ความหมายของค าว่า กิจกรรม หมายถึง การที่ผู้เรียนปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อการ

เรียนรู้ และเมื่อน าค าว่า การปั่นจักรยาน มารวมกัน จะได้ค าว่า กิจกรรมการปั่นจักรยาน ซึ่งมีความหมายว่า การใช้จักรยานใน
การเดินทาง การพักผ่อน หรือส าหรับการแข่งขันกีฬา แล้วแต่วัตถุประสงค์ของผู้น าจักรยานมาใช้ 

แอดมิน (2563) กล่าวว่า การปั่นจักรยานเป็นการออกก าลังกาย ที่มีคนสนใจมากขึ้นเรื่อยๆ กิจกรรมชนิดนี้ดีต่อ
สุขภาพ เพราะใช้กล้ามเนื้อเต็มศักยภาพทุกส่วน ไม่ว่าจะเป็นหน้าอก แขน ขา เอว จนถึงข้อเท้าเลย ท้ังกล้ามเนื้อมัดเล็ก 
มัดใหญ่ ถูกดึงออกมาใช้หมด แม้ว่าจะท าให้คนท่ีปั่นเหนื่อยกว่าปกติก็จริง แต่มันท าให้ได้เผาผลาญไขมันทุกส่วนกับสร้าง
กล้ามเนื้อไปพร้อมกันด้วย นอกจากนี้กิจกรรมปั่นจักรยาน โดยการเพิ่มเส้นทางจักรยาน ยังช่วยแก้ปัญหารถติดได้
แน่นอน กล่าวคือ ปัญหารถติดเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับเมืองใหญ่ๆ ของโลกแทบทุกเมือง แม้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะ
พยายามหาวิธีในการแก้ไขปัญหาเหล่านี้ก็ตาม ทว่ามันก็ยังไม่สามารถสร้างวิธีการได้ผลแบบเต็มร้อย จนมีอีกหนึ่ง
แนวความคิดเสนอขึ้นมาว่าหากมีการเพิ่มช่องทางจักรยานจะแก้ไขปัญหารถติดได้ ยกกรณีตัวอย่างในเมืองแมตฮัตตัน รัฐ
นิวยอร์ก สหรัฐอเมริกา มีผลการศึกษาเกี่ยวกับทางจักรยานในเกาะแมตฮัตตันจากหน่วยงานด้านการขนส่งนิวยอร์กระบุ
ว่า การแบ่งเอาถนนเพื่อมาท าเป็นเส้นทางจักรยานเฉพาะรูปแบบใหม่เมื่อปี 2557 นอกเหนือการเพิ่มความปลอดภัย 
ความสะดวกให้กับผู้ใช้งานจักรยานแล้ว ยังช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจด้านการค้าปลีก เพิ่มจ านวนต้นไม้ และคุณภาพชีวิตดีๆ 
ให้กับชาวเมืองอีกด้วย แต่สิ่งที่น่าสนใจสุดๆ คือการเพิ่มทางจักรยานเฉพาะลงไปบนท้องถนนจะท าให้โอกาสการจราจร
ท้องถนนด้วยรถยนต์มีอัตราเฉลี่ยความเร็วสูงขึ้นจากทฤษฎีที่ถูกน าไปปฏิบัติจริงในสหรัฐอเมริกา มองเห็นภาพว่าการเพิ่ม
ทางจักรยานแก้ปัญหารถติดได้   

นอกจากนีก้ารปั่นจักรยานมีประโยชน์มากมาย ดังนี ้(Bicycle, 2563) 
1) ประโยชน์ทางด้านสุขภาพ ร่างกายแข็งแรง ส่งผลให้หัวใจและกล้ามเนื้อหัวใจแข็งแรง ช่วยกระตุ้นระบบการไหลเวียนของ

เลือดดีขึ้น ท าให้เลือดส่งไปหล่อเลี้ยงอวัยวะของร่างกายส่วนต่างๆ สมอง ไต เป็นอย่างดี และยังช่วยลดการสะสมไขมันในสายเลือด
ป้องกันเส้นเลือดตีบตันได้  

2) ช่วยในเรื่องของระบบการหายใจให้มีประสิทธิภาพดีขึ้น ไม่เหนื่อยง่าย  
3) ช่วยลดภาวะความเครียดของร่างกายได้  เพราะว่าการปั่นจักรยานออกก าลังกายจะช่วยเพิ่มระดับฮอรืโมน

แอนดอร์ฟินช่วยลดความเครียด  
4) ช่วยเพิ่มสร้างมวลกล้ามเนื้อร่างกายให้แข็งแรง โดยเฉพาะกล้ามเนื้อในส่วนของ ขา เอวและสะโพก  
5) ช่วยให้การเผาผลาญไขมันและแคลอรี่ได้เป็นอย่างดีส าหรับผู้ที่มีไขมันสะสมในปริมาณมาก  
6) การออกก าลังกายด้วยการปั่นจักรยานนอกจากจะได้ประโยชน์ทางด้านสุขภาพ ร่างกายแข็งแรงแล้ว ยังได้สังคม 

ในการพบปะกลุ่มคนที่ออกก าลังกายด้วยจักรยานด้วยกัน เพราะปัจจุบันมีการจัดกลุ่มเพื่อการขี่จักรยานท่องเที่ยว     
ออกทริปต่างๆ มากมาย 

ถึงแม้ว่าการปั่นจักรยานมีประโยชน์ก็ตาม ก็ยังมีข้อควรระวังในการปั่นจักรยาน ดังนี ้ 
1) เบาะนั่งจักรยานหรือที่เรียกว่าอานจักรยานนั้นจะต้องมีความเหมาะสมกับสรีระร่างกายของผู้ปั่นจักรยาน ไม่ควร

จะนิ่มเกินไปอาจท าให้ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อต้นขาได้แต่ละอานนั่งจักรยานแข็งเกินไปอาจส่งผลให้เกิดการอักเสบของ
กล้ามเนื้อขาได้ง่ายๆ  
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2) ความสูงของอานจักรยาน ควรมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับความยาวของขาผู้ขี่จักรยาน เมื่อถีบจนสุดควรให้องศา
ของเข่าเท่ากับแนวตรงของขาไม่เกิน 150 องศา ไม่เช่นนั้นจะท าให้ปวดกล้ามเนื้อขาและเมื่อยล้าได้ง่ายๆ  

3) สิ่งที่ค านึงถึงอีกเรื่อง คือ การใช้เส้นทาง ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่น ามาพิจารณาในกิจกรรมการปั่นจักรยาน ดังตัวอย่าง
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีเส้นทางที่สามารถขี่จักรยานไปตามสถานท่ีท่องเที่ยวต่างๆ ได้หลายเส้นทาง ได้แก่  

เส้นทางช่วงที่ 1 เริ่มต้นที่ส านักงาน ททท. พระนครศรีอยุธยา-ศูนย์ศึกษาประวัติศาสตร์ฯ ระยะทางประมาณ           
1 กิโลเมตร เดินทางจากฝั่งตรงข้าม ททท. ออกรถตรงไปแล้วเลี้ยวซ้ายเข้าถนนโรจนะ ผ่านพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ     
เจ้าสามพระยาและศูนย์ศึกษาประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาซึ่งอยู่ฝั่งตรงข้ามพิพิธภัณฑ์  ควรใช้เวลาอยู่ที่นี่ประมาณ        
1ช่ัวโมงครึ่ง 

เส้นทางช่วงที่ 2 ศูนย์ศึกษาประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา- วัดพระศรีสรรเพชญ์ ระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร 
จากศูนย์ศึกษาประวัติศาสตร์ฯ ให้เลี้ยวซ้ายออกสู่ถนนโรจนะ ผ่านศาลากลางจังหวัดหลังเก่า แล้วเลี้ยวขวาเข้าสู่ถนน      
ศรีสรรเพชญ์ ผ่าน ททท. และวัดเกษ ตรงไปเรื่อยๆ จะเห็นวิหารพระมงคลบพิตรและวัดพระศรีสรรเพชญ์อยู่ด้านซ้ายมือ 
ควรมีเวลาอยู่ที่นี่ประมาณ 1 ช่ัวโมง 

เส้นทางช่วงที่ 3 วัดพระศรีสรรเพชญ์-วัดมหาธาตุ-วัดราชบูรณะ ระยะทาง ประมาณ 1 กิโลเมตร จากวัดพระศรีสรร
เพชญ์ให้ตรงไปตามถนนนเรศวร ผ่านกลางระหว่างวัดมหาธาตุและวัดราชบูรณะ และสามารถแวะชมพิพิธภัณฑ์เรือไทย
ใกล้ ๆ น้ันได้ ควรใช้เวลาที่วัดมหาธาตุและวัดราชบูรณะประมาณ 1 ช่ัวโมง 

เส้นทางช่วงที่ 4 พิพิธภัณฑ์เรือไทย-วัดหน้าพระเมรุ ระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร จากพิพิธภัณฑ์เรือไทยใช้เส้นทาง
ถนนชีกุนสายเดิมเลยไปจนถึงถนนนเรศวรให้เลี้ยวซ้ายตรงไปจนถึงทางแยกให้เลี้ยวขวาแล้วตรงไป และเลี้ยวซ้ายอีกครั้ง
เข้าสู่ถนนสายรอบเกาะเมือง ขับเลียบผ่านแม่น้ าลพบุรีไปจนถึงวัดหน้าพระเมรุ ควรมีเวลาชมความงามของพระอุโบสถ 
และองค์พระประธานทรงเครื่องสมัยอยุธยาประมาณ 1 ช่ัวโมง 

เส้นทางช่วงที่ 5 วัดหน้าพระเมรุ-วัดโลกยสุธา ระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร จากวัดหน้าพระเมรุให้เลี้ยวขวาไปตาม
ถนนเลียบแม่น้ าลพบุรี ระหว่างทางด้านซ้ายมือจะเป็นเขตพระบรมมหาราชวังของกรุงศรีอยุธยา ตรงไปเรื่อยๆ พอข้าม
สะพานแล้วให้เลี้ยวซ้ายไปตามเส้นทางเลียบคลอง ตรงไปเรื่อยๆ จนมาถึงทางแยกเข้าวัดโลกยสุธาจึงเลี้ยวขวาเข้าไป    
ควรใช้ เวลาประมาณ 15 นาที หรือครึ่งช่ัวโมง 

เส้นทางช่วงที่ 6 วัดโลกยสุธา-วัดไชยวัฒนาราม ระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร จากวัดโลกยสุธาให้ย้อนกลับ       
ด้วยเส้นทางเดิมที่เข้ามา จนออกปากทางถนนเลียบคลองท่อจนถึงทางแยกขวามือ ผ่านสวนสมเด็จฯ ตรงไปจนถึง       
สามแยกแล้วให้เลี้ยวซ้ายข้ามสะพานวัดกษัตราธิราชวรวิหาร จากนั้นเลี้ยวซ้ายตรงไปตามเส้นทาง จะมองเห็น             
วัดไชยวัฒนาราม ควรมีเวลาเดินชม ความงามของวัดนี้ประมาณครึ่งช่ัวโมง หรืออาจจะใช้เวลามากกว่าน้ีก็ได้ 

เส้นทางช่วงที่ 7 วัดไชยวัฒนาราม-บ้านโปรตุเกส ระยะทางประมาณ 4 กิโลเมตร จากวัดไชยวัฒนารามไปตามทาง
ถนนลาดยางเรื่อยๆ จะผ่านบ้านเรือนไทยโบราณ จากนั้นให้เลี้ยวซ้ายที่สามแยก เส้นทางนี้จะผ่านวัดพุทไธสวรรย์ สุดทาง
สายนี้คือหมู่บ้านโปรตุเกส 

เส้นทางช่วงที่ 8 บ้านโปรตุเกส-วัดพุทไธสวรรย์ ระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร จากบ้านโปรตุเกสย้อนกลับเส้นทาง
เดิมจนถึงวัดพุทไธสวรรย์ ควรใช้เวลาที่น่ีประมาณครึ่งช่ัวโมง 

เส้นทางช่วงที่ 9 วัดพุทไธสวรรย์-ส านักงาน ททท. พระนครศรีอยุธยา ระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร จาก           
วัดพุทไธสวรรย์ผ่านโรงเรียนวัดพุทไธสวรรย์ แล้วเลี้ยวซ้ายไปท่าเรือข้ามฟาก น าจักรยานข้ามฟากไปอีกฝั่งหนึ่ง จากนั้น
จึงเลี้ยวซ้ายกลับไปทาง ททท. (Theme Grill, 2020) 
     ตามที่ได้กล่าวมาเบื้องต้นเกี่ยวกับกิจกรรมปั่นจักรยาน มีหลายหน่วยงานให้ความสนใจกิจกรรมปั่นจั กรยาน เช่น 
อดิเรก อุ่นเจริญ และพลเดช เชาวรัตน์ (2558) กล่าวว่าปัจจุบันได้ใช้จักรยาน เป็นเครื่องมือ เป็นกิจกรรมในการสื่อ ใน
การส่งเสริม ประชาสัมพันธ์เรื่องต่างๆ มากมาย รวมถึงการท่องเที่ยวด้วย สอดคล้องกับทวีศักดิ์ พระนคร (2563) กล่าว
ว่า กิจกรรม “ปั่นชิวๆ ชมกรุงเก่า 60 โล” จังหวัดพระนครศรีอยุธยา วันที่ 9 สิงหาคม 2563 ได้ใช้เส้นทางในอ าเภอ
พระนครศรีอยุธยา ไปตามวัดที่เป็นสถานท่ีท่องเที่ยวต่างๆ โดยวัตถุประสงค์ของกิจกรรมครั้งนี้ เพื่อส่งเสริมการออกก าลัง
กายและส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งมีผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 545 คน ประกอบด้วย ผู้หญิง 
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จ านวน 290 คน คิดเป็นร้อยละ 53.21 และผู้ชาย จ านวน 255 คน คิดเป็นร้อยละ 46.79 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาอายุ
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม พบว่า อายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 36.69, อายุ 41-50 ปี จ านวน 188 คน 
คิดเป็นร้อยละ 34.50,  อายุ 31-40 ปี จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 18.35, อายุต่ ากว่า 20 ปี จ านวน 45 คน คิดเป็น
ร้อยละ 8.26 และอายุ 20-30 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 2.20 ตามล าดับ และพิจารณาคุณวุฒิของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม พบว่า ปริญญาตรี จ านวน 278 คน คิดเป็นร้อยละ 51.01, มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.) จ านวน 
85 คน คิดเป็นร้อยละ 15.60, อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.) จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 11.19, มัธยมศึกษา
ตอนต้น จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 10.46, ปริญญาโท จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 8.99, และปริญญาเอก 
จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 2.75 ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาอาชีพของผู้เข้าร่วมกิจกรรม พบว่า รับจ้าง  จ านวน 
199 คน คิดเป็นร้อยละ 36.51, ธุรกิจส่วนตัว จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 23.85, หน่วยงานเอกชน จ านวน 103 คน 
คิดเป็นร้อยละ18.90, รับราชการ จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 11.93, นักเรียน/นักศึกษา จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อย
ละ 6.42, เกษตรกร จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.10, รัฐวิสาหกิจ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 0.73 และข้าราชการ
บ านาญ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.55 ตามล าดับ โดยเมื่อพิจารณาระดับข้อความคิดเห็นในแบบสอบถามความ    
พึงพอใจ โดยค าถามแต่ละข้อเป็นลกัษณะการจัดล าดับทัศนคติที่ให้บุคคลที่กรอกแบบข้อค าถามแบบเลือกตอบตามมาตร
วัดของลิเคิร์ท (Likert Scale) เป็นการแบ่งระดับความพึงพอใจ 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนน คือ ระดับที่ 5 
หมายถึง มากท่ีสุด ระดับท่ี 4 หมายถึง มาก ระดับที่ 3 หมายถึง ปานกลาง ระดับท่ี 2 หมายถึง น้อย ระดับที่ 1 หมายถึง 
น้อยทีสุ่ด และเกณฑ์การแปลผล โดยพิจารณาจากระดับคะแนนเฉลี่ยของช่วงคะแนน 5 ระดับ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ( x  = 4.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความต้องการให้มีกิจกรรมในครั้ง
ต่อไป ( x  = 4.94) รองลงมา คือ ภาพรวมความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมครั้งนี้ ( x  = 4.92) และกิจกรรมนี้ส่งเสริม
การออกก าลังกายเพื่อสุขภาพมากน้อยเพียงใด ( x  = 4.90) ตามล าดับ ส าหรับความคิดเห็นปลายเปิด พบว่า ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมฯ ให้ความคิดเห็นว่า เป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์ได้ออกก าลังกาย และส่งเสริมการท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมที่สนุก
และดีมากๆ เจ้าหน้าที่ (Staff) ดูแลและบริการดีมาก บรรยากาศ สถานที่มีความประทับใจ แต่มีข้อเสนอแนะว่า ควรมี
จุดพักตามวัดที่ส าคัญๆ ควรเพิ่มระยะทางและควรเปลี่ยนเส้นทางในการปั่นจักรยาน และควรมีการจัดกิจกรรมนี้ทุกๆ     
สี่เดือน รวมทั้งเสนอแนะวัตถุประสงค์ของกิจกรรมในครั้งต่อไปคือ เพื่อท าบุญไหว้พระ 9 วัด 

สรุปว่า กิจกรรมการปั่นจักรยาน เป็นกิจกรรมออกก าลังกายที่มีการใช้กล้ามเนื้อเต็มศักยภาพทุกส่วน ไม่ว่าจะเป็น
หน้าอก แขน ขา เอว จนถึงข้อเท้าเลย ทั้งกล้ามเนื้อมัดเล็ก มัดใหญ่ ถูกดึงออกมาใช้หมด เป็นกิจกรรมที่สนุกสนานมี
ประโยชน์มากมาย เช่น กิจกรรมปั่นเพื่อสุขภาพ ช่วยส่งเสริมให้คนไทยมีสุขภาพดี ห่างไกลโรค กิจกรรมปั่นเพื่อรณรงค์
ต้านยาเสพติด กิจกรรมปั่นเพื่อลดโรคร้าย เป็นต้น ทั้งนี้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริม ประชาสัมพันธ์เรื่องต่างๆ และ
วงการจักรยานดีขึ้น ท าให้เศรษฐกิจฟื้นฟู มีการค้าขายจักรยานมากขึ้น สร้างสรรค์ประเภทจักรยานต่างๆ เกิดขึ้น เช่น 
จักรยานเสือหมอบ จักรยานภูเขา เป็นต้น เพื่อตอบสนองการขี่ของนักปั่นจักยานบนท้องถนน รวมถึงเป็นกิ จกรรมที่
ส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วย  

 
4. การท่องเที่ยว 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในปัจจบุันมีอัตราการเติบโตและเป็นอุตสาหกรรมทีม่ีบทบาทส าคญัในระบบเศรษฐกิจ 
จัดเป็นอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดรายได้อย่างมหาศาลให้กับประเทศ ซึ่งมีนักการศึกษากล่าวถึงการท่องเที่ยว ดังนี้ 

ส านักงานพัฒนาการท่องเที่ยว (2557) ระบุว่า การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางจากท้องที่อันเป็นถิ่นที่อยู่โดยปกติ
ของตนไปยังท้องที่อื่นเป็นการช่ัวคราว สอดคล้องกับสุธดี ชิดชอบ (2548) ให้ความหมายและกล่าวถึงการท่องเที่ยวไว้ว่า 
เป็นกิจกรรมการพักผ่อนหย่อนใจ หรือนันทนาการรูปแบบหนึ่งของมนุษย์ที่เกิดขึ้น ระหว่างเวลาว่าง มีการเดินทางเข้ามา
เกี่ยวข้อง โดยเป็นการเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ซึ่งหมายถึง การเดินทางจากที่อยู่อาศัยที่หนึ่งไปอีกที่หนึ่ง ซึ่งถือเป็น
แหล่งท่องเที่ยว โดยไม่ค านึงว่าระยะทางนั้นจะใกล้หรือไกล และการเดินทางนั้นจะมีการพักแรมค้างคืนหรือไม่ ทั้งนี้เพื่อการเปลี่ยน
บรรยากาศและสิง่แวดล้อม โดยมีแรงกระตุ้นจากความต้องการทางกายภาพเพื่อสนองความต้องการในแง่การพักผ่อนคลายเครียดใน
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ชีวิตประจ าวัน และตอบสนองความอยากรู้อยากเห็น อีกทั้งเป็นกระบวนการพัฒนาคนในแง่การเรียนรู้ สร้างสมประสบการณ์และ
วิสัยทัศน์จากการเดินทางท่องเที่ยวได้อีกด้วย  
      ปัจจุบันเรื่องอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในประเทศไทย ได้เป็นพลังขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจที่แสดงบทบาทเด่นชัดใน
ตลอดสี่ทศวรรษที่ผ่านมา ความส าเร็จโดยรวมหรือบางส่วนนั้น ย่อมมาจากพลังของฟันเฟืองหรือพลังขับเคลื่อนทั้งส่วน
เล็กและส่วนน้อยท่ีช่วยกันผลักช่วยกันดันให้อุตสาหกรรมนี้เคลื่อนไหว ไปข้างหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง และแสดงบทบาทในการ
เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ซึ่งน าไปสู่การจ้างงาน สร้างอาชีพ การกระจายรายได้และการลงทุนในธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่องมากมายหลายร้อยสาขา เป็นการสร้างความมั่งคั่งให้กับประชาชน และประเทศชาติอย่างอเนกอนันต์ และน าไปสู่
ความส าเร็จในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนชาวไทย (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2550) ดังนั้นมีนักการศึกษาได้
ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว ได้แก่ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ระบุว่า ข้อค านึงถึงและการวางแผนกิจกรรมการ
พัฒนาการท่องเที่ยวที่เสื่อมโทรมให้ดีขึ้นนั้น มีดังนี้ ขั้นการจัดสรรแบ่งเขตพื้นที่ในทรัพยากรท่องเที่ยว ขั้นการก าหนดสิ่ง
อ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวในแต่ละเขต ขั้นการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรมเสริมใน
ทรัพยากรท่องเที่ยว ขั้นการประเมินขีดความสามารถรองรับนักท่องเที่ยวในแต่ละเขตพื้นที่  ขั้นการให้การศึกษาถึง
ผลกระทบของการพัฒนาการท่องเที่ยวในแต่ละเขตพื้นที่ของทรัพยากรท่องเที่ยว ขั้นการจัดให้มีข้อมูล รายละเอียด
เกี่ยวกับให้นักท่องเที่ยวต้องการรู้ และขั้นการจัดสรรหางบประมาณในการพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวให้เพียงพอ  
       นอกจากนี้ สมาภรณ์ คงเจริญกาย (2548) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้เข้ามาท่องเที่ยวที่มีผลต่อการ
ท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า ผู้ที่เข้ามาท่องเที่ยวมีพฤติกรรมการได้รู้จักสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยานั้นมาจากการบอกของญาติและเพื่อนแนะน าที่เข้ามา ที่ท่องเที่ยวก่อนแล้ว โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการ
เข้ามาไหว้พระตามวัดต่างๆ ซึ่งจะเข้ามาท่องเที่ยวเฉลี่ยอยู่จ านวน 2-4 ครั้ง ในช่วงวันเสาร์และวันอาทิตย์ ด้วยการใช้พาหนะ
รถยนต์ส่วนตัว และเมื่อเข้ามาท่องเที่ยวแล้ว ผู้เข้ามาท่องเที่ยวมักจะจ่ายใช้สอยซื้อของเบ็ดเตล็ด จ านวนเฉลี่ยไม่เกิน 1,000 
บาท ลักษณะการท่องเที่ยวตามสถานที่เป็นการเดินเท้าเที่ยวชมสถานที่ต่างๆ มีอาณาบริเวณใกล้เคียงกัน มุ่งเน้นความ
สนใจด้านโบราณสถาน ส่วนการจัดกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเที่ยวของจังหวัดพระนครศรอียุธยาท่ีสามารถดึงดูดกลุม่ผู้เข้า
มาท่องเที่ยวคือ การจัดงานมรดกโลก โดยรับทราบข้อมูลการจัดงานจากทางวารสารการท่องเที่ยว และผู้เข้ามาท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมที่จะกลับมาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอีกครั้ง การศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้เข้า
มาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาท่ีมีต่อด้านสถานท่ี ด้านการอ านวยความสะดวก และด้านการบริการ ส่วนใหญ่มี
ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผู้เข้ามาท่องเที่ยวจ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล พบว่า ผู้เข้ามาท่องเที่ยวท่ีมีการศึกษาแตกต่างกัน มีผลต่อระดับความพึงพอใจในการเข้ามาท่องเที่ยวท่ีแตกต่างกนั 
การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผู้เข้ามาท่องเที่ยวจ าแนกตามพฤติกรรม พบว่า พฤติกรรมความถี่ในการเข้ามา
ท่องเที่ยว การเดินทางลักษณะค่าใช้จ่ายในการเข้ามาท่องเที่ยว ค่าใช้จ่ายที่ใช้ และการกลับมาท่องเที่ยวอีกครั้งท่ีแตกต่าง
กัน มีระดับความพึงพอใจในการเข้ามาท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน ส่วนการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคลิก
พฤติกรรมของผู้เข้ามาท่องเที่ยว พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน และ
สถานภาพมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของผู้ที่เข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ท านองเดียวกันกับธนรัตน์ 
รัตนพงศ์ธระ , เสรี วงษ์มณฑา, ชุษณะ เตชคณา และณัฐพล ประดิษฐผลเลิศ (2561) ได้ศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงมรดก
วัฒนธรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า มีศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ประกอบด้วย 1) ด้านสิ่งดึงดูดใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก       
( x = 3.77, S.D. = 0.70) ได้แก่ ประเภทมรดกวัฒนธรรม มีพื้นท่ีประวัติศาสตร์โดดเด่น 2 อ าเภอ จาก 16 อ าเภอ ประเภท
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม มีศิลปะการแสดง เทศกาล ประเพณี ความรู้ วิถีชีวิตและแนวปฏิบัติในที่มีแบบแผนมาจากสมัย           
กรุงศรีอยุธยาที่สามารถพัฒนาและฟื้นฟูขึ้นมาใหม่ 2) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวและความสะดวกด้านการคมนาคม             
มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 3.80, S.D. = 0.70) สามารถเดินทางได้ 4 ช่องทาง ได้แก่ การเดินทางโดยรถยนต์
ส่วนตัว การเดินทางโดยรถโดยสารสาธารณะ การเดินทางโดยรถไฟ และการเดินทางภายในจังหวัดโดยรถประจ าทาง และรถ
รับจ้าง แต่ควรส่งเสริมการให้บริการรถประจ าทางส าหรับนักท่องเที่ยว 3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว มีภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( x  = 3.85, S.D. = 0.70) ได้แก่ ที่พักสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ 10,000 คนต่อคืน และยังมีร้านอาหาร 
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ศูนย์การค้า ศูนย์ให้บริการนักท่องเที่ยวและการให้บริการห้องน้ าสาธารณะ ครอบคลุมทุกพื้นที ่4) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว  มีภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก   (x  = 4.10, S.D. = 0.66) ได้แก่ กิจกรรมชมโบราณสถาน กิจกรรมท่องเที่ยวทางน้ า กิจกรรมขี่จักรยาน ตามเส้นทาง
ประวัติศาสตร์ กิจกรรมนั่งสามล้อเครื่องชมโบราณสถาน และกิจกรรมนั่งช้าง โดยยังพบว่าควรพัฒนาเส้นทางจักรยานและฟื้นฟูกิจกรรม   
นั่งรถม้า และนั่งสามล้อปั่น 5) ด้านสาธารณูปโภคพื้นฐานเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (x  = 3.91, S.D. = 0.78)  
ได้แก่ ด้านการไฟฟ้า ด้านการใช้น้ า ด้านสาธารณสุข และด้านความปลอดภัย เพียงพอต่อการรองรับนักท่องเที่ยว ด้านธนาคาร
และการเงิน มีจุดให้บริการแลกเงินตราต่างประเทศไม่ทั่วถึง ด้านการโทรคมนาคมและการประชาสัมพันธ์ประสบปัญหาป้าย    
มีเพียงภาษาไทย 6) ด้านโปรแกรมการท่องเที่ยวส าเร็จรูป มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 3.97, S.D. = 0.72) ได้แก่           
การจ าหน่ายโปรแกรมการท่องเที่ยวการให้บริการโดยรถท่องเที่ยวโดย ขสมก. และการให้บริการโปรแกรมท่องเที่ยว
มารถกลับเรือ สามารถให้บริการนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติได้  หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน 
สามารถน าศักยภาพดังกล่าวนี้  มาก าหนดแผนพัฒนาการท่องเที่ยวในส่วนที่รับผิดชอบ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
และสร้างการบูรณาการทุกภาคส่วนให้เกิดความยั่งยืน  สอดคล้องกับ สุวัช วาณิชย์วิรุฬห์ (2562) ได้กล่าวถึงแนวทางในการ           
ให้ประชาชนมามีส่วนร่วมกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยให้ผู้น าชุมชนประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบให้      
ทั่วถึงกัน ทั้งทางเสียงตามสาย หรือปากต่อปาก 

สรุปว่า การท่องเที่ยวมีบทบาทส าคัญในระบบเศรษฐกิจ จัดเป็นอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดรายได้อย่างมหาศาล
ให้กับประเทศ ดังนั้นหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องจะมีการพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีสภาพดีอยู่แล้วให้ดีขึ้น
กว่าเดิมด้วยแผนพัฒนาการท่องเที่ยวในส่วนท่ีรับผิดชอบ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและสร้างการบูรณาการ           
ทุกภาคส่วนให้เกิดความยั่งยืน โดยมีกิจกรรมต่างๆ  ได้แก่ กิจกรรมขี่จักรยานตามเส้นทางประวัติศาสตร์ กิจกรรมไหว้พระตาม        
วัดต่างๆ กิจกรรมชมโบราณสถาน กิจกรรมท่องเที่ยวทางน้ า กิจกรรมนั่งสามล้อเครื่องชมโบราณสถาน กิจกรรมนั่งช้าง เป็นต้น 

 
5. บทสรุป 

การบริหารจัดการกิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการ
บริหารจัดการ กิจกรรมปั่นจักรยาน การท่องเที่ยว และข้อมูลจากกิจกรรมปั่นจักรยานเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา มาวิเคราะห์องค์ประกอบที่ เป็ นการบริหารจัดการในการใช้จักรยานเพื่อการท่องเที่ยว  พบว่า  
องค์ประกอบที่น ามาใช้ในการบริหารจัดการกิจกรรมปั่น จักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยว ประกอบด้วย ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรการท่องเที่ยว หน่วยงานทางจักรยานด้านที่เกี่ยวข้องกับเส้นทางท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวกส าหรับการใช้จักรยานเพื่อการท่องเที่ยว ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการจัดกิจกรรม ด้านแผนที่เส้นทาง
จักรยาน และด้านการจัดการอย่างเป็นระบบ องค์ประกอบต่างๆ เหล่านี้จ าเป็นส าหรับใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
กิจกรรมปั่นจักรยานส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งเป็นพื้นที่เต็มไปด้วยทรัพยากรวัฒนธรรมที่
ส าคัญมากมาย และมีคุณค่าทางด้านประวัติศาสตร์ บางสถานท่ีมีความงดงามเป็นเอกลักษณ์และมีสิ่งศักดิ์สิทธ์ิที่ชาวบ้าน
นับถือกัน แสดงถึงคุณค่าทางจิตวิญญาณ ท าให้เป็นที่สนใจของนักท่องเที่ยว ดังนั้นจังหวัดพระนครศรี อยุธยานับเป็น
พื้นที่ท่ีมีความเหมาะสมในการจัดกิจกรรมปั่นจักรยานเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนต่อไป 
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บทคัดย่อ 
ผู้สูงอายุ หมายถึง ประชากรที่มีอายุมากกว่า 60 ปี ข้ึนไป โดยในประเทศไทยมีผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นทุก ๆ ปี และมี

ผู้สูงอายุที่ท างาน คิดเป็นร้อยละ 34.5 การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทยมีผลท า ให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากผู้สูงอายุเข้ามามีบทบาทในการเป็นก าลังแรงงานเพิ่มขึ้น มีความส าคัญ   
ต่อการขับเคลื่อนการเจริญเติมโตทางเศรษฐกิจของประเทศ แม้ด้วยวัยที่สูงขึ้นอาจท าให้ขีดความสามารถในการท างาน
บางอย่างลดลง แต่ยังมีอีกหลาย ๆ คุณสมบัติที่ท าให้ผู้สูงอายุยังคงเป็นแรงงานที่มีศักยภาพ นอกจากประเทศไทยจะมี  
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแล้ว ประเทศไทยยังอยู่บนโมเดลเศรษฐกิจ ประเทศไทย 4.0 
ด้วย ซึ่งมีแรงงานเป็นองค์ประกอบหลักในการขับเคลื่อน แต่ประเทศไทยต้องเผชิญกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 
ในขณะที่ก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ดังนั้นแรงงานผู้สูงอายุจึงเป็นกลุ่มแรงงานท่ีมีศักยภาพเพียงพอที่สามารถพัฒนาได้ 
ถึงแม้ว่าแรงงานผู้สูงอายุจะมีข้อจ ากัดในการท างานบางประการ แต่ก็มีทักษะหลายประการที่มีความได้เปรียบ เพียงแค่  
ผู้จ้างงานจะก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้เหมาะสม  

 
ค าส าคัญ: แรงงานผู้สูงอาย ุตลาดแรงงานไทยในยุค 4.0  

  
Abstract 

 Elderly is defined as the population aged 6 0  years and over. The number of the elderly in 
Thailand multiples each year. 3 4 . 5  of them are employed. Entering the aging society of Thailand 
changes the nation’s economic and social structure as the elderly people play an important role as 
one of essential labor groups, driving   the country's economic growth. Although, elderly people have 
reduced capacity to perform certain tasks, they are still potential labors with their capable 
qualifications. In addition to Thailand’s changes in the population structure into the aging society, it 
belongs to Thailand 4 . 0  economic model, which Labor is considered as the main driving factor. 
However, Thailand has encountered the problem of labor shortage while entering the aging society. 
Therefore, the elderly labor is a group of workers with sufficient potential for further development. 
With some limitations at work, elderly workers still possess many advantages if their roles and duties 
would be suitably specified by the employer.  

 
                                                           
1 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
College of Innovative Management Valaya Alongkorn Rajabhat Univesity nder the Royal patronage 
Email : nattpongsukprasoet@gmail.com 
2 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ ์
College of Innovative Management Valaya Alongkorn Rajabhat Univesity nder the Royal patronage 
Email : preecha.aj@gmail.com 

ARU Research Journal, Vol.8, No.3, September-December 2021    วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2564 

 



140                                                                            วารสารวจิัยราชภฏักรุงเก่า ปีที่ 8 ฉบับที ่3 กันยายน – ธันวาคม 2564 
 

Keywords: Elderly workers, Thai labor market in 4.0 era  
 
 
วันที่รับบทความ : 18 มีนาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 08 ธันวาคม 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ : 24 ธันวาคม 2564 
  
 

1.  บทน า  
จากรายงานขององค์การอนามัยโลก ระบุว่าระหว่างปี 2558 – 2593 สัดส่วนของประชากรโลกท่ีมีอายุมากกว่า 60 

ปี จะเพิ่มขึ้นเป็นสองเท่าตัวจาก ร้อยละ 12 เป็นร้อยละ 22 โดยภายในปี พ.ศ. 2563 จ านวนผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จะมี
จนวนมากกว่าเด็กที่มีอายุน้อยกว่า 5 ปี อีกทั้งยังมีคาดการณ์ว่า ภายในปี พ.ศ. 2593 ประชากรโลกอายุที่มี 60 ปีขึ้นไป
จะมีจ านวนถึง 2 พันล้านคน เพิ่มขึ้นจาก 900 ล้านคนในปี พ.ศ. 2558 ตัวเลขเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่า โลกเราก าลังก้าว
เข้าสู่ยุคสังคมผู้สูงวัยอย่างเต็มตัวมากขึ้นทุกที (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2561) แม้แต่
ประเทศไทยเองก็เช่นเดียวกัน จากผลการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า ผู้สูงอายุหรือผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปใน
ประเทศไทยมีจ านวนเพิ่มขึ้นทุก ๆ ปี การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทยนั้น มีผลท าให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะด้านก าลังแรงงาน เนื่องจากผู้สูงอายุเข้ามามีบทบาทในการเป็นก าลัง
แรงงานเพิ่มขึ้น หรือกล่าวได้ว่า ผู้สูงอายุที่มีงานท ามีความส าคัญต่อการขับเคลื่อนการเจริญเติมโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2562)  

แม้ด้วยวัยที่สูงขึ้นอาจท าให้ขีดความสามารถในการท างานบางอย่างลดลง แต่ยังมีอีกหลาย ๆ คุณสมบัติที่ท าให้
ผู้สูงอายุยังคงเป็นแรงงานที่มีศักยภาพ ได้แก่ 1) มีทักษะการเป็นผู้น าที่ดี 2) ไม่เปลี่ยนงานบ่อย 3) มีจรรยาบรรณที่ดีใน
การท างาน และ 4) มีเครือข่ายที่แข็งแรง (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2561, เว็บไซต์) 
นอกจากน้ียังมีศักยภาพด้านเทคโนโลยี ศักยภาพด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นและงานฝีมือ ศักยภาพการเป็นผู้เช่ียวชาญหรือผู้
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ศักยภาพด้านงานขาย ศักยภาพด้านงานบริการลูกค้า ศักยภาพด้านงานการบัญชีและการเงิน 
ศักยภาพด้านการลงทุน และศักยภาพด้านการเป็นแหล่งข้อมูลวิจัย ด้วยคุณสมบัติของผู้สูงอายุที่ยั งคงมีศักยภาพนี้ ได้
เปิดช่องให้เข้ามาเป็นอีกหนึ่งฟันเฟืองในการขับเคลื่อนธุรกิจ ซึ่งแบรนด์ยักษ์ใหญ่ระดับโลกหลายราย เริ่มหันมาเพิ่มการ
จ้างงานแรงงานผู้สูงอายุ เพื่อทดแทนการขาดแคลนพนักงาน และใช้ประสบการณ์ของพวกเขาเหล่านั้นมาเติมเต็มให้กับ
การท าธุรกิจ (ธาดา ราชกิจ, 2562) ซึ่งการขับเคลื่อนประเด็นการจ้างงานของผู้สูงอายุในประเทศไทยมีความจ าเป็นด้วย
เหตุผลหลายประการ ได้แก่ 1) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงอายุ 2) ความต้องการด้านหลักประกัน
รายได้ที่มั่นคงยามชราภาพของผู้สูงอายุ 3) การเตรียมตัวด้านการออมเพื่อชราภาพยังมีน้อย และ 4) นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ที่รองรับการเข้าสูงสังคมผู้สูงอายุ (ไพลิน  จินดามณีพร)  

นอกจากประเทศไทยจะมีการเปลีย่นแปลงโครงสร้างประชากรที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ด้วยจ านวนผูสู้งอายุท่ีเพิ่มมาก
ขึ้นในปัจจุบันท่ีส่งกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน (Chen et al., 2010) ประเทศไทยยังอยู่บนโมเดล
เศรษฐกิจประเทศไทย 4.0 ด้วย ซึ่งการที่จะน าประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ได้นั้น ก าลังคน หรือแรงงานเป็น
องค์ประกอบหลักในการขับเคลื่อน โดยต้องการแรงงานฝีมืออีกไมน่้อยกว่า 12 ล้านคน ภายใน 10 ปี (สุรชัย  เทยีนขาว, 
2561) แต่ในระยะเวลา 10 ปีท่ีผ่านมา ประเทศไทยต้องเผชิญกับปญัหาการขาดแคลนแรงงาน ในขณะที่ก าลัง 

ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดตาก, 2562) จากปัญหาการขาดแคลนแรงงาน และ
แรงงานทักษะสูงดังกล่าว ผู้เขียนจึงเสนอแนวคิดว่า แรงงานผู้สูงอายุเป็นกลุ่มแรงงานที่มีศักยภาพเพียงพอที่สามารถ
พัฒนาได้ ถึงแม้ว่าแรงงานผู้สูงอายุจะมีข้อจ ากัดในการท างานบางประการ แต่ก็มีทักษะหลายประการที่มีความได้เปรียบ 
เพียงแค่ผู้จ้างงานจะก าหนดบทบาทหน้าที่ให้เหมาะสม เช่น ศักยภาพด้านเทคโนโลยีที่เหมือนจะเป็นจุดด้อยของแรงงาน
ผู้สูงอายุ แต่งานเทคโนโลยีที่จะจ้างผู้สูงอายุนี้มักจะเกี่ยวเนื่องกับการคอยดูแลระบบมากกว่าที่จะคิดค้นประดิษฐ์ 
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ศักยภาพด้านงานการบัญชีและการเงิน บ่อยครั้งที่เราจะเห็นผู้เช่ียวชาญด้านบัญชีและการเงินที่ยิ่งมีอายุสูงขึ้นยิ่งมี
ศักยภาพและความสามารถเพิ่มมากขึ้น ประสบการณ์จะสั่งสมให้ท างานอย่างละเอียด รอบคอบ รอบด้าน และชัดเจน 
ท าให้เหมาะแก่การท างานด้านการบัญชีและการเงิน หรือแม้แต่ศักยภาพด้านงานบริการลูกค้า เพราะนี่คือสิ่งที่ท าได้ง่าย
ในทุกองค์กร และไม่มีข้อจ ากัดเรื่องวัย โดยผู้สูงอายุมีความใจเย็น มีประสบการณ์หลายด้าน มีทักษะในการสื่อสารที่ดี 
ตลอดจนมีจิตใจเอื้ออารี อยากช่วยผู้อื่นด้วย ดังนั้นจึงเห็นหลายองค์กรที่หันมาใช้แรงงานผู้สูงอายุซึ่งสามารถสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีตลอดจนสร้างความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ให้กับองค์กรได้อีกด้วย ดังนั้นบทความนี้ผู้เขียนจึงพยายาม
จะชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของแรงงานผู้สูงอายุในตลาดแรงงานผู้สูงอายุไทยในยุค 4.0      

  
2. แรงงานผู้สูงอายุ  
2.1 ความหมายของผู้สูงอายุ และแรงงานผู้สูงอายุ  
องค์การสหประชาชาติได้นิยามไวว้่า ผู้สูงอายุ หมายถึง ประชากรทัง้เพศชายและหญิงท่ีมีอายุมากกวา่ 60 ปี ขึ้นไป 

(ไพลิน จินดามณีพร, 2561) ดังนั้น แรงงานผู้สูงอาย ุจึงหมายถึง ผูท้ างาน แม้อยู่ในวัยท่ีเกษียณอายแุล้ว คือกว่า 60 ปี     
ขึ้นไป     

2.2 สถิติแรงงานผู้สูงอายุในประเทศไทย   
  จากผลการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ (2562) พบว่า ผู้สูงอายุหรือผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปในประเทศไทย

มีจ านวนเพิ่มขึ้นทุก ๆ ปีส่งผลให้ประเทศไทยก้าวสู่สังคมของผู้สูงอายุ รวมทั้งโครงสร้างของประชากรและโครงสร้างของ
ก าลังแรงงานเปลี่ยนแปลงไป ท าให้มีผู้สูงอายุที่ยังต้องท างานเพิ่มขึ้นด้วย จากการส ารวจการท างานของประชากรหรือ
การส ารวจแรงงาน ในปี พ.ศ. 2562 พบสถิติแรงงานผู้สูงอายุท่ีท างาน แสดงดังตาราง 1  

 
 
 ตาราง 1 จ านวนผู้สูงอายุท่ีท างาน จ าแนกตามภาค พ.ศ. 2562  

ภาค ผู้สูงอายุท้ังหมด ผู้สูงอายุท่ีท างาน ร้อยละของผูสู้งอาย ุ
ที่ท างาน 

กรุงเทพมหานคร  1,193,320  251,615  21.09  
กลาง  3,183,357  977,638  30.71  
เหนือ  2,608,179  1,012,958  38.84  
ตะวันออกเฉียงเหนือ  3,846,096  1,461,652  38.00  
ใต้  1,438,339  531,817  36.97  
รวม  12,269,291  4,235,680  34.52  

ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาต,ิ 2562  
 
จากตาราง 1 พบว่า มีจ านวนผู้สูงอายุท่ีท างาน 4.23 ล้านคน (ร้อยละ 34.5) จากจ านวนผู้สูงอายุท้ังสิ้น 12.27 ล้าน

คน ส่วนใหญ่อยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1.46 ล้านคน ภาคเหนอื 1.01 ล้านคน ภาคกลาง 9.78 แสนคน ภาคใต้5.32 
แสนคน และกรุงเทพมหานคร 2.52 แสนคน   
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 เมื่อพิจารณาผูสู้งอายุท่ีท างาน จ าแนกตามเพศ พ.ศ. 2561 -2562 แสดงดังรูปภาพ 1  
 

 
รูปภาพ 1 ร้อยละของผู้สูงอายุท่ีท างาน จ าแนกตามเพศ พ.ศ. 2561 -2562 

 ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาต,ิ 2562  
 
 จากรูปภาพ 1 เมื่อพิจารณาการท างานของผู้สูงอายุเปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา พบว่า จ านวนผูสู้งอายทุี่ท างานลดลง 

1.25 แสนคน (จาก 4.36 ล้านคน เป็น 4.23 ล้านคน) และเมื่อพิจารณาตามเพศ พบว่า เพศชายลดลง 7.75 หมื่นคน     
(จาก 2.55 ล้านคน เป็น 2.47 ล้านคน) และเพศหญิงลดลง 4.81 หมื่นคน (จาก 1.81 ล้านคน เป็น 1.76 ล้านคน)   

เมื่อพิจารณาผูสู้งอายุท่ีท างาน จ าแนกตามระดับการศึกษาที่ส าเร็จ พ.ศ. 2562 แสดงดังรูปภาพ 2  

 
    

รูปภาพ 2 ร้อยละของผู้สูงอายุท่ีท างาน จ าแนกตามระดับการศึกษาที่ส าเร็จ พ.ศ. 2562 
ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาต,ิ 2562  
  
จากรูปภาพ 2 ระดับการศึกษาทีส่ าเรจ็ของผู้สูงอายุท่ีท างานในปี พ.ศ. 2562 พบว่า ส่วนใหญ่ไมม่ีการศึกษา/ส าเร็จ

การศึกษาต่ ากว่าระดับประถมศึกษา ร้อยละ 79.7 รองลงมาส าเร็จการศึกษาระดบัประถมศึกษา ร้อยละ 8.3 ระดับ
มัธยมศึกษา ร้อยละ 7.9 และระดบัอุดมศึกษา ร้อยละ 3.9 ที่เหลืออยู่ในระดับการศึกษาอื่น ๆ   
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 เมื่อพิจารณาผูสู้งอายุท่ีท างาน จ าแนกตามอาชีพ พ.ศ. 2562 แสดงดังรูปภาพ 3  
 

 
  

รูปภาพ 3 ร้อยละของผู้สูงอายุท่ีท างาน จ าแนกตามอาชีพ พ.ศ. 2562 
ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาต,ิ 2562  
  จากรูปภาพ 3 อาชีพของผู้สูงอายุท่ีท างานในปี พ.ศ. 2562 พบว่า ส่วนใหญ่เป็นผู้ปฏิบัติงานท่ีมฝีีมือดา้นเกษตร

และประมง ร้อยละ 58.7 รองลงมาเป็นพนักงานบริการ และผู้จ าหน่ายสินค้า ร้อยละ 18.7 ช่างฝีมอืและผู้ปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้อง ร้อยละ 8.3 และผู้ประกอบอาชีพงานพ้ืนฐาน ร้อยละ 6.5 ส่วนท่ีเหลือกระจายอยู่ในอาชีพอ่ืน ๆ   

 เมื่อพิจารณาผูสู้งอายุท่ีท างาน จ าแนกตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีส าคัญ พ.ศ. 2562 แสดงรูปภาพ 4  
  

 
   

รูปภาพ 4 ร้อยละของผู้สูงอายุท่ีท างาน จ าแนกตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีส าคัญ พ.ศ. 2562 
ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาต,ิ 2562 
จากรูปภาพ 4 ผู้สูงอายุท่ีท างานตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีส าคัญในปี พ.ศ. 2562 พบว่า ส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุท่ี

ท างานในภาคเกษตรกรรม ร้อยละ 60.3 รองลงมาเป็นภาคการค้าและการบริการ ร้อยละ 29.3 และภาคการผลิต ร้อยละ 
10.4   
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เมื่อพิจารณาผูสู้งอายุท่ีท างาน จ าแนกตามสถานภาพการท างาน พ.ศ. 2562 แสดงดังรูปภาพ 5  
  

 
  
  

รูปภาพ 5 ร้อยละของผู้สูงอายุท่ีท างาน จ าแนกตามสถานภาพการท างาน พ.ศ. 2562 
 ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาต,ิ 2562  
จากรูปภาพ 5 สถานภาพการท างานของผู้สูงอายุท่ีท างานในปี พ.ศ. 2562 พบว่า ส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดย

ไม่มลีูกจ้าง ร้อยละ 62.1 รองลงมาเป็นช่วยธุรกิจครัวเรือน โดยไมไ่ด้รับค่าจ้าง ร้อยละ 20.4 เป็นลกูจ้างเอกชน ร้อยละ 
11.2 ส่วนท่ีเหลือเป็นนายจ้าง ลูกจ้างรัฐบาล และการรวมกลุ่ม ร้อยละ 3.7 ร้อยละ 2.5 และร้อยละ 0.1 ตามล าดับ   

จากผลการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ ผู้เขียนจึงสรุปได้ว่า ผู้สูงอายุหรือผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปในประเทศไทย
ที่ท างานคิดเป็นร้อยละ 34.5 ของผู้สูงอายุทั้งหมด ส่วนใหญ่อยู่ในภาคเหนือ เป็นเพศชาย ส่วนใหญ่ไม่มีการศึกษา/ส าเร็จ
การศึกษาต่ ากว่าระดับประถมศึกษา เป็นผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือด้านเกษตรและประมงอยู่ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจในภาค
เกษตรกรรม และประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง       

2.3 ศักยภาพของแรงงานผู้สูงอาย ุ 
ตลาดแรงงานก าลังจะเปลี่ยนแปลงรูปแบบขนานใหญ่ ทั้งตลาดแรงงานส าหรับคนรุ่นใหม่ ไปจนถึงตลาดแรงงาน

ส าหรับรองรับผู้สูงอายุ และสภาวะการปฏิวัติทางอาชีพ (Career Disruption) ที่จะท าให้เกิดการปรับตัวอย่างมหาศาล 
ในด้านของผู้สูงอายุเองซึ่งมีทักษะการท างานที่น่าจับตา ซึ่งองค์กรตลอดจนฝ่ายทรัพยากรบุคคลมองหาศักยภาพใน
ตลาดแรงงานผู้สูงอายุเหล่านี้ ซึ่งมีผู้กล่าวถึง ศักยภาพของแรงงานผู้สูงอายุไว้ ดังน้ี   

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (2561) กล่าวว่า แม้ด้วยวัยที่สูงขึ้นอาจท าให้ขีดความสามารถ
ในการท างานบางอย่างลดลง แต่ยังมีอีกหลาย ๆ คุณสมบัติที่ท าให้ผู้สูงอายุยังคงเป็นแรงงานที่มีศักยภาพ ดังนี้ 1) มี
ทักษะการเป็นผู้น าที่ดี ซึ่งภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ 2) ไม่เปลี่ยนงานบ่อย จากการส ารวจ
ของ Pew Research Center พบว่า ร้อยละ 54 ของแรงงานที่มีอายุมากกว่า 65 ปี ที่ยังท างานอยู่นั้น ไม่ได้ท าเพื่อเงิน 
แต่เป็นเพราะความปรารถนาและความชอบ 3) มีจรรยาบรรณที่ดีในการท างาน จากการส ารวจของ Pew Research 
Center ช้ีให้เห็นว่า 6 ใน 10 คนที่ท าการส ารวจ บอกว่า จรรยาบรรณในการท างานเป็นหนึ่งในความแตกต่างที่ส าคัญ
ระหว่างเด็กและผู้ใหญ่ และ 4) มีเครือข่ายที่แข็งแรง พนักงานสูงวัยท่ีท างานมานาน ย่อมมีโอกาสที่จะได้พบปะผู้คนและ
สร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ต่าง ๆ มากกว่าคนอายุน้อย  

ธาดา  ราชกิจ (2562) กล่าวถึง ศักยภาพของแรงงานผู้สูงอายุไว้ ดังนี้ 1) ศักยภาพด้านเทคโนโลยี โลกทุกวันนี้ก าลัง
เข้าสู่ยุค Internet of Things ที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวัน รวมถึงการท างานในทุกอุตสาหกรรม ใน
อนาคตงานที่เกี่ยวเนื่องกับเทคโนโลยีนั้นจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ และหลายองค์กรก็เริ่มเตรียมตัวรับมือกับการจ้างงาน
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ผู้สูงอายุไว้แล้ว แน่นอนว่าการจ้างงานที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีของผู้สูงอายุนั้นย่อมแตกต่างจากวัยท างาน งาน
เทคโนโลยีที่จะจ้างผู้สูงอายุนี้มักจะเกี่ยวเนื่องกับการคอยดูแลระบบมากกว่าที่จะคิดค้นประดิษฐ์ อีกอย่างงานลักษณะนี้
สามารถจ้างผู้สูงอายุได้ในอัตราที่ถูกกว่าวัยแรงงานอีกด้วย แต่ก็ถือว่าเป็นงานและเงินท่ีคุ้มค่าส าหรับผู้สูงอายุทีเดียว ซึ่ง
องค์กรต่างชาติบางแห่งเริ่มวางแผนในเรื่องนี้ไว้แล้ว 2) ศักยภาพด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นและงานฝีมือ หนึ่งใน   เทรนด์
ผลิตภัณฑ์ของโลกยุคใหม่ก็คือการหันมาสนใจในงานฝีมือ และภูมิปัญญายุคเก่านั่นเอง งานอย่างเย็บปักถักร้อย งานแฮด
เมดด์ ไปจนถึงงานภูมิปัญญาท้องถิ่นก าลังได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งในระดับผลิตเองชายเอง ไปจนถึงระดับ
แบรนด์  ใหญ่ ๆ ของโลกลงมาให้ความส าคัญ ผู้สูงอายุที่มีองค์ความรู้ในเรื่องภูมิปัญญาท้องถิ่น ตลอดจนมีทักษะในด้าน
งานฝีมือ มีโอกาสจะได้งานและได้แสดงศักยภาพสูงทีเดียว 3) ศักยภาพการเป็นผู้เช่ียวชาญหรือผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ประสบการณ์ถือเป็นสิ่งล้ าค่าที่หาซื้อไม่ได้แต่มันจะเพิ่มพูนขึ้นตามวัยของคน อีกทักษะที่ก าลังได้รับความสนใจส าหรับ
ผู้สูงอายุก็คือองค์ความรู้ที่มีอยู่ในตัว เป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะอย่าง และถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับผู้อื่น บางองค์กรอาจจ้าง
ไปเป็นวิทยากร หรือบางทีผู้สูงอายุอาจจะสร้างคอร์สถ่ายทอดความรู้ได้ด้วยตนเอง ตลอดจนสร้างรายได้จากการเปิด
คลาสออนไลน์ได้อีกด้วย 4) ศักยภาพด้านงานขาย งานขายนั้นไม่เกี่ยงเรื่องอายุ นั่นจึงท าให้องค์กรหลายหน่วยงาน
เปิดรับผู้สูงอายุ เพื่อมาท างานด้านนี้ ทั้งพนักงานขายตามเคาน์เตอร์ พนักงานขายในห้างสรรพสินค้า รวมไปถึงพนักงาน
ขายอิสระ ในอีกด้านธุรกิจที่ก าลังเติบโตขึ้นเรื่อย ๆ ก็คือสินค้าส าหรับผู้สูงอายุต่าง ๆ ซึ่งพนักงานขายผู้สูงอายุย่อมเข้าใจ
และสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายเดียวกันได้ดีกว่า และเป็นแนวทางอาชีพที่ก าลังได้รับความนิยมมากที่สุดอย่างหนึ่งส าหรับ
ผู้สูงอายุเลยทีเดียว 5) ศักยภาพด้านงานบริการลูกค้า การบริการลูกค้าก าลังเป็นเทรนด์ที่มาแรงในการจ้างแรงงาน
ผู้สูงอายุ เพราะนี่คือสิ่งที่ท าได้ง่ายในทุกองค์กร เพราะผู้สูงอายุมีความใจเย็น มีประสบการณ์หลายด้าน มีทักษะในการ
สื่อสารที่ดี ตลอดจนมีจิตใจเอื้ออารีย์อยากช่วยผู้อื่นด้วย 6) ศักยภาพด้านงานการบัญชีและการเงิน บ่อยครั้งที่เราจะเห็น
ผู้เช่ียวชาญด้านบัญชีและการเงินที่ยิ่งมีอายุสูงขึ้นยิ่งมีศักยภาพและความสามารถเพิ่มมากขึ้น ประสบการณ์จะสั่งสมให้
ท างานอย่างละเอียด รอบคอบ รอบด้าน และชัดเจน 7) ศักยภาพด้านการลงทุน การลงทุนไม่ว่าจะอะไรก็ตามข้อมูลและ
การวิเคราะห์ล้วนเป็นสิ่งส าคัญ ประสบการณ์หลากหลายด้านของผู้สูงอายุจะเป็นประโยชน์ได้ดีส าหรับการวิเคราะห์
ตลอดจนเสาะหาข้อมูลที่มีประโยชน์ได้ และ 8) ศักยภาพด้านการเป็นแหล่งข้อมูลวิจัย ทุกวันนี้มีการวิจัยที่เกี่ยวกับ
ผู้สูงอายุจ านวนมาก เพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุที่ก าลังขยายตัวอย่างรวดเร็ว หนึ่งในขั้นตอนวิจัยที่ส าคัญก็คือ 
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ท าการวิจัยนั่นเอง และเมื่อท าการวิจัยเกี่ยวกับผู้สูงอายุแน่นอนว่านี่คือ กลุ่มตัวอย่างส าคัญในการท า
การวิจัย ซึ่งมีตั้งแต่การวิจัยทางการตลาด การวิจัยทางสังคม ไปจนถึงการวิจัยทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   

 นอกนี้งานวิจัยของ อิสเบล และคณะ (Isabel, et al., 2015) ยังที่ช้ีให้เห็นว่า แรงงานผู้สูงอายุอาจมีข้อจ ากัด
ทางด้านการเรียนรู้สิ่งใหม่ แต่อย่างไรก็ตามแรงงานที่มีอายุมากกว่าเหล่านี้สามารถพัฒนากลยุทธ์เพื่อชดเชยข้อเสีย
เหล่านั้น ได้เป็นอย่างดี     ถ้าองค์กรมีการจัดการที่ดี เช่น การฝึกสอนท่ีให้พนักงานสูงอายุเป็นผู้ฝึกสอน 

พนักงานที่อายุน้อยกว่า เพื่อสนับสนุนให้พนักงานอายุน้อยกว่าท างาน และแบ่งปันความเช่ียวชาญกับพนักงานท่ีมี
อายุมากกว่า องค์กรต่าง ๆ ก็จะได้ประโยชน์จากศักยภาพเหล่านี้       

สรุปได้ว่า ผู้สูงอายุที่ยังคงมีศักยภาพการท างานที่น่าจับตามอง ได้แก่ การเป็นผู้น าที่ดี ไม่เปลี่ยนงานบ่อยมี
จรรยาบรรณ ที่ดีในการท างาน มีเครือข่ายที่แข็งแรง นอกจากนี้ยังมีศักยภาพด้านเทคโนโลยี ศักยภาพด้านภูมิปัญญา
ท้องถิ่นและงานฝีมือ ศักยภาพการเป็นผู้เช่ียวชาญหรือผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ ศักยภาพด้านงานขาย ศักยภาพด้านงาน
บริการลูกค้า ศักยภาพด้านงานการบัญชีและการเงิน ศักยภาพด้านการลงทุน และศักยภาพด้านการเป็นแหล่งข้อมูลวิจัย 
ซึ่งแบรนด์ยักษ์ใหญ่ระดับโลกหลายราย เริ่มหันมาเพิ่มการจ้างงานแรงงานผู้สูงอายุ เพื่อทดแทนการขาดแคลนพนักงาน 
และใช้ประสบการณ์ของพวกเขาเหล่านั้นมาเติมเต็มให้กับการท าธุรกิจ  

2.4 ความจ าเป็นของการจ้างงานแรงงานสูงอายุในสถานประกอบการ  
ไพลิน  จินดามณีพร (2561) ได้ศึกษาความต้องการและความคาดหวังในการจ้างงานแรงงานสูงอายุในสถาน

ประกอบการร่วมกับสถานการณ์ผู้สูงอายุของประเทศไทยท าให้เห็นว่า การขับเคลื่อนประเด็นการจ้างงานของผู้สูงอายุใน
ประเทศไทยมีความจ าเป็นด้วยเหตุผลหลายประการ ได้แก่ 1) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงอายุ 
จ านวนผู้สูงอายุจะเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดปัญหาความไม่สมดุลระหว่างประชากรผู้สูงอายุ และก าลังแรงงาน 



146                                                                            วารสารวจิัยราชภฏักรุงเก่า ปีที่ 8 ฉบับที ่3 กันยายน – ธันวาคม 2564 
 

2) ความต้องการด้านหลักประกันรายได้ที่มั่นคงยามชราภาพของผู้สูงอายุยังไม่ครอบคลุมแรงงานทุกคน และยังมี
ประสิทธิภาพไม่เพียงพอโดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ 3) การเตรียมตัวด้านการออมเพื่อชราภาพยังมีน้อย คนไทยส่วน
ใหญ่มีพฤติกรรมการออมที่ไม่เอื้อต่อการเข้าสู่สังคมสูงอายุ ยังขาดวินัยในการออม และ 4) นโยบายและยุทธศาสตร์ที่
รองรับการเข้าสูงสังคมผู้สูงอายุ โดยกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้มีการจัดท าแผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติโดยมีแนวคิดพื้นฐานว่า ผู้สูงอายุไม่ใช่บุคคลด้อยโอกาสหรือภาระของสังคม แต่สามารถมีส่วนร่วมเป็นพลัง
พัฒนาสังคม กระทรวงแรงงานจึงได้มีการก าหนดไว้ ดังนี้   

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเพิ่มศักยภาพแรงงานให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่มผลิตภาพอย่างยั่งยืน ด าเนินการโดย 
1) ส่งเสริมพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานไทยให้ได้มาตรฐานสากล 2) ด าเนินการเชิงรุกควบคู่กัน 3) พัฒนาและสนับสนุน
ให้สถานประกอบกิจการเข้าสู่ระบบมาตรฐานแรงงานไทย 4) “ซ่อม” กลุ่มแรงงานทักษะฝีมือต่ าและค่อนข้างต่ า  
(Unskilled & Semi Skill) ในระยะแรก และในระยะต่อไปจะต้องเน้น “เสริม” และ “สร้าง” ควบคู่กันไป 5) มุ่งเน้น
พัฒนาคนเพื่อรองรับกลุ่มอุตสาหกรรมก้าวหน้า (Advanced Industry)   

กลยุทธ์ที่ 2 มุ่งสร้างวัฒนธรรมการด าเนินชีวิตและการท างานท่ีเนน้ให้มีผลติภาพสูงตลอดช่วงวัย รวมถึงส านักงาน
ประกันสังคมไดม้ีการศึกษาเพื่อการปฏิรูประระบบบ านาญให้สามารถรองรับกับสถานการณ์การเข้าสู่สงัคมผู้สูงอายุ   

อย่างไรก็ตาม แม้ว่ารัฐบาลจะให้ความส าคัญและมีนโยบายเกี่ยวกับผู้สูงอายุทั้งในระดับประเทศ ระดับองค์กร แต่
การบริหารจัดการสังคมผู้สูงอายุของรัฐยังไม่ครอบคลุมและทั่วถึง กล่าวคือ ปัจจุบันการด าเนินงานในระดับนโยบายมี
หลายหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นองค์กรเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงาน ท าให้ผู้สูงอายุเข้าถึงนโยบายได้มากข้ึน แต่ยังคงมีผู้สูงอายุบางส่วนท่ียังเข้าไม่ถึงสิทธิที่รัฐจัดให้
การจัดสวัสดิการและการดูแลผู้สูงอายุที่รัฐจัดให้ยังไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุแต่ละกลุ่ม 
ขาดการก าหนดรูปแบบและมาตรฐานการให้บริการที่ชัดเจน และไม่มีระบบการส่งต่อที่เช่ือมโยงกัน  

ซึ่งในอนาคตการจ้างงานผู้สูงอายุจะเป็นภาระขององค์กร และสถานประกอบการบางแห่งที่มีข้อจ ากัดในการรองรับ
พนักงานสูงอายุ แต่หากไม่จ้างปัญหานี้ก็จะกลายเป็นปัญหาของสังคม ดังนั้นเพื่อเตรียมความพร้อมในการที่จะเป็นสังคม
สูงอายุเต็มรูปแบบท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอีก 15 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2573) จึงมีความจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการจัดท า
แนวทางการด าเนินการที่เป็นภาพใหญ่ของประเทศ (National road map) โดยการสร้างคุณค่าให้กับผู้สูงอายุ ส่งเสริม
ให้มีการจ้างงาน มีมาตรการในการจูงใจให้ผู้สูงอายุท างานต่อ และมาตรการจูงใจให้นายจ้างจ้างงานต่อ รวมทั้งการ
ส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ ดังนั้นการจัดการแรงงานผู้สูงอายุ จึงเป็นประเด็นที่ท้าทายในการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การเพื่อรับมือกับการขาดแคลนแรงงานในอนาคต โดยองค์การสามารถนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณท์ี่สั่งสมมาของแรงงานผู้สูงอายุใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ อันจะน าไปสู่การแบ่งปัน
ความรู้ขององค์การ และประสิทธิภาพของผลการด าเนินงานขององค์การต่อไป ดังนั้นองค์การควรให้ความส าคัญกับการ
จัดการแรงงานผู้สูงอายุในองค์การ เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และการพัฒนาที่ ยั่งยืนขององค์การ (ปรีชา    
ค ามาดี  วิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ และจิราวรรณ  คงคล้าย, 2560)   

สรุปได้ว่า การจ้างงานแรงงานสูงอายุในสถานประกอบการยังมีความจ าเป็นเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ประชากรไปสู่สังคมสูงอายุ จ านวนผู้สูงอายุจะเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดปัญหาความไม่สมดุลระหว่างประชากร
ผู้สูงอายุ และก าลังแรงงาน     

  2.5 นโยบายการพัฒนาผูสู้งอายุ  
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างรวดเร็วเป็นประเด็นที่มีความส าคัญและมีความ ท้าทาย

ต่อการก าหนดทิศทางประเทศไทย เมื่อสังคมไทยเปลี่ยนผ่านสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุ ประเด็นส าคัญที่ต้องเตรียมการ
รับมือในอีกไม่กี่ปีข้างหน้าคือ จะมีการบริหารจัดการอย่างไร เพื่อให้ผู้สูงอายุมีหลักประกันทางรายได้  โดยเฉพาะการ
ส่งเสริมให้มีการท างานอย่างต่อเนื่อง การสร้างงาน และการเปิดโอกาสการท างานให้แก่ผู้สูงอายุ ซึ่งมีความจ าเป็นอย่าง
มากในการสร้างหลักประกันให้ผู้สูงอายุสามารถด ารงชีพอยู่ต่อไปได้ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2558) 
ดังนั้น ควรมีมาตรการรองรับการท างานของผู้สูงอายุที่ยังคงพร้อมและต้องการท างานเมื่อครบอายุเกษียณ เพื่อให้
ประชากรในกลุ่มแรงงานต่าง ๆ ทั้งแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบมีระยะเวลาในการท างานที่ยาวนานขึ้น 
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เพื่อที่จะสามารถเก็บออมเงินไว้ใช้เมื่อถึงวัยสูงอายุ และมีจ านวนเงินเพียงพอส าหรับการยังชีพตลอดอายุขัย รวมทั้ง
เพื่อให้เกิดความมั่นคงในยามสูงวัยและช่วยพยุงคุณภาพชีวิตให้ผู้สูงอายุสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี 
(มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2558) ดังนั้นรัฐบาลจึงก าหนดนโยบายการพัฒนาผู้สูงอายุ ดังนี้ 1) ส่งเสริม
ให้เกิดกิจการเพื่อสังคมส าหรับการพัฒนาผู้สูงอายุให้มีงานท าหรือเงินกู้ยืมปลอดดอกเบี้ย/ดอกเบี้ยต่ า 2) ส่งเสริมให้เกิด
การจ้างงานผู้สูงอายุโดยองค์กรของรัฐ เอกชน และ อปท. และ 3) ส่งเสริมการผลิตและการบริการเพื่อผู้สูงอายุ เช่น 
อุปกรณ์เสริมสุขภาพ การฝึกทักษะและอาชีพ การใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การจัดบริการดูแลผู้สูงอายุ รถบริการ บริการ
ท่องเที่ยว และการจัด โครงการสถานที่อยู่อาศัยและดูแลผู้สูงอายุแบบครบวงจร เป็นต้น (มูลนิธิสถาบันวิจั ยและพัฒนา
ผู้สูงอายุไทย, 2558)  

ส าหรับแนวทางการจัดท าวิสาหกจิเพื่อสังคม (Social Enterprise) ปัจจุบันจะเห็นได้ว่ามีองค์กรการกศุล องค์กรที่ไม่
แสวงหาก าไร รวมถึงบริษัทเอกชนจ านวนมากได้หันมามุ่งเน้นนโยบายการท าธุรกิจทีร่ับผดิชอบต่อสงัคม (Corporate 
Social Responsibility: CSR) กันมากข้ึน ซึ่งสามารถน ามาเป็นแนวทางในการจัดตั้งกองทุนพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตผู้สูงอายุได้ โดยกองทุนนี้จะมีบทบาทในการส่งเสริมให้เกิดการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการคุณภาพดีราคาถูกแก่
ผู้สูงอายุ ผ่านการลดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ ซึ่งจะช่วยให้ผู้สูงอายุในชนบทร้อยละ 70 ที่พึ่งพาตนเองไม่ได้ หรือคิดเป็น
จ านวนกว่า 5,000,000 คน ได้รับประโยชน์ ส่วนกลุ่มผู้สูงอายุที่มีศักยภาพปานกลาง ประมาณร้อยละ 20 จะต้องหา
มาตรการส่งเสริมการจ้างงานผ่านการสมทบค่าจ้างระหว่างรัฐ เอกชน และ อปท. ซึ่งคาดว่าจะช่วยให้เกิดการจ้างงาน
ผู้สูงอายุได้ถึง 100,000-150,000 อัตรา ส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุที่มีศักยภาพสูง ร้อยละ 10 จะต้องส่งเสริมให้เกิดกิจการ
เพื่อสังคมที่ผู้สูงอายุเป็นเจ้าของกิจการ ผ่านการยกเว้นดอกเบี้ยเงินกู้ โดยคาดว่าจะก่อให้เกิดกิจการของผู้สูงอายุ 2,000 
กิจการ และมีอัตราจ้างงานผู้สูงอายุ 20,000 อัตรา (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2558)  

นอกจากนี้กระทรวงแรงงานได้ขับเคลื่อนการส่งเสริมการมีงานท าและยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ เป้าหมาย 
จ านวน 100,000 คน แบ่งเป็น ผู้สูงอายุในระบบ จ านวน 20,000 คน ประกอบด้วย ลูกจ้างเอกชน จ านวน 15,000 คน 
ลูกจ้างภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ 5,000 คน และผู้สูงอายุนอกระบบ จ านวน 80,000 คน ประกอบด้วย 1) ส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพอิสระ จ านวน 70,000 คน และ 2) ส่งเสริมการรับงานไปท าที่บ้าน จ านวน 10,000 คน โดยหน่วยงานใน
สังกัดรับผิดชอบตามภารกิจที่เกี่ยวข้อง คือ 1) ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานก าหนดอัตราค่าจ้างรายช่ัวโมงส าหรับ
ผู้สูงอายุ  2) กรมการจัดหางานส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุในอาชีพที่เหมาะสมกับวัยและประสบการณ์ การประกอบ
อาชีพอิสระ และเป็นศูนย์บริการจัดหางานผู้สูงอายุ 3) กรมพัฒนาฝีมือแรงงานส่งเสริมและพัฒนาฝี มือแรงงาน และ
ศักยภาพของผู้สูงอายุ  เพื่อให้มีทักษะที่เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน และมีความรู้
ความสามารถในการประกอบอาชีพเพื่อสร้างรายได้ 4) กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานให้ความรู้ด้านสวัสดิการเพื่อ
เตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยเกษียณ เสริมสร้างความรู้แก่แรงงานผู้สูงอายุ และ 5) ส านักงานประกันสังคมปรับระบบ
ประกันสังคมให้สอดคล้องกับการจ้างงานผู้สูงอายุและออกหน่วยเคลื่อนที่ด้านสุขภาพ (ประชาไท, 2561)  

สรุปได้ว่า แรงงานสูงอายุยังมีความส าคัญและจ าเป็นต่อสถานประกอบการจึงควรมีมาตรการรองรับการท างานของ
ผู้สูงอายุท่ียังคงพร้อมและต้องการท างานเมื่อครบอายุเกษียณ เพื่อให้ประชากรในกลุ่มแรงงานต่าง ๆ ทั้งแรงงานในระบบ
และแรงงานนอกระบบมีระยะเวลาในการท างานที่ยาวนานขึ้น เพื่อท่ีจะสามารถเก็บออมเงินไว้ใช้เมื่อถึงวัยสูงอายุ และมี
จ านวนเงินเพียงพอส าหรับการยังชีพตลอดอายุขัย รวมทั้งเพื่อให้เกิดความมั่นคงในยามสูงวัยและช่วยพยุงคุณภาพชีวิตให้
ผู้สูงอายุสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี  
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3. ตลาดแรงงานไทยในยุค 4.0  
3.1 ยุคประเทศไทย 4.0  
หากย้อนหลังไปในอดีต ประเทศไทยมีการปรับโมเดลเศรษฐกิจอยู่หลายครั้ง เริ่มจากโมเดลประเทศไทย 1.0 ที่เน้น

ภาคการเกษตรไปสู่โมเดลประเทศไทย 2.0 ที่เน้นอุตสาหกรรมเบา และก้าวสู่ โมเดลประเทศไทย 3.0 ในปัจจุบันที่เน้น
อุตสาหกรรมหนัก อย่างไรก็ดี ภายใต้โมเดลประเทศไทย 3.0 น้ัน นอกจากต้องเผชิญกับกับดักประเทศรายได้ ปานกลาง
แล้ว เรายังต้องเผชิญกับ กับดักความเหลื่อมล้ าของความมั่งคั่ง และกับดักความไม่สมดุลในการพัฒนา กับดักเหล่านี้เป็น
ประเด็นที่ท้าทายการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ เพื่อก้าวข้ามประเทศไทย 3.0 ไปสู่ประเทศไทย 4.0 ซึ่งเป็นความมุ่งมั่น
ของรัฐบาลที่ต้องการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจ ซึ่งการที่จะน าประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ได้นั้น ก าลังคน 
หรือแรงงานเป็นองค์ประกอบหลักในการขับเคลื่อน หากละเลยการเตรียมก าลังคนที่มีคุณสมบัติตามที่ตลาดแรงงาน
ต้องการประเทศไทยก็จะตกอยู่ในภาวะชะงักงัน ไม่มีโอกาสออกจากกับดักกลุ่มรายได้ปานกลาง (MIT) โดย 

โครงสร้างแรงงานท่ีจะช่วยให้ประเทศไทยสามารถเข้าสู่ยคุ 4.0 ได้ คือ ประเทศไทยจะต้องมีแรงงานฝีมือเพิ่มข้ึนเปน็
ร้อยละ 40.50 แต่ปัจจุบันกลับมีเพียงร้อยละ 20 ดังนั้น เพื่อไปสู่ไทยแลนด์ 4.0 ประเทศไทยจึงต้องการแรงงานฝีมืออีก
ไม่น้อยกว่า 12 ล้านคน ภายใน 10 ปี (สุรชัย  เทียนขาว, 2561, เว็บไซต์) แต่ในระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา ประเทศไทย
ต้องเผชิญกับปัญหาอัตราค่าจ้างแรงงานสูงและค่าจ้างแรงงานในอนาคตมีแนวโน้มสูงขึ้น ปัญหาการขาดแคลนแรงงานใน
ประเทศไทยซึ่งก าลังก้าวเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ (ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดตาก, 2562, เว็บไซต์)  

สรุปได้ว่า ยุคประเทศไทย 4.0 ยังมีความต้องการแรงงานฝีมืออีกมากในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ แตก่ลับต้องเผชิญ
กับปัญหาการขาดแคลนแรงงานในประเทศไทยซึ่งก าลังก้าวเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ   

3.2 อนาคตตลาดแรงงานไทยในยคุ 4.0  
ปัจจุบันแรงงานไทยทั้งหมด 38.42 ล้านคน ท่ีอยู่ในสายพานการผลิตในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ เป็นตลาดการผลิตที่มี

ขนาดแรงงานใหญ่เป็นล าดับ 4 ของอาเซียน รองจากอินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ และเวียดนาม ผนวกกับการผลิตของโลกได้
เปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคดิจิทัล เทคโนโลยี และหุ่นยนต์ ดังนั้นการแปรผันกันระหว่างแรงงาน และการผลิตของ โลกที่
เปลี่ยนแปลงไปจึงมีนัยยะส าคัญที่น่าพิจารณา โดยเฉพาะประเทศไทย พบสถิติตัวเลขที่น่าสนใจ ระหว่างทักษะของ
แรงงานกับความต้องการแรงงานของตลาด หากดูตัวช้ีวัดอย่างตัวเลขคนตกงาน พบว่า ปี พ.ศ. 2561 มีตัวเลขคนตกงาน
สูงถึง 4.73 แสนคน หรือเพิ่มขึ้นจากปีก่อนถึง ร้อยละ 1.2 เมื่อเข้าไปดูถึงระดับการศึกษาของผู้ตกงานเป็นที่น่าสังเกตว่า
ยิ่งเรียนสูงเท่าไหร่ ตัวเลขการตกงานจะเพิ่มสูงขึ้นเท่านั้น เช่น ในระดับอุดมศึกษา 1.92 แสนคน ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 1.08 แสนคน ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 8.9 หมื่นคน ละลดลงตามล าดับ เมื่อมองดูถึงความต้องการแรงงานใน
ตลาด กลับพบว่า มีความต้องการแรงงานเพิ่มสูงขึ้นในสาขาวิชาชีพด้านดิจิทัล เทคโนโลยี ไอที วิศวกรรม ซึ่งมีการ
คาดการณ์กันว่า ในอีก 10 ข้างหน้า แรงงานในสายวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี (STEM) จะเพิ่มจาก 7 แสนคน เป็น 1 
ล้านคน แรงงานในสายด้านไอทีและวิศวกรรจาก 1 ล้านคน เพิ่มเป็น 1.1 ล้านคน แรงงานในสายธุรกิจ บริการ เพิ่มขึ้น
จาก 8 แสนคน เป็น 2 ล้านคน ดังนั้น ความต้องการในสาขาวิชาชีพนี้ เพิ่มขึ้นทั้งระบบ จาก 3 ล้านคน เป็น 6 ล้านคน 
และเป็นที่น่าสังเกตว่า ความต้องการของแรงงานกลับเป็นสายวิชาชีพในระดับอนุปริญญา ปวช.และ ปวส.เกื อบทั้งสิ้น 
(กรมการจัดหางาน, 2561)  

สรุปได้ว่า อนาคตตลาดแรงงานไทยในยุค 4.0 เป็นตลาดการผลิตที่มีขนาดใหญ่จึงต้องการแรงงานจ านวนมาก
โดยเฉพาะกลุ่มแรงงานในสาขาวิชาชีพด้านดิจิทัล เทคโนโลยี ไอที วิศวกรรม และเป็นสายวิชาชีพในระดับอนุปริญญา 
ปวช.และ ปวส.เกือบท้ังสิ้น จากสถิติดังกล่าวท าให้ไทยต้องวางแผนร่วมกับระบบการศึกษาในการผลิตแรงงานตามความ
ต้องการของตลาดได้  
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4. บทสรุป   
ผู้สูงอายุ หมายถึง ประชากรทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุมากกว่า 60 ปี ขึ้นไป จากรายงานขององค์การอนามัยโลก 

ระบุว่าระหว่างปี 2558 – 2593 สัดส่วนของประชากรโลกที่มีอายุมากกว่า 60 ปี จะเพิ่มขึ้นเป็นสองเท่าตัวจาก ร้อยละ 
12 เป็นร้อยละ 22 โดยภายในปี พ.ศ. 2563 จ านวนผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จะมีจ านวนมากกว่าเด็กท่ีมีอายุน้อยกว่า 5 ปี 
อีกทั้งยังมีคาดการณ์ว่า ภายในปี พ.ศ. 2593 ประชากรโลกอายุที่มี 60 ปีขึ้นไปจะมีจ านวนถึง 2 พันล้านคน เพิ่มขึ้นจาก 
900 ล้านคนในปี พ.ศ. 2558 ตัวเลขเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่า โลกเราก าลังก้าวเข้าสู่ยุคสังคมผู้สูงวัยอย่างเต็มตัวมากข้ึน
ทุกที แม้แต่ประเทศไทยเองก็เช่นเดียวกัน จากผลการส ารวจของส านักงานสถิติแหง่ชาติ พบว่า ผู้สูงอายุหรือผู้ที่มีอายุ 60  

ปีขึ้นไปในประเทศไทยมีจ านวนเพิ่มขึ้นทุก ๆ ปี โดยผู้สูงอายุหรือผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปในประเทศไทยที่ท างานคิด
เป็นร้อยละ 34.5 ของผู้สูงอายุทั้งหมด การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทยมีผลท าให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากผู้สูงอายุเข้ามามีบทบาทในการเป็นก าลังแรงงานเพิ่มขึ้น หรือกล่าวได้ว่า 
ผู้สูงอายุท่ีมีงานท ามีความส าคัญต่อการขับเคลื่อนการเจริญเติมโตทางเศรษฐกิจของประเทศ แม้ด้วยวัยที่สูงขึ้นอาจท าให้
ขีดความสามารถในการท างานบางอย่างลดลง แต่ยังมีอีกหลาย ๆ คุณสมบัติที่ท าให้ผู้สูงอายุยังคงเป็นแรงงานที่มี
ศกัยภาพ เช่น มีทักษะการเป็นผู้น าที่ดี ไม่เปลี่ยนงานบ่อย มีจรรยาบรรณที่ดใีนการท างาน และมีเครือข่ายที่แข็งแรง เป็น
ต้น ด้วยคุณสมบัติของผู้สูงอายุที่ยังคงมีศักยภาพนี้ ได้เปิดช่องให้เข้ามาเป็นอีกหนึ่งฟันเฟืองในการขับเคลื่อนธุรกิจ เพื่อ
ทดแทนการขาดแคลนแรงงาน และใช้ประสบการณ์ของพวกเขาเหล่านั้นมาเติมเต็มให้กับการท าธุรกิจ ซึ่งนอกจาก
ประเทศไทยจะมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแล้ว ประเทศไทยยังอยู่บนโมเดลเศรษฐกิจ 
ประเทศไทย 4.0 ด้วย ซึ่งการที่จะน าประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ได้นั้น ก าลังคน หรือแรงงานเป็นองค์ประกอบ
หลักในการขับเคลื่อน  แต่ในระยะเวลา 10 ปีท่ีผ่านมา ประเทศไทยต้องเผชิญกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ในขณะที่
ก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ดังนั้นแรงงานผู้สูงอายุจึงเป็นกลุ่มแรงงานท่ีมีศักยภาพเพียงพอที่สามารถพัฒนาได้ ถึงแม้ว่า
แรงงานผู้สูงอายุจะมีข้อจ ากัดในการท างานบางประการ แต่ก็มีทักษะหลายประการที่มีความได้เปรียบ เพียงแค่ผู้จ้างงาน
จะก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้เหมาะสม  
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บทคัดย่อ 

บทความวิชาการนี้มุ่งน าเสนอการศึกษาภาษาม้งบ้านตูบค้อ ต าบลกกสะทอน อ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย เพื่อ
ศึกษาภาษาม้งบ้านตูบค้อ อ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย โดยการใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ ( learning theory) ด าเนินการเก็บ
ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ปราชญ์ชาวบ้าน จ านวน 7 คน การสัมภาษณ์ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และประกอบกับ
การศึกษาเอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) น าเสนอผลโดยการพรรณนาวิเคราะห์ 
ผลการศึกษาพบว่า 1. ภาษาม้งมีความเป็นมาควบคู่กับวัฒนธรรมของชาวม้ง 2.พยัญชนะในภาษาม้งมี 57 ตัว 3.สระใน
ภาษาม้งมี 14 ตัว  4.วรรณยุกต์ในภาษาม้งมี 7 ตัว 5.หลักการผันค าในภาษาม้ง 6.ประโยคในภาษาม้ง มี 5 ประโยค คือ 
1.ประโยคอดีตกาล 2.ประโยคปัจจุบันกาล 3.ประโยคอนาคตกาล 4.ประโยคปฏิเสธ 5.ประโยคที่มีการใช้ค าลักษณนาม 
ฉะนั้นการศึกษาและสืบทอดการใช้ภาษาม้งก็เป็นการรักษาวัฒนธรรมทางภาษาทั้งในการสื่อสารและพิธีกรรมน าไปสู่การ
อนุรักษ์ภาษาม้ง เพื่อใช้ในการสื่อสารในกลุ่มชาติพันธ์ุม้ต่อไป 
 
ค าส าคัญ: ภาษาม้ง บ้านตูบค้อ ชาวเขาเผ่าม้ง 
 

Abstract 
This academic article aims to present the study of the Hmong language of Ban Tup Kho, Kok 

Sathon sub district, Dan Sai District, Loei Province. And to study Hmonglanguage of Ban Tup kho by 
learning theory. Data was collected by formal and informal interviews of 7 village sages and analysis 
of related documents. Content analysis was used for data analysis. Results of academic article were 
presented by analytical description. Then the results were  found that: 1) The history of the Hmong 
language 2) The consonants in the Hmong language has 57 sounds 3) Hmong language has 14 vowels 
4 ) Hmong language has 7  tones 5 )  Conjugation in Hmong language 6 ) There are 5  sentences in 
Hmong language; 1. Past tense 2. Present tense 3. Future tense 4. Negative sentence 5. Sentences 
with classifier.  Therefore, the study and inheritance of the Hmong language is the preservation of 
language culture in both communication and rituals, leading to the conservation of the Hmong 
language for using in communication among the Hmong ethnic groups. 
 
Keywords: Hmong language,  Ban Tup Kho, Hmong 
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1. บทน า 
 ชาวเขาเผ่าม้ง (Hmoob) หรือบางทีก็ใช้ค าว่า Moob ถือว่าเป็นชาติพันธุ์หน่ึงที่อพยพมาอยู่ในประเทศไทยนานแล้ว 
จากหลักฐานต่าง ๆ ในประเทศไทยนั้นยังไม่มีผู้ใดสามารถบอกได้ว่ามาจากไหน มีนักวิชาการสันนิษฐานว่ามาจาก
ประเทศจีน  แต่ในประเทศไทยนั้น  สมาคมศูนย์รวมการศึกษาและวัฒนธรรมของชาวไทยภูเขาในประเทศไทย (2548 : 
13) ได้ระบุว่า ชาวเขาเผ่าม้งได้มาอาศัยอยู่ในประเทศจีน โดยชาวเขาเผ่าม้งได้อาศัยอยู่ในแถบลุ่มแม่น้ าเหลืองและแม่น้ า
แยงซีเกียงและบริเวณเมืองฮูนานและบริเวณใกล้เมืองปักกิ่งในปัจจุบัน แต่ถูกชาวฮั่นรุกรานท าสงครามกันอีกจึงได้อพยพ
หนีสงครามมาตามเทือกเขาต่าง ๆ ในช่วงปี พ.ศ. 2499  ได้มีลัทธิคอมมิวนิสต์เข้ามาแทรกซึมประเทศไทย   รัฐบาลไทย
จึงได้ดึงชาวเขาเผ่าม้งออกมาจากพรรคคอมมิวนิสต์  โดยแต่งตั้งหน่วยงานเข้าช่วยเหลือและพัฒนาคนพื้นที่สูง  ซึ่งม้ง      
ส่วนหนึ่งเข้ากับฝ่ายไทยและอีกส่วนหนึ่งเข้ากับคอมมิวนิสต์  โดยม้งที่อยู่กับฝ่ายไทยได้อพยพมาอยู่พื้นราบ เช่น บ้าน    
ร่มเกล้า จังหวัดพิษณุโลก บ้านป่ากลาง จังหวัดน่าน บ้านคลองลาน จังหวัดก าแพงเพชร และบ้านเข็กน้อย จังหวัด
เพชรบูรณ์ จะเห็นว่าไม่มีหมู่บ้านตูบค้อ อ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย  จากการสัมภาษณ์นาย ชัวปุ้ก แซ่ท้อ (3 พฤษภาคม 63) 
ได้กล่าวว่าช่วงต้นของการส ารวจนั้นยังไม่ปรากฏ แต่ช่วงต่อมาการส ารวจของภาครัฐก็ปรากฏช่ือหมู่บ้านตูบค้อขึ้น  ซึ่ง
เขาถือว่าเป็นหมู่ชาวเขาเผ่าม้งหนึ่งเดียวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ชาวเขาเผ่าม้งบ้านตูบค้ออาศัยอยู่ตามธรรมชาติหรือ
ตามภูเขา มีอาชีพท าไร่เป็นหลัก แต่ก็ยังมีอยู่บ้างที่ท าสวนถือว่าส่วนน้อย และหารายได้จากกา รท าไร่เพื่อจุนเจือ
ครอบครัวของตนเอง การด ารงชีวิตอยู่ของชาวเขาเผ่าม้งจึงเป็นแบบเรียบง่าย เนื่องจากได้คลุกคลีกับธรรมชาติเป็น      
ส่วนใหญ่ จึงท าให้ชาวเขาเผ่าม้งเป็นชนชาติพันธ์ุหนึ่งที่มีเรื่องราวด้านวัฒนธรรมและภาษาที่ถือว่ามีความส าคัญต่อชนเผ่า 
วัฒนธรรมทางภาษา (Cultural way) ที่ใช้สื่อสารนั้นมีภาษาไทยและภาษาม้ง โดยเฉพาะภาษาม้งเป็นภาษาท่ีบรรพบุรุษ
ถ่ายทอดมาสู่ลูกหลานจากอดีตมาถึงปัจจุบันนี้ ภาษาม้งสามารถสะท้อนวิถีชีวิตของคนในแต่ละยุคที่คนในแต่ละสมัย
สร้างสรรค์ขึ้นจากรุ่นสู่รุ่น 

อย่างไรก็ตาม มีข้อมูลจากทางองค์การบริหารส่วนต าบลกกสะทอน อ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย (2562) ได้กล่าว่า 
ชาวม้งบ้านตูบค้อ เดิมอาศัยอยู่บ้านภูขี้เถ้า หมู่ 6 ต.กกสะทอน เนื่องจากสมัยก่อนตั้งอยู่บนภูขี้เถ้าเพราะอพยพมาจาก
ประเทศลาว พ.ศ.2522 ก่อนหน้านั้นชาวบ้านตูบค้ออยู่ในป่า หลังจากนั้นลัทธิคอมมิวนิสต์ เข้ามาแทรกแซง มีความเห็น
หลากหลายก็เข้าลัทธิคอมมิวนิสต์ประมาณปี 2525 มีการต่อสู้กับทางราชการทหาร ต่อสู้อยู่กว่า 10 ปี จึงมามอบตัวแล้ว
ย้ายมาอยู่ที่หมู่บ้านตูบค้อในปัจจุบัน แต่อยู่ในนิคมชาวเขา ซึ่งอยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกล้า ทางการจึงให้ย้าย
เข้ามาอยู่ที่นี่เมื่อปี พ.ศ.2523 เปลี่ยนช่ือเป็น บ้านตูบค้อ หมู่ 6 มี 260 ครัวเรือน จ านวน 1,206 คน และได้สัญชาติไทย
ทุกคน ตามนโยบาย 66/23 ชาวม้งต้องระหกระเหินย้ายถิ่นฐานตามค าสั่งของทางการ เนื่องจากการสู้รบและ           
ความขัดแย้งทางการเมืองของคนไทยในประเทศ ความมั่นคงของชาวม้งต้องขึ้นอยู่กับความมั่นคงของรัฐบาลแต่ละยุค     
แต่ละสมัย มาจนบัดนี้ชาวม้งทุกคนที่น่ี มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และส านึกในบุญคุณ ท่ีได้อาศัยแผ่นดินนี้อยู่ แต่เขาก็ไม่ลืม
รากเง้าของตนเอง  ซึ่งจากการได้สัมภาษณ์นาย เบียเซีย  แซ่เล่า (6  พฤษภาคม 2563) ได้กล่าวถึงชาวเขาเผ่าม้ง           
ที่บ้านตูบค้อ อ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย ว่า ชาวเขาเผ่าม้งท่ีนี่นั้น มีอยู่ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1. ชาวม้งจั๊วหรือเรียกอีกอย่าง
ว่าม้งเขียวหรือม้งด า (Hmoong Njua)  นิยมแต่งกายชุดสีด ามากกว่าสีอื่น  มีปรากฏอยู่ในเขตจังหวัดเชียงใหม่  เชียงราย 
น่าน จังหวัดก าแพงเพชร  ส่วนกลุ่มที่ 2 ชาวม้งเด๊อหรือเรียกอีกอย่างว่า ม้งขาว (Hmoong Deaw) ทั้งชายหญิงมีแถบผ้า
สีขาว ติดตามอยู่ปลายแขนเสื้อ ผู้หญิงสวมกระโปรงสีขาวไม่มีลวดลาย มีจ านวนมากกว่าชาวม้งด า มีปรากฏอยู่ที่       
บ้านร่มเกล้า จังหวัดพิษณุโลก บ้านป่ากลาง จังหวัดน่าน บ้านคลองลาน จังหวัดก าแพงเพชร บ้านเข็กน้อย จังหวัด
เพชรบูรณ์ และหมู่บ้านตูบค้อ อ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย  โดยเฉพาะภาษาม้งที่เขาใช้สื่อสารในชีวิตประจ าวันเขาถือว่า
เป็นภาษาท่ีแท้จริง ภาษาม้งจึงจัดอยู่ในกลุ่มตระกูลภาษาม้ง-เมี่ยน หรือ ม้ง-เย้า และ ขจัดภัย บุรุษพัฒน์ (2518, 24-25) 
ได้กล่าวว่า แม้ว่าภาษาม้งจะไม่ทราบแน่ชัดว่ามีตัวอักษรเขียนเป็นของตนเอง แต่เขาก็ถือว่ามีความส าคัญต่อชาวเขา



ARU Research Journal, Vol.8, No.3, September-December 2021                                                                         153 
 

เผ่าม้ง ความเห็นเกี่ยวกับที่มาและลักษณะภาษาพูดของม้ง ก็มีผู้ลงความเห็นไม่ตรงกัน  ผู้เช่ียวชาญต่าง ๆ  ได้จัด
ประเภทภาษาม้งว่าเป็นภาษาในตระกูลมอญ-เขมร (ออสดูตเอเชียติด) ไท ซินีติด และอื่น ๆ บางท่านถือว่าภาษาม้ง-เย้า  
เป็นสาขาหนึ่งของภาษาตระกูลจีน-ธิเบต  ส าเนียงภาษาม้งสามารถบอกได้ว่าเป็นชาวเขาเผ่าม้งเผ่าอะไรตามที่กล่าว
มาแล้วข้างต้น เนื่องจากทั้ง 2 กลุ่มแม้จะมีส าเนียงการออกเสียงที่แตกต่างกันบ้าง แต่การสื่อสารระหว่าง 2 กลุ่ม            
ก็สามารถเข้าใจกันได้ เช่น เดียวกันกับภาษาอีสานกับภาษาไทยมาตรฐาน เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ ทิพวรรณ เอี่ยม
จันทร์ (2549 : 14) ได้กล่าวว่า ชาวม้งทั้งสองเผ่าพูดภาษาคล้าย ๆ กัน คือมีรากศัพท์และไวยากรณ์ที่เหมือนกัน แต่การ
ออกเสียงหรือส าเนียงจะแตกต่างกันเล็กน้อย ชาวม้งสามารถใช้ภาษาเผ่าของตนเองพูดคุยกับชาวม้งเผ่าอื่นเข้าใจได้เป็น
อย่างดี แต่ชาวม้งไม่มีภาษาเขียนหรือตัวหนังสือเป็นของตน ในปัจจุบันท าให้ชาวม้งต้องเขียนและอ่านหนังสือภาษาม้ง
โดยการใช้ตัวอักษรอังกฤษ ดังนั้นเรื่องราวความเป็นมาต่าง ๆ ของชาวม้งจึงอาศัยวิธีการจ าและเล่าสืบต่อกันมาเพียง
เท่านั้น   

ชาวเขาเผ่าม้งที่บ้านตูบค้ออ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย  มีวิถีชีวิตด้านความเป็นอยู่ตามธรรมชาติแล้วยังมีด้าน
วัฒนธรรมทางภาษาที่ถือว่ามีความส าคัญในการด าเนินชีวิต  เพื่อใช้ในการสื่อสารความเช่ือและประเพณีต่าง ๆ ของ
ตนเอง  และก็ชาวเขาเผ่าม้งเป็นชาติพันธุ์ที่ร่ ารวยทางศิลปะและวัฒนธรรม โดยเฉพาะวัฒนธรรมทางภาษาม้งและ
วัฒนธรรมทางด้านความเชื่อ ประเพณีต่าง ๆ ท่ีใช้ภาษาม้งสื่อสารหรือบันทึกถึงการด ารงอยู่ของวัฒนธรรมต่าง ๆ ท าให้
เกิดประเพณีความเชื่อต่าง ๆ ขึ้น เพื่อเป็นการสืบทอดต่อกันมาเป็นช่วง ๆ และรักษาให้คงเดิมหรือเพื่อความเหมาะสม
และสอดคล้องสภาวะวิธีการด าเนินชีวิตที่เปลี่ยนไปจนกลายเป็นมรดกทางสังคมที่มีความส าคัญยิ่งต่อความเป็นชาวเขา
เผ่าม้ง เพื่อรักษาวัฒนธรรมทางภาษาของบรรพบุรุษให้คงอยู่ถึงปัจจุบันนี้  ต่อไปนี้จะน าเสนอภาษาม้งของชาวเขาเผ่าม้ง
บ้านหมู่บ้านตูบค้อ ดังนี ้

 

2. ความเป็นมาของภาษาม้ง 
แต่เดิมนั้นชาวเขาเผ่าม้งมีตัวหนังสือที่ใช้สื่อสารเหมือนกัน แต่ด้วยต้องท าศึกสงครามกับจีนบ่อย ๆ เลยต้องอพยพ

อยู่เสมอ  ซึ่งสอดคล้องกับสกุณา กวินยั่งยืน (2552 : 25) ได้กล่าวว่า ชาวม้งเป็นกลุ่ม 
ชาติพันธ์ท่ีมีแต่ภาษาพูดไม่มีภาษาเขียนเป็นของตนเอง ชาวม้งมีต านานที่ได้เล่าสืบทอดต่อกันมาว่าในอดีตชาวม้งมี

ภาษาม้งเขียนเป็นของตนเอง ซึ่งผู้ชายจะเป็นผู้ที่เรียนและเขียนบันทึกความรู้ต่าง ๆ แต่หลังจากชาวม้งได้ท าสงครามกับ
จีนเป็นเวลานานและประสบความพ่ายแพ้ ชาวจีนจึงท าลายหลักฐานการเขียนบันทึกต่าง ๆ ของชาวม้งจนหมดสิ้น       
จึงเป็นเหตุให้ชาวม้งไม่มีภาษาเขียน และจากการสัมภาษณ์ นางจงยี่ แซ่สง (7 พฤษภาคม 2563) ได้กล่าวว่า การท าศึก
สงครามกับจีนท าให้ชาวม้งต้องหนีสงครามตลอดเวลา มีอยู่วันหนึ่งขณะขนล าเลียงหนังสือบรรทุกม้าเดินทางมาถึง        
ริมล าธารแห่งหนึ่งจึงปลดตะกร้าหนังสือลงจากหลังม้าแล้วพากันพักผ่อน และนอนหลับไป ลืมปล่อยม้ากินหญ้าอยู่      
ม้าเลยกินหนังสือของเขาเสียจนหมด จึงท าให้หนังสือสูญหายหมดสิ้น ไม่มีหนังสือให้แก่ลูก หลาน ได้เรียนนั่นเอง และอีก 
1 ต านาน ได้เล่าเรื่องที่คล้ายคลึงกันนี้ว่า ชาวเขาเผ่าม้งได้เดินทางขณะหนีศึกสงครามกับจีน โดยได้ใช้ม้าขนล าเลียง
หนังสือ มีพายุฝนตกหนักท าให้หนังสือเปียกหมด เมื่อฝนหยุดจึงเอาหนังสือมากางตากแดด แล้วทุกคนก็มาพักผ่อน และ
หลับไป พอตื่นข้ึนมาม้าก็กินหนังสือไปเสียเกือบหมด จึงพยายามเก็บในส่วนที่เหลืออยู่ และเดินทางต่อไปจนถึงที่พักก็น า
หนังสือส่วนที่เหลือซึ่งยังไม่แห้งดีไปเก็บไว้บนเพิง ส าหรับรมควันในบ้าน พอตกกลางคืนหนูก็พากันมากินหนังสือเสีย     
จนหมด อย่างไรก็ตามในปัจจุบันนี้ชาวเขาเผ่าม้งได้เขียน และอ่านหนังสือภาษาม้ง โดยการใช้ตัวอักษรละติน       
(Hmong RPA) และใช้อักษรภาษาอังกฤษเพื่อเล่าเรื่องราวความเป็นมาต่าง ๆ ของชาวเขาเผ่าม้ง จึงอาศัยวิธีการเรียนรู้
จากบาทหลวงสอนศาสนาที่ได้เทียบตัวอักษรภาษาอังกฤษให้บันทึกข้อมูลต่าง ๆ และเล่าเรื่องราวสืบต่อกันมาเพียง
เท่านั้น  

อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันนี้ชาวเผ่าม้งศึกษาภาษาม้งเพื่อรักษาวัฒนธรรมทางภาษาและเป็นการเรียนรู้พิธีกรรมต่าง ๆ 
จากการจดบันทึก คนที่รู้ภาษาม้งก็สามารถอ่านและเขียนภาษาม้งได้และเข้าใจในพิธีกรรมมากกว่าคนที่ไม่รู้ภาษาม้ง
นั่นเอง ดังนั้นการที่ชาวเขาเผ่าม้งมีภาษาพูดที่ใช้ในการสื่อสารทุกวันนี้ เขาไม่มีตัวอักษรที่ใช้ในเขียนเพื่อการสื่อสารเป็น
ของตนเอง แต่ได้ใช้ตัวอักษรอื่น ๆ เข้ามาเขียนแทน ซึ่งจากสัมภาษณ์ นางดี๊ แซ่สง (7 พฤษภาคม 2563)  ได้กล่าว่า 
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ประมาณพุทธศักราช 2493 ชาวเขาเผ่าม้งเริ่มมีการเรียนการสอนภาษาม้งโดยการเขียนของตนเอง  อันเนื่องมาจากการ
ได้รับอิทธิพลจากกลุ่มมิชชันนารีชาวอเมริกันและฝรั่งเศส (George Barney และ Yves Bertrais) ได้เข้ามาสอนศาสนา
คริสต์ให้กับชาวเขาเผ่าม้งในประเทศลาว จึงท าให้หมอสอนศาสนาคริสต์ต้องการที่จะเผยแผ่ค าสอนจึงได้เข้าไปเผยแผ่     
ที่กลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ รวมถึงชาวเขาเผ่าม้งด้วย แต่ด้วยภาษาในการสื่อสารเป็นอุปสรรคต่อการเผยแผ่ค าสอนจึงได้คิดค้น
โดยการเอาตัวอักษรภาษาอังกฤษมาเป็นสัญลักษณ์ในการแทนค าพูดและการเขียนของชาวเขาเผ่าม้งเพื่อจะได้เผยแผ่    
ค าสอนได้ง่าย ๆ และใช้สื่อสารกันทั้ง 2 ฝ่าย ซึ่งสอดคล้อง Symonds Patricia Veronica (1991) ได้กล่าวว่า ชาวเขา
เผ่าม้งไม่มีตัวอักษรใช้จนกระทั่งมีมีบาทหลวงชาวฝรั้งเศสท่านหนึ่งได้เทียบเสียงภาษาม้งในระบบการออกเสียงแบบโรมัน
ในระหว่างเดือนมิถุนายนปี 1951 จนถึงเดือนเมษายนปี 1952 ตั้งแต่นั้นมาชาวม้งก็ใช้การเทียบแบนี้ในการสื่อสาร 
เนื่องจากสมัยก่อนชาวเขาเผ่าม้งหนีจากประเทศจีนมาตั้งหลักอาศัยอยู่ในประเทศลาวส่วนหน่ึง ซึ่งในสมัยนั้นประเทศลาว
ตกอยู่ภายใต้การปกครองของประเทศอังกฤษ คนในประเทศลาวจึงได้รับอิทธิพลทางภาษาจากประเทศอังกฤษ  ดังนั้น
ชาวเขาเผ่าม้งที่อยู่ในประเทศลาวก็ได้รับอิทธิพลทางภาษาด้วย โดยที่ชาวเขาเผ่าม้งได้น าเอาตัวอักษรอังกฤษมาใช้เป็น
ภาษาเขียนเพื่อสื่อสารในชีวิตประจ าวันด้วย ซึ่งกลุ่มมิชชันนารีชาวอเมริกันและฝรั่งเศสที่สอนศาสนาจึงได้เอาตัวหนังสือ
อังกฤษมาแทนสัญลักษณ์ของภาษาเขียนในภาษาม้ง โดยใช้เป็นตัวเขียนเพื่อสื่อสารในชาวเขาเผ่าม้งเพื่อเผยแผ่ค าสอน 
และเป็นจุดเริ่มต้นที่ทุกวันนี้ชาวเขาเผ่าม้งได้ใช้ตัวอักษรภาษาอังกฤษเขียนเพื่อการสื่อสารถึงทุกวันนี้ ในล าดับต่อไป      
จะกล่าวถึงพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ ดังนี้ 

 

3. พยัญชนะในภาษาม้ง  
ชาวเขาเผ่าม้งนั้นเป็นชนชาติหนึ่งที่มีวัฒนธรรม ประเพณี จารีตต่าง ๆ ไม่แพ้ชาติใดเช่น เดียวกัน มีภาษาพูดและ

ภาษาเขียนเพื่อใช้ในการสื่อสาร อีกทั้งเพื่อการด ารงอยู่ของวัฒนธรรมต่าง ๆ ให้คงอยู่ โดยเฉพาะวัฒนธรรมทางภาษา      
ที่เป็นเอกลักษณ์ของตนเอง ซึ่งน้อยมาก ๆ ที่ชนชาติพันธุ์อ่ืนจะรู้จักภาษาม้งเพื่อใช้ในการสื่อสาร เนื่องจากชาวเขาเผ่าม้ง
มีไม่มากที่อยู่ในประเทศไทย ภาษาม้งจึงมีลักษณะคล้ายภาษาอื่น ๆ เช่นกัน โดยภาษาม้งมี พยัญชนะ 2 ประเภท คือ 
พยัญชนะเดี่ยว กับ พยัญชนะผสม ดังน้ี 

3.1. พยัญชนะเด่ียว มี  17 ตัว ดังนี้ 
     3.1.1 พยัญชนะผสม   คือ  วิธีการน าพยัญชนะ  2 ตัว 3  ตัว  4 ตัว มาซ้อนกัน ท าให้เกิดเป็นพยัญชนะตัวใหม่  

เพื่อให้มีตัวอักษรเพียงพอต่อการออกเสียงและการเขียนที่ใช่ในการสื่อสารในสมัยนั้นจนถึงปัจจุบันนี้   
แต่ใน Kauj Hmoob Tojsiab (เก้า ม้ง ต้อเชีย) (7 พฤษภาคม 2563),  ได้กล่าวว่า สาเหตุที่ต้องมีการผสมเพราะว่า 

ภาษาม้งเกิดจากการน าตัวอักษรโรมันมาดัดแปลงเป็นภาษาม้ง ตัวอักษรโรมันมีไม่เพียงพอเสียงในภาษาม้ง  ท าให้ต้อง      
มีการน าพยัญชนะที่มีอยู่มาผสมกันเพื่อให้ได้เสียงพยัญชนะตัวใหม่ อย่างไรก็ตาม ในการเขียนของชาวเขาเผ่าม้ง ไม่มี
อักษรเป็นของตนเอง มีชาวเขาบางคนสนใจภาษาม้งพยายามที่ประดิษฐ์อักษรขึ้นใช้เขียน แต่ไม่ประสบความส าเร็จ เช่น 
อักษรม้ง อักษรพอลลาร์ด อักษรเมียว ส่วนชาวเผ่าม้งที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยบางครั้งเขียนด้วยอักษรไทยแต่ก็ไม่นิยม 
ค่อนข้างจะเป็นที่นิยมคืออักษรละติน แต่ก็ยังนิยมไม่เท่าอักษรภาษาอังกฤษในปัจจุบันนี้ เนื่องจากทุกวันนี้ชาวเผ่าม้งก็ยัง
ใช้ตัวอักษรภาษาอังกฤษ จากข้อมูลดังกล่าวท าให้ผู้เขียนได้สัมภาษณ์ นางดี๊ แซ่สง (9 พฤษภาคม 2563)  ได้กล่าวว่า 
ชาวเขาเผ่าม้งไม่มีอักษรที่ใช้เขียนเป็นของตนเอง จึงได้ยืมตัวอักษรของคนอื่นมาเขียนแทนโดยเฉพาะภาษาอังกฤษและ
ตัวอักษรโรมันส่วนหนึ่ง เพื่อให้เพียงพอต่อการใช้ที่เหมาะสมต่อการเขียนและการออกเสียงของตนเอง ดังนี้ 
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 3.1.2 การน าพยัญชนะผสม  2 ตัว มี 22 ตัว คือ 

อักษรภาษาม้ง kh  qh   ch   ts   ny   hn   th    nt    np   ph   tx   xy   hl 

อักษรภาษาไทย กฮ  คฮ   จฮ   ตฮ  นย  ฮน    ตฮ   นต   นป   ปฮ   ตซ   ตย  ฮล 

อักษรภาษาม้ง  nk    nr   dh    rh    nc    pl     hm   hn   ml    

อักษรภาษาไทย นก    นจ  ดฮ   จฮ   นจ    ปล    ฮม    ฮน   มล   

       
 

         3.1.3 การน าพยัญชนะผสม 3 ตัว มี 14 ตัว คือ 

อักษรภาษาม้ง tsh     nth     txh     nts     nph      nrh    hml     nkh    

อักษรภาษาไทย ตซฮ    นตฮ     นซฮ    นตซ   นปฮ     นรฮ     ฉมล     นกฮ        

อักษรภาษาม้ง  nch     ntx      npl     plh      hny  

อักษรภาษาไทย นจฮ      นกฮ     นปฮ    ปลฮ     ฮนย 
  

      3.1.4 การน าพยัญชนะผสม 4 ตัว มี 4 ตัว คือ 

อักษรภาษาม้ง ntsh        nplh          ntsh         ntxh 

อักษรภาษาไทย นดลฮ        นปลฮ        นตซฮ       นตซฮ 

หมายเหตุ :  ntsh ntxh  2 ค านี้ สามารถเลือกใช้ค าใดค าหนึ่ง 

4. สระในภาษาม้ง 
สระในภาษาม้ง คือ สัญลักษณ์ที่ใช้แทนเสียงท่ีเปล่งออกมา ตามของหลักภาษาม้ง ถือว่าพยัญชนะจ าเป็นต้องอาศัย

สระจึงจะออกเสียงได้ โดยเฉพาะเรื่อง ค า ต้องอาศัยพยัญชนะ สระ ตัวสะกด และวรรณยุกต์ ประสมกันจนเกิดเป็นค าที่
ใช้ในการสื่อสารในชีวิตประจ าวันของชนชาติพันธ์ุม้ง  สระในภาษาม้งมีทั้งหมด 14   ตัว  แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้    

4.1 สระเดี่ยวมีจ านวน 6 ตัว คือ 
 A   แทนสระ   อา 
 E   แทนสระ   เอ 
 I    แทนสระ   อี 
 O   แทนสระ  ออ 
 U   แทนสระ  อู 
 W   แทนสระ อือ 
4.2 สระผสมมีจ านวน 8 ตัว  คือ 
 AA  เท่ากับ   อัง 

 AL  เท่ากับ   ไอ 
 AU  เท่ากับ  เอา 
 AW  เท่ากับ  เออ 
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 EE   เท่ากับ  เอ็ง 
 IA    เท่ากับ  เอีย 
 OO  เท่ากับ  โอง 
 UA  เท่ากับ   อัว 

 
5. วรรณยุกต์ในภาษาม้ง   

วรรณยุกต์ในลักษณะของภาษาม้ง คือ ลักษณ์หรือเครื่องหมายก าหนดเสียงของค า  มีจ านวน 8 เสียง  ท่ีใช้การใน
ปัจจุบันของม้ง ได้แก ่

1. cim ua ออกเสียงเป็น  จิอัว  ไม่มีตัวอักษรแทน ซึ่งถ้าเทียบในภาษาไทยก็คือ เสยีงสามญั เขากล่าวว่า เสียง
สามัญ คือ ค าท่ีประกอบด้วยพยัญชนะ  สระ ตัวสะกด จะไมม่ีวรรณยุกต์ปรากฎ เช่น ค าว่า sab ceg  อ่านว่า ซะ-เจ่ 
แปลว่า ขา เป็นต้น 

2. S   ออกเสียงเป็น  จิมูน  เทียบวรรณยุกต์เท่ากับ ไม้เอก   
3. G  ออกเสียงเป็น  จิเน้ง  เทียบวรรณยุกต์เท่ากับ ไม้เอก   
4. D  ออกเสียงเป็น  จิต้อ   เทียบวรรณยุกต์เท่ากับ จัตวา  
5. M  ออกเสียงเป็น  จิเนี้ย  เทียบวรรณยุกต์เท่ากับ ไม้เอก   
6. V  ออกเสียงเป็น   จิกู๊  เทียบวรรณยุกต์เท่ากับ  จัตวา 
7. J  ออกเสียงเป็น    จิตู้  เทียบวรรณยุกต์เท่ากับ ไม้โท 
8. B  ออกเสียงเป็น   จิเซี้ย เทียบวรรณยุกต์เท่ากับ ไม้ตรี 
วิธีการผันเสียงวรรณยุกต์ในภาษาม้ง 
  

สามัญ    
(cim ua) 

M S G J B D 

A (อา) Am (อ่า) As (อ่า)    Ag (อ่า) Aj (อ้า) Ab (อ๊า) Ad (อ๋า) 

AA (อัง) Aam (อ่ัง) Aas (อ่ัง) Aag (อ่ัง) Aaj (อ้ัง) Aab (อ๊ัง) Aad (อ๋ัง) 

IA (เอีย) Iam (เอี่ย) Ias (เอี่ย) Iag (เอี่ย) Iaj (เอี้ย) Iab (เอี๊ย) Iad()(เอี๋ย) 

Au (เอา) Aum (เอ่า) Aus (เอ่า) Aug (เอ่า) Auj (เอ้า) Aub (เอ๊า) Aud (เอ๋า) 

AW (เออ)  Awm (เอ่อ) Aws (เอ่อ) Awg (เอ่อ) Awj (เอ้อ) Awb (เอ๊อ) Awd (เอ๋อ) 

E (เอ) Em (เอ่) Es (เอ่) Eg (เอ่) Ej (เอ้) Eb (เอ๊) Ed (เอ๋) 

EE (เอง) Eem (เอ่ง) Ees (เอ่ง) Eeg (เอ่ง) Eej (เอ้ง) Eeb (เอ๊ง) Eed (เอ๋ง) 

I (อี) Im (อ่ี) Is (อ่ี) Ig (อ่ี) Ij (อ้ี) Ib (อ๊ี) Id (อ๋ี) 

IA (เอีย) Iam (เอี่ย) Ias (เอี่ย) Iag (เอี่ย) Iaj (เอี้ย) Iab (เอี๊ย) Iad (เอี๋ย) 

O (ออ) Om (อ่อ) Os (อ่อ) Og (อ่อ) Oj (อ้อ) Ob (อ๊อ) Od (อ๋อ) 

OO (โอง) Oom (โอ่ง) Oos (โอ่ง) Oog (โอ่ง) Ooj (โอ้ง) Oob (โอ๊ง) Ood (โอ๋ง) 

U (อู) Um (อู่) Us (อู่) Ug (อู่) Uj (อ้) Ub (อู๊) Ud (อู๋) 

UA (อัว) Uam (อ่ัว) Uas (อ่ัว) Uag (อ่ัว) Uaj (อ้ัว) Uab (อ๊ัว) Uad (อ๋ัว) 

W (อือ) Wm (อ่ือ) Ws (อ่ือ) Wg (อ่ือ) Wj (อ้ือ) Wb (อ๊ือ) Wd (อ๋ือ) 



ARU Research Journal, Vol.8, No.3, September-December 2021                                                                         157 
 

 
 6. หลักการผสมค าในภาษาม้ง 

นายซะ แซ่สง (8 พฤษภาคม 2563)  ได้กล่าวว่า หลักการผสมค าในภาษาม้งก็มีลักษณะที่ไม่ต่างไปจากภาษาไทย มี
ลักษณะที่คล้าย ๆ หรืออาจจะกล่าวได้ว่าในบางส่วนเหมือนภาษาไทย เช่น ประโยคว่า ฉันรักเธอ ตรงกับภาษาม้ง kuv 
(กู้) nyiam (เหนีย) koj (ก้อ) ซึ่งลักษณะประโยคไม่ต่างกันเลย ในส่วนที่แตกต่างกันมาก ๆ คือ การเขียนเพื่อเลียน
ภาษาม้งต้องบอกเลยว่าไม่สามารถเลยีนเสยีงไดถู้กต้องตามหลักการพูดภาษาม้ง เช่น ค าว่า sua อ่านว่า ซัว แปลว่า เสียง 
ดังนั้นองค์ประกอบของภาษาม้งไปด้วย 3 พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ ท าให้เกิดเป็นค าและมีความหมาย แต่เนื่องจาก
ชาวเขาเผ่าม้งไม่มีตัวอักษรใช้เขียน จึงใช้ตัวอักษรอังกฤษแทนในการเขียนเพื่อสื่อสารกัน จึงต้องใช้พยัญชนะ สระ และ
วรรณยุกต์ที่เป็นภาษาอังกฤษเช่นกัน ถ้าจะเทียบกับภาษาไทย ในภาษาไทยก็เช่นเดียว คือ สามารถน าพยัญชนะประสม
กับสระและวรรณยุกต์ก็จะเกิดค าขึ้นเช่นกัน ดังนั้นการผสมค าในภาษาม้งก็ไม่แตกต่าง จากภาษาไทย คือ การน า
พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์มาผสมกัน ท าให้เกิดค าต่าง ๆ ข้ึนได้เช่นกัน หลักการผสมค าในภาษาม้งมีดังน้ี  

6.1 หลักการเขียนการผสมค าในภาษาม้ง 
     6.1.1 เขียนตัวพยัญชนะก่อน คือ กรณีที่ค านั้นไม่มีเสียงพยัญชนะ เนื่องด้วยมีค าบางค าที่ประสมค าแล้วใน

ภาษาม้งไม่มีเสียงพยัญชนะ แต่ว่าประสมระหว่างสระและวรรณยุกต์ก็ได้ความหมายที่สามารถน าไปใช้สื่อสารได้ตามปกติ 
หรือชาวเขาเผ่าม้งถือว่าเป็นการละเว้นไม่ต้องเขียนพยัญชนะ เพียงเขียนสระและวรรณยุกต์เท่านั้นก็สามารถสื่อสารได้ 
เช่น ค าว่า กระจก ( ภาษาม้ง อ่านว่า IAV = เอี๋ย ) ก็คือการประสมระหว่าง IA = สระเอีย และ V = วรรณยุกต์ จัตวา)  

        6.1.2 เขียนสระเป็นล าดับท่ีสอง 
        6.1.3 เขียนวรรณยุกต์เป็นตัวสุดท้าย 
6.2 หลักการผสมค า 
ภาษาม้งก็เป็นภาษาหนึ่งที่มีการใช้ในการสื่อสารในชนชาติพันธุ์ชาวเขาเผ่าม้งหรือนิยมเรียกว่าชาวม้งเช่นเดียวกับ

ภาษาอื่น ๆ เช่น ภาษาไทย ภาษาส่วย ภาษากะเหรี่ยง ภาษาอังกฤษ ภาษาสเปน เป็นต้น หลักส าคัญอันหนึ่งทุกภาษา
ต้องมีคือ พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ ภาษาม้งก็เช่นกัน การที่จะผันค าใดค าหนึ่งในภาษาม้งขึ้นมานั้นจะต้องมีการผัน
ตามเสียงพยัญชนะ, สระ และวรรณยุกต์ เพื่อให้ได้เสียงของค าเหมือนกับค าที่เราต้องการ โดยการเขียนตามหลักการ
เขียน 3 ข้อท่ีกล่าวข้างบน ดังนี ้

ตัวอย่างที่ 6.2.1 การผสมค าว่า KUV อ่านว่า กู๋  แปลว่า  ผม กระผม  ดิฉัน  ฉัน ซึ่งภาษาไทย หมายถึง ฉัน และ
ในทางภาษาไทยถือว่าเป็นสรรพนามบุรุษที่ 1 ภาษาม้งก็ถือว่าเป็นสรรพนามบุรุษที่ 1 เช่นกัน มีหลักการผสมและเขียน 
คือ 

1. แยกส่วนประสมของค า จากค าว่า กู๋ มีพยัญชนะ = ก, สระ = อู, วรรณยุกต์ = จัตวา (+) 
2. เทียบตัวอักษร : 
      พยัญชนะ  ก     = ตัวอักษร K 
      สระ  อู            = ตัวอักษร U 
    วรรณยุกต์  +    = ตัวอักษร V (ออกเสียงเป็น   จี่กู๊) 
 ตัวอย่างที่ 6.2.2 การผสมค าว่า KOJ อ่านว่า ก้อ แปลว่า คุณ  ท่าน เธอ ในทางภาษาไทย หมายถึง เธอ และ

ในทางภาษาไทยถือว่าเป็นสรรพนามบุรุษที่ 2 ภาษาม้งก็ถือว่าเป็นสรรพนามบุรุษที่ 2 เช่นกัน หลักการผสมและเขียน
ดังนี ้

1. แยกส่วนประกอบของค า จากค าว่า ก้อ มีพยัญชนะ = ก, สระ = ออ, วรรณยุกต์ = โท  
2. เทียบตัวอักษร : 
 พยัญชนะ  ก     = ตัวอักษร K 
 สระ  อู            = ตัวอักษร O 
 วรรณยุกต์     ้    = ตัวอักษร J 
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ตัวอย่างท่ี 6.2.3 การผสมค าว่า HAUDEJ อ่านว่า เฮา เด้ แปลว่า ดื่มน้ า เริ่มน าค าไปใช้ในการสื่อสารมากมีหลกัการ
ผสมและเขียนดังนี้ 

1. แยกส่วนประสมของค า จากค าว่า เฮา เด้  มีพยัญชนะ = ฮ และ ด,  สระ = เอ และ เอา, วรรณยุกต์ = สามัญ 
และ โท 

2. เทียบตัวอักษร : 
 พยัญชนะ ฮ  = ตัวอักษร H,  ด = ตัวอักษร D 
     สระ เอู = ตัวอักษร E,  เอา = ตัวอักษร AU (สระคู่) 
 วรรณยุกต์สามัญ = ตัวอักษร (-) (ช่องว่างไม่เขียนอะไร), โท  = J 
 
ตัวอย่างท่ี 6.2.4 การผสมค าว่า Twm อ่านว่า ตื่อ  แปลว่า ควาย เป็นค านาม มีหลักการผสมและเขียนดังนี้ 
1. แยกส่วนประกอบของค า  จากค าว่า  ตื่อ  มีพยัญชนะ = ต, สระ = อือ, วรรณยุกต์ = เอก  
2. เทียบตัวอักษร : 
 พยัญชนะ  ต      = ตัวอักษร  T 
 สระ  อือ           = ตัวอักษร W 
 วรรณยุกต์  เอก   = ตัวอักษร M 
ตัวอย่างท่ี 6.2.5 การผสมค าว่า  Hub อ่านว่า ฮู๊ แปลว่า  โอ่ง  เป็นนาม  หลักการผสมและเขียนดังนี้ 
1. แยกส่วนประกอบของค า จากค าว่า ฮู๊ มีพยัญชนะ = ฮ, สระ = อ,ู  
 วรรณยุกต์ = ไม้ตรี 
2. เทียบตัวอักษร: 
 พยัญชนะ  ฮ      = ตัวอักษร  H 
 สระ  อู             = ตัวอักษร U 
 วรรณยุกต์  ไมต้รี = ตัวอักษร B 
ตัวอย่างท่ี 6.2.6 การผสมค าว่า  Tuaj  อ่านว่า  ตั้ว  แปลว่า  มาด้วยหรอก หรือว่า แปลตรงว่า มารึ หลักการผสม

และเขียนดังนี ้
1.แยกส่วนประกอบของค า จากค าว่า ตั้ว มีพยัญชนะ = ต, สระ = อัว,รรณยุกต์ = โท 
2.เทียบตัวอักษร : 
 พยัญชนะ  ต      = ตัวอักษร  T 
      สระ    อัว         = ตัวอักษร UA 
     วรรณยุกต์  ไมโ้ท = ตัวอักษร J 
ตัวอย่างท่ี 6.2.7 การผสมค าว่า TUAJ LOV อ่านว่า ตั้ว ลอ  เป็นค าลักษณะทักทายที่หมายถึง สวสัดี แต่ถ้าแปล

ตามค าจะแปลว่า มาหรือ, มารึ จะมีลักษณะหมายถึงคนอ่ืนมาหาเราที่บ้าน เราทักทายว่า ตั้ว ลอ มีหลักการผสมและ
เขียนดังนี ้

1. แยกส่วนประกอบของค า  จากค าว่า  ตั้ว มีพยัญชนะ =ต, สระ = เอา, วรรณยุกต์ = ไม้โท และค าวา่ ลอ          
มีพยัญชนะ =ล , สระ = ออ, วรรณยุกต์ = จัตวา 

2. เทียบตัวอักษร : TUAJ LOV 
 พยัญชนะ  ต       = ตัวอักษร  T 
 สระ  เอา           = ตัวอักษร UA 
 วรรณยุกต์  ไมโ้ท  = ตัวอักษร J 
 พยัญชนะ  ล       = ตัวอักษร  L 
 สระ  ออ            = ตัวอักษร O 
 วรรณยุกต์ จัตวา   = ตัวอักษร V 
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ตัวอย่างท่ี 6.2.8 การผสมค าว่า MUS TWG LO  อ่านว่า มู ตือ ลอ เป็นประโยคค าถาม หมายถึง ไปไหนมา          

มีหลักการผสมและเขียนดังนี้ 
1. แยกส่วนประกอบของค า ค าว่า มู มีพยัญชนะ =ม , สระ = อู, วรรณยุกต์ = ไม้เอก และค าว่า ตือ                            

มีพยัญชนะ =ต , สระ = อือ, วรรณยุกต์ = ไมม่ีวรรณยุกต์ ส่วนค าว่า ลอ ) มีพยัญชนะ =ล , สระ = ออ,                      
วรรณยุกต์ = ไม่มีวรรณยุกต ์

2. เทียบตัวอักษร: MUS TWG LO 
   พยัญชนะ  ม   = ตัวอักษร  M 
   สระ  อู    = ตัวอักษร U 
   วรรณยุกต์  ไม้เอก = S 
   พยัญชนะ  ต   = ตัวอักษร  T 
   สระ  อือ        = ตัวอักษร W 
  วรรณยุกต์ ไมม่ี = ไม่ม ี
  พยัญชนะ  ล    = ตัวอักษร  L 
  สระ  ออ         = ตัวอักษร O 
 

7. ประโยคในภาษาม้ง 
ประโยคในภาษาม้งนั้นมีการเรยีงล าดบัค าในประโยคไม่ตา่งจากภาษาอื่น ๆ แต่มีลักษณะเฉพาะของภาษาม้ง โดยจะ

ประกอบไปด้วย 3 ส่วน คือ ประธาน กริยา กรรม แต่ละส่วนก็ท าหน้าที่ของมัน ในการใช้เขียนเพื่อการสื่อสารย่อเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของการสื่อสารแต่ละโอกาส เช่น ประโยคว่า  miv tom nas (หมีเตาะน่า) แปลว่า แมวกัดหนู ไม่มีการ
บอกค าเพื่อแสดงกาล แต่ใช้การเติมค าบอกกาลเช่นเดียวกับภาษาไทย ซึ่ งอดีตกาลในภาษาม้งจะใช้ค าว่า Lawm 
(เหลอะ) ต่อท้ายประโยค เช่น ประโยคว่า Aub tom miv lawm (เด๋เตาะหมีเหลอะ)  แปลว่า หมากัดแมวแล้ว ปัจจุบัน
กาลจะใช้ค าว่า Tam sim no nruj (ต้าซีนอนุ) แปลว่า วันนี้ หรือในวันนี้ ขณะนี้ เช่น ประโยคว่า Hnub no peb yuav 
ua dab tsi (นุด นอ เป้ด ยัว อัว ด้า จี)  แปลว่า เราจะท าอะไรวันนี้ โดยมากจะนิยมใช้ค าว่า yuav (ยัว) แปลว่า จะ วาง
ไว้หน้ากริยา  ในส่วนของอนาคตกาล คือ เวลาที่ยังมาไม่ถึง ในภาษาม้งประโยคว่า Kuv yuav tsis mus tom tsev liab 
lawm (กู่ ยั่ว จี่ มู่ ต่อ เจ๋ เลี่ย เหลอะ) แปลว่า ฉันจะไม่ไปบ้านแดง (ยงยิ่ง แซ่ลี, 20 มิถุนายน 2563 ) 

ในส่วนประโยคปฏิเสธนั้นจะใช้ค าว่า tsis tau (จี่ เตา) แปลว่า  ไม่ น าหน้าค ากริยา เช่น ประโยคว่า Cov dev tsis 
tom miv  (เด๋จี่เตาะหมี) แปลว่า หมาตัวนี้ไม่กัดแมว และก็ประโยคค าถามจะเติมค าว่า หลอ เข้าในประโยค ค าว่าหลอ
นิยมวางไว้ท้ายประโยค ส่วนค าว่าปั่วนิยมวางไว้หน้ากริยา เช่น ประโยคว่า Tus dev puas tom miv ? (เด๋ปั่วเตาะหมี)  
แปลว่า หมากัดแมวแล้วใช่ไหม 

ประโยคที่มีการใช้ค าลักษณนามโดยจะเรียงค าแบบจ านวนนับ-ลักษณนาม-นาม มีความแตกต่าง ๆ จากภาษาไทย
ของเรา  เช่น Ob-lub cev-nees (อ๊อ แปลว่า สอง ตู่ แปลว่า ตัว แหน่ง แปลว่า ม้า)  แปลว่า สอง-ตัว-ม้า ถ้าน าไปเทียบ
กับประโยคในภาษาไทยจะเขียนว่า ม้าสองตัว และ ประโยคว่า Ob lub tsev (อ้อ แปลว่า สอง รู่ แปลว่า หลัง เจ่ 
แปลว่า บ้าน ) แปลว่า บ้านสองหลัง และก็ประโยคที่ Dua muaj peb rab riam (ดัว แปลว่า เป็นช่ือของคน หมายถึง
ฆ้อง  มั้ว แปลว่า มี เป้  แปลว่า สาม จ๋า แปลว่า เล่ม เจี้ย แปลว่า มีด) แปลว่า ดัวมีมีดสามเล่ม หรือว่า Liab, muaj 
cuaj ntoo (เลี่ย หมายถึงช่ือคน  มัว แปลว่า มี  จั่ว แปลว่า เก้า โนตง แปลว่า ต้นไม้) แปลว่า แดงมีต้นไม้เก้าต้น เป็น
ต้น (เด้อ แซ่สง, 21 มิถุนายน 2563) 

จะเห็นว่าลักษณะของประโยคในภาษาม้งมีลักษณะคล้ายภาษาไทยส่วนหนึ่ง และในส่วนที่แตกต่างกันก็มี เช่น 
ประโยคที่คล้ายประโยคภาษาไทย คือ Dub los noj tom tsev (ดู๋ ล่อ น้อ ต่อ เจ๋) แปลว่า ด าไปกินข้าวที่บ้าน  ซึ่ง ดู๋ 
แปลว่า ด า เป็นประธาน ล่อ แปลว่า ไป เป็นค ากริยา น้อ ต่อ แปลว่า ท่ี  เจ๋ แปลว่า บ้าน ในส่วนประโยคที่แตกต่างจาก
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ภาษาไทย คือ การใช้ลักษณนามในภาษาม้ง เช่น Tsib-lub cev-ntses (จี๊ แปลว่า ห้า  ลุ แปลว่า หลัง  เจ๋ เจ แปลว่า 
บ้าน) แปลรวมว่า บ้านห้าหลัง เป็นต้น 

การใช้ภาษาม้งในการสื่อสารในชีวิตประจ าวันของชาวเขาเผ่าม้งถือว่าเป็นภาษาหนึ่งที่สื่อสารกันแล้วไม่มีหางเสียง
นัก การสื่อสารของเขาค่อนข้างเป็นแบบทื่อ ๆ  และใช้ภาษาแบบตรงไปตรงมา และภาษาม้งส่วนใหญ่ก็จะเป็นไปใน
ลักษณะนี้ ซึ่งมีลักษณะคล้ายภาษาอังกฤษและภาษาไทย แต่ก็มีเอกลักษณ์ที่แตกต่างกับสองภาษาที่กล่าวมาเช่นกัน 
ยกตัวอย่าง ค าว่า riam (เจี่ยม) แปลว่า มีด ซึ่งเราไม่สามารถเขียนให้ตรงตามเสียงชาวเขาเผ่าม้งออกเสียงได้ แต่จะเขียน
เรียงเสียงให้ใกล้เคียงเท่านั้น ภาษาม้งก็นับได้ว่าเป็นหนึ่งภาษาในประเทศไทย แต่ภาษาม้งเป็นภาษาที่ใช้สื่อสารในกลุ่ม
ของชาวเขาเผ่าม้งเท่านั้น เนื่องจากว่า ภาษาม้งจะใช้ได้เฉพาะคนที่เป็นม้งเป็นส่วนใหญ่ และนับวันลูกหลานชาวเขา
เผ่าม้งเริ่มที่จะเห็นคุณค่าของภาษานี้น้อยลง เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมในยุคเทคโนโลยีท าให้เปลี่ยนไป ท าให้
ชาวเขาเผ่าม้งไม่ค่อยได้เรียนภาษาของตัวเอง แต่จะใช้ภาษาไทยเป็นหลัก ถ้าหากว่าเป็นเช่นน้ีต่อไป เยาวชนม้งรุ่นใหม่จะ
ไม่สามารถสื่อสารด้วยภาษาของตัวเองได ้ท่ีส าคัญจะไม่สามารถท่ีจะเขียนภาษาม้งได ้อย่างไรก็ตาม ในทุกวันนี้เยาวชนม้ง
รุ่นใหม่ส่วนหนึ่งยังให้ความสนใจในด้านภาษาม้งถึงแม้จะน้อยลงก็ตาม โดยเรียนรู้จากผู้รู้ในชุมชนและฝึกหัดเขียนเพื่อให้
เขียนได้ถูกต้อง  

จากท่ีกล่าวมา ภาษาม้งเป็นการศึกษาเพื่อได้องค์ความรู้ และเข้าใจลักษณะของภาษาม้งที่ยังมีการใช้เพื่อสื่อสารใน
กลุ่มของตนเอง ดังนั้น การศึกษาภาษาม้งบ้านตูบค้อ อ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย ท าให้เห็นว่าสิ่งส าคัญที่ผู้เรียนภาษาม้ง
จะต้องเข้าใจหลักส าคัญ 3 ประการ คือ มีพยัญชนะทั้งหมด 57 ตัว สระ 14 ตัว  และวรรณยุกต์ 7 รูป 8 เสียง และจาก
การศึกษาพบว่า ตัวอักษรภาษาไทยไม่สามารถท่ีจะใช้แทนเสียงในภาษาม้งได้ตรงตามเสียงในภาษาม้งอย่างถูกต้องและ
ครบถ้วน จึงเป็นการยากพอควรที่ผู้เขียนจะน าเสนอภาษาม้งผ่านอักษรภาษาไทย อย่างไรก็ตาม ผู้ที่ศึกษาภาษาม้ง
จะต้องเข้าใจ พยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ และน ามาประสมกัน จึงท าให้เข้าใจภาษาม้งตามล าดับ แม้ว่าชาวเขาเผ่าม้งจะมี
ภาษาเขียนที่ใช้สื่อสารในกลุ่มชาติพันธุ์ม้งด้วยกันก็ตาม แต่ก็ไม่สามารถเขียนหรืออ่านภาษาม้งได้ทุกคน เนื่องจาก
ภาษาม้งไม่ได้มีสอนโดยทั่วไป จะมีก็แต่ผู้ที่สนใจเรียนกับผู้รู้ในท้องถิ่น เพื่อเพิ่มความรู้ให้ตนเองเท่านั้น เนื่องจากภาษา
ไม่ได้มีสอนแพร่หลายทั่วไป อย่างไรก็ตาม ในบางชุมชนท่ีนับถือศาสนาคริสต์ บาทหลวงก็จะหาคนมาสอนภาษาม้งให้ทุก
คน  ม้งที่นับถือศาสนาคริสต์ที่และได้เรียนหนังสือจึงเข้าใจภาษาม้งและอ่านได้ เขียนได้  ในขณะเดียวกันก็ไม่ได้
หมายความว่าชาวเขาเผ่าม้งที่เรียนภาษาม้งมาแล้ว จะใช้สื่อสารโดยการเขียนภาษาม้งได้เสมอไป จะใช้เขียนในบาง
โอกาสเท่านั้น เช่น ใช่เขียนช่ือเจ้าภาพที่มาร่วมงานศพเป็นภาษาม้ง ใช้เขียนสื่อสารกับคนม้งที่เขียนภาษาม้งเท่านั้น  
นอกจากนั้นจะใช้พูดมากกว่า  อีกทั้งคนรุ่นใหม่ไม่ค่อยใส่ใจภาษาม้งก็มี เนื่องจากสิ่งแวดล้อมที่เขาอาศัยใช้ภาษาไทยใน
การสื่อสาร เป็นประจ าวัน  จึงท าให้การใช้ภาษาม้งในเขียนค่อนข้างจะน้อย ซึ่งสอดคล้อง อุไร ยังชีพสุจริต (2560) ได้
กล่าวว่า เพราะภาษาม้งไม่ได้มีสอนตามโรงเรียนหรือตามชุมชนทั่วไป ยกเว้นชุมชนที่มีโบสถ์คริสต์ คนม้งที่เป็นคริสต์
เตียนก็พลอยได้เรียนรู้ไปด้วยในขณะที่เรียนร้องเพลงสรรเสริญพระเจ้าหรือเรียนพระคัมภีร์  ขณะเดียวกัน ก็ไม่ได้
หมายความว่าม้งทุกคนจะพูดภาษาม้งอีกต่อไป โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่ที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ใช้ภาษาไทยมาตั้งแต่เด็ก พวก
เขาก็จะใช้ภาษาไทยในการสื่อสารในชีวิตประจ าวันเป็นหลัก และใช้ได้อย่างถูกต้องและมั่นใจ ในขณะที่กลับไม่มีความ
มั่นใจและรู้สึกยุ่งยากมากที่จะสื่อสารกับคนม้งด้วยกันเป็นภาษาของตนเอง  อย่างไรก็ตาม ชาวม้งที่พยายามเรียนรู้
ภาษาม้ง และส่งเสริม ปลุกจิตส านึกให้เยาวชนชาวม้งตระหนักถึงการอนุรักษ์ภาษาม้งของตนเอง  ก็ยังมีส่วนหนึ่งเพื่อใช้
ในการสื่อสารในกลุ่มชาติพันธ์ุชาวม้ง เพื่อบันทึกข้อมูลและเรื่องราวต่าง ๆ ของชาวม้งต่อไป 
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สำขำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
 

          วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า เป็นวารสารสื่อกลางในการเผยแพร่ความรู้ทั้งบทความวิจัยและบทความวิชาการใน
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึ่งทางสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา บทความที่จะ
ผ่านการพิจารณาตีพิมพ์จะต้องผ่านการพิจารณา จากผู้ทรงคุณวุฒิไม่น้อยกว่า 2 ท่าน บทความชุดนี้เป็นตัวอย่างในการ
จัดรูปแบบบทความเพื่อจัดพิมพ์ในวารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ผู้เขียนบทความสามารถจัดรูปแบบบทความตามตัวอย่างท่ี
แสดงในบทความนี้ ซึ่งทางวารสารได้ท าการตั้งค่าขนาดหน้ากระดาษ รูปแบบหน้าแรก รูปแบบและขนาดตัวอักษร 
ค าอธิบายส าหรับการเขียนบทความ วิธีการเขียนเนื้อเรื่อง รวมถึงเอกสารอ้างอิงรูปแบบ ตัวอักษรต่าง ๆ วิธีการใส่รูปภาพ 
ตาราง ผู้เขียนบทความสามารถดาวน์โหลดเอกสารชุดนี้ได้จากเว็บไซต์ของวารสาร หรืออีเมล์ติดต่อกองบรรณาธิการที่ อีเมล 
krungkao.arursjournal@gmail.com 
 
1. กำรเตรียมบทควำมส ำหรับวำรสำรวิจัยรำชภัฏกรุงเก่ำ 
วัตถุประสงค ์
     1. เพื่อเผยแพร่บทความวิจัย และบทความวิชาการ ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยครอบคลุม ด้าน
บริหารธุรกิจ ด้านการศึกษา  ด้านรัฐศาสตร์ ด้านนิติศาสตร์ ด้านวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ และประวัติศาสตร์ 
     2. เพื่อเป็นสื่อกลางการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ใหม่ ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 
นโยบำยกำรจัดพิมพ์ 
     วารสารเปิดรับบทความวิจัยแบบเตม็รูปแบบ (Research Article) และบทความวิชาการ (Academic Articles) จาก
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยบทความดังกล่าวจะต้องไม่เคยเผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน และเป็นข้อคิดเห็น
ของผู้ส่งบทความเท่านั้น 
     วารสารเปิดรับบทความวิจัย และบทความวิชาการ ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   โดยครอบคลุม ด้าน
บริหารธุรกิจ ด้านการศึกษา ด้านรัฐศาสตร์ ด้านนิติศาสตร์ ด้านวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ และประวัติศาสตร์ 
 
เกณฑ์กำรพิจำรณำบทควำม 
      บทความจะผ่านการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น จ านวน 2-3 ท่าน โดยใช้วิธีการประเมินแบบ Double 
Blinded กรณีมีข้อเสนอแนะแก้ไขจากผู้ทรงคุณวุฒิ กองบรรณาธิการจะด าเนินการแจ้งให้ผู้เขียนปรับปรุงให้เหมาะสม
ยิ่งข้ึน และทรงไว้ซึ่งสิทธ์ิในการตัดสินตีพิมพ์ให้หรือไม่ก็ได้ 
ข้อมูลเผยแพร่ : https://so01.tci-thaijo.org/index.php/rdi-aru 
 
วำรสำรก ำหนดออกเผยแพร่ : ปีละ 3 ฉบับ ได้แก่ 
 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 
 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 
 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 
 
 
 
 



2. ค ำแนะน ำในกำรจัดเตรียมต้นฉบับ 
     การจัดรูปแบบบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า  สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผู้เขียนบท
ความสามารถจัดรูปแบบบทความตามตัวอย่างที่แสดงใน Template ซึ่งทางวารสารได้ท าการตั้งค่าขนาดหน้ากระดาษ 
รูปแบบหน้าแรก รูปแบบและขนาดตัวอักษร ค าอธิบายส าหรับการเขียนบทความ วิธีการเขียนเนื้อเรื่อง การเขียนอ้างอิง 
การเขียนสมการทางคณิตศาสตร์ การใส่ภาพและตาราง ผู้เขียนสามารถดาวน์โหลดเอกสารชุดนี้ได้จากเว็บไซต์ของ
วารสาร 
     2.1 บทควำมวิจัย  
          มีความยาวไม่เกิน 15 หน้ากระดาษ B5 ประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียน (Title) สถานท่ีท างาน (Work place 
of author & co-authors) การติดต่อผู้เขียน (Contact address of correspondence) บทคัดย่อ (Abstract) และค า
ส าคัญ (Keywords ไม่เกิน 5 ค า) โดยบทคัดย่อและค าส าคัญเนื้อหาดังกล่าวทั้งหมดข้างต้นต้องมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  
          บทความวิจัยเนื้อเรื่องจะประกอบด้วย   
          บทน า  
               - ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
      - วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
      - ขอบเขตของการวิจัย 
      - สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี) 
      - กรอบแนวคิดในการวิจัย (ถ้ามี) 
          วิธีด าเนินการวิจัย  
          สรุปผลการวิจัย  
          อภิปรายผล  
          ข้อเสนอแนะ  
          การอ้างอิงใช้แบบ APA ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี 7 
 
     2.2 บทควำมวิชำกำร  
          บทความวิชาการ เป็นบทความที่รวบรวมหรือเรียบเรียงจากหนังสือ เอกสาร ประสบการณ์หรือเรื่องแปล เพื่อ
เผยแพร่ความรู้ในสาขาต่าง ๆ หรือแสดงข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์มีคุณค่าทางวิชาการ  
          บทความวิชาการ มีความยาวไม่ต่ ากว่า 8 หน้า ไม่เกิน 15 หน้ากระดาษ B5 ประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียน 
(Title) ส ถ าน ที่ ท า งาน  (Work place of author & co-authors) ก ารติ ด ต่ อ ผู้ เขี ย น  (Contact address of 
correspondence) บทคัดย่อ (Abstract) และค าส าคัญ (Keywords ไม่เกิน 5 ค า) โดยบทคัดย่อและค าส าคัญเนื้อหา
ดังกล่าวท้ังหมดข้างต้นต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
          บทความวิชาการเนื้อเรื่องจะประกอบด้วย   
               - บทน า  
               - เนื้อหา 
               - บทสรุป  
               - การอ้างอิงใช้แบบ APA ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี 7 
 
 
 
 
 



3. กำรส่งต้นฉบับ 
     ผู้เขียนต้องส่งต้นฉบับบทความ พร้อมกรอกแบบฟอร์มน าส่งบทความวิจัย/บทความวิชาการ ซึ่งระบุวิธีการจัดส่งใน
เอกสารแบบฟอร์มดังกล่าว โดยส่งผ่านระบบเว็บไซต์ของวารสารที่ https://so01.tci-thaijo.org/index.php/rdi-aru 
 
4. รูปแบบบทควำมวิจัยและกำรพิมพ์เนื้อหำของเรื่อง 
     เพื่ อความสะดวกในการแก้ไข ควรใช้โปรแกรม Microsoft Word for windows พิมพ์บนกระดาษ B5 โดยตั้ ง
หน้ากระดาษดังนี้ ขอบกระดาษด้านบน – ล่าง 1.5 ซม. ขอบกระดาษด้านซ้ายและขวา 1.5 ซม.  
     4.1 รูปแบบและขนาดอักษร 
          ตัวอักษรทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษให้ใช้ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK สีด าเท่านั้นโดยก าหนดรูปแบบ 
ขนาด และรายละเอียดดังนี ้
  

รูปแบบ (Types of texts) 
บทควำมภำษำไทยหรือภำษำอังกฤษ 
(ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK) 

ขนำด (Size) ตัวพิมพ์อักษร (Typeface) 
ช่ือบทความทั้งภาษาไทยและอังกฤษ (Title) 18 ตัวหนา (Bold) 
ช่ือผู้เขียน (Author & co-authors) 16 ตัวหนา (Bold) 
การติดต่อผู้เขยีน (Contact address of correspondence)  12 ตัวธรรมดา (Normal) 
หัวเรื่องบทคัดย่อ (Abstract heading)  16 ตัวหนา (Bold) 
บทคัดย่อและเนื้อเรื่องหลัก (Abstract & main texts) 14 ตัวธรรมดา (Normal) 
หัวข้อค าส าคัญ (Keywords) 14 ตัวหนา (Bold) 
หัวข้อเรื่องหลักและตัวเลข (Section heading & number) 16 ตัวหนา (Bold) 
หัวข้อเรื่องรองและตัวเลข (Subsection heading & number) 14 ตัวหนา (Bold) 

 
     4.2 หน้ำแรก 
          หน้าแรกของบทความจะประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียนและผู้เขียนร่วม บทคัดย่อ และเชิงอรรถบ่งบอก
ต าแหน่งและสถานที่ท างานของผู้เขียนและผู้เขียนร่วม ให้พิมพ์หน้าแรกทั้งแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษเรียง
ตามล าดับ  
          4.2.1 ช่ือเรื่อง พิมพ์อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ เริ่มจากช่ือภาษาไทยแล้วตามด้วยช่ือภาษาอังกฤษ  ขนาดและ
ตัวพิมพ์อักษร และรายละเอียดไฟล์รูปแบบบทความ 
          4.2.2 ช่ือผู้เขียน พิมพ์อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ ไว้หลังช่ือเรื่อง และเว้น 1 บรรทัด ทั้งด้านบน และใต้ช่ือผู้เขียน ถ้า
มีมากกว่า 1 คนให้พิมพ์ค าว่า “และ” หน้าช่ือคนสุดท้าย ไม่ต้องใส่ค าน าหน้าช่ือใด ๆ ทั้งสิ้น และให้ใช้ตัวเลขอารบิคพิมพ์
แบบตัวยกต่อท้ายชื่อ เพื่อแสดงความแตกต่างของสถานท่ีท างานดังตัวอย่างประกอบหน้าแรก 
           4.2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์หัวเรื่องค าว่า “บทคัดย่อ” ส าหรับบทคัดย่อ
ภาษาไทย และ “Abstract” ส าหรับบทคัดย่อภาษา-อังกฤษ โดยจัดให้อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ ส าหรับค าว่า “Abstract” 
เฉพาะตัวอักษร “A” เท่านั้นท่ีใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ ส่วนเนื้อความ ให้จัดพิมพ์เป็นแบบ 1 คอลัมน์ โดยบรรทัดแรกให้ย่อหน้า 
1.5 ซม. และมีอย่างละย่อหน้าเดียว ท้ังนี้บทคัดย่อไม่ควรใส่เอกสารอ้างอิงใด ๆ ทั้งสิ้น และมีจ านวนค าไม่เกินอย่างละ 
450 ค า 
          4.2.4 ค าส าคัญ (Keywords) ภาษาไทยและภาษา-อังกฤษ พิมพ์หัวเรื่องค าว่า “ค าส าคัญ” โดยพิมพ์ไว้ใต้
บทคัดย่อภาษาไทย เว้น 1 บรรทัด และจัดชิดซ้ายของคอลัมน์ ค าส าคัญในแต่ละบทความควรจะมีประมาณไม่เกิน 5 ค า 



ให้พิมพ์หัวเรื่องค าว่า “Keywords” (เฉพาะตัวอักษร “K” เท่านั้นที่ ใช้ตัวพิมพ์ ใหญ่ ) โดยพิมพ์ไว้ใต้ บทคัดย่อ
ภาษาอังกฤษ และให้ใช้ตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพ์ใหญ่เฉพาะตัวแรกของค าแรกของแต่ละค าส าคัญเท่าน้ัน 
          4.2.5 ต าแหน่ง และสถานท่ีท างาน ให้พิมพ์สถานที่ท างานของผู้เขียนทุกคน โดยเรียงตามหมายเลข และ Email 
address จากช่ือผู้เขียน โดยอยู่ด้านล่างของหน้าแรก 
     4.3 ส่วนอื่น ๆ ของบทควำม 
          เนื้อเรื่อง ได้แก่ บทน า ขอบเขตการวิจัย วัสดุ-อุปกรณ์และวิธีการวิจัย/ทดลอง ผลการวิจัย/ทดลอง วิจารณ์/
อภิปรายผล บทสรุป กิตติกรรม-ประกาศ (ถ้ามี) เอกสารอ้างอิง และภาคผนวก (ถ้ามี) โดยไม่ต้องเว้นบรรทัด เมื่อจะขึ้น
หัวข้อใหม่ให้เว้น 1 บรรทัด การพิมพ์หัวข้อให้พิมพ์ชิดซ้ายของแต่ละคอลัมน์ ส่วนของเนื้อเรื่องให้ย่อหน้า 5 เคาะ 
     การล าดับหัวข้อในเนื้อเรื่อง ให้ใส่เลขก ากับ โดยให้บทน าเป็นหัวข้อหมายเลขท่ี “1.” และหากมีการแบ่งหัวข้อย่อย ก็
ให้ใช้ระบบเลขทศนิยมก ากับหัวข้อย่อย เช่น 1.1, 1.1.1, 1.2, 1.2.1 เป็นต้น 
     4.4 กำรจัดรูปภำพ ตำรำง และกำรเขียนสมกำร 
          รูปภาพทุกรูปและตารางจะต้องมีหมายเลข และค าบรรยายอย่างชัดเจน 
          4.4.1 รูปภาพ 
               รูปภาพที่เตรียมควรมีขนาดความกว้างไม่เกิน 15 ซม. และความละเอียดที่เหมาะสม โดยตัวอักษรที่ปรากฏ
ในรูปภาพจะต้องมีขนาดใหญ่สามารถอ่านได้สะดวก โดยทุกรูปภาพที่ใส่ไว้ท้ายบทความจะต้องมีการกล่าวอ้างในเนื้อ
บทความทุกรูปภาพ และรูปภาพท้ังหมดควรมองเห็นชัดเจนเมื่อบทความถูกพิมพ์ด้วยเครื่องพิมพ์ 
               การเขียนค าบรรยายใต้ภาพ ให้ใช้ TH SarabunPSK ขนาด 14 โดยพิมพ์ตัวหนาส าหรับหัวเรื่องและ
หมายเลขของรูป และพิมพ์ตัวธรรมดาส าหรับค าอธิบายรูปภาพ จัดพิมพ์ไว้ก่ึงกลางคอลัมน์  
      รูปลายเส้นของรูปภาพจะต้องเป็นเส้นสีด า ส่วนรูปถ่ายควรจะเป็นรูปขาวด าที่มีความคมชัด รูปสีอนุโลมให้
ได้ รูปภาพควรจะมีรายละเอียดเท่าที่จ าเป็นเท่านั้น และ เพื่อความสวยงามให้เว้นบรรทัดเหนือรูปภาพ 1 บรรทัด และ
เว้นใต้ค าบรรยายรูปภาพ 1 บรรทัด 
          4.4.2 ตาราง 
      ตารางทุกตารางจะต้องมีหมายเลข และค าบรรยายก ากับเหนือตาราง โดยปกติให้ใช้ตัวอักษร TH 
SarabunPSK ขนาด 14 Point โดยพิมพ์ตัวหนาส าหรับหัวเรื่องและหมายเลขของตาราง และพิมพ์ตัวธรรมดาส าหรับ
ค าอธิบายตาราง ถ้ามีข้อมูลฟุตโน้ตด้านล่างของตารางให้ใช้ตัวหนังสือเป็นแบบเดียวกันหากแต่ขนาดตัวอักษรเป็น 12 
Point ให้จัดพิมพ์ชิดซ้ายของคอลัมน์ เพื่อความสวยงาม ให้เว้นบรรทัดเหนือค าบรรยายตาราง 1 บรรทัด และเว้นบรรทัด
ใต้ตาราง 1 บรรทัด  
 
5. เอกสำรอ้ำงอิง 
     การอ้างอิงใช้แบบ APA ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี 7 (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point) ทุกการอ้างอิงที่ปรากฏในข้อการ
อ้างอิง จะต้องมีในส่วนเอกสารอ้างอิงในเนื้อบทความ และห้ามใสเ่อกสารอ้างอิงโดยปราศจากการอ้างอิงในเนื้อบทความ 
 
ตัวอย่ำงกำรอ้ำงอิง ใช้กำรอ้ำงอิงแบบ APA ฉบับพิมพ์คร้ังท่ี 7 
หนังสือ 
ผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ช่ือหนังสือ. ครั้งท่ีพิมพ์(ถ้ามี). สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
 
บทควำมวำรสำร 
ผู้เขียนบทความ. (ปีพิมพ์). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีท่ีหรือเล่มที่ (ฉบับท่ี), เลขหน้า. 
 
หนังสือพิมพ์ 
ช่ือผู้เขียนบทความ. (ป,ี วันเดือน). ช่ือบทความ. ช่ือหนังสือพิมพ,์ เลขหน้า น.หรือ p. 



 
วิทยำนิพนธ์ 
ช่ือผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ช่ือวิทยานิพนธ.์ (การศึกษาอิสระหรือ วิทยานิพนธ์ปริญญา มหาบัณฑิต หรือดุษฎีบัณฑิต). 
        ช่ือมหาวิทยาลัย, จังหวัด. 
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ช่ือผู้เขียนบทความ. (ปี, เดือน). ช่ือเอกสารหรือโปสเตอร์. เอกสารหรือโปสเตอร์น าเสนอใน การประชุมของ ช่ือการ
ประชุม. สถานท่ี. 
 
ข้อมูลสืบค้นที่ได้จำกอินเตอร์เน็ต 
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ตัวอย่ำงรูปแบบกำรเตรียมบทควำมวิจัย  

วำรสำรวิจัยรำชภัฏกรุงเก่ำ สำขำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
 

ชื่อเรื่องภำษำไทย ((TH SarabunPSK 18 Point ตัวหนำ อยู่กึ่งกลำง) 
ชื่อเรื่องภำษำอังกฤษ (TH SarabunPSK 18 Point ตัวหนำ อยุก่ึ่งกลำง) 

 
ชื่อผู้วิจัย1  ชื่อผู้วิจัย2  และช่ือผู้วิจัย3 (ภำษำไทย) 
ชื่อผู้วิจัย1  ชื่อผู้วิจัย2  และชื่อผู้วิจัย3 (อังกฤษ) 

(TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ อยูก่ึ่งกลำง) 
  

บทคัดย่อ 
(TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ อยูก่ึ่งกลำง) 

///////////////..........(ย่อหน้า 15 เคาะ)........ (TH SarabunPSK 14 Point. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
 
ค ำส ำคัญ: ค าส าคัญ1 ค าส าคัญ2 ค าส าคัญ3 (ไม่เกิน 5 ค า) (TH SarabunPSK 14 Point) 
 

Abstract 
(TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ อยูก่ึ่งกลำง) 

///////////////........(ย่อหนา้ 1.5 เคาะ.)........ (TH SarabunPSK 14 Point).............................................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
 
Keyword:  keyword1, keyword2, keyword3 (TH SarabunPSK 14 Point) 
 
วันที่รับบทความ:   
วันที่แก้ไขบทความ:   
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ:  
(TH SarabunPSK 12 Point) 

                                                           
1 ชื่อสาขา คุณะ มหาวิทยาลัย ภาษาไทย 

  ชื่อสาขา คณะ มหาวิทยาลัย (ภาษาอังกฤษ) 
   ชื่อ E-mail ที่สามารถติดต่อได้ 
   (ใช้TH SarabunPSK 12 Point) 



 
 1.บทน ำ (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของงำนวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point 
ตัวหนำ)  
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point ตัวหนำ) 
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.3 ขอบเขตของกำรวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point ตัวหนำ) 
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย (ถ้ำมี) (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point ตัวหนำ) 
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.5 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย (ถ้ำมี)  (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point ตัวหนำ) 
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
2. วิธีด ำเนินกำรวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้า 5 เคาะ)……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ......................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
3. สรุปผลกำรวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้า 5 เคาะ)……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ......................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
4. อภิปรำยผล (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้า 5 เคาะ)……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ......................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
5. ข้อเสนอแนะ (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้า 5 เคาะ)……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ......................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
6. กำรอ้ำงอิงใช้แบบ กำรอ้ำงอิงใช้ตำมแบบ APA ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 7 (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 
16 Point ตัวหนำ) 
/////6.1. การอ้างอิงในเนื้อหา โดยอ้างอิงแบบนาม-ปี ระบุช่ือผู้เขียน ปีที่พิมพ์ เอกสารไว้ท้ายของข้อความที่ต้องการ
อ้างอิง เช่น (เลิศชาย สถิตย์พนาวงศ์, 2562) (TH SarabunPSK  14 Point). 



/////6.2. การอ้างอิงท้ายบทความ ทุกการอ้างอิงที่ปรากฏในเนื้อหาจะต้องมีในส่วนเอกสารอ้างอิงในเนื้อบทความ และ
ห้ามใส่เอกสารอ้างอิงโดยปราศจากการอ้างอิงในเนื้อบทความ การขึ้นบรรทัดที่สองให้เคาะเจ็ดเคาะ (TH SarabunPSK  
14 Point). 
 
 








