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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัญหาการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองในการอนุญาตหรือไม่
อนุญาตก่อสิ่งปลูกสร้างในเขตพื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 2) เพื่อศึกษาถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน
และหน่วยงานภาครัฐจากการบริหารจัดการพื้นที่ของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองในเขตพื้นที่นครประวัติศาสตร์
พระนครศรีอยุธยา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หลักธรรมาภิบาล และอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครอง
มรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ค  .ศ  . 1972 ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยน าเสนอข้อมูล
ด้วยวิธีพรรณนาในแต่ละประเด็นปัญหา ผลการวิจัยพบว่า 1.การใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง โดยอธิบดีกรม
ศิลปากร ในการอนุญาตหรือไม่อนุญาตปลกูสร้างอาคารในเขตพื้นท่ีนครประวัติศาสตร์พระนครศรอียุธยาไม่สอดคล้องกับ
บทบัญญัติของกฎหมาย การตีความกฎหมายเกินขอบอ านาจที่กฎหมายก าหนด ปราศจากฐานอ านาจตามกฎหมาย             
ขัดต่อหลักการพื้นฐานของกฎหมายปกครอง 2.การบริหารจัดการขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่ ไม่สอดคล้อง
กับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 หลักธรรมาภิบาล และอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทาง
วัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ค.ศ.1972 ท่ีประเทศไทยได้ลงนามเป็นภาคีสมาชิก 
 
ค าส าคัญ : การใช้อ านาจ บริหารจัดการ พื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา  
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Abstract 
 The aims of this research were 1) to study problems of power exercise of administrative 
officials in permitting or not permitting construction of buildings in Ayutthaya National Historical City; 
and 2) to study the participation of the people and government agencies in the management by 
administrative officials in Ayutthaya National Historical City. The concepts, theories, laws, and the 
constitution of the Kingdom of Thailand, B.E. 2560, good governance, and the convention concerning 
the protection of the world cultural and natural heritage, A.D. 1972, have studied in this qualitative 
research. The data was analyzed by content analysis.  The information has presented in a descriptive 
format for each issue. The result showed that 1) the power exercise by the director of fine arts 
department in permitting or not permitting construction of buildings in Ayutthaya National Historical 
City was inconsistent with the law, and interpretation of the law beyond the jurisdictional boundary 
without the legal power. It was contrary to the basic principles of administrative law; and 2) the 
administrative management lacked participation from people and government agencies in the area, 
which was inconsistent with the constitution of the Kingdom of Thailand, B.E. 2560, good governance, 
and the convention concerning the protection of the world cultural and natural heritage, A.D. 1972 
which Thailand has signed as a member. 
 
Keywords: Power Exercise, Administrative Management, Ayutthaya National Historical City 

 
วันที่รับบทความ : 22 ธันวาคม 2564  
วันที่แก้ไขบทความ : 26 มกราคม 2565 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 27 มกราคม 2565 

 
1. บทน า 
     1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
            นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาถือเป็นเมืองท่องเที่ยวที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์ของประเทศ ได้รับการ
ประกาศขึ้นทะเบียนเป็นแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมจากองค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่ง
สหประชาชาติ (United Nation Educational, Scientific and Cultural Organization หรือ ยูเนสโก: UNESCO ในปี 
พ.ศ. 2534 ด้วยการตระหนักถึงความส าคัญและความยิ่งใหญ่ที่แสดงให้เห็นถึงขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมหรือ 
อารยธรรมซึ่งยังหลงเหลืออยู่หรืออาจสูญหายไปแล้ว โดยนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาเป็นประจักษ์
พยานหลักฐานท่ีแสดงถึงการพัฒนาทางศิลปวัฒนธรรมอันงดงามของไทยที่ยังคงปรากฏร่องรอยความเจริญรุ่งเรืองและ
ทรงคุณค่า กรมศิลปากร กระทรวงวัฒนธรรม (2561) ท าให้จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีนักเดินทางท่องเที่ยวในแต่ละปี
เป็นจ านวนมาก สร้างรายได้ให้กับจังหวัด ชุมชน และท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง จากข้อมูลกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
ในปี พ.ศ. 2562 พบว่า มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าจังหวัดพระนครศรีอยุธยามากถึง 2,109,632 คน ท าให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในพื้นที่ต้องเตรียมความพร้อมด้านสถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวก สิ่งสาธารณูปโภคเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว 
โดยเฉพาะการก่อสิ่งปลูกสร้าง อาคารบ้านเรือน ร้านค้า ที่พักอาศัย  หรือแม้แต่งาน ซ่อมแซม อาคารสถานที่ของ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน อย่างไรก็ดี การก่อสิ่งปลูกสร้างในเขตพื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาซึ่งเป็น
พื้นที่เมืองมรดกโลกต้องได้รับอนุญาตจากอธิบดีกรมศิลปากร ตามพระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ 
และพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พ.ศ.2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2535) จากการศึกษาพบว่า การบังคับใช้กฎหมาย 
การออกค าสั่งของอธิบดีกรมศิลปากรไม่เป็นไปตามกฎหมาย โดยเฉพาะค าสั่งไม่อนุญาตปลูกสร้างอาคารในพื้นที่ การใช้
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อ านาจดุลพินิจและอ านาจผูกพัน ขัดต่อหลักการพื้นฐานที่ส าคัญทางกฎหมายปกครอง ตลอดจนการตีความกฎหมายไม่
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ฝ่ายปกครองได้ตราขึ้น โดยเฉพาะการบังคับใช้ประกาศอธิบดีกรมศิลปากร เรื่อง หลักเกณฑ์
และวิธีการยื่นเรื่องราวเพื่อขออนุญาตปลูกสร้างอาคารภายในเขตโบราณสถานเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา นอกจากนี้ 
การใช้อ านาจบริหารจัดการพื้นที่ของอธิบดีกรมศิลปากร ขาดการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ชุมชน และหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องในพื้นที ่โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อีกทั้ง การใช้อ านาจไม่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล
และข้อตกลงอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ค  .ศ  . 1972 ที่ประเทศไทยได้ลง
นามเป็นภาคีสมาชิก จากความส าคัญที่กล่าวมา ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาถึงปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติ
โบราณสถานและโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พ .ศ.2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ.2535 ) 
และการบริหารจัดการของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองในพื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา ซึ่งผลที่ได้จากการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการวางแนวทางการใช้อ านาจและบริหารจัดการพื้นที่ ของเจ้าหน้าที่ฝ่าย
ปกครองในเขตพื้นทีน่ครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
     1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          1.2.1 เพื่อศึกษาปัญหาการใช้อ านาจของฝ่ายปกครองในการอนุญาตหรือไม่อนุญาตปลูกสร้างอาคารในเขต
พื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 

1.2.2 เพื่อศึกษาถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงานภาครัฐจากการบริหารจัดการพื้นที่ของเจ้าหน้าท่ี
ฝ่ายปกครองในเขตพื้นท่ีนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 
     1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
        1.3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยท าการศึกษาวิจัยให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ในประเด็นต่าง ๆ 
ดังนี้  1) สภาพปัญหาการใช้อ านาจของฝ่ายปกครองในการอนุญาตหรือไม่อนุญาตปลูกสร้างอาคารในเขตพื้นที่นคร
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 2) แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องในการบริหาร
จัดการพื้นที่ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองในเขตพื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 3) การบริหารงานภายใต้หลัก
ธรรมาภิบาลและอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ค.ศ. 1972   

1.3.3 ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี ได้ก าหนดพื้นที่ของการวิจัย ได้แก่ พื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา  
      
2. วิธีด าเนินการวิจัย 

2.1 วิธีการวิจัย 
       วิธีการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงกฎหมาย (Legal Research) ในรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร (Documentary Research) ต ารากฎหมายทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้ง
สืบค้นข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง จากค าพิพากษาศาลฎีกา ค าสั่งศาลปกครองสูงสุด แนวคิด ทฤษฎีทางกฎหมาย ประกาศ 
ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง วิทยานิพนธ์ บทความวิจัย บทความวิชาการ ความเห็นของนักนิติศาสตร์ และศึกษา
ถึงแนวทางการมีส่วนรว่มตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หลักธรรมาภิบาล อนุสัญญาว่าด้วย
การคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ค .ศ . 1972  
 2.2 การยื่นขอพิจารณาจริยธรรมในมนุษย ์
                 ผู้วิจัยได้ด าเนินการยื่นเสนอเพื่อขอพิจารณาแบบยกเว้นจริยธรรมในมนุษย์ต่อคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา โดยได้รับการรับรองเลขท่ี COE004/2021 
     2.3 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
                 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมลูเชิงเนื้อหา (Content analysis) และน าเสนอข้อมูลด้วยการใช้สถติิเชิงพรรณนาตาม
ประเด็นปัญหาของงานวิจัยท่ีตั้งไวต้ามวัตถุประสงค์ของการวิจยั บทสรุปและข้อเสนอแนะตามล าดับ 
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3. ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
การวิจัยเรื่อง ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติโบราณสถานและโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถาน

แห่งชาติ พ.ศ.2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2535 ) ศึกษากรณีการใช้อ านาจและบริหารจัดการของฝ่ายปกครองใน
พื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยมีการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  

3.1 กฎหมายและประกาศทีเ่กี่ยวข้องกับการอนุญาตปลูกสร้างอาคารภายในเขตของโบราณสถาน 
3.1.1 พระราชบัญญัติโบราณสถานและโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พ .ศ.2504 

(แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ.2535 ) เป็นกฎหมายที่ให้อ านาจอธิบดีกรมศิลปากร อนุญาตหรือไม่อนุญาตให้ปลูกสร้าง
อาคารภายในเขตของโบราณสถาน ตามมาตรา 7 ทวิวรรคแรก บัญญัติว่า “ห้ามมิให้ผู้ใดปลูกสร้างอาคารตามกฎหมาย
ว่าด้วยการควบคุมการก่อสร้างอาคาร ภายในเขตของโบราณสถาน ซึ่งอธิบดีได้ประกาศขึ้นทะเบียน เว้นแต่จะได้รับ
อนุญาตเป็นหนังสือจากอธิบดี” 

3.1.2 ประกาศอธิบดีกรมศิลปากร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการยื่นเรื่องราวเพื่อขออนุญาตปลูกสร้างอาคาร
ภายในเขตโบราณสถานเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา ลงวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2540 เป็นบทบัญญัติที่ก าหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการยื่นเรื่องขออนุญาตปลูกสร้างอาคารภายในเขตของโบราณสถานเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา  มีหลักเกณฑ์ ดังนี้          
1. หลักเกณฑ์เกี่ยวกับพื้นที่ท่ีจะพิจารณาอนุญาตให้ปลูกสร้าง 1.1 พื้นที่บริเวณเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยาที่จะขออนุญาต
ปลูกสร้างอาคารต้องไม่ ปรากฏร่องรอยซากโบราณสถาน 1.2 พื้นที่โบราณสถานบริเวณเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา ที่จะท า
การขออนุญาต แบ่งออกเป็นพื้นที่ 3 บริเวณ ดังนี้ ก) พื้นที่บริเวณ 1 หมายถึง พื้นที่บริเวณด้านทิศตะวันตกของเกาะเมือง
อยุธยา จนถึงแนวถนนซีกุนตลอดสาย สามารถก่อสร้างอาคารตามกฎหมาย ทั้งของส่วนราชการและเอกชนมีความสูงจาก
พื้นดินถึงฝ้าเพดานช้ันบนสุดได้ไม่เกิน 8 เมตร และต้องมีหลังคาคลุมในรูปแบบทรงหน้าจั่ว-ปั้นหยา หรือทรงไทยประยุกต์  
ข) พื้นที่บริเวณ 2 หมายถึง พื้นที่จากถนนซีกุนจนถึงแนวถนนเลียบคลองมะขามเรียงตลอดสาย สามารถก่อสร้างอาคารตาม
กฎหมาย ทั้งของส่วนราชการและเอกชน มีความสูงจากพื้นดินถึงฝ้าเพดานช้ันบนสุดได้ไม่เกิน 12 เมตร และต้องมีหลังคา
คลุมในรูปแบบทรงหน้าจั่ว-ปั้นหยา หรือทรงไทยประยุกต์ ค) พื้นที่บริเวณ 3 หมายถึง พื้นที่จากถนนเลียบคลองมะขามเรียง
จนสุดเกาะเมือง อยุธยาด้านทิศตะวันออก สามารถก่อสร้างอาคารตามกฎหมาย ท้ังของส่วนราชการและเอกชนมีความสูง
จากพ้ืนดินถึงฝ้าเพดานช้ันบนสุดได้ไม่เกิน 15 เมตร และต้องมีหลังคาคลุมในรูปแบบทรงหน้าจั่ว-ปั้นหยา หรือทรงไทย
ประยุกต์  

3.2 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมและหลักธรรมาภิบาล 
3.2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 57 บัญญัติว่า “รัฐต้อง (1) รัฐต้อง 

อนุรักษ์ ฟื้นฟู และส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปะ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น
และของชาติ และจัดให้มีพื้นที่สาธารณะส าหรับกิจกรรมที่เกี่ยวข้องรวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชน ชุมชน 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ใช้สิทธิและมีส่วนร่วมในการด าเนินการด้วย (2) อนุรักษ์ คุ้มครอง บ ารุงรักษา ฟื้นฟู 
บริหารจัดการ และใช้หรือจัดให้มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และความหลากหลายทางชีวภาพ 
ให้เกิดประโยชน์อย่างสมดุลและยั่งยืน โดยต้องให้ประชาชนและชุมชนในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมด าเนินการและ
ได้รับประโยชน์จากการด าเนินการดังกล่าวด้วยตามที่กฎหมายบัญญัติ”  

3.2.2 หลักธรรมาภิบาล แบ่งหลักการย่อยที่ส าคัญ ประกอบด้วย 1) หลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
(New Public Management) ซึ่งประกอบด้วย หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 
หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 2) หลักค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบด้วยหลักภาระ
รับผิดชอบสามารถตรวจสอบได้  (Accountability) หลักความเปิดเผยโปร่งใส (Transparency) หลักนิติธรรม               
(Rule of Law) หลักความเสมอภาค (Equity) 3) หลักประชารัฐ (Participatory State) หลักการกระจายอ านาจ 
(Decentralization) หลักการมีส่วนร่วม (Participation/Consensus Oriented)  4) หลักความรับผิดชอบทางการบริหาร 
(Administrative Responsibility) ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ ราชการ (2555) 
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3.3 กฎหมายต่างประเทศที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย  
3.3.1 อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ค.ศ.1972(Convention 

concerning the protection of the world cultural and natural heritage) ก าหนดพันธกรณีของประเทศภาคี
สมาชิกไว้ 4 แนวทาง ส านักงานโบราณคดีและพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติที่ 3 กรมศิลปากร (2543) ได้แก่ 1) ด้านการ
ก าหนดนโยบายและการวางแผนแม่บทเพื่อการอนุรักษ์และจัดการมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติที่ค านึงถึงการ
อนุรักษ์ที่มีประสิทธิภาพ พร้อมกับการใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม 2) ก าหนดมาตรการที่เหมาะสมด้านกฎหมาย 
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการบริหารจัดการและการสนับสนุนงบประมาณเพื่อการศึกษา การปกป้องคุ้มครอง การอนุรักษ์ 
การบริการทางการศึกษาและการฟื้นฟู บูรณปฏิสังขรณ์แหล่งมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ 3) ด้านการละเว้น
การด าเนินการใด ๆ ที่อาจท าลายมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติของประเทศสมาชิกอื่นๆ ทั้งโดยทางตรงและ
ทางอ้อม แต่จะสนับสนุนและช่วยเหลือประเทศสมาชิกอื่น ๆ ในการศึกษาวิจัย และปกป้องคุ้มครองแหล่งมรดกทาง
วัฒนธรรมและทางธรรมชาติในประเทศนั้น ๆ  4) ด้านอธิปไตยสูงสุดเหนือแหล่งมรดกโลกยังคงเป็นของประเทศสมาชิก
ซึ่งแหล่งมรดกโลกตั้งอยู่  

3.3.2 กฎหมายสาธารณรัฐอิตาลี ได้แก่ กฎหมายว่าด้วยเรื่องการคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรม (Law of 
the Cultural and Landscape Heritage 2004) มาตรา 3 ก าหนดให้รัฐ ภูมิภาค เมืองหลวง จังหวัด เทศบาล มีหน้าที่
ต้องด ารงและรักษามรดกทางวัฒนธรรม โดยแบ่งการบริหารในแต่ละระดับไว้แตกต่างกัน พักตร์สุภางค์ เหลืองธีรกุล 
(2556) ได้แก่ 1) เทศบาล (Commune) รับผิดชอบดูแลการวางผังเมือง การควบคุมการก่อสร้างและดูรักษาสิ่งแวดล้อม 
ดูแลบริการสาธารณะขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการพัฒนาเมือง 2) ระดับจังหวัด (Province) เป็นผู้ด าเนินและการประสาน
แผนต่าง ๆ โดยจะเป็นผู้ใช้ความช านาญ และปรับใช้กฎหมายในการก ากับทิศทางของการพัฒนาเมือง 3) ระดับภาค 
(Region) เป็นผู้ก ากับวางผังเมืองเป็นการทั่วไป ท าหน้าท่ีควบคุมและกระตุ้นให้มีการปฏิบัติตามแผนงานต่าง ๆ ที่วางไว้ 
ดังนั้น กฎหมายเกี่ยวกับการอนุรักษ์โบราณสถานและโบราณวัตถุของสาธารณรัฐอิตาลี แบ่งอ านาจการบริหารราชการ
แผ่นดินในแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน จึงไม่มีความซ้ าซ้อนการใช้อ านาจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน  
 3.4 แนวคิดการใช้อ านาจรัฐ 

3.4.1 การปกครองภายใต้หลักนิติรัฐ (Legal State) เป็นรัฐที่ปกครองโดยกฎหมายโดยไม่เปิดให้
ผู้ปกครองใช้อ านาจตามอ าเภอใจอันมีผลเป็นการลิดลอนสิทธิเสรีภาพ ชีวิต ทรัพย์สินของประชาชน หลักนิติรัฐมีขึ้นเพื่อ
จ ากัดอ านาจของรัฐหรือผู้ปกครองให้อยู่ภายใต้กฎหมาย วรเจตน์ ภาคีรัตน์ (2553) พื้นฐานที่ส าคัญอันเป็นหัวใจส าคัญ
ของหลักนิติรัฐประกอบด้วย หลัก 3 ประการ ประกอบด้วย 1) กฎหมายเป็นหัวใจส าคัญของการด ารงอยู่ของรัฐ              
2) รัฐนั้น ๆ จะต้องมีการแบ่งแยกองค์กรเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ท าหน้าท่ีในด้านต่าง ๆ จากกัน และมิให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายใดฝ่าย
หนึ่งอยู่ในฐานะที่เหนือกว่าที่กฎหมายและอ านาจของเจ้าหน้าที่จะต้องมีอยู่อย่างจ ากัดตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย             
และ 3) ต้องมีระบบองค์กรตุลาการที่มีความเป็นอิสระคอยท าหน้าที่ควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการล่วงละเมิด
สิทธิเสรีภาพของประชาชนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ตั้งข้ึนตามกฎหมาย บุญศรี มีวงศ์อุโฆษ (2553) 

 3.4.2 แนวคิดเกี่ยวกับการกระท าทางปกครอง การด าเนินกิจกรรมของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองที่ 
จะต้องค านึงถึงหลักการพื้นฐาน (Foundation) ของกฎหมายปกครอง กมลชัย รัตนสกาววงศ์ (2551) ประกอบด้วย           
1) หลักความพอสมควรแก่เหตุ (Principle of Proportionality)  2) หลักความชัดเจนแน่นอนและคาดหมายได้ใน        
การกระท าทางปกครอง 3) หลักสุจริต (Good faith) เจ้าหน้าที่ต้องใช้อ านาจโดยสุจริต การใช้อ านาจที่บิดเบือน 
(Distortion) ถือว่าเป็นการใช้อ านาจโดยมิชอบ มานิตย์ วงศ์เสรี (2550) 4) หลักการคุ้มครองประโยชน์สาธารณะ               
(The protection of the public interest) 5) หลักการคุ้มครองความเช่ือและไว้วางใจ (The coverage, reliability 
and trust) 6) หลักความเสมอภาค (Equality)  

3.4.3 การใช้อ านาจของฝ่ายปกครอง (Administrative Power) ประกอบด้วย 1) อ านาจผูกพัน 
(Mandatory Power) เป็นอ านาจที่กฎหมายมอบให้แก่ฝ่ายปกครองโดยบัญญัติไว้ล่วงหน้าว่า เมื่อมีข้อเท็จจริงอย่างใด
อย่างหนึ่ง ตามที่กฎหมายก าหนดไว้เกิดขึ้นแลว้ ฝ่ายปกครองจะต้องใช้อ านาจกระท าการและต้องกระท าการโดยมีเนื้อหา
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ตามที่กฎหมายก าหนด 2) อ านาจดุลพินิจ (Discretionary Power) เป็นอ านาจที่กฎหมายมอบให้แก่ฝ่ายปกครอง
สามารถเลือกปฏิบัติและตัดสินใจในความรับผิดชอบของตนเองและภายในขอบเขตแห่งกฎหมาย โดยค านึงถึง
สภาพแวดล้อมของข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป ท าให้การใช้กฎหมายไม่แข็งกระด้างแต่สามารถยืดหยุ่นปรับให้สอดคล้อง
และเป็นธรรมกับข้อเท็จจริงเฉพาะราย สัญชัย ศิริเดช (2556) ดังนั้น การใช้อ านาจดุลยพินิจจะต้องสอดคล้องเหมาะสม
กับข้อเท็จจริงและพฤติการณ์แต่ละกรณี รวมถึงให้เป็นไปตามสัดส่วนของการกระท า (Principle of Proportionality) 
ทางปกครองด้วย 

 
4. สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติโบราณสถานและโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถาน
แห่งชาติ พ.ศ.2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2535 ) ศึกษากรณีการใช้อ านาจและบริหารจัดการของฝ่ายปกครองใน
พื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา สรุปผลการวิจัย ได้ดังนี้  

4.1 สภาพปัญหาการใช้ปัญหาการใช้อ านาจของฝ่ายปกครองในการอนุญาตหรือไม่อนุญาตปลูกสร้างอาคารใน 
เขตพื้นท่ีนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา มีดังนี้  

4.1.1 การบังคับใช้กฎหมาย การตีความกฎหมายของฝ่ายปกครองเกินขอบอ านาจตามพระราชบัญญัติ
โบราณสถานและโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พ.ศ.2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ.2535)  
เป็นการใช้อ านาจขัดต่อหลักความชอบด้วยกฎหมายของการกระท าทางปกครองภายใต้หลักนิติรัฐ   

4.1.2 การใช้อ านาจออกค าสั่งไม่อนุญาต ให้ปลูกสร้างอาคารภายในเขตของโบราณสถาน เกาะเมือง
พระนครศรีอยุธยา ไม่สอดคล้องกับหลักการใช้อ านาจดุลพินิจของฝ่ายปกครองในการวินิจฉัยสั่งการ โดยเฉพาะค าสั่งตาม
หนังสืออธิบดีกรมศิลปากร ที่ วธ. 0413/1836 ลงวันที่ 3 พฤษภาคม 2562 กรณีไม่อนุญาตให้สร้างอาคารหอประชุม
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา   
 4.2 การใช้อ านาจบริหารจัดการในเขตพื้นท่ีนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาของฝ่ายปกครอง มีดังนี้  

4.2.1 การบริหารจัดการพื้นที่ของฝ่ายปกครอง ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่ ไม่สอดคล้องกับ
บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ที่บัญญัติรับรอง ส่งเสริม สนับสนุนให้ ประชาชน ชุมชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใช้สิทธิและร่วมในการด าเนินการ อนุรักษ์คุ้มครอง บ ารุงรักษา ฟื้นฟู บริหารจัดการ และใช้
หรือจัดให้มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ให้เกิดประโยชน์อย่างสมดุลและยั่งยืน  

4.2.2 การบริหารจัดการพื้นที่ของฝ่ายปกครอง ขาดการมีส่วนร่วมในระดับหน่วยงาน ได้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  ซึ่งบัญญัติรับรอง 
ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใหม้ีส่วนร่วมในการด าเนินการ อนุรักษ์คุ้มครอง บ ารุงรักษา ฟื้นฟู บริหารจัดการ 
และใช้หรือจัดให้มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ซึ่งพื้นที่ส่วนใหญ่อยู่ในความรับผิดชอบของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งได้แก่เทศบาล นอกจากนี้ การใช้อ านาจอธิบดีกรมศิลปากรเพียงหน่วยงานเดียวไม่
สอดคล้องกับแนวนโยบายแห่งรัฐ ที่ก าหนดทิศทางขยายอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท .) ให้มี
บทบาทชัดเจนยิ่งขึ้นในการจัดท าบริการสาธารณะในเขตพื้นท่ีนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา  

4.3 การบริหารจัดการพื้นที่ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง ไม่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล ดังนี้  
การบริหารจัดการไม่สอดคล้องกับหลักการมีส่วนร่วม (Participation) และหลักความโปร่งใส 

(Transparency) เห็นได้จากกรณีการใช้อ านาจของอธิบดีกรมศิลปากร บูรณะเพนียดคล้องช้างด้วยการ “ตัดหัวเสา
ตะลุง” โดยมิได้ค านึงถึงความรู้สึกของสิทธิชุมชนในพื้นและมิได้ค านึงถึงรูปแบบทางประวัติศาสตร์ เป็นเหตุให้ประชาชน
ในพื้นที่ เดินขบวนขับไล่เจ้าหน้าที่ของกรมศิลปากร และร้องเรียนการใช้งบประมาณขาดความโปร่งใสไม่สามารถ
ตรวจสอบได้  

4.4 การบริหารจัดการไม่สอดคล้องกับอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและ 
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ทางธรรมชาติ ค.ศ. 1972 ท่ีก าหนดให้รัฐภาคีสมาชิกต้องปฏิบัติตามอนุสัญญาอย่างเคร่งครัด ละเว้นการด าเนินการใด ๆ 
ที่อาจท าลายมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ อันมีความสุ่มเสี่ยงต่อการถูกถอนจากการเป็นเมืองมรดกโลก              
โดยกรมศิลปากรต้องมีความพร้อมด้านก าลังคนและงบประมาณและแผนงานในการจัดท าประกาศหรือก าหนดเขตของ
โบราณสถานหรือเขตที่ดินโบราณสถานหรือขยายเขตพื้นที่มรดกโลกให้ชัดเจนมีความเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ เพื่อการอนุรักษ์
และคุ้มครองพื้นที่มรดกโลกอย่างยั่งยืนตลอดไป 
 
5. อภิปรายผล 
 5.1 ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติโบราณสถานและโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 
พ.ศ.2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2535 )  

5.1.1 การบังคับใช้ การตีความกฎหมายของอธิบดีกรมศิลปากร โดยปราศจากฐานอ านาจทางกฎหมาย 
เป็นปัญหาการตีความกฎหมายขัดต่อหลักนิติวิธีทางกฎหมายมหาชน ทีต่้องตีความอย่างเคร่งครัด ตามตัวอักษรหรือตาม
ความมุ่งหมายของบทบัญญัตินั้น ๆ จะตีความเป็นอย่างอื่นหรือขยายความนอกเหนือจากที่กฎหมายบัญญัติมิได้ ทั้งนี้ 
ต้องค านึงถึงหลักความชอบด้วยกฎหมายและอยู่บนพื้นฐานข้อสันนิฐานที่ว่า “เจ้าหน้าที่ของรัฐไม่มีอ านาจกระท าการใด 
ๆ นอกเหนือกว่าที่กฎหมายบัญญัติ” โดยเฉพาะการออกค าสั่งทางปกครองที่มีผลกระทบถึงสิทธิและหน้าที่ของบุคคล 
เช่น กรณีค าสั่งของอธิบดีกรมศิลปากร ที่มีค าสั่งไม่อนุญาตให้มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาปลูกสร้างอาคาร
หอประชุมในเขตพื้นที่ของมหาวิทยาลัย ตามหนังสือ ที่ วธ 0413/1836 ลงวันที่ 3 พฤษภาคม 2562 เป็นการวินิจฉัย
ตีความโดยอาศัยถ้อยค าอื่นที่มิได้บัญญัติไว้ในกฎหมายมาขยายความ เช่น น าค าว่า “มวลรวมของอาคารเรียนมีขนาด
ใหญ่ หรือค าว่า “อาคารมีความจุถึง 2500 ที่นั่งและเป็นอาคารขนาดใหญ่” ซึ่งเป็นถ้อยค าที่มิได้บัญญัติไว้ในประกาศ 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการยื่นเรื่องราวเพื่อขออนุญาตปลูกสร้างอาคารภายในเขตโบราณสถานเกาะเมือง
พระนครศรีอยุธยา ท าให้การออกค าสั่งไม่อนุญาต โดยอาศัยการตีความขยายอ านาจไม่เป็นไปตามหลักนิติวิธีทาง
กฎหมายมหาชน ส่งผลกระทบสิทธิต่อการจัดท าบริการสาธารณะด้านการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

5.1.2 การใช้อ านาจดุลพินิจไม่เป็นไปตามหลักความชอบด้วยกฎหมาย เนื่องจากเป็นการเลือกใช้อ านาจ
ดุลพินิจขัดต่อหลักการพื้นฐานของการกระท าทางปกครองในรัฐเสรีประชาธิปไตยภายใต้หลักนิติรัฐ ที่ฝ่ายปกครองต้อง
ผูกพันตามกฎหมายที่ตนได้ตราขึ้น เพราะกฎหมายเป็นเครื่องมือส าคัญอันเป็นแหล่งที่มาของอ านาจขณะเดียวกัน
กฎหมายยังเป็นข้อจ ากัดการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง วรพจน์ วิศรุตพิชญ์ (2532) การเลือกใช้อ านาจของ
ฝ่ายปกครอง จะต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมระหว่างอ านาจดุลพินิจ (Discretionary Power) และอ านาจผูกพัน 
(Mandatory Power) อ านาจดุลพินิจเป็นอ านาจที่กฎหมายมอบให้แก่ฝ่ายปกครองสามารถเลือกปฏิบัติตัดสินใจด้วย
ตนเองภายใต้กรอบที่กฎหมายก าหนด ส่วนอ านาจผูกพัน เป็นอ านาจที่กฎหมายมอบให้แก่ฝ่ายปกครองโดยบัญญัติไว้
ล่วงหน้าว่า เมื่อมีข้อเท็จจริงอย่างใดอย่างหนึ่ง ตามที่กฎหมายก าหนดไว้เกิดขึ้น ฝ่ายปกครองจะต้องใช้อ านาจกระท าการ
และต้องกระท าการโดยมีเนื้อหาตามที่กฎหมายก าหนด โดยค านึงถึงวัตถุประสงค์ของกฎหมายนั้น วรเจตน์ ภาคีรัตน์ 
(2554) โดยเฉพาะการใช้อ านาจที่เกี่ยวข้องในการจัดท าบริการสาธารณะจะต้องค านึงถึงหลักเกณฑ์ที่ส าคัญ 3 ประการ 
ได้แก่  หลักว่าด้วยความเสมอภาค หลักว่าด้วยความต่อเนื่อง และหลักว่าด้วยการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการจัดท าบริการ
สาธารณะให้ทันสมัยอยู่เสมอ นันทวัฒน์ บรมานันท์ (2541) การที่อธิบดีกรมศิลปากรออกค าสั่งไม่อนุญาตให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาปลูกสร้างอาคารตามหนังสือ ที่ วธ 0413/1836 ลงวันที่ 3 พฤษภาคม 2562 ทั้ง
ที่มหาวิทยาลัยได้ปฏิบัติภายใต้เงื่อนไขของประกาศอย่างครบถ้วน อธิบดีกรมศิลปากรจะต้องใช้อ านาจผูกพันในการออก
ค าสั่งแต่กลับเลือกใช้อ านาจดุลพินิจ เป็นการเลือกใช้อ านาจผิดประเภทส่งผลกระทบต่อสิทธิของบุคคล เทียบเคียงได้กับ
บทบัญญัติ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ที่บัญญัติถึงหลักเกณฑ์ของการสมรส เมื่อปรากฏว่าชายหญิงผู้ยื่นค าร้อง
ขอจดทะเบียนสมรสและเมื่อมีคุณสมบัติครบตามเง่ือนไขที่กฎหมายก าหนด เช่น มีอายุครบตามหลักเกณฑ์ ไม่เคยจด
ทะเบียนสมรถสมาก่อน ไม่เป็นญาติทางสายโลหิต นายทะเบียนครอบครัวต้องจดทะเบียนสมรสเสมอ จะใช้ดุลพินิจเลือก
ไม่จดทะเบียนไม่ได้ (ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3027/2526)  และค าวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดที่ อ.233/2557 วินิจฉัย
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ในท านองเดียวกันว่า กรณีคนต่างด้าวขอจดทะเบียนสมรสในประเทศไทย เมื่อเข้าหลักเกณฑ์เงื่อนไขตามที่บัญญัติไว้ตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์แล้ว  ฝ่ายปกครองซึ่งเป็นนายทะเบียนจะใช้ดุลพินิจไม่จดทะเบียนให้ไม่ได้              
เมื่อข้อเท็จจริงปรากฏว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาไดย้ื่นค ารอ้งขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ถูกต้อง ครบถ้วน 
ตามเง่ือนไขของประกาศกรมศิลปากรเรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการยื่นเรื่องราวเพื่อขออนุญาตปลูกสร้างอาคารภายใน           
เขตโบราณสถานเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยาครบถ้วนตามเกณฑ์ที่ก าหนดในข้อ 1 ข้อ 1.1 โดยไม่พบร่องรอยซาก
โบราณสถาน และข้อ 1.2 ความสูงไม่เกินกว่าที่ประกาศก าหนด เจ้าหน้าที่ต้องพิจารณาออกค าสั่งตามเง่ือนไขของ
กฎหมายนั้น เพราะเป็นเรื่องที่กฎหมายก าหนดเง่ือนไขการใช้อ านาจเมื่อมีข้อเท็จจริงอย่างหนึ่งอย่างใดเกิดขึ้น การที่
อธิบดีกรมศิลปากรเลือกใช้ดุลพินิจแล้วมีค าสั่งไม่อนุญาต ซึ่งเป็นการขัดกับหลักเกณฑ์ที่ฝ่ายปกครองตราขึ้นใช้บังคับเอง 
ซึ่งหากฝ่ายปกครองจะเลือกใช้อ านาจดุลยพินิจ จะต้องให้เป็นไปตามหลักสัดส่วนของการกระท า (Principle of 
Proportionality) หลักความเหมาะสม (Principle of Suitability) ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานของกฎหมายปกครองด้วย  
วรพจน ์วิศรุตพิชญ์. (2540). ดังนั้น การออกค าสั่งของอธิบดีกรมศิลปากร จึงเป็นการใช้อ านาจดุลพินิจที่โดยมิชอบตาม
หลักการกระท าทางปกครอง  
 5.2 ปัญหาการใช้อ านาจบริหารจัดการของฝ่ายปกครอง ดังนี้  

5.2.1 การใช้อ านาจของฝ่ายปกครองโดยขาดการมีส่วนร่วมในระดับภาคประชาชน ชุมชน ในท้องถิ่น           
ซึ่งไม่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 ตามบทบัญญัติในหมวด 5 ว่าด้วยหน้าท่ี
ของรัฐ  มาตรา 57 (1) ก าหนดให้ รัฐต้อง อนุรักษ์ ฟื้นฟู และส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปะ วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีอันดีงามของท้องถิ่นและของชาติ และจัดให้มีพื้นที่สาธารณะส าหรับกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องรวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชน ชุมชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ใช้สิทธิและมีส่วนร่วมใน
การด าเนินการด้วย การที่อธิบดีกรมศิลปากรใช้อ านาจเด็ดขาดเพียงผู้เดียวโดยไม่เปิดโอกาสให้ประชาชน ชุมชนใน
ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งในพื้นที่ เห็นได้จากกรณีข้อพิพาทที่เกิดขึ้นปี ช่วงปี 
พ.ศ.2563 ระหว่างประชาชนในพื้นที่เดินขบวนขับไล่และร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่กรมศิลปากร กรณี           
ใช้อ านาจเข้าบูรณะเพนียดคล้องช้าง ตัดหัวเสาตะลุง ซึ่งเป็นสิ่งที่มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์โดยมิได้ค านึงถึ งความรู้สึก
ของประชาชนในพื้นที่ เห็นได้อย่างชัดเจนว่า การใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่กรมศิลปากรเป็นการใช้อ านาจฝ่ายเดียวโดย
ขาด การมีส่วนร่วมของประชาชนหรือชุมชนในพื้นที่ก่อให้เกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้นได้  อย่างไรก็ดี แม้บทบัญญัติ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 รับรองถึงสิทธิชุมชนไว้ก็ตาม แต่ในทางปฏิบัติการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่
ยังไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการพื้นที่อย่างแท้จริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ           
วรพรรณ เช้ือสุนทรโสภณ (2562) ที่ศึกษาวิจัยถึงสิทธิชุมชนและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการคุ้มครองบริเวณพื้นท่ี
มรดกโลกทางธรรมชาติ ผลการวิจัยพบว่า ประเทศไทยควรมีการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิชุมชนและการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการคุ้มครองบริเวณพื้นท่ีโดยรอบมรดกโลกโดยให้มีความชัดเจนมากขึ้น  

5.2.2 การใช้อ านาจของฝ่ายปกครองโดยขาดการมีส่วนร่วมในระดับองค์กรภายในพ้ืนท่ี โดยเฉพาะองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องจากพระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ             
พ.ศ. 2504   (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2535) เป็นกฎหมายที่ให้อ านาจแก่อธิบดีกรมศิลปากรแต่เพี ยงผู้เดียวใน            
การใช้อ านาจหน้าที่ ท านุบ ารุง รักษา อนุรักษ์ ฟื้นฟูโบราณสถาน โบราณวัตถุ การขึ้นทะเบียนโบราณสถาน โบราณวัตถุ 
การก าหนดเขตที่ดินโบราณสถาน และการอนุญาตให้ปลูกสิ่งก่อสร้างในพื้นที่ ขณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่
รับผิดชอบด้านการให้บริการสาธารณะภายในท้องถิ่นตามหลักการกระจายอ านาจเหนือเชิงพื้นที่ และมีอ านาจบังคับใช้
กฎหมายในระดับพระราชบัญญัติเช่นเดียวกัน โดยเฉพาะพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ  .ศ  . 2542 เพื่อให้เจ้าพนักงานท้องถิ่นสามารถเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ พ.ศ.2504  (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 
พ.ศ. 2535) ได้ ซึ่งกระทรวงวัฒนธรรมเคยออกค าสั่งที่ 157/2547 แก้ไขปัญหาการซ้ าซ้อนการใช้อ านาจระหว่างกรม
ศิลปากรกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แต่ในปัจจุบันค าสั่งดังกล่าวได้ถูกยกเลกิแล้ว ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่
สามารถเข้าร่วมด าเนินการในการแก้ไขปัญหาหรือเข้ามีส่วนร่วมจากการใช้อ านาจการบริหารในพื้นที่รับผิดชอบได้ 
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นอกจากนี้ บทบัญญัติมาตรา 57 (1) ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 บัญญัติให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถใช้สิทธิและร่วมในการด าเนินการ อนุรักษ์คุ้มครอง บ ารุงรักษา ฟื้นฟู บริหารจัดการ และใช้
หรือจัดให้มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ให้เกิดประโยชน์อย่างสมดุลและยั่งยืนได้ การใช้อ านาจ
ของอธิบดีกรมศิลปากรเพียงผู้เดียวโดยไม่เปิดโอกาสให้หน่วยงานอ่ืนเข้ามีส่วนร่วม จึงเป็นการสร้างความขัดแย้งมาอย่าง
ต่อเนื่อง สอดคล้องกับ ธาตรี มหันตรัตน์ และ ปัณณธร หอมบุญมา (2562) ศึกษาถึงปัญหาการบริหารจัดการพื้นที่แบบ
มีส่วนร่วมนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา พบว่า การบังคับใช้กฎหมายในพื้นที่เป็นปัญหาที่ส าคัญ เนื่องจากแต่ละ
หน่วยงานในพื้นที่มีกฎหมายภายในใช้บังคับของแต่ละหน่วยงานท าให้การตีความ การบังคับใช้กฎหมาย ไม่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ท าให้เกิดความขัดแย้ง ส่งผลให้ไม่สามารถควบคุมความเป็นระเบียบในพื้นที่ได้ และยังสอดคล้องกับ 
สุนีย์ ทองจันทร์ (2556) ศึกษาถึงปัญหาการบังคับใช้กฎหมายในการบริหารจัดการ โบราณสถาน โบราณวัตถุ และ
สถานท่ีศักดิ์สิทธิ ในเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า กรมศิลปากร และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างมี
อ านาจในการบริหารจัดการพื้นที่มรดกโลกพระนครศรีอยุธยา ต่างใช้อ านาจท าให้เกิดความซ้ าซ้อนการบังคับใช้กฎหมาย 
ดังนั้น การแก้ไขปัญหาควร แก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถาน
แห่งชาติ พ.ศ.2504 (แก้ไขเพิ่มเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ.2535)  ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) มีบทบาทชัดเจนมากขึ้น
ในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจการเพื่อประโยชน์สาธารณะในท้องถิ่น โดยเฉพาะการก าหนดให้มีกฎหมายลูกที่
ก าหนดรายละเอียดให้สอดคล้องกับภารกิจหรือกิจการเพื่อสาธารณะของท้องถิ่นอย่างแท้จริง นอกจากนี้ เมื่อได้ศึกษาถึง
การมีส่วนร่วมของหน่วยงานระดับท้องถิ่นในประเทศญี่ปุ่นพบว่า การบริหารจัดการเมืองมรดกโลกเกียวโต  (Kyoto Fu) 
ประเทศญี่ปุ่น มีการกระจายอ านาจให้กับเทศบาลในฐานะเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถด าเนินการพัฒนา
บริเวณแหล่งชุมชนเพื่อให้มีภูมิทัศน์ที่สวยงามยิ่งขึ้น ตลอดจนมีการบังคับใช้กฎหมายห้ามสร้างตึกสูงในบริเวณเมือง
ประวัติศาสตร์ นอกจากนี้ ยังก าหนดให้เทศบาลมีหน้าที่สนับสนุนเงินงบประมาณในการซ่อมแซมที่อยู่อาศัยให้มีสภาพ
สวยงามมั่นคงแข็งแรง และยังให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลรักษา (Community Landscape Development 
Districts) ซึ่งเป็นการให้อ านาจแก่ท้องถิ่นบริหารจัดการอย่างเด็ดขาด แตกต่างจากการบริหารเมืองมรดกโลกนคร
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา ซึ่งมีหลายหน่วยงานต่างมีอ านาจตามกฎหมายที่แตกต่างกัน ท าให้การบริหารจัดการ
ขาดความเป็นเอกภาพ นอกจากนี้ สาธารณรัฐอิตาลี มีกฎหมายเกี่ยวกับการอนุรักษ์โบราณสถานและโบราณวัตถุของ
สาธารณรัฐอิตาลี ซึ่งแบ่งอ านาจการบริหารราชการแผ่นดินในแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน จึงไม่เกิดการซ้ าซ้อนการใช้
อ านาจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน เช่น  ระดับเทศบาล (Commune) รับผิดชอบดูแลการวางผังเมือง การควบคุมการ
ก่อสร้างและดูรักษาสิ่งแวดล้อม ดูแลบริการสาธารณะขั้นพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการพัฒนาเมือง การก่อสร้างชุมชน และ  
การเปลี่ยนแปลงพื้นที่ดินทั้งในส่วนของพื้นที่สาธารณะและพื้นที่เอกชน และมีภารกิจด้านการเคหะหรือที่อยู่อาศัย             
ซึ่งหมายความรวมถึงการควบคุมดูแลตั้งแต่การก่อสร้าง การบ ารุงรักษาและการก่อสร้างที่อยู่อาศัยเพื่อการสาธารณะ 
ระดับในจังหวัด (Province) เป็นเพียงผู้ประสานแผนต่าง ๆ โดยจะเป็นผู้ใช้ความช านาญ และปรับใช้กฎหมายใน            
การก ากับทิศทางของการพัฒนาเมือง การเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่ดิน การพัฒนาเมือง การพัฒนาอุตสาหกรรม และ  
การพัฒนาทรัพยากรน้ า ส่วนระดับภาค (Region) จะท าหน้าท่ีการก ากับวางผังเมืองเป็นการทั่วไป ควบคุมและกระตุ้นให้
มีการปฏิบัติตามแผนงานต่าง ๆ ท่ีวางไว้  
 5.3 การใช้อ านาจฝ่ายปกครองไม่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล  

     หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ที่ถือเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารงานในทุกประเภทที่
นักวิชาการทั้งในและต่างประเทศให้การยอมรับ หลักธรรมาภิบาลที่ส าคัญได้แก่ หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลัก
ความโปร่งใส (Transparency) หลักการมีส่วนร่วม (Participations) และการตรวจสอบได้ (Accountability)                  
ซึ่งหมายถึง การมีกฎระเบียบที่เป็นธรรมกับทุกฝ่าย มีการบังคับใช้กันอย่างเสมอภาค ไม่มีการเลือกปฏิบัติแบบสอง
มาตรฐาน (Double Standard) มีการปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ เคารพ
สิทธิและเสรีภาพตามกฎหมาย นอกจากนี้ หลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management)          
ต้องค านึงถึง หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผล  (Effectiveness)  อย่างไรก็ดี การที่พระราชบัญญัติ
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โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ พ  .ศ  .  2504 ให้อ านาจกรมศิลปากรโดยอธิบดีกรม
ศิลปากรเพียงผู้เดียวในการบริหารจัดการพื้นที่ตามกฎหมาย โดยมิให้หน่วยงานอื่น ๆ ในพื้นที่มีส่วนร่วม ท าให้ขาด           
การตรวจสอบ เกิดข้อขัดแย้งในพื้นที่ ดังเช่น กรณีที่ประชาชนในพ้ืนท่ีร้องเรียนขอให้ตรวจสอบเจ้าหน้าที่กรมศิลปากรใช้
งบประมาณซ่อมแซม บูรณะเพนียดคล้องช้างมีมูลค่าสูงเกินความเป็นจริง ท าให้ขาดการตรวจสอบทั้ งในระดับภาค
ประชาชน และระดับองค์กร โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีอยู่ในพื้นที่ และมีอ านาจบังคับใช้
กฎหมายในระดับพระราชบัญญัติเช่นเดียวกับกรมศิลปากร เช่น เทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา มีอ านาจบังคับใช้ 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 แต่ ไม่สามารถบังคับได้กับหน่วยงานของกรมศิลปากร เนื่องจากมี 
กฎกระทรวง (ฉบับที่ 9) ยกเว้นให้หน่วยงานกรมศิลปากร ไม่อยู่ในการบังคับใช้พระราชบัญญัติดังกล่าว ท าให้การ
ด าเนินการใด ๆ ในการก่อสร้างสิ่งสาธารณูปโภคที่เกี่ยวกับโบราณสถาน วัดวาอาราม หรืออาคารต่าง ๆ ด้านศาสนาของ
กรมศิลปากรไม่ต้องขออนุญาตต่อเทศบาล ลักษณะการใช้อ านาจเช่นนี้ ขาดการตรวจสอบ ขาดการถ่วงดุลการใช้อ านาจ 
ซึ่งหากพิจารณาถึงหลักการบริหารภาครัฐแนวใหม่ ที่ต้องค านึงถึง หลักประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเป็นส าคัญแล้ว            
จะเห็นได้ว่า การให้กรมศิลปากรเพียงหน่วยงานเดียวมีอ านาจบริหารจัดการพื้นที่ ไม่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล
ทั้งหลายที่กล่าวมาข้างต้น โดยเฉพาะหลักการมีส่วนร่วม (Participations) ถือเป็นหัวใจส าคัญที่ควรเปิดโอกาสให้ชุมชน 
มีส่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การแสดงความคิดเห็น การเสนอความเห็นต่อการคุ้มครองหรือการอนุรักษ์ 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ หรือศิลปวัตถุ เพื่อให้เกิดความรู้สึกรักและผูกพัน หวงแหนในศิลปวัฒนธรรม โบราณสถาน 
โบราณวัตถุในพ้ืนที่ที่ตนอาศัยอยู่ ซึ่งหากอธิบดีกรมศิลปากรปฏิบัติได้เช่นนี้จะลดปัญหาได้อีกหลายประการ สอดคล้อง
กับ เรืองฤทธิ์ รักเจริญ (2557) ศึกษาวิจัยถึงปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการบังคับใช้และการมีส่วนรวมของประชาชน
ตามพระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พ.ศ. 2504 ผลการวิจัยพบว่า 
กฎหมายฉบับดังกล่าวมีความล้าสมยั ไม่มีการก าหนดให้ประชาชนมีสิทธิเข้ามามีส่วนรวมในการอนุรักษ์โบราณสถานและ
โบราณวัตถุ อย่างแท้จริง ควรปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ และนอกจากนี้ การบริหารควร
ค านึงถึงหลักความโปร่งใส  

5.4  ปัญหาการปฏิบัติภายใต้อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ                 
ค.ศ. 1972  ประเทศไทยได้ลงนามเป็นภาคีสมาชิกภายใต้อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทาง
ธรรมชาติ ค.ศ. 1972 ซึ่งอนุสัญญาฯ ได้ก าหนดกรอบการบริหารงานของประเทศภาคีสมาชิกไว้  4 ด้าน ประกอบด้วย               
1)  ด้านการก าหนดนโยบายและวางแผนแม่บทเพื่อการอนุรักษ์และจัดการมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ                    
2) ด้านกฎหมาย วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการบริหารจัดการและการสนับสนุนงบประมาณเพื่อการศึกษา การปกป้อง
คุ้มครองการอนุรักษ์การบริการทางการศึกษา และการฟื้นฟูมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ  3) ด้านการละเว้น
การด าเนินการใด ๆ ที่อาจท าลายมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ และ 4) ด้านการให้อธิปไตยสูงสุดเหนือแหล่ง
มรดกโลกยังเป็น ของรัฐภาคีซึ่งแหล่งมรดกโลกนั้นตั้งอยู่ ซึ่งวัตถุประสงค์ของการเข้าเป็นภาคีสมาชิก เพื่อสร้างความ
ร่วมมือระหว่างประเทศภาคีสมาชิกให้มีมาตรการต่าง ๆ อย่างเหมาะสมทั้งด้านนโยบาย การบริหาร เทคนิคและการเงิน 
การคุ้มครองและส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติให้มีความยั่งยืนต่อไป ดังนั้น ประเทศภาคีสมาชิกที่ร่วม
ลงนามจะต้องปฏิบัติตามอนุสัญญาอยา่งเคร่งครดั โดยเฉพาะการออกกฎหมายภายในเป็นการเฉพาะส าหรับการคุ้มครอง
มรดกโลก ส าหรับประเทศไทยเมื่อได้ลงนามเข้าเป็นภาคีสมาชิก มิได้บัญญัติกฎหมายขึ้นใช้เป็นการเฉพาะ แต่ได้น า
กฎหมายที่ใช้บังคับอยู่ในขณะนั้นซึ่งได้แก่ พระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถาน
แห่งชาติ พ.ศ.2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2535) ใช้บังคับในพื้นที่มรดกโลก ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้พื้นที่
มรดกโลกเกิดปัญหาอื่น ๆ ตามมาอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากในพื้นที่นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาเดิม เป็นที่อยู่
อาศัยของประชาชน มีกฎหมายบังคับอยู่หลายฉบับและมีหลายหน่วยงานที่มีอ านาจบังคับใช้กฎหมายอยู่ในพื้นที่ก่อนที่
จะขึ้นทะเบียนเป็นเมืองมรดกโลก ดังนั้น การบังคับใช้กฎหมายและมาตรการเฝ้าระวังของแต่ละหน่วยงานในพื้นที่ไม่
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ส่งผลให้ไม่สามารถควบคุม ความเป็นระเบียบในพื้นที่ได้ เช่น ไม่สามารถบังคับใช้กฎหมาย
หรือระเบียบการอนุญาตปลูกสร้างรื้อถอนอาคาร ไม่สามารถเฝ้าระวังการกระท าผิดกฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เป็นระบบ ท าให้เกิดปัญหาที่ตามมาหลายประการ เช่น เกิดการบุกรุกพื้นที่ สอดคล้องกับ สุนีย์ ทองจันทร์ และคณะ 
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(2556) ที่เห็นว่า หน่วยงานหลักท่ีรับผิดชอบด้านโบราณสถาน โบราณวัตถุ ซึ่งได้แก่กรมศิลปากรกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต่างมีอ านาจในการบริหารจัดการพื้นที่มรดกโลกพระนครศรีอยุธยา และต่างฝ่ายได้ใช้อ านาจของตนเ องที่มี
ก าหนดไว้ในกฎหมาย จึงท าให้เกิดปัญหาการซ้ าซ้อนของกฎหมาย จึงท าให้เกิดช่องว่างที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
โบราณสถาน โบราณวัตถุโดยตรง นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับ บัณฑิต ถึงลาภ (2558) ที่ศึกษาถึงปัญหาข้อกฎหมาย
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ พ.ศ. 2504 (แก้ไขเพิ่มเติม 
พ.ศ. 2535) พบว่า กฎหมายฉบับดังกล่าว เป็นกฎหมายที่ใช้บังคับมาเป็นระยะเวลานานไม่สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ
และสังคมในปัจจุบันโดยเฉพาะบทบัญญัติที่ให้อ านาจอธิบดีกรมศิลปากรประกาศขึ้นทะเบียนโบราณสถานและก าหนด
เขตที่ดินให้เป็นเขตของโบราณสถาน ซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาข้อโต้แย้งระหว่างกรมศิลปากรกับเจ้าของหรือผู้ครอบครอบ
พื้นที่โบราณสถาน จึงเห็นว่า ควรมีการปรับปรุงแก้ไขพระราชบัญญัติดังกล่าวให้มีความชัดเจน  ขณะที่ พรพรรณ โปร่ง
จิตร. (2561) เห็นว่า อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมของไทย มีความเสี่ยงต่อการ
ถอนถอนจากการเป็นมรดกโลก เนื่องจากการบริหารจัดการมรดกโลกไม่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของอนุสัญญาการ
คุ้มครองมรดกโลกที่ก าหนดให้รัฐภาคีต้องยอมรับและให้ความร่วมมือในการด าเนินการต่าง ๆ เ พื่อการคุ้มครองและ
อนุรักษ์แหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรม ๆ ดังนั้น ควรเร่งด าเนินการแก้ไขปัญหานี้ด้วยการ ให้จัดตั้งหน่วยงานเฉพาะท า
หน้าท่ีในการบริหารจัดการพื้นที่มรดกโลก เพื่อให้สอดคล้องกับอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลก  

 
6. ข้อเสนอแนะ 
     6.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

6.1.1 การบังคับใช้พระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ พ.ศ. 
2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2535) ของอธิบดีกรมศิลปากรต้องยึดหลักส าคัญ ดังนี้ 1) การบังคับใช้กฎหมายต้อง
ค านึงถึงหลักความชอบด้วยกฎหมายของการกระท าทางปกครอง และภายใต้หลักนิติรัฐ ที่องค์กรของรัฐต้องผูกพันกับ
กฎหมายที่ตราขึ้น 2) การตีความกฎหมาย จะต้องสอดคล้องกับนิติวิธีทางกฎหมายมหาชน ตีความอย่างเคร่งครัด จะ
ขยายความเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนดมิได้ เจ้าหน้าที่ของรัฐจะกระท าการใด ๆ ได้ต่อเมื่อมีกฎหมายให้
อ านาจ 3) การเลือกใช้อ านาจตามกฎหมายของฝ่ายปกครองต้องค านึงถึง ข้อเท็จจริงและข้อกฎหมาย เจตนารมณ์แห่ง
บทบัญญัติกฎหมายนั้น โดยเฉพาะการออกค าสั่งทางปกครองที่มีผลเป็นการเปลี่ยนแปลง โอน สงวน หรือระงับซึ่งสิทธิ
และหน้าท่ีของประชาชน จะใช้อ านาจตามอ าเภอใจมิได้ ต้องใช้อ านาจใหอ้ยู่ภายใต้กรอบที่กฎหมายก าหนด  

6.1.2 การใช้อ านาจอธิบดีเพื่อให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน ชุมชน
ในท้องถิ่น และหน่วยงานภายในท้องถิ่น มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นร่วมกับกรมศิลปากรในการ ด าเนินการใด ๆ 
ภายในพื้นที่เพื่อลดปัญหาด้านความขัดแย้ง นอกจากนี้ รัฐควรเร่งออกกฎหมายการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้มีบทบาทหน้าท่ีในการใช้อ านาจร่วมกับกรมศิลปากร ในการบริหารจัดการภายในพื้นที่ บริการสาธารณะ
และกิจการเพื่อประโยชน์ท้องถิ่น โดยให้มีกฎหมายลูกก าหนดรายละเอียดให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญที่
รับรองไว้ และควรปรับปรุงแก้ไข พระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ  
พ.ศ. 2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2535) โดยมีบทบัญญัติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วม มีอ านาจ
บริหารจัดการพื้นที่อย่างชัดเจน  
 6.1.3 การใช้อ านาจทางการบริหารจัดการพื้นที่เมืองมรดกโลกนครประวัตศิาสตร์พระนครศรีอยุธยา ของอธิบดี
กรมศิลปากร ควรค านึงถึงหลักการบริหารภายใต้หลักธรรมาภิบาล โดยการเปิดโอกาสให้ชุมชน หรือประชาชนในท้องถิ่น 
เข้ามีส่วนร่วมและตรวจสอบการใช้อ านาจได้ อย่างน้อยควรเปิดโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การแสดงความคิดเห็น 
การเสนอความเห็นต่อการคุ้มครองหรือการอนุรักษ์ โบราณสถาน โบราณวัตถุ หรือศิลปวัตถุ หรือการร่วมตัดสินใจในบาง
เรื่อง เพื่อให้เกิดความรู้สึกรักและผูกพัน และลดความขัดแย้งในพ้ืนท่ี  
 6.1.4 ควรพิจารณาทบทวนการบังคับใช้ พระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์
สถานแห่งชาติ พ.ศ. 2504 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2535) เนื่องจาก มีความไม่สอดคล้องกับหลักการที่ส าคั ญ
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ภายใต้อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ค.ศ. 1972 เช่น การบังคับใช้กฎหมาย
หลายฉบับในพ้ืนท่ี มีหลายหน่วยงานในพ้ืนท่ีมีการบังคับใช้กฎหมายที่แตกต่างกัน ท าให้บังคับใช้กฎหมายไม่เป็นเอกภาพ 
ส่งผลให้เกิดปัญหาตามมาหลายประการดังท่ีกล่าวมาแล้ว  
 6.2 ข้อเสนอแนะคร้ังต่อไป  
       ควรศึกษาถึงการมีกฎหมายใช้บังคับในพื้นที่มรดกโลกเป็นการเฉพาะ และศึกษาถึงหน่วยงานเฉพาะ
ส าหรับบริหารจัดการพื้นที่มรดกโลกนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา  
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การพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู 
The Development of Movement Activities Program for Enhancing  

Cognitive Skills of Student Teachers 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปัญญาของ
นักศึกษาครู และเพื่อเปรียบเทียบผลการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู 
ประชากรเป็นนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา  คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา จ านวน 146 คน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา ช้ันปีที่ 1 
และ 3 รวมจ านวน 60 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มยกกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่
ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู และแบบวัดทักษะทางปัญญา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที (T-Test for Dependent) ผลการวิจัย พบว่า 1. โปรแกรม
กิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครูที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ 1) ที่มา
และความส าคัญ 2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เป้าหมายของโปรแกรม 4) รูปแบบและวิธีการพัฒนา 5) โครงสร้าง
ของโปรแกรม 6) เนื้อหา 7) แนวทางการจัดกิจกรรม 8) เทคนิคและเครื่องมือ และ 9) การวัดและประเมินผล          
ซึ่งโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ระดับมากที่สุด 2. ผลการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหว
ที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู พบว่า หลังการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหว นักศึกษาครูมีทักษะ    
ทางปัญญาสูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ค าส าคัญ: โปรแกรมกิจกรรมการเคลื่อนไหว  ทักษะทางปัญญา 
 

Abstract 
 The purpose of this research aimed (1) to develop of movement activities program 
for enhancing cognitive skills of student teachers; and (2) to compare the results of using       
a movement activity program for enhancing cognitive skills of student teachers. The 
population consisted of 146 Bachelor of Education Program in Physical Education students 
who were studying at the Faculty of Education, Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University. 
The sample consisted of 60 first year, and third year, Bachelor of Education Program in 
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Physical Education students. The research was obtained through the cluster random sampling. 
The research instruments were the movement activities program for enhancing cognitive skills 
of student teachers, and the cognitive skills tests. The statistics employed in the analysis of 
data were the mean, the standard deviation, and the t-test for dependent. The research 
results were as follows: (1) The movement activities program had been developed for 
enhancing cognitive skills of student teachers. It consisted of 9 components, including           
1) background and importance, 2) objectives, 3) goals, 4) pattern and method, 5) structure of 
program, 6) content, 7) guidelines for activities, 8) techniques and tools, and 9) measurement 
and evaluation. The movement activities program had the overall evaluation results of 
suitability at the highest level; and (2) The results of the movement activities program for 
enhancing cognitive skills of student teachers revealed that after using this program,            
the student teachers had higher scores of cognitive skills than before using. The results were 
statistically significant difference at .05 level  
 
Key words: Movement Activities Program, Cognitive Skills 
 
วันที่รับบทความ : 04 พฤษภาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ  : 04 พฤศจิกายน 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 05 พฤศจิกายน 2564 

 
1. บทน า  

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
   โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้นักศึกษาต้องปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นทั้งในมิติการใช้ชีวิต การเรียนรู้  ครอบครัว ตลอดจนภาวะเสี่ยงต่างๆ ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรให้
ความส าคัญในการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม     
2) ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 3) ทักษะชีวิตและการท างาน เพื่อให้นักศึกษามีทักษะใน
การด ารงชีวิต และการท างานในอนาคตได้อย่างมีความสุข เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช และคณะ (2559) ซึ่งทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรมมีจุดเน้นการคิดแบบมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสาร และการร่วมมือท างาน 
การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ซึ่งมีความสัมพันธ์กับทักษะทางปัญญา ประกอบกับหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตได้
ก าหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ให้นักศึกษามีทักษะทางปัญญา คือ 1) สามารถคิดค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจ 
และประเมินข้อมูลสารสนเทศและแนวคิดจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน การวินิจฉัย 
แก้ปัญหา และท าการวิจัยเพื่อพัฒนางานและพัฒนาองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 2) สามารถคิดแก้ปัญหาที่มีความ
สลับซับซ้อน เสนอทางออก และน าไปสู่การแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎี 
ประสบการณ์ภาคปฏิบัติ และผลกระทบจากการตัดสินใจ 3) มีความเป็นผู้น าทางปัญญาในการคิดพัฒนางานอย่าง
สร้างสรรค์ มีวิสัยทัศน์ และการพัฒนาศาสตร์ทางครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ รวมทั้งการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างมี
นวัตกรรม ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ดังนั้นการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะทางปัญญาจึงเป็น       
สิ่งส าคัญ 
  ทักษะทางปัญญาเป็นกระบวนการทางสมองของมนุษย์ ถือว่าเป็นคุณลักษณะพื้นฐานที่ส าคัญเนื่องจาก
เป็นกระบวนการคิดที่ส่งผลไปสู่ทักษะและศักยภาพของบุคคล โดยทักษะทางปัญญามีความสัมพันธ์ทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมกับกระบวนการคิดตามแนวคิดและทฤษฎีที่หลากหลาย ศิริเดช สุชีวะ และคณะ (2559) อาทิเช่น แนวคิด



ARU Research Journal, Vol.9, No.1, January- April 2022                                                                                  17 
 

 

การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน คือ การน าองค์ความรู้เรื่องสมองและธรรมชาติการเรียนรู้ของสมองมาใช้ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้และกระบวนการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างศักยภาพสูงสุดในการเรียนรู้ของมนุษย์ สถาบัน
วิทยาการการเรียนรู้ (2550) แนวคิดใหม่ทฤษฎีพหุปัญญาในทัศนะของการ์ดเนอร์ที่กล่าวถึงพหุปัญญาเป็น
ความสามารถของมนุษย์ที่จะค้นหาปัญหา และแก้ไขปัญญา รวมไปถึงความสามารถในการคิดค้นสิ่งใหม่ๆ เพื่อ
ตอบสนองหรือรับใช้สังคมของตน (Gardner, 2000) โดยการ์ดเนอร์เช่ือว่าคนทั่วไปมีปัญญาหลายด้าน ได้แก่        
1) ปัญญาด้านภาษาและการสื่อสาร 2) ปัญญาด้านร่างกายและความเคลื่อนไหว 3) ปัญญาด้านมิติสัมพันธ์และ    
การจินตนาการ 4) ปัญญาด้านตรรกะและคณิตศาสตร์ 5) ปัญญาด้านดนตรีและจังหวะ 6) ปัญญาด้านการเข้าใจ
ตนเอง 7) ปัญญาด้านมนุษยสัมพันธ์และการเข้าใจผู้อื่น และ 8) ปัญญาด้านการเข้าใจธรรมชาติ วนิษา เรซ (2550) 
ดังนั้นทักษะทางปัญญาเป็นความสามารถทางสมองที่มีความสัมพันธ์กับจิตใจของแต่ละบุคคลในการคิดวิเคราะห์ 
การคิดแก้ปัญหา และการคิดสร้างสรรค์ ซึ่งการที่บุคคลมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ       
มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลในการแก้ไขปัญหา มีความสามารถคิดสร้างสรรค์ คิดหลากหลาย และ 
คิดแปลกใหม่ได้ในท่ามกลางสถานการณ์โลกยุคปัจจุบันนี้จะท าให้บุคคลนั้นสามารถน าองค์ความรู้ ทฤษฎีต่ างๆ      
ไปประยุกต์ใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน โดยใช้ดุลพินิจพิจารณาอย่างรอบคอบ และมีความถูกต้อง อันจะน า
ความส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในอนาคตต่อไป  
  ในการพัฒนาทักษะทางปัญญาของผู้เรียน เราต้องจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับธรรมชาติการท างานของ
สมอง และมีการกระตุ้นให้มากพอที่สมองจะได้คิดจนเกิดทักษะ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ที่ดี มีประสิทธิภาพด้วย
รูปแบบที่หลากหลาย กระตุ้นและฝึกฝนให้สมองได้คิดด้วยยุทธวิธีต่างๆ ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า  
มีการศึกษาวิจัยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ โดยใช้สมองเป็นฐานเพื่อพัฒนาความสามารถ
ทางการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา และคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนของนริศรา เสือคล้าย (2550) และมีงานวิจัยที่มี 
การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบโดยใช้แบบจ าลอง ADDIE เพื่อพัฒนาการคิดแบบเมตาคอกนิชันของ
นักศึกษาพยาบาลได้ของปรียะดา ภัทรสัจจธรรม (2559) ซึ่งงานวิจัยดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับทักษะทางปัญญา 
รวมทั้งการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับทฤษฎีพหุปัญญาของการ์ดเนอร์ข้างต้นท่ีกล่าวมาแล้ว ท าให้ผู้วิจัยสนใจพัฒนา
โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู เพื่อให้สถาบันการศึกษาต่างๆ ใช้เป็น
แนวทางในการจัดกิจกรรมที่ท าให้นักศึกษาครูมีทักษะทางปัญญาตามที่หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตคาดหวังต่อไปใน
อนาคต 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.2.1 เพื่อพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู 
1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบผลการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู 

1.3  ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  
       ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา     

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ประจ าปีการศึกษา 2561 จ านวน 146 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา 

ช้ันปทีี่ 1 และชั้นปีท่ี 3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ประจ าปีการศึกษา 2561 จ านวน 
60 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มยกกลุ่ม 

1.3.2 ตัวแปรที่ศึกษา  
1) ตัวแปรต้น คือ โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู   
2)  ตัวแปรตาม คือ ทักษะทางปัญญา 
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2. วิธีด าเนินการวิจัย 
      การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง แบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
      ระยะที่ 1 การพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู  
            1.  ผู้ให้ข้อมูล 

1.1 ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่
ส าเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตหรือมีต าแหน่งทางวิชาการตั้งแต่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไปด้านพลศึกษา 
จ านวน 3 คน และด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จ านวน 2 คน เพื่อพิจารณาความเหม าะสมของ
โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครูที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

1.2 นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา ช้ันปีที่ 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา จ านวน 20 คน ได้มาโดยใช้การเลือกแบบเจาะจง  ส าหรับทดลองใช้โปรแกรมกิจกรรม
เคลื่อนไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครูที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

2. การพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่ งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู   
มีรายละเอียดดังนี้  

   2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรม องค์ประกอบ
ของโปรแกรม กิจกรรมการเคลื่อนไหว ทฤษฎีพหุปัญญาของ Gardner แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน 
แนวคิด ADDIE Model และทักษะทางปัญญา   

 2.2 ศึกษาบริบทการเรียนรู้  กิจกรรมที่สนใจของนักศึกษาสาขาพลศึกษา คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา โดยการสัมภาษณ์ข้อมูลจากอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษา  

2 .3 จัดท า เอกสารที่ แสดงองค์ประกอบของโปรแกรม คือ  1)  ที่ ม าและความส าคัญ  
2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เป้าหมายของโปรแกรม 4) รูปแบบและวิธีการพัฒนา 5) โครงสร้างของ
โปรแกรม 6) เนื้อหา 7) แนวทางการจัดกิจกรรม 8) เทคนิคและเครื่องมือ และ 9) การวัดและประเมินผล 

2.4 น าโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน   
พลศึกษา จ านวน 3 คน และด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จ านวน 2 คน รวมจ านวนทั้งหมด 5 คน         
ลงความเห็นเกี่ยวกับระดับความเหมาะสมของโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของ
นักศึกษาครู โดยใช้แบบประเมินโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครูที่มี
ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ หลังจากนั้นรวบรวมข้อมูลผลการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ และ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2.5 น าโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครูไปทดลองใช้กับ
นักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา ช้ันปีท่ี 2 คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จ านวน 20 คน จ านวน 3 ครั้ง ครั้งละ 3 ช่ัวโมง และน าผลการทดลองใช้
มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน 

ระยะที่ 2 การศึกษาผลการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของ
นักศึกษาครู มีรายละเอียดดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ประจ าปีการศึกษา 2561 จ านวน 146 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาหลักสูตร            
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา ช้ันปีท่ี 1 และชั้นปีท่ี 3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
จ านวน 60 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มยกกลุ่ม 
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2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
   2.1 โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู ที่ได้มาจาก 
การด าเนินการวิจัยในระยะที่ 1 
   2.2 แบบทดสอบทักษะทางปัญญา ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอน  
การพัฒนาแบบทดสอบ ดังนี้ 
     2.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะทางปัญญา เครื่องมือวัดทักษะ
ทางปัญญา วิธีการสร้างเครื่องมือวัด 
    2.2.2 เขียนนิยามเชิงปฏิบัติการของทักษะทางปัญญา หมายถึง ความสามารถทางสมองที่มี
ความสัมพันธ์กับจิตใจของแต่ละบุคคลในการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา และการคิดสร้างสรรค์ 
    2.2.3 ก าหนดเครื่องมือวัดทักษะทางปัญญาเป็นแบบทดสอบเชิงสถานการณ์แบบหลายตัวเลือก 
จ านวน 40 ข้อ การให้คะแนนตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน โดยมีจุดมุ่งหมายของแบบทดสอบ           
คือ เพื่อวัดทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู ประกอบด้วย การคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญญา และการคิด
สร้างสรรค์ ซึ่งการคิดวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการจ าแนก แยกแยะองค์ประกอบต่างๆ ของเรื่องราว
หรือเหตุการณ์ และหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้นได้ การคิดแก้ปัญหา หมายถึง 
ความสามารถในการพิจารณาไตร่ตรองอย่างพินิจพิเคราะห์ถึงสิ่งต่ างๆ ที่เป็นประเด็นท าให้เกิดปัญหา          
โดยพยายามหาหนทางคลี่คลายปัญหานั้น การคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถคิดขยายหรือปรับเปลี่ยน
ความคิดเดิมไปสู่สิ่งที่แปลกใหม่แตกต่างไปจากเดิม และเป็นความคิดที่มีประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม  

 2.2.4 สร้างข้อสอบตามนิยามเชิงปฏิบัติการ จ านวน 50 ข้อ เพื่อให้มีข้อสอบมากกว่าจ านวน
ข้อสอบที่ต้องการทั้งหมด โดยข้อสอบแต่ละข้อมุ่งวัดการคิดเพียงประเภทเดียว 

 2.2.5 น าข้อสอบไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและ
ประเมินผล จ านวน 5 คน ลงความเห็นว่าข้อสอบแต่ละข้อวัดได้ตามนิยามที่ก าหนดหรือไม่ แล้วน ามาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) แล้วคัดเลือกข้อสอบที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 เพื่อรวบรวมเป็นแบบทดสอบ
ทักษะทางปัญญา 

 2.2.6 น าแบบทดสอบไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 24 คน และ
น ามาตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ โดยใช้โปรแกรม TAP (Test Analysis Program) พบว่า 
แบบทดสอบมีค่าอ านาจจ าแนกเฉลี่ยเท่ากับ 0.537 มีค่าความยากเฉลี่ยเท่ากับ 0.476  และมีค่าความ
เช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.924 

 2.2.7 รวบรวมข้อสอบที่มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ จัดท าเป็นแบบทดสอบทักษะทางปัญญาฉบับสมบูรณ์ 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนในการด าเนินการดังนี ้

3.1 ผู้วิจัยด าเนินการช้ีแจงท าความเข้าใจกับนักศึกษาที่เข้าร่วมการวิจัยเกี่ยวกับการด าเนินงานวิจัย 
โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญา และท าการทดสอบวัดทักษะทางปัญญาของนักศึกษา
ก่อนการใช้โปรแกรม 

3.2 ผู้วิจัยด าเนินการตามโปรแกรมกิจกรรมเคลือ่นไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู 
จ านวน 12 ครั้ง ครั้งละ 3 ช่ัวโมง โดยแต่ละครั้งประกอบด้วย 5 กิจกรรม ได้แก่ 1. เดินจงกรม 2. บริหารสมอง 
3. กิจกรรมการเต้น 4. เกมตัวเลขและภาษา และ 5. สนุกกับการเล่า  

     3.3 ผู้วิจัยด าเนินการทดสอบวัดทักษะทางปัญญาของนักศึกษาหลังการทดลองใช้โปรแกรม
กิจกรรมเคลื่อนไหวของนักศึกษา และน าข้อมูลไปวิเคราะห์ผล 
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   4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    การวิเคราะห์ผลการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู 

โดยการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนทักษะทางปัญญาก่อนและหลังการใช้โปรแกรม โดยใช้การทดสอบที            
(T-Test for Dependent) 
 
3. สรุปผลการวิจัย 
     การพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู ปรากฏผล ดังนี้  
      3.1  ผลการพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครูที่พัฒนาขึ้น
ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ มีรายละเอียดดังนี้  

3.1.1 ที่มาและความส าคัญ ทักษะทางปัญญาเป็นความสามารถทางสมองที่มีความสัมพันธ์กับจิตใจ
ของแต่ละบุคคลในการคิดวิเคราะห์และบูรณาการความรู้ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์และแก้ปัญหา และการคิด
สร้างสรรค์นับว่าเป็นทักษะที่มีความส าคัญต่อกระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างมาก อีกทั้งทักษะนี้
เป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ของบัณฑิตของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ซึ่งหลักสูตรคาดหวังว่าบัณฑิตทุกคนจะเกิด
ทักษะทางปัญญา อันจะน าไปสู่ด ารงชีวิตที่ประสบความส าเร็จในอนาคตต่อไป  

3.1.2 วัตถุประสงค์ของโปรแกรม เพื่อส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู โดยใช้โปรแกรม
กิจกรรมเคลื่อนไหวท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

3.1.3 เป้าหมายของโปรแกรม เพื่อท าให้นักศึกษาครูมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้
ปัญญา และการคิดสร้างสรรค์  

3.1.4 รูปแบบและวิธีการพัฒนา ประกอบด้วย การใช้แนวคิดใหม่ทฤษฎีพหุปัญญา แนวคิดการเรียนรู้
โดยใช้สมองเป็นฐาน และการจัดการเรียนรู้เชิงระบบตามแนวคิด ADDIE ของครูส  

3.1.5 โครงสร้างของโปรแกรมเป็นโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหว ประกอบด้วยกิจกรรม 5 กิจกรรม 
ได้แก่ 1. เดินจงกรม 2. บริหารสมอง 3. กิจกรรมการเต้น 4. เกมตัวเลขและภาษา และ 5. สนุกกับการเล่า โดยมี
ระยะเวลาการฝึกปฏิบัติต่อเนื่องกัน 12 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ช่ัวโมง ซึ่งขั้นตอนการจัดกิจกรรมใช้รูปแบบ 
ADDIE model  

3.1.6 เนื้อหาสาระที่ใช้ในการพัฒนาประกอบด้วย 1. การเคลื่อนไหวร่างกายเบื้องต้น 2. การเคลื่อนไหว
ประกอบเพลง 3. การเล่นเกม 4. กิจกรรมสร้างสรรค์ประกอบจังหวะ 5. กายบริหารประกอบจังหวะ 6. การเต้นร า
พื้นเมือง 7. การเต้นแอโรบิก 8. การเต้นลีลาศ 

3.1.7 แนวทางการจัดกิจกรรมและขั้นตอนการจัดกิจกรรม ประกอบด้วยกิจกรรม 5 กิจกรรม ซึ่งมีขั้นตอน
การจัดกิจกรรมใช้รูปแบบ ADDIE model คือ 1) การวิเคราะห์ (Analysis) 2) การออกแบบ (Design) 3) การพัฒนา 
(Development) 4) การน าไปใช้ (Implementation) และ 5) การประเมินผล (Evaluation) มีรายละเอียด ดังนี้    

1) เดินจงกรม เป็นกิจกรรมให้นักศึกษาเคลื่อนไหวโดยเดนิจงกรม เพื่อท าให้นักศึกษามีความรู้สึก
สงบ มีสติ รับรู้อารมณ์ของตนเอง คิดใคร่ครวญทบทวนองค์ความรู้ เดิม พิจารณาถึงความรู้ที่เป็นหลักการต่างๆ 
ความส าคัญของสิ่งนั้น รวมทั้งสามารถเช่ือมโยงองค์ความรู้ไปสู่เรื่องใดได้บ้าง ซึ่งการเดินจงกรมแต่ละครั้ง 
นักศึกษามีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการเดินจงกรม และออกแบบลักษณะทิศทางการเดินให้แตกต่างกันออกไป 
หลังจากนักศึกษาได้ปฏิบัติการเดินจงกรมแต่ละครั้งนักศึกษาจะร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะ    
การเดินที่ผ่านมา เพื่อน าไปใช้พัฒนาลักษณะการเดินจงกรมในครั้งต่อไป ดังนั้นนักศึกษาจะเป็นผู้คิดพัฒนา
ลักษณะการเดินจงกรมแต่ละครั้ง แล้วน าไปปฏิบัติจริง พร้อมทั้งประเมินลักษณะการเดินจงกรมแต่ละครั้งว่าเป็น
อย่างไร  
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2) บริหารสมอง เป็นการเคลื่อนไหวร่างกาย ได้แก่ การเคลื่อนไหวสลบัข้าง การยืดส่วนต่างๆของ
ร่างกาย การเคลื่อนไหวเพื่อกระตุ้นการท างานของกระแสประสาท และท่าบริหารร่างกายง่ายๆ โดยนักศึกษา
เป็นผู้คิดวางแผนและออกแบบท่าทางการเคลื่อนไหวแบบต่างๆ ให้มีความเหมาะสม มีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน
ในแต่ละท่าทาง และมีความเหมาะสมกับเวลาที่ก าหนดให้ ซึ่งหลังจากปฏิบัติท่าทางนั้นแล้ว นักศึกษาจะร่วมกัน
พิจารณาเสนอแนวทางเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น ก่อนน าไปปฏิบัติจริงอีกครั้ง และมีการประเมินผลการปฏิบัติ
ของตนเอง และเพื่อน 

3) กิจกรรมการเต้น เป็นการให้นักศึกษาได้ศึกษาค้นคว้าวิเคราะห์หลักการเกี่ยวกับ การเคลื่อนไหว
ร่างกายเบื้องต้น การเคลื่อนไหวประกอบเพลง การเล่นเกม กิจกรรมสร้างสรรค์ประกอบจังหวะ การกายบริหาร   
การเต้นร าพื้นเมือง การเต้นแอโรบิก และการเต้นลีลาศ แล้วน ามาออกแบบผสมผสานท่าทางการเคลื่อนไหว
ประกอบเพลงที่ก าหนด พิจารณาความพร้อมเพรียงกัน การปฏิบัติภายในเวลาที่ก าหนด เมื่อน าไปปฏิบัติจริงแล้ว
พิจารณาปรับปรุงแก้ไขจุดที่บกพร่อง เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้นในการปฏิบัติอีกครั้ง และมีการประเมินผลงานจากการ
ปฏิบัติ 

4) เกมตัวเลขและภาษา เป็นกิจกรรมที่ให้นักศึกษาคิดค้นและออกแบบเกมขึ้นมา โดยมีเง่ือนไข
ของเกม ดังนี้ 1) เป็นเกมที่เกี่ยวกับการคิดเลขและการใช้ภาษาในการสื่อสาร 2) เป็นเกมที่มีความรู้เกี่ยวกับ
เนื้อหาท่ีเรียน 3) เป็นเกมที่ส่งเสริมท าให้ผู้เล่นมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะการท างานเป็นทีม 
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิดแก้ปัญหา เป็นต้น หลังจากนักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติการเล่นเกมนั้นแล้วให้เสนอ
แนวทางในการพัฒนาเกมให้ดีขึ้นกว่าเดิม และน าไปปฏิบัติอีกครั้ง พร้อมท้ังมีการประเมินผลการปฏิบัติ  

5) สนุกกับการเล่า เป็นกิจกรรมที่ให้นักศึกษาได้คิดทบทวน ไตร่ตรอง เรียบเรียง ถ่ายทอดสิ่งที่
ได้รับจากการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง โดยสะท้อนถึงสิ่งที่ตนเองได้เข้าใจ การเชื่อมโยงความรู้ในแต่ละเรื่องที่ได้เรียนรู้
มีความสัมพันธ์กับเรื่องใดบ้าง ข้อสงสัยที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ ซึ่งให้นักศึกษาได้ออกแบบการน าเสนอสิ่งที่ได้คิด
ทบทวนนั้น เพื่อถ่ายทอดไปยังเพื่อน หลังจากนั้นพิจารณาข้อบกพร่องในการน าเสนอของตน พร้อมเสนอ
แนวทางปรับปรุงแก้ไข เพื่อน าไปใช้ในการน าเสนอครั้งต่อไปให้ดีขึ้น และประเมินผลการน าเสนอของตนเอง    
ทุกครั้งเพื่อน าไปสู่การพัฒนาให้ดีขึ้นเสมอ     

3.1.8 เทคนิคและเครื่องมือ การจัดกิจกรรมเน้นการฝึกปฏิบัติจริง เน้นทักษะการคิดของนักศึกษา โดย
จัดบรรยากาศท่ีเอื้ออ านวยในการเรียนรู ้พร้อมท้ังมีสื่อและแหล่งการเรียนรู ้ประกอบด้วย เอกสาร ต ารา เว็บไซต์ 
ข้อมูลออนไลน์ท่ีเกี่ยวข้อง อุปกรณ์กีฬา เสียงเพลง ประกอบกับใช้เครื่องมือวัดผลตามสภาพจริง 

3.1.9 การวัดและประเมินผล มีจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยใช้     
การประเมินตามสภาพจริง เน้นการประเมินภาคปฏิบัติ และการประเมินตนเอง   
  กล่าวโดยสรุปโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครูที่พัฒนาขึ้นใน
ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ระดับมากที่สุด (�̅�= 4.74, S.D. = 0.48) ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวท่ี
ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู 
 

รายการประเมิน 
 ความเหมาะสม  

�̅� S.D. ระดับ 
1. องค์ประกอบของโปรแกรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
2. ท่ีมาและความส าคญัของโปรแกรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
3. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
4. เป้าหมายของโปรแกรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
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รายการประเมิน 
 ความเหมาะสม  

�̅� S.D. ระดับ 
5. รูปแบบและวิธีการพัฒนาของโปรแกรม 4.60 0.55 มากที่สุด 
6. โครงสร้างของโปรแกรม 4.60 0.55 มากที่สุด 
7. เนื้อหาสาระที่ใช้ในการพัฒนา 4.80 0.45 มากที่สุด 
8. แนวทางและขั้นตอนการจัดกจิกรรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
9. เทคนิคและเครื่องมือของโปรแกรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
10. การวัดและประเมินผลของโปรแกรม 4.60 0.55 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.74 0.48 มากที่สุด 
 
  ผลการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญากับนักศึกษาครู จ านวน 60 คน พบว่า 
หลังการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหว นักศึกษาครูมีทักษะทางปัญญาสูงกว่าก่อนใช้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยมีค่าสถิติที (T-Test) เท่ากับ 22.58 มีค่า p เท่ากับ .000 ซึ่งคะแนนทักษะทางปัญญาก่อนการใช้
โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหว มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 24.17 และคะแนนทักษะทางปัญญาหลังการใช้โปรแกรมกิจกรรม
เคลื่อนไหว มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 31.10 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ผลการเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนทักษะทางปัญญาก่อนและหลังการใช้โปรแกรมกิจกรรม
เคลื่อนไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปญัญาของนักศึกษาคร ู
 

การประเมินทักษะทาง
ปัญญาของนักศกึษาครู 

คะแนน เต็ม �̅� S.D. t-test p 

หลังใช้โปรแกรม 40 31.10 0.35 
22.58 .00 

ก่อนใช้โปรแกรม 40 24.17 0.37 

 
4. อภิปรายผล 

4.1 จากการพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู ผลการวิจัย              
มีประเด็นที่น ามาอภิปราย ดังนี้ 1. โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ระดับมากที่สุด ทั้งนี้
เนื่องมาจากการด าเนินการพัฒนาโปรแกรมนี้ได้ด าเนินการอย่างเป็นข้ันตอนและมีระบบวิธีการเหมาะสม โดยมี
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และศึกษาบริบทการเรียนรู้ กิจกรรมที่สนใจของนักศึกษาสาขา
พลศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา เพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลและกรอบในการพัฒนา
โปรแกรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนฤมล มณีงาม (2547)  ที่กล่าวถึงการสร้างโปรแกรมที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต้องมีกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนที่เป็นระบบ มีพื้นฐานจากการวิเคราะห์ผู้เรียน เนื้อหา
สาระ และบริบทของการเรียนรู้ และการประเมินผล อีกท้ังโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นนั้น มีความสอดคล้องกับแนวคิด 
การพัฒนาโปรแกรม คือ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์ของโปรแกรมเพื่อสะท้อนให้ผู้เรียนหรือผู้รับบริการตระหนักถึง
คุณค่าและประโยชน์จากโปรแกรม 2) ประเมินท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 3) ตรวจสอบว่าวัตถุประสงค์ของ
โปรแกรมมีความชัดเจนหรือไม่ก่อนน าเสนอผู้เกี่ยวข้อง 4) ใช้วัตถุประสงค์ของโปรแกรมเป็นการตรวจสอบภายในว่า
โปรแกรมมีความสอดคล้องกับความต้องการของปัญหาหรือไม่ Caffarella อ้างอิงใน วราภรณ์ โพธิ์ศรีประเสริฐ 
(2545) และสอดคล้องกับหลักการในการพัฒนาโปรแกรม คือ 1) โปรแกรมต้องมีทฤษฎีรองรับ โดยโปรแกรมที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมาจากทฤษฎีพหุปัญญาของ Gardner แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน และแนวคิด ADDIE 
model 2) เมื่อพัฒนาโปรแกรมแล้วก่อนน าไปใช้อย่างแพร่หลายต้องมีการวิจัยเพื่อทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบ
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คุณภาพในสถานการณ์จริงและน าข้อค้นพบมาปรับปรุงแก้ไข 3) มีการพัฒนาโปรแกรมโดยออกแบบเพื่อวัตถุประสงค์
เฉพาะเจาะจงอย่างใดอย่างหนึ่ง น่ันคือ โปรแกรมนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู   
และ 4) มีการพัฒนาโปรแกรม โดยมีจุดมุ่งหมายหลักที่ถือเป็นตัวตั้งในการพิจารณาเลือกรูปแบบไปใช้ Joyce and 
Weil อ้างอิงใน สุดาเรศ แจ่มเดชะศักดิ์ (2543) นอกจากนี้องค์ประกอบของโปรแกรมสอดคล้องกับองค์ประกอบของ
โปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการช้ันเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 7 นิภาภรณ์ ซ้ายโพธิ์กลางและ ศิวะกรณ์ กฤษสุวรรณ (2561) รวมทั้งยังมี
การตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของโปรแกรมจากผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนั้นจึงท าให้โปรแกรมที่พัฒนาขึ้น  
มีความถูกต้องและเหมาะสม สามารถน าไปใช้ได้จริง 

  4.2 ผลการใช้โปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู พบว่า  หลังการใช้
โปรแกรมกิจกรรมเคลือ่นไหว นักศึกษาครูมีทักษะทางปัญญาสูงกว่าก่อนใช้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งนี้เนื่องมาจากโปรแกรมกิจกรรมการเคลื่อนไหวที่พัฒนาขึ้นออกแบบกิจกรรมทั้ง 5 กิจกรรม โดยอาศัยทฤษฎี
พหุปัญญาของ Gardner เพื่อพัฒนาความสามารถทางปัญญาด้านการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญญา และการคิด
สร้างสรรค์ ซึ่งเป็นทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครู โดยมีกิจกรรมคือเกมตัวเลขและภาษาที่ใช้ในการพัฒนา
ปัญญาด้านตรรกะและคณิตศาสตร์ ปัญญาด้านภาษาและการสื่อสาร และปัญญาด้านการเข้าใจธรรมชาติ         
มีกิจกรรมเดินจงกรมในการพัฒนาปัญญาด้านการเข้าใจตนเอง มีกิจกรรมการบริหารสมองและกิจกรรมการเต้น
ส าหรับการพัฒนาปัญญาด้านร่างกายและความเคลื่อนไหว ปัญญาด้านดนตรีและจังหวะ และมีกิจกรรมสนุกกับ
การเล่าเพื่อพัฒนาปัญญาด้านมนุษยสัมพันธ์และการเข้าใจผู้อื่น ปัญญาด้านมิติสัมพันธ์และการจินตนา         
การ ประกอบกับกิจกรมดังกล่าวสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาความสามารถในการคิดของไพฑูรย์ สินลารัตน์ 
และคณะ (2558) หลายแนวทางมาผสมผสานกัน โดยมีการส่งเสริมปัจจัยที่เอื้อในการพัฒนาสมองทั้งการจัด
สิ่งแวดล้อมและบรรยากาศ มีกิจกรรมที่ฝึกการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญญา และการคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งกิจกรรม
ดังกล่าวใช้แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานที่สามารถส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของนริศรา เสือคล้าย (2550) ที่ใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานเพื่อ
พัฒนาความสามารถทางการคิดของนักเรียนช้ันประถมศึกษา อีกทั้งผู้วิจัยตระหนักถึงกระบวนการท างานของ
สมอง โดยออกแบบขั้นตอนการจัดกิจกรรมตามแนวคิด ADDIE Model ของ Kurt (2019) ที่มี 5 ขั้นตอน คือ   
1) การวิเคราะห์ (Analysis) 2) การออกแบบ (Design) 3) การพัฒนา (Development) 4) การน าไปใช้ 
(Implementation) และ 5) การประเมินผล (Evaluation) ซึ่งขั้นตอนดังกล่าวส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญญา และการคิดสร้างสรรค์ น่ันคือมีทักษะทางปัญญา รวมทั้งมีความสอดคล้อง
กับงานวิจัยของปรียะดา ภัทรสัจจธรรม (2559) ที่ได้ออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบโดยใช้แบบจ าลอง 
ADDIE เพื่อพัฒนาการคิดแบบเมตาคอกนิชันของนักศึกษาพยาบาล ด้วยเหตุผลดังกล่าวท าให้โปรแกรมกิจกรรม
การเคลื่อนไหวท่ีพัฒนาขึ้นส่งเสริมให้นักศึกษาครูมีทักษะทางปัญญาสูงขึ้น 
 
5. ข้อเสนอแนะ 

5.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
5.1.1 ผู้ที่สนใจน าโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวท่ีส่งเสริมทักษะทางปัญญาของนักศึกษาครูไปใช้ ควรท า

ความเข้าใจกับองค์ประกอบของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นอย่างละเอียด โดยเฉพาะอย่างยิ่งกิจกรรมและขั้นตอน  
การจัดกิจกรรม เพื่อให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม รวมทั้งควรให้ความส าคัญกับการจัด
บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการจัดกิจกรรม ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งส าคัญ 
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5.1.2 กิจกรรมและขั้นตอนการจัดกิจกรรม สามารถน าไปดัดแปลงให้เหมาะสมกับบริบทในการเรียนรู้   
และระยะเวลา แต่ควรจัดกิจกรรมและล าดับขั้นตอนต่างๆ ให้ครบตามที่ก าหนดไว้ เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนา 
และส่งผลต่อการเกิดทักษะทางปัญญา 

5.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
5.2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการส่งเสริมทักษะทางปัญญาของผู้เรียนโดยใช้โปรแกรมกิจกรรม

เคลื่อนไหวท่ีมีรูปแบบ กิจกรรม วิธีการ หรือแนวทางที่แตกต่างกันออกไป 
5.2.2 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมเคลื่อนไหวที่ส่งเสริมทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เช่น 

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการท างานเป็นทีม เป็นต้น 
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คดีแพ่งเกี่ยวเนื่องคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณีการให้ความช่วยเหลือทางด้านทนายความ 
ตามประมวลกฎหมายวิธพีิจารณาความอาญา มาตรา 44/2 วรรคสอง 

Civil and Penal Action : The Study of Legal Aid According to Thai Criminal 
Procedure Code Article 44/2, Paragraph Two 

  
ขวัญดาว แก้วแฮด1 

Khwandaw Kaewhad1 
 

บทคัดย่อ 
 
การศึกษาค้นคว้าอิสระนี้ มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาบทบาทของทนายความกับการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหาย

ในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของประเทศไทยและต่างประเทศ และ (2) เพื่อศึกษาวิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาและอุปสรรค
ทางด้านทนายความกับการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของประเทศไทย การค้นคว้าอิสระ
ฉบับนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีวิจัยเอกสารจากตำรา หนังสือ และตัวบทกฎหมายของไทยและต่างประเทศ บทความ 
วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ รายงานการวิจัย วารสารเอกสารต่างๆ คำพิพากษาของศาลทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ 
รวมทั้งข้อมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์และหน่วยงานของรัฐที่ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน  

ผลการศึกษา พบว่า (1) ในระดับสากลนั้นให้ความสำคัญเกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิของเหยื่ออาชญากรรมหรือ
ผู้เสียหายในคดีอาญาโดยคำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคกันทางด้านกฎหมาย แม้ว่าใน
ประเทศญี่ปุ่นและสหรัฐอเมริกาจะไม่มีกฎหมายบัญญัติให้ผู้เสียหายได้รับความช่วยเหลือทางด้านทนายความเกี่ยวกับการ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนไว้โดยตรง แต่จะมีหน่วยงานเอกชนหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐเข้ามาให้ความช่วยเหลือผู้เสียหาย
เกี่ยวกับการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน ตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ สำหรับประเทศไทยนั้น แม้ว่าประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญาจะบัญญัติเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายทางด้านทนายความไว้ในมาตรา 44/2  แต่ก็เป็นการ
ให้ความช่วยเหลือในขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการแล้ว  และ (2) การแต่งตั้งทนายความจากศาลเพื่อให้ความช่วยเหลือ
ผู้เสียหาย ตามมาตรา 44/2 วรรคสอง ถูกกำหนดเง่ือนไขให้ผู้เสียหายต้องยื่นคำร้องเพื่อขอบังคับจำเลย เพื่อชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนตามมาตรา 44/1 เสียก่อน จึงทำให้เกิดภาระ ยุ่งยากต่อผู้เสียหายได้ เนื่องจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญามีความ
สลับซับซ้อน การดำเนินการต่างๆ จะต้องมีลำดับขั้นตอน จึงทำให้การขอให้ศาลบังคับจำเลยเพื่อชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจึง
เป็นเรื่องยาก เพื่อให้ผู้เสียหายได้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมโดยง่าย สะดวก รวดเร็ว และเป็นธรรม จึงขอเสนอแนะให้ยกเลิก
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ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/2 วรรคสอง และให้เพิ่มเติมข้อความต่อไปนี้ในมาตรา 44/1 วรรคสี่   
ถ้าความปรากฏต่อศาลว่าผู้เสียหายตามวรรคแรก เป็นคนยากจนไม่สามารถจัดหาทนายความได้เองให้ศาลมีอำนาจ          
ตั้งทนายความให้แก่ผู้นั้น โดยทนายความที่ได้รับแต่งตั้งมีสิทธิได้รับเงินรางวัล และค่าใช้จ่ายตามระเบียบที่ คณะกรรมการ
บริหารศาลยุติธรรมกำหนด 
 
คำสำคัญ  คดีแพ่ง  ทนายความ  ผู้เสียหาย  ค่าสินไหมทดแทน 
 

Abstract 
The objectives of this independent study are 1) to study a lawyer role ,and an assistance to the 

victim in the claim of indemnity both Thailand and abroad, and 2) to analyze the problem ,and obstacle of 
the lawyer ,and the assistance to victim in the claim of indemnity in Thailand, This independent study is a 
qualitative research using documentary research method from textbooks, books, and articles of law of 
Thailand ,and foreign countries, articles, dissertations, thesis, research papers, journals, documents, 
including judicial judgements of Thailand and foreign countries, as well as data from electronic media, 
and the governmental organizations which have provided the legal assistance to the public. 

The finding of the research indicated that: 1) At international level, the emphasis is highlighted on 
the protection of the rights of the criminal victims or the injured persons in the criminal case, taking into 
account the human dignity, rights, freedom, and equality before the law. Despite of Japan and United 
States of America, no laws have been enacted which the lawyer assistance regarding the claim of 
indemnity shall be directly provided to the victim. However, the private agencies or the government 
officers take part to assist the victim regarding the claim of indemnity from the beginning until the end of 
process. Although Thai legislation have been enacted about the lawyer assistance to the victim, but it has 
been the assistance in the final step of process; 2) In Thailand, the lawyer is appointed from the court 
pursuant to Section 44/2 paragraph two that prescribes the condition of which the victim has to fill a 
petition to enforce the defendant to pay the compensation under the section 44/1 beforehand, which 
has caused the complicated burden for the victim due to the complexity of the criminal justice ,and the 
requirement of orderly proceedings,  resulting in the difficulty on requesting the court’s enforcement 
against the defendant for reimbursing the indemnity.  For convenient, rapid, and fair access of the victim 
to the justice, the researcher has suggested to appeal Section 44/2 paragraph two of the Criminal 

Procedure Code, and add the following statements in Section 4 4 / 1  paragraph four thereof that if it is 
appeared to the court that the victim pursuant to the paragraph one is poor, and unable to procure the 
lawyer by himself/herself, the court shall have power to appoint the lawyer for the said person. The 
appointed lawyer is entitled to receive gratuity, and charge according to the rules prescribed by the Judicial 
Administration Commission. 
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1. บทนำ 
    1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
       อาชญากรรมเกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลา โดยจะมีรูปแบบและลักษณะที่แตกต่างกันไปตามสภาพของสังคมนั้นๆ 
โอกาสที่บุคคลทั่วไปจะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมหรือผู้เสียหายก็มีเพิ่มมากข้ึน และแม้ว่าเราจะมีวิธีการป้องกันหรือดูแล
ตนเองดีแค่ไหน แต่ผู้ก่ออาชญากรรมก็จะค้นหาวิธีการที่จะก่ออาชญากรรมให้ได้อยู่ด ีดังนั้น เราจึงไม่อาจคาดเดาได้ว่าจะ
มีเหตุร้ายเกิดขึ้นในเวลาใด และหากมีอาชญากรรมเกิดขึ้นย่อมส่งผลกระทบต่อความสงบเรียบร้อยของสังคม และ
ก่อให้เกิดความเสียหายทั้งด้านชีวิต ร่างกาย จิตใจ และทรัพย์สิน ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายผู้ถูกกระทำหรือฝ่ายผู้กระทำความผิด
เองก็ตาม โดยเฉพาะฝ่ายผู้ถูกกระทำ (เหยื่ออาชญากรรม) ผู้ซึ่งได้รับผลจากการกระทำความผิดของบุคคลอื่น ซึ่งกลุ่มคน
เหล่านี้ควรจะได้รับการคุ้มครองและเอาใจใส่จากรัฐ รวมถึงการได้รับการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้น อันนำมาสู่ความ
เป็นธรรมที่เหยื่อหรือผู้เสียหายควรได้รับบนเส้นทางของกระบวนการยุติธรรม 
      มาตรการในการคุ้มครองผู้เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมของประเทศไทยนั้น มีมาตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 5 ที่มี              
การยกร่างกฎหมายเพื่อรวบรวมหลักกฎหมายทั้งหมดให้เป็นหมวดหมู่และปรับปรุงแก้ไขให้มีความทันสมัยทัดเทียม               
นานาประเทศ และได้มีการตราพระราชบัญญัติเพิ่มเติมวิธีพิจารณาความอาญา ร.ศ. 126 ซึ่งเป็นที่มาของการให้อำนาจ
พนักงานอัยการฟ้องเรียกทรัพย์  หรือราคาของทรัพย์คืนจากผู้ต้องหาได้ โดยมีเหตุผลตามมาตรา 1 ว่า “ในกรณีที่มี            
การกระทำความผิดอาญาอันเป็นเหตุให้ผู้เสียหายซึ่งเป็นเจ้าของทรัพย์ตองเสียทรัพย์ของตนไปจากการกระทำความผิดอาญา
นั้น เมื่อพนักงานอัยการเป็นโจทก์ฟ้องคดีต่อศาล ศาลได้พิพากษาลงโทษผู้ร้ายแล้วยังเป็นการยากลำบากแก่ผู้เป็นเจ้าของ
ทรัพย์ในเรื่องที่จะเรียกทรัพย์คืนอยู่ จึงให้เป็นหน้าที่ของเจ้าพนักงานอัยการเป็นผู้ฟ้องเรียกทรัพย์หรือราคาของทรัพย์            
ซึ่งผู้เป็นเจ้าของได้เสียไปโดยการกระทำความผิดคืนจากผู้ต้องหาได้ เฉพาะความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ที่ได้กำหนดไว้ อันเป็น
กรณีที่รัฐได้ให้ความคุ้มครองแก่ผู้เสียหายในคดีอาญา โดยเป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้เสียหายในการที่จะได้รับ     
การเยียวยาชดใช้ความเสียหายที่เกิดจากการกระทำความผิดอาญา โดยไม่จำต้องไปดำเนินการเรียกร้องขอให้คืนทรัพย์เป็น
การยุ่งยาก” ต่อมาได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา โดยให้ความเห็นในการบัญญัติมาตรา 43      
ไว้ในรายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ครั้งที่ 407-17/2515 
ของสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เมื่อวันอังคารที่ 6 มิถุนายน 2515 ว่า “ในการบัญญัติกฎหมายเพื่อลงโทษผู้กระทำ
ความผิดในคดีอาญา มีหลักที่ต้องพิจารณาอยู่ 4 ประการ คือ เพื่อเป็นการป้องกันการกระทำความผิด เพื่อเป็นการปราบปราม 
การกระทำความผิด เพื่อมิให้เป็นเยี่ยงอย่างแก่บุคคลอื่น และเพื่อชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้ได้รับความเสียหายด้วย โดยหลักการ
ประการสุดท้ายนี้เองจึงได้เกิดบทบัญญัติมาตรา 43 ขึ้น” (อรอุมา สามัญทอง, 2553) 
      ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 43 บัญญัติให้อำนาจพนักงานอัยการในการเรียกทรัพย์สิน
หรือใช้ราคาแทนผู้เสียหายในความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ 9 ประเภท ได้แก่ ฐานลักทรัพย์ วิ่งราวทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ 
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กรรโชก ฉ้อโกง ยักยอก รับของโจร และโจรสลัด เท่านั้น ส่วนความผิดฐานอื่นกฎหมายมิได้บัญญัติให้อำนาจพนักงาน
อัยการไว้ หรือแม้กระทั่งพนักงานอัยการมีอำนาจเรียกให้จำเลยคืนหรือใช้ราคาได้แต่ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญาก็จำกัดเพียงการคืนหรือใช้ราคาเท่านั้น หากมีสิทธิเรียกค่าเสียหายอื่น เช่น ดอกเบี้ยในมูลละเมิด เป็นต้น โดย    
การใช้สิทธิเรียกค่าเสียหายของผู้เสียหายจำต้องฟ้องต่อศาลเป็นคดีแพ่งต่างหาก ซึ่งผู้เสียหายส่วนมากย่อมไม่สามารถ
ดำเนินคดีได้เอง จำเป็นต้องว่าจ้างทนายความในการดำเนินคดีแทนและต้องเสียค่าธรรมเนียมศาล จึงเป็นภาระแก่
ผู้เสียหายในการต้องจัดหาทนายความในการฟ้องเรียกค่าเสียหายในทางแพ่ง และต้องเสียค่าใช้ จ่ายในการดำเนินคดี 
ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติม ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับที่ 24) พ.ศ. 2548      
ให้ผู้เสียหายมีสิทธิยื่นคำร้องขอให้จำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในคดีอาญาทุกประเภทที่พนักงานอัยการเป็นโจทก์
ต่อเนื่องไปได้ เพื่อให้การพิจารณาคดีส่วนแพ่งเป็นไปด้วยความรวดเร็ว รวมทั้งได้รับการยกเว้นค่าธรรมเนียมสำหรับ   
การดำเนินคดีดังกล่าว เพื่อลดภาระให้แก่ผู้เสียหาย โดยมีเจตนารมณ์ในการพิทักษ์และคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายใน
คดีอาญา 

ในการเรียกค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีแพ่งเกี่ยวเนื่องคดีอาญาในคดีที่พนักงานอัยการเป็นโจทก์ตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 บัญญัติให้ผู้เสียหายมีสิทธิที่จะเรียกเอาค่าสินไหมทดแทนเพราะ
เหตุที่ได้รับอันตรายแก่ชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือได้รับความเสื่อมเสียต่อเสรีภาพในร่างกายช่ือเสียง หรือได้รับความ
เสียหายในทางทรัพย์สินอันเนื่องมาจากการกระทำความผิดของจำเลย ผู้เสียหายจะยื่นคำร้องต่อศาลที่พิจารณาคดีอาญา
ของให้บังคับจำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ตนก็ได้ โดยยื่นคำร้องต่อศาลที่พิจารณาคดีอาญาก่อนเริ่มสืบพยาน         
ส่วนกรณีที่ไม่มีการสบืพยานผู้เสียหายต้องยื่นคำร้องก่อนศาลวินิจฉัยช้ีขาดคดี ทั้งนี้ คำร้องดังกล่าวต้องแสดงรายละเอียด
ตามสมควรเกี่ยวกับความเสียหายและจำนวนค่าสนิไหมทดแทนที่เรยีกร้อง เมื่อผู้เสียหายยื่นคำร้องตามประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 แล้ว ถ้าความปรากฏต่อศาลว่าผู้ยื่นคำร้องเป็นคนยากจนไม่สามารถจั ดหา
ทนายความได้เอง ให้ศาลมีอำนาจตั้งทนายความให้แก่ผู้นั้นได้  โดยทนายความที่ได้รับแต่งตั้งมีสิทธิได้รับเงินรางวัลและ
ค่าใช้จ่ายตามระเบียบท่ีคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรมกำหนด ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
44/2 วรรคสอง 

อย่างไรก็ตามแม้พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับที่ 24) พ.ศ. 
2548 ได้บัญญัติคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายให้ผู้เสียหายยื่นคำร้องขอบังคับจำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเข้ามาใน
คดีอาญา และตามมาตรา 44/2 วรรคท้าย บัญญัติว่า “ถ้าความปรากฏต่อศาลว่าผู้ยื่นคำร้องตามมาตรา 44/1 เป็นคน
ยากจนไม่สามารถจัดหาทนายความได้เอง ให้ศาลมีอำนาจตั้งทนายความให้แก่ผู้นั้น...” ซึ่งบทบัญญัติดังกล่าวเป็นขั้นตอน
ภายหลังจากผู้เสียหายได้ยื่นคำร้องตามมาตรา 44/1 ต่อศาลแล้วเท่าน้ัน จะแตกต่างจากฝ่ายผู้ต้องหาที่กฎหมายคุ้มครอง
สิทธิตั้งแต่ชั้นพนักงานสอบสวน โดยก่อนพนักงานสอบสวนเริ่มถามคำให้การให้ถามผู้ต้องหาก่อนว่ามีทนายความหรือไม่ 
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 134/1 หรือในช้ันศาลเมื่อผู้ต้องหาถูกฟ้องต่อศาล ก่อนเริ่ม
พิจารณาคดีให้ศาลถามจำเลยว่ามีทนายความหรือไม่ ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 173 การที่
กฎหมายบัญญัติเป็นเง่ือนไขให้ผู้เสียหายต้องยื่นคำร้องขอบังคับจำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ตามมาตรา 44/1 
เสียก่อนจึงจะมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือทางด้านทนายความเป็นลำดับถัดไปนั้น อาจทำให้ผู้เสียหายที่โดยส่วนใหญ่เป็น
ประชาชนที่ไม่มีความรู้และความเข้าใจทางด้านกฎหมาย และทางด้านพิจารณาคดีของศาล ต้องเขียนคำร้องขอบังคับ
จำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนด้วยตนเอง ซึ่งในการจัดทำคำร้องดังกล่าวนั้นอาจไม่รัดกุม ไม่ครบถ้วนตามสิทธิ หรือ
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เป็นไปในทางเสียสิทธิของผู้เสียหายได้ ดังนั้น เพื่อเป็นการพิทักษ์และคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายตามที่รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 4, มาตรา 25 และมาตรา 27 รับรองไว้ และเพื่อเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับที่ 24) พ.ศ. 2548  การพิจารณาแต่งตั้ง
ทนายความให้แก่ผู้เสียหายเพื่อดำเนินการในส่วนค่าสินไหมทดแทนย่อมมีสำคัญไม่แพ้กันกับกรณีที่กฎหมายมุ่งคุ้มครอง
สิทธิของผู้ต้องหาหรือจำเลย 

1.2 วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1.2.1 เพื่อศึกษาบทบาทของทนายความกับการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน

ของประเทศไทยและต่างประเทศ 
1.2.2 เพื่อศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคทางด้านทนายความกับการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายใน

การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
1.3  ขอบเขตของการวิจัย 

      การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาถึงแนวคิด ทฤษฎี การให้ความช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรมหรือผู้เสียหายใน
คดีอาญาทางด้านกฎหมาย ตลอดจนบทบาทของทนายความกับการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญาในส่วนที่
เกี่ยวกับ การร้องขอบังคับให้จำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/2 
วรรคสอง เพื่อคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายให้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว ตามเจตนารมณ์ของ
กฎหมาย 
 

2. วิธีดำเนินการวิจัย 
      การศึกษาวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการวิจัยเอกสาร โดยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ จาก
ตำรากฎหมาย คำพิพากษาฎีกา วารสาร บทความ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย รายงานการประชุมทางวิชาการ และเอกสาร
อื่นๆ โดยสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตและหน่วยงานของรัฐที่ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน 
 
3. สรุปผลการวิจัย 
     ในคดีอาญาความผิดในบางลักษณะนอกจากจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อรัฐแล้วอาจก่อให้เกิดความเสียหาย
ในทางแพ่งต่อเอกชนด้วย กฎหมายจึงบัญญัติให้พนักงานอัยการซึ่งฟ้องคดีอาญาแทนผู้เสียหายสามารถเรียกทรัพย์สิน
หรือราคาแทนผู้เสียหายไปในคราวเดียวกันได้ ทั้งนี้ตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 43 ได้บัญญัติให้พนักงาน
อัยการสามารถเรียกทรัพย์สินหรือราคาแทนผู้เสียหายไว้แต่ก็ยังจำกัดเฉพาะความผิดอาญาในบางประเภทได้แก่ คดีลัก
ทรัพย์ วิ่งราว ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ โจรสลัด กรรโชก ฉ้อโกง ยักยอก หรือรับของโจร เท่านั้น มิได้ครอบคลุ มความผิด
อาญาทุกข้อหา และยังคงจำกัดอำนาจของพนักงานอัยการเฉพาะการเรียกทรัพย์สินหรือราคาแทนผู้เสียหายเท่านั้น การ
พิสูจน์ความเสียหายอย่างอื่นกฎหมายมิได้บัญญัติให้อำนาจแก่พนักงานอัยการไว้แต่อย่างใด โดยกฎหมายบัญญัติให้เป็น
หน้าที่ของผู้เสียหายที่ประสงค์เรียกค่าเสียหายในกรณีอื่น ๆ นอกจากการเรียกทรัพย์สินหรือราคาแทน หรือในความผิด
อื่นนอกจากที่บัญญัติไว้ในมาตรา 43 โดยผู้เสียหายต้องยื่นคำร้องขอให้บังคับจำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 44/1 เข้ามาก่อนเริ่มสืบพยานหรือในกรณีไม่มีการสืบพยานให้ยื่นคำร้องก่อน 
ศาลวินิจฉัยช้ีขาดคดี โดยไม่มีกฎหมายบัญญัติให้ผู้เสียหายมีสิทธิได้รับทนายความเข้ามาช่วยเหลือในการจัดทำคำร้อง
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ขอให้บังคับจำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทน คงมีเพียงสิทธิได้รับทนายความภายหลังจากการยื่นคำร้องตามมาตรา 44/1 
แล้ว และความปรากฏต่อศาลว่า  ผู้ยื่นคำร้องเป็นคนยากจนไม่สามารถจัดหาทนายความได้เองให้ศาลมีอำนาจตั้ง
ทนายความให้ ตามมาตรา 44/2 วรรคสอง  การที่กฎหมายบัญญัติให้สิทธิที่จะได้รับการแต่งตั้งทนายความให้แก่
ผู้เสียหายในภายหลังย่อมก่อให้เกิดปัญหาและความไม่เป็นธรรมแก่ผู้เสียหายหลายประการ ดังนี้ 
     3.1  ปัญหาการได้รับการเยียวยาจากรัฐ 
      ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. 1948 (Universal Declaration of Human Rights) ข้อ 8 

บัญญัติว่า “บุคคลมีสิทธิท่ีจะได้รับการเยียวยาอย่างได้ผลโดยศาลแห่งชาติซึ่งมีอำนาจ อันเนื่องมาจากการกระทำใดๆ ท่ี

ละเมิดต่อสิทธิขั้นมูลฐาน ซึ่งตนได้รับจากรัฐธรรมนูญหรือจากกฎหมาย” ซึ่งประเทศไทยได้นำหลักการดังกล่าวบัญญัติ

รับรองสิทธิของผู้เสียหายไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 25 วรรคท้าย บัญญัติว่า “บุคคลซึ่ง

ได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพหรือจากการกระทำความผิดอาญาของบุคคลอื่น ย่อมมีสิทธิที่จะ

ได้รับการเยียวยาหรือช่วยเหลือจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ” โดยประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา  

44/1 และมาตรา 44/2 ถูกบัญญัติขึ้นมาเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เสียหายในคดีอาญามีสิทธิยื่นคำร้องขอให้จำเลยชดใช้ค่า

สินไหมทดแทนเข้ามาในคดีอาญาที่พนักงานอัยการเป็นโจทย์โดยไม่ต้องแยกฟ้องเป็นคดีแพ่งต่างหากและไม่ต้องเสีย

ค่าธรรมเนียมศาล เพื่อช่วยลดภาระของผู้เสียหาย แต่ในทางปฏิบัตินั้นกลับเป็นเรื่องที่ยุ่งยาก เนื่องจากกระบวนการ

ยุติธรรมทางอาญามีความสลับซับซ้อน การดำเนินการต่างๆ จะต้องมีลำดับขั้นตอน จึงไม่ใช่เรื่องง่ายที่ผู้เสียหายจะ

ดำเนินการเองได้ แม้มาตรา 44/2 วรรคสอง จะบัญญัติให้ผู้เสียหายมีสิทธิได้รับการแต่งตั้งทนายความจากศาลได้ แต่

อย่างไรก็ตามกฎหมายดังกล่าวมิใช่เป็นการแต่งตั้งทนายความให้แก่ผู้เสียหายในทุกคดี โดยมีกำหนดเง่ือนไขการได้รับ

สิทธิไว้เฉพาะในคดีที่ผู้เสียหายเป็นคนยากจนไม่สามารถจัดหาทนายความได้เองเท่านั้น ดังนั้น ตามมาตรา 44/2 วรรค

สอง ผู้เสียหายจึงมีหน้าท่ีต้องขวนขวายในการจัดหาทนายความด้วยตนเองทั้งสิ้น เว้นแต่จะเข้าเงื่อนไขดังกล่าวมาข้างต้น

ศาลจึงจะแต่งตั้งทนายความให้ การที่รัฐปล่อยให้ผู้เสียหายต้องดิ้นรนหาหนทางในการเข้าสู่กระบวนการเรียกร้องสิทธิ

ด้วยตนเองก่อนนั้น อาจส่งผลให้ผู้เสียหายบางคนไม่กล้าที่จะเข้ามาเรียกร้องสิทธิของตน เพราะไม่อาจคาดหวังได้ว่าสิ่งที่

ทำลงไปแล้วจะได้รับผลที่คุ้มค่าหรือไม่ หากไม่สมดังเจตนาก็จะเป็นการซ้ำเติมผู้เสียหายมากยิ่งขึ้น  เมื่อเปรียบเทียบกับ

ปฏิญญาว่าด้วยหลักการพื้นฐานเกี่ยวกับการอำนวยความยุติธรรมแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายจากอาชญากรรมและการใช้

อำนาจโดยไม่ถูกต้อง ค.ศ.1985 ซึ่งกำหนดให้องค์กรศาลและองค์กรของฝ่ายบริหารต้องจัดมาตรการที่จำเป็นเพื่อ

เอื้ออำนวยให้กับผู้เสียหายให้สามารถได้รับการชดใช้เยียวยา โดยผ่านวิธีพิจารณาที่รวดเร็ว เป็นธรรม ประหยัด และ

เข้าถึงกระบวนการนั้นได้ง่าย สำหรับประเทศไทยแล้วหลักการดังกล่าวยังคงเป็นเพียงแค่นามธรรมเท่านั้น เพราะในทาง

ปฏิบัติแล้วยังคงเป็นหน้าที่ของผู้เสียหายที่จะต้องดำเนินการด้วยตนเองทั้งสิ้น ตั้งแต่การเขียนคำร้องและการรวบรวม

พยานหลักฐานต่างๆ ผู้เสียหายจะได้รับความช่วยเหลือจากรัฐก็ต่อเมื่อมีฐานะยากจนเท่านั้น ดังนั้น หลักการตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 และมาตรา 44/2 ยังไม่สามารถเยียวยาความเสียหายให้กับ

ผู้เสียหายได้โดยแท้ ในฐานะที่รัฐมีหน้าที่ที่จะต้องให้ความพิทักษ์คุ้มครองพลเมืองของตนให้ได้รับความปลอดภัยในชีวิต 

ร่างกาย ทรัพย์สิน และสิทธิต่างๆ ตามกฎหมายอันเป็นมูลฐานในการดำรงชีวิตของมนุษย์ในสังคม รัฐมีหน้าที่รับผิดชอบ
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ในฐานะที่ได้รับมอบอำนาจให้เป็นผู้ปกครองและควรมีส่วนรับผิดชอบในกรณีที่ไม่สามารถให้ความคุ้มครองและพิทักษ์

สิทธิของพลเมืองได้ตามสมควร ดังนั้น เพื่อให้ผู้เสียหายได้รับการชดใช้เยียวยา โดยผ่านวิธีพิจารณาที่รวดเร็ว เป็นธรรม 

ประหยัด และเข้าถึงกระบวนการนั้นได้ง่าย รัฐต้องกำหนดให้ผู้ เสียหายมีสิทธิที่จะได้รับความช่วยเหลือทางด้าน

ทนายความตั้งแต่ช้ันก่อนยื่นคำร้องตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 เพื่อให้ผู้เสียหายมีที่

ปรึกษาและมีผู้คอยให้คำแนะนำในเรือ่งการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนนอกเหนือจากที่พนักงานอัยการมีอำนาจเรียกร้อง

แทนผู้เสียหายได้ 

3.2 ปัญหาความเหลื่อมล้ำระหว่างสิทธิของผู้เสียหายและผู้ต้องหาหรือจำเลย 
     แม้ตามกฎหมายจะบัญญัติให้ผู้เสียหายสามารถดำเนินคดีอาญาผ่านหน่วยงานของรัฐโดยการร้องทุกข์ซึ่ง
พนักงานอัยการจะเป็นผู้ฟ้องคดีแทนก็ตาม แต่การดำเนินคดีของพนักงานอัยการแทนผู้เสียหายก็ถูกจำกัดสิทธิเรียกร้อง
ในส่วนแพ่งตามมาตรา 43 เท่านั้น หากผู้เสียหายในความผิดลักษณะอื่นหรือการเรียกร้องค่าเสียหายอื่นจะต้องยื่นคำร้อง
ตามมาตรา 44/1 และไม่มีกฎหมายบัญญัติให้ผู้เสียหายมีสิทธิได้รับการแต่งตั้งทนายความจากรัฐ คงมีเพียงสิทธิร้องขอ
ทนายความภายหลังได้ยื่นคำร้องตามมาตรา 44/1 และผู้เสียหายนั้นต้องเป็นคนยากจนไม่สามารถจัดหาทนายความได้
เองตามมาตรา 44/2 แต่ในทางกลับกันด้านของผู้กระทำความผิดประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาได้บัญญัติ
คุ้มครองผู้กระทำความผิดตั้งแต่ในช้ันจับกุมโดยให้ผู้จับต้องแจ้งสิทธิ ตามมาตรา 7/1 วรรคหนึ่ง และมาตรา 84         
ช้ันสอบสวนก่อนเริ่มถามคำให้การให้พนักงานสอบสวนถามผู้ ต้องหาว่ามีทนายความหรือไม่ ถ้าไม่มีให้รัฐจัดหา
ทนายความให้ ตามมาตรา 134/1 วรรคหนึ่ง และวรรคสอง และช้ันพิจารณาคดีของศาลนอกจากคดีที่มีโทษปรับสถาน
เดียวก่อนเริ่มถามคำให้การให้ศาลถามจำเลยว่ามีทนายความหรือไม่ หากจำเลยไม่มีทนายความในคดีที่มีอัตราโทษ
ประหารชีวิตหรือจำเลยมีอายุไม่เกิน 18 ปี ในวันที่ถูกฟ้องกฎหมายได้บัญญัติให้เป็นหน้าท่ีของศาลต้องตั้งทนายความให้ 
ตามมาตรา 173 วรรคหนึ่ง และวรรคสอง 

แม้ว่าแนวคิดเกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิของผู้ต้องหาหรือจำเลย กับแนวคิดเกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิของ
ผู้เสียหายจะมีความแตกต่างกัน กล่าวคือ แนวคิดในส่วนของจำเลยที่ต้องให้ความคุ้มครองเนื่องจากจำเลยอาจต้อง
สูญเสียอิสรภาพ จึงต้องจัดให้มีหลักประกันการคุ้มครองสิทธิของจำเลย ในส่วนของผู้เสียหายก็มีแนวคิดที่จะให้ผู้เสียหาย
ได้รับการชดเชยหรือเยียวยาให้กลับคืนสู่สภาพปกติให้ได้มากท่ีสุด (สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร , ม.ป.ป.) แต่
รัฐก็มีหน้าที่ในการปกป้องคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิของประชาชนให้ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน ดังที่ปรากฏอยู่ใน
ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิของมนุษย์และพลเมืองซึ่งได้รับรองหลักความเสมอภาคไว้ว่า “มนุษย์ทุกคนมีความเท่าเทียมกัน
ทางด้านกฎหมาย ย่อมได้รับการคุ้มครองหรือถูกลงโทษ การแบ่งแยกจะกระทำได้ก็เพื่อประโยชน์ของส่วนร่วมเท่านั้น” 
และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยได้รับรองหลักการดังกล่าวไว้ให้รัฐจัดระบบการบรหิารงานในกระบวนการยตุิธรรม
ทุกด้านให้มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ และให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก 
รวดเร็ว และไม่เสียค่าใช้จ่ายสูงเกินควร อีกทั้งให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายที่จำเป็นและเหมาะสมแก่ผู้ยากไร้หรือ
ผู้ด้อยโอกาสในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม รวมตลอดถึงการจัดหาทนายความให้ ดังนั้น หลักความเสมอภาคจึงเป็น
หลักคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของทุกคนท่ีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม และเพื่อให้ผู้เสยีหายได้ตอ่สู้เพื่อเรียกร้องสิทธิของตนซึ่ง
ถูกละเมิดไปได้รับความเป็นธรรม เห็นควรมีการแก้ไขกฎหมายโดยให้รัฐแต่งตั้งทนายความให้แก่ผู้เสียหายตั้งแต่ชั้นก่อน
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ยื่นคำร้องขอบังคับให้จำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทน เพื่อเป็นหลักประกันในการคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายให้ได้รับความ
ช่วยเหลือและได้รับการเยียวยาจากรัฐอย่างแท้จริง 

 
 

3.3 ปัญหาและอุปสรรคในการจัดทำคำร้องขอให้จำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทน  
3.3.1 ประเทศไทย 

                  เนื่องจากประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/2 วรรคสอง บัญญัติว่า  “ถ้าความปรากฏ
ต่อศาลว่าผู้ยื่นคำร้องตามมาตรา 44/1...” ดังนั้น ผู้เสียหายที่ประสงค์ร้องขอทนายความจำเป็นต้องจัดทำคำร้องตาม
มาตรา 44/1 ก่อนจึงจะขอให้ศาลพิจารณาตั้งทนายความให้ได้ แต่การจัดทำคำร้องดังกล่าวกฎหมายกำหนดว่าจะต้อง
บรรยาย ถึงรายละเอียดเกี่ยวกับความเสียหายและจำนวนค่าสินไหมทดแทนท่ีเรียกร้องให้ชัดเจน หากยังขาดสาระสำคัญ
บางเรื่อง ศาลอาจสั่งให้ผู้เสียหายแก้ไขได้ ซึ่งในทางปฏิบัติผู้เสียหายยังขาดความรู้ ความเข้าใจในทางกฎหมายว่าจะต้อง
จัดทำ คำร้องในรูปแบบใด ค่าเสียหายประเภทไหนท่ีสามารถเรียกร้องได้ ซึ่งอาจส่งผลให้ผู้เสียหายจัดทำคำร้องไม่ถูกต้อง
ครบถ้วนได้ อีกทั้งผู้เสียหายจะต้องจัดเตรียมเอกสารและพยานหลักฐานที่เกี่ยวข้องเพื่อประกอบการยื่นคำร้องดังกล่าว
ด้วย ซึ่งถือว่าเป็นการเพิ่มภาระให้แก่ผู้เสียหายที่จะต้องดำเนินการต่างๆ ด้วยตนเองเป็นอย่างมาก แม้ว่าจะมีหน่วยงาน
ราชการคอยให้ความช่วยเหลือแต่ก็เป็นเพียงการให้ความช่วยเหลือในการจัดทำคำร้องเท่านั้น สำหรับการจัดเตรียม
เอกสารและพยานหลักฐานยังคงเป็นหน้าท่ีของผู้เสียหายที่ต้องดำเนินการด้วยตนเองทั้งสิ้น และการจัดทำคำร้องนั้นต้อง
อาศัยความรู้ และความเช่ียวชาญประกอบกันเพื่อให้ได้คำร้องที่ถูกต้อง ครบถ้วน และรัดกุม แต่เนื่องจากหน่วยง าน
ราชการนั้นมีภาระหน้าที่หลายอย่างที่ต้องดำเนินการ อีกทั้งขั้นตอนการทำงานถูกจำกัดด้วยระยะเวลาในการให้บริการ 
ดังนั้น การจัดทำคำร้องโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐอาจขาดตกบกพร่อง หรือจัดทำคำร้องไม่ถูกต้องและครบถ้วนตามสิทธิของ
ผู้เสียหายได้ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินกระบวนพิจารณาคดีของศาลและผลของคำพิพากษาคดีในส่วนแพ่งได้ 
เนื่องจากการกำหนดราคาทรัพย์สินกฎหมายให้ศาลกำหนดตามราคาอันแท้จริง ส่วนค่าสินไหนทดแทนอย่างอื่นให้ศาล
กำหนดให้ตามความเสียหายแต่ต้องไม่เกินคำขอ  ดังนั้น ความเช่ียวชาญในการจัดทำคำร้องตามมาตรา 44/1 ของ
ผู้เสียหายหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐย่อมแตกต่างกับทนายความ เพราะทนายความผู้จัดทำคำร้องจะเป็นผู้จัดเตรียมและนำสืบ
พยานหลักฐานด้วยตนเอง คำร้องและพยานหลักฐานย่อมมีความถูกต้องและสอดคล้องกันยิ่งขึ้น การมีทนายความเข้ามา
ช่วยเหลือผู้เสียหายตั้งแต่ในช้ันก่อนการยื่นคำร้องขอให้บังคับจำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนนับว่าเป็นการคุ้มครองสิทธิ
ของผู้เสียหายที่มีความสำคัญอีกประการหนึ่ง 

3.3.2  ประเทศญี่ปุ่น 
ประเทศญี่ปุ่นให้ความสำคัญกับการให้ความช่วยเหลือผูท้ี่ไดร้ับความเสียหายจากการกระทำความผิดทาง

อาญาจนนำไปสู่การบัญญัติกฎหมายพื้นฐานว่าด้วยเหยื่ออาชญากรรมซึ่งเป็นกฎหมายที่บัญญัติการให้ความช่วยเหลือ
เยียวยาเหยื่ออาชญากรรมทางด้านการเงินและทางด้านจิตใจ เพื่อคุ้มครองเหยื่ออาชญากรรมตามหลักสิทธิมนุษยชน 
และป้องกันไม่ให้เหยื่ออาชญากรรมได้รับความเสียหายซ้ำอีก รวมถึงการคุ้มครองสิทธิในการดำเนินชีวิตโดยปกติสุข 
ตลอดจนการให้ความคุ้มครองสิทธิในการดำเนินคดีอาญาของเหยื่ออาชญากรรมอย่างเหมาะสม แม้ประเทศญี่ปุ่นจะมี
มาตรการในการคุ้มครองสิทธิของเหยื่ออาชญากรรมแต่ก็มีข้อจำกัดบางกรณีที่รัฐไม่สามารถช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม
ได้ เพราะต้องอาศัยผู้เช่ียวชาญเฉพาะทาง รัฐบาลของประเทศญี่ปุ่นจึงมีการสนับสนุนด้านงบประมาณให้หน่วยงาน
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เอกชนทำการศึกษาค้นคว้าวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อการช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม รวมถึงสนับสนุนองค์กรพัฒนาเอกชน 
หรือ NGO ในการดำเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม อีกทั้งยังมีการจัดตั้งศูนย์ให้ความ
ช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย ซึ่งเป็นองค์กรภาคเอกชนแต่ได้รับทุนสนับสนุนจากรัฐ โดยมีภารกิจในการบริการข้อมูล
ข่าวสาร การให้ความช่วยเหลือทางด้านทนายความ การช่วยเหลือทางคดีแพ่ง และการให้ความช่วยเหลือเหยื่อ
อาชญากรรม สำหรับการให้ความช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรมนั้น ศูนย์ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายจะมีการอธิบาย
ระบบกฎหมายที่จำเป็นและแนะนำหน่วยงานที่สามารถให้คำปรึกษาแก่เหยื่ออาชญากรรม ตลอดจนมีการแนะนำ
ทนายความที่มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม ซึ่งจะคัดเลือกทนายความที่
ลงทะเบียนไว้และแจ้งรายชื่อให้ศาลเป็นผู้คัดเลือกเป็นทนายความอาญาที่จะเข้ามาให้ความช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม
ในการดำเนินกระบวนการพิจารณาในคดีอาญา นอกจากการให้ความช่วยเหลือทางด้านทนายความแล้ว ศูนย์ให้ความ
ช่วยเหลือทางด้านกฎหมายยังให้ความช่วยเหลือทางด้านการช่วยจัดเตรียมเอกสารที่ต้องยื่นหรือดำเนินการกับทาง
ราชการ ตลอดจนการเข้าร่วมรับฟังการพิจารณาคดีที่ศาล สำหรับกรณีที่เหยื่ออาชญากรรมถูกปฏิเสธคำขอรับเงิน
ช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐ ศูนย์ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายจะเข้าไปให้การช่วยเหลือเกี่ยวกับกระบวนการ
อุทธรณ์ขอให้ทบทวนคำวินิจฉัยของหน่วยงานของรัฐ (ณภัทร สรอัฑฒ์ และคณะ,2558) 

    3.3.3 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
      ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นอีกประเทศที่ให้ความสำคัญเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน และการคุ้มครองสิทธิ
ของเหยื่ออาชญากรรมหรือผู้เสียหายในคดีอาญาเป็นอย่างมาก โดยมีการบัญญัติกฎหมายให้เจ้าพนักงานและบุคลากรใน
กระบวนการยุติธรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการสืบเสาะค้นหา สืบสวนสอบสวนหรือดำเนินคดีอาญาต้องพยายาม
อย่างดีที่สุดในการรับรู้ถึงสิทธิของเหยื่ออาชญากรรม เพื่อประโยชน์ของเหยื่ออาชญากรรมหรือผู้เสียหายในคดีอาญาได้
เข้ารับการบริการที่รัฐจัดหาให้ตามกฎหมาย อาทิเช่น ในช้ันพนักงานสอบสวน เหยื่ออาชญากรรมมีสิทธิร้องขอให้รัฐจัด
เจ้าพนักงานผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการให้ความช่วยเหลือเหยื่อได้ ซึ่งพนักงานดังกล่าวจะทำหน้าท่ีช่วยเหลือเหยื่อในการ
ติดต่อกับบุคคลหรือเจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการให้บริการและช่วยเหลือตามที่กฎหมายกำหนดไว้ นอกจากน้ีเมื่อ
มีการตั้งข้อกล่าวหาแล้ว หน้าที่ของเจ้าพนักงานดังกล่าวยังถูกโอนไปยังอัยการด้วย สำหรับเรื่องการชดใช้ความเสียหาย
ให้แก่ผู้เสียหายในคดีอาญาของประเทศสหรัฐอเมริกานั้น ผู้เสียหายจะได้รับการชดใช้ก็ต่อเมื่อมีการพิสูจน์ความผิดของ
จำเลยแล้วเท่านั้น นอกจากนี้คำสั่งการชดใช้ความเสียหายแก่ผู้เสียหายในคดีอาญาโดยผู้กระทำผิดยังนำไปใช้เป็นเงื่อนไข
ในการคุมความประพฤติของจำเลยด้วย ศาลเป็นผู้มีอำนาจในการพิจารณามีคำสั่งชดใช้ความเสียหายให้แก่ผู้เสียหายใน
คดีอาญา ซึ่งก่อนศาลมีคำพิพากษาจะมีคำสั่งให้พนักงานคุมประพฤติจัดทำรายงานเพ่ือรวบรวมความเสียหายต่าง ๆ ของ
ผู้เสียหาย หนี้ค่าชดใช้ในกรณีที่มีการตกลงกัน รวมทั้งข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทางเศรษฐกิจของจำเลย เพื่อเสนอต่อศาล
ก่อนมีคำพิพากษา และหลังจากศาลมีคำพิพากษาลงโทษจำเลยแล้ว พนักงานคุมประพฤติต้องสอบถามผู้เสียหายถึงความ
เสียหายที่เกิดขึ้น เพื่อประกอบคำแถลงผลกระทบต่อเหยื่อ ซึ่งคำแถลงดังกล่าวเป็นการอนุญาตให้ผู้เสียหายมีโอกาส
อธิบายผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการกระทำความผิดของจำเลย เพื่อให้ศาลนำไปประกอบการพิจารณามีคำสั่งให้
ชดใช้ความเสียหาย (วีระศักดิ์ แสงสารพันธ์, 2544) 
      แม้ว่ากฎหมายของประเทศไทยจะไม่ได้บัญญัติให้มีหน่วยงานใดเข้ามาให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายใน
การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากจำเลยโดยตรงอย่างเช่นประเทศญี่ปุ่นและประเทศสหรัฐอเมริกาก็ตาม แต่กฎหมายก็
ให้สิทธิผู้เสียหายในการที่จะมีทนายความคอยให้ความช่วยเหลือเพียงแต่การช่วยเหลือดังกล่าวเป็นขั้นตอนสุดท้ายแล้ว
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เท่านั้น ในเมื่อการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายของรัฐมีข้อจำกัด รัฐควรให้ทนายความดำเนินการใดๆ ที่เกี่ยวกับการให้
ความช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญาในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตั้งแต่ช้ันก่อนการจัดทำคำร้อง เพื่อให้ผู้เสียหายได้
เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก รวดเร็ว และเป็นธรรม อีกทั้งเป็นการลดภาระหน้าที่ของหน่วยงานราชการได้
อีกด้วย เช่นเดียวกับประเทศญี่ปุ่นที่รัฐบาลของประเทศญี่ปุ่นมีข้อจำกัดที่ไม่สามารถให้ความช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม
ได้ก็ให้ศูนย์ให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายดำเนินการแทน หรือประเทศสหรัฐอเมริกาที่ศาลมีอำนาจสั่งให้พนักงาน
คุมประพฤติดำเนินการจัดทำรายงานเพื่อรวบรวมความเสียหายต่างๆ ของผู้เสียหาย เสนอต่อศาลก่อนมีคำพิพากษา 

3.4 ปัญหาในชั้นการระงับข้อพิพาททางเลือก  
      3.4.1 ประเทศไทย 
      การดำเนินคดีอาญาของประเทศไทยในปัจจุบันศาลจัดให้มีการดำเนินกระบวนพิจารณาคดีในลักษณะ
กระบวนการยุติธรรมแบบทางเลือก (Alternative Dispute Resolutions) เพื่อนําไปใช้ระงับข้อพิพาทอย่างไม่เป็น
ทางการ หรือหลีกเลี่ยงที่จะไม่นําข้อขัดแย้งเข้าสู่กระบวนการปกติแต่เป็นการอาศัยกระบวนการตกลง (negotiated 
process) ระหว่างคู่กรณีโดยความสมัครใจเพื่อยุติข้อพิพาทร่วมกันอย่างสันติวิธีซึ่งมีความยืดหยุ่น ประหยัด และรวดเร็ว
กว่ากระบวนการปกติ  โดยศาลจะจัดให้มีการการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระหว่างจำเลยและผู้เสียหาย  สำหรับกระบวนการ
ไกล่เกลี่ยอาจส่งผลให้จำเลยและผู้เสียหายสามารถตกลงในส่วนค่าเสียหายในส่วนแพ่งกันได้ทำให้ผู้เสียหายได้รับชดใช้ค่า
สินไหมทดแทนด้วยความรวดเร็ว ตลอดจนในส่วนความผิดอาญาที่เป็นความผิดต่อส่วนตัวคู่กรณีทั้งสองฝ่ายอาจตกลง
ถอนคำร้องทุกข์ ถอนฟ้อง หรือยอมความกันทำให้คดีอาญาดังกล่าวเสร็จไปจากศาลได้ แต่อย่างไรก็ตามกระบวนการไกล่
เกลี่ยตั้งอยู่บนพื้นฐานของความสมัครใจของจำเลยและผู้เสียหาย ดังนั้น การที่ผู้เสียหายบางคนที่ไม่มีความรู้ ในทาง
กฎหมายอาจทำให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิเรียกร้องของตนคลาดเคลื่อนไป  โดยผู้เสียหายบางคนอาจเข้าใจว่าตนมี
สิทธิเรียกร้องเอาค่าเสียหายสงูเกินกว่าที่ควรจะได้รับ ในทางกลับกันผู้เสียหายบางคนอาจเข้าใจว่าตนมีสิทธิเรียกร้องน้อย
กว่าที่ควรจะได้รับ ความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนดังกล่าวย่อมส่งผลกระทบต่อกระบวนการไกล่เกลี่ยของศาล เพราะอาจทำ
ให้ผู้เสียหายที่เข้าใจว่ามีสิทธิเรียกร้องสูงเกินกว่าที่ควรจะได้รับไม่สามารถตกลงกันได้ทำให้ต้องยุติการไกล่เกลี่ยและศาล
ต้องพิจารณาคดีในส่วนแพ่งต่อไปหรือศาลอาจมีคำสั่งให้ผู้เสียหายไปฟ้องเป็นคดีแพ่งต่างหากเป็นเหตุให้การพิจารณาคดี
ของศาลเนิ่นช้าออกไปหรือเกิดคดีฟ้องร้องกันขึ้นใหม่โดยไม่มีความจำเป็น หรือผู้เสียหายที่เข้าใจว่าตนมีสิทธิน้อยเกินไป
อาจยินยอมตกลงตามที่อีกฝ่ายเสนอในช้ันไกล่เกลี่ยทั้งที่การได้รับการเยียวยาดังกล่าวอาจไม่เพียงพอต่อความเสียหายที่
ผู้เสียหายได้รับ 

3.4.2 ประเทศญี่ปุ่น 
      สำหรับประเทศญี่ปุ่น จะมีทนายความอาสาเข้ามาให้ความเหยื่ออาชญากรรมในด้านต่างๆ เช่น ช่วงก่อน
ฟ้องทนายความอาสาจะทำหน้าที่ติดต่อสื่อมวลชนที่จะเข้ามาในคดี การช่วยเหลือในการติดต่อตำรวจ การติดต่อกับ
พนักงานสอบสวนภายหลังจับผู้ต้องหาได้แล้ว หรือการติดต่อกับพนักงานอัยการหรือศาลในกรณีที่พนักงานอัยการสั่ง
ฟ้องแล้ว สำหรับช่วงระหว่างการพิจารณาคดอีาญาทนายความอาสาจะมีการติดต่อเจรจากับทนายความของฝ่ายจำเลยที่
เข้ามาขอยุติคดี จ่ายเงินค่าเสียหายหรือเงินทำขวัญ และช่วงหลังคำพิพากษาในคดีอาญา ทนายความอาสาอาจเป็น
ตัวแทนในคดีทางแพ่งในการฟ้องเรียกร้องค่าเสียหาย การให้ความช่วยเหลือในการขอรับเงินเยียวยาจากหน่วยงานรัฐโดย
เข้าไปดูแลเกี่ยวกับเอกสารต่างๆ ให้เป็นไปอย่างครบถ้วนถูกต้อง (ณภัทร สรอัฑฒ์ และคณะ, 2558)  
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ดังนั้น หากกระบวนการไกล่เกลี่ยของประเทศไทยสามารถให้สิทธิผู้เสียหายได้รับความช่วยเหลือจาก
ทนายความอย่างเช่นประเทศญี่ปุ่นแล้ว ก็จะทำให้กระบวนการไกล่เกลี่ยประสบผลสำเร็จได้มากยิ่งขึ้น ผู้เสียหายที่เข้าสู่
ระบบการไกล่เกลี่ยของศาลจะมีทนายความเข้ามาช่วยเหลือให้คำแนะนำในการใช้สิทธิเรียกร้องในทางแพ่งได้อย่าง
ถูกต้อง ทำให้ผู้เสียหายเกิดความมั่นใจว่าตนได้รับความคุ้มครองจากรัฐตามสิทธิที่ควรจะได้รับ และกระบวนไกล่เกลี่ยที่
ได้กระทำลงเกิดความเป็นธรรมแก่ผู้เสียหายอย่างแท้จริง  

 
 

 

4. อภิปรายผล 
      จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของทนายความในการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา
เกี่ยวกับการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของประเทศญี่ปุ่นและประเทศสหรัฐอเมริกานั้น แม้ว่ากฎหมายของทั้งสอง
ประเทศจะไม่ได้บัญญัติไว้อย่างชัดเจนว่าให้ผู้เสียหายได้รับการช่วยเหลือทางด้านทนายความเกี่ยวกับการฟ้องคดีแพ่ง
เกี่ยวเนื่องคดีอาญาก็ตาม แต่จากการศึกษาค้นคว้าทำให้ผู้ศึกษาเช่ือว่า ผู้เสียหายในประเทศญี่ปุ่นได้รับการให้ความ
ช่วยเหลือทางด้านทนายความไม่ว่าจะเป็นการฟ้องคดีอาญา หรือการฟ้องคดีแพ่ง หรือแม้แต่การให้ความช่วยเหลือ
เกี่ยวกับการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนก็ตาม โดยผู้เสียหายไม่ต้องดำเนินการด้วยตนเองแต่จะมีทนายความหรือ
หน่วยงานเอกชนเข้ามาให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ  สำหรับประเทศสหรฐัอเมรกิานั้น กฎหมายให้ศาล
มีอำนาจสั่งให้พนักงานคุมประพฤติดำเนินการสืบเสาะเกี่ยวกับความเสียหาย รวมทั้งการสอบถามผู้เสียหายทั้งก่อนและ
หลังศาลมีคำพิพากษาเพื่อให้ผู้เสียหายได้รับการเยียวยาอย่างถูกต้องและเหมาะสม ดังนั้น ผู้ศึกษาเห็นว่าการที่กฎหมาย
ของประเทศไทยมีการบัญญัติการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายทางด้านทนายความไว้ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา มาตรา 44/2 วรรคสอง น้ัน นับว่าเป็นการให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายได้ดีในระดับหนึ่ง แต่ในทางปฏิบัติ
กลับเป็นภาระของผู้เสียหายที่ต้องดำเนินการต่างๆ ด้วยตนเองก่อนท่ีจะได้รับความช่วยเหลือทางด้านทนายความ ซึ่งอาจ
ทำให้ผู้เสียหายบางรายเกิดความท้อแท้ ไม่อยากเรียกร้องสิทธิของตนที่พึงมี และไม่ได้รับการเยียวยาอย่างแท้จริง 

 

5. ข้อเสนอแนะ 
      จากที่ได้กล่าวไว้ในบทสรุปข้างต้น จะเห็นได้ว่าการที่ผู้เสียหายในคดีอาญามีทนายความคอยให้ความช่วยเหลือ
ในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตั้งแต่ช้ันก่อนการจัดทำคำร้องตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
44/1 จะทำให้ผู้เสียหายได้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมโดยง่าย สะดวก รวดเร็ว และเป็นธรรม สมดังเจตนารมณ์ของ
กฎหมายที่ประสงค์ให้ผู้เสียหายได้รับการชดใช้เยียวยา อีกทั้งเป็นการกำหนดบทบาทของทนายความในการ ให้ความ
ช่วยเหลือผู้เสียหายมากกว่าการสืบพยานซึ่งเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการ ดังนั้น ผู้วิจัยมีความเห็นควรยกเลิก
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/2 วรรคสอง และให้แก้ไขเพิ่มเติมข้อความต่อไปนี้ในมาตรา 44/1 
วรรคสี่ แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  
      มาตรา 44/1 วรรคสี่ ถ้าความปรากฏต่อศาลว่าผู้เสียหายตามวรรคแรกเป็นคนยากจน  ไม่สามารถจัดหา
ทนายความได้เอง ให้ศาลมีอำนาจตั้งทนายความให้แก่ผู้นั้น โดยทนายความที่ได้รับแต่งตั้งมีสิทธิได้รับเงินรางวัลและ
ค่าใช้จ่ายตามระเบียบที่คณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรมกำหนด 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการดำเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. จำกัด และเพื่อ

เปรียบเทียบการวิเคราะห์ผลการดำเนินงานโดยใช้วิธีมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ (EVA) และการใช้เกณฑ์อัตราส่วนทาง
การเงิน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณ โดยข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาประกอบไปด้วยข้อมูลทุติย
ภูมิซึ่งเกิดจากรายงานประจำปีของสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. ปี 2554 – 2562  

โดยผลการศึกษาพบว่า การประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้ EVA มีค่าเป็นบวก และมีแนวโน้มปรับตัว
สูงขึ้น สอดคล้องกับทิศทางของกำไรสุทธิในงบการเงิน ในส่วนของการเปรียบเทียบ EVA ร่วมกับเกณฑ์อัตราส่วนทาง
การเงินในด้านต่างๆ พบว่าอัตราส่วนทางการเงินในแต่ละด้านมีทั้งที่เคลื่อนไหวไปในทิศทางเดียวกับ EVA และ
เคลื่อนไหวไม่ไปในทิศทางเดียวกับ EVA ซึ่งส่วนใหญ่มาจากจุดประสงค์ที่ใช้ในการวัดผลที่แตกต่างกัน ซึ่งทางสหกรณ์ฯ
สามารถนำการประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้ EVA มาประยุกต์ใช้ร่วมกับการวัดผลการดำเนินงานโดยใช้เกณฑ์
อัตราส่วนทางการเงินได้ เพื่อเพิ่มมิติในการวิเคราะห์ และการวัดผลการดำเนินงาน อีกทั้งยังช่วยในเรื่องการบริหาร
จัดการเงินทุนของสหกรณ์ 
 
คำสำคัญ: มูลค่าเพิม่เชิงเศรษศาสตร์  สหกรณ์ออมทรัพย์  ประเมินผลการดำเนินงาน 

 
Abstract 

The objectives of this research aimed (1) to study the performance of SME Bank Savings 
and Credit Co-operative Limited; and (2) to compare the performance analysis by using Economic 
Value Added method (EVA) with the Financial Ratio Criteria.  The quantitative data analyzed the 
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secondary information which was distributed by the annual report of SME Bank Savings and Credit 
Co-operative Limited, from 2011 to 2019. 

 The results have found that the performance evaluation using EVA was positive and 
tended to increase according to the direction of the net profit in the financial statements. In terms of 
comparing EVA with various financial ratio criteria, it performed that the financial ratios on each side 
were both moving in the same direction as EVA and not moving in the same direction as EVA, for 
different measurement purposes. The cooperative could apply the EVA performance assessment 
with the performance measurement using the financial ratio criteria. To add analyzing dimensions 
and performance measurement, it also enhanced the managing cooperative funds. 
 
Keyword: Economic Value Added, Saving Cooperative, Performance Measurement 

 
วันที่รับบทความ : 20 กรกฎาคม 2565  
วันที่แก้ไขบทความ : 29 พฤศจิกายน 2564 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 13 ธันวาคม  2564 

 
1. บทนำ 
     1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของงานวิจัย 

ปัจจุบันการวัดผลการดำเนินงานขององค์กร ถือเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ทำให้การดำเนินธุรกิจประสบ
ผลสำเร็จ ด้วยสภาวะทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จึงมีการคิดค้นวิธีวัดประเมินผลการดำเนินงานใหม่ ๆ
เกิดขึ้นอย่างมาก โดยเฉพาะเรื่อง แนวคิดมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value Added: EVA) ถึงแม้จะเป็นท่ี
นิยม และถูกใช้เป็นตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานในภาคธุรกิจอย่างมาก แต่ EVA กลับไม่เป็นท่ีรู้จัก และไม่เคยถูกนำไปใช้ใน
การวัดผลการดำเนินงานในภาคสหกรณ์ อีกท้ังงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการนำ EVA ยังไม่แพร่หลาย และไม่ค่อยพบในภาค
สหกรณ์ จึงมีความสนใจในการนำ EVA มาใช้ในการประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อเพิ่มเครื่องมือใหม่ ๆในการวัดผลแก่
ภาคสหกรณ์ 

โดยทั่วไปสหกรณ์ออมทรัพย์นิยมใช้เกณฑ์ด้านอัตราส่วนทางการเงินในการประเมินผลการดำเนินงานของ
สหกรณ์ อาทิเช่น ระดับรายได้ ระดับกำไรสุทธิ ความสามารถในการทำกำไร ผลตอบแทนจากสินทรัพย์ อย่างไรก็ตาม 
การประเมินผลโดยใช้เกณฑ์ด้านอัตราส่วนทางการเงินยังมีข้อจำกัดอยู่หลายประการ 

เอกชัย บุญยาทิษฐาน เคยกล่าวไว้ในหนังสือช่ือ การบริหารมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ ว่าตัวเลขต่าง ๆ           
ในรายงานทางการเงินนั้น มีข้อจำกัดจากมาตรฐาน GAAP ซึ่งไม่ได้ออกแบบมาเพื่อรองรับกับการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่
กิจการ ดังน้ันการนำตัวเลขดังกล่าวไปใช้จึงเสี่ยงต่อความเสียหายจากการรู้เท่าไม่ถึงการณ์ (เอกชัย บุญยาทิษฐาน, 2553: 
23) ซึ่งสอดคล้องกับ โกศล ดีธรรม เคยกล่าวไว้ในบทความช่ือ การบริหารเพื่อสร้างผลตอบแทนทางเศรษฐศาสตร์ ว่า
ด้วยข้อจำกัดด้านมาตรฐาน GAAP (สมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย (2538) ได้กล่าวถึง
ความหมายของ GAAP ว่าย่อมาจาก Generally Accepted Accounting Principles คือ แนวทางที่ได้รับการรับรอง
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และยอมรับจากผู้มีอำนาจหน้าที่ในวิชาชีพการบัญชี เพื่อให้นักบัญชีใช้ยึดถือเป็นหลักปฏิบัติในการรวบรวม จดบันทึก 
จำแนก สรุปผลและจัดทำงบการเงินอย่างมีหลักเกณฑ์มีมาตรฐาน) จะส่งผลให้ตัวเลขรายได้สุทธิ ท่ีถูกรายงานในรายงาน
ทางการเงินไม่ได้แสดงต้นทุนได้ครบถ้วนทุกด้าน เนื่องจากไม่ได้พิจารณาต้นทุนค่าเสียโอกาสของผู้ถือหุ้น หรือต้นทุนส่วน
ของเจ้าของ (โกศล ดีศีลธรรม, 2552: 18) จึงอาจกล่าวได้ว่าอัตราส่วนทางการเงินยังไม่ได้ให้ความสำคัญกับปัจจัยที่เป็น
ตัวกำหนดมูลค่าของกิจการ และต้นทุนทางการเงิน ซึ่งการที่องค์กรจะสร้างมูลค่าได้นั้น จำเป็นต้องสร้างรายได้ หรือมีผล
ประกอบการที่สูงกว่าต้นทุนของหนี้สิน และต้นทุนของเจ้าของ ในทำนองเดียวกันความมั่งคั่งจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อองค์กร
สามารถสร้างรายได้คลอบคลุมทั้งต้นทุนในการดำเนินงาน และต้นทุนของเงินทุน 

ด้วยเหตุนี้จึงมีความพยายามในการพัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้เป็นมาตรวัดผลการดำเนินงานทางการเงิน และ            
ยังสามารถเช่ือมโยงกับการเพิ่มมูลค่าของผู้ถือหุ้นได้โดยตรง ซึ่งวิธีหนึ่งที่ได้รับการยอมรับ และใช้กันอย่างแพร่หลาย           
คือ วิธีการประเมินผลตามแนวคิดมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value Added : EVA) โดย ชูฤทัย            
ผลสุวรรณ ได้เคยกล่าวถึงผลการเปรียบเทียบระหว่างการประเมินผลตามแนวคิด EVA และการประเมินผลตามเกณฑ์
อัตราส่วนทางการเงินไว้ในงานวิจัยว่า บริษัทที่เป็นกรณีศึกษาอย่าง บจก.แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส (มหาชน) มีกำไร
สุทธิเป็นบวก แต่ค่า EVA กลับเป็นลบ เหตุเป็นเพราะว่าบริษัทใช้ทุนของเจ้าของในการดำเนินงานมากกว่าการก่อหนี้ 
โดยที่ค่าทุนของเจ้าของ มีค่าสูงกว่าค่าทุนของหนี้ค่อนข้างมาก ดังนั้นทุนเฉลี่ย เมื่อนำมาคิดแบบถ่วงน้ำหนักจึงมีค่ามาก 
ซึ่งหมายความว่า กำไรที่บริษัทสามารถทำได้ เป็นเพียงตัวเลขทางบัญชีเท่านั้น เพราะแท้จริงแล้ว บริษัทมีอัตรา
ผลตอบแทนที่น้อยกว่าต้นทุนเฉลี่ยที่บริษัทใช้ไป (ชูฤทัย ผลสุวรรณ , 2554: 76) อีกงานวิจัยหนึ่งที่น่าสนใจ เจ้าของ
งานวิจัย คือ ปราญชลี สุริยมงคล ได้มีการนำ EVA มาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กร โดย
เลือกใช้กลุ่มธนาคารเป็นกรณีศึกษา โดยได้มีการกล่าวถึงความแตกต่างระหว่างธนาคารที่มีการใช้ EVA ในองค์กรและ
ธนาคารที่ไม่มีการใช้ว่า ธนาคารที่ใช้จะมีความได้เปรียบในการแข่งขัน และวิธีการดำเนินงานจะเป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น  
เนื่องจาก EVA ได้มีการปรับปรุงรายการทางบัญชี จึงทำให้ตัวเลขผลกำไรขาดทุนใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากกว่าผล
กำไรเชิงบัญชี อีกทั้งยังมีการคิดต้นทุนค่าเสียโอกาส ทำให้เห็นถึงผลตอบแทนจากการลงทุนจริง ส่วนด้านกระบวนการ
ภายใน EVA ทำให้ธนาคารสามารถตัดสินใจเรื่องสำคัญได้ดีขึ้น จัดลำดับกิจกรรมก่อนหลังที่จะสร้างมูลค่าเพิ่มสูงสุด 
วางแผนตัดสินใจคัดเลือกโครงการ หรือวางแผนด้านงบประมาณเงินทุนได้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น (ปราญชลี สุริยมงคล, 
2550: 110) 

รัตนาวดี อนุสรณ์วงศ์ชัย, นายชีวิน ดีพัฒนา, นายพฤทธิ์ ลี้วิไลกุลรัตน์ (2551) ได้กล่าวถึงความเป็นมาของ 
EVA ในอดีตว่า บริษัท Stern Steward & Co. เป็นผู้คิดค้นและเป็นเจ้าของเครื่องหมายการค้า EVA ได้ให้ความหมาย
ของ Economic Value Added เอาไว้ในเว็บไซต์อย่างเป็นทางการว่า EVA เป็นมาตรวัดผลการดำเนินงานทางการเงินท่ี
สามารถวัดกำไรเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit) ขององค์กรได้ใกล้เคียงกว่ามาตรวัดผลการดำเนินงานอ่ืน ๆ อีกทั้ง
ยังเช่ือมโยงโดยตรงกับการเพิ่มมูลค่าของผู้ถือหุ้น โดยตามนิยามของ Stern Stewart คือ กำไรจากการดำเนินงานสุทธิ 
(Net Operating Profit) หักด้วยต้นทุนค่าเสียโอกาสของเงินลงทุนทั้งหมดของกิจการ กล่าวอีกนัยหนึ่ง EVA คือ กำไร
เชิงเศรษฐศาสตร์ หรือส่วนเกินหรือขาดจากอัตราผลตอบแทนขั้นต่ำที่ผู้ถือหุ้นและเจ้าหนี้ จะได้รับจากการลงทุนใน
หลักทรัพย์อื่น ที่มีความเสี่ยงระดับเดียวกัน ในมุมของสหกรณ์นั้น กรมส่งเสริมสหกรณไ์ด้กล่าวถึงความหมายของสหกรณ์
ไว้ว่า สหกรณ์ คือ "องค์กร ๆ หนึ่ง ที่เกิดขึ้นจากการรวมกลุ่มกันด้วยความสมัครใจ เพื่อดำเนินงานทั้งในด้านความคิด 
ระบบบริหารจัดการผลผลิต และบุคคลโดยใช้หลักประชาธิปไตย เพื่อสนองความต้องการ (อันจำเป็น) ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
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สังคม และวัฒนธรรม" ดังนั้นสหกรณ์ออมทรัพย์ซึ่งเปรียบเสมือนองค์กร ๆ หนึ่งจึงควรนำ EVA มาใช้ในการวัดผลการ
ดำเนินงาน 

วรศักดิ์ ทุมมานนท์ (2548) ได้ให้ความหมายอย่างง่ายของ EVA เอาไว้ว่า เป็นตัววัดผลปฏิบัติงานทางด้าน
การเงินที่การบริหารมูลค่ากิจการ (Value-based Management) นำมาใช้เป็นมาตรวัดผลตอบแทนและมูลค่าเพิ่มของ
กิจการในช่วงระยะเวลาหนึ่งๆ  ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของกำไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit) ที่เรียกกันว่า กำไรส่วน
เหลือ (Residual Income) ซึ่งกล่าวว่าความมั่งคั่งจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อกิจการสามารถสร้างรายได้จนสามารถชดเชยต้นทุน
ในการดำเนินงาน (Operating Costs) และต้นทุนของเงินทุน (Cost of Capital) ได้จนหมดสิ้น ในแง่ของสหกรณ์ออม
ทรัพย์ ซึ่งมีต้นทุนการดำเนินงานหลักมาจาก 2 แหล่ง คือ เงินรับฝาก และทุนเรือนหุ้น ย่อมได้ประโยชน์ในการคิดต้นทุน
ในส่วนของเงินทุน ซึ่งตามปกตินั้นคิดเฉพาะต้นทุนของเงินรับฝาก ทำให้สหกรณ์รู้ถึงต้นทุนท่ีแท้จริง นอกจากนี้ EVA ทำ
หน้าที่ เป็นหัวใจสำคัญของกระบวนการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  (Strategic Implementation) โดยการเช่ือมโยง
องค์ประกอบต่างๆ ที่ได้กล่าวมาข้างต้นเข้าด้วยกัน กล่าวคือ เมื่อผู้บริหารกำหนดกลยุทธ์ขึ้นก็ควรตั้งเป้าหมายในการ
สร้าง EVA สูงสุดในอนาคตกลับมายังกิจการ การจัดสรรทุนก็ได้รับประโยชน์จากการนำ EVA มาใช้ เนื่องจากเมื่อนำ 
EVA ไปเชื่อมโยงกับผลตอบแทนที่ฝ่ายบริหารจะได้รับ จะเป็นเหมือนสิ่งจูงใจฝ่ายบริหารที่เหนียวแน่นในอันที่จะเฟ้นหา 
และเลือกลงทุนในโครงการลงทุนที่จะก่อให้เกิดมูลค่ากลับมายังองค์กร นอกจากนี้ EVA สามารถนำมาใช้พิจารณาการ
จ่ายผลตอบแทนของฝ่ายบริหารได้ สำหรับสหกรณ์นั้น ผู้จัดการสหกรณ์ผู้เปรียบเสมือนฝ่ายบริหาร ไม่ได้มีการพิจารณา
ผลตอบแทนตามผลประกอบการของสหกรณ์ จึงอาจไม่มีนัยยะสำคัญในการจะผูก EVA เข้ากับการพิจารณาค่าตอบแทน 
          ศรายุทธ์ แก้วสินธุ (2548) ได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์กับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ว่า ควรหาแนวคิดในการหาตัวช้ีวัดซึ่งมุ่งเน้นคุณค่าขององค์กรโดยรวม (Value-based Management) โดยองค์กรที่ใช้ 
Balanced Scorecard จะต้องกำหนดตัว KPIs ขึ้นมาเพื่อเป็นตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติให้ผู้บริหารทราบ ขณะที่ EVA ก็เป็น
ช้ีวัดอันหนึ่งที่องค์กรใช้ในการวัดผลการดำเนินงานทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง เมื่อใช้ร่วมกัน ทำให้สามารถ
มองเห็นภาพรวมและประเมินผลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในแง่ของสหกรณ์ซึ่งเปรียบเสมือนองค์กรหนึ่ง และใช้ 
KPIs ในการช้ีวัดผลการดำเนินงาน อาจพิจารณาการใช้ EVA เข้ามาประยุกต์ใช้ร่วมกัน เพื่อให้สหกรณ์มีการวัดผลที่
ครอบคลุมทุกแง่มุม 
          กล่าวโดยสรุป จะเห็นได้ว่า EVA เป็นมาตรวัดผลการดำเนินงานที่ถูกพัฒนามาจากกำไรทางบัญชีแบบ GAAP 
โดยการคำนึงถึงต้นทุนส่วนของเจ้าของ (Cost of Equity) นอกเหนือจากต้นทุนของหนี้สิน (Cost of Debt) และด้วย
การภายใต้แนวคิดดังกล่าว EVA จึงถูกพิจารณาว่าเป็นมาตรวัดทางการเงินที่สามารถนำไปสู่ความมั่งคั่งให้แก่ผู้ถือหุ้น 
เช่นเดียวกับการสร้างความมั่งคั่งให้กับองค์กร ท้ังนี้เนื่องจาก EVA สามารถนำมาเป็นเครื่องมือในการนำกระบวนการกล
ยุทธ์ไปสู่หลักปฏิบัติ ทำให้เกิดการบริหารที่ไปสู่ลู่ทางเดียวกัน คือ มุ่งไปสู่การสร้างมูลค่า EVA สูงสุดในทุกระดับกิจการ
รมขององค์กร อันมาสู่มูลค่าสูงสุดขององค์กร หรือผู้ถือหุ้นในท้ายที่สุด 
          จากข้อสรุปดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการนำเอาแนวคิดมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ (EVA) มาใช้เป็น
เครื่องมือในการประเมินผลการดำเนินงานของสหกรณ์ โดยเปรียบเทียบกับการประเมินผลโดยใช้อัตราส่วนทางการเงิน 
เนื่องจาก EVA มีข้อดี ที่สามารถปิดข้อจำกัดของวิธีประเมินผลโดยใช้อัตราส่วนทางการเงินได้หลายประการ โดยเลือก 
สหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. จำกัด มาเป็นกรณีศึกษา    
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.2.1 เพื่อศึกษาผลการดำเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

แห่งประเทศไทย จำกัด 
1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบการวิเคราะห์ผลการดำเนินงานโดยใช้วิธีมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ และใช้อัตราส่วน

ทางการเงิน 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

            เนื่องจากสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. จำกัด ก่อตั้งขึ้นปี 2554 ทางผู้วิจัยจึงใช้ข้อมูลทุติยภูมิจากรายงานงบ
การเงินประจำปีของสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. จำกัด ระหว่างปี 2554-2562 ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบ
บัญชีและแจ้งให้สมาชิกทราบในการประชุมใหญ่สามัญประจำปี 
 

2. วิธีดำเนินการวิจัย 
     2.1 การรวบรวมข้อมูล 
          ผู้วิจัยดำเนินการขอข้อมูลประเภททุติยภูมิ คือ รายงานงบการเงินประจำปีของสหกรณ์ออมทรัพย์ธนาคารพัฒนา
วิสาหกิจขนาดย่อมและขนาดกลางแห่งประเทศไทย จำกัด (ธพว.) ระหว่างปี 2554 - 2562 จากสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. 
ด้วยตนเอง จากนั้นจึงนำข้อมูลดังกล่าวมาคำนวณตามแนวคิดมูลเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ (EVA) และตามแนวคิดเกณฑ์
อัตราส่วนทางการเงิน ประกอบไปด้วย อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน (D/E), อัตรากำไรสุทธิ (Net Profit Margin: %NPM), 
อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (Return on Equity: %ROE), อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (Return on 
Asset: %ROA), อัตราส่วนการหมุนเวียนของสินทรัพย์ (Asset Turnover) 
     2.2 การคำนวณอัตราส่วนทางการเงิน 
          โดยขั้นตอนการคำนวณการประเมนิผลตามเกณฑอ์ัตราสว่นทางการเงิน สามารถนำข้อมูลจากรายงานงบการเงิน
ประจำปีมาใช้ในการคำนวณได้ตามปกติ ตามสมการดังต่อไปนี้ 
D/E (x) = หนี้สินรวม / ส่วนของผู้ถือหุ้น 
NPM (%) = กำไรสุทธิ / รายได้รวม 
ROE (%) = กำไรสุทธิ / ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ROA (%) = กำไรสุทธิ / สินทรัพย์รวม 
Total Asset Turnover (x) = รายได้ / สินทรัพย์รวม 
     2.3 การคำนวณ EVA 
          ในส่วนของการคำนวณตามแนวคิดมลูค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ (EVA) สามารถแบ่งการคำนวณได้ออกเป็น              
3 ส่วน คือ กำไรจากการดำเนินงานหลังหักภาษี, เงินลงทุน และต้นทุนเงินทุน เมื่อได้ค่าตัวแปรทั้ง 3 ค่าแล้ว จากนั้น
ขั้นตอนสุดท้าย คือ การนำค่าดังกล่าวตามข้างต้น มาเข้าสมการเพื่อหาค่า EVA ตามสมการดังต่อไปนี ้

EVA = NOPAT – (WACC x IC)  
และ 

EVA (%) = EVA (Amount) / IC 
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                    โดยที่  
                    NOPAT  = กำไรสุทธิจากการดำเนินงานหลงัหักภาษี 
                    WACC  = อัตราต้นทุนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก 
                    IC  =  เงินลงทุนขององค์กรในการทำธุรกิจ 
 
          2.3.1 การคำนวณ NOPAT 

NOPAT = กำไรสุทธิ + ดอกเบี้ยจา่ย – ภาษี 
                    โดยกำหนดให้ Tax rate = 0% เนื่องจากสหกรณ์ไม่ต้องเสียภาษีเงินได ้
          2.3.2 คำนวณเงินลงทุน (IC) 

IC =ทุนรวม + หน้ีสินรวม 
                    โดยที่ส่วนของผู้ถือหุ้น ได้แก่ ทุนเรือนหุ้น, ทุนสำรอง, ทุนสะสมตามข้อบังคับ 
                    ส่วนของหนี้สินรวม ได้แก่ เงินกู้ยืม, เงินรับฝาก 
          2.3.3 คำนวณอัตราต้นทนุเงินทุนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก (WACC) ได้ตามสมการต่อไปนี ้

WACC = [Wd*Kd(1-t)]+[We*Ke] 
                    โดยที ่
                    Kd = ตน้ทุนของหนี้สิน, อัตราดอกเบี้ยกู้ยมื 
                    Ke = ต้นทุนของเงินทุน, อัตราผลตอบแทนท่ีผู้ถือหุน้ต้องการ 
                    Wd = หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย / (หน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบี้ย + ทุนรวม) 
                    We = ทุนรวม / (หนี้สินท่ีมีภาระดอกเบี้ย + ทุนรวม) 
                    t    = อัตราภาษีเงินได ้
                    โดยหาค่าตัวแปรต่าง ๆ ได้ ดังนี ้
                   ต้นทุนของทุนสหกรณ์  (Ke) ประกอบด้วยทุนเรือนหุ้น , ทุนสำรอง และทุนสะสมตามข้อบังคับ           
ซึ่งสามารถแยกต้นทุนของเงินทุนแต่ละตัวได้ อาทิเช่น ต้นทุนของทุนเรือนหุ้น จะจ่ายผลตอบแทนในรูปแบบของเงินปัน
ผล โดยกำหนดให้ต้นทุนของทุนเรือนหุ้นสหกรณ์ เท่ากับ เงินปันผลที่จ่ายจริงในแต่ละปี ในส่วนของต้นทุนของทุนสำรอง
และทุนสะสมตามข้อบังคับ ถือว่าต้นทุนในส่วนนี้มีค่าเสียโอกาส เพราะสหกรณ์ต้องเก็บไว้ โดยไม่ได้นำมาใช้ประโยชน์  
จึงกำหนดให้ ต้นทุนค่าเสียโอกาสนี้ เท่ากับ อัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาลอายุ 10 ปี โดยเฉลี่ย 
                   ต้นทุนของหนี้สินสหกรณ์ (Kd) ประกอบด้วย เงินรับฝาก, เงินเบิกเกินบัญชีและเงินกู้ยืม ซึ่งสามารถแยก
ต้นทุนของเงินทุนแต่ละตัวได้ อาทิเช่น ต้นทุนของเงินรับฝาก จะจ่ายผลตอบแทนในรูปแบบของดอกเบี้ยจ่ายเงินรับฝาก 
ซึ่งคิดตามอัตราที่สหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. กำหนด ในส่วนของต้นทุนของเงินเบิกเกินบัญชี และเงินกู้ยืม จะจ่าย
ผลตอบแทนในรูปแบบของดอกเบี้ยจ่าย ซึ่งคิดตามที่สหกรณ์กู้ยืม ในส่วนของสัดส่วนหนี้สิน และสัดส่วนทุน (Wd, We) 
ใช้ตัวเลขสัดส่วนโครงสร้างหนี้สิน และทุนของสหกรณ์ซึ่งหาได้จากงบแสดงฐานะทางการเงิน 
          2.3.4 การปรับปรุงทางบัญชี 
                  ในการคำนวณ EVA ต้องทำการปรับปรุงงบตามหลักการทางบัญชีทั้งงบกำไรขาดทุน และงบแสดงฐานะ
ทางการเงินให้เป็นงบในทางเศรษฐศาสตร์ โดยการปรับปรุงรายการทางบัญชีที่ไม่สะท้อนถึงความเป็นจริง จากงบกำไร
ขาดทุนเป็นงบ NOPAT และงบแสดงฐานะทางการเงินเป็นงบ IC โดยมีรายการที่ต้องปรับปรุง ดังนี ้
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ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย (Interest Expenses) คือต้นทุนทางการเงินซึ่งบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในงบกำไรขาดทุน 
ในทางเศรษฐศาสตร์ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยที่เกี่ยวข้องกับเงินกู้ จะถือว่าเป็นต้นทุนทางการเงิน ซึ่งต้นทุนทางการเงินจะไม่ถูก
นำมาคิดรวมในการคำนวณ NOPAT แต่จะนำไปรวมในการคิดต้นทุนเงินทุนแทน 

ค่าเผื่อการสูญเสีย (Provisions) การตั้งค่าเผื่อการสูญเสียนี้บางครั้งถูกกำหนดขึ้นโดยขาดหลักเกณฑ์ที่เป็น
กลางชัดเจน และบางครั้งถูกใช้เป็นเครื่องมือในการบิดเบือนผลกำไรทางบัญชี จึงคิดเป็นค่าใช้จ่ายเฉพาะเมื่อเกิดการ
ขาดทุนจริงเท่านั้น 

กำไร / ขาดทุนจากการลงทุน (Gain / Loss on Investment) ในทางบัญชีเป็นส่วนหนึ่งของงบกำไรขาดทุน 
ซึ่งสามารถควบคุมได้โดยผู้บริหารในการเลือกเวลาที่ต้องการจะขายเพื่อรับรู้กำไรขาดทุน ทำให้บิดเบือนผลการ
ดำเนินงาน 

หนี้สินที่ไม่มีดอกเบี้ย (Non-interest Bearing Debt) เช่น เจ้าหนี้การค้า เงินมัดจำและเงินรับล่วงหน้าจาก
ลูกค้า ข้อมูลส่วนนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนในการดำเนินธุรกิจ ดังนั้นจึงไม่ควรนับเป็นส่วนหนึ่งของเงินทุนเพื่อ
หลีกเลี่ยงการคิดต้นทุนท่ีซ้ำซ้อน 

ค่าเผื่อการปรับมูลค่าของเงินลงทุน (Allowance for Revaluation of Securities) จะเกิดเมื่อผู้บริหาร
ต้องการแสดงมูลค่าตลาดแทนต้นทุนในอดีตของสินทรัพย์ ซึ่งทำให้งบดุลเพิ่มขึ้น โดยที่ไม่ได้มีการลงทุนเพิ่มในองค์กร 
ดังนั้นจึงไม่ควรนำมาคิด เนื่องจากเงินทุนทางเศรษฐศาสตร์ควรสะท้อนถึงเงินทุนท่ีแท้จริงที่ผู้ลงทุนได้ลงทุนไว ้

ค่าเผื่อการด้อยค่า (Impairment Loss) รายการส่วนนี้อาจส่งเสริมให้เกิดการบริหารงานท่ีไม่ถูกต้อง เพราะเป็น
การลดมูลค่าของสินทรัพย์ลง แต่ไม่ใช่การลดลงที่แท้จริง จึงไม่ควรถูกรวมไว้ในเงินทุน จะรับรู้ก็ต่อเมื่อเกิดผลขาดทุนจริง 

 
3. สรุปผลการวิจัย 
 

 

ภาพที่ 1 Economic Value Added (%EVA) 
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 ผลการศึกษาการประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้แนวคิด EVA พบว่า ในช่วงปี 2554 - 2562 มีค่าเฉลี่ย
ย้อนหลัง 9 ปีอยู่ที่ร้อยละ 3.59 มีค่าเป็นบวกมาโดยตลอด แต่มีบางช่วงเวลาที่ EVA มีค่าสูง และบางช่วงเวลามีค่าต่ำกว่า
ค่าเฉลี่ยอย่างมาก โดยค่าสูงที่สุดอยู่ท่ีระดับร้อยละ 4.90 สาเหตุมาจากสหกรณม์ีการปรับสดัสว่นต้นทุนในส่วนของหนี้สิน 
โดยปิดโครงการเงินฝากประจำ 24 เดือน ที่มีดอกเบี้ยเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 4.84 และหันไปใช้แหล่งเงินทุนจากเงินกู้ยืม
กองทุนผู้ใช้แรงงาน ซึ่งมีดอกเบี้ยเฉลี่ยร้อยละ 3.00 แทน จึงทำให้ต้นทุนในส่วนของหนี้สินลดลง ทำให้ค่าต้นทุนเฉลี่ยถ่วง
น้ำหนัก (WACC) อยู่ในระดับต่ำ ส่วน EVA ที่มีค่าต่ำสุดอยู่ที่ระดับร้อยละ 2.15 สาเหตุมาจากเงินลงทุนมีการเติบโต
สูงขึ้นกว่าปี 2554 อยู่ที่ระดับร้อยละ 61.8 สาเหตุมาจากสหกรณ์มีการใช้แหล่งเงินทุนจากส่วนของหนี้สิน ผ่านเงินฝาก
ประจำ 24 เดือน ซึ่งมีดอกเบี้ยเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 5.09 และมีการใช้เงินเบิกเกินบัญชี ดอกเบี้ยเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 7.38 ใน
การหมุนเวียนกิจการ จึงทำให้ต้นทุนในส่วนของหนี้สินปรับตัวสูงขึ้น อีกทั้งในระหว่างปีมีการเพิ่มขึ้นของจำนวนสมาชิก
สหกรณ์ถึง 124 คน คิดเป็นการเติบโตสูงถึงร้อยละ 18.08 เมื่อเทียบกับปีก่อน ทำให้ต้นทุนในส่วนของทุนเรือนหุ้นสูงขึ้น
เช่นกัน จากการเพิ่มขึ้นของต้นทุนท้ังในส่วนของหนี้สิน และส่วนของทุน ส่งผลให้ค่า EVA ในปีดังกล่าวมีค่าต่ำ 

 

ภาพที่ 2 อัตราส่วนหน้ีสินต่อทุน (D/E) 

      ผลการศึกษาการประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้เกณฑ์อัตราส่วนทางการเงิน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ที่ดี
เมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยสหกรณ์ออมทรัพย์ทั่วประเทศ คือ มีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุน (D/E) อยู่ที่ระดับ 0.76 เท่า ซึ่งถือว่า
ดีกว่าค่าเฉลี่ยที่ระดับ 1.12 เท่า สาเหตุเนื่องมาจากสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. มีโครงสร้างการจัดหาเงินมาจากส่วนของ
เจ้าของมากกว่าส่วนของเจ้าหนี้ แสดงถึงความมั่นคงของสหกรณ์ฯ  
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ภาพที่ 3 อัตรากำไรสุทธิ (NPM) 
 

 

ภาพที่ 4 อัตราส่วนผลตอบแทนของผู้ถือหุ้น (ROE) 
 

 

ภาพที่ 5 อัตราส่วนผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์รวม (ROA) 
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ภาพที่ 6 อัตราส่วนการหมุนเวียนต่อสินทรัพย ์

      ในขณะที่อัตราส่วนด้านความสามารถในการทำกำไรของสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. อาทิเช่น อัตรากำไรสุทธิ 
(NPM), อัตราส่วนผลตอบแทนของผู้ถือหุ้น (ROE) และอัตราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) มีค่าอยู่ที่ร้อยละ 
72.32, 7.47 และ 3.95 ตามลำดับ ซึ่งถือว่าดีกว่าค่าเฉลี่ยสหกรณ์ออมทรัพย์เช่นเดียวกัน โดยค่าเฉลี่ยสหกรณ์ฯ มีค่าอยู่
ที่ร้อยละ 58.26, 7.05 และ 3.31 ตามลำดับ สะท้อนถึงสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. มีประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย์
เพื่อก่อให้เกิดกำไรอย่างสม่ำเสมอ ในส่วนของอัตราส่วนการหมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวมของสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว.นั้นมี
ค่าอยู่ท่ีระดับ 0.05 เท่า ซึ่งถือว่าใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ยสหกรณ์ออมทรัพย์ที่ระดับ 0.06 เท่า 

 
4. อภิปรายผล 
      การศึกษาเรื่องวิธีประเมินผลการดำเนินงานของของสหกรณ์โดยใช้แนวคิดมูลเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ กรณีศึกษา 
สหกรณ์ออมทรัพย์ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแหง่ประเทศไทย จำกัด มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์
ผลการดำเนินงานโดยใช้แนวคิดมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์มาใช้ประเมินผลการดำเนินงานของสหกรณ์ โดยทำ           
การเปรียบเทียบร่วมกับวิธีประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้อัตราส่วนทางการเงิน ในช่วงระหว่างปี 2554 – 2562            
โดยผลการศึกษาสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
      4.1 การศึกษาวิธีประเมินผลการดำเนินงานของของสหกรณ์โดยใช้แนวคิดมูลเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ ทำให้สหกรณ์
ทราบถึงรายได้จากการดำเนินงานท่ีแท้จริงที่มาจากรายได้หลังจากหักต้นทุนที่สหกรณ์ฯ ใช้ไปท้ังหมดแล้ว โดยต้นทุนนี้ถือ
เป็นต้นทุนที่แท้จริงของสหกรณ์ เนื่องจากมีการรวมต้นทุนในส่วนของส่วนเจ้าของอยู่ด้วย ดังนั้นสหกรณ์ฯจึงรับรู้ได้ว่าอัตรา
ผลตอบแทนที่ได้รับนั้นมากกว่าหรือน้อยกว่าต้นทุนที่เสียไป โดยผลการศึกษาปี 2554 – 2562 พบว่า มูลค่าเพิ่มเชิง
เศรษฐศาสตร์ (EVA) มีค่าเป็นบวก และมีแนวโน้มปรับตัวสูงขึ้น สอดคล้องกับทิศทางของกำไรสุทธิในงบการเงิน 
     4.2 ค่า EVA (%) เมื่อนำมาเปรียบเทียบกับอัตราส่วนทางการเงินด้านความสามารถในการทำกำไร คือ NPM 
(%), ROA (%), ROE (%) พบว่า EVA (%) มีทิศทางที่สอดคล้องกับค่า ROA (%) มากที่สุด เนื่องมาจากทั้ง 2 ค่า               
มีการคิดทั้งในส่วนของทุน และส่วนของหนี้สินเหมือนกัน แต่มีความแตกต่างกันที่ EVA (%) มีการคิดค่าเฉลี่ยต้นทุนท้ังใน
ส่วนของทุน และส่วนของหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย จึงทำให้ในบางปีที่สหกรณ์ฯ มีการปรับโครงสร้างเงินลงทุนผ่าน             
การเปิดโครงการเงินฝากออมทรัพย์พิเศษในรูปแบบต่างๆ ค่า EVA (%) ที่ได้จึงมีค่าท่ีแตกต่างจากค่า ROA (%) ในขณะที่
เมื่อนำค่า EVA (%) มาเปรียบเทียบกับค่า ROE (%) และ NPM (%) ทั้ง 2 ค่านั้น ไม่ได้แนวโน้มไปในทิศทางเดียวกันกับ 
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EVA (%) สาเหตุหลักมาจาก ค่า ROE (%) มีการคิดแค่ในส่วนของทุน ที่เกิดจากทุนเรือนหุ้น และทุนสำรองทุนสะสมตาม
ข้อบังคับฯ เป็นหลัก ไม่ได้มีการคิดในส่วนหนี้สิน อีกทั้งค่า ROE (%) ไม่ได้มีการนำต้นทุนของทุนเรือนหุ้น ที่อยู่ใน
รูปแบบของเงินปันผลที่ต้องจ่ายให้แก่สมาชิก และต้นทุนค่าเสียโอกาส ที่เกิดจากการนำเงินทุนมาสำรองสะสม                 
ตามข้อบังคับของกฎหมาย จึงทำให้ค่า EVA (%) เมื่อเทียบกับ ROE (%) ไม่ได้ไปในทิศทางเดียวกัน ในส่วนของค่า NPM 
(%) นั้น ค่าดังกล่าวเป็นการวัดผลในเชิงของกำไรสุทธิเทียบกับรายได้ ซึ่งไม่มีการคิดในส่วนของเงินลงทุน และต้นทุนของ
เงินทุน จึงทำให้ค่า EVA (%) และ NPM (%) ไม่ได้ไปในทิศทางเดียวกัน 
      4.3 ผลการศึกษาด้านทิศทางของค่า EVA (%) มีทิศทางใกล้เคียงกับค่า ROA (%) มากที่สุดในข้อที่ 4.2 นั้น               
มีความสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง วิธีประเมินผลการดำเนินงานขององค์กรตามแนวคิดมูลของเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ 
กรณีศึกษาสหกรณ์ออมทรัพย์การประปาส่วนภูมิภาค จำกัด  และวิธีประเมินผลการดำเนินงานขององค์กรตามแนวคิด 
Economic Value Added : EVA  กรณีศึกษา บริษัทแอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำกัด เนื่องจากทั้ง 2 ค่า มีการคิดทั้ง
ในส่วนของทุน และส่วนของหนี้สินเหมือนกัน แต่มีความแตกต่างกันที่ EVA (%) มีการคิดค่าเฉลี่ยต้นทุนทั้งในส่วนของ
ทุน และส่วนของหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย อีกทั้งในสัดส่วนการใช้เงินลงทุนในการดำเนินงานของทั้ง 2 กิจการ มีการใช้
ต้นทุนในส่วนของทุนเป็นหลักในการดำเนินธุรกิจเช่นเดียวกัน ในขณะที่เมื่อเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมธนาคาร  ซึ่งมี
การประกอบธุรกิจให้สินเช่ือแก่สมาชิกเช่นเดียวกับสหกรณ์  ค่า EVA และ ค่า ROA กลับไม่มีความสอดคล้องกัน 
เนื่องจากธุรกิจธนาคารมีการใช้ต้นทุนการดำเนินงานในส่วนของหนี้สินเป็นหลักในการดำเนินกิจการ  ในขณะที่สหกรณ์
นั้น มีต้นทุนจากทุนเรือนหุ้น ซึ่งอยู่ในส่วนของเจ้าของ เป็นหลัก 
     4.3 ค่า EVA (%) เมื่อนำมาเปรียบเทียบกับอัตราส่วนทางการเงินด้านความสามารถในการชำระหนี้ ในที่นี้คือค่า D/E 
พบว่า ค่าดังกล่าวไม่ได้ไปในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากค่า D/E เป็นการวัดผลของสัดส่วนของหนี้สินต่อส่วนทุน ซึ่งไม่มีการคิด
ในเรื่องของต้นทุนด้านเงินทุน ถึงแม้ว่าค่า D/E จะไม่ได้ไปในทิศทางเดียวกันกับค่า EVA (%) แต่ก็สามารถนำมาใช้ใน              
การบริหารจัดการด้านเงินทุนร่วมกันได้ เพราะในการคำนวณ EVA จะต้องมีการคิด WACC (%) ซึ่งเป็นค่าต้นทุนเฉลี่ยถ่วง
น้ำหนักของเงินทุนในส่วนของหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย และส่วนของทุน จึงทำให้สหกรณ์ฯ รู้ถึงต้นทุนในแต่ละส่วน                   
และสามารถบริหารจัดการได้ว่าควรใช้เงินลงทุนในส่วนใดจึงจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยที่ภาพรวมของค่า D/E ยังอยู่ใน
เกณฑ์ที่ดี 
      4.4 ค่า EVA (%) เมื่อนำมาเปรียบเทียบกับอัตราส่วนทางการเงินด้านประสิทธิภาพ ในที่นี้คือค่า Asser 
Turnover พบว่า ค่าดังกล่าวไปในทิศทางเดียวกับค่า EVA (%) แต่จะมีความแตกต่างกันตรงที่ ค่า Asset Turnover จะ
เน้นไปที่รายได้รวมของสหกรณ์ และสินทรัพย์ที่เกิดจากหนี้สินรวม และส่วนของทุนรวม ในขณะที่ EVA จะเป็นการคิด
จาก NOPAT ซึ่งเน้นที่ธุรกิจหลัก และหนี้สินท่ีมีภาระดอกเบี้ย รวมกับส่วนของทุน ที่มีการคิดต้นทุนเฉลี่ยเงินของเงินทุน
ไว้แล้ว จึงส่งผลให้แม้ค่าดังกล่าวจะไปในทิศทางเดียวกัน แต่ก็มีบางปีท่ีค่าได้กล่าวแตกต่างกัน 
 

5. ข้อเสนอแนะ 
     5.1 ต้นทุนเงินทุนของสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. มีแนวโน้มปรับตัวสูงขึ้นทั้งในส่วนของหนี้สินและส่วนของทุน โดยมี
สาเหตุหลักมาจากปริมาณเงินรับฝาก และปริมาณทุนเรือนหุ้นท่ีมากข้ึน เพราะฉะนั้นสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว.อาจต้องมี
การเตรียมตัวเรื่องนโยบายอัตราดอกเบี้ย และอัตราเงินปันผลที่เข้มงวดในอนาคต เพื่อไม่ให้สหกรณ์ ฯ ต้องเผชิญกับ
ต้นทุนทางการเงินที่อยู่ในระดับสูงเกินไป เช่น การกำหนดอัตราดอกเบี้ยเงินฝาก หรือนโยบายการจ่ายเงินปันผลให้แก่
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สมาชิก ไม่ควรกำหนดให้อยู่ในระดับที่สูงกว่าอัตราดอกเบี้ยในตลาดมากเกินไป โดยทั้งนี้นโยบายดังกล่าวต้องคำนึงถึง
ผลกระทบต่อผลประโยชน์ของสมาชิกทั้งหมดด้วย 
     5.2 สหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. ควรมีการลงทุนสร้างรายได้ช่องทางอื่นนอกเหนือจากการนำเงินลงทุนมาปล่อยสินเช่ือ
ให้แก่สมาชิก เช่น อาจมีการจัดสรรเงินลงทุนบางส่วนกระจายไปยังตราสารทางการเงินต่าง ๆ ทั้งตราสารหนี้ และตรา
สารทุน ผ่านการซื้อหุ้นสามัญ หรือการซื้อพันธบัตรรัฐบาล และหุ้นกู้ ซึ่งดอกเบี้ยที่ได้รับผ่านการลงทุนดังกล่าว จะมี
ระยะเวลาการจ่ายดอกเบี้ยที่ชัดเจนเป็น รายไตรมาส หรือรายปี ซึ่งส่งผลให้สหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว.สามารถคาดการณ์
เงินที่จะได้รับล่วงหน้าได้ ทำให้ง่ายต่อการการบริหารจัดการด้านเงินลงทุน อีกทั้งยังเป็นการกระจายความเสี่ยงด้วย
เช่นกัน แต่ทั้งนี้ควรมีการคำนึงในเรื่องความเสี่ยงของการเลือกบริษัทที่จะลงทุน และข้อจำกัดด้านกฎหมายที่สหกรณ์
สามารถลงทุนได้ 
     5.3 สหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. ควรนำแนวคิดมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ มาใช้ในการประเมินผลการดำเนินงาน
ควบคู่ไปกับการประเมินด้วยหลักเกณฑ์อื่น ๆ โดยใช้มูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์เป็นดัชนีตัวหนึ่งในการวัดว่าสหกรณ์ฯ มี
รายได้จากการดำเนินงานมากกว่าเงินลงทุนท่ีสหกรณ์ฯ ใช้ไปมากน้อยเพียงใด 
     5.4 ปัจจุบันยังไม่มีการจัดทำ Benchmark ในการประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้ EVA ในสหกรณ์ประเภทต่าง ๆ 
จึงเห็นควรที่จะมีการจัดทำข้ึนในอนาคต 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยว        
ชาวมาเลเซีย เพื่อนำผลที่ได้จากการศึกษาพฤติกรรมมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสาน
แบบมัดย้อม แล้วนำผลิตภัณฑ์กลับไปสำรวจความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ที่พัฒนา     
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียกลุ่มละ 400 คน โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างตามสะดวก           
ใช้กระบวนการวิจัยแบบปฏิบัติการ ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน คือ ข้ันการวางแผน ข้ันการปฏิบัติการ ข้ันการสังเกต และ
ขั้นการสะท้อนผล เครื่องมือที่ใช้การวิจัย คือ แบบสอบถาม เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึก   
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จักสาน และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสาน
แบบมัดย้อมที่พัฒนา โดยนำขอ้มูลจากแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย  

ผลการวิจัยพบว่า 1) นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจักสาน
ประเภทกระเป๋า ผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร และเครื่องเขียน ลักษณะผลิตภัณฑ์เป็นแบบเซ็ตผลิตภัณฑ์ เซ็ตละ                
3 ผลิตภัณฑ์  เน้นโทนสีพาสเทล ต้องการผลิตภัณฑ์ที่มี คุณภาพ รวมถึงประโยชน์ที่ สามารถใช้งานได้จริง                    
โดยวัตถุประสงค์หลักเพื่อซื้อฝากให้บุคคลในครอบครัว 2) ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบ      
มัดย้อมสำหรับนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่พัฒนา เป็นการนำข้อมูลพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์เพื่อหา
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถ่ินเตยหนามจักสานแบบมัดย้อม ท้ังนี้ยังคงคำนึงถึงความชำนาญ
ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสันติภาพวังพญา และภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชน ทำให้เกิดเซ็ตผลิตภัณฑ์       
3 ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ เซ็ตกระเป๋าพาสเทล เซ็ตผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหารพาสเทล และเซ็ตเครื่องเขียนพาสเทล                 
3) นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมีความพึงพอใจต่อเซ็ตผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหารพาสเทล โดยมีค่าเฉลี่ยโดยรวมมากที่สุด    
คิดเป็นร้อยละ 49.00 เนื่องจากมองว่าเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ สะดวกต่อการใช้งาน มีความร่วมสมัย สวยงาม และมี
ความคิดสร้างสรรค์ ท้ังนี้ยังเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความต้องการในการซื้อมากท่ีสุด 
 
คำสำคัญ: การพัฒนาผลิตภัณฑ์  ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึก  เตยหนามจักสานแบบมัดย้อม  นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย 
 

Abstract 
The purpose of this research was to study the decision-making behavior of 

Malaysian tourists in buying basketry as a souvenir. The results of the behavior will be 
developed the product made from local materials which was Tie Dyed Pandan Weaving, 
and measured their satisfaction of the products after being developed. The data were 
collected by using 400 convenience sampling in each group. The study used action 
research process which consisted of four steps: Plan, Act, Observe, and Reflection. The 
questionnaires were used in this research to study the decision-making behavior of 
Malaysian tourists in buying basketry as a souvenir, and their satisfaction of the products 
after being developed. The data from the questionnaire distributed the frequency, 
percentage, and mean.  

The results of this research showed that 1) The decision-making behavior of 
Malaysian tourists in buying basketry souvenirs consisted of bags, tableware products, 
and stationery products. The product appearance preferred to be a set of pastel tone 
with    3-5 pieces per set. Looking for quality products which were useful, and practical, 
as their main purpose is to buy for family members. 2) Souvenir products, which made 



ARU Research Journal, Vol.9, No.1, January- April 2022                                                                                              53 

 

from local materials, Tie Dyed Pandan Weaving have been developed by considering 
and still maintaining the local wisdoms of the community and identity in Wang-phaya 
Raman District, Yala Province. As the result, there were 3 set of products, namely the 
pastel bag set, the pastel tableware set, and the pastel stationery set. 3) The results 
showed that most of Malaysian tourists satisfied the set of tableware with pastel tone. 
At the average of 49.00, due to their view on the product.  It was a quality, practical, 
contemporary, beautiful, and creative product. Additionally, it has also performed the 
highest purchasing decision. 
 
Keywords: Product Development, Souvenir Product, Tie Dyed Pandan Weaving, Malaysian Tourists 
 

วันที่รับบทความ : 15 พฤศจกิายน 2565  
วันที่แก้ไขบทความ : 06 มีนาคม 2565 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 10 มีนาคม 2565 

 
1. บทนำ 
     1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของงานวิจัย 
            ข้อมูลการท่องเที่ยวไทยปี 2562 มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาเที่ยวไทยกว่า 39.9 ล้านคน ก่อเกิดรายได้กว่า 
1.64 ล้านล้านบาท โดยจำนวนนักท่องเที่ยวสามอันดับที่สูงสุดได้แก่ นักท่องเที่ยวจากประเทศจีน 10.99 ล้านคน 
มาเลเซีย 4.26 ล้านคน และอินเดีย 1.99 ล้านคน (สำนักงานสถิติแห่งชาติ , 2562) และข้อมูลล่าสุดเมื่อเดือนธันวาคม   
ปี 2562 มีจำนวนนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่เดินทางเข้าประเทศไทยผ่านด่านตรวจคนเข้าเมืองเบตง จำนวน 300,368 
คน (ด่านตรวจคนเข้าเมืองเบตง, 2563) 
            อำเภอเบตง เป็นอำเภอที่มีขนาดใหญ่ในจังหวัดยะลา ตั้งอยู่ใต้สุดของประเทศไทยที่ได้รับความสนใจจากทั้ง
นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ ด้วยภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นภูเขาสูงจึงทำให้มีอากาศดี และมีหมอกตลอดปี      
ดังคำขวัญประจำอำเภอที่ว่า “เมืองในหมอก ดอกไม้งาม ใต้สุดสยาม เมืองงามชายแดน” จึงเกิดสถานที่ท่องเที่ยว     
แห่งใหม่คือสกายวอลค์ ท่ีลอยอยู่เหนือ “ทะเลหมอก อัยเยอร์เวง” (เทศบาลเมืองเบตง, 2559) ได้เปิดให้บริการในเดือน
ตุลาคม 2563 มีจุดเด่นคือ นักท่องเที่ยวสามารถสัมผัสทะเลหมอกได้ตลอดทั้งปี ชมพระอาทิตย์ขึ้น มีวิวทิวทัศน์ของ     
ผืนป่าฮาลา-บาลา ทะเลสาบเขื่อนบางลาง และยังมองเห็นไปไกลได้ถึงประเทศมาเลเซีย โดยหลังการเปิดประเทศจะ
ก่อให้เกิดการสร้างอาชีพ สร้างรายได้ กระตุ้นเศรษฐกิจให้กับคนในพ้ืนท่ีเบตงเป็นจำนวนมาก ส่งผลให้ปลายเดือนตุลาคม 
2563 มีจำนวนนักท่องเที่ยวในภาพรวมถึง 76,866 คน (สยามรัฐออนไลน์, 2563) 
           กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสันติภาพวังพญา ได้เริ่มต้นธุรกิจเมื่อปี 2543 โดยรวมกลุ่มลงทุนแปรรูปอาหารและขนม
เพื่อจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนเพื่อสร้างรายได้เสริมหลังเสร็จสิ้นภารกิจจากการทำนาและกรีดยาง แต่ก็ยังไม่     
ประสบความสำเร็จในการดำเนินงานมากนัก จึงได้ขอคำปรึกษาจากทางสำนักงานเกษตรอำเภอรามันและได้รับ
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คำแนะนำให้นำวัตถุดิบเตยหนามที่มีอยู่มากในท้องถิ่นมาใช้ให้เกิดประโยชน์และสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ จึงเป็น
จุด เริ่มต้นของการทำธุรกิจจักสานเตยหนาม ที่ อาศัยภู มิปัญญาท้องถิ่นที่ สืบทอดจากบรรพบุ รุษ  โดยมี                         
นางรอปิยะ เย๊าะลีมา เป็นประธานกลุ่ม ซึ่งผลิตภัณฑ์จากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานที่ผลิตและจำหน่ายในตลาดได้แก่ 
เสื่อ กระเป๋า กล่องดินสอ กล่องอเนกประสงค์ แฟ้ม และปกไดอารี่ ส่วนราคาสินค้าแตกต่างกันไปตามประเภทและขนาด
ของสินค้า ปัจจุบันผลิตภัณฑ์ของกลุ่มได้รับเครื่องหมาย มผช. (มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน) และได้รับการคัดสรรเป็น
ผลิตภัณฑ์ระดับสามดาว ประเภทของใช้ ของตกแต่ง ของที่ระลึก นำไปสู่การยกระดับเป็นวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรสันติภาพวังพญาในที่สุด 
           ทั้งนี้ในปี 2562-2563 ภายหลังที่ทีมผู้ร่วมวิจัยได้พัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ให้กับทางกลุ่ม ผลิตภัณฑ์ของ
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสันติภาพวังพญา จึงได้รับการคัดสรรเป็นผลิตภัณฑ์ระดับสี่ดาว ประเภทของใช้    
ของตกแต่ง ของที่ระลึก ซึ่งเป็นสินค้าที่มีศักยภาพ เป็นท่ียอมรับระดับประเทศ และสามารถพัฒนาสู่สากลได้ ในปี 2564    
ทีมวิจัยมีแผนนำผลิตภัณฑ์ของกลุ่มมาต่อยอดพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์เตยหนามจักสานรูปแบบใหม่ที่ใช้เทคนิค      
การมัดย้อมเป็นฐานในการพัฒนา ซึ่งผลิตภัณฑ์ลวดลายใหม่นี้ ทางประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านสันติภาพ     
วังพญาร่วมกับทีมผู้วิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ์ในลักษณะเป็นของที่ระลึก โดยเน้นไปที่กลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวมาเลเซีย          
ที่ช่ืนชอบธรรมชาติและงานหัตถกรรมเป็นหลัก เนื่องจากมีเครือข่ายญาติพี่น้องและกัลยาณมิตร ที่อยู่ในพื้นที่ชายแดนใต้ 
รวมถึงอยู่ใกล้แหล่งท่องเที่ยวสกายวอล์ค ทะเลหมอกอัยเยอร์เวง ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ของอำเภอเบตง    
จังหวัดยะลา (รอปิยะ เย๊าะลีมา, 2563) โดยเช่ือว่าผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อม 
จะมีศักยภาพในการดึงดูดใจและกระตุ้นจูงใจให้ซื้อจากนักท่องเที่ยวที่เป็นชาวมาเลเซียภายหลังจากสิ้นสุดสถานการณ์
โรคระบาดโควิด-19 ได้ในอนาคตอันใกล้ เนื่องจากมีคุณลักษณะที่ดีในความเป็นสินค้าของที่ระลึกที่สินค้ามีเอกลักษณ์
ของท้องถิ่น เป็นสินค้าท่ีมีคุณค่าและหายาก มีลักษณะที่ดึงดูดความสนใจ มีรูปร่าง ขนาด น้ำหนักไม่เป็นอุปสรรคต่อการ
ขนส่ง ใช้วัสดุและแรงงานในท้องถิ่น (วิบูล จันทร์แย้ม, 2551, น.19) ด้วยจากศักยภาพดังกล่าวของกลุ่มจึงเหมาะสมที่จะ
ได้รับการพัฒนา และต่อยอดผลิตภัณฑ์ใหม่ออกสู่ตลาดโดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยว
หลัก รองจากนักท่องเที่ยวชาวไทย และมีโอกาสขยายไปสู่นักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น ๆ ที่มีลักษณะความต้องการหรือ
พฤติกรรมใกล้เคียงกันนำไปสู่การต่อยอดการสร้างรายได้ ส่งผลต่อเศรษฐกิจชุมชนได้ในอนาคต    
     1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.2.1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย 
1.2.2 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมสำหรับนักท่องเที่ยว            

ชาวมาเลเซีย 
1.2.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่น     

เตยหนามจักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา 
     1.3  ขอบเขตของการวิจัย 

เนื่องจากสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. จำกัด ก่อตั้งขึ้นปี 2554 ทางผู้วิจัยจึงใช้ข้อมูลทุติยภูมิจากรายงานงบ
การเงินประจำปีของสหกรณ์ออมทรัพย์ ธพว. จำกัด ระหว่างปี 2554-2562 ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบ
บัญชีและแจ้งให้สมาชิกทราบในการประชุมใหญ่สามัญประจำปี 
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2. วิธีดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้ ใช้กระบวนการวิจัยแบบปฏิบัติการ (action research) ซึ่งมีข้ันตอนในการดำเนินการดังต่อไปนี้ 
ขั้นที่ 1 ขั้นการวางแผน (plan) โดยการใช้แบบสอบถามออนไลน์ (google form) เก็บรวบรวมข้อมูลจาก

นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย เพื่อให้ได้ข้อมูลพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึก ทราบถึงความสนใจผลิตภัณฑ์
ของที่ระลึกประเภทจักสาน วัตถุประสงค์ของการซื้อผลิตภัณฑ์ บุคคลที่ซื้อผลิตภัณฑ์ฝาก เกณฑ์การซื้อผลิตภัณฑ์ 
แรงจูงใจในการซื้อผลิตภัณฑ์ โทนสีผลิตภัณฑ์ในการเลือกซื้อ จำนวนผลิตภัณฑ์ต่อหนึ่งแหล่งท่องเที่ยว จำนวนผลิตภัณฑ์
ต่อหนึ่งทริปการท่องเที่ยว ลักษณะของผลิตภัณฑ์ที่ซื้อ เวลาและสถานที่ที่เลือกซื้อผลิตภัณฑ์ และบุคคลที่มีผลต่อการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์ประเภทจักสาน มากำหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนาม
จักสานแบบมัดย้อมของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย 
     ขั้นที่ 2 ขั้นการปฏิบัติการ (act) เป็นการพัฒนาโดยนำผลการที่ได้จากขั้นที่ 1 ร่วมกับการนำนวัตกรรมการมัดย้อม
แบบการพับสลับไปมา แล้วมัดด้วยเชือกฟางตรงกลางให้แน่น จากนั้นทำการย้อมสลับไปมา ซึ่งเป็นนวัตกรรมการมัดย้อม
แบบท่ีได้รับความพึงพอใจจากกลุ่มผู้ที่สนใจงานหัตถกรรม มาพัฒนาเป็นของที่ระลึกจำนวน 3 เซ็ตผลิตภัณฑ์ ท้ังนี้ยังคง
คำนึงถึงความชำนาญของกลุ่มของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสันติภาพวังพญา อำเภอรามัน จังหวัดยะลา และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนร่วมด้วย 

ขั้นที่ 3 ขั้นการสังเกต (observe) นำผลิตภัณฑ์ที่ผ่านกระบวนการพัฒนามาทำการสำรวจความพึงพอใจโดย
ใช้แบบสอบถาม เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียแบบออนไลน์ เพื่อให้ได้ข้อมูลความพึงพอใจ               
ของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถ่ินเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา  

ขั้นท่ี 4 ขั้นการสะท้อนผล (reflection) การดำเนินการขั้นนี้เป็นการประเมินและตรวจสอบกระบวนการวิจัย
แล้วนำข้อมูลที่ได้จากขั้นที่ 3 ขั้นการสังเกตมาอธิบายแปลความหมาย เพื่อให้ทราบถึงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจาก
วัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมสำหรับนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย ว่าได้ผลตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว้หรือไม่หรือมี
ส่วนใดที่ต้องปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้กระบวนการวิจัยประสบความสำเร็จในการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากไม่สามารถทราบจำนวนนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่ชอบงาน

หัตถกรรมที่แน่นอน ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรไม่ทราบขนาดตัวอย่างของ W.G. 
Cochran (1977, น.93) โดยกำหนดระดับความเช่ือมั่น 95% และระดับค่าความคลาดเคลื่อนระดับนัยสำคัญที่ 0.05 
นำมากำหนดขนาดของตัวอย่าง เพื่อความเหมาะสมของข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้จึงกำหนดกลุ่มตัวอย่างกลุ่มละ 400 คน 
โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างตามสะดวก (convenience sampling)  

2.2  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนี้ประกอบด้วย 2 ส่วน ซึ่งได้แก่ แบบสอบถามจำนวน 2 ชุด เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย 1 ชุด และศึกษาความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถ่ินเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา 1 ชุด และ
การปฏิบัติการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกต้นแบบจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมสำหรับนักท่องเที่ยวชาว
มาเลเซียโดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
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2.2.1 แบบสอบถาม  
        1) แบบสอบถาม ชุดที่ 1 เรื่อง พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยว
ชาวมาเลเซีย ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (check list) และแบบเติมคำสั้นๆ ในช่องว่าง (short answer) ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา
ช้ันสูงสุด อาชีพ และรายได้ส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อเดือน  

ตอนที่ 2 ข้อมูลพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจักสานสำหรับนักท่องเที่ยว
ชาวมาเลเซีย ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) ประเด็นการศึกษาพฤติกรรม มีจำนวน 12 
ข้อ ได้แก่ ความสนใจผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภทจักสาน วัตถุประสงค์ของการซื้อผลิตภัณฑ์ บุคคลที่ซื้อฝากผลิตภัณฑ์       
เกณฑ์การซื้อผลิตภัณฑ์ แรงจูงใจในการซื้อผลิตภัณฑ์ โทนสีผลิตภัณฑ์ในการเลือกซื้อ จำนวนผลิตภัณฑ์ต่อหนึ่ง       
แหล่งท่องเที่ยว จำนวนผลิตภัณฑ์ต่อหนึ่งทริปการท่องเที่ยว ลักษณะของผลิตภัณฑ์ที่ซื้อ เวลาและสถานที่ที่เลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์ และบุคคลที่มีผลต่อการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ประเภทจักสาน 

2) แบบสอบถาม ชุดที่ 2  เรื่อง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของ
ที่ระลึกจากวัสดุพื้นถ่ินเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (check list) และแบบเติมคำสั้นๆ ในช่องว่าง (short answer) ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา
ช้ันสูงสุด อาชีพ และรายได้ส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อเดือน  

ตอนที่ 2 ข้อมูลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจาก
วัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list)            
โดยเป็นคำถาม ในลักษณะให้เลือกตอบข้อที่เป็นจริงมากที่สุดเพียงข้อเดียว ประเด็นประเมินความพึงพอใจจัดแบ่งเป็น 9 
ด้านได้แก่ ด้านอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ ด้านความสวยงาม ด้านความสะดวกของการใช้งาน ด้าน
ความร่วมสมัย ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านการขนส่ง ด้านการตัดสินใจซื้อ และด้านความพึงพอใจโดยรวมมากท่ีสุด 

สำหรับการทดสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ ได้ผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการ 
ด้านการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ และธุรกิจท่องเที่ยว จำนวน 3 ท่าน ถึงประเด็นความสอดคล้องและครอบคลุม
วัตถุประสงค์การวิจัย ความเหมาะสมและความสามารถในการสื่อสาร พบว่าอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ 
และนำมาหา ค่าความเช่ือมั่น (reliability) โดยทดลองใช้ (try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติเหมือนกับกลุ่มที่
ศึกษาวิจัยแต่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่างของประชากรที่ศึกษา จำนวน 30 ชุด แล้วนำมาหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้วิธี          
หาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach's alpha coefficient) พบว่าข้อคำถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.74 และ 
0.78 ตามลำดับ โดยพิจารณาเกณฑ์ค่าความเช่ือมั่น 0.70 ขึ้นไปแสดงให้เห็นว่าข้อคำถามในแบบสอบถามนั้นมีความ
น่าเชื่อถือในระดับสูง (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2560) 

2.2.2 การปฏิบัติการพัฒนา  
                 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกโดยนำผลการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่
ระลึกของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย ร่วมกับการนำนวัตกรรมผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์แบบมัดย้อมมาพัฒนาผลิตภัณฑ์
ต้นแบบเป็นของที่ระลึกจำนวน 3 เซ็ตผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ละ 3 ช้ิน และนำผลจากการศึ กษาความพึงพอใจของ
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นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถ่ินเตยหนามจักสานแบบมัดย้อม มาสะท้อนกลับผลใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2.3 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
            การดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ สามารถจำแนกตามเครื่องมือ ดังนี้ 
 2.3.1 แบบสอบถาม 

1) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามเรื่อง พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์
ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย แบ่งเป็น 2 ส่วนดังน้ี 

ส่วนที่ 1 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ การแจกแจงความถี่ 
ค่าเฉลี่ย และร้อยละ แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

ส่วนที่ 2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจัก
สานของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย ได้แก่ การแจกแจงความถี่และร้อยละ แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

2) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามเรื่อง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาว
มาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถ่ินเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ การแจกแจงความถี่ 
ค่าเฉลี่ยและร้อยละ แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

ส่วนที่ 2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์    ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่และร้อยละ 
แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

ทั้งนี้ข้อมูลจากแบบสอบถาม จะถูกนำมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลอีกครั้ง ก่อนที่จะนำไป
ประมวลผลโดยโปรแกรมสถิติสำเรจ็รูป เพื่อทำการการแจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละในการตอบวัตถุประสงค์ที่
กำหนด 

2.3.2 การปฏิบัติการพัฒนา 
ข้อมูลที่ได้จากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกต้นแบบ จะถูกนำไปวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ

เขียนพรรณนาเชิงเหตุผล (content analysis) 
2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

            โดยเก็บรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยวชาว
มาเลเซียแบบออนไลน์ ระหว่างวันท่ี 11 เมษายน ถึงวันท่ี 30 เมษายน 2564 ดำเนินปฏิบัติการพัฒนาผลิตภัณฑ์ระหว่าง
วันที่ 1 พฤษภาคม ถึงวันที่ 9 กรกฎาคม 2564 และเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มี
ต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมท่ีพัฒนาแบบออนไลน์ วันท่ี 10 กรกฎาคม ถึงวันท่ี    
30 กรกฎาคม 2564 
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3. สรุปผลการวิจัย 
     ผลการศึกษาจำแนกตามวัตถปุระสงค์ ปรากฏผลดังนี้ 
     3.1 พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ของท่ีระลกึของนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย 
           จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์
ของที่ระลึก พบว่า เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 52.50 อายุเฉลี่ย 30 ปี การศึกษาช้ันสูงสุดระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
44.50 อาชีพพนักงานบริษัท/ห้างร้าน คิดเป็นร้อยละ 21.50 และ รายได้ส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อเดือน ต่ำกว่า 3 ,000 ริงกิต 
คิดเป็นร้อยละ 69.00 
           ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจักสานของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย พบว่า 
ประเภทผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภทจักสานที่ได้รับความสนใจมากที่สุด คือ กระเป๋า เช่น กระเป๋าหิ้ว/สะพาย     
กระเป๋าสตางค์/คลัช กระเป๋าโน๊ตบุ๊ค/โทรศัพท์มือถือ ฯลฯ คิดเป็นร้อยละ 30.50 ผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร เช่น แผ่นรอง
จาน ที่รองแก้ว ซองใส่ช้อนส้อม/มีด/ตะเกียบ ฯลฯ ร้อยละ 16.75 และ เครื่องเขียน เช่น กล่องดินสอ ปกสมุดโน้ต    
แฟ้มเอกสาร ฯลฯ ร้อยละ 15.75 ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการซื้อเพื่อเป็นของฝาก คิดเป็นร้อยละ 43.75 สำหรับซื้อเป็น    
ของฝากให้กับบุคคลในครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 54.00 ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์เป็นเกณฑ์ที่สำคัญในการซื้อ คิดเป็น    
ร้อยละ 34.00 สำหรับแรงจูงใจในการซื้อ พบว่า เน้นคุณภาพ/ประโยชน์ที่สามารถใช้งานได้จริง คิดเป็นร้อยละ 41.25 
มักเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ โทนสีพาสเทล คิดเป็นร้อยละ 50.75 จำนวนช้ินที่เลือกซื้อต่อหนึ่งแหล่งสถานที่ท่องเที่ยว         
และต่อหนึ่งทริปการท่องเที่ยวพบว่า จำนวน 3-5 ช้ิน คิดเป็นร้อยละ 46.25 และ 43.00 ตามลำดับ ลักษณะการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์เป็นเซ็ตผลิตภัณฑ์ คิดเป็นร้อยละ 47.25 มักซื้อต่อหนึ่งแหล่งสถานที่ท่องเที่ยว และต่อหนึ่งทริปการท่องเที่ยว
พบว่า จำนวน 3-5 ช้ิน คิดเป็นร้อยละ 46.25 และ 43.00 ตามลำดับ ลักษณะการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เป็นเซ็ตผลิตภัณฑ์ 
คิดเป็นร้อยละ 47.25 มักซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภทจักสานเมื่อท่องเที่ยว ณ สถานท่ีนั้น ๆ คิดเป็นร้อยละ 57.75 
สถานที่ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ พบว่า ตามสถานที่ท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 38.50 และบุคคลในครอบครัวมีผลต่อ    
การซื้อ คิดเป็นร้อยละ 44.00  
           จากการสังเคราะห์จากพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจักสานของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย 
นำไปสู่แนวทางของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจักสาน ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ผู้บริโภคต้องการซื้อมากท่ีสุด 3 ลำดับแรกคือ 
ผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า ผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร และเครื่องเขียน ลักษณะผลิตภัณฑ์เป็นแบบเซ็ตผลิตภัณฑ์ เซ็ตละ 
3-5 ผลิตภัณฑ์  เน้นโทนสีพาสเทล ต้องการผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ รวมถึงประโยชน์ที่สามารถใช้งานได้จริง                  
โดยวัตถุประสงค์หลักเพื่อซื้อฝากให้บุคคลในครอบครัว 
     3.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพ้ืนถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมสำหรับนักท่องเที่ยว        
ชาวมาเลเซีย 
       ผู้วิจัยและวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสันติภาพวังพญา ได้ดำเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจาก
วัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อม โดยร่วมกันออกแบบและทำแบบร่างผลิตภัณฑ์ให้ ตรงตามข้อมูลจากการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกของชาวมาเลเซีย รวมถึงคำนึงถึงความชำนาญ
ของกลุ่มด้านการทำเส้นเตยหนามให้นิ่ม เป็นเส้นเล็ก มีความมันวาวด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชน โดยใช้วิธีการ      
มัดย้อมแบบการพับสลับไปมา มัดตรงกลางด้วยเชือกฟางให้แน่น จากนั้นทำการย้อมสลับไปมา 3 สี โทนพาสเทล ได้แก่ 
สีชมพูอ่อน สีฟ้าอ่อน และสีม่วงอ่อน เป็นผลิตภัณฑ์ เซ็ตกระเป๋า เซ็ตผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร และเซ็ตเครื่องเขียน      
ดังภาพท่ี 1-3 
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รูปภาพที่ 1 เซ็ตผลิตภัณฑ์กระเปา๋พาสเทล 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 2 เซ็ตผลิตภัณฑ์บนโตะ๊อาหารพาสเทล 
 

 
 
 
 

 
 

 
รูปภาพที่ 3 เซ็ตผลิตภัณฑเ์ครื่องเขียนพาสเทล 

 
     3.3 ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพ้ืนถิ่นเตยหนามจักสาน
แบบมัดย้อมที่พัฒนา 
           ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเพื่อศึกษาสรุปผลการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสาน
แบบมัดย้อมสำหรับนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย โดยศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์
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ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อม มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกที่พัฒนา ทั้ง 3 เซ็ตผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้
ข้อมูลที่ได้ ปรากฎดังตารางที ่1 
ตารางที่ 1 ข้อมูลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถ่ินเตยหนาม      
          จักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา 

 
ประเด็นประเมินผล 

ความพึงพอใจ  
รายด้าน 

เซ็ตผลิตภัณฑ์ของท่ีระลึกจากวัสดุพ้ืนถิ่นเตยหนามจกัสาน 
แบบมัดย้อมที่พัฒนา  

        
รวม 

(ร้อยละ) 
n=400 

กระเป๋าพาสเทล ผลิตภัณฑ ์
บนโต๊ะอาหารพาสเทล 

เคร่ืองเขียน 
พาสเทล 

ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 
อัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ 175 43.75 122 30.50 103 25.75 100.00  
คุณภาพผลิตภัณฑ์ 146 36.50 190 47.50 64 16.00 100.00 
ความสวยงาม 165 41.25 175 43.75 60 15.00 100.00 
ความสะดวกของการใช้งาน 129 32.25 184 46.00 87 21.75 100.00 
ความร่วมสมัย 123 30.75 179 44.75 98 24.50 100.00 
 
 
ตารางที่ 1 (ต่อ) ข้อมูลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลกึจากวัสดพุื้นถิ่นเตยหนาม      
          จักสานแบบมัดย้อมที่พัฒนา 

 
ประเด็นประเมินผล 

ความพึงพอใจ  
รายด้าน 

เซ็ตผลิตภัณฑ์ของท่ีระลึกจากวัสดุพ้ืนถิ่นเตยหนามจกัสาน 
แบบมัดย้อมที่พัฒนา  

        
รวม 

(ร้อยละ) 
n=400 

กระเป๋าพาสเทล ผลิตภัณฑ ์
บนโต๊ะอาหารพาสเทล 

เคร่ืองเขียน 
พาสเทล 

ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 
ความคิดสร้างสรรค์ 133 33.25 162 40.50 105 26.25 100.00 
การขนส่ง 165 41.25 134 33.50 101 25.25 100.00 
การตัดสินใจซื้อ 160 40.00 188 47.00 52 13.00 100.00 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 149 37.25 196 49.00 55 13.75 100.00 

 
           จากตารางที่ 1 ข้อมูลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่ตอบแบบสอบถามจำนวน 400 คน พบว่า   
มีความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบมัดย้อม เซ็ตผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร      
พาสเทล มากที่สุด คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 49.00 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 
ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ คิดเป็นร้อยละ 47.50 ด้านการตัดสินใจซื้อ คิดเป็นร้อยละ 47.00 ด้านความสะดวกของการ     
ใช้งาน คิดเป็นร้อยละ 46.00 ด้านความร่วมสมัย คิดเป็นร้อยละ 44.75 ด้านความสวยงาม คิดเป็นร้อยละ 43.75      
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ด้านความคิดสร้างสรรค์ คิดเป็นร้อยละ 40.50 ด้านอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ และด้านการขนส่ง คิดเป็นร้อยละ 33.05 และ 
30.50 ตามลำดับ ส่งผลให้มีการนำข้อมูลจากผลการวิจัยนี้ไปต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ให้กับกลุ่ม 
 

4. อภิปรายผล 
งานวิจัยนี้ สามารถอภิปรายผลที่เกิดขึ้นได้ดังนี้ 

     4.1 พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย พบว่า ประเภทผลิตภัณฑ์        
ของที่ระลึกประเภทจักสานที่ได้รับความสนใจมากที่สุด คือ กระเป๋า ผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร และ เครื่องเขียน            
มีวัตถุประสงค์ในการซื้อเพื่อเป็นของฝากให้กับบุคคลในครอบครัว  เกณฑ์ที่สำคัญในการซื้อคือคุณภาพผลิตภัณฑ์ 
สำหรับแรงจูงใจในการซื้อเน้นคุณภาพ/ประโยชน์ที่สามารถใช้งานได้จริงโทนสีพาสเทลเป็นโทนสีที่มักเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ 
จำนวนช้ินผลิตภัณฑ์ จำนวน จำนวน 3-5 ช้ิน ที่เลือกซื้อต่อหนึ่งแหล่งสถานที่หรือหนึ่งทริปการท่องเที่ยว ลักษณะการ
เลือกซื้อเป็นเซ็ตผลิตภัณฑ์ มักซื้อผลิตภัณฑ์เมื่อท่องเที่ยว ณ สถานท่ีนั้น ๆ โดยเลือกซื้อตามสถานท่ีท่องเที่ยว โดยบุคคล
ที่มีผลต่อการซื้อ คือบุคคลในครอบครัว สอดคล้องกับ Bakar & Othman (2018, น.53-54) พบว่าผู้บริโภคชาวมาเลเซีย
นิยมสินค้าหัตถกรรม 5 ลำดับแรก ได้แก่ ของประดับตกแต่ง ของขวัญ ของที่ระลึกสำหรับองค์กร สินค้าแฟช่ันและ
เครื่องประดับ เครื่องมือและเครื่องใช้ในบ้าน สอดคล้องกับ วุฒิชัย วิถาทานัง (2559 , น.113) พบว่ากลุ่มนักท่องเที่ยว    
ที่สนใจผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจักสาน โดยส่วนมากจะมีเหตุผลหลักในการเลือกสินค้าเพื่อนำกลับไปใช้เอง เพราะจะนึกถึง
เหตุผลหลักในตัวผลิตภัณฑ์คือประโยชน์ใช้สอยในตัวของเครื่องจักสาน โดยมองคุณค่าทางงานเครื่องจักสานอยู่ที่
ลวดลายความสวยงาม คุณค่าทางวัสดุในการออกแบบท่ีเป็นไม้ไผ่และหวาย การเลือกซื้อและพบสินค้าส่วนมากจะพบได้
จากสถานที่ท่องเที่ยว  
      4.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถ่ินเตยหนามจักสานแบบมัดย้อมสำหรับนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย 
เน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากผลการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค กอปรกับใช้ความชำนาญ สอดแทรก
ด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสันติภาพวังพญา อำเภอรามัน จังหวัดยะลา สอดคล้อง
กับ ปุณฑริกา สุคนธสิงห์ (2557, น.67) พบว่าผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ และสวยงามตรงตามความต้องการของผู้บริโภค    
เป็นปัจจัยสำคัญในการทำธุรกิจ เนื่องจากการผลิตสินค้าเพื่อจำหน่ายนั้นต้องผลิตตามความต้องการของผู้บริโภค รวมถึง
สมาชิกในกลุ่มมีทักษะและความสามารถด้านการผลิต เป็นการสะท้อนให้เห็นศักยภาพขององค์กรในการผลิตสินค้าด้วย
ทักษะที่เกิดจากความชำนาญในการผลิต อีกทั้งยังสอดคล้องกับ ศศิพร ต่ายคำ และ นรินทร์ สังข์รักษา (2558, น.606)  
ที่พบว่า ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนสามารถนำทรัพยากรท้องถิ่น เอกลักษณ์ท้องถิ่น และภูมิปัญญาท้องถิ่นมา
ผสมผสานเกิดเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เพ่ิมรายได้ให้แก่วิสาหกิจชุมชน 
     4.3 ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนามจักสานแบบ
มัดย้อมที่พัฒนา พบว่า เซ็ตผลิตภัณฑ์บนโต๊ะอาหาร เป็นเซ็ตผลิตภัณฑ์ที่นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมีความพึงพอใจ
ค่าเฉลี่ยโดยรวมมากท่ีสุด เนื่องจากมองว่าเป็นผลิตภัณฑ์ที่มคีุณภาพ สะดวกต่อการใช้งาน มีความร่วมสมัย สวยงาม และ
มีความคิดสร้างสรรค์ สอดคล้องกับ Praspirom & Rugwongwan (2018, น.8) ท่ีพบว่ามีเพียง 3 ปัจจัยที่เป็นสิ่งสำคัญ
ในการเพิ่มความตระหนักรู้ของผู้บริโภคในมูลค่าผลิตภัณฑ์และนำไปสู่การตัดสินใจซื้อของที่ระลึกมากขึ้นคือ สินค้าต้อง
นำเสนอการใช้ประโยชน์ซึ่งสามารถบ่งบอกถึงวัตถุประสงค์ของผลิตภัณฑ์และวิธีการใช้ผลิตภัณฑ์ ความมีเอกลักษณ์
เฉพาะตัว หมายความว่าลักษณะต้องแตกต่างจากผลิตภัณฑ์อื่นในด้านอื่นหรือคือไม่ได้ลอกเลียนแบบ รวมถึงมีฝีมือ
ประณีต เป็นของขวัญ หรือของสะสมได้ และสอดคล้องกับ Mogindol & Bagul (2016, น.21) ที่พบว่า นักท่องเที่ยว
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สนใจสินค้าหัตถกรรมที่สามารถจัดแสดงได้ทั้งที่บ้านหรือที่ทำงาน สามารถเป็นของขวัญ และเป็นงานฝีมือ เป็นสำคัญ     
ซึ่งข้อมูลเหล่านี้มีประโยชน์มากสำหรับผู้ผลิตหัตถกรรม นักการตลาด และผู้ค้าปลีก เพราะเป็นข้อมูลที่สามารถนำไปใช้
วางแผนในการผลิต ส่งเสริม หรือจำหน่ายหัตถกรรมพื้นบ้านให้ตรงกับศักยภาพความชอบของนักท่องเที่ยว 
 

5. ข้อเสนอแนะ 
     5.1 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยด้านวิชาการ 
          จากงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้นำผลิตภัณฑ์ต้นแบบจดลิขสิทธิ์ไว้ต่อกรมทรัพย์สินทางปัญญา ทะเบียนข้อมูลเลขที่       
อ.004900 ประเภทงาน งานอื่นใดอันเป็นงานในแผนกวรรณคดี แผนกวิทยาศาสตร์หรือแผนกศิลปะ ช่ือผลงาน 
ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกเตยหนามจักสารแบบมัดย้อม Set “Pastel Tones” 
     5.2 ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
           5.2.1 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นเตยหนาม   
จักสานแบบมัดย้อมสำหรับนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย เพื่อให้เกิดความยั่งยืนในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์หัตถกรรม  
จักสานท้องถิ่นของชุมชนต่อไป เมื่อสิ้นสุดการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้ไปแล้วนั้น ชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้องควรร่วมกัน
กระตุ้นให้เกิดการทำงานในการพัฒนาชุมชนร่วมกันอย่างสม่ำเสมอ โดยมีการกำหนดความต้องการ การวางแผน        
การปฏิบัติตามแผน และการประเมินสะท้อนกลับจะช่วยให้การพัฒนาในชุมชนมีความยั่งยืนมากขึ้น 
           5.2.2 การศึกษาวิจัยนี้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นใน
ชุมชนอื่น ที่มีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ในชุมชนของตนเพื่อให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว   
ชาวมาเลเซีย 
           5.2.3 การถ่ายทอดความรู้ในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้กับเยาวชน อันจะนำไปสู่การสร้างจิตสำนึก       
การรักษาภูมิปัญญาท้องถิ่นตามมา 
     5.3 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
           การวิจัยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากวัสดุพื้นถิ่นนี้สามารถพัฒนางานวิจัยต่อในด้านของ       
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน เทคนิควิธีการในการสร้างสรรค์ผลงาน รวมถึงกลยุทธ์ในการเพิ่มมูลค่า
ให้กับผลิตภัณฑ์ หรืออ่ืน ๆ ที่ชุมชนต้องการที่จะแก้ปัญหา 
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การใช้ Google Classroom ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการจัดการสุข
ภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ี
Using Google Classroom to Improve Academic Achievement in 
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Jirachaya Jeawkok1 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ Google 

Classroom  ในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม (2)เพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน โดยใช้ Google Classroom  ในรายวิชาการจัดการ
สุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี ที่เรียนภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 15 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
(1) Google Classroom (ชั้นเรียนออนไลน์) 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน 
และ 3) แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนตามความคิดเห็นของนักศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และการทดสอบท ี

ผลการวิจัย พบว่า 1) การสอนโดยใช้ระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Google Classroom ในรายวิชา               
การจัดการสุขภาวะชุมชน มีผลการเรียน ผ่านเกณฑ์ประเมิน คิดเป็นร้อยละ 100 ของคะแนนเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้น ส่วนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียนมีความแตกต่างกัน โดยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
2) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนผ่าน Google Classroom ในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน

สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก   (xˉ = 4.15, S.D. = .65)
ทั้งนี้ควรมีการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนในสภาพแวดล้อมที่เสมือนจริงที่หลากหลายในสถานการณ์ปัจจุบัน 
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คำสำคัญ: ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การจัดการสุขภาวะชุมชน  Google Classroom  นักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม 

 
Abstract 

This research aimed 1) to compare academic achievement before and after using Google 
Classroom in community health management courses, for students of Social Development Program; 
and (2) to study the satisfaction of students in the Social Development Program towards teaching and 
learning management by using Google Classroom in community health management courses for 
students of Social Development Program, faculty of humanities and social sciences, Prince of Songkla 
University, Pattani campus. There were 15 students studying in the first semester of the academic year 
2021. The data collection tools were (1) Google Classroom (online classes), 2) the learning achievement 
form in the course of community health management, and 3) the assessment form. teaching ,and 
learning management with the opinions of students data were analyzed using percentage, mean, 
standard deviation, efficiency ,and t-test. 

The results founded that: 1) teaching using the Google Classroom online teaching and learning 
management system in the course of community health management with 100 percent of the grade point 
average. The learning achievement posttest score was higher than the pretest score at the significance of .01; 
2) student satisfaction towards teaching and learning management through Google Classroom in community 
health management courses for social development students. It performed that the students' overall 

satisfaction was at a high level (xˉ = 4.15, S.D. = .65). The learning process should be promoted to the learners 
in a variety of virtual environments in the current situation. 
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1. บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของงานวิจัย 
การเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในกระแสโลกาภิวัตน์ย่อมส่งผลต่อสภาวะทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

เทคโนโลยีวัฒนธรรมอันสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพื่อเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ  ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน   
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การปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นเป็นสังคมที่ก้าวเข้าสูยุคใหม่ ที่เรียกว่า ศตวรรษที่ 21 (Joo and Kim, 2014) ดังนั้น
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื ่นได้อย่างมีความสุข  นอกจากให้ความรู้ว่าเข้าใจในเนื้อหาแล้ว 
จำเป็นต้องฝึกฝนให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาและตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาด้านการศึกษาทำให้บุคคลสามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมร่วมกับผู้อื่นอย่างรอบคอบและมีความสุข และจะ
เห็นได้ว่าการศึกษาในยุคปัจจุบันจะเน้นให้บุคคลได้คิดช่วยแก้ปัญหาทุกๆ ด้านของชีวิต ปัจจุบันนี้มีงานวิจัยหลาย ๆ งาน
ที่วิจัยเพื่อมุ่งพัฒนาการเรียนการสอนรวมทั้งเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพในทุกๆ ด้าน (จิรัชยา เจียวก๊ก และคณะ, 
2563) อย่างไรก็ตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้ส่งผลกระทบต่อ
ประชากรโลกเป็นวงกว้าง โดยมีจำนวนผู้ป่วยติดเชื้อและผู้เสียชีวิตเพิ่มขึ้นเป็นจำนวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว 
องค์การอนามัยโลกจึงได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นโรคระบาดใหญ่ (Pandemic) (WHO, 2020)          
การป้องกันการแพร่ระบาดอย่างหนึ่งคือมาตรการการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) จึงทำให้เป็น
แรงผลักดันให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนแบบการสอนผ่านออนไลน์ 
เพื่อเอ้ือให้ผู้เรียนและผู้สอนสามารถเรียนรู้ไดจ้ากที่บ้านของตัวเอง (บุญทิพย์ สิริธรังศรี, 2563) แม้ว่านักศึกษาไม่สามารถ
เข้าเรียนในห้องเรียนของมหาวิทยาลัยได้ตามปกติ การดูแลช่วยเหลือนักศึกษาตลอดจนการจัดการเรียนการสอนโดยมี
การสนับสนุนส่งเสริม พัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาให้แก่นักศึกษาเพื่อให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีในสถานการณ์ที่มีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระบาด จึงทำให้การใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเป็น           
การเชื่อมต่อช่องว่างระหว่างผู้สอนและผู้เรียนในการจัดการเรียนรู้ ทั้งการตรวจงานและสร้างแบบวัดผลและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลา New normal หรือความปกติใหม่นี้ส่งผลให้เกิดการปรับตัวและมีการจัดการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว จะเห็นได้ว่าการใช้เทคโนโลยีเพื่อลดข้อจำกัดดังกล่าวจึงมีความสำคัญ
อย่างยิ ่งโดยนำเทคโนโลยี Google Apps for Education มาประยุกต์ใช้เป็นเครื ่องมือที่มีประสิทธิภาพการทำงาน             
ที ่ให้บริการฟรี และนำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน สามารถสร้างความปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู ้สอนกับผู้เรียน              
มีคุณลักษณะที่ช่วยประหยัดเวลา รวมถึงระบบการส่งและจัดเก็บผลงานต่างๆ ผู้วิจัยได้  ศึกษา Google Classroom  
เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ Google Classroom สำหรับการเรียนการสอนออนไลน์ในยุคโควิด-19 (สุชาดา เกตุดี, 2564)            
อันจะส่งผลให้การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและเกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านการจัดการเรียนรู้ 

จากความสำคัญและสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยให้ความสำคัญกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักศึกษา              
เมื่อมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนไปจากภาวะปกติ จึงมีความสนใจที่จะใช้ Google Classroom ในการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม  เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ Google Classroom และศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ Google Classroom  ในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม นำไปสู่การจัดการ
เรียนการสอน และเป็นแนวทางในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาอื่นๆ ต่อไปให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.2.1 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ Google Classroom  ในรายวิชาการจัดการ             

สุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ี
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1.2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน โดยใช้ 
Google Classroom  ในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

   1.3  สมมติฐานการวิจัย 
1.3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม               

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยใช้ Google Classroom ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  

1.3.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย            
สงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ต่อจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ Google Classroom ในรายวิชาการจัดการสุขภาวะ
ชุมชน อยู่ในระดับมาก 
 

2. วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Quasi Experimental Research) แบบ One Group Pretest-

Posttest Designs เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนจากการจัดการเรียนการสอนโดยใช้  
Google Classroom เป็นเครื่องมือและศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาจากการจัดการเรียนการสอนผ่าน  Google 
Classroom 

2.1 ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 
ประชากรและกลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน ภาคการศึกษาที่ 
1 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 15 คน (ทุกคน) 

2.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
การวิจัยแบง่ออกเป็น 3 สวน โดยผู้วิจัยได้มีการเตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ ดังนี้  
ส่วนที่ 1 บทเรียนในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน และแผนการเรียนรู้ โดยศึกษาคำอธิบายรายวิชา 

ขอบเขตเนื้อหาสาระสำคัญของเนื้อหา และวัตถุประสงค์ในรายวิชาในเรื่องที่จะดำเนินการสอน จาก มคอ.3 และศึกษา
จากสภาพปัญหาจากการเรียนรูของนักศึกษา จากนั้นทำการวิเคราะห์เนื ้อหาอย่างละเอียด  กำหนดวัตถุประสงค์               
การเรียนรู้กำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยบทเรียนในรายวิชาการจัดการสขุภาวะชุมชน และแผนการเรียนรู้ ได้รับ
การประเม ินผ ่ านผ ู ้ทรงค ุณว ุฒ ิ ให ้สามารถนำไปใช ้ ได ้  จากการพ ิจารณา ประเม ินสมรรถนะอาจารย์
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (PSU–TPSF) ตามบันทึกข้อความที่ มอ 203.7/041 ลงวันท่ี 15 กันยายน 2563 โดยผู้วิจัย
ใช้ Google Classroom เป็นเครื่องมือหลักในการนำเสนอเนื้อหา การสั่งงาน ส่งงาน การวัดและประเมินผล 

สวนท่ี 2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ คะแนน
เต็ม 40 คะแนน ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ผู้วิจัยนำเครื่องมือจากงานวิจัยของ จิรัชยา เจียวก๊ก (2563) เรื่องการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน เรื่องการจัดการระบบสุขภาพ โดยวิธีการเรียนรู้แบบซิปปา 
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สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม มาใช้มีค่าความยากระหว่าง 0.34 ถึง 0.70 ค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.25            
ถึง 0.80 ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ 0.92 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามความพึงพอใจโดยใช้ข้อคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)             
5 ระดับ จำนวน 19 ข้อ โดยแบ่งหัวข้อได้ คือ การเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ความเหมาะสมทั้งทางด้าน
อาจารย์ผู้สอน ด้านเนื้อหาด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน ด้านแบบฝึกทักษะ และ
ภาพรวมของการเรียน 

ผู้วิจัยนำแบบสอบถามความพึงพอใจไปหาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
จำนวน 3 ท่านตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมไดคาเฉลี่ยความสอดคลองทั้งฉบับเท่ากับ 0.90 และค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.92 

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวมรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
2.3.1 ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนได้อธิบายวัตถุประสงค์การวิจัย ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมทั้งขอ

ความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอน ทำแบบทดสอบ และตอบแบบสอบถาม พร้อมทั้งมีการพิทักษ์สิทธิ ์ของ
กลุ่มเป้าหมายในเข้าร่วมการวิจัยครั้งนี้ 

2.3.2 ผู้สอนได้ให้ผู้เรียน ทำแบบทดสอบก่อนเรียน ในสัปดาห์แรกของการจัดการเรียนการสอน โดยใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ (40 คะแนน) ใช้เวลา 1 ชั่วโมง             
ผ่าน Google Form และใช้การเปิดกล้อง และเปิดไมค์สำหรับการทำแบบทดสอบ 

2.3.3 ผู ้สอนได้ดำเนินการสอนผู ้เรียนตามบทเรียนในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน และแผน             
การเรียนรู้ รวมถึงกิจกรรมการเรียนการสอน โดยการใช้ Google Classroom ซึ่งเป็นเครื่องมือในครั้งนี ้

2.3.4 หลังจากดำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว ในสัปดาห์สุดท้ายของ
ภาคการศึกษา ได้ทำการทดสอบหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน จำนวน 30 ข้อ           
(40 คะแนน) ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง ผ่าน Google Form และใช้การเปิดกล้อง และเปิดไมค์สำหรับการทำแบบทดสอบ 

2.3.5 ผู้สอนได้ให้ผู้เรียนทำแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการเรียนผ่านใน ระบบ
Google Classroom จากนั้นผู้สอนนำข้อมูลทั้งหมดไปวิเคราะห์ผลต่อไป 

2.4 การพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมาย 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยทำการพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายโดยผู้วิจัยได้ชี้แจงให้กลุ่มเป้าหมายทราบถึง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย การปกปิดข้อมูลและการเก็บรักษาความลับ ขอความร่วมมือในการเข้าร่วมวิจัยด้วยความสมคัร
ใจอธิบายถึงสิทธิในการถอนตัวออกจากการวิจัยได้ทุกเวลา และการถอนตัวนั้นไม่มีผลเสียใดๆ หากการเข้าร่วมวิจัยใน
ครั้งนี้ทำให้ผู้ตอบแบบสอบถามเกิดความไม่สบายใจ รู้สึกเป็นทุกข์จะได้รับการดูแลช่วยเหลือด้านจิตใจ โดยการให้
คำแนะนำปรึกษา และพิจารณาส่งต่อหากกลุ่มเป้าหมายต้องการแหล่งสนับสนุนอื่นที่นอกเหนือจากความสามารถของ
ผู้วิจัย 
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2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
2.5.1 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ Google Classroom  ในรายวิชา

การจัดการสุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม โดยการทดสอบที (t-test แบบ Dependent samples) 
2.5.2 วิเคราะห์หาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน โดยใช้ 

Google Classroom  ในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม โดยใช้ค่าเฉลี่ย (�̅�)            
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

3. สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาสามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
3.1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียน และหลังเรียน 

ตารางที่ 1 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชนโดยใช้ระบบจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ Google Classroom ก่อนและหลังการใช้ (N=15) 

การวัดผลสัมฤทธิ์ (�̅�) S.D. t df Sig. (2-tailed) /2 

ก่อนเรียน 24.27 19.35 -8.66 14 .000 

หลังเรียน 31.87 7.12    

*P < .01      

จากตารางที่ 1 ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชนผ่านการใช้ Google 
Classroom พบว่า ก่อนเรียนผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 24.27 และหลังเรียน ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 
โดยคิดเป็นร้อยละ 31.87 จากข้อมูลพบว่าผู้เรียนได้คะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนทุกคนและเมื่อนำไป
ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ค่าสถิติ T-Test พบว่าผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 

3.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนผ่าน Google Classroom 
ตารางที่ 2 แสดงผลของจำนวน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชา
พัฒนาสังคมที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ต่อการจัดการเรียนการสอนผ่าน Google Classroom (N=15) 

รายการประเมิน N Min. Max. (�̅�) S.D. แปลผล 

ด้านอาจารยผ์ูส้อน 15 3 5 4.22 .67 มาก 

ด้านเนื้อหา 15 3 5 4.16 .6 มาก 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 15 3 5 4.11 .68 มาก 

ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน 15 3 5 4.07 .65 มาก 

ด้านแบบฝึกทักษะ 15 3 5 4.18 .65 มาก 

รวม 15 3 5 4.15 .65 มาก 
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จากตารางที่ 2 ผลความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนผ่าน google classroom โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก (�̅�= 4.15, S.D. = .65)  เมื่อพิจารณาเป็นราย ด้านพบว่านักศึกษามีความพึงพอใจอันดับแรกคือ ด้านอาจารย์

ผู้สอน อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.22, S.D. = .67) รองลงมาคือ ด้านแบบฝึกทักษะ (�̅�= 4.18, S.D. = .65) ด้านเนื้อหา              

(�̅� = 4.16, S.D. = .6) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน (�̅�= 4.11, S.D. = .68) และด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน                 

(�̅� = 4.07, S.D. = .65) ตามลำดับ 
สำหรับข้อเสนอแนะอื่นๆ จากการวัดความพึงพอใจของนักศึกษา พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่รู้สึกว่าการเรียน            

การสอนสามารถเข้าถึงง่าย ได้ทุกที่ทุกเวลา เริ่มแรกอาจจะกังวลในการเรียนแบบออนไลน์ แต่เมื่อ เรียนแล้วสนุกไม่
เครียด อีกทั้งมีการเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญมาสอนทำให้รู้สึกไม่เครียด การมอบหมายงานมีทั้งงานกลุ่มและงาน
เดี่ยว ซึ่งมีระบบกำหนดวันส่งรายงาน นักศึกษาสามารถส่งงานได้ทันทีผ่านทางออนไลน์ได้อย่างสะดวกรวดเร็วซึ่งทำให้
สามารถสืบค้นฐานข้อมูลต่าง ๆ แล้วนำมาทำงานได้ไม่ติดขัด อาจจะมีช่วงเวลาที่สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่ดี ทำให้               
การเรียนรู้ขาดหายไป แต่อาจารย์ผู้สอนก็ได้บันทึก VDO เพื่อให้ศึกษาย้อนหลัง โดยนำเสนอสื่อการสอนที่หลากหลาย
ผ่าน Google Classroom  

 
4. อภิปรายผล 

4.1 การสอนโดยใช้ระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Google Classroom ในรายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน  
มีผลการเรียน ผ่านเกณฑ์ประเมิน คิดเป็นร้อยละ 100 ของคะแนนเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้น ส่วนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียน
และหลังเรียนมีความแตกต่างกัน โดยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้จะเห็นได้ว่าระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Google Classroom สามารถพัฒนาการเรียน
การสอนและทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิจัยของ Iftakha, S. (2016) ที่ศึกษา
ประสิทธิผลการใช้งานของ Google Classroom พบว่า การนำเทคโนโลยี Google Classroom เป็นส่วนหนึ่งของ 
Google Apps for Education เป็นเครื ่องมือที่สำคัญเข้ามามีส่วนร่วมกับผู้สอนที ่จะเพิ ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน               
การสอนให้สูงขึ้นอีกทั้งยังส่งเสริมการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามศักยภาพและความถนัดของแต่ละบุคคล และเตรียมพร้อมสู่การทำงานใน
อนาคตแห่งการเป็นพลเมืองยุคดิจิทัลที่มีศักยภาพ  

เช่นเดียวกับ ภาสกร เร ืองรอง (2558) ได้กล่าวไว้ในบทความเรื ่อง การใช้เทคโนโลยี Google Apps                 
ในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน ไว้ว่า การจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน จึงมีความจำเป็นอย่างมากที่จะต้อง
มีการนำเครื่องมือหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้ในการจัดระบบการเรียนการสอนเพื่อช่วยอำนวยความสะดวกใน           
หลาย ๆ ด้าน ซึ ่งจะตอบโจทย์การศึกษายุคใหม่ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งถือเป็นการสร้างโลกการศึกษายุคใหม่            
ผ่านรูปแบบ การจัดการเรียนการสอน การติดต่อสื ่อสาร การมีปฏิสัมพันธ์ที่ เปลี ่ยนไปจากอดีตอย่างสิ ้นเชิง และ          
ผลการศึกษาของผู้วิจัยเป็นไปในทิศทางเดียวกับงานวิจัยของศันสนีย์ เลี้ยงพานิชย์ (2555) ที่ศึกษาผลสัมฤทธิ์และ             
ความพึงพอใจจากการใช้เว็บเครือข่ายสังคมเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งพบว่าการใช้เว็บเครือข่ายสังคม
คอมพิวเตอร์นั้นสามารถพัฒนาการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียนได้เป็นอย่างดี โดยมีการใช้ระบบอินเทอร์เน็ต
เป็นตัวช่วยสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถให้ข้อมูลด้านการเรียนการสอน ให้คำปรึกษาต่างๆ และติดตามการส่งงานของ
ผู้เรียนได้อย่างดี รวมถึงผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้สอนได้ตลอด โดยประเด็นการแลกเปลี่ยนความ
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คิดเห็นนี้มีการศึกษาของ Marek, Chew, & Wu (2021, p.97) ที่ได้ศึกษาเรื่อง ประสบการณ์ของครูในการจัดการเรียนรู้
ทางไกลในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบว่าครูและนักเรียนใช้            
แชทแอพลิเคชัน เช่น Messenger Line และ Whatsapp เพราะช่วยให้ครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธ์กันมากขึ้นและช่วย
ลดช่องว่างระหว่างครูกับนักเรียนได้เป็นอย่างดี ดังนั้นระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Google Classroom จึงเป็น
ระบบอีกระบบท่ีสามารถพัฒนาการเรียนการสอนและทำให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
     4.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนผ่าน Google Classroom สำหรับนักศึกษาสาขาวิชา

พัฒนาสังคม พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.15) สอดคล้องกับการศึกษาของ Jakkaew, 
P., & Hemrungrote, S. (2017, 11-17) ศึกษาการรับรู ้ผลของการใช้ Google Classroom : กรณีศึกษาหลักสูตร
เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น พบว่าการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยการใช้ Google Classroom เป็นเทคโนโลยี
ทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพสูง นักศึกษาที่ได้รับการเรียนและการสอน มีการใช้ความสามารถของตัวเองอย่างเต็มที่
และได้เรียนรู้ อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้นักศึกษามีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยการใช้ 
Google Classroom อยู่ในระดับมากท่ีสุด และตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศ  มาก
ที่สุด  

สอดคล้องกับ ฉันท์ทิพย์ ลีลิตธรรม และ พรเพ็ญ เอกเอี่ยมวัฒนกุล (2559) ได้ศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียน
การสอนโดยผ่าน Google Classroom ของนักศึกษาวิทยาลัยพณิชยการธนบุรี พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ผ่าน Google Classroom ช่วยให้บรรลุเป้าหมายของการเรียน และด้านความปลอดภัยในการใช้งานระบบที่สามารถ
กำหนดสิทธ์ิการใช้งานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ข้อดีของการใช้ Google Classroom หัวข้อติดตามทบทวนเนื้อหา บางส่วนท่ีขาด
หายไป ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสมา สอนประสม (2559) ที่ได้ศึกษาความพึงพอใจในการใช้ Classroom 
สำหรับนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ Google Classroom เป็นการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่านการใช้สื่อ และสามารถจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ซึ่งจะช่วยดึงดูดความสนใจของผู้เรียน ทั้งยัง
ได้เรียนรู้จากการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนอื่นๆ ทั้งในและนอกช้ันเรียน มีช่องทางในการเข้าถึงและทำความรู้จัก
ซึ่งกันและกัน สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสาระความรู้ต่าง ๆ ทั้งในลักษณะรายบุคคลและรายกลุ่ม ช่วยให้           
การปฏิบัติงานกลุ่มสามารถเป็นไปได้โดยง่าย รวดเร็วโดยไม่จำกัดในเรื่องของเวลาและสถานที่ส่งผลให้ความพึงพอใจ  
ของผู้เรียนที่มีต่อระบบการเรียนการสอนโดยใช้ Google Classroom เป็นเครื่องมืออยู่ในระดับมากที่สุด 

ดังนั้นการใช้ Google Classroom ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการจัดการสุขภาวะชุมชน 
สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี ส่งผลให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้อย่างหลากหลาย อันเป็นประสบการณ์ตรงที่มีคุณค่าสามารถนำไปประยุกต์ใน
การดำเนินงานต่าง ๆ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และด้วยมีการนำเทคโนโลยีร่วมสมัยมาเป็นเครื่องมือช่วย             
ในการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนในสภาพแวดล้อมที่เสมือนจริง ตอบสนองความต้องการในการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองอย่างอิสระจึงทำให้เกิดความพึงพอใจในระดับมาก ซึ่งสามารถจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์              
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้เป็นอย่างดี แต่อย่างไรก็ตามสิ่งที่ควรพัฒนาและ
ปรับปรุง เมื่อต้องรับมือกับสถานการณ์เช่นนี้ในครั้งต่อไปนั่นคือการจัดเตรียมอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ สำหรับการเรียน            
การสอนออนไลน์ และเสนอเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการพัฒนาระบบเครือข่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่รวดเร็วและ
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ทั่วถึง ในการจัดการเรียนรู้ออนไลน์และเป็นการยกระดับการศึกษาสู่การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 แบบสังคมใหม่ยุคดิจิทัล
อย่างแท้จริง 
 

5. ข้อเสนอแนะ 
ในการจัดกิจกรรมการสอนโดยการใช้ Google Classroom ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา

การจ ัดการส ุขภาวะช ุมชน สำหร ับน ักศ ึกษาสาขาว ิชาพ ัฒนา สังคม คณะมนุษยศาสตร ์และส ังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานีในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการวิจัย อันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่
จะศึกษาหรือมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 

 
5.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

5.1.1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนต้องเน้นให้นักศึกษาได้เป็นผู้ลงมือปฏิบัติเอง มีส่วนร่วมใน            
การทำกิจกรรม เพื่อทำให้นักศึกษาได้เกิดทักษะกระบวนการต่างๆ และช้ีแจงให้นักศึกษาเข้าใจถึงบทบาทและพฤติกรรม
ของตนเองในการเรียนการสอนก่อนการดำเนินการ 

5.1.2. ผู้สอนนำผลการวิจัยที่ได้มาประกอบการวางแผนในการจัดการเรียนการสอน สำหรับการพัฒนา
รูปแบบการเรียนเพื่อเพิ่มพูนทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรตที่ 21 

5.1.3. เสนอหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาระบบเครือข่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่รวดเร็วและ
ทั่วถึง ในการจัดการเรียนรู้ออนไลน์และเป็นการยกระดับการศึกษาสู่การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

5.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
5.2.1. ควรมีการวิจัยวิธีการจัดการเรียนรู้ด้วยการใช้ Google Classroom ไปทดลองใช้กับรายวิชาอื่นๆ 

หรือ หัวข้ออ่ืนๆ เพื่อให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และทักษะทางสังคมมากข้ึน 
5.2.2. ควรทำการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบระหว่างภาคเรียน เพราะจะได้มีช่วงเวลามากขึ้น ซึ่งผลการสะท้อน

การปฏิบัติจะได้ชัดเจนขึ้น 
5.2.3. ควรนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย มาศึกษาร่วมกับการใช้ Google Classroom เช่น  

การนำเอาการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการรายวิชา การจัดการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐาน เป็นต้น 
5.2.4. ควรมีการพัฒนานวัตกรรมการสอนที ่เหมาะสมและสอดคล้องกับรูปแบบการสอนโดยวิธี               

การเรียนรู้ 
 

6. กิตติกรรมประกาศ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยเรื่องการศึกษาการเขียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วม

ในโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ปีการศึกษา 2561 จำนวน 90 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์ แบบสังเกตการณ์ และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) นำเสนอข้อมูลโดยพรรณนาเชิงวิเคราะห์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านการเขียนลักษณนามผิด 
พบนักเรียนเขียนลักษณนามผิดจำนวน 149 คำ สาเหตุที่เขียนผิดจากการการเลียนแบบภาษาในสังคมออนไลน์ และมี
นักเรียนบางคนพื้นฐานทางหลักภาษาไม่ดี เนื่องจากนักเรียนมาจากหลายพื้นที่ 2) ด้านการเขียนสะกดคำผิด  พบว่า
นักเรียนเขียนสะกดคำผิดจำนวน 49 คำ สาเหตุที่สะกดคำผิดบ่อย ๆ และเขียนผิดเพราะเกิดการจดจำตวัอย่างท่ีสะกดผดิ
หรือการจำที่เทียบคำผิด 3) ด้านการเขียนการใช้คำผิดความหมาย พบนักเรียนเขียนผิดความหมาย จำนวน 43 คำ 
แบ่งเป็น 2 ประเด็น 1.การใช้คำผิดความหมาย คือ การใช้คำที่ไม่สื่อความหมายไม่ตรงตามที่ผู้เขียนต้องการหรือทำให้
การสื่อสารคลาดเคลื่อน พบจำนวน 34 คำ สาเหตุที่นักเรียนเขียนผิดคือ การประมาท การไม่ตรวจสอบความหมายของ
คำก่อน เนื่องจากจดจำคำในสังคมออนไลน์  (Social Media) ที่เขียนผิด 2.การใช้คำขัดแย้งกัน คือ การที่นักเรียนใชค้ำ
ในประโยคโดยที่ไม่ระมัดระวังอาจทำให้การสื่อสารสบัสน หรืออาจทำให้ผู้รับสารเข้าใจผิดในการสื่อสารแต่ละครัง้ได้ จาก
ผลการศึกษาและสัมภาษณ์นักเรียนพบประเด็นท่ีนักเขียนคำขัดแย้งกัน พบจำนวน 10 คำสาเหตุที่เขยีนผิดเกิดจากความ
เข้าใจความหมายของคำผิด 

 
คำสำคัญ: การเขียนภาษาไทยคำผิด  การสอนแบบมีส่วนร่วม 

 
 

 
1 สาขาภาษาไทย  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
  Bachelor of Arts Program in Thai  Faculiy of Humanilies and Social Sciences  LoieRajabhat University 
  E-mail : pov11196@hotmail.com 

ARU Research Journal, Vol.9, No.1, January- April 2022               วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2565 



78                                                                                      วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษยน 2565 
 

Abstract 
             For a study of Thai writing of Prathom Suksa 6 students using a participatory teaching method 
at Moonmang Luangpoochob  Thansamo school in academic year 2018, there were 90 students. The 
study tools consisted of interview form, observation form, and focus group discussion form.  The data 
was analyzed by content analysis. The data presented by descriptive analysis. 

The results of this study were as follows: (1) Writing the classifier was wrong. There were 149 
words that students have written wrongly, the cause of wrong writing as follow; the students have 
imitated the words from the chat room in social network, and they were poor basic Thai grammar; 
because they came from different places. (2) It was misspelled words, there were 49 words. The main 
reasons for frequent misspellings, and the writing error have been memorizing a misspelled example, 
or a mismatch of a wrong word. (3) For writing the words in wrong meaning, there were 43 words. They 
were divided into 2  issues as follows: 1)  The students used the words in wrong meaning. They used 
the words which have not derived the meaning of the writer as intended, and they made the 
communicative error including with 34 words.  The cause of wrong writing was negligence, failing to 
investigate firstly the meaning of the word; because remembering the words in social media could be 
incorrectly written.  2 )  In terms of using conflicting words, when students used words in sentences 
carelessly. It could make the confusion in communication or misunderstand the recipient. From the 
study results and interviews with students in using conflicting words, there were 10 words. The cause 
performed the misunderstanding in the meaning of word. 
 
Keywords: Writing the wrong words in Thai, Participatory Teaching. 
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1. บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคญัของงานวิจัย  
ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ประจำชาติ เป็นสมบัติทางวัฒนธรรมอันก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพและเสริมสร้างบคุลิก

ของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื ่อสาร เพื่อสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์ที ่ดีต่อกัน            
(กรมวิชาการ,2545) และภาษาไทยมีความสำคัญ เป็นวิชาทักษะที่ต้องฝึกฝนให้เกิดความชำชาญในการใช้ภาษา เนื่องจาก
ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์แสดงความเป็นไทย ที่บรรพบุรุษได้สร้างและถ่ายทอดในอดีตถึงปัจจุบัน  อีกทั้งภาษาเป็นเครื่องมือ
สื่อสารในชีวิตประจำวัน จึงมีความจำเป็นที่ต้องเรียนรู้ให้เกิดความเข้าใจและสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและ
ผู้อื่น ๆ ดังนั้น การใช้ภาษาไทยยังช่วยพัฒนาสติปัญญาและการสื่อสารอื่น ๆ ของไทย เพื่อใช้เขียนแสดงออกความรู้สึกนึกคิด 
และเป็นเครื่องมือในการศึกษาศาสตร์แขนงต่าง ๆ ใช้ในการเขียนต่าง ๆ รวมทั้งใช้ประกอบอาชีพอื่นตลอดจนใช้เป็นสื่อกลาง
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ในการถ่ายทอดวัฒนธรรม เพื่อการอนรุักษ์มรดกทางวัฒนธรรมของคนไทย ซึ่งสอดคล้องกับฐะปะนีย์ นาครทรรพ (2544) ได้
กล่าวว่า ความสําคัญของภาษาไทยคือใช้เป็นสื่อกลางเสริมสร้างวัฒนธรรม สําแดงเอกลักษณ์  พิทักษ์เอกราช ประสาทวิทยา 
พัฒนาความคิด กอบกิจการงาน ประสานสามัคคี  เนื่องจากภาษาไทยเป็นภาษาที่ใช้สื่อสารกันในประเทศทั้งที่เป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ  ภาษาไทยจึงเป็นพาหะความคิดในการติดต่อสื่อสารระหวางองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อให้การ
ดําเนินงานเป็นไปด้วยความราบรื่น  หากทุกวงการตระหนักในคุณค่าของภาษาไทย และปรับปรุงเรื ่องการใช้ ภาษา
ติดต่อสื่อสารระหว่างกันให้ประสิทธิภาพก็จะเกิดผล ในทางสร้างสรรค์ ดังนั้นการใช้ภาษาที่ถูกต้องตามหลักภาษาไทยจึงมี
ความจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เรียนจะต้องตระหนักใส่ใจให้มาก ๆ   

วิชชุพงศ์ วรศาสตร์กุล (2560) ได้กล่าวว่า ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารของบุคคลในสังคม
ถือว่าผู้ที่สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพนั้นย่อมมีโอกาสดีกว่าในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาหาความรู้ การอยู่ร่วมกันใน
สังคมหรือความก้าวหน้า ความสำเร็จในอาชีพการงานก็ตาม ด้วยเหตุนี้เองบุคคลจึงจำเป็นจะต้องศึกษาฝึกฝนตนเองให้มี
ทักษะ มีสมรรถภาพในการสื่อสารโดยใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร การสื่อสารเป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้อง
ระหว่างบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ทั้งในด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาไทยเพื่อการสื่อสารจึงเป็นวิชาทักษะที่ต้อง
ฝึกฝนจนเกิดความชำนาญในการใช้ภาษา และสอดคล้องกับดวงใจ ไทยอุบุญ (2543)  ได้กล่าวว่า การพัฒนาทักษะการ
เขียนเป็นทักษะการเขียนเกิดจากการฝึกฝนอย่างสม่ำเสมอ ต้องใช้เวลาฝึกนานพอสมควร  จึงจะเกิดความชำนาญและฝึก
ให้ถูกวิธีและถูกหลักเกณฑ์ โดยต้องสะกดคำให้ถูกต้อง เรียบเรียงถ้อยคำให้สื่ อความหมายได้ชัดเจนและรู้จักแบ่งวรรค
ตอนให้ถูกต้อง  

ปัจจุบันนี้นักเรียนจํานวนไม่น้อยเขียนภาษาไทยผิด เกิดความผิดพลาดในการเขียน ซึ่งถ้าเป็นสื่อทางการพูดก็คงจะ
มองไม่เห็นเด่นชัดเท่าไร แต่เมื่อไรที่นักเรียนเขียนเราสามารถรู้ได้ทันทีว่าเขียนผิด และการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียน
ภาษาไทยของนักเรียนโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ที่ผ่านมามีครูสอนภาษาไทยจำนวน
น้อยมาก ไม่เพียงพอต่อการพัฒนาการเรียนการสอน โดยเฉพาะด้านการเขียนนักเรียนที่มีปัญหาการเขียนไม่สามารถนำมา
ฝึกฝนได้ทั้งหมด และด้วยพื้นฐานที่นักเรียนมีความแตกต่าง ๆ กัน มาจากคนละพื้นที่จึงทำให้ความรู้หลักภาษาไทยแตกต่าง 
ๆ กันไป ครูคงไม่สามารถสอนแบบตัวต่อตัวหรือสอนแบบกลุ่มขนาดเล็กได้ เนื่องด้วยจำนวนนักเรียนมีจำนวนมากท่ีเขียนผิด
ทำให้การสอนไม่ทั่วถึง  จึงทำให้เกิดการเขียนภาษาไทยผิดบ่อย ๆ ในประเด็นด้านการเขียนลักษณนามผิด ด้านการเขียน
สะกดคำผิด ด้านการเขียนการใช้คำผิดความหมาย ผู้วิจัยและครูจึงเห็นว่าควรมีการสอนแบบมีส่วนร่วมกันระหว่างครู 
ผู้ปกครอง และผู้วิจัย ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงเห็นควรร่วมมือกับครู ผู้ปกครองช่วยฝึกฝนนักเรียนบ่อย ๆ อาจทำให้นักเรียนเขียน
ถูกต้องมากขึ้นและเพื่อให้นักเรียนเกิดความเชี่ยวชาญและสามารถเขียนเพื่อการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมและถูกต้องตาม
หลักภาษาไทย จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าภาษาไทยเป็นวิชาบังคับที่นักเรียนทุกคนต้องเรียนตามโครงสร้างของหลักสูตร
พื้นฐาน และให้สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาแห่งชาติ  โดยนักเรียนส่วนใหญ่มาจากในพื้นที่ต่าง ๆ มีทั้งนักเรียนในพื้นที่
และนักเรียนที่จากชนเผ่าต่าง ๆ พื้นฐานทางความสามารถในเขียนภาษาไทยต่างกัน  จึงทำให้เกิดข้อบกพร่องในการเขียน
ภาษาไทยอยู่เสมอ และการใช้ภาษาไทยไม่ถูกต้อง ไม่สละสลวย สะกดคำผิด การใช้คำไม่ถูกต้องในการเขียน และการเขียน
ผิดแบบแผนการเขียนตามหลักภาษาไทย  เป็นต้น และในฐานะที่เป็นอาจารย์ผู้สอนรายสอนวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารนี้
และได้รู้จักกับครูที่โรงเรียนแห่งนี้ ครูได้เล่าถึงการเขียนของนักเรียนให้ฟัง ในเรื่องการเขียนที่มีข้อบกพร่องบ่อย ๆ ผู้วิจัย     
จึงสนใจในการหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาในเรื่องการเขียนของนักเรียน โดยครูผู้สอนไม่ได้จบการศึกษามาทางภาษาไทย           
จึงมีความต้องการ ซึ่งครูผู้สอนมีความตั้งใจจะแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวกับการเขียนของนักเรียน ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจใน
การศึกษาข้อบกพร่องและการแก้ไขในการเขียนภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ว่า
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มีข้อบกพร่องในด้านใดบ้างและเพื่อเป็นแนวทางแก่ผู ้สอนในการแก้ไข ปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยให้มี
ประสิทธิภาพ 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.2.1 เพื่อศึกษาข้อบกพร่องในการเขียนของนักเรียนโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม  อำเภอเชียงคาน  

จังหวัดเลย 
1.2.2 เพื่อนำเสนอวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมี

ส่วนร่วมในโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม  อำเภอเชียงคาน  จังหวัดเลย 
1.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์เนื้อหา (Content Anglysis) ตามระเบียบ
วิธีดำเนินการวิจัยข้อมูลเชิงคุณภาพ กลุ่มประชากร นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 กลุ่มตัวอย่าง เลือกแบบเจาะจง 
(Purposive  Sampling) กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
 1. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่  6  โรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ  ฐานสโม  อำเภอเชียงคาน  จังหวัดเลย              
ปีการศึกษา 2561 จำนวน 90 คน 
 2. ผู ้วิจัยได้ทำการรวบรวมข้อมูลและศึกษาการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนภาษาไทยของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย โดยงานวิจัยนี้จะศึกษาข้อบกพร่อง
และการแก้ไขในการเขียนภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  โรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียง
คาน จังหวัดเลย ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 90 คน ผู้วิจัยได้แนะนำครูโดยการสั่งการบ้านและช่วยตรวจ
งานท่ีสั่งไปทำการบ้าน และนำมาวิเคราะห์ พบว่ามีนักเรียนจำนวนหนึ่งที่เขียนคำผิดบ่อย ๆ ซึ่งไม่ตรงตามหลักภาษาไทย 
ผู้วิจัยและครูได้ปรึกษากันและก็ให้นักเรียนที่เขียนคำผิดบ่อย ๆ นั้นมาทดสอบการเขียนใหม่  โดยการให้นักเรียนไปทำ
การบ้านและให้นักเรียนเขียนคำผิดบ่อย ๆ อีก 10 ครั้ง ก็ยังเขียนคำผิดเช่นเดิม ผู้วิจัยจึงได้เลือกนักเรียนท่ีมีปัญหาในการ

แนวคิด/ทฤษฏ ี

 - แนวคิดหลักภาษาไทย 

- หลักการเขียนภาษาไทย 

- วิธีการแก้ไขข้อพร่องในการเขียน  
- วิธีการสอนแบบมีส่วนร่วม 

- งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

ผลที่ได ้

- ทราบข้อบกพร่องในการเขียนภาษาไทย ของ

นักเรยีนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  โรงเรียนมลูมัง

หลวงปู่ชอบ ฐานสโม  อำเภอเชียงคาน  จังหวดัเลย 

- ได้วิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียน

ภาษาไทยด้วยวิธีการสอนแบบมีสว่นร่วม 

ปัญหาการเขียนภาษาไทย 
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เขียนคำผิด จำนวน 90 คน  โดยใช้เกณฑ์ในการคัดเลือกนักเรียน แบบเจาะจง (Purposive  Sampling) 3. 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีดังนี้ 
     การวิจัยครั ้งนี ้ผู ้วิจัยใช้เครื ่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลศึกษาข้อบกพร่องในการเขียนของนักเรียน
โรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ดังน้ี 
    3.1  แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม คือ การนำนักเรียนมาเรียนและแลกเปลี่ยนความรู้แบบมีส่วนร่วมตามหัวข้อ
นั้น ๆ โดยการสนทนากลุ่ม จำนวน 90 คน ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 15 คน ดังนี้  1. กลุ่มด้านการเขียนลักษณนาม
ผิดจำนวน 15 คน 2.กลุ่มด้านการเขียนสะกดคำผิดจำนวน 15 คน  3. กลุ่มด้านการเขียนการใช้คําผิดความหมายจำนวน    
15 คน  4. กลุ่มด้านการใช้ภาษาพูดในภาษาเขียนจำนวน 15 คน  5. กลุ่มด้านการเขียนสะกดคำผิดจำนวน 15 คน โดยให้แต่
ละกลุ่มได้แลกเปลี่ยนความรู้ในด้านการเขียนลักษณนามผิด ด้านการเขียนสะกดคำผิด ด้านการเขียนการใช้คําผิดความหมาย 
นั้น ๆ และเพื่อหาสาเหตุการเขียนข้อบกพร่องในเรื ่องนั้น ๆ และนำไปพัฒนาการเขียน และประเมินผลในแต่ละด้าน
   
      3.2 เก็บรวบรวมข้อมูลจากงานเขียนของนักเรียนและการตรวจงานการบ้านของนักเรียน การเขียนตามคำ
บอกและทดสอบการเขียนคำ  จำนวน  10  ครั้ง  โดยงานวิจัยนี้ใช้เกณฑ์ของพระยาอุปกิตศิลปสาร (2541) ดวงใจ ไทอุ
บุญ (2556) วิเชียร เกษประทุม (2557) และราชบัณฑิตยสถาน (2551) เป็นกรอบวิเคราะห์ในการทำวิจัย ตามเนื้อหาวิชา
ภาษาไทยท่ีโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย จึงได้วิเคราะห์ปัญหาตามที่ได้อ่านพบ ดังนี้
  

3.2.1  ด้านการเขียนลักษณนามผิดว่านักเรียนเขียนผิดจำนวนเท่าไร 
3.2.2  ด้านการเขียนสะกดคำผิดว่านักเรียนเขียนผิดจำนวนเท่าไร 
3.2.3  ด้านการเขียนการใช้คําผิดความหมายว่า นักเรียนผิด 
3.2.4  ด้านการใช้ภาษาพดูในภาษาเขียน   

เขียนจำนวน เท่าไร และประเมินผลในแต่ละด้าน นอกจากน้ีแล้วผู้วิจัยยังได้ใช้เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลอื่น ๆ ดังนี ้

3.3 แบบสัมภาษณ์ (Interview) การสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยใช้ในการเก็บข้อมูลครั้งนี้มีอยู่ 2 แบบ ได้แก่ 
3.3.1 การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal Interview) คือ ผู้วิจัยใช้สำหรับสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล

สำคัญเมื่อต้องการข้อมูลแบบเจาะจง ได้สัมภาษณ์ ครู นักเรียน และผู้ปกครอง โดยมีการนัดหมายและเตรียมคำไว้
ล่วงหน้าและก็ใช้เครื่องบันทึกเสียงขณะสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการผู้วิจัยใช้สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
(Key Informant) และมีประเด็นที่สัมภาษณ์ดังนี ้  1. ด้านการเขียนลักษณนามผิด 2. ด้านการเขียนสะกดคำผิด           
3. ด้านการเขียนการใช้คําผิดความหมาย 4.ด้านการใช้ภาษาพุดในภาษาเขียน   

การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการนี้จะสัมภาษณ์ขั้นตอนต่าง ๆ เริ่มจากวิธีการตอบ-ถามและความ
ตั้งใจในการเขียนต่าง ๆ การสัมภาษณ์แบบนี้จะทำให้ได้ข้อมูลโดยตรง และตรงตามความต้องการของผู้วิจัย แต่ใน
บางครั้งก็อาจมีปัญหาของข้อมูลบ้าง เช่น เวลาอัดเสียงบางกลุ่มตัวอย่างเสียงจะไม่ดัง แต่ต้องเขียนให้ได้สาระ  

3.3.2 การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview) คือ การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ 
ได้สัมภาษณ์ ครู นักเรียน และผู้ปกครอง เป็นการสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยใช้บ่อยมาก  โดยใช่ร่วมกับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
ผู้วิจัยได้การสัมภาษณ์และเตรียมตัวล่วงหน้า ได้สอบถาม โดยใช้ประเด็นที่สัมภาษณ์ดังนี้ ด้านการเขียนลักษณนามผิด  
ด้านการเขียนสะกดคำผิด ด้านการเขียนการใช้คําผิดความหมาย  ด้านการใช้ภาษาพูดในภาษาเขียน  พูดคุยกับนักเรียน 
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การสัมภาษณ์ดังกล่าวนี้ผู้วิจัยไม่ใช้เครื่องบันทึกเสียงเพื่อให้บรรยากาศในการสนทนามีความเป็นกันเอง ข้อมูลที่ได้รับ
มักจะมีความละเอียดและลึกซึ้งกว่าการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการและการแบบสัมภาษณ์โดยใช้นักศึกษาจำนวน              
90  คน  แล้วนำมาเขียนเรียบเรียงเป็นภาษาเขียน 

3.4 แบบสังเกตการมีส่วนร่วมการสังเกตการมีส่วนร่วมจากกลุ่มตัวอย่าง 90 คนโดยสังเกตการณ์จากการฝึก
การเขียนตามคำบอกและทดสอบการเขียนคำ จำนวน 10 ครั้ง            

3.4.1 อุปกรณ์ช่วยการบันทึกภาพ คือ การบันทึกภาพในขณะสัมภาษณ์และสังเกตการมีส่วนร่วม   
3.4.2 อุปกรณ์ช่วยการบันทึกเสียง คือ การบันทึกเสียงในขณะสัมภาษณ์และสังเกตการมีส่วนร่วม   

3.5 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ครูผู้สอน ผู้ปกครอง ที่มีความเกี่ยวข้องกับนักเรียน เพื่อสังเ กตการเขียน ช่วยสอน            
การเขียนของนักเรียนให้ถูกต้อง และให้ข้อมูลต่าง ๆ ให้ผู้วิจัยนำมาแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูลวิธีการแก้ไข้อบกพร่องในการการเขียนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ด้วยวิธีการ
สอนแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย มีขั้นตอน 4 ดังนี ้

3.6.1 กำหนดกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้วิจัยได้เลือกนักเรียนที่มีปัญหาในด้านการเขียน 4 ด้าน คือ ด้านการ
เขียนลักษณนามผิด  ด้านการเขียนสะกดคำผิด  ด้านการเขียน 

การใช้คำผิดความหมาย และด้านการใช้ภาษาพูดในการเขียน จำนวน 90 คน และได้กำหนด
กลุ่มเป้าหมายในด้านการเขียนโดยผู้วิจัย ครูในโรงเรียน และผู้ปกครองได้เสนอแนววิธีการเขียนและฝึกฝนในการเขียน 

3.6.2 วิธีการถ่ายทอดความรู้ คือ วิธีการถ่ายทอดความรู้ในลักษณะการบรรยายและปฏิบัติ จากการเก็บ
ข้อมูลภาคสนาม การเขียนตามคำบอกและทดสอบการเขียนคำ และการวิเคราะห์ร่วมกันถึงวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องใน
การการเขียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้วิจัย ครู ผู้ปกครอง ทั้ง 3 ฝ่าย 
ได้ตกลงวิธีการแก้ไขแบบมีส่วนร่วม 

3.6.3 สถานที่ถ่ายทอดความรู้ คือ สถานที่ถ่ายทอดความรู้แบ่งออกเป็น 2 สถานที่ คือ 1.โรงเรยีนมูลมัง
หลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย เป็นห้องเรียนและในบางครั้งที่หน้าหอพักของนัก เรียน เนื่องจาก
นักเรียนส่วนมากอาศัยอยู่ที่โรงเรียน จึงได้ฝึกฝนที่นั่นเลยโดยมีครูผู้ดูแลช่วยฝึกฝน 2.ที่บ้านผู้ปกครอง คือนักเรียนส่วน
เป็นคนในบริเวณนั้นจึงได้กลับไปท่ีบ้าน ในส่วนน้ีผู้ปกครองเป็นผู้ดูแลและช่วยแนะนำการฝึกฝนการเขียนต่าง ๆ 

3.6.4 การประเมินผลการถ่ายทอดการเขียน คือ ผู้วิจัย ครูประจำช้ันผู้ปกครองประเมินผลจากการฝกึฝน
เขียนปฏิบัติของนักเรียนจำนวน 90 คน โดยมีขั้นตอนการประเมินผลการถ่ายทอดการเขียน แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี ้

1) ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ใช้วิธีประเมินจากการสังเกตวิธีการปฏิบัติ  การทำแบบฝกึหัด
ภาษาไทย ทักษะของผู้รับการถ่ายทอดขณะดำเนินการฝึกเขียนตามหัวข้อดังนี้ ด้านการเขียนลักษณนามผิด ด้านการ
เขียนสะกดคำผิด ด้านการเขียนการใชคําผิดความหมาย จากนั้นช่วยกันประเมินผลดูขั้นตอนต่าง ๆ  เพื่อดูว่านักเรียน
เขียนถูกต้องหรือไม่ 

2) ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ใช้วิธีประเมินจากการเขียนที่ถูกต้อง ปฏิบัติและติดตาม โดย
การดูจากความตั้งใจในการปฏิบัติหลังการฝึกอบรมและจากความก้าวหน้าของช้ินงาน 

3) ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ใช้วิธีประเมินผลจากการสนทนากลุ่มว่านักเรียนสามารถปฏบิตัิ
ได้ตามรายละเอียดต่าง ๆ ได้ เขียนได้ถูกต้องหรือไม่อย่างไร 
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3. สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษาทักษะการเขียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วมใน
โรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม จังหวัดเลย ได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 3.1 ผลการศึกษาข้อบกพร่องในการเขียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วม
โรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย พบข้อบกพร่องดังนี้ 

3.1.1 ด้านการเขียนลักษณนามผิด พบว่านักเรียนเขียนลักษณนามผิดจำนวน 149 คำ เช่น ผีเสื้อสมุทร 
นักเรียนจะเขียนลักษณนามผิดเป็น ตัว แต่ลักษณนามที่ถูกต้อง คือ ตน หรือ นางไม้ นักเรียนจะเขียนลักษณนามผิด         
เป็น คน แต่ลักษณนามของนางไม้ คือ ตน หรือ ขวาน  นักเรียนจะเขียนลักษณนามผิดเป็น อัน  แต่ลักษณนามของขวาน  
คือ  เล่ม  เป็นต้น นักเรียนมีการใช้ลักษณนามผิดค่อนข้างมาก ซึ่งนอกจากนักเรียนจะใช้ผิดแล้วยังเขียนผิดอีกด้วยและ
จากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มร่วมกับครู ผู้ปกครอง ได้ทราบข้อมูลเพิ่มเติมอีกว่านักเรียนมีพื้นฐานทางหลัก
ภาษาไม่ดีเท่าที่ควร เช่น นักเรียนเป็นชนชาวชาวเขา หรือ ชนเผ่ากะเหรี่ยง เป็นต้น  

 3.1.2 ด้านการเขียนสะกดคำผิด  พบว่านักเรียนเขียนสะกดคำผิดจำนวน 49 คำ สาเหตุที่สะกดคำผิดบ่อย ๆ 
และเขียนผิด เพราะเกิดการจดจำตัวอย่างที่สะกดผิดหรือการจำที่เทียบคำผิด เช่น บิณฑบาต  แปลว่า  อาหารที่ถวายแด่
พระภิกษุสามเณร จะเห็นว่าคำนี้นักเรียนเขียนผิดเป็น บิณฑบาท โดยนักเรียนใช้คำเทียบผิดหรือจดจำตัวอย่างที่ผิดโดยไป
เทียบกับคำว่า  บาท  ที่เป็นลักษณนามของเงินที่เราใช้สื่อสารกันอยู่ทุกวันนี้ แล้วนำมาเชื่อมกับคำว่า บิณฑ  กลายเป็น  
บิณฑบาท  จากการสอบถามนักเรียนจดจำคำผิดจากเพื่อนและสังคมออนไลน ์ซึ่งมีอิทธิพลต่อการเขียนภาษาไทยที่ไม่ถูกต้อง
ตามหลักภาษาไทยในยุคปัจจุบันนี้มาก  ดังนั้นผู้ใช้สื่อออนไลนค์วรคำนงึการเขียนภาษาไทยที่ไม่ถูกต้องให้มาก ๆ  

 3.1.3 ด้านการเขียนการใช้คำผิดความหมาย จากผลการศึกษาของนักเรียนพบว่าเขียนผิดความหมาย 
จำนวน 43  คำ โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 

 1) การใช้คำผิดความหมาย คือ การใช้คำที่ไม่สืบความหมายไม่ตรงตามที่ผู้เขียนต้องการหรือทำให้
การสื่อสารคลาดเคลื่อน พบว่าเขียนจำนวน 34 คำ  เช่น  ฉวยโอกาส / ถือโอกาส  จากการสอบถามและให้ทดลองเขียน
ของนักเรียนสาเหตุที่เขียนผิดคือ การประมาท การไม่ตรวจสอบความหมายของคำก่อน เนื่องจากจดจำในสังคมออนไลน์  
มาเขียน จึงเกิดการใช้คำผิดความหมาย และพบว่า 2 คำนี้นักเรียน มักเขียนคำผิดความหมาย เช่น  ช่วงที่อยู่ต่างจังหวัด 
ผมจะฉวยโอกาสพักผ่อนไปในตัวให้มากที่สุด  ก่อนที่จะลงไปกรุงเทพมหานคร  คำว่า ฉวยโอกาส โดยมากแล้วจะใชก้ับ
สิ่งไม่ดี เช่น ฉวยโอกาสล่วงเกินหญิงด้วยการจับมือจับแขนในเชิงชู้สาว ดังนั้นควรใช้คำว่า ถือโอกาส เป็นการหาจังหวะที่
เหมาะเพื่อทำการอย่างใดอย่างหนึ่งทันที ซึ่งคำน้ีเองจะใช้ในทางทีส่ื่อถึงทางดีมากกว่าคำว่า ฉวยโอกาส เป็นต้น 

2) การใช้คำขัดแย้งกัน  คือ การที่นักเรียนใช้คำในประโยคโดยที่ไม่ระมัดระวังอาจทำให้การสื่อสาร
สับสน หรืออาจทำให้ผู้รับสารเข้าใจผิดในการสื่อสารแต่ละครั้งได้ จากผลการศึกษาและสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม
พบประเด็นท่ีนักเรียนคำขัดแย้งกัน พบว่าเขียนจำนวน 10 คำ สาเหตุที่เขียนผิดเกิดจากความเข้าใจความหมายของคำผดิ 
เช่น คำว่า รวดเร็ว  พบว่านักเรียนเขียนคำขัดแย้งกัน เช่น  รถค่อยๆ เคลื่อนไปอย่างรวดเร็ว  ซึ่งในประโยคนี้นักเรียน
ต้องเขียนว่า รถค่อยๆ เคลื่อนไปอย่างช้า ๆ จึงถูกต้อง ฉะนั้นเวลาที่นักเรียนจะเขียนต้องนึกถึงคำที่ถูกต้อง และเหมาะสม 
ดังนั้นทุกครั้งท่ีนักเรียนจะต้องคำนึกถึงคำที่เหมาะสมหรือไม่ขัดแย้งกับประโยคที่จะใช้เพื่อการสื่อสาร เป็นต้น 

3.2 ผลการนำเสนอวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมี
ส่วนร่วมในโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม  อำเภอเชียงคาน  จังหวัดเลย จากผลการศึกษาข้อบกพร่องการเขียน
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ภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยการนำคำพื้นฐานที่มีในหนังสือภาษาไทยช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 และได้
สร้างการมีส่วนร่วมของครูในโรงเรียนช่วยกันถ่ายทอดวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนนักเรียน มีวิธีการดังนี ้

3.2.1 กำหนดกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้วิจัยได้เลือกนักเรียนที่มีปัญหาในด้านการเขียน 4ด้าน คือ ด้านการเขียน
ลักษณนามผิด ด้านการเขียนสะกดคำผิด ด้านการเขียนการใช้คําผิดความหมาย และด้านการใช้ภาษาพูดในการเขียน จำนวน 
90 คน และได้กำหนดกลุ่มเป้าหมายในด้านการเขียนโดยผู้วิจัย ครูในโรงเรียน และผู้ปกครองได้เสนอแนววิธีการเขียนและ
ฝึกฝนในการเขียน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 ผู้วิจัยและครูในโรงเรียนได้เสนอวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนของนักเรียน คือ
ร่วมกันอธิบายถึงการเขียนที่ถูกต้อง และช่วยกันสร้างทัศนคติในการใช้คำที่ถูกต้อง โดยการแนะนำให้นักเรียนตระหนัก
การใช้คำในการเขียนเพื่อการสื่อสาร ซึ่งคำไหนที่นักเรียนไม่แน่ใจ ไม่มั่นใจในคำนั้น ๆ สามารถเข้าไปตรวจสอบใน
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ฉบับออนไลน์ ก่อนท่ีจะเขียนลงในสมุด หรือระบบอินเทอร์เน็ต และในที่
สาธารณชน ถ้านักเรียนตรวจสอบก่อน การเขียนก็จะผิดน้อย หรือเขียนไม่ผิดเลย เช่น คำว่า บันได แปลว่า สิ่งที่ทำเป็น
ขั้น ๆ ตามแนวนอน วางทอดลงมาสำหรับก้าวขึ้นลง จะเห็นว่าคำนี้นักเรียนเขียนผิดเป็น บรรได  ซึ่งเท่ าที่สอบถาม
นักเรียนใช้คำเทียบผิดหรือจดจำตัวอย่างท่ีผิดโดยไปเทียบกับคำว่า บรรจง  บรรทุก บรรจบ เป็นต้น  

ขั้นตอนที่ 2 ผู ้วิจัย ครูในโรงเรียน และผู้ปกครอง ได้รวบรวมคำที่นักเรียนเขียนไม่ถูกต้องใน
หนังสือภาษาไทยและคำที่ใช้สื่อสารในชีวิตประจำวัน และได้อธิบายความหมายของคำที่ถูกต้องให้นักเรียนฟัง และการใช้
คำที่ไม่ถูกต้อง เพื่อให้นักเรียนเห็นถึงความสำคัญในการใช้คำในการสื่อสารที่ถูกต้องและไม่ถูกต้อง เพื่อเป็นการรักษา
ภาษาไทยของชาติที่ถูกต้อง  โดยได้กล่าวถึงพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภมูิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถ
บพิตร ทรงมีกระแสพระราชดำรัสที่สะท้อนถึงความห่วงใยของพระองค์เรื่องภาษาไทย โดยทรงชี้แนะพสกนิกรของ
พระองค์ให้ ตระหนักถึงความสำคัญของภาษา และการช่วยกันธำรงรักษาวัฒนธรรมทางภาษาที่ดีงามของชาติไว้มิให้
เสื่อมสูญ ดังความตอนหนึ่งว่า “ภาษาเป็นสิ่งสำคัญสำหรับบ้านเมือง ขอให้ร่วมมือกันรักษามาตรฐานของภาษาไทยไว้
อย่าให้ทรุดโทรม” (พยุงศักดิ์ จันทรสุรินทร์, 2548) เพื่อให้นักเรียนตระหนักและเห็นความสำคัญของการร่วมมือในการ
อนุรักษ์ภาษาไทยและฟื้นฟูการเขียนภาษาไทยให้ถูกต้องสืบไป 

ขั้นตอนท่ี 3 ผู้วิจยั ครูในโรงเรียน ได้ให้นักเรียนฝึกอ่านคำท่ีไม่ถูกต้องในหนังสือภาษาไทยและคำที่
ใช้สื่อสารในชีวิตประจำวันก่อน และหลังจากนั้นให้นักเรียนเขียนตามคำบอกใส่ลงในกระดาษ A4 ที่เตรียมให้ ในเวลาที่
จำกัดเพื่อพิสูจน์การเขียนว่านักเรียนยังเขียนผิดหรือไม่ ผู้วิจัยและครูตรวจสอบว่านักเรียนเขียนถูกต้องหรือไม่ จากนั้นให้
นักเรียนนำกลับไปที่บ้านโดยมีผู ้ปกครองคอยดูแลช่วยในฝึกอ่านและเขียน พร้อมศึกษาความหมายของคำนั้น ๆ        
เพื่อนำมากล่าวให้ผู้วิจัย และครูในโรงเรียนทราบอีกครั้ง จากการกระทำดังกล่าวพบว่านักเรียนเขียนตามคำบอกได้
ถูกต้อง ดังนั้นการฝึกฝนทั้ง  3 ฝ่าย ทำให้นักเรียนตระหนักในการเลือกใช้คำให้ตรงตามหลักการเขียนภาษาไทยได้ดีขึ้น  

3.2.2  วิธีการถ่ายทอดความรู้เป็นไปในลักษณะการบรรยายและปฏิบัต ิจากการเก็บข้อมูลภาคสนาม และ
การวิเคราะห์ร่วมกันถึงวิธีการแก้ไขข้อพร่องในการเขียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วน
ร่วมระหว่างผู้วิจัย ครู และผู้ปกครอง ท้ัง 3 ฝ่าย ได้ตกลงวิธีการแก้ไขแบบมีส่วนร่วมเป็น 3 ประเด็น ดังนี ้

1) ฝ่ายผู้วิจัยและครูดำเนินการก่อน คือ การรวบรวมเนื้อหาในหนังสือภาษาไทยและคำที่ใช้สื่อสาร
ในชีวิตประจำวันที่ได้กล่าวไว้ในเบื้องต้น โดยการนำเอาคำที่นักเรียนเขียนผิด ๆ นั้นมาฝึกฝนในห้องเรียนร่วมด้วยการ
อ่านและเขียนตามคำบอก และออกมานำเสนอความหมายที่ถูกต้อง นำไปใช้ในลักษณะไหน เช่น เกมส์ / เกม จากการ
สอบถามและให้ทดลองเขียนของนักเรียน พบว่า 2 คำนี้นักเรียนเขียนคำผิดความหมายหรือใช้เขียนสลับที่ เช่น สมจิตร
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เล่นเกมส์ในคอมพิวเตอร์ทุกวัน คำว่า  เกมส์  คำนี้ มิได้หมายถึงการเล่นเพื่อความบันเทิงสนุกสนาน แต่ว่า คำว่า เกมส์ 
ในที่นี้หมายถึงชื่อคน เนื่องจากชื่อของคนเป็นชื่อเฉพาะสามารถใช้ได้    ส่วนคำว่า เกม ที่ถูกต้องหมายถึง การเล่นเพื่ อ
ความบันเทิงสนุกสนานหรือการแข่งขันที่มีกฎกติกา ฉะนั้นในประโยคนี้ต้องเขียนใหม่ว่า สมจิตรเล่นเกมในคอมพิวเตอร์
ทุกวัน  จึงจากสื่อความหมายที่ถูกต้อง   

2) ครูประจำชั้น ดำเนินการโดยการนำคำที่ได้ศึกษาในข้อ 2.2.1 นั้นมาฝึกฝนกับนักเรียนทุกวัน 
จากนั้นได้อธิบายถึงวิธีการเลือกคำมาใช้ในการสื่อสารโดยการตรวจสอบคำและความหมายของคำก่อนนำมาใช้ในเขยีน
ทุกครั้ง ที่สำคัญคำที่นักเรียนพบในโลกโซเชียล (Social) หรือว่า โซเชียลมีเดีย (Social Media) จะมีคำเขียนผิดมากมาย 
ดังนั ้นนักเร ียนความตระหนักให้มากขึ ้น และประเด็นสำคัญครูต ้องแนะนำให้นักเร ียนค้นหาในพจนานุกรม
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ฉบับออนไลน์  โดยเฉพาะคำที่ไม่มั่นใจให้ตรวจสอบความหมายก่อนเขียนเสมอ เพื่อใช้คำ
ได้ถูกต้องถือว่าเป็นการรักษาภาษาไทยด้วย 

3) ผู้ปกครอง ช่วยเหลือในการติดตามและตรวจการฝึกฝนของนักเรียนที่บ้าน โดยการตรวจงาน
นักเรียนที่ทำเสร็จแล้ว ในบางครั้งก็ถือโอกาสถามถึงการเขียนคำนั้น ๆ ว่าเขียนอย่างไรและมีความหมายเพื่อตรวจ ถ้า
เห็นความไม่ถูกต้องต้องแนะนำและบอกทันทีในทุกครั้ง ที่สำคัญประการหนึ่งคือต้องแนะนำไม่ให้ไปเลียนแบบจากสื่อท่ี
ชอบใช้ภาษาผิด ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต สื่อสิ่งพิมพ์ หรือจากโทรศัพท์ที่ให้นักเรียนเล่นประจำ ผู้ปกครองก็ต้องแนะนำให้
นักเรียนค้นหาในพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ฉบับออนไลน์  เพื่อการใช้คำที่ถูกต้องต่อไป 

3.2.3 สถานที่ถ่ายทอดความรู้ คือ สถานที่ถ่ายทอดความรู้แบ่งออกเป็น 2 สถานที่ คือ 1.โรงเรียนมูลมัง
หลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย เป็นห้องเรียนและในบางครั้งที่หอของนักเรียน เนื่องนักเรียนส่วนมา
อาศัยอยู่ที่ โรงเรียน จึงได้ฝึกฝนที่นั่นเลยโดยมีครูผู้ดูแลช่วยฝึกฝน 2.ที่บ้านผู้ปกครอง คือนักเรียนส่วนเป็นคนในบริเวณ
นั้นจึงได้กลับไปท่ีบ้าน ในส่วนน้ีผู้ปกครองเป็นผู้ดูแลและช่วยแนะนำการฝึกฝนการเขียนต่าง ๆ 

3.2.4 การประเมินผลการถ่ายทอดการเขียน ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ประเมินผลจากการฝึกฝน
เขียนปฏิบัติของนักเรียนจำนวน 90 คน โดยมีขั้นตอนการประเมินผลการถ่ายทอดการเขียน แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี ้

1) ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู ้ปกครอง ใช้วิธีประเมินจากการสังเกตวิธีการปฏิบัติ  ทักษะของผู้รับ         
การถ่ายทอดขณะดำเนินการฝึกเขียนตามหัวข้อดังนี้ ด้านการเขียนลักษณนามผิด ด้านการเขียนสะกดคำผิด ด้านการเขียน
การใช้คําผิดความหมาย และด้านการใช้ภาษาพูดในการเขียน ดูขั้นตอนต่าง ๆ  เพื่อดูว่านักเรียนเขียนถูกต้องหรือไม่ 

2) ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ใช้วิธีประเมินจากการปฏิบัติและติดตาม โดยการดูจากความ
ตั้งใจในการปฏิบัติหลังการฝึกอบรมและจากความก้าวหน้าของช้ินงาน 

3) ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ใช้วิธีประเมินผลจากการสนทนากลุ่ม งานว่านักเรียนสามารถ
ปฏิบัติได้ตามรายละเอียดต่าง ๆ ได้ เขียนได้ถูกต้องหรือไม่อย่างไร 

3.2.5 วิเคราะห์วิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนภาษาไทย  จากผลการวิเคราะห์วิธีการแก้ไข
ข้อบกพร่องในการเขียน 

1) การสะกดคำผิด ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง จะต้องสอนเน้นให้นักเรียนให้ตระหนักและ
เห็นความสำคัญของการเขียนสะกดคำที่ถูกต้องตามหลักภาษาไทย เพื่อให้นักเรียนตระหนักและความสำคัญของ           
การร่วมมือในการอนุรักษ์ภาษาไทยและฟื้นฟูการเขียนภาษาไทยให้ถูกต้อง โดยเฉพาะผู้วิจัย ครูประจำชั้น จะต้องสอน
ภาษาไทยเน้นการสะกดคำให้ถูกต้อง อย่าสอนโดยให้จำเป็นคำ ๆ เพราะจะทำให้นักเรียนเขียนผิดและสะกดคำไม่ถูกต้อง 
เช่น คำว่า เกม แปลว่า การแข่งขันที่มีกฎกติกา จะเห็นว่าคำนี้นักเรียนเขียนผิดเป็น  เกมส์  ซึ่งเท่าที่สอดถามนักเรียน
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จดจำคำผิดจากเพื่อนและการสื่อสารในสังคมออนไลน์ และคำว่า เกมส์  ซึ่งคำนี้ส่วนมากเห็นใช้เป็นช่ือเฉพาะเท่านั้น ซึ่ง
สังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อการเขียนภาษาไทยที่ไม่ถูกต้องตามหลักภาษาไทยในยุคปัจจุบันนี้มาก ดังนั้นผู้ใช้สังคม
ออนไลน์ควรคำนึกการเขียนภาษาไทยที่ไม่ถูกต้องให้มาก ซึ่งสอดคล้องกับ (วิชชุพงศ์ วรศาสตร์กุล 2560 อ้างอิงใน สุรีย์
วรรณ เสถียรสุคนธ์ 2553) ได้กล่าวว่า ควรให้ผู้เรียนฝึกอ่าน ออกเสียงคำที่เขียนผิดและฝึกเขียนคำนั้น ๆ ในบริบทใหม่ 
เพื่อให้เกิดความชำนาญมากขึ้น และถ้าหากนักเรียนเขียนคำใดผิดพลาดบ่อย ๆ ครูควรทำเป็นป้ายนิเทศ หรือเขียนเป็น
รูปบัตรคำ เพื่อฝึกฝนให้นักเรียนเขียนถูกต้องตามหลักภาษาไทย  

2) การเขียนการใช้คำผิดความหมาย ผู้วิจัย ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง จะต้องสอนเน้นให้นักเรียนมี
จิตใต้สำนึกและตระหนักการใช้คำผิดความหมายในการสื่อสาร และเพื่อให้นักเรียนรู้จักการตรวจสอบการใช้คำก่อน
นำไปใช้ในการเขียนในโอกาสต่าง ๆ เช่น คำว่า กะเพรา  จากการสอบถาม การสนทนากลุ่ม และให้ทดลองเขียนของ
นักเรียน พบว่าคำนี้นักเรียนมักเขียนคำผิดความหมายหรอืเขียนผิดบ่อย ๆ เช่น คำว่า กระเพรา โดยมากนักเรียนจะจำมา
จากการผิดจากร้านอาหารตามสั่ง และสื่อ การเขียนคำนี้ท่ีถูกต้องจริง ๆ  มี “ร” เพียงแค่ที่เดียว คือ”เพรา” ส่วน “กะ” 
ไม่ต้องมี ฉะนั้นเวลาที่นักเรียนจะเขียนต้องนึกถึงความหมายที่ถูกต้อง และคำว่า สับปะรด  จากการสอบถามและให้
ทดลองเขียนของนักเรียน พบว่าคำนี้นักเรียนมักเขียนคำผิดความหมายหรือเขียนผิด นิยมคำว่า  สัปปะรด ที่นักเรียน
เขียนผิดส่วนมากจากจดจำและจากการออกเสียงของนักเรียนเองและการออกเสียงของครู ที่สำคัญจดจำคำนี้มาจากสื่อ
ทั่ว ๆ ไป เช่น เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ ไลน์ เป็น 

 

4. อภิปรายผล 

การศึกษาทักษะการเขียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วมใน
โรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า ดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนและ
ได้นำเสนอผลการวิจัยได้สรุปดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษาข้อบกพร่องในการเขียนของนักเรียนโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม  อำเภอเชียงคาน  จังหวัดเลย   
พบข้อบกพรองในการเขียนของนักเรียน 3 ด้าน ดังนี ้
  1.1 ด้านการเขียนลักษณนามผิด  พบว่านักเรียนใช้การเขียนลักษณนามผิดจำนวน 149  คำ สาเหตุ
ที่เขียนผิดการจดจำผิด การเคยชินในสื่อออนไลน์ จากการสัมภาษณ์ได้ทราบข้อมูลเพิ่มเติมอีกว่านักเรียนมีพื้นฐานทาง
หลักภาษาไม่ดีเท่าที่ควร นักเรียนมาจากหลายพื้นที่ เช่น กะละมัง นักเรียนจะเขียนลักษณนามผิดเป็น  อัน  ที่จริงแล้ว
ลักษณนามของกะละมัง คือ ลูก ซึ่งสอดคล้องกับ 
เอมอร ชิตตะโสภณ (2529) ได้กล่าวว่า การเลือกผิด (Mismatch) การเลือกผิดเป็นความผิดพลาดที่เกิดจากการที่ผู้เขียน
ไม่รู ้จักกฎเกณฑ์ หรือรูปแบบทางไวยากรณ์ จึงต้องเดา แล้วเดาผิดความผิดพลาดชนิดนี้ ได้แก่ ความผิดพลาดอัน
เนื่องมาจากการใช้ลักษณนาม  หรือสันธานผิดไปจากคําท่ีควรจะเป็น  เช่น คำว่า ช้อน 3 อัน วางอยบูนหลังตู้ (ควรจะใช้ 
“คัน” แทน “อัน”)  และคำว่า ด้าน เขาทาสีผนังห้องข้างนั้นไม่เรียบ (ควรใช้ “ด้าน” แทน “ข้าง”) 
  1.2 ด้านการเขียนสะกดคำผดิ  พบว่านักเรียนมีการเขียนสะกดคำผดิจำนวน 49 คำ ซึ่งนักเรียนเขียน
ผิดเพราะเกิดการจดจำตัวอย่างที่สะกดผดิหรือการจำที่เทียบคำผิด เช่น ดำรง  แปลว่า  ทรงไว้ ชูไว้ ทําให้คงอยู่  นักเรียน
จะเขียนผิดเป็น  ดำรงค์  ซึ่งคำนี้นิยมนำมาใช้เขียนเป็นช่ือคน นักเรียนได้จดจำคำนี้จากช่ือคน จึงนำมาเขียนเป็น เยาวชน
ทุกคนมีหน้าท่ีดำรงค์ไว้ซึ่ง ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ เป็นต้น ยังสอดคล้องกับประญัติ บุญมะลา (2550)  ได้กล่าวว่า
แนวคิดเรื่องสาเหตุของการเขียนคำผิดที่คล้ายกัน คือ มีประสบการณ์เกี่ยวกับคำผิด ไม่รู้หลักภาษา ไม่ทราบความหมาย 



ARU Research Journal, Vol.9, No.1, January- April 2022                                                                                              87 

 

ฟังไม่ชัด ไม่สามารถถ่ายทอดคำตามเสียงที่มาจากภาษาอังกฤษ ฉะนั้นครูจะต้องใส่ใจมากขึ้นในสอนและเน้นให้นกัเรียน
ตระหนักถึงการเขียนคำให้มาก ๆ  
  1.3 ด้านการเขียนการใช้คำผิดความหมาย จากผลการศึกษาของนักเรียนพบว่าเขียนผิดความหมาย 
จำนวน 43  คำ โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ดังน้ี 
   1.3.1 การใช้คำผิดความหมาย คือ การใช้คำที่ไม่สื่อความหมายไม่ตรงตามที่ผู ้เขียน
ต้องการหรือทำให้การสื่อสารคลาดเคลื่อน พบว่าเขียนจำนวน 34 คำ  เช่น คำว่า    หวั่นไหว / ไหว จากการสอบถาม
และให้ทดลองเขียนของนักเรียน พบว่า 2 คำนี้นักเรียนมักเขียนคำผิดความหมาย  เช่น  ดอกไม้ประดิษฐ์ดูหวั่นไหว
เหมือนของจริง  คำว่า  หว่ันไหว เป็นการใช้กับอาการของมนุษย์ เช่น เขาไม่หวั่นไหวต่อภยันตรายใด ๆ ท้ังสิ้น ความจริง
แล้วควรใช้คำว่า ไหว  ที่แปลว่า กระดิก  สั่น  สะเทือน จะเหมาะสมกับอาการของต้นไม้ ยังสอดคล้องกับสุธิวงศ์ พงศ์
ไพบูลย์ (2542) ได้กล่าวว่า เขียนผิดเพราะไม่ทราบความหมายของคำเนื่องจากคำในภาษาไทยมีเสียงตรงกันมากและ
สะกดการันต์ต่างกันและมีความหมายต่างกัน เมื่อเป็นเช่นนี้อาจจะทำให้ผิดในเรื่องสะกดการันต์ได้ง่าย ถ้าหากจะออกแต่
เสียง โดยไม่พิจารณาถึงความหมายเฉพาะของคำ เช่น เวนคืน มักเขียนผิดเป็น เวรคืน เข้ารีต  มักเขียนผิดเป็น เข้ารีด 
ฉะนั้นนักเรียนต้องใส่ใจและเข้าใจความหมายของคำที่ถูกต้อง จึงจะสามารถนำไปใช้ได้เหมาะสม เป็นต้น 
   1.3.2  การใช้คำขัดแย้งกัน คือ การที่นักเรียนใช้คำในประโยคโดยที่ไมร่ะมดัระวังอาจทำให้
การสื่อสารสับสน หรืออาจทำให้ผู้รับสารเข้าใจผิดในการสือ่สารแต่ละครั้งได ้จากผลการศึกษาและสัมภาษณ ์การสนทนา
กลุ่มพบประเด็นท่ีนักเขียนคำขัดแย้งกัน พบว่าเขียนคำขัดแย้งกัน จำนวน 10 คำ เช่น ดวงตาของมานีวาววามราวกับหมู่
ดาวในท้องฟ้า ตามหลักแล้วนักเรียนจะต้องเขียนว่า นัยน์ตาของมานีวาววามราวกับหมู่ดาวในท้องฟ้า จึงจะเหมาะสมกับ
ประโยคที่เขียน ดังนั้นทุกครั้งที่นักเรียนจะต้องคำนึกถึงคำที่เหมาะสมหรือไม่ขัดแย้งกับประโยคที่จะใช้เพื่อการสื่อสาร 
เป็นต้น 
   1.3.3 ด้านการใช้ภาษาพูดในภาษาเขียน คือ การนำภาษาพูดในชีวิตประจำวันมาเขียนใน
การสื่อสาร จึงเกิดเป็นปัญหาที่ใช้ภาษาพูดปะปนในภาษาเขียน โดยเฉพาะการเขียนที่เลียนแบบในสื่อออนไลน์ทำให้
นักเรียนจดจำได้ง่าย จึงนำไปเขียนท่ีผิดพลาด หรือไม่ถูกต้อง ดังนี ้
   1. คำว่า แห้ว พบว่านักเรียนนำไปใช้ที่ผิด เช่น  สมปองต้องกินแห้วอีกครั้ง หลังจากที่
พลาดมา 1 ครั้งแล้ว ความจริงในประโยคนี้ ควรใช้คำว่า ผิดหวัง แทน คำว่า แห้ว 
   2. คำว่า ดาราหนัง พบว่านักเรียนนำไปใช้ที่ผิด เช่น ปิติไม่ได้ละความพยายามที่จะเป็น
ดาราหนัง ในประโยคนี้ควรแก้เป็น ปิติไม่ได้ละความพยายามที่จะเป็นดาราภาพยนตร์ 
 จากที่กล่าวถึงด้านการใช้ภาษาพูดในภาษาเขียน ซึ่งสอดคล้องกับสุรีย์วรรณ เสถียรสุคนธ์ (2553 : 63)  ได้
กล่าวว่า “ควรให้ผู้เรียนฝึกอ่าน ออกเสียงคำที่เขียนผิดและฝึกเขียนคำนั้น ๆ ในบริบทใหม่ เพื่อให้เกิดความชำนาญมาก
ขึ้น และกล่าวถึงการที่นักศึกษาเขียนพยัญชนะที่มีรูปคล้ายกันผิด ควรแก้ไขโดยฝึกเขียน พยัญชนะไทยท้ังหมดให้ถูกต้อง
ตามรูปแบบ อาจใช้การคัดลายมือตามเส้นประ การฝึกเขียนพยัญชนะ ที่มีรูปคล้ายกันครูต้องอธิบายให้เห็นถึงความ
แตกต่างพร้อมทั้งฝึกเขียนพร้อม ๆ กับการอ่านออกเสียง พยัญชนะนั้น ๆ ” 
 2. ผลการนำเสนอวิธีการแกไ้ขข้อบกพร่องในการเขียนนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมี
ส่วนร่วมในโรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม  อำเภอเชียงคาน  จังหวัดเลย 
 จากผลการศึกษาการเขียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วมใน
โรงเรียนมูลมังหลวงปู่ชอบ ฐานสโม อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย  โดยการนำคำพื้นฐานที่มีในหนังสือภาษาไทยช้ัน
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ประถมศึกษาปีที่ 6 และได้สร้างการมีส่วนร่วมของครูในโรงเรียนช่วยกันถ่ายทอดวิธีการแก้ไขขอบกพรองในการเขียน
นักเรียน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 2.1 กำหนดกลุ่มเป้าหมาย  คือ ผู้วิจัยได้เลือกนักเรียนที่มีปัญหาในด้านการเขียน 3 ด้าน คือ ด้านการเขียน
ลักษณนามผิด  ด้านการเขียนสะกดคำผิด  ด้านการเขียนการใช้คำผิดความหมาย จำนวน 90 คน และได้กำหนด
กลุ่มเป้าหมายในด้านการเขียนโดยผู้วิจัย ครูในโรงเรียน และผู้ปกครองได้เสนอแนววิธีการเขียนและฝึกฝนในการเขียน 
โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยและครูในโรงเรียนได้เสนอวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนของนักเรียน คือ
ร่วมกันอธิบายถึงการเขียนที่ถูกต้อง และช่วยกันสร้างทัศนคติในการใช้คำที่ถูกต้อง โดยการแนะนำให้นักเรียนตระหนัก
การใช้คำในการเขียนเพื่อการสื่อสาร ซึ่งคำไหนที่นักเรียนไม่แน่ใจ ไม่มั่นใจในคำนั้น ๆ สามารถเข้าไปตรวจสอบใน
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ฉบับออนไลน์  ก่อนท่ีจะเขียนลงในสมุด หรือระบบอินเทอร์เน็ต และในที่
สาธารณชน ถ้านักเรียนตรวจสอบก่อน การเขียนก็จะผิดน้อย หรือเขียนไม่ผิดเลย เช่น คำว่า  ภาพยนตร์  เขียนผิดเป็น 
ภาพยนตร์ เป็นต้น 
  ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัย ครูในโรงเรียน และผู้ปกครอง ได้รวบรวมคำที่นักเรียนเขียนไม่ถูกต้องในหนังสือ
ภาษาไทยและคำที่ใช้สื่อสารในชีวิตประจำวัน และได้อธิบายความหมายของคำที่ถูกต้องให้นักเรียนฟัง โดยได้กล่าวถึง
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงมีกระแสพระราชดำรัสที่สะท้อนถึง
ความห่วงใยของพระองค์เรื่องภาษาไทย โดยทรงชี้แนะพสกนิกรของพระองค์ให้ ตระหนักถึงความสำคัญของภาษา และการ
ช่วยกันธำรงรักษาวัฒนธรรมทางภาษาที่ดีงามของชาติไว้มิให้เสื่อมสูญ ดังความตอนหนึ่งว่า  “ภาษาเป็นสิ่งสำคัญสำหรับ
บ้านเมือง ขอให้ร่วมมือกันรักษามาตรฐานของภาษาไทยไว้อย่าให้ทรุดโทรม” (พยุงศักดิ์ จันทรสุรินทร์ , 2548 : คำนำ)  
เพื่อให้นักเรียนตระหนักและเห็นความสำคัญของการร่วมมือในการอนุรักษ์ภาษาไทยและฟื้นฟูการเขียนภาษาไทยให้ถูกต้อง 
  ขั้นตอนที่ 3  ผู้วิจัย ครูในโรงเรียน ได้ให้นักเรียนฝึกอ่านคำที่ไม่ถูกต้องในหนังสือภาษาไทยและคำที่
ใช้สื่อสารในชีวิตประจำวันก่อน และหลังจากนั้นให้นักเรียนเขียนตามคำบอกใส่ลงในกระดาษ A4 ที่เตรียมให้ ในเวลาที่
จำกัดเพื่อพิสูจน์การเขียนว่านักเรียนยังเขียนผิดหรือไม่ ผู้วิจัยและครูตรวจสอบว่านักเรียนเขียนถูกต้องหรือไม่ จากนั้นให้
นักเรียนนำกลับไปท่ีบ้านโดยมีผู้ปกครองคอยดูแลช่วยในการฝึกอ่านและเขียน พร้อมศึกษาความหมายของคำนั้น ๆ เพื่อ
นำมากล่าวให้ผู้วิจัย และครูในโรงเรียนทราบอีกครั้ง  จากการกระทำดังกล่าวพบว่านักเรียนเขียนตามคำบอกได้ถูกต้อง 
ดังนั้นการฝึกฝนทั้ง 3 ฝ่าย ทำให้นักเรียนตระหนักในการเลือกใช้คำให้ตรงตามหลักการเขียนภาษาไทยได้ดีขึ้น  
 2.2 วิธีการถ่ายทอดความรู้ หมายถึง วิธีการถ่ายทอดความรู้เป็นไปในลักษณะการบรรยายและปฏิบัติ จากการเก็บ
ข้อมูลภาคสนาม และการวิเคราะห์ร่วมกันถึงวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6            
ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้วิจัย ครู และผู้ปกครอง ทั้ง 3 ฝ่าย ได้ตกลงวิธีการแก้ไขแบบมีส่วนร่วมเป็น 3 ประเด็น 
ด้งนี ้

2.2.1 ฝ่ายผู้วิจัยและครูดำเนินการก่อน คือการรวบรวมเนื้อหาในหนังสือภาษาไทย 
และคำที่ใช้สื่อสารในชีวิตประจำวันที่ได้กล่าวไว้ในเบื้องต้น โดยการนำเอาคำที่นักเรียนเขียนผิด ๆ นั้นมาฝึกฝนใน
ห้องเรียนร่วมด้วยการอ่านและเขียนตามคำบอก และออกมานำเสนอความหมายที่ถูกต้อง นำไปใช้ในลักษณะไหน เช่น 
จังหวัดพิษณุโลกมีผไทเหมาะแก่การปลูกทุกส่วน  ซึ่งคำว่า ผไท ในภาษาไทยไม่มี สาเหตุที่นักเรียนเขียนผิดบ่อย ๆ ก็
เพราะว่านักเรียนเขียนตามการออกเสียง คือ ผะ – ไท เลยทำให้การเขียนผิด ในประโยคนี้นักเรียนต้องเขียนว่า  จังหวัด
พิษณุโลกมีไผทเหมาะแก่การปลูกทุกส่วน  คำว่า  ไผท  หมายถึง แผ่นดิน เป็นต้น 
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  2.2.2 ครูประจำชั้น ดำเนินการโดยการนำคำที่ได้ศึกษาในข้อ 2.2.1 นั้นมาฝึกฝนกับนักเรียนทุกวัน 
จากนั้นได้อธิบายถึงวิธีการเลือกคำมาใช้ในการสื่อสารโดยการตรวจสอบคำและความหมายของคำก่อนนำมาใช้ในเขียนทุก
ครั้ง ที่สำคัญคำที่นักเรียนพบในโลกสื่อออนไลน์ หรือว่า โซเชียลมีเดีย จะมีคำเขียนผิดมากมาย ดังนั้นนักเรียนควรตระหนัก
ให้มากขึ้น  และประเด็นสำคัญครูต้องแนะนำให้นักเรียนค้นหาในพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ฉบับออนไลน์  
โดยเฉพาะคำที่ไม่มั่นใจให้ตรวจสอบความหมายก่อนเขียนเสมอ เพื่อใช้คำได้ถูกต้องถือว่าเป็นการรักษาภาษาไทยด้วย 

 2.2.3 ผู้ปกครอง จะให้ช่วยเหลือในการติดตามและตรวจการฝึกฝนของนักเรียนท่ีบ้าน โดยการตรวจ
งานนักเรียนที่ทำเสร็จแล้ว ในบางครั้งก็ถือโอกาสถามถึงการเขียนคำนั้น ๆ ว่าเขียนอย่างไรและมีความหมายเพื่อตรวจ 
ถ้าเห็นความไม่ถูกต้องต้องแนะนำและบอกทันทีในทุกครั้ง ที่สำคัญประการหนึ่งคือต้องแนะนำไม่ให้ไปเลียนแบบจากสื่อ
ที่ชอบใช้ภาษาผิด ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต สื่อสิ่งพิมพ์ หรือจากโทรศัพท์ที่ให้นักเรียนเล่นประจำ ปกครองก็ต้องแนะนำให้
นักเรียนค้นหาในพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ฉบับออนไลน์  เพื่อการใช้คำที่ถูกต้องต่อไป 
 2.3 สถานที่ถ่ายทอดความรู้ หมายถึง สถานที่ถ่ายทอดความรู้แบ่งออกเป็น 2 สถานที่ คือ 1. โรงเรียนมูลมัง
หลวงปู่ชอบ ฐานสโม  อำเภอเชียงคาน  จังหวัดเลย เป็นห้องเรียนและในบางครั้งที่หอของนักเรียน เนื่อง จากนักเรียน
ส่วนมาอาศัยอยู่ที่ โรงเรียน จึงได้ฝึกฝนที่นั่นเลยโดยมีครูผู้ดูแลช่วยฝึกฝน 2. ที่บ้านผู้ปกครอง คือนักเรียนส่วนเป็นคนใน
บริเวณนั้นจึงได้กลับไปท่ีบ้าน ในส่วนน้ีผู้ปกครองเป็นผู้ดูแลและช่วยแนะนำการฝึกฝนการเขียนต่าง ๆ 
 2.4 การประเมินผลการถ่ายทอดการเขียน หมายถึง ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ประเมินผลจากการฝึกฝน
เขียนปฏิบัติของนักเรียนจำนวน 90 คน โดยมีขั้นตอนการประเมินผลการถ่ายทอดการเขียน แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี ้
  1. ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ใช้วิธีประเมินจากการสังเกตวิธีการปฏิบัติ  ทักษะของผู้รับการ
ถ่ายทอดขณะดำเนินการฝึกเขียนตามหัวข้อดังนี้ ด้านการเขียนลักษณนามผิด  ด้านการเขียนสะกดคำผิด ด้านการเขียน
การใช้คำผิดความหมาย  ด้านการใช้ภาษาพูดในภาษาเขียน ดูขั้นตอนต่าง ๆ  เพื่อดูว่านักเรียนเขียนถูกต้องหรือไม่ 
  2. ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ใช้วิธีประเมินจากการปฏิบัติและติดตาม โดยการดูจากความตั้งใจ
ในการปฏิบัติหลังการฝึกอบรมและจากความก้าวหน้าของช้ินงาน 
  3. ผู้วิจัย  ครูประจำชั้น ผู้ปกครอง ใช้วิธีประเมินผลจากการสนทนากลุ่ม งานว่านักเรียนสามารถ
ปฏิบัติได้ตามรายละเอียดต่าง ๆ ได้ เขียนได้ถูกต้องหรือไม่อย่างไร 

 

5. ข้อเสนอแนะ 

5.1 ควรศึกษาการเขียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียนอื่น ๆ ด้วยวิธีการสอนแบบมีส่วน
ร่วมว่าเหมือนกันหรือแตกต่างกันอย่างไร 

5.2 ควรศึกษาวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องในการเขียนนักเรียนชั้นประถมศึกษาอยุ่เป็นระยะ ๆ  เพื่อนำผลมาใช้ในปรับ
กระบวนการเรียนการสอนภาษาไทย  

5.3 ควรมีการวิจัยหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการเขียนและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ในการเขียนของนักเรียน
ก่อนเรียนและหลังเรียน 
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The Factors Predicting Student’s Satisfaction in Community Health 
Program, Chiang Mai Rajabhat University 

 
อัจฉรา คำฝ้ัน1 

Atchara Kumfun1 
 

บทคัดย่อ 
               การวิจัยแบบผสานวิธีครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  1) เพื่อศึกษาปัจจัยพยากรณ์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
หลักสูตรสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 2) เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร
สาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 3) เพื่อสังเคราะห์ข้อเสนอแนะการดำเนินงานของหลักสูตรสาธารณสุข
ชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา จำนวน 140 คน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จำนวน 20 คน  
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามในเดือนมกราคม ถึงเดือน มีนาคม 2562 การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ และการ
สนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา  การวิเคราะห์การถดถอยพหุ และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผล
การศึกษา พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชนโดยรวมเฉลี่ยระดับมาก  เมื่อวิเคราะห์อำนาจ
การพยากรณ์ความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชนของนักศึกษามีตัวแปรที่สามารถอธิบายความผันแปรความพึง
พอใจของนักศึกษา 1 ตัวแปรย่อย คือ จำนวนครั้งการเข้าร่วมกิจกรรม (p – value = 0.011) โดยร่วมกันพยากรณ์ความ
พึงพอใจของนักศึกษาได้ ร้อยละ 48.4 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้ผู้มีส่วนได้เสียยังได้เสนอแนะการดำเนินกิจกรรม
ผ่านผู้เรียน ผู้สอน และรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
 
คำสำคัญ : ความพึงพอใจ  นักศึกษา  หลักสูตรสาธารณสุขชุมชน 

 
Abstract 

               The purposes of this research were 1) to investigate factors predicting student’s satisfaction 
in community health program, Chiang Mai Rajabhat University; 2) to study the level of student’s 
satisfaction towards community health program, Chiang Mai Rajabhat University; and 3) to synthesize 
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the suggestion on community public health curriculum. The sample was 140 students and 20 
stakeholders. The data was collected by questionnaires, informal interview, and focus group discussion 
from January to March 2019. The data was analyzed by descriptive statistics, regression analysis, and 
content analysis. The results indicated that student’s satisfaction in community health program were 
on the high level. The significantly predicting factors of student’s satisfaction were activity participation 
(p = 0.011). The total variances were significantly predicted at 48.4. The stakeholders have suggested 
doing activity participation of students throughout the learner, instructor, and teaching-learning model. 
 
Keywords: Satisfaction, Student, Community Health Program 

  
วันที่รับบทความ : 28 กันยายน 2564  
วันที่แก้ไขบทความ : 26 เมษายน 2565 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ :  27 เมษายน 2565 

 

1. บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคญัของงานวิจัย  
     เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 มุ ่งให้การผลิตบัณฑิตมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ ปรัชญาของการอุดมศึกษา ปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษา และมาตรฐาน
วิชาการและวิชาชีพท่ีเป็นสากล รวมถึงให้การผลิตบัณฑิตระดบัอุดมศึกษาอยูบ่นฐานความเชื่อว่ากําลงัคนท่ีมีคุณภาพต้อง
เป็นบุคคลที่มีจิตสํานึกของความเป็นพลเมืองดีที่สร้างสรรค์ประโยชน์ต่อสังคม และมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเองบนฐาน
ภูมิปัญญาไทย ภายใต้กรอบศีลธรรมจรรยาอันดีงามเพื่อนําพาประเทศสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนและทัดเทียมมาตรฐานสากล 
โดยมีมาตรฐานคุณภาพบัณฑิตระดับอุดมศึกษาเป็นผู้มีความรู้  มีคุณธรรม จริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้ และ
พัฒนาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อการดํารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีความ
สํานึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก (สํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา , 2560, น.1) จาก
ปรัชญาและมาตรฐานคุณภาพบัณฑิตดังกล่าวข้างต้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ซึ ่งเป็นสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาจึงได้กำหนดเป้าหมายของการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และเป็นการประกัน
คุณภาพบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา รวมทั้งจัดทำมาตรฐานด้านต่าง ๆ เพื่อให้การจัดการศึกษามุ่งสู่
เป้าหมายเดียวกันในการผลิตบัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ (กองนโยบายและแผน, 2560, น. 9)   

 ในส่วนของการพัฒนาหลักสูตรสาธารณสุขชุมชนได้ตระหนักถึงความสำคัญของการขาดแคลนบุคลากร
ทางด้านสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานด้านชุมชน ซึ่งหลักสูตรนี้มุ่งผลิตบัณฑิตทางด้านสาธารณสุขที่มีความรู้ความสามารถใน
การให้บริการด้านสาธารณสุข สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู ้สู ่การพัฒนาสุขภาวะแบบองค์รวมของประชาชน                    
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงด้านสาธารณสุขท่ีเกิดขึ้นในชุมชนอัน
สอดคล้องกับแนวคิดที่ให้นักสาธารณสุขต้องเข้าใจปัญหาด้านสุขภาพของชุมชนที่มีความสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้น                  
มีสมรรถนะการวิเคราะห์ และวางแผนแก้ไขปัญหาสาธารณสุข สามารถเก็บรวบรวมข้อมูล สรุปประเด็นและจัดลำดับ
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ความสำคัญของปัญหาสุขภาพได้เพื่อการวางแผนโครงการด้านสุขภาพโดยใช้เทคนิคที่เหมาะสม (ธีรศักดิ์ พาจันทร์ , 
2560, น. 147) ในส่วนของการเรียนการสอนหลักสูตรได้ดำเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพหลักสูตร
อย่างต่อเนื่องทั้งในส่วนของการผลิตบัณฑิต อาจารย์ผู้สอน การพัฒนานักศึกษา หลักสูตร และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
โดยในปีการศึกษา พ.ศ. 2561 การดำเนินงานของหลักสูตร พบว่า จำนวนอาจารย์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพสง่ผล
ในการให้คำแนะนำในการฝึกปฏิบัติของนักศึกษาในพื้นที่  ระเบียบการจัดภาระงานสอนในภาคปฏิบัติไม่สอดคล้องกับ
บริบทของภาควิชาทางด้านสุขภาพ เช่น วิชาทางด้านการรักษาพยาบาล การประเมินภาวะสุขภาพที่มีหน่วยกิต           
การปฏิบัติที่คิดภาระงานได้เพียงครึ่งเดียวของชั่วโมงสอนจริง ในส่วนของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้นักศึกษาส่วนใหญ่มี
ความพึงพอใจลักษณะห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และการจัดพื้นที่สำหรับนักศึกษาและอาจารย์พบปะแลกเปลี่ยนหรือ
ทำงานร่วมกัน และการบริการแหล่งข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีที่มีความพึงพอใจด้านสภาพแวดล้อม
การเรียนรู ้ในหัวข้อห้องปฏิบัติการมีอุปกรณ์ที ่เหมาะสม เพียงพอ และอยู ่ในสภาพที ่ใช้งานได้ ระดับปานกลาง             
(สุรัตน์ หารวย และคณะ, 2561, น. 154)  ทั้งนี้ผู้ใช้บัณฑิตได้เสนอแนะการดำเนินงานด้านการปฏิบัติงานของหลักสูตรที่
ควรเน้นรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับชุมชน เช่น ระบบการดูแลสุขภาพชุมชน การสร้างเครือข่ายการทำงานในชุมชน โดยเน้น
การฝึกปฏิบัติการ ในชุมชนเพื่อให้เกิดการประยุกต์ทฤษฎีด้านการส่งเสริมสุขภาพชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ           
ด้านคุณลักษณะของบัณฑิตต้องการให้พัฒนาคุณภาพบัณฑิตในด้านการคุณลักษณะของบัณฑิต ได้แก่ความมีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงานในการทำงานและสังคมรอบข้าง  เป็นคนช่างสังเกตและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ มีความ
มุ่งมั่นและตั้งใจทำงาน  มีความกระตือรือร้นในการทำงาน มีความอดทนต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม  ขยันและมีน้ำใจ              
มีความคิดสร้างสรรค์อยู่เสมอ  มีวินัยและความรับผิดชอบต่องาน และมีทักษะภาษาต่างประเทศในการสนทนาประจำวนั 
(ภาควิชาสาธารณสุขศาสตร์, 2561, น. 78)   

 จากสภาพปัญหาและข้อเสนอแนะดังกล่าวข้างต้นคณะผู้วิจัยจึงเห็นความสำคัญของการแสวงหาแนวทางใน
การปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการและวัตถปุระสงค์ของผู้เรียนอย่างแท้จริง 
ซึ่งผลการศึกษานี้จะเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับเป้าหมายที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษาเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 4 (Sustainable Development Goals: SDGs) ที่มุ่งเน้นการศึกษา
ที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมและส่งเสริมโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีพแก่ทุกคนต่อไป ดังนั้นผู้วิจัยตระหนักถึง
ความสำคัญในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการและวัตุประสงค์ของผู้เรียน
อย่างแท้จริง ผู ้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี ่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์ที่มีต่อหลักสูตร
สาธารณสุขชุมชน ภาควิชาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีซึ่งผลที่ได้สามารถใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสูตรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหลักสูตรต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.2.1 เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
1.2.2 เพื่อศึกษาปัจจัยพยากรณ์ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม่  
1.2.3 เพื่อสังเคราะห์ข้อเสนอแนะการดำเนินงานของหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย  
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1.3.1 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1)  การศึกษาเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุข

ชุมชน ชั้นปีที่ 1 – ปีที่ 4 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาในหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 220 คน ผู้วิจัยได้เลือกใช้การคำนวณขนาด
ตัวอย่างจากสูตรคำนวณของ Krejcie and Morgan (1970, p. 607 - 610) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน  140  คน 
จากนั้นทำการการคัดเลือกตัวอย่างมาศึกษาโดยใช้ตารางเลขสุ่ม  (Random number table) ตามสัดส่วนของจำนวน
นักศึกษาแต่ละช้ันปี ส่วน   

2) การศึกษาเชิงคุณภาพ  คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  (Purposive  Selection) ดังนี้             
การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ จำนวน 12 คน จากผู ้มีส่วนได้เสียกับการพัฒนาหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน             
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งการศึกษานี้ได้คัดเลือกตัวแทนจากอาจารย์ประจำ
หลักสูตร จำนวน 5 คน ตัวแทนศิษย์เก่า จำนวน 2 คน ตัวแทนจากผู้ใช้บัณฑิต จำนวน 2 คน  ตัวแทนจากผู้บริหาร 
จำนวน 1 คน  และตัวแทนนักศึกษา จำนวน 2 คน การสนทนากลุ่มเพื่อสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาหลักสูตร
สาธารณสุขชุมชน จำนวน 8  คน ประกอบด้วย อาจารย์ประจำหลักสูตร 2 คน ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต 1 คน ตัวแทน
ผู้บริหารภาควิชา จำนวน 2 คน ตัวแทนนักศึกษา จำนวน 3 คน ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ 

 
1.3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

        ตัวแปรต้น  ได้แก่  ปัจจยัส่วนบุคคลนักศึกษา 
      ตัวแปรตาม ได้แก่  ระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อหลักสูตรสาธารณสขุศาสตรบัณฑติ  

1.3.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา  6  เดือน 
              เดือน มกราคม 2562  - มิถุนายน 2562  
 

2. วิธีดำเนินการวิจัย 

2.1 วิธีการดำเนินวิจัย 
          งานวิจัยนี้ผู้ศึกษาได้กำหนดวิธีการศึกษา การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ไว้ดังนี้ 
          2.1 รูปแบบการวิจัย รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) โดยเก็บข้อมูลทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย คือ  นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน ชั้นปีที่ 1 – ปีที่ 4 
ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาในหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 140 คน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน จำนวน 20 คน 

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้ข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องนำมาสร้างเครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

เครื่องมือชุดที่ 1 เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  2 ส่วน คือ 
            ส่วนท่ี  1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษา เป็นแบบสอบถามชนิดเติมคำและเลือกคำตอบ ข้อคำถาม
ประกอบด้วย  เพศ  อายุ  เกรดเฉลี่ยสะสม ลักษณะการอยู่อาศัยในปัจจุบัน ความคาดหวังการได้รับความรู้และ
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ประสบการณ์การทำงานด้านสาธารณสุขในอนาคต การได้รับความรู้และประสบการณ์การทำงานด้านสาธารณสุขใน
ปัจจุบัน จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมที่ภาควิชาคณะหรือมหาวิทยาลัยจัดในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 
                ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาธารณชุมชน ข้อคำถามครอบคลุมประเด็นความพึงพอใจ
ด้านอาจารย์ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรม และด้านเนื้อหาของหลักสูตร ลักษณะแบบสอบถามเป็นมา
ตราส่วนประมาณค่าตามแบบของ Likert  Scale จำนวน 42 ข้อ แบบสอบถามแต่ละข้อมีคะแนนตั้งแต่ 1 - 5 คะแนน  
(Aderson, 1988, p. 427 - 428)  การแปลความหมายค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร
ในระดับน้อยที่สุด ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตรในระดับน้อย ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50   
หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตรในระดับปานกลาง  ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจ
ต่อหลักสูตรในระดับมาก  ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00   หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตรในระดับมากที่สุด ทั้งนี้
แบบสอบถามนี้มีค่าความเที่ยงด้วยวิธีการหา Alpha Coefficient (Cronbach, p. 1951, 297 – 334)  ได้ค่าความเที ่ยง
เท่ากับ 0.77   

เครื่องมือชุดที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ และประเด็นในการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ           
การดำเนินงานของหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือโดยการตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) โดยการใช้วิธีเก็บ
รวบรวมข้อมูลต่างกันเพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาหลักสูตรสาธาณสุขชุมชน และใช้วิธีการสังเกตควบคู่           
กับการซักถามพร้อมกันนั้นก็ศึกษาข้อมูลจากแหล่งเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

2.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้เก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งน้ีประกอบด้วยผูว้ิจัยและผูช่้วยนักวิจัย ทั้งนี้
ผู้วิจัยได้ทำการอบรม ช้ีแจงรายละเอียดของข้อคำถาม และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลให้กับผู้ช่วยวิจัยเพื่อให้มีความเข้าใจ
ตรงกันเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการเก็บให้ถูกต้องมีหลักการ และรวบรวมข้อมูลตามหลักจริยธรรมในการทำวิจัย เพื่อให้
การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้การดำเนินการวิจัยได้ดำเนินการพิทักษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่าง 
โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการชี้แจงถึงวัตถุประสงค์และขั้นตอนการดำเนินการวิจัย และขอความร่วมมือกลุ่มตัวอย่างเข้าร่วม
โครงการวิจัยด้วยความสมัครใจและมีสิทธ์ิถอนตัวออกจากการวิจัยได้ถ้าต้องการ ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างจะถูกเก็บไว้เป็น
ความลับและใช้ข้อมูลเฉพาะการศึกษานี้เท่าน้ัน การนำเสนอข้อมูลจะนำเสนอโดยภาพรวมซึ่งจะต้องได้รับความเห็นชอบ
จากกลุ่มตัวอย่าง  

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูป มีรายละเอียด ดังน้ี  
2.4.1 ข้อมูลส่วนบุคคลและระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน วิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนา

(Descriptive Statistics) ได้แก่  ค่าความถี่ (Frequencies)  ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2.4.2 ข้อมูลปัจจัยพยากรณ์ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรสาธาณสุขชุมชน ใช้การวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบเส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) 

2.4.3 ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ และการสนทนากลุ่มใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  โดยการ
จำแนกและจัดระบบข้อมูล  การสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย  การเปรียบเทียบข้อมูลและการตีความข้อมูล โดยดัดแปลง
ขั้นตอนการวิเคราะห์เชิงปรากฏการณ์วิทยา (Matthew, Michael & Johnny, 2014, 1 -32)  
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3. สรุปผลการวิจัย 

3.1 ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 ± 0.48)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรมมีค่าเฉลี่ยมาก

ที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 ±0.48) รองลงมาดา้นอาจารย์ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 ±0.50) และพึงพอใจด้านกระบวนการ

การจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 ±0.45) ดังปรากฏในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  ความพึงพอใจต่อหลกัสูตรสาธารณสุขชุมชน 

ความพึงพอใจต่อหลักสูตร 
สาธารณสุขชมุชน 

 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ระดับความพึง
พอใจ 

ด้านอาจารย์  4.10 0.50 มาก 
ด้านการจัดการเรียนการสอน  4.08 0.45 มาก 
ด้านการจัดกิจกรรม  4.18 0.51 มาก 
ด้านเนื้อหาของหลักสูตร  4.09 0.47 มาก 

โดยรวมเฉลี่ย  4.11 0.48 มาก 

 การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการยังสรุปได้ว่า อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษาให้ความสำคัญต่อนักศึกษา
ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน บางคนได้เปิดโอกาสในการแสวงหาประสบการณ์การทำการวิจัยให้กับนักศึกษาโดยการจ้าง
นักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากหลักสูตรสาธารณสุขชุมชนต้องดำเนินการจัดการเรียนการสอนและ
เนื้อหาของหลักสูตรให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของสภาวิชาชีพสาธารณสุขชุมชนทำให้บางรายวิชามี
จำนวนช่ัวโมงท่ีเพิ่มขึ้น ในส่วนของการจัดกิจกรรมยังขาดงบประมาณสนับสนุนท่ีเพียงพอ 
     3.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยพยากรณ์ความพึงพอใจต่อหลักสูตรของนักศึกษา 
            รูปแบบสมการความสัมพันธ์ คือ  y = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5   ทั้งนี้เมื่อนำตัวแปรทั้ง 5 ตัว
เข้าสมการแล้วคำนวณด้วยวิธี Stepwise ได้แก่ X1 อายเุฉลี่ย (ปี)  X2  เกรดเฉลี่ย X3 ความคาดหวังการได้รับความรู้และ
ประสบการณ์การทำงานด้านสาธารณสุขในอนาคต (ค่าเฉลี่ยรวม) X4 การได้รับความรู้และประสบการณ์การทำงานด้าน
สาธารณสุขในปัจจุบัน (ค่าเฉลี่ยรวม) และ X5 การเข้าร่วมกิจกรรม 1 (ครั้ง) 

ผลการวิเคราะห์ได้ค่า F เท่ากับ 4.561  p-value  =  0.004  และเมื่อพิจารณาค่าการตัดสินใจเชิงพหุ (R2) 
พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.484 ซึ่งหมายความว่า ตัวแปรทั้งหมด 5 ตัวแปรพยากรณ์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร
สาธารณสุขชุมชนได้ ร้อยละ 48.4  เมื่อวิเคราะห์ความสมัพันธ์ที่ระดบันัยสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 พบว่า มีตัวแปร  1 
ตัวแปร คือ X5 การเข้าร่วมกิจกรรม (ครั้ง) พยากรณ์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งเขียนเป็นสมการพยากรณ์ ได้ดังนี้   
           สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
           Yi (ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน) = 5.378 + 0.006 (การเข้าร่วมกิจกรรม) 
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ตารางที ่2  ปัจจัยพยากรณ์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชนโดยการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ 
ตัวแปรพยากรณ์ ค่าสัมประสิทธิ ์

การถดถอย (b) 
t p -value* 

ค่าคงท่ี 5.378 10.518 0.000 
การเข้าร่วมกิจกรรม (ครั้ง) 0.006 2.562 0.011 
R2 =0.484              SE= 0.98                                            F=4.561            Sig=0.004 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
     3.4 ข้อเสนอแนะการดำเนินงานหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน 
           การสังเคราะห์ข้อเสนอแนะการดำเนินงานของหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน ผู้วิจัยได้นำประเด็นปัจจัยการเข้า
ร่วมกิจกรรมของนักศึกษาซึ่งสามารถพยากรณ์ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรได้อย่างมีนัยสำคัญมาเป็น
ประเด็นหลัก ทั้งนี้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันให้ข้อเสนอแนะในส่วนของการดำเนินงานด้านกิจกรรมของหลักสูตร สรุป
เป็นประเด็น ได้ดังนี้  

ผู้เรียน (นักศึกษา) ต้องมีกระบวนการการเตรียมตัวเพื่อการเข้าร่วมกิจกรรมทุกระดับ ตั้งแต่ช้ันปีที่ 1 – ช้ันปีที่ 
4  โดยหลักสูตรอาจจะต้องพัฒนาสิ่งสนับสนุนการดำเนินกิจกรรม โดยเฉพาะสภาพห้องกิจกรรม วัสดุ อุป กรณ์ที่ใช้
ประกอบการดำเนินกิจกรรม  และสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอนให้นักศึกษาเห็นความสำคัญของการเข้าร่วม
กิจกรรม  รวมถึงเสริมกิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียนให้มากขึ้น ทั้งนี้อาจจะใช้เครือข่ายหน่วยงานด้านสาธารณสุขใน
พื้นที่ที่ทำงานร่วมกับอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นแหล่งดำเนินกิจกรรมซึ่งผลการดำเนินงานดังกล่าวยังเป็นการเสริม
ประสบการณ์การปฏิบัติงานของนักศึกษาในอนาคต  

ผู้สอน (อาจารย์)  ต้องมีความเข้าใจในความแตกต่างท้ังด้านความรู้และทักษะการดำรงชีวิตประจำวันที่มีความ
แตกต่างกัน  ผู้สอนควรมีประสบการณ์และความเข้าใจ ในประเด็นวิธีการสร้างและพัฒนากิจกรรมเพื่อนำไปใช้ได้จริง 
และมีคุณธรรมจริยธรรม มีความเสมอภาค นอกจากผู้สอนต้องพัฒนาตนเองด้านวิชาการโดยเฉพาะการดำเนินการวจิัย 
การเข้าร่วมการประชุมวิชาการ กิจกรรมทั้งระดับภาควิชา คณะ และมหาวิทยาลัย รวมถึงหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง
อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพื่อให้ผู้สอนมีวิสัยทัศน์ และแนวทางในการดำเนินกิจกรรมที่ทันสมัยตอบสนองต่อสถานการณ์และ
ความต้องการของนักศึกษา 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอน  กระบวนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเป็นวิธีการที่สามารถ
พัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ พัฒนาทักษะ เพื่อให้ไปสู่เป้าหมายการเรียนรู้ ทำให้เกิดความเข้าใจ ส่งผลให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี กระบวนการเรียนการสอนลักษณะนี้สามารถสอดแทรกกิจกรรมที่สอดคล้องกับเนื้อหา
รายวิชาได้อย่างเหมาะสม หลักสูตรและภาควิชาควรส่งเสริมให้ผู้สอนเกิดการเรียนรู้ และประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบในแต่ละภาคเรียน รวมถึงจัดการอบรมเชิงวิชาการให้กับผู้สอนทุกคน 

นอกจากนี้ยังพบว่า การดำเนินกิจกรรมโดยการมีส่วนร่วมของนักศึกษาและศิษย์เก่าได้สะท้อนเส้นทางสู่การ
เป็นนักสาธารณสุข และก่อเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการแสวงหางานทำในอนาคต  ทั้งนี้หลักสูตรควรมี
แผนการดำเนินกิจกรรมของนักศึกษาระยะยาวเพื่อการเตรียมความพร้อมทั้งบุคลากร สถานที่ และงบประมาณที่
เพียงพอ 
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4.  อภิปรายผล 

4.1  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรสาธารณสุขชุมชนศาสตร์บัณฑิต พบว่า นักศึกษามีระดับความพึง
พอใจโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมากอาจเป็นไปได้ว่าหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์มีกิจกรรมที่ส่งเสริมความรู้และทักษะนอกช้ันเรียน
เพื่อส่งเสริมให้มีการทำงานและการจัดกิจกรรมความรู้ ทางด้านการสาธารณสุข มีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม             
มีการปลูกฝังเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ และมีการประสานงานเพื่อทำงานร่วมกับองค์กรใหญ่รวมกับการทำงานร่วมกับชุมชน      
มีการทำงานเป็นทีม มีความกล้าแสดงออก พร้อมที่จะรับฟังข้อมูลข่าวสารเพื่อถ่ายทอดต่อไป และการรับฟังข้อเสนอแนะ 
ตลอดจนถึงอาจารย์ผู้สอนมีความเตรียมความพร้อมในการเตรียมสอนล่วงหน้า สามารถถ่ายทอดความรู้ของเนื้อหารายวิชา   
มีความรู้และเทคนิคในการถ่ายทอด รู้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางวิทยากรให้คำแนะนำและรับฟังความเห็น มีความรู้ 
ความสามารถในการให้คำปรึกษา การให้คำแนะนำด้านการเรียน การปรับปรุงพฤติกรรม การรับรู้บทบาทหน้าที่ของตนเอง
และปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาอย่างเต็มความสามารถ รวมทั้งมีช่องทางการติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษารวดเร็วและ
ทันสมัย เมื่อพิจารณารายด้านแล้วพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตรในด้านการจัดกิจกรรมมากที่สุด รองลงมาคือ 
ความพึงพอใจต่ออาจารย์ผู้สอน และอาจารย์ที่ปรึกษา ความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน และความพึง
พอใจต่อเนื้อหารายวิชาในหลักสูตร ตามลำดับ สอดคล้อง ผลการวิจัยของอิสรีย ์ โชว์วิวัฒนา (2556, น.1 ) พบว่า นักศึกษามี
ความพึงพอใจต่อหลักสูตรปริญญาตรีในด้านหลักสูตรการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านอาจารย์ ผู้สอน 
ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอน และด้านปัจจัยเกื้อหนุนการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก  

4.2  ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อระดับความพึงพอใจที่มีต่อหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต และนักศึกษา
สาธารณสุขชุมชนศาสตร์ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบว่า การเข้าร่วมกิจกรรมที่ภาควิชา คณะหรือมหาวิทยาลัยจัดในภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ เมื่อนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมมากเพิ่มขึ้นระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรจะเพิ่มขึ้น 0.006 หน่วยต่อครั้ง 
อาจเป็นไปได้ว่าการดำเนินกิจกรรมแต่ละครั้ง ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม ทำให้เกิดกระบวนการคิด วิเคราะห์ 
การทำงานเป็นกลุ่ม การจัดกิจกรรมยังมีการสอดแทรกความรู้ด้านสาธารณสุขชุมชน และให้นักศึกษาทุกคนได้ฝึกทักษะ
ความกล้าแสดงออก สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของพฤกษ ์เถาถวิล (2551,น. 6)  ทีว่่าการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาเป็น
สิ่งสำคัญยิ่งต่อการพัฒนานักศึกษาเป็นจุดเชื่อมระหว่างวิชาการที่เกิดขึ้นในห้องเรียนและสังคมรอบด้าน มีส่วนช่วยในการ
หล่อหลอมนักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ ทั้งนี้ลักษณะกิจกรรมควรเป็นกิจกรรมที่ทําด้วยความสมัครใจ นักศึกษามีส่วน
ร่วมหรือเป็นผู้คิดเองทําเอง อยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีงาม มีรูปแบบและขั้นตอนการดําเนินกิจกรรมที่ชัดเจน นอกจากนี้ยังมี
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาในพื้นที่เป็นฐานในรายวิชาที่เปิดการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา ซึ่งส่งผลต่อ
การเรียนรู้และการใช้ประโยชน์ในด้านการเรียนของนักศึกษา โดยสามารถ ใจเตี้ย (2561, น.228)  พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้
แบบโมเดลซิปปาทำให้นักศึกษามีความคาดหวังต่อการนำความรู้จากกิจกรรมการเรียนรู้ไปต่อยอดในการทำวิจัยในภาคเรียน
ที่ 2/59 ได้ รวมถึงเข้าใจกระบวนการการประเมินผลกระทบทางสุขภาพมากขึ้น 
      4.3 แนวทางการพัฒนาต่อหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑติบนฐานการมสี่วนรว่มของผู้เกี่ยวข้องส่วนข้อเสนอแนะ
การดำเนินงานของหลักสูตรด้านกิจกรรมได้สะท้อนความสำคัญของการดำเนินกิจกรรมของหลักสูตรที่ต้องสร้าง
กระบวนการที่บูรณาการทั้งผู้เรียน ผู้สอน และรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้ต้องสร้างการมีส่วนร่วมตั้งแต่การ
ระดมความคิดเพื่อออกแบบกิจกรรม  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลลัพธ์ของการเข้าร่วมกิจกรรม และสร้างเครือข่ายการ
ดำเนินกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก กระบวนการเหล่านี้ยังส่งผลต่อการฝึกทักษะระหว่างเรียน และสร้างการ
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ยอมรับของหน่วยงานต่อบัณฑิตของหลักสูตร ซึ่งโชติมา แก้วกอง (2561, น.101) ให้ข้อเสนอแนะว่า มหาวิทยาลัยควร
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมกิจกรรมตั้งแต่นิสิตเริ่มเข้ามาศึกษาเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การดำเนินกิจกรรม ทั้งนี้มหาวิทยาลัย
สามารถใช้กิจกรรมนิสิตเป็นกลไกหนึ่งที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนานิสิตตามวิสัยทัศน์  และยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย 

 
5.  ข้อเสนอแนะ 

 5.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
       5.1.1  ผลการประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการ

ดำเนินงานของหลักสูตรโดยเฉพาะด้านกิจกรรม  
5.1.2  ข้อเสนอแนะการดำเนินงานของหลักสูตรนำไปสู่การพัฒนากิจกรรมที่ทางหลักสูตรดำเนินการอยู่ และยัง

เป็นแนวทางในการสร้างแผนกิจกรรมระยะยาวได้ ทั ้งนี ้กระบวนการพัฒนาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรควรสร้าง
กระบวนการที่ก่อเกิดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างแท้จริงโดยใช้กระบวนการการสัมมนาเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม 

5.2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป  
การศึกษาวิจ ัยครั ้งนี ้อาจจะยังไม่ม ีรายละเอียดในประเด็นเชิงคุณภาพที ่เพียงพอ  ดังนั ้น การศึกษา 

ครั้งต่อไปควรเป็นการศึกษาความพึงพอใจต่อหลักสูตรในกลุ่มบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิต เพื่อใช้พัฒนาแผนกลยุทธ์  
การดำเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน อาจารย์ประจำหลักสูตร และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 

6.  กิติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากกองทุนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจำปีงบประมาณ 2562 
 

7.  เอกสารอ้างอิง 
กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม่.  (2560).  รายงานประจำปี 2560. 
โชติมา แก้วกอง.  (2561).  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการมสี่วนร่วมกจิกรรมภายในมหาวิทยาลยัของนิสิตระดับปริญญาตร 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกำแพงแสน. วารสารสหวิทยาการวิจัย:ฉบับบณัฑิตศึกษา, 7(1) ,          
หน้า 93 – 102. 

ธีรศักดิ์  พาจันทร์.  (2560).  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานเพื่อเสริมสรา้งสมรรถนะใน   
การวิเคราะห์และวางแผนแก้ไขปญัหาสาธารณสุขของนักศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรบณัฑติ สาขาวิชา       
สาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น.  วารสารทันตาภิบาล, 28(1), หน้า 47 – 59. 

พฤกษ์ เถาถวิล. (2551). บทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาในการดำเนินงานโครงการค่ายเรียนรู้คุณธรรมนำชีวิตพอเพียงปี 2551. 
กรุงเทพฯ: สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 

ภาควิชาสาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม่.  (2561).  รายงานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับ 
        หลักสตูร ปีการศึกษา 2560. 



100                                                                                   วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2565 
 

สามารถ  ใจเตี้ย.  (2561).  ประสิทธิผลกิจกรรมการเรยีนรู้แบบโมเดลซิปปาเรื่อง การประเมินผลกระทบทางสุขภาพจาก 
        ความเสื่อมสภาพของแหล่งน้ำ.วารสารวิจัยและพัฒนาหลักสูตร, 8(1), หน้า 220 – 230. 
สุพัตรา รักการศิลป์   เอมอร แสวงวโรตม์  ผกามาศ มูลวันดี   ฐิติพร วรฤทธิ์  แก้วมณี อุทิรัมย์ และทิพย์สุดา ทาสีดํา.  

(2559).  ความพอใจของนักศึกษาสาขาบัญชีที่มีต่อหลักสูตรบัญชีบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ   
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ประจำปีการศึกษา 2558”.วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์,  8(2),            
หน้า 141 – 151. 

สุรัตน์ หารวย  มณฑิชา รักศลิป์  ภัทรภร เจรญิบุตร  ชนฏ์พงศ์ เคลอืศิริ  และรมณยีากร มลูสิน.  (2561).  ความพึง 
        พอใจของนักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน ช้ันปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2559 ต่อคุณภาพหลักสตูรสาธารณสุข 

ศาสตร์บัณพติ สาขาสาธารณสุขชุมชน คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี.              
วารสารวิจัยสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, 7(1), หน้า 151 – 160. 

สํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา.  (2560).  เกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับอดุมศึกษา พ.ศ. 2558 และเกณฑ ์
        มาตรฐานทีเ่กี่ยวข้อง. พิมพ์ครั้งท่ี 1.  กรุงเทพมหานคร: บริษัท วงศ์สว่างพับลิชช่ิง แอนด์ พริ้นติ้ง จำกัด   
อิสรีย์  โชว์วิวัฒนา. (2556). ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตรปริญญาตรีคณะบัญชีมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย. 

วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย, 33, (ฉบับพิเศษ), หน้า 1-12. 
Anderson, L.W. ,Likert  scales,. John, D. Keeves, eds, Victoria: Pergamon, 1988. 
Cronbach L.J.  (1951). “Coefficient Alpha and the Internal Structure of Tests”. Psychometrika, Vol.16,  
       pp. 297 – 334, Sep. 
Krejcie R.V and D.W. Morgan.  (1970) “Determining sample size for research activities”. Educational  
       and Psychological Measurement, Vol. 30, pp.607 – 610, Sep. 
Matthew B.M., Michael A.H. and S Johnny.  (2014).  Qualitative Data Analysis: A Methods Sourcebook  
       (3 nd ed). Arizona: SAGE Publications, Inc. 
 

 

 

 



 

 

การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพที่มีต่อสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียน
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A Career Project–Based Learning Management Affecting on  
Occupation Competencies for Junior High School Students 

 

ยุวดี ไชยไธสง1 สุวรรณา จุ้ยทอง2 อังคนา กรัณยาธิกุล3 

Yuwadee Chaithaisong1 Suwana Juithong2 Angkana Karnanyathikun3 

 

บทคัดย่อ 
               การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพที่มีต่อสมรรถนะด้านการงานอาชีพของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีวัตถุประสงค์  เพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียน ที่เรียนรู้โดยใช้การ
จัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 จำนวน 37 คน ที่เรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2562 โรงเรียนสระบุรีวิทยาคม จังหวัดสระบุรี ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่                 
1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ จำนวน 3 แผน 2) แบบวัดสมรรถนะด้านการงาน
อาชีพ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย    ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และค่าความแปรปรวน
แบบวัดซ้ำ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน
อาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 5 ตัวบ่งชี้จาก 6 ตัวบ่งชี้  มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพ สูงขึ้น
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
คำสำคัญ : การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
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Abstract 
               For this study, it was the research on a career project-based learning management affecting 
on occupation competencies for junior high school. The objective of this research was to enrich 
occupation competencies for grade 8 students through a career project-based approach titled 
“Plantation for Local Sales.” This research was conducted as a quasi-experimental research. The 
sample consisted of 37 grade 8 students studying career and technology strand, in the first semester 
of the academic Year 2019, at Saraburiwitthayakhom school in Saraburi province. The study was 
selected by using multi-stage random sampling. The research instruments were 1) lesson plans with 
career project-based activities, 2) an occupation competency assessment form. The statistics for data 
analysis were mean, standard deviation, t-test, and repeated measure ANOVA.The findings indicated 
that: The grade 8 students learned through the career project-based approach on the specified topic 
had highly provided a significant improvement at 0.5 level on 5 out of 6 indicators of the career and 
technology strand. 
  
Keywords: Career Project-Based Learning Management, Career and Technology Strand 

 
วันที่รับบทความ :  06 เมษายน 2565  
วันที่แก้ไขบทความ : 27 เมษายน 2565 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 28 เมษายน 2565 

 
1. บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคญัของงานวิจัย  
           สภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 หรือสังคมปัจจุบันส่งผลกระทบต่อเด็กวัยเรียนเป็นอย่างมาก              
ทั้งการดำเนินชีวิตท่ามกลางกระแสเทคโนโลยีที่ล้ำสมัยและความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการศึกษาของบุตรหลาน 
ตลอดจนการเผชิญสิ่งยั่วยุที่ไม่เหมาะสมต่างๆรอบตัว ที่ก่อให้เกิดปัญหาเด็กและเยาวชนทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น            
เด็กและเยาวชนท่ีมีทักษะชีวิตในระดับต่ำหรือขาดภมูิคุ้มกันทางสังคม เมื่อเขาพ้นวัยการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปแล้ว อาจเป็น
คนที่ไม่ประสบความสำเร็จในชีวิต มีปัญหาเรื่องการปรับตัวและการดำเนินชีวิตในสังคม (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หน้า 4) จากความเปลี่ยนแปลงในทุกๆ ด้านอย่างรวดเร็ว การรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง
และความสามารถต่อการแก้ไขปัญหาของทุกคนในสังคม รวมถึงความสามารถที่จะดูแลตัวเองได้ ไม่เป็นภาระต่อสังคม
และประเทศชาติ อีกทั้งยังสมัครสมานสามัคคี ช่วยดูแลสังคม ทำให้สังคมอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข เป็นความปรารถนา
อย่างยิ่งของทุกประเทศ และประเทศไทยก็เช่นกันไม่อาจจะหลีกเลี่ยงความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้จึงให้ความสำคญัต่อ
คุณภาพของเยาวชน ให้มีทักษะชีวิตเพราะทักษะชีวิตหมายถึงความสามารถของบุคคลที่จะจัดการกับปัญหาต่าง  ๆ 
รอบตัวในสภาพสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมสำหรับการปรับตัวในอนาคต แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) ที่ระบุทิศทางในการพัฒนาประเทศ คือ (1) การน้อมนำและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของ
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เศรษฐกิจพอเพียง (2) คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม (3) การสนับสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูป
ประเทศ และ (4) การพัฒนาสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข การพัฒนาประเทศให้มีความก้าวหน้า
และสงบสุขนั้น มีรากฐานที่สำคัญมาจากการพัฒนานักเรียนให้เป็นคนดี คนเก่งและมีความสุขโดยเฉพาะการพัฒนาให้
เป็นคนดีและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขนั้น การพัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียนจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง 
เนื่องจากเป็นสมรรถนะที่สามารถทำให้ผู้เรียนดำรงชีวิตได้อย่างสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงตามอัตภาพของตน 
รักษาตัวให้ปลอดภัยจากสิ่งแวดล้อมและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป สามารถที่จะควบคุม อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดในทางที่
สมเหตุสมผล ตลอดจนสามารถสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกันได้อย่างกว้างขวาง ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ที่
สามารถในการใช้ทักษะชีวิตของนักเรียนจึงเป็นกิจกรรมที่สำคัญยิ่ง ที่จะช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจความสามารถ
ในการใช้ทักษะชีวิตของตนเองได้เป็นอย่างดี ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพต่อไป  
      หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) มุ่งเน้นพัฒนาให้นักเรียนมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้และการพัฒนานักเรียนให้บรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ที่กำหนดนั้น จะช่วยให้
นักเรียนเกิดสมรรถนะที่สำคัญ 5 ประการ และสมรรถนะหนึ่งในห้าประการก็คือ ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิตอันเป็น
สมรรถนะที่ทำให้นักเรียนสามารถดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้อย่างดี มีความสุข และประสบ
ความสำเร็จ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้น พื ้นฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) จึงได้กำหนด
องค์ประกอบทักษะชีวิตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สามารถอยู่ในสังคมและสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปได้
อย่างดีและมีความสุข คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษาโดยคณะทำงานวางแผนจัดทำกรอบสมรรถนะหลักผู้เรียน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในคณะอนุกรรมการการจัดการเรียนการสอน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) รายงาน
ว่าในการปฏิรูปการเรียนการสอน นอกจากจะต้องแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอน
ต้องคำนึงถึงความต้องการของสังคมและประเทศ  
      ดังนั้นจากเหตุผลและปัญหาที่กล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนได้ฝึกลงมือปฏิบัติจริงให้เกิด
ทักษะในการปฏิบัติงาน การเรียนรู ้แบบโครงงานอาชีพ เรื ่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น เพื ่อหาแนวทางใน          
การแก้ปัญหาในการจัดเรียนการสอนให้กับนักเรียน นำไปสู่การพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพและกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสำหรับนักเรียนต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
       เพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้ แบบ
โครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย  
      1.3.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน 37 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน  

1.3.3 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย มีดังนี้ 
                  1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ  

 2) ตัวแปรตาม ได้แก่ สมรรถนะดา้นการงานอาชีพของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
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2. วิธีดำเนินการวิจัย 

2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.1.1 แผนการจัดการเรียนรู ้กลุ ่มสาระการเร ียนรู ้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 2            

เรื่อง  การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ จำนวน 3 แผน จำนวน 18 ช่ัวโมง 
แผนละ 6 ช่ัวโมง ใช้เวลาในการจัดการเรียนรู้ 1 ภาคเรียน ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด 3 แผนการจัดการ
เรียนรู้ ศึกษาหลักการฝึกปฏิบัติที่ใช้จัดการเรียนการสอนแบบโครงงานอาชีพ 

2.1.2 แบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียน เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น มีการวั ดที่          
คลอบคลุม 3 ด้าน คือ 1) ความรู้ 2) ความสามารถทักษะกระบวนการ 3) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนด้าน
ความมุ่งมั่นในการทำงาน ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ที่ 1 การวางแผน ตัวบ่งชี้ที่ 2 การศึกษาค้นคว้า ตัวบ่งชี้ที่ 
3  การเตรียมและใช้วัสดุอุปกรณ์ ตัวบ่งช้ีที่ 4 การลงมือปฏิบัติงาน ตัวบ่งช้ีที่ 5 การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ผักและจำหน่าย 
และตัวบ่งชี้ที่ 6 การนำเสนอผลงาน มีเกณฑ์การให้คะแนนที่แจกแจงตามระดับการปฏิบัติ แบบรูบริค (Rubric) ศึกษา
หลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) และเนื้อหาของกลุ่มสาระการเรียนรู้             
การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สาระที่ 1 การดำรงชีวิตและครอบครัวและสาระที่ 4 การอาชีพ 
ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด 3 แผน แผนละ 8 ช่ัวโมง 

2.2 แบบแผนการทดลอง 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi Experimental Research) โดยมีรูปแบบการวิจัยแบบ Time 

Series Design มีกลุ่มทดลองเพียงกลุ่มเดียว และมีการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการทดลอง 
2.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

 2.3.1 แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ 
2.3.2 ศึกษาหลักการฝึกปฏิบัติที่ใช้จัดการเรียนการสอนแบบโครงงานอาชีพ 
2.3.3  ศึกษาหลักสูตรสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) และเนื้อหาของกลุ่ม

สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 สาระที่ 1 การดำรงชีวิตและครอบครัวและสาระที่ 4 
การอาชีพ ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด 3 แผน  

2.3.4 นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องซึ่งมีทั้งหมด 3 แผนการ
จัดการเรียนรู้ ใน 1 ภาคเรียน จำนวน 18 ช่ัวโมง แผนละ 6 ช่ัวโมง 

2.3.5 นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องทั้งเนื้อหาและกิจกรรมการ
เรียนการสอน  ตลอดจนความสอดคล้องระหว่างขั้นตอนต่างๆของแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อนำข้อบกพร่องมาปรับปรุง
แก้ไข 

2.3.6 นำแบบประเมินแผนการจัดการเรยีนรู้ที่ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจให้คะแนนมาคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ขององค์ประกอบในแผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ รายวิชาการงานอาชีพ          
3 โดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู ้แบบโครงงานอาชีพตามแบบประเมินค่าของลิเคิร์ท (Likert) ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 

2.3.7 นำคะแนนค่าเฉลี่ย ดัชนีความสอดคล้องขององค์ประกอบในแผนการจัดการเรียนรู ้ จากการประเมินของ
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่านไปเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือต้องมีค่าเฉลี่ย 2.61 ถึง 5.00 ขึ้นไป และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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ไม่เกิน 1.00 จึงจะถือว่าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีความเหมาะสม และสามารถนำไปจัดการเรียนการสอนได้ ซึ่งในการวิจัย
ครั้งนี้มีค่าเฉลี่ย ของความสอดคล้องด้านองค์ประกอบในแผนการจัดการเรียนรู้ เท่ากับ  4.76  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.47 

2.3.8 นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขให้เรียบร้อยแล้วนำไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนสระบุรีวิทยาคม  

2.3.9 นำแผนการจัดการเรียนรู ้แบบโครงงานอาชีพเสนอต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ เพื่อดำเนินการให้การรับรองโครงการวิจัยตามแนวทางหลัก
จริยธรรมการวิจัยในคนท่ีเป็นมาตรฐานสากล 

2.3.10 นำแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพไปสอนเพื่อใช้ในการวิจัยต่อไป 
     2.4 แบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพ 

2.4.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบวัดสมรรถนะสำคัญของนักเรียนจากหนังสือหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) และขั้นตอนต่างๆ เพื่อสร้างแบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพของ
นักเรียน 

2.4.2 วิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์ หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การปลูก
เพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น ทำการกำหนดตัวบ่งช้ี 

2.4.3 สร้างแบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียน เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น มีการวัด
ที่คลอบคลุม 3 ด้าน คือ 1) ความรู้ 2) ความสามารถทักษะกระบวนการ 3) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ข้อที่ 
6 มุ่งมั่นในการทำงาน ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งช้ี 

2.4.4 สร้างเกณฑ์การวัดตัวบ่งชี้สมรรถนะด้านการงานอาชีพ โดยมีรายละเอียดเกณฑ์การให้คะแนนที่แจกแจง
ตามระดับการปฏิบัติ แบบรูบริค (Rubric) 

2.4.5 นำแบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรี ยนที ่สร้างขึ ้นเสนออาจารย์ที ่ปร ึกษาการวิจัย                 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องให้ข้อเสนอแนะและแก้ไขปรับปรุง  

6.2.6 นำแบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพที่ผ่านการตรวจสอบของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
เสนอผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง เชิงเนื้อหา โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง IOC ผลปรากฏว่า
ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพ เท่ากับ 0.90 

2.4.7 นำแบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพเสนอต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ เพื่อดำเนินการให้การรับรองโครงการวิจัยตามแนวทางหลักจริยธรรมการ
วิจัยในคนท่ีเป็นมาตรฐานสากล 

2.4.8 นำแบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพท่ีแก้ไขปรับปรุงแล้วไปใช้ในการทำวิจัยต่อไป 
2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.5.1 ดำเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ ประกอบด้วยแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การวางแผนศึกษาความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโครงงานอาชีพและอาชีพในท้องถิ่น จำนวน 4 ชั่วโมง แผนการ
จัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง การดำเนินโครงงานอาชีพ จำนวน 9 ช่ัวโมง และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง การเก็บเกี่ยว 
จัดการผลผลิตและจัดจำหน่าย นำเสนอและประเมินโครงงานอาชีพ จำนวน 5 ช่ัวโมง รวม 18 ช่ัวโมง ในภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2562 
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2.5.2 ทำการวัดหลังการทดลองทุกครั้งโดยเว้นระยะห่างพอสมควรเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงระหว่างการวัด
ครั้งท่ี 1 กับครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 1 กับครั้งท่ี 3  และ ครั้งท่ี 2 กับครั้งท่ี 3  ทำแบบนี้จนถึงการวัดครั้งที่ 3 

2.5.3 นำคะแนนท่ีได้ มาวิเคราะห์เพื่อทดสอบค่าที (T-Test) เพื่อนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์การวิเคราะห์ขอ้มลู
ทางสถิติต่อไป 

2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
2.6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
2.6.2 การทดสอบสมมติฐาน นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีสมรรถนะด้านการงานอาชีพจากการจัดการเรียนรู้

แบบโครงงานอาชีพ ด้วยการทดสอบค่าที (t-test for Dependent Samples) 

 

3. สรุปผลการวิจัย 

     นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรูแ้บบโครงงานอาชีพ เรื่อง การ
ปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 5 ตัวบ่งชี้จาก 6 ตัวบ่งชี้  มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพ  สูงขึ้นอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ คะแนนรวม  
 
 
 
 
 
 

                              
   * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

     จากตารางที่ 1 พบว่า  มีคะแนนแตกต่างกันท้ังหมดในทุก ๆ ครั้ง ดังนี้ คะแนนตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ คะแนนรวม 
ครั้งที่ 2 จะสูงกว่า ครั้งที่ 1 คะแนนตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ คะแนนรวม ครั้งที่ 3 จะสูงกว่า ครั้งที่ 1 คะแนนตัวบ่งช้ีด้าน
การงานอาชีพ คะแนนรวม ครั้งท่ี 3 จะสูงกว่า ครั้งท่ี 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

4. อภิปรายผล 

     การวิจัยครั ้งนี ้ มีความมุ่ งหมายเพื ่อศึกษาผลการจัดการเรียนรู ้แบบโครงงานอาชีพที ่มีต่อสมรรถนะ                  
ด้านการงานอาชีพของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
     4.1 ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายใน
ท้องถิ่น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการวิจัยพบว่า ตัวบ่งชี ้ที ่ 5 การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ผักและจำหน่าย            
มีคะแนนในแต่ละครั้ง ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ.05 เนื่องจากนักเรียนมีความสามารถในการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ผักและจำหน่ายตั้งแต่เริ่มแรกจึงทำให้คะแนนสูงและส่งผลให้ไม่มีความแตกต่างกัน ส่วนตัวบ่งชี้ที่ 1,2,3,4 และ 6 
มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพสูงขึ ้นตามลำดับ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 จากการประเมิน

 
การวัด 

ครั้งท่ี 1  

(�̅�=63.71) 

ครั้งท่ี 2  

(�̅�=82.00) 

ครั้งท่ี 3  

(�̅�=91.14) 

ครั้งท่ี1 (�̅�=63.71) - - - 

ครั้งท่ี2 (�̅�=82.00) 18.29* - - 

ครั้งท่ี 3(�̅�=91.14) 27.43* 9.14* - 



ARU Research Journal, Vol.9, No.1, January- April 2022                                                                                            107 

 

ความสามารถของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ ซึ่งประเมินด้วยตัวช้ีวัดที่ 1 ถึงตัวช้ีวัดที่ 6 
มีคะแนนเฉลี่ยรวม เท่ากับ 91.14 จัดอยู่ในระดับคุณภาพดีเยี่ยม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับดีเยี่ยม เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า โครงงานอาชีพที่มีคะแนนเฉลี่ย (�̅� ) ที่มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการงาน
อาชีพสูงท่ีสุด เป็นอันดับที่ 1 คือโครงงานอาชีพท่ี 3 เรื่อง โครงงานการปลูกผักกวางตุ้ง เพื่อจำหน่าย และโครงงานอาชีพ
ที่ 4 เรื่อง โครงงานอาชีพการปลูกผักกวางตุ้งเพื่อจำหน่าย โดยมีคะแนนรวมเท่ากับ 94 คะแนน อันดับที่ 2 คือ โครงงาน
อาชีพที่ 2 เรื ่อง โครงงานการปลูกผักบุ้งเพื ่อจำหน่าย และโครงงานอาชีพที่ 7เรื ่อง โครงงานการปลูกผักกวางตุ้ง        
เพื่อจำหน่าย โดยมีคะแนนรวมเท่ากับ 92 คะแนน และอันดับที่ 3 คือโครงงานอาชีพที่ 5 เรื่อง โครงงานการปลูกผักบุ้ง          
เพื่อจำหน่าย และโครงงานอาชีพที่ 6 เรื่อง โครงงานการปลูกกุยช่ายเพื่อจำหน่าย โดยมีคะแนนรวมเท่ากับ 90 คะแนน        
จะเห็นได้ว่าวิธีการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เป็นการส่งเสริมให้นักเรียน  มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการงาน
อาชีพที่สูงขึ้น เหตุที่เป็นดังนี้ เพราะการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่นเป็น
การจัดการเรียนรู้ที่มุ่งให้นักเรียนมีบทบาท มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองมีอิสระในการคิดได้ฝึกปฏิบัติจริง
ทุกขั้นตอนโดยผ่านขั้นตอน การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพท่ีผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้นมาทั้ง 4 ขัน้ตอน โดยเริ่มตั้งแต่ขั้น
ที่ 1 คือ ขั้นเตรียมความพร้อม ซึ่งเป็นข้ันตอนท่ีโอกาสให้นักเรียนมีอิสระในการศึกษาค้นคว้าร่วมกันคิดและเลือกปลูกผัก
ชนิดใด ร่วมกันศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับโครงงานอาชีพ และอาชีพในท้องถิ่นของตนเอง พร้อมทั้งศึกษาความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการปลูกพืชในท้องถิ่น ครูเตรียมแหล่งเรียนรู้ ข้อมูลตัวอย่าง เพื่อเป็นแนวทางให้นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม 
หาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ และการกำหนดนัดหมายต่างๆเกี่ยวกับการดำเนินโครงงานอาชีพ ในการวิจัยครั้งนี้  พบว่า      
การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่องการปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่นมีผลทำให้มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการ

งานอาชีพของนักเรียนท้ัง 6 ตัวบ่งช้ีสูงขึ้นได้จากการทำซ้ำซึ่งเปรียบเทียบได้จากคะแนนรวมเฉลี่ย (�̅� ) ของแต่ละตัวบ่งช้ี
มีการพัฒนาสูงขึ้นคือ คะแนนรวมตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การ

ปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น ครั้งท่ี 3 จะมีคะแนนมากท่ีสุด อยู่ในระดับดีเยี่ยม (�̅� =91.14, S.D. = 2.795) รองลงมา

คือ ครั้งท่ี 2 มีคะแนน อยู่ในระดับดี (�̅� =82.00, S.D. = 2.582) และน้อยที่สุดคือครั้งท่ี 1 โดยมีคะแนน อยู่ในระดับผา่น 

(�̅� =63.71, S.D. = 2.430) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีแนวโน้มในลักษณะเดียวกันกับ คะแนนรวม ขั้นที่ 2 ขั้น
ศึกษาและวางแผนงาน เป็นขั้นตอนท่ีนักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันศึกษาและวางแผนการทำโครงงานอาชีพ พร้อมทั้งเขียน
เค้าโครงโครงงานอาชีพตามที่ตนเองและกลุ่มสนใจ ครูให้นักเรียนทบทวนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการ
เลือกหัวข้อท่ีจะศึกษาและวางแผนงานโดยใช้กระบวนการกลุ่มกระตุ้นให้เกิดการทำงานร่วมกันซึ่งเป็นการฝึกและสง่เสรมิ
ให้นักเรียนสามารถทำงานอย่างเป็นระบบมีการบริหารจัดการด้วยระบบกลุ่มได้เป็นอย่างดี ขั้นที่ 3               ขั้นการ
ดำเนินงานและจำหน่าย เป็นขั้นตอนท่ีนักเรียนลงมือปฏิบัติโครงงานอาชีพ เรื่องการปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น โดย
มีการวางแผนก่อนปลูก การเตรียมดิน การปลูก การดูแลรักษา การเก็บเกี่ยวจัดการผลผลิต และการจัดจำหน่าย โดยมี
ครูเป็นผู้ให้คำปรึกษา นักเรียนสามารถปลูกผักจนได้ผลผลิตที่ดีมีการจัดการผลผลิตออกแบบผลิตภัณฑ์ที่น่าสนใจและ
จำหน่ายจนมีรายได้เป็นรปูธรรมชัดเจนเป็นอย่างดี และขั้นที่ 4 ขั้นนำเสนอและประเมินผล เป็นขั้นตอนท่ีนักเรียนสรุปผล
การดำเนินงานโครงงานอาชีพ มีการนำเสนอผลงานและครูเป็นผู้ประเมินผลงานโครงงานอาชีพของนักเรียน โดยเน้นการ
ประเมินตามสภาพจริงจากการปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่ครูและนักเรียนร่วมกันประเมินชิ้นงานที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้
แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 



108                                                                                  วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2565 
 

      จะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มีการส่งเสริมให้นักเรียนมีการพัฒนา
สมรรถนะด้านการงานอาชีพทั้ง 6 ตัวบ่งช้ีได้อย่างแท้จริงเพราะเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญทำให้นักเรียนได้มี
โอกาสเข้าร่วมปฏิบัติกิจกรรมในการจัดการเรียนรู้ทุกขั้นตอน นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทำให้
เกิดความคิดที่หลากหลาย ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รู้จักการแก้ปัญหา สามารถทำงานร่วมกับเพื่อนๆมีการบริหาร
จัดการอย่างเป็นระบบรวมทั้งมีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นในการทำชิ้นงานอย่างสร้างสรรค์มีอิสระซึ่งสอดคล้องกับ ชาตรี 
เกิดธรรม (2547, หน้า 5-6)  ที่กล่าวโดยสรุปไว้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานช่วยส่งเสริมกระบวนการคิดได้
แสดงออกถึงการลงมือปฏิบัติจริง ผลงานและแก้ปัญหาต่างๆได้ด้วยตนเอง เป็นการสร้างความรู้ที่นักเรียนสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตประจำวัน กนก จันทร์ขามป้อม (2551) ที่กล่าวว่า ผลการปฏิบัติงานและประเมินผลงานโครงงานอาชีพ
ที่สำเร็จที่เน้นการปฏิบัติงานเป็นกลุ่มของนักเรียนผลงานโครงงานอาชีพของนักเรียนทั้ง 6 กลุ่มโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ได้
ผลงานโครงงานอาชีพ ทำให้งานบรรลุถึงเป้าหมายและได้เห็นความภูมิใจในผลงานของสมาชิกกลุ่มมีความสุขขณะปฏิบัติงาน
มีส่วนโครงการทำงานเป็นกลุ่มส่งผลต่อการจัดกลุ่มนักเรียน คือการจัดกลุ่มตามความสนใจความถนัดความพร้อมของ
นักเรียนทำให้นักเรียนได้ปฏิบัติงาน และได้ผลงานที่สําเร็จความสามัคคีกันในการปฏิบัติโครงงานอาชีพนักเรียนมีความสุขใน
การเรียน และสอดคล้องกับแนวคิดของ ชัยวัฒน์ สุดที่รัตน์ (2555, หน้า 344) ที่กล่าวว่า วิธีการจัดการเรียนรู ้แบบใช้
โครงงานเป็นฐาน เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนฝึกทักษะในการปฏิบัติงาน ทำให้นักเรียนรู้จักวิธีการทำงานอย่างมีระบบและ
แผนงานที่ดี ผู้เรียนมีโอกาสได้ฝึกฝนกระบวนการในการค้นหาความรู้ สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง ในแง่ของการ
ทำงานอย่างเป็นระบบและผลผลิตที่ได้จากโครงงาน 

 

5. ข้อเสนอแนะ 

     5.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
           5.1.1 ครูผู้สอนสามารถนำแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพไปประยุกต์ใช้สอนกับสาระการเรียนรู้อื่นๆ 
เช่น สาระการเรียนรู้ออกแบบและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
           5.1.2 วิธีการจดัการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพปลูกผัก ต้องใช้ระยะเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมเป็นเวลามากกว่าปกติ 
เพื่อให้ได้ผลงานหรือชิ้นงานที่มีคุณภาพ จึงมีความจำเป็นต้องใช้เวลานอกเหนือจากเวลาเรียนปกติ ครูผู้สอนควรมีการวาง
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ดี มีความเหมาะสมตลอดจนมีความเข้าใจในวิธีการจัดการเรียนรู้อย่างชัดเจน เพื่อการจัดการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
           5.1.3 ครูผู้สอนควรมีการแนะนำให้นักเรียนทำโครงงานอาชีพปลูกผักในท้องถิ่นของตนจำหน่ายเพื่อใหม้ีรายได้
และอาจนำไปสู่อาชีพของนักเรียน 
           5.1.4 ในการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพครูผู้สอนควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ค้นหาอาชีพที่สนใจและมี
การต่อยอดเกี่ยวกับการทำการตลาดออนไลน์ให้สอดรับกับยุคสมัยเพื่อจะส่งผลให้นักเรียนประสบความสำเร็จด้านการ
งานอาชีพ 

5.2 ข้อเสนอแนะสำหรับในการวิจัยครั้งต่อไป 
5.2.1 ควรทำการวิจัยศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานอาชีพในเนื้อหาสาระอื่นและ

ในระดับชั้นอื่นๆ 
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5.2.2 ควรนำการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานอาชีพไปสอนแบบบูรณาการร่วมกับนวัตกรรมอื่นๆ เช่น 
บทเรียนสำเร็จรูป หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) แบบฝึกทักษะกระบวนการ กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ เป็นต้น 

5.2.3 การศึกษาครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานทั่วไป กับการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงานอาชีพท่ัวไป เพื่อจะได้มีข้อมูลทางวิชาการให้ผู้ที่สนใจได้ศึกษาค้นคว้าและนำไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
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การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ช่วยยกระดับการมีส่วนร่วม และ 
ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี 

Creative Tourism Management Enhancing Participation and Potential  
of Community Tourism in Pathum Thani Province 

 
จิตรลดา ตรีสาคร1 และ กฤษดา เชียรวัฒนสุข2 

Chitralada Trisakhon1 and Krisada Chienwattanasook1 
 

บทคัดย่อ 

               การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) อิทธิพลของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีผลต่อศักยภาพการ
ท่องเที่ยวของชุมชน 2) อิทธิพลของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน และ 3) อิทธิพล
ของการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีผลต่อศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี ในระหว่างเดือน มกราคม-ธันวาคม 
พศ. 2564 ประชากรคือนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาเยี่ยมเยือนจังหวัดปทุมธานี จำนวน 114,988 คน กำหนดขนาดตัวอย่างที่
เพียงพอต่อการประมาณค่าและการใช้สถิติตามสูตรคำนวณของ  Hair et al. (2010) ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลจาก
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 290 ราย เครื่องมือที่ใช้มีการทดสอบความตรง
เชิงเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ราย และหาค่าความเช่ือมั่นแล้ว สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เส้นทาง และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานีเกิดจากอิทธิพลรวมของการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ (TE=0.821) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ มีค่าอำนาจการพยากรณ์ร้อยละ 80.80  
 2. การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ยังมีอิทธิพลรวมต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน (TE=0.820)  มีค่า
อำนาจการพยากรณ์ร้อยละ 65.30 (3) ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานีเกิดจากอิทธิพลรวมของการ
มีส่วนร่วมของชุมชน (TE=0.606)  
 3. เมื่อพิจารณาศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชน ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ ความดึงดูดของแหล่ง

ท่องเที่ยว (λy1) สำหรับส่วนการมีส่วนร่วมของชุมชน ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
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ประเมินผล (λy9) และสำหรับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ การมี

ประสบการณ์ตรงในพื้นที่ท่องเที่ยว (λX2)  
คำสำคัญ:  การท่องเที่ยวชุมชน การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วมของชุมชน ศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน 

 
Abstract 

               This research aimed to study 1) the influence of creative tourism management on community 
tourism potential, 2) the influence of creative tourism management on community involvement, and 3) the 
influence of community involvement on community tourism potential in Pathum Thani province from 
January to December, 2021. The population is 114,988 of Thai tourists visiting Pathum Thani province. 
According to the formula of Hair et al. (2010), the determined sample size sufficient for estimation and 
statistic was used. The researcher collected data from Thai tourists visiting Pathum Thani province. A total of 
290 samples were obtained. The instrument was implemented for content validity from 3 experts, and the 
reliability was determined. The statistics used in the data analysis were percentage, mean, standard 
deviation, path analysis, and confirmatory factor analysis.  
 The results showed that. 
 1. Community tourism potential in Pathum Thani province has been influenced with total effect by 
creative tourism management (TE=0.821) at the statistically significant level with predictive power of 80.80 %.  
 2. Creative tourism management has been influenced with total effect by community 
involvement (TE=0.820) at the statistically significant level with predictive power of 65.30%. The community 
tourism potential in Pathum Thani province has been influenced with total effect by community 
involvement (TE = 0.606) at the statistically significant level.  
 3. Community tourism potential contained the most significant factor including attractive tourist 

destination (λy1). Community involvement contained the most significant factor including participation in 

monitoring and evaluation (λy9), and creative tourism management contained the most significant factor 

including direct experience in attractive tourist place (λX2).  
 
Keywords: Community Tourism, Creative Tourism Management, Community Involvement, Tourism Potential 
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1. บทนำ 

 1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
 การท่องเที่ยวเป็นหัวใจหลักสำคัญของเศรษฐกิจไทยที่สร้างรายได้ให้กับประเทศอย่างมหาศาลและเกิด            การ
หมุนเวียนทางเศรษฐกิจให้แก่ผู้ประกอบและชุมชนในจังหวัดต่าง ๆ ซึ่งประเทศไทยได้รับการตอบรับท่ีดีจากนักท่องเที่ยว
ต่างชาติ (Zhang et al. 2020) ประเทศไทยควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่สามารถตอบสนองความต้องการที่
หลากหลายของนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากนักท่องเที่ยวมีวัตถุประสงค์ในการท่องเที่ยวแตกต่างกัน เช่น การเดินทาง
ท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพและรักษาพยาบาล การท่องเที่ยวเพื่อประสบการณ์และการเรียนรู้ การท่องเที่ยวเพื่อการกีฬา        
การท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ เป็นต้น สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ของประเทศไทยที่มุ่งเน้นสร้างความสามารถใน         
การแข่งขัน สร้างมูลค่าเพิ่ม และการรักษาการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวระดับโลก จึงกำหนดแผนยุทธศาสตร์
ให้เกิดการสร้างความหลากหลายด้านการท่องเที่ยวให้สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวทุกระดับและให้สอดรับกับแนวโน้มความ
ต้องการของตลาดยุคใหม่ ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
การท่องเที่ยวสำราญทางน้ำ การท่องเที่ยวเช่ือมโยงภูมิภาค เป็นต้น (Somnuxpong, 2017) 
 กรมการท่องเที่ยว (2561) ได้รายงานอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยในปี พ.ศ.2559 มีมูลค่า 1.29 
ล้านล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 9.20 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) เติบโตขึ้นเป็น 1.41 ล้านล้านบาท 
(ร้อยละ 9.30) ในปี พ.ศ.2560 และคาดการณ์ว่าในปี พ.ศ.2570 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยจะมี
มูลค่าเพิ่มขึ้นถึง 2.71 ล้านล้านบาท (ร้อยละ 14.30 ของ GDP) ถึงแม้ว่าในปี พ.ศ.2563 ท่ัวโลกต้องประสบปัญหาของ
การแพร่ระดับของไวรัสโควิด-19 ทำให้เศรษฐกิจและธุรกิจในหลาย ๆ ประเทศรวมถึงประทศไทยต้องชะลอตัว          
แต่นับเป็นโอกาสที่ท้าทายในการที่ประเทศจะได้พัฒนาประเทศที่พร้อมทั้งด้านการแพทย์และการท่องเที่ยวเพื่อรองรับ
นักท่องเที่ยวหลังผ่านพ้นวิกฤตนี้ 
 การจัดการการท่องเที่ยวท่ีช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับการท่องเที่ยวคือการสร้างสรรค์คุณค่าสินค้าและบริการทางด้าน
การท่องเที่ยวที่ยึดโยงเอาองค์ความรู้และนวัตกรรมเข้ากับความหลากหลายทางด้านทรัพยากร วัฒนธรรม และวิถีชีวิต 
เพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและเปิดประสบการณ์ใหม่ให้กับนักท่องเที่ยว คือ การสร้างการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ที่เป็นการท่องเที่ยวแนวใหม่ที่ทำให้เกิดการเข้าถึงวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ การอยู่อาศัย การประกอบ
อาชีพ อาหาร ศิลปะ หัตถกรรม เป็นต้น โดยให้นักท่องเที่ยวมีประสบการณ์และมีส่วนร่วมกับวัฒนธรรมความเป็นอยู่ที่
แท้จริงที่จากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้คนในชุมชนของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ เป็นการเรียนรู้แบบมีชีวิต ซึ่งเป็นแนวทางใน
การทำให้เกิดการท่องเที่ยวท่ียั่งยืน (ทิพย์วดี โพธิ์สิทธิพรรณ, 2556) ซึ่งจังหวัดปทุมธานีเป็นแหล่งท่องเที่ยวท่ีอยู่ใกล้กับ
กรุงเทพมหานครมีจุดเด่นท้ังในด้านอาหาร ธรรมชาต ิและชุมชนริมน้ำ โดยมีวิถีชีวิตวัฒนธรรมชาวไทยเชื้อสายมอญ และ
ยังมีเอกลักษณ์ของการเป็นเมืองการเกษตรและอุตสาหกรรม ซึ่งสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นที่รู้จักของจังหวัดปทุมธานีได้แก่ 
วัดเจดีย์ทอง วัดศาลเจ้า วัดไผ่ล้อม รวมไปถึงแหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ เช่น พิพิธภัณฑ์การเกษตรเฉลิมพระเกียรติ 
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ หอจดหมายเหตุแห่งชาติเฉลิมพระเกียรติ และหออัครศิลปิน รวมถึงศูนย์วิทยาศาสตร์
เพื่อการศึกษารังสิต ซึ่งสัญลักษณ์ประจำจังหวัดนอกจากดอกบัวแล้วยังมีตุ่มสามโคกที่เป็นเอกลักษณ์เครื่องปั้นดินเผา
ของชาวมอญของอำเภอสามโคก ทำให้การท่องเที่ยวจังหวัดปทุมธานีมีการเติบโตเฉพาะทาง ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงวิชาการด้านวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรมและ
การเกษตรสมัยใหม่ และการท่องเที่ยวริมแม่น้ำเจ้าพระยา (แผนพัฒนาจังหวัดปทุมธานี พ.ศ.2557 -2560) โดยการ
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ศึกษาวิจัยของ Suvannin (2014) พบว่า จังหวัดปทุมธานีนั้นมีศักยภาพการท่องเที่ยวในด้านโบราณสถานและ
โบราณวัตถุของวัดต่าง ๆ ในจังหวัดปทุมธานี ทำให้ปทุมธานีมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีศักยภาพสูง 
ต่อมา วิทยา ชินบุตร (2561) ได้ทำการศึกษาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จังหวัดปทุมธานีแล้วพบว่า หากต้องการสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับจังหวัดและชุมชนควรพัฒนาให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้เป็นเครื่องมือที่ทำให้ชุมชนตระหนักที่
จะรักษาเอกลักษณ์ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม วิถีชีวิต และลักษณะเฉพาะพื้นที่ให้คงอยู่ เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และมี
ประสบการณ์ตรงร่วมกับผู้คนในชุมชน โดยควรมีการพัฒนากิจกรรมอย่างมีส่วนร่วมระหว่างนักท่องเที่ยวกับผู้คนใน
ชุมชน ท่ีพัก ระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอำนวยความสะดวก และจัดทำคู่มือสำหรับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ 
การพัฒนาสินค้าท้องถิ่น ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้แก่ชุมชน ความสามารถทางด้าน
ภาษา และเครือข่ายแหล่งท่องเที่ยว 
 จากสถานการณ์ดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้ารายงานการวิจัยจากบทความและวารสารต่าง ๆ ใน
ประเทศไทย พบว่า แนวคิดการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่จะทำให้ชุมชนมีส่วนร่วมและเพิ่มศักยภาพด้าน        
การท่องเที่ยวให้กับจังหวัดส่วนใหญ่เป็นการวิจัยในรูปแบบเชิงคุณภาพ และยังไม่มีการทดสอบผลกระทบหรืออิทธิพลเชิง
สถิติเพื่อเป็นหลักการทางวิทยาศาสตร์ที่ช่วยยืนยันผลการวิจัยต่าง ๆ ให้เห็นถึงนัยสำคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยว           
เชิงสร้างสรรค์ได้อย่างมีเหตุและผล จึงเกิดช่องว่างทางการศึกษาวิจัย ดังนั้นผู้วิจัยจึงทำการศึกษาเรื่อง “การศึกษา
อิทธิพลของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ช่วยยกระดับการมีส่วนร่วมและศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนใน
จังหวัดปทุมธานี” เพื่อนำผลการวิจัยนี้ไปช่วยให้การส่งเสริมนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ส่งเสริม   
การมีส่วนร่วมของชุมชน สามารถยกระดับศักยภาพของการท่องเที่ยวและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสถานที่ท่องเที่ยวและ
ชุมชนของจังหวัดปทุมธานีให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ชาติ 20 ปี ของประเทศไทย 
     1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.2.1 เพื่อศึกษาอิทธิพลของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีผลต่อศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชน
ในจังหวัดปทุมธาน ี

1.2.2 เพื่อศึกษาอิทธิพลของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
จังหวัดปทุมธาน ี

1.2.3 เพื่อศึกษาอิทธิพลของการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีผลต่อศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัด
ปทุมธานี 
     1.3  ขอบเขตของการวิจัย 

1.3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วมของชุมชน และศักยภาพ
การท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี 

1.3.2 ขอบเขตด้านประชากร คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในเขตจังหวัดปทุมธานี 
1.3.3 ขอบเขตด้านวิธีการดำเนินงาน คือ การวิจัยเชิงสำรวจโดยใช้แบบสอบถาม 
1.3.4 ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี คือ จังหวัดปทุมธาน ี
1.3.5 ขอบเขตระยะเวลาทำวิจัย มกราคม-ธันวาคม 2564 

 1.4  กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการท่องเที่ยวแนวใหม่ที่มุ่งเน้นในเรื่องการเข้าถึงวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตร์
โดยการให้ผู้มาเยือนได้มีประสบการณ์ที่มีอัตลักษณ์พิเศษและมีส่วนร่วมกับวัฒนธรรมความเป็นอยู่ที่แท้จริงของสถานที่
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ท่องเที่ยวนั้น การท่องเที่ยวในรูปแบบนี้ จะช่วยสร้างให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างนักท่องเที่ยวและเจ้าบ้าน จัดเป็น
การท่องเที่ยวซึ่งมอบโอกาสให้กับผู้เดินทางในการพัฒนาศักยภาพการสร้างสรรค์ของตนผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
การเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริงที่เป็นไปตามลักษณะเฉพาะของพื้นที่ เป้าหมายที่ได้ท่องเที่ ยว (Richards and 
Raymond, 2000) ผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริงตามลักษณะเฉพาะของพื้นที่เป้าหมาย 

(Richards, 2011) ส่วน Wurzburger, Aagesen, Pattakosand  Pratt (2009: 147) อธิบายว่า การท่องเที่ ยว        
เชิงสร้างสรรค์ คือ การท่องเที่ยวท่ีมอบกิจกรรมในด้านการสร้างสรรค์ทางด้านศิลปะ หัตถกรรมและการทำอาหารพร้อม
ด้วยที่พักคุณภาพดีการมีปฏิสัมพันธ์กับท้องถิ่นในพื้นที่ที่มีลักษณะเฉพาะ โดยจะสามารถเข้าใจในวัฒนธรรมอันมี
เอกลักษณ์ของผู้คนและสถานที่น้ันๆ ผ่านการสัมผัสด้วยประสบการณ์ตรง จนเกิดเป็นการเรียนรู้ในการท่องเที่ยวแบบมี
ชีวิตและนำไปสู่ความหลากหลายในการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจอีกรูปแบบหนึ่งอันจะนำไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน (Tan, Kung and Luh, 2013) 
 องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท . (2560) ได้
กำหนดองค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไว้ 4 องค์ประกอบ โดยใช้แนวคิดความจริงแท้ -ดั้งเดิม (REAL) 
เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้มรดกวัฒนธรรมของชุมชนผ่านประสบการณ์ตรงเพื่อนำไปสู่ความเข้าใจและช่ืนชมจิต
วิญญาณอันเป็นเอกลักษณะเฉพาะของชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วย  1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
(Reciprocating) 2) การมีประสบการณ์ตรงในพื้นที่ท่องเที่ยว (Experiencing) 3) การช่ืนชมและเข้าใจจิตวิญญาณของ
พื้นที่ (Appreciating) และ  4) การเรียนรู้สิ่งใหม่เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพของตนเอง (Lifelong Learning) 
 สำหรับการมีส่วนร่วมของชุมชนนั้น เมตต์ เมตต์การุณจิต (2553) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ไว้ว่า การมีส่วนร่วมคือการเปิดโอกาสให้แก่บุคคลหรือกลุ่มคนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทั้งทางตรงและทางอ้อม 
โดยให้ร่วมกันรับรู้ ร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ ร่วมตัดสินใจ และร่วมติดตามและประเมินผล เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
นอกจากน้ี Szymanski , Whitewing and Colletti (1998) ระบุวา่ การมีส่วนร่วมของชุมชนเกิดจากจิตใจท่ีต้องการเข้า
ร่วมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง เพื่อให้เกิดผลต่อความต้องการของกลุ่มคนท่ีสอดคล้องกับวิถีชีวิตทางสังคม ท้ังนี้ ในการที่
จะให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริงนั้น การจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมต้องคำนึงถึงวิถีการดำเนิ นชีวิต ค่านิยม 
ประเพณี ทัศนคติของบุคคล เพื่อให้เกิดความสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม เพราะกลุ่มคนในชุมชนมีความแตกต่างกันใน
ลักษณะส่วนบุคคล ลักษณะทางเศรษฐกิจและการได้รับข้อมูลข่าวสาร  
 สำหรับศักยภาพการท่องเที่ยว ราณี อิสิชัยกุล (2557) ได้ให้ความหมายไวค้ือ ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวท่ี
เอื้อต่อการพัฒนาการปรับปรุงให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่สามารถดึงดูดความน่าสนใจของนักท่องเที่ยวให้ตัดสินใจเดินทาง
มาท่องเที่ยวในสถานท่ีนั้น  
   การประเมินศักยภาพ ทรัพยากร การท่องเที่ยว เป็นการศึกษาเพื่อวางแผนพัฒนาการ ท่องเที่ยวตาม
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่จริง เพื่อการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การส่งเสริม การเรียนรู้ โดยการกำหนด
เกณฑ์ในการประเมินศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Trukhachev 2015) 
  Dickman (1996) ได้เสนอองค์ประกอบที่ใช้ในการประเมินศักยภาพของการท่องเที่ยว 5 องค์ประกอบ (5A) 
ประกอบไปด้วย  
 1. ความดึงดูดของแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) หมายถึง เสน่ห์ของแหล่งท่องเที่ยวที่ ช่วยกระตุ้นให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ ธรรมชาติ สิ่งก่อสร้าง วัฒนธรรม และสังคม 
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 2. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) หมายถึง การคมนาคมที่ปลอดภัยและเข้าถึงได้ง่าย ดังนั้นต้องมี
การกับกำดูแลระบบการขนส่งให้สามารถเข้าถึงได้ง่ายทั้งสถานท่ีและข้อมูลข่าวสาร  
 3. สิ่งอำนวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว (Amenities) หมายถึง สิ่งอำนวยความสะดวกด้านโครงสร้าง
พื้นฐานและสาธารณูปโภค ได้แก่ น้ำ ไฟฟ้า โทรศัพท์ ห้องน้ำ โรงพยาบาล และธนาคาร 
 4. กิจกรรมของแหล่งท่องเที่ยว (Activities) หมายถึง กิจกรรมของแหล่งท่องเที่ยวที่นำเสนอโดยชุมชนหรือ
บริษัท ซึ่งกิจกรรมมีความหลากหลายและน่าสนใจ อีกทั้งต้องสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า เช่น กิจกรรม
ดำน้ำ กิจกรรมสันทนาการริมทะเล เป็นต้น 
 5. ความพร้อมด้านที่พักของแหล่งท่องเที่ยว (Accommodations) หมายถึง โรงแรมและที่พักท่ีควรจะอยู่ใกล้
แหล่งท่องเที่ยวท่ีมีราคาและคุณภาพที่เหมาะสม 
    จากการทบทวนวรรณกรรมผู้วิจัยสามารถนำมาสร้างเป็นกรอบแนวคิดได้ดังนี้ 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
2. วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากร ในการวิจัยนี้ศึกษาจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี โดยอาศัยข้อมูล
จำนวนนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาเยี่ยมเยือนในจังหวัดปทุมธานี ข้อมูลจากกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (2562) 
จำนวน 114,988 คน กำหนดขนาดตัวอย่างที่เพียงพอต่อการประมาณค่าและการใช้สถิติตามสูตรคำนวณของ Hair et 
al. (2010) ซึ่งกำหนดขนาดตัวอย่างจากจำนวนตัวแปรสังเกตที่กำหนดให้ 5-20 เท่าของตัวแปรสังเกต ซึ่งงานวิจัยนี้มี
จำนวนตัวแปรสังเกตทั้งหมด 13 ตัวแปรสังเกต จึงได้จำนวนตัวอย่างทั้งสิ้น 260 ตัวอย่าง ประกอบกับจำนวนตัวอย่างที่
ใช้ในการทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือวิจัย จำนวน 30 คน รวมทั้งสิ้น 290 ตัวอย่าง วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดย
ไม่คำนึงถึงความน่าจะเป็น (non-probability sampling) และใช้การเลือกตัวอย่างแบบตามสะดวก (convenience 
sampling) โดยจะแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี 
เป็นผู้ตอบแบบสอบถามจนครบตามจำนวนที่กำหนดไว้ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนำไปให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหา 
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(Content Validity) เพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวแปรที่ต้องการวัด โดยการหาดัชนีความ
สอดคล้อง (Item Objective Congruence index: IOC) นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ
แล้วเฉพาะข้อที่อยู่ในเกณฑ์และข้อที่ปรับปรุงแล้วสร้างเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนำไปทดลองใช้ ( try out)  
กับกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ ไม่ ใช่ตัวอย่าง จำนวน  30  คน นำแบบสอบถามมาหาความเช่ือมั่น (reliability) ของ
แบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) (Cronbach, 1974: 161) 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น 

ตัวแปร ความตรงตามเนื้อหา ความเชื่อมั่น 
การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 0.67-1.00 0.70-0.81 
การมีส่วนร่วมของชุมชน 0.67-1.00 0.76-0.85 
ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชน 0.67-1.00 0.70-0.78 

 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบไปด้วย ค่าร้อยละ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์

สมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) เพื่อหาค่าการวิเคราะห์เส้นทาง (Path analysis) และการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ผ่านการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง (Structural 
Equation Model: SEM) เพื่อตอบสมมติฐานในการวิจัย   
 

3. สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 51.54) อายุในช่วง 31-40 ปี (ร้อยละ 41.54) 

ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเที่ยบเท่า (ร้อยละ 47.69) สถานภาพสมรส (ร้อยละ 50.77) อาชีพส่วนใหญ่ประกอบ
ธุรกิจส่วนตัว (ร้อยละ 22.69) และมีรายได้ระหว่าง 15,001-25,000 บาท (ร้อยละ 43.08) 

 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (Mean = 4.17) โดยลำดับแรกที่ได้รับ
การประเมินเป็นได้แก่ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Mean = 4.33) ส่วนลำดับสุดท้ายได้แก่ การมี
ประสบการณ์ตรงในพื้นที่ท่องเที่ยว (Mean = 4.00) 

 การมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (Mean = 4.20) โดยลำดับแรกที่
ได้รับการประเมินเป็นได้แก่ การมีส่วนรับผลประโยชน์ (Mean = 4.26) ส่วนลำดับสุดท้ายได้แก่ การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ  (Mean = 4.10) 

 ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (Mean = 4.14) โดยลำดับ
แรกที่ได้รับการประเมินเป็นได้แก่ สิ่งอำนวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว (Mean = 4.25) ส่วนลำดับสุดท้ายได้แก่ 
ความพร้อมด้านที่พักของแหล่งท่องเที่ยว  (Mean = 4.06) 

การศึกษาอิทธิพลของการจัดการการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ที่ช่วยยกระดับการมีส่วนร่วมและศักยภาพ
การท่องเท่ียวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี 
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ตารางที่ 2 ช่ือย่อตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง 
ตัวแปรสังเกตได้ภายนอก 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (RECIP) การชื่นชมและเข้าใจจิตวิญญาณของพื้นที่ (APPR) 
การมีประสบการณต์รงในพื้นที่ท่องเที่ยว(EXPER) การเรยีนรู้สิ่งใหมเ่พื่อเพ่ิมพูนศักยภาพของตนเอง(LIFEL) 

ตัวแปรแฝงภายนอก 
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (CREATIVE)  

ตัวแปรสังเกตได้ภายใน 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (DECT) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (ACCS) 
การมีส่วนร่วมการปฏิบัติ (PARC) สิ่งอำนวยความสะดวกของแหล่งทอ่งเที่ยว (AMEN) 
การมีส่วนรับผลประโยชน์ (BENEF) กิจกรรมของแหล่งท่องเที่ยว (ACTI) 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล (EVA) ความพร้อมด้านที่พักของแหล่งท่องเที่ยว (ACCOM) 
ความดึงดูดของแหล่งท่องเที่ยว (ATTR)  

ตัวแปรแฝงภายใน 
การมีส่วนร่วมของชุมชน (PARTICIP) ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชน (POTENT) 

 

 
ภาพที่ 2 อิทธิพลของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ช่วยยกระดับการมสี่วนร่วมและศักยภาพ 

การท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี โมเดลหลังปรับ 
 

ตารางที่ 3 การพิสูจน์ความสอดคล้องกับข้อมูลในเชิงประจักษ์ 
ค่า เกณฑ ์ ค่าก่อนปรับ ผลพิจารณา ค่าหลังปรับ ผลพิจารณา 

χ2/df น้อยกว่า 5 1.975 √ 1.644 √ 
RMSEA 0.03-0.08 0.061 √ 0.050 √ 

NFI 0.9 ขึ้นไป 0.888 - 0.910 √ 
CFI 0.9 ขึ้นไป 0.941 √ 0.962 √ 
GFI 0.9 ขึ้นไป 0.933 √ 0.947 √ 

SRMR น้อยกว่า .05 0.0474 √ 0.0415 √ 
หมายเหตุ: √ หมายถึง ผ่านเกณฑ์ผลการทดสอบดัชนีที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องและความกลมกลืนของตัวแบบกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 
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  ผลจากการวิเคราะห์ดัชนีที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องและความกลมกลืนของตัวแบบกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ การวิเคราะห์องค์ประกอบครั้งใหม่ มีผลการประเมินความกลมกลืนของตัวคือ χ2 = 98.64, df = 60, χ2/df = 
1.644, RMSEA = 0.050, NFI = 0.910, CFI = 0.962, GFI =0.947, SRMR = 0.0415 จากดัชนีดังกล่าวแสดงว่าตัว
แบบใหม่นั้นมีความสอดคล้องในเชิงประจักษ์ที่ดีกว่าเพราะมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงพอ ผลการ
วิเคราะห์สามารถอธิบายจากตัวแปรแฝงภายใน ไปยังตัวแปรสังเกตได้ภายใน และจากตัวแปรแฝงภายนอก ไปยังตัวแปร
สังเกตได้ภายนอก 
 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์เส้นทาง 
 การมีส่วนร่วมของชุมชน 

(PARTICIP) 
R2=0.653 

ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชน 
(POTENT) 
R2=0.808 

 DE IE TE DE IE TE 
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
(CREATIVE) 

0.820 
(0.103) 
7.947 

- 
- 
- 

0.820 
(0.103) 
7.947 

0.325 
(0.150) 
2.164 

0.497 
(0.141) 
3.526 

0.821 
(0.079) 
10.399 

การมีส่วนร่วมของชุมชน  
(PARTICIP) 

   0.606 
(0.170) 
3.554 

- 
- 
- 

0.606 
(0.170) 
3.554 

ค่าที่นำเสนอ EP = Estimation Parameter, SE = Standard Error, t-value, DE=Direct Effect / IE = Indirect Effect/ TE = Total 
Effect 

   
ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี เกิดจากอิทธิพลรวมของ การจัดการการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ (TE=0.821) และการมีส่วนร่วมของชุมชน (TE = 0.606) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ มีค่าอำนาจการพยากรณ์
ร้อยละ 80.80 นอกจากนี้ การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ยังมีอิทธิพลรวมต่อ การมีส่วนร่วมของชุมชน (TE=
0.820) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ มีค่าอำนาจการพยากรณ์ร้อยละ 65.30 
 
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวแปรแฝง  

Matrix LAMDA - Y λy t-value R2 

ศักยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน (POTENT)    
ความดึงดูดของแหล่งท่องเที่ยว (ATTR) 0.327 - 0.524 
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (ACCS) 0.295 9.451 0.414 
สิ่งอำนวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว (AMEN) 0.271 10.500 0.519 
กิจกรรมของแหล่งท่องเที่ยว (ACTI) 0.257 9.389 0.409 
ความพร้อมด้านที่พักของแหล่งท่องเที่ยว (ACCOM) 0.090 19.66 0.210 
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Matrix LAMDA - Y λy t-value R2 

การมีส่วนร่วมของชุมชน (PARTICIP)    
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (DECT) 0.243 - 0.329 
การมีส่วนร่วมการปฏิบัติ (PARC) 0.195 5.709 0.202 
การมีส่วนรับผลประโยชน์ (BENEF) 0.215 6.864 0.309 
การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล (EVA) 0.292 7.386 0.400 

การจัดการการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ (CREATIVE)    
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (RECIP) 0.248 11.492 0.448 
การมีประสบการณ์ตรงในพื้นที่ท่องเที่ยว(EXPER) 0.447 13.829 0.592 
การชื่นชมและเข้าใจจิตวิญญาณของพื้นที่ (APPR) 0.283 11.325 0.463 
การเรียนรู้สิ่งใหม่เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพของตนเอง(LIFEL) 0.343 12.624 0.541 
หมายเหตุ: EP = Estimation Parameter, SE = Standard Error 

   
ผลการวิจัยพบว่า  ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชน  ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ ความดึงดูดของแหล่ง

ท่องเที่ยว  (λy1) ส่วนการมีส่วนร่วมของชุมชน ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ การมีส่วนร่วมในการติดตามและ

ประเมินผล (λy9) และการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ การมีประสบการณ์ตรง

ในพื้นที่ท่องเที่ยว (λX2) 

 
4. อภิปรายผล 
  4.1 ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดของศักยภาพการท่องเท่ียวของชุมชน ได้แก่ ความดึงดูดของแหล่งท่องเที่ยว 
มีความสอดคล้องกับผลการศึกษาของ อิสระพงษ์ พลธานี และ อุมาพร บุญเพชรแก้ว(2561) ซึ่งศึกษาศักยภาพ             
แหล่งท่องเที่ยวเกาะเต่า จังหวัดสุราษฏร์ธานี เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ผลการวิจัยพบว่า            
ความพึงพอใจต่อศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวด้านสิ่งดึงดูดใจในการท่องเที่ยว เป็นปัจจัยสำคัญในด้าน ศักยภาพ             
แหล่งท่องเที่ยวเกาะเต่า จังหวัดสุราษฏร์ธานี 
 4.2 ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดของการมีส่วนร่วมของชุมชน  ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชมงคล ทองหล่อ และคณะ (2562) ที่เสนอว่า การใช้นวัตกรรมการมีส่วนร่วม
ทางสังคมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สามารถเกิดได้ในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถ           
ของตนเองและหน่วยงาน โดยนวัตกรรมการมีส่วนร่วมทางสังคมสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้แก่ การมีส่วนร่วมใน           
การติดตามประเมินผลร่วมกัน 
 4.3 ปัจจัยท่ีมีความสำคัญท่ีสุดของการจัดการการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ การมีประสบการณ์ตรงใน
พื้นที่ท่องเที่ยวมีความสอดคล้องกับ สัญญา ฉิมพิมล วรพงศ์ ภูมิบ่อพลับ และศิรวิทย์ ศิริรักษ์ (2562) ที่ได้ทำการวิจัย
เรื่องปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในการท่องเที่ยวชุมชนเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษา กลุ่มจังหวัดอันดามัน 
ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของการท่องเที่ยวชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ส่งผลต่อประสบการณ์ของการท่องเที่ยวชุมชน
เชิงสร้างสรรค์ 
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4.4 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีอิทธิพลต่อศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัด
ปทุมธานี ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับ ปิรันธ์ ชิณโชติ (2559) ที่ทำวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยว     
เชิงสร้างสรรค์ของสวนผึ้ง ซึ่งผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของสวนผึ้ง เป็นการสร้าง 
หรือการเพิ่มมูลค่าให้แก่ทรัพยากรที่มีอยู่ให้สูงที่สุด ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ หรือวัฒนธรรม นำมาสร้าง
นวัตกรรมการสร้างสรรค์ ออกมาเป็นรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว สินค้าหรือบริการการท่องเที่ยวใหม่  ๆ โดยความ
ร่วมมือจากทั้งผู้ประกอบการและชุมชน โดยสามารถสร้างการมีส่วนร่วม การเรียนรู้ และเพิ่มทักษะให้แก่นักท่องเที่ยวได้  

4.5 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี  
ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ Koograsang Karnjanakit and Sukonthasab (2019) ที่ทำวิจัยเรื่อง
แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านอาหาร: แบบย้อนอดีต โดยศึกษาตามเส้นทางอพยพชาวลาว
เวียงจันทน์ถึงภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย โดยผลการวิจัยพบว่า ศักยภาพของการท่องเที่ยวประกอบด้วย
สถานที่ท่องเที่ยว กิจกรรม สิ่งอำนวยความสะดวก และการเข้าถึง หากมีการจัดการอย่างสร้างสรรค์ จะก่อให้เกิดการมี
ส่วนร่วมของชุมชน และงานวิจัยของ Jaafar Rasoolimanesh Mostafa and Ismail (2017) ทำวิจัยเรื่องผลกระทบ
ทางสังคมวัฒนธรรมของการท่องเที่ยวและการมีส่วนร่วมของชุมชน: กรณีศึกษาเกาะลังกาวี ที่เสนอว่า มีความสัมพันธ์
เชิงบวกอย่างมีนัยสําคัญระหว่างการรับรู้เชิงบวกของผู้อยู่อาศัยและการมีส่วนร่วมของชุมชนที่เกิดจากการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

4.6 การมีส่วนร่วมของชุมชนมีอิทธิพลต่อศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัย
ดังกล่าวจะสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนรัตน์ รัตนพงศ์ธระ ทรงวิทย์ เจริญกิ จธนลาภ และ ธารนี นวัสนธี (2560) 
ทำการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ชุมชนอโยธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยให้ข้อเสนอว่า การท่องเที่ยวตามข้อมูลพื้นฐานของชุมชนอโยธยา มีศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยว 3 องค์ประกอบ คือ มีศักยภาพด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เป็นสิ่งดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว มีศักยภาพด้าน
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และมีศักยภาพด้านสิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว สำหรับการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการพัฒ นาการท่ อ งเที่ ย ว เชิ งอนุ รั กษ์ ชุ มชนอโยธยา จั งห วัดพ ระน ครศรี อยุ ธยา ส่ วน งานวิ จั ยขอ ง  
กิตติศักดิ์ กลิ่นหมื่นไวย (2559) ท่ีเสนอว่า ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชนลำปางหลวง ได้แก่ ด้านอัตลักษณ์ของแหล่ง
ท่องเที่ยว ด้านความสามารถในการเข้าถึง ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านสถานที่พักแรม ด้านกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวและด้านบริการเสริมอื่นๆ โดยเฉพาะทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่สำคัญ ได้รับอิทธิพลจาก ชุมชนที่มีความ
ต้องการให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจหรือการกำหนดทิศทางการท่องเที่ยวและมีการรวมตัวเพื่อจัดตั้ง
องค์กรการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชนโดยเปิดโอกาสให้คนในชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวรวมไปถึงการร่วมรับผลประโยชน์จากการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน 

 
5. ข้อเสนอแนะ 
     5.1 ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย 

 5.1.1 ผลการวิจัยพบว่า การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะช่วยยกระดับการมีส่วนร่วมของชุมชน    
และจะส่งอิทธิพลต่อศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มี
ความสำคัญทั้งอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมที่ก่อให้เกิดศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดปทุมธานี ดังนั้น       
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ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนจึงต้องให้ความสนใจและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยใช้การท่องเที่ยว          
เชิงสร้างสรรค์ให้เกิดการพัฒนาศักยภาพด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว โดยเฉพาะที่เกิดจากความหลากหลายของ
ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณี กิจกรรม สำหรับสิ่งอำนวยความสะดวกการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องจะต้องร่วมบริหารจัดการและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในด้านการจัดกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ในชุมชน 
เพื่อให้ชุมชนมีความรู้สึกร่วมอย่างแท้จริง 

 5.1.2 การพัฒนาการมีส่วนร่วมของชุมชน ต้องให้คนในท้องถิ่น ผู้แทนทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม และมีการ
ดำเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อก่อให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีหลากหลาย 

 5.1.3 การจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การสร้างความร่วมมือของชุมชนเป็นเป็นกิจกรรมที่ต้องอาศัย ทักษะ 
ความชำนาญ ความชัดเจนในการจัดการให้มีความเหมาะสม ความสำเร็จสุดท้ายต้องเกิดจากการสนับสนุนจาก
บุคคลภายนอก เช่น นักท่องเที่ยว ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี ต้องสามารถคาดการณ์ และ
ประเมินได้ว่า วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ ของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้น มีความสอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริง
ของนักท่องเที่ยว 

5.1.4 ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชน  ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ ความดึงดูดของแหล่งท่องเที่ยว แสดงให้
เห็นว่า จุดแข็งของการท่องเที่ยวจังหวัดปทุมธานีเกิดที่แหล่งท่องเที่ยวมีความน่าสนใจ มีการคมนาคมที่สะดวก จะเป็นทุน
ทางการท่องเที่ยวที่สำคัญ ทั้งนี้การมีส่วนร่วมของชุมชน ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล แสดงให้เห็นว่าความสำเร็จจะต้องเกิดจากการให้ความสำคัญของทุกคนในชุมชน ตั้งแต่กระบวนการเริ่มต้น        
และหมั่นติดตามผลในความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากความต้องการของนักท่องเที่ยว และการจัดการการท่องเที่ยว      
เชิงสร้างสรรค์ ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดได้แก่ การมีประสบการณ์ตรงในพ้ืนที่ท่องเที่ยว ดังนั้น ในการจัดการท่องเที่ยวให้
นักท่องเที่ยวเกิดจากความประทับใจในกิจกรรมที่เข้ามามีส่วนร่วมจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง 
     5.2 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

 5.2.1 การวิจัยดังกล่าวมุ่งเน้นศึกษาเฉพาะในจังหวัดปทุมธานี เท่านั้น ผู้ที่สนใจอาจทำการศึกษาศึกษาโดย
ขยายผลออกไปยังจังหวัดอื่น เพื่อศึกษาในเชิงเปรียบเทียบหรือศึกษาในวงกว้างเป็นระดับภูมิภาค หรือระดับประเทศก็จะ
ทำให้ได้มุมมองที่แตกต่างและชัดเจนมากขึ้น 

 5.2.2 การวิจัยครั้งนี้เน้นเฉพาะในการทำวิจัยเชิงปริมาณ ผู้ที่สนใจอาจจะต่อยอดการวิจัยนี้ อาจทำการวิจัย    
เชิงคุณภาพหรือการทำวิจัยเชิงผสม จะก่อให้เกิดความลุ่มลึกขององค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยว    
เชิงสร้างสรรค์ได้ดียิ่งข้ึน 

 5.2.3 งานวิจัยดังกล่าวยังมีมุมมองไม่ครอบคลุม 360 องศา หมายถึงการเก็บข้อมูลให้ครอบคลุมในทุกภาคส่วน 
กล่าวคือ ผู้วิจัยทำการเก็บข้อมูลเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวไทยเท่านั้น หากมีการขยายไปศึกษายังผู้ประกอบการ ชุมชนที่อยู่รอบ
ข้าง รวมถึงบุคลากรจัดการนำเที่ยว ผู้ประกอบโรงแรม และสถานที่พัก จะทำได้ผลวิจัยที่มีความชัดเจนและลุ่มลึกมากขึ้น 
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“ศาลรัฐธรรมนูญ” : ศาลยุติธรรมหรือศาลการเมือง 
The Constitutional Court: Court of Justice or Political Court 

 
บุญส่ง ชเลธร1 

Boonsong Chaletorn1 
 

บทคัดย่อ 
รัฐธรรมนูญถูกถือว่าเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ ท่ีกฎหมายอื่น ๆ จะ “ขัดหรือแย้ง” มิได้ ดังนั้นเพื่อให้เกิด

ความชัดเจนว่ามีกฎหมายหรือข้อบัญญัติใด ที่อาจ “ขัดหรือแย้ง” ต่อรัฐธรรมนูญ ก็จึงจำเป็นต้องมี “องค์กร” ข้ึนมาทำ
หน้าที่พิจารณา ตรวจสอบและตัดสิน ซึ่งในเบื้องต้นมีการจัดตั้ง “คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ” ขึ้นตามบทบัญญัติใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๔๘๙  ต่อมาก็มีการเปลี่ยนแปลง เป็น “ศาลรัฐธรรมนูญ” ใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  

ในปัจจุบัน “ศาลรัฐธรรมนูญ” ถูกตั้งคำถามถึงความชอบธรรมในการดำรงอยู่ เพราะในขณะที่การจัดตั้งศาล  
อื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็น “ศาลปกครอง” “ศาลทรัพย์สินทางปัญญา” “ศาลยุติธรรม” ”ศาลทหาร” หรือ “ศาลแรงงาน” ต่าง
ก็มีพระราชบัญญัติการจัดตั้งตามกฎหมายขึ้นรองรับทั้งสิ้น แต่ “ศาลรัฐธรรมนูญ” ไม่มี  

จึงเกิดคำถามว่าสิ่งที่ “ศาลรัฐธรรมนูญ” ได้พิจารณาตัดสินไปแล้ว จะเป็นความชอบธรรมในทางกฎหมายได้
อย่างไร 
 
คำสำคัญ: ศาลรัฐธรรมนูญ  คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ 

 
Abstract 

                              Constitution is considered the highest law of the country that no laws do not 
“contradict.”  Therefore, to ensure that any law or ordinance may be “contradictory or opposing” to 
the Constitution. It is necessary to have an "organization" to consider, examine, and judge which 
initially has been established "Constitutional tribunal”, and was established in accordance with the 
provisions of the 1 9 4 6  B.E. Constitution of the Kingdom of Thailand which was later named 
“Constitutional Court” by the 1997 B.E. Constitution of the Kingdom of Thailand.  
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               At present, the "Constitutional Court" is challenged regarding its legitimacy of existence, 
while the establishment of other courts, including the "Administrative Court", "Intellectual Property 
Court", "Court of Justice", "Military Court”, or "Labour Court." All of these have established statutory 
laws, but the "Constitutional Court" does not.  
               Therefore, it is questionable whether the rulings of the "Constitutional Court" are justified 
by the law. 
 
Keywords: Constitutional Court, Constitutional Tribunal 
 
วันที่รับบทความ : 06  ตุลาคม  2564  
วันที่แก้ไขบทความ : 29 เมษายน 2565 
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ : 30 เมษายน 2565 

 
1. บทนำ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยหลายฉบับ นับแต่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม พุทธศักราช 2475 เป็นต้น
มา จนถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 อันเป็นฉบับล่าสุด ที่เมื่อมีบทบัญญัติเกี่ยวกับ “ศาล” ก็มักจะ
มีความว่า “บรรดาศาลทั้งหลายจักตั้งขึ้นได้แต่โดยพระราชบัญญัติ” เสมอ ยกเว้นรัฐธรรมนูญหรือธรรมนูญการปกครอง ที่เกิด
จากการรัฐประหารหรือที่รู้กันว่าเป็นแม่บทกฎหมาย “ช่ัวคราว” จะใช้อยู่เฉพาะก็แต่ใน “ช่วงเวลาอันสั้น” ที่จะละเว้นการมี
บทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดตั้งศาล มิเช่นนั้นแล้ว รัฐธรรมนูญทุกฉบับจะมีบทบัญญัติเหมือน ๆ กัน ที่ว่าการจัดตั้งศาล จะต้องมี
การออกเป็น “พระราชบัญญัติ” รองรับการดำรงอยู่ก่อนเท่านั้น จะมีศาลขึ้นมาโดยปราศจากการจัดตั้งตาม “พระราชบัญญัติ” 
นั้น มิได้ 

ตามข้อเท็จจริงจะพบว่าการจัดตั้งศาลทั้งหลาย อย่าง “ศาลปกครอง” ทางรัฐสภาก็ได้มีการตราพระราชบัญญัติ
จัดตั้งศาลปกครอง วิธีพิจารณาคดีปกครอง พุทธศักราช 2542 รองรับ 
“ศาลทรัพย์สินทางปัญญา” ก็มีการรองรับด้วยพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศและ
วิธีพิจารณาคดี พุทธศักราช 2542   

“ศาลยุติธรรม” และ”ศาลทหาร” ซึ่งเป็นศาลเก่าแก่ ก็มีพระราชบัญญัติจัดตั้งรองรับมานานแล้ว หรือ ศาลแรงงาน
และวิธีพิจารณาคดีแรงงาน ก็มีการออกพระราชบัญญัติจัดตั้งในปี พ.ศ. 2522  

มีเพียงศาลเดียวเท่านั้น คือ “ศาลรัฐธรรมนูญ” ไม่เคยปรากฏว่ามีการตราพระราชบัญญัติการจัดตั้งใด ๆ ขึ้นรองรับ
การดำรงอยู่เลย  

 

2. ขอบเขตของการศึกษา 

เพื่อให้เข้าใจความเป็นมาของ “ศาลรัฐธรรมนูญ” และเห็นถึงความสำคัญของการมีศาลรัฐธรรมนูญต่อสังคมไทย 
รวมตลอดถึงเสียงวิพากษ์วิจารณ์ต่อศาลที่ควรได้รับการแก้ไขด้วย 
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2.1 นายอุกฤษ มงคลนาวิน ประธานกรรมการอิสระว่าด้วยการส่งเสริมหลักนิติธรรมแห่งชาติ (คอ.นธ.) ได้เคยทำ
จดหมายเปิดผนึก เรื่อง “เมื่อศาลรัฐธรรมนูญเป็นฝ่ายที่ฝ่าฝืนหลักนิติธรรมเสียเอง ศาลรัฐธรรมนูญก็ควรที่จะต้องหยุดปฏิบัติ
หน้าที”่ (ไทยรัฐออนไลน์, 21 เมษายน 2563.) โดยนายอุกฤษมีความเห็นว่าคำวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญในคดีสำคัญหลายคดี
ที่ผ่านมา ถูกวิพากษ์วิจารณ์มากว่ามีปัญหาเรื่องความยุติธรรม หลายคดีวินิจฉัยก้าวล่วงการใช้อำนาจอธิปไตยขององค์กรอื่น
โดยไม่มีอำนาจ ขัดต่อหลักการแบ่งแยกอำนาจ และขัดต่อรัฐธรรมนูญ 

กรณีเช่นนี้ทางตุลาการศาลรัฐธรรมนูญเองก็น่าจะรับรู้ปัญหาความชอบธรรมของศาลในทางกฎหมายด้วยเป็นอย่างดี 
เพราะมีอยู่ครั้งหนึ่งช่วงหลังการรัฐประหารของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ผ่านไปราว 4 เดือน นายนุรักษ์ มา
ประณีต ที่อยู่ระหว่างดำรงตำแหน่งประธานศาลรัฐธรรมนูญ ได้เคยเคลื่อนไหวดำเนินการ ยื่นหนังสือถึงเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 29 กันยายน พ.ศ. 2557 พร้อมกับแนบ “ร่างพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลรัฐธรรมนูญและวิธีพิจารณาคดี
ของศาลรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช....” ประกอบด้วยเอกสารบันทึกหลักการและเหตุผล รวมถึงบันทึกวิเคราะห์สรุปสาระสำคัญ 
ส่งให้คณะรัฐมนตรี เพื่อนำเสนอต่อไปยัง “สภานิติบัญญัติแห่งชาติ” เพราะโดยที่คณะรัฐประหารได้ล้มเลิก “สภาผู้แทนราษฎร
และวุฒิสภา” ไปแล้ว และได้ใช้อำนาจรัฐประหารกำหนดให้มีสภาใหม่สภาเดียว คือ “สภานิติบัญญัติแห่งชาติ” ที่ “เป็น” และ
มี “อำนาจ” ทำหน้าที่แทนรัฐสภาตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช 2557  
มาตรา 6  (วรรคสอง) ที่ว่า “ให้สภานิติบัญญัติแห่งชาติทำหน้าทีส่ภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา” 

ความพยายามของนายนุรักษ์ มาประณีต คือจะทำให้ศาลรัฐธรรมนูญดำรงอยู่ได้อย่าง “ถูกต้องตามกฎหมาย”            
ซึ่งทางคณะรัฐมนตรีก็เห็นชอบด้วย ดังที่ น.ส.รุจิรา ริมผดี รองเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ปฏิบัติราชการแทนเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี มีหนังสือตอบกลับมาเมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2557 ว่า (MGR online, 25 มิถุนายน 2563.)  “กระทรวงกลาโหม 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักงานศาลยุติธรรม ได้เสนอความเห็นเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติดังกล่าว เพื่อประกอบการพิจารณาของคณะรัฐมนตรีด้วยแล้ว” “คณะรัฐมนตรีได้ประชุมปรึกษาวันที่ 14 
ตุลาคม 2557 ลงมติว่า อนุมัติหลักการร่าง พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลรัฐธรรมนูญและวิธีพิจารณาคดีของศาลรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 
... ตามที่สำนักงานศาลรัฐธรรมนูญเสนอ และให้ส่งสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา.... แล้วส่งให้คณะกรรมการ
ประสานงานสภานิติบัญญัติแห่งชาติพิจารณา ก่อนเสนอสภานิติบัญญัติแห่งชาติต่อไป” 

เรื่องที่ควรดำเนินไปด้วยดี กลับเป็นไปในทางตรงกันข้าม เมื่อราว 2  ปีต่อมา คือ ในวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2559 นายนุ
รักษ์ มาประณีต ในนามประธานศาลรัฐธรรมนูญกลับเปลี่ยนใจ ได้ทำหนังสือกลับไปยังเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  ขอถอนร่าง
พระราชบัญญัติฯ กลับคืนมา ด้วยข้ออ้างว่า “โดยขอนำไปดำเนินการยกร่างใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับการร่างรัฐธรรมนูญที่อยู่
ระหว่างการดำเนินการของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ ดังนั้น เพื่อให้การยุติการดำเนินการร่างพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
รัฐธรรมนูญและวิธีพิจารณาคดีของศาลรัฐธรรมนูญ พ.ศ.... เป็นไปตามขั้นตอนการเสนอเรื่องต่อคณะรัฐมนตรี จึงขอเสนอถอน
ร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาต่อไป” 

ทางสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี จึงมีหนังสืออนุมัติที่ นร 0503/5940 ลงวันที่ 18 กุมภาพันธ์ 2559 คือในอีก 2 
สัปดาห์ต่อมา ลงนามโดย น.ส.สาวิตรี ชำนาญกิจ ผู้อำนวยการสำนักนิติธรรม ปฏิบัติราชการแทนเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ตอบ
กลับมาว่า “ตามที่ได้เสนอคณะรัฐมนตรีขอถอนร่างพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลรัฐธรรมนูญและวิธีพิจารณาคดีของศาล
รัฐธรรมนูญ พ.ศ..... ที่อยู่ระหว่างการตรวจพิจารณาของสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเพื่อนำกลับไปดำเนินการยกร่างใหม่
ให้สอดคล้องกับร่างรัฐธรรมนูญ ที่อยู่ระหว่างการดำเนินการของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญนั้น คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อ
วันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2559 อนุมัติให้ถอนร่างพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลรัฐธรรมนูญและวิธีพิจารณาคดีของศาลรัฐธรรมนูญ พ.ศ
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.... ตามที่ศาลรัฐธรรมนูญเสนอและแจ้งให้สำนักงานกฤษฎีกาทราบต่อไป” “ทั้งนี้ ได้แจ้งให้สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
ทราบแล้ว”  

หลังจาก รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ร่างเสร็จ ผ่านการลงประชามติ และได้รับการ
ประกาศใช้เมื่อวันที่ 6 เมษายน พ.ศ. 2560 ไปแล้ว จนกระทั่งนายนุรักษ์ มาประณีต สิ้นวาระการเป็นตุลาการรัฐธรรมนูญ อัน
เป็นเวลาล่วงเลยมาแล้วอีกหลายปี จนกระทั่งถึงปัจจุบัน ก็ไม่ปรากฎว่าทางศาลรัฐธรรมนูญได้มีการเคลื่อนไหวที่จะดำเนินการ
ให้มีพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลรัฐธรรมนูญถูกต้องตามกฎหมาย คงมีแต่การตราพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยวิธี
พิจารณาคดีของศาลรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2561 โดยสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ที่ได้ประกาศลงในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 
2 มีนาคม พ.ศ. 2561 เท่านั้น 

เมื่อเป็นเช่นนี้ก็เท่ากับว่ายังมิได้มีพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลรัฐธรรมนูญตามกฎหมาย ซึ่งเป็นปัญหากับสถานะการ
ดำรงอยู่และการใช้อำนาจของศาลรัฐธรรมนูญเอง การยื่นร่างพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลรัฐธรรมนูญฯ ให้กับคณะรัฐมนตรีก่อน
หน้านี้ คือการยืนยันว่าศาลรัฐธรรมนูญก็รับรู้ถึงปัญหาในการดำรงอยู่ และเห็นความจำเป็นที่ต้องมีของพระราชบัญญัติดังกล่าว 
เช่นเดียวกันรัฐบาลก็รับรู้ แต่กลับยุติการดำเนินการ ไม่กระทำต่อให้สิ้นกระบวนความ ทำให้เกิดเสียงวิพากษ์วิจารณ์ว่า น่าจะ
เป็นเพราะคดีความที่ศาลรัฐธรรมนูญได้ดำเนินการและมีมติวินิจฉัยไปแล้วก่อนหน้านี้ โดยเฉพาะคดีการเมืองทั้งหลาย อาจถูก
ทำให้มีการรื้อฟื้นขึ้นมาใหม่ ถ้าเป็นที่ชัดเจนว่าศาลเป็นฝ่ายดำเนินการให้มีพระราชบัญญัติจัดตั้ง เหมือนเป็นการยอมรับเองว่า
ตลอดมาการดำรงอยู่ของศาลมิได้มีกฎหมาย “รับรอง” สถานะ ซึ่งทำให้เกิดผลย้อนมาถึงว่า การตัดสินทั้งหมดที่ผ่านมานั้น
มิได้มี “ความชอบธรรม”ตามกฎหมาย อันอาจเป็นโมฆะได้ 

2.2 เป็นที่ทราบกันดีว่า “รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ บทบัญญัติใดของกฎหมาย กฎ หรือข้อบังคับ 
หรือการกระทำใด ขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญ บทบัญญัติหรือการกระทำนั้นเป็นอันใช้บังคับมิได้”  

อย่างไรก็ตาม หลักความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญนี้ ไม่อาจจะเกิดผลเป็นจริงได้ในทางปฏิบัติ หาก
ปราศจากซึ่งองค์กรที่มาทำหน้าที่ตรวจสอบและควบคุม มิให้กฎหมายที่ตราขึ้นหรือที่ใช้บังคับอยู่นั้น ขัดหรือแย้งต่อ
รัฐธรรมนูญ ด้วยเหตุนี้ รัฐธรรมนูญของไทย จึงได้กำหนดให้มีการจัดตั้งองค์กรที่ทำหน้าที่ในการควบคุมความชอบด้วย
รัฐธรรมนูญของกฎหมายขึ้นโดยเฉพาะ โดยมีพัฒนาการจากคณะตุลาการรัฐธรรมนูญจนมาเป็น “ศาลรัฐธรรมนูญ” (สำนักงาน
ศาลรัฐธรรมนูญ, 2551.) 

หน้าที่อันสำคัญของศาลรัฐธรรมนูญ คือ การควบคุมกฎหมายมิให้ขัดกับรัฐธรรมนูญ ซึ่งอาจจะเป็นการ
ควบคุมร่างกฎหมายที่ผ่านการพิจารณาเห็นชอบของรัฐสภาก่อนการประกาศใช้เป็นกฎหมาย หรือการควบคุมกฎหมายที่
ประกาศใช้บังคับแล้ว (กมลชัย รัตนสกาววงศ์, 2538.) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม พุทธศักราช 2475 อันเป็นรัฐธรรมนูญถาวรฉบับแรกของไทย ไม่ได้มี
บทบัญญัติอย่างชัดเจน ว่าในกรณีที่บทบัญญัติของกฎหมายขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญ แล้วจะให้องค์กรใดทำหน้าที่วินิจฉัยช้ี
ขาดว่ากฎหมายนั้นขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญ (สำนักงานศาลรัฐธรรมนูญ, 2551.) 

จนกระทั่งหลังสงครามโลกครั้งที่สอง มีการตรา “พระราชบัญญัติอาชญากรสงคราม พุทธศักราช 2488”            
ขึ้น เพื่อใช้บังคับกับผู้ถูกกล่าวหาว่าเป็นอาชญากรสงครามในระหว่างสงครามโลก ซึ่งทำให้เกิดการจับกุมผู้ต้องหารุ่นแรกเมื่อ
วันที่ 16 ตุลาคม 2488 จำนวน 5 คน คือ จอมพล ป.พิบูลสงคราม พลตรีหลวงเสรีเริงฤทธิ์ พระสารสาสน์พลขันธ์ พระ
ราชธรรมนิเทศ และนายสังข์ พัธโนทัย ในวันที่ 19 ตุลาคม 2488 จับกุมอีก 2 คน คือ พลตรีประยูร ภมรมนตรี และ พลโท
มังกร พรหมโยธี ต่อจากนั้นมาก็มีการจับกุมเป็นราย ๆ อีก รวมทั้งสิ้น 13 คน (ปัญญา อุดชาชน, 2556.) โดยทุกคนถูกขังใน
เรือนจำจังหวัดพระนครและธนบุรี ยกเว้นจอมพล ป. พิบูลสงคราม ถูกขังในโรงพักศาลาแดง  
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ศาลฎีกาในครั้งนั้นได้เปิดประชุมปรึกษาหารือ และมีความเห็นว่า “พระราชบัญญัติอาชญากรสงคราม 
พุทธศักราช 2488” เฉพาะที่บัญญัติย้อนหลังให้การกระทำก่อนวันใช้พระราชบัญญัติเป็นความผิดด้วยนั้น ศาลฎีกาเห็นว่าขัด
กับรัฐธรรมนูญ ซึ่งกฎหมายลักษณะอาญาในมาตรา ๗ บัญญัติว่า “บุคคลควรรับโทษอาญาต่อเมื่อมันได้กระทำการอันกฎหมาย
ซึ่งใช้อยู่ในเวลาที่กระทำนั้น บัญญัติว่าเป็นความผิด และกำหนดโทษไว้” เมื่อประกอบกับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรสยาม พุทธศักราช 2475 มาตรา 61 ที่กำหนดว่า “บทบัญญัติแห่งกฎหมายใด ๆ มีข้อความแย้งหรือขัดแก่
รัฐธรรมนูญนี้ ท่านว่าบทบัญญัตินั้น ๆ เป็นโมฆะ” ศาลฎีกาจึงเห็นว่า ย่อมลงโทษจำเลยมิได้ โดยนัยนี้ ทำให้จำเลยทุกคนในคดี
อาชญากรสงครามได้รับคำพิพากษาปล่อยตัวเป็นอิสระ  

จากการตัดสินของศาลฎีกาสร้างความไม่พอใจให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจำนวนหนึ่ง ที่เห็นว่า การที่ศาล
ฎีกาวินิจฉัยว่ากฎหมายที่ผ่านการพิจารณาของสภาผู้แทนราษฎรให้เป็นโมฆะนั้น ถือเป็นการใช้ “อำนาจตุลาการ” ก้าวก่าย 
“อำนาจนิติบัญญัติ” เป็นการปฏิบัติหน้าที่ไม่ถูกต้อง จึงมีการตั้งคณะกรรมาธิการวิสามัญขึ้นมาคณะหนึ่ง เพื่อพิจารณาญัตติ
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรว่า ศาลมีอำนาจวินิจฉัยความสมบูรณ์ของรัฐธรรมนูญหรือไม่ คณะกรรมาธิการมีความเห็นว่า 
ถ้อยคำตามมาตรา 62 ของรัฐธรรมนูญที่ว่า “ท่านว่าสภาผู้แทนราษฎรเป็นผู้ทรงไว้ซึ่งสิทธิเด็ดขาดในการตีความแห่ง
รัฐธรรมนูญนี้ (ราชกิจจานุเบกษา, เล่ม 49 วันที่ 10 ธันวาคม 2475.)  เป็นถ้อยคำที่ชัดแจ้งแล้ว ในกรณีที่ถ้อยคำในรัฐธรรมนูญ
ไม่ชัดแจ้ง ย่อมเป็นอำนาจของสภาผู้แทนราษฎรแต่ฝ่ายเดียวท่ีจะวินิจฉัย แต่ในเมื่อคำพิพากษาของศาลฎีกาถึงที่สุดแล้ว       
ก็ไม่ควรกระทำการใดให้กระทบกระเทือนต่อคำพิพากษาดังกล่าว ดังนั้น เพื่อหาข้อยุติต่อความขัดแย้งระหว่างศาลและสภา
ผู้แทนราษฎรอันอาจเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต ผู้ร่างรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2489 จึงกำหนดให้มีองค์กรพิเศษขึ้นมา ทำหน้าที่
วินิจฉัยว่าบทบัญญัติแห่งกฎหมายใดว่ามีข้อความขัดหรือแย้งกับรัฐธรรมนูญ นั่นคือ คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ (หยุด แสงอุทัย, 
2511.) 

2.3 กล่าวตามข้อเท็จจริงแล้ว พัฒนาการขององค์กรที่มีอำนาจตีความรัฐธรรมนูญ และพิจารณาวินิจฉัยข้อพิพาท
ตามรัฐธรรมนูญก่อนจัดตั้งศาลรัฐธรรมนูญขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 อาจแบ่งได้เป็น         
สามระยะ  

ระยะแรกเป็นระยะที่อำนาจในการตีความรัฐธรรมนูญอยู่ที่รัฐสภา ระยะที่สองเป็นช่วงที่อำนาจในการตีความ
รัฐธรรมนูญอยู่ที่รัฐสภาและคณะกรรมการตุลาการรัฐธรรมนูญ และระยะที่สามเป็นช่วงที่อำนาจในการตีความและพิจารณา
วินิจฉัยข้อพิพาทตามรัฐธรรมนูญอยู่ที่คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ (ซึ่งในภายหลังคือ “ศาลรัฐธรรมนูญ”) เพียงองค์กรเดียว           
(อมร จันทรสมบูรณ์, 2535.) 

ระยะแรก อันเป็นช่วงของการใช้พระราชบัญญัติธรรมนูญการปกครองแผ่นดินสยามช่ัวคราว พุทธศักราช 2475 
ซึ่งยังมิได้มีการบัญญัติให้องค์กรใดมีอำนาจในการตีความรัฐธรรมนูญ นอกจากให้อำนาจสูงสุดแก่สภาผู้แทนราษฎรในหลาย ๆ 
เรื่อง เมื่อรัฐธรรมนูญฉบับนี้ยกเลิกไปเพราะมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม พุทธศักราช 2475 อันเป็น
ฉบับถาวร ก็มีบทบัญญัติให้สภาผู้แทนราษฎรทรงไว้ซึ่งสิทธิเด็ดขาดในการตีความแห่งรัฐธรรมนูญ จนถึง “รัฐธรรมนูญใต้ตุ่ม” 
หรือ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉะบับช่ัวคราว) พุทธศักราช 2490  รัฐธรรมนูญก็ยังคงให้รัฐสภามีสิทธิเด็ดขาดใน    
การตีความรัฐธรรมนูญอยู่เช่นเดิม 

ระยะที่สอง เป็นช่วงที่มีสององค์กรมีอำนาจในการตีความรัฐธรรมนูญ คือ รัฐสภาและคณะตุลาการรัฐธรรมนูญ 
เป็นช่วงที่มีการบัญญัติเกี่ยวกับ “ตุลาการรัฐธรรมนูญ” เป็นครั้งแรกใน “รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2489 
” โดยให้มีอำนาจเคียงคู่ไปกับรัฐสภา แต่มีอำนาจจำกัดเฉพาะกรณีการตีความกฎหมายที่ขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญตามที่   
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ศาลยุติธรรมส่งเรื่องมาให้วินิจฉัย ส่วนรัฐสภามีอำนาจตีความรัฐธรรมนูญได้ในทุกกรณี  รวมถึงตีความกฎหมายว่ามีข้อความ
ขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญด้วย เว้นแต่ศาลยุติธรรมจะได้ส่งเรื่องมาให้คณะตุลาการรัฐธรรมนูญวินิจฉัยก่อนแล้วเท่านั้น         
ที่รัฐสภาจะไม่มีอำนาจตีความ  

การวินิจฉัยของ “ตุลาการรัฐธรรมนูญ” ว่าบทบัญญัติแห่งกฎหมายใดมีข้อความแย้งหรือขัดต่อรัฐธรรมนูญนั้น 
ปรากฏในมาตรา 87, 88 และ 89 ที่ระบุว่า “ในการที่ศาลจะใช้บทกฎหมายบังคับแก่คดีใด” (มาตรา 88) หาก “บทบัญญัติแห่ง
กฎหมายใดมีข้อความแย้งหรือขัดต่อรัฐธรรมนูญ” (มาตรา 87) ก็ให้ “ศาลรอการพิจารณาพิพากษาคดีนั้นไว้ช่ัวคราว แล้วให้
รายงานความเห็นเช่นว่านั้นตามทางการไปยัง “คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ” เพื่อพิจารณาวินิจฉัย” (มาตรา 88) ซึ่ง “คำวินิจฉัย
ของคณะตุลาการรัฐธรรมนูญให้ถือเป็นเด็ดขาดและให้ศาลปฏิบัติตามนั้น” (มาตรา 88) 

รัฐธรรมนูญยังบัญญัติชัดเจนว่า “ให้มีการแต่งตั้งคณะตุลาการรัฐธรรมนูญใหม่ทุกครั้งเมื่อได้มีการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผู้แทน เพราะเหตุที่สภาผู้แทนหมดอายุ หรือถูกยุบ” (มาตรา 89) อันหมายถึงว่า คณะตุลาการรัฐธรรมนูญมีอายุ
ตามสภาผู้แทนไปโดยอัตโนมัติ (ชัยวัฒน์ วงศ์วัฒนศาสนต์, 2535.) 

ต่อจากนั้นมาก็มีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยอีก รวม 8 ฉบับ ที่กำหนดให้มี “คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ” 
ตามติดกันมา คือ (สำนักงานศาลรัฐธรรมนูญ, 2551.) รัฐธรรมนูญฉบับพุทธศักราช 2489, 2492, 2495, 2511, 2517, 2521, 
2534 และ 2549 

อาจกล่าวได้ว่าผู้ร่างรัฐธรรมนูญของไทยยังมิได้มีแนวคิดที่จะจัดตั้งองค์กร “ศาลรัฐธรรมนูญ” ตามอย่าง
ประเทศที่มีการพัฒนาระบบกระบวนการยุติธรรมทางมหาชน บทบัญญัติที่ว่าด้วยคณะตุลาการรัฐธรรมนูญในรัฐธรรมนูญฉบับ
หลัง ๆ ก็เป็นการบัญญัติในลักษณะที่ “คล้ายคลึง” หรือ “คัดลอก” มาจากรัฐธรรมนูญฉบับก่อน ๆ และปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ไปตามความคิดเห็นเฉพาะกาล ซึ่งวางอยู่บนพื้นฐานของกลุ่มผลประโยชน์ ( อมร จันทรสมบูรณ์, 2535.) 

ระยะที่สาม เป็นช่วงที่ “ตุลาการรัฐธรรมนูญ” เป็นองค์กรเดียวที่มีอำนาจในการตีความรัฐธรรมนูญ อย่างไรก็
ตาม เมื่อผ่านมาระยะเวลาหนึ่ง หลายฝ่ายเห็นว่าการทำหน้าที่ของคณะตุลาการรัฐธรรมนูญเริ่มมีปัญหา เพราะการจัดวาง
สถานะของคณะตุลาการรัฐธรรมนูญให้มีลักษณะเป็น “องค์กรทางการเมือง” โดยกำหนดให้ส่วนหนึ่งของตุลาการรัฐธรรมนูญ
ประกอบด้วยตุลาการโดยตำแหน่ง ทำให้เกิดปัญหาประสิทธิภาพในการทำงาน เพราะไม่ได้รับผิดชอบงานในหน้าที่อย่างเป็น
งานหลัก นอกจากนั้นในส่วนของผู้ทรงคุณวุฒิ เมื่อเปิดช่องให้สามารถได้รับการเลือกตั้งในวาระใหม่ได้ ย่อมมีโอกาสที่ตุลาการ
รัฐธรรมนูญจะตกอยู่ใต้อิทธิพลและแรงกดดันของสมาชิกรัฐสภา ทำให้ไม่เป็นอิสระในการทำงาน 

เมื่อมีการยกร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ก็จึงมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
องค์ประกอบ อำนาจหน้าที่ ตลอดจนวิธีพิจารณาขององค์กรที่ทำหน้าที่ประกันสถานะความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ
เสียใหม่ให้อยู่ในรูปแบบ “ศาล” ( นภดล เฮงเจริญ, 2543.) ด้วยเหตุนี้  “คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ” จึงกลายมาเป็น          
“ศาลรัฐธรรมนูญ” ที่ถือกำเนิดขึ้นเป็นครั้งแรกในประเทศไทย เพื่อเป็นหลักประกันสถานะความเป็นกฎหมายสูงสุดของ
รัฐธรรมนูญ แทนท่ีคณะตุลาการรัฐธรรมนูญนี้มาแต่เดิม (นภดล เฮงเจริญ, 2543.) ทั้งมีอำนาจพิจารณาพิพากษาเกี่ยวกับ
กฎหมายรัฐธรรมนูญ โดยมีอำนาจหลักที่จะวินิจฉัยว่า กฎหมายใดมีปัญหาเรื่องความชอบด้วยรัฐธรรมนูญหรือไม่ เช่น ขัดกับ
สิทธิและเสรีภาพตามที่รัฐธรรมนูญรับรองไว้หรือไม่ 
 

2.4 การจัดตั้ง “ศาลรัฐธรรมนูญ” เพื่อตรวจสอบควบคุมกฎหมายมิให้ขัดกับรัฐธรรมนูญนี้ เป็นแนวคิดของนัก
ปรัชญากฎหมายออสเตรีย ช่ือ ฮันส์ เคลเสน (Hans Kelsen) เคลเสนเห็นว่าการจัดตั้ง “ระบบคณะกรรมการ” ดังของฝรั่งเศส 
เพื่อทำหน้าที่ควบคุมกฎหมายมิให้ขัดรัฐธรรมนูญนั้น มีวัตถุประสงค์ทางการเมืองมากไป (วิษณุ เครืองาม, 2530.) นอกจากนั้น
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เมื่อพิจารณาถึงว่าอำนาจในการวินิจฉัยว่ากฎหมายใดใช้บังคับมิได้เพราะขัดรัฐธรรมนูญ ถือเป็นการใช้อำนาจนิติบัญญัติในทาง
ลบเพราะมีผลเป็นการล้มล้างกฎหมาย ด้วยเหตุนี้ เคลเสนจึงเสนอว่าองค์กรที่จะทำหน้าที่ตรวจสอบความชอบด้วยรัฐธรรมนูญ
ของกฎหมายควรต้องให้ฝ่ายนิติบัญญัติมีส่วนในการแต่งตั้ง (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2542.) อย่างไรก็ตาม การใช้อำนาจของศาล
รัฐธรรมนูญ ไม่ใช่ลักษณะที่เป็นการใช้อำนาจนิติบัญญัติหรือการใช้อำนาจบริหาร แต่มีลักษณะเป็นการใช้อำนาจตุลาการ จึง
ควรจัดองค์กรที่ทำหน้าที่วินิจฉัยคดีที่เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญให้เป็นองค์กร “ศาล” ในรูปของกระบวนการยุติธรรมในสาขา
กฎหมายมหาชน รูปแบบของศาลรัฐธรรมนูญจะต้องมีหลักประกันของ “ความเป็นอิสระ” มีที่มาอันชอบธรรมและถูก
ตรวจสอบได้ตามหลักประชาธิปไตย (กมลชัย รัตนสกาววงศ์, 2538.)  รวมถึงต้องป้องกันมิให้เกิดการแทรกแซงและกดดัน
ทางการเมืองจากฝ่ายนิติบัญญัติหรือฝ่ายบริหาร โดยผู้ที่จะเข้ามาทำหน้าที่ ควรต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิทางกฎหมาย การเมือง
และเศรษฐศาสตร์ประกอบกันไปด้วย 

สำหรับของไทยนั้น องค์ประกอบของ “ตุลาการรัฐธรรมนูญ” มาจนถึง “ศาลรัฐธรรมนูญ” มีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ที่แปรผันของบ้านเมืองเสมอ การกำหนดคุณสมบัติของผู้เข้ามาเป็น “ตุลาการ” จะถูกตั้ง
เง่ือนไขมาก เพื่อให้บุคคลที่ “เหมาะสม” หรือจะสามารถเป็นได้ ถูกจำกัดอยู่ในแวดวง “เฉพาะ” ที่คัดสรรแล้วเท่านั้น 

องค์คณะของ “ตุลาการรัฐธรรมนูญ” จนมาถึง “ศาลรัฐธรรมนูญ” นั้น มักประกอบด้วยสองส่วน คือส่วนที่มา
เป็น “โดยตำแหน่ง” ซึ่งจะเน้นอยู่ในแวดวง “ตุลาการ” เป็นด้านหลัก กับส่วนที่เป็น “ผู้ทรงคุณวุฒิ” ซึ่งก็เน้นไปทางด้านสาขา
นิติศาตร์ รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ เป็นด้านหลักด้วยเช่นเดียวกัน 

ในช่วงต้น รายละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัติของตุลาการนั้น จะมิได้มีการระบุ เพียงแต่กล่าวถึงโดยกว้าง ๆ ดัง 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2489 ที่บัญญัติเอาไว้ในมาตรา 89 ว่า “คณะตุลาการรัฐธรรมนูญประกอบด้วย
บุคคลผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งรัฐสภาแต่งตั้งขึ้นเป็นประธานตุลาการคนหนึ่งและตุลาการอีกสิบสี่คน” จะเห็นว่าเป็นเพียงการให้สิทธิ
ต่อรัฐสภา ในการเลือก “ผู้ทรงคุณวุฒิ” โดยมิได้มีการกำหนดสาขาวิชาว่าเป็นอะไร หรือต้องผ่านงาน มีประสบการณ์มาแล้วกี่
ปี พอถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2492 ก็จึงมีการกำหนดให้ตุลาการส่วนหนึ่งมา “โดยตำแหน่ง” อัน
ได้แก่ ประธานวุฒิสภา ประธานสภาผู้แทน ประธานศาลฎีกา อธิบดีศาลอุทธรณ์ อธิบดีกรมอัยการ รวม 5 คน และอีกส่วนเป็น 
“ผู้ทรงคุณวุฒิ” ซึ่งรัฐสภาแต่งตั้งขึ้น จากสาขานิติศาสตร์ 4 คน เช่นเดียวกับ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  
2475 แก้ไขเพิ่มเติมพุทธศักราช  2495 และ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2511 รวมถึงอีกหลาย ๆ ฉบับ
ต่อมาจนปัจจุบัน รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 อันเป็นฉบับล่าสุด ก็ให้มีที่มา “โดยตำแหน่ง” และ 
“ผู้ทรงคุณวุฒิ”  

มีที่ต่างไปเล็กน้อยก็เพียงรัฐธรรมนูญสองฉบับ คือ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2517 ที่ให้
รัฐสภา คณะรัฐมนตรี และคณะกรรมการตุลาการเลือกผู้ทรงคุณวุฒิออกมาฝ่ายละ 3 คน รวม 9 คน โดยไม่มีการมา “โดย
ตำแหน่ง” (มาตรา 218) และ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช  2549 ที่มีแต่บุคคลในแวดวง 
“ตุลาการ” ที่มา “โดยตำแหน่ง” ได้แก่ ประธานศาลฎีกา ประธานศาลปกครองสูงสุด และที่เลือกมาจากแวดวงศาล ก็มี         
ผู้พิพากษาในศาลฎีกา 5 คน ตุลาการในศาลปกครอง 2 คน รวม 9 คน (มาตรา 35) โดยปราศจาก “ผู้ทรงคุณวุฒิ” จาก
สาขาวิชาอื่นเลย 
 2.5 เมื่อรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ถูกยกเลิกเพราะการรัฐประหาร 19 กันยายน พ.ศ. 
2549 โดย พลเอกสนธิ บุญรัตกลิน ในนาม “คณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
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ประมุข” ซึ่งหลังจากนั้นก็ได้ประกาศใช้ “รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช 2549” ซึ่งมีเพียง 39 
มาตรา  

ในส่วนของ “ศาลรัฐธรรมนูญ” ก็มีการจำกัดกลุ่มคนลงและลดจำนวนองค์คณะเหลือเพียง ๙ คน  ทุกคนล้วนแต่อยู่
ในสาย “ศาล” ทั้งสิ้น โดยไม่มี “ผู้ทรงคุณวุฒิ” แม้แต่คนเดียว  

หลังจาก 1 ปี ก็มีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ที่กำหนดให้องค์คณะศาล
รัฐธรรมนูญมี  9 คน “ซึ่งพระมหากษัตริย์ทรงแต่งตั้ งตามคำแนะนำของวุฒิสภา” คราวนี้มาจากสาย “ศาล” 5 คน 
ประกอบด้วยผู้พิพากษาในศาลฎีกา 3 คน ตุลาการในศาลปกครองสูงสุด 2 คน และสาย “ผู้ทรงคุณวุฒิ” 4 คน มาจากสาขา
นิติศาสตร์ 2 คน และสาขารัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์กับสังคมศาสตร์อื่นอีก 2 คน แล้วให้ทั้ง 9 คนประชุมเลือกกันเองเป็น
ประธานศาลรัฐธรรมนูญ 1 คน ที่เหลือ 8 คนเป็นตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ 

รัฐประหารที่นำโดยพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ในนามคณะรักษาความสงบแห่งชาติ  (คสช.) เมื่ อวันที่                 
22  พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ได้สั่งยกเลิกรัฐธรรมนูญ ฉบับปี 2550 แล้วประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับ
ช่ัวคราว) พุทธศักราช 2557 ไปพลาง ๆ ก่อน โดยมีด้วยกัน 48 มาตรา มีการแต่งตั้งสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ทำหน้าที่แทนสภา
ผู้แทนราษฎรและวุฒิสภาในระหว่างรอการยกร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่  

กรณีของ “ศาลรัฐธรรมนูญ” ปรากฏในมาตรา 45 แต่เพียงบัญญัติให้ “ศาลรัฐธรรมนูญมีอำนาจพิจารณาวินิจฉัย
ปัญหาว่าด้วยกฎหมายใดขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญนี้หรือไม่”  

รัฐธรรมนูญแห่ งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 อันเป็นรัฐธรรมนูญฉบับล่ าสุด ที่ ในส่ วนของ                
“ศาลรัฐธรรมนูญ” นั้น ปรากฏใน “หมวด 11 ศาลรัฐธรรมนูญ” โดยในเรื่องขององค์คณะ ปรากฏในมาตรา 200 ที่ให้มีจำนวน 
9 คน “ซึ่งพระมหากษัตริย์ทรงแต่งตั้ง” โดย “ต้องได้รับความเห็นชอบจากวุฒิสภา” (มาตรา 204) ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อย
กว่ากึ่งหนึ่งของจำนวนสมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ของวุฒิสภา ในขณะที่สภาผู้แทนราษฎรที่มาจากเสียงของประชาชนทั้งประเทศ 
ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องใด ๆ กับการรับรองศาลรัฐธรรมนูญเลย 

กฎหมายกำหนดให้องค์คณะทั้ง 9 คน มีวาระการดำรงตำแหน่ง 7 ปี นับแต่วันได้รับแต่งตั้ง และอยู่ได้เพียงวาระ
เดียว ประกอบด้วย ผู้พิพากษาในศาลฎีกา ๓ คน ตุลาการในศาลปกครองสูงสุด 2 คน ผู้ทรงคุณวุฒิสาขานิติศาสตร์ 1 คน 
ผู้ทรงคุณวุฒิสาขารัฐศาสตร์หรือรัฐประศาสนศาสตร์ 1 คน ผู้ทรงคุณวุฒิระดับไม่ต่ำกว่าอธิบดี หรือไม่ต่ำกว่ารองอัยการสูงสุด 
2 คน  

 

3. บทสรุป 

บทบาทของศาลรัฐธรรมนูญเป็นที่จับตาของสังคมเป็นอย่างมาก เพราะหน้าที่ที่หลากหลายอย่างมิใช่ศาลธรรมดา 
ซึ่งพิจารณาพิพากษาอรรถคดีทางแพ่งและอาญาตามปกติ แต่เริ่มจากอำนาจหน้าที่เบื้องต้น คือการพิจารณาวินิจฉัยว่า
กฎหมายใดขัดหรือแย้งกับรัฐธรรมนูญ เพื่อให้เป็นหลักประกันในความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ (กมลชัย รัตนสกาว
วงศ์, 2538.)  ดูจากรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน คือรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ที่ให้หน้าที่และอำนาจ
หลายประการเอาไว้ในมาตรา 210 ดังนี้  

(1) พิจารณาวินิจฉัยความชอบด้วยรัฐธรรมนูญของกฎหมายหรือร่างกฎหมาย 
(2) พิจารณาวินิจฉัยปัญหาเกี่ยวกับหน้าที่และอำนาจของสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา รัฐสภา คณะรัฐมนตรีหรือ

องค์กรอิสระ 
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(3) หน้าที่และอำนาจอื่นตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ 
ศาลรัฐธรรมนูญถูกวิพากษ์วิจารณ์มากในหลายเรื่อง ทั้งที่มา องค์ประกอบ วาระการดำรงตำแหน่งซึ่งนานถึง 7 ปี แต่

ที่โดนมาก คือ การใช้อำนาจและหน้าที่ซึ่งไร้การตรวจสอบถ่วงดุล จนมีเสียงว่า "หากศาลทำผิด ใครจะตรวจสอบศาล" (BBC 
NEWS : ไทย, 12 มีนาคม 2563.) ศาลรัฐธรรมนูญจึงถูกมองว่าเป็น "ซูเปอร์พาวเวอร์" หรือ "อำนาจที่ 4" นอกเหนือจากอำนาจ
อธิปไตย 3 ฝ่าย (คณะกรรมาธิการ (กมธ.) วิสามัญพิจารณาศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการแก้ไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 สภาผู้แทนราษฎร, 2563.)นักการเมืองและนักวิชาการ         ด้านกฎหมายส่วนหนึ่งเห็นว่า เหตุ
ที่บ้านเมืองเกิดวิกฤติหลายต่อหลายครั้ง เป็นเพราะตุลาการศาลรัฐธรรมนูญมิได้ทำหน้าที่อย่างที่ควรจะเป็น ทั้งคนทั่วไปก็ไม่
สามารถวิพากษ์วิจารณ์คำวินิจฉัยได้ เพราะจะเป็นการละเมิดอำนาจศาล อาจมีความผิดตามกฎหมาย ถูกจับติดคุกแม้กฎหมาย
เขียนว่าสามารถจะกระทำได้ในทางวิชาการก็ตาม 

การวิพากษ์วิจารณ์มีกระทั่งว่า วัตถุประสงค์หลักของศาลรัฐธรรมนูญคือการพิทักษ์รัฐธรรมนูญ แต่ดูเหมือนว่าศาล
รัฐธรรมนูญจะมิได้ทำหน้าที่นั้น เมื่อเป็นเช่นนี้ยังควรมีศาลรัฐธรรมนูญต่อไปหรือไม่ (BBC NEWS : ไทย, 12 มีนาคม 2563.) 
ดังที่มีการยกเหตุการณ์รัฐประหาร 2 ครั้งล่าสุดมาเป็นตัวอย่างเทียบเคียงกัน รัฐประหาร 2549 มีการออกประกาศของ           
คณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (คปค.) ให้ศาลรัฐธรรมนูญสิ้นสุดลง
พร้อมกับรัฐสภาและคณะรัฐมนตรี "แสดงว่าผู้ก่อรัฐประหารมีแง่มุมว่าศาลรัฐธรรมนูญในขณะนั้น คงเป็นปฏิปักษ์ต่อระบอบ
รัฐประหารที่สถาปนาขึ้น" แต่กับรัฐประหาร 2557 ที่ทำให้รัฐธรรมนูญฉบับปี 2550 มีอันต้องสิ้นสุดลง แต่ยังคงให้องค์กรอิสระ
และศาลรัฐธรรมนูญปฏิบัติหน้าที่ต่อไปได้ตามปกติ รวมถึงมีการช่วย “ยืด” อายุของตุลาการศาลรัฐธรรมนูญหลายคนออกไป
จนเกินกว่าวาระการดำรงตำแหน่งตามที่ควรจะเป็นอีกด้วย เมื่อเปรียบเทียบกับพฤติกรรมของคณะรัฐประหารก่อนหน้านี้         
จึงมีคำถามว่า "เป็นไปได้หรือไม่ว่าผู้ก่อรัฐประหารมิได้คิดว่าศาลรัฐธรรมนูญเป็นปฏิปักษ์ต่อระบอบคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.)"  

จากข้อวิจารณ์ดังกล่าวสะท้อนปัญหาความไม่เชื่อมั่นต่ อตัวบุคคลที่ดำรงตำแหน่งตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ            
ซึ่งเปลี่ยนแปลงได้ตามวาระ มิใช่ตัวศาลรัฐธรรมนูญในฐานะองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ เพราะเมื่อศาลรัฐธรรมนูญต้องทำการ
วินิจฉัยช้ีขาด ทั้งในแง่ของการพิจารณาการใช้อำนาจรัฐ หรือเมื่อเกิดความขัดแย้งต่อความเข้าใจและการตีความกฎหมายที่
ต่างกัน ซึ่งผลของการวินิจฉัยกระทบต่อทุกภาคส่วนของสังคม ศาลรัฐธรรมนูญจึงควรมีหลักประกันของ "ความเป็นอิสระ" ไม่
รับใช้กลุ่มการเมืองใด หรือตกเป็นเครื่องมือของกลุ่มการเมือง โดยมิได้ปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามมาตรฐานของการดำรงความ
ยุติธรรมอย่างที่ควรมี แต่กลับเป็นเสาค้ำยันอำนาจให้กับรัฐบาล อย่างที่มีการพูดกันว่าเป็นที่  “พรางอำนาจปืนในรูป
กระบวนการยุติธรรม” ( TLFR ศูนย์ทนายความเพื่อสิทธิมนุษยชน Thai Lawyers for Human Rights, 22 มิถุนายน 2559.) 
จนต้องตกเป็นจำเลยของสังคมในหลาย ๆ กรณี อันก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมและประเทศชาติในระยะยาว 

ความที่ศาลรัฐธรรมนูญมีหน้าที่หลักในการพิจารณาและควบคุมกฎหมายมิให้ขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญ            
รวมไปถึงการมีอำนาจหน้าที่ตามที่รัฐธรรมนูญและกฎหมายอื่น ๆ บัญญัติให้อำนาจไว้ ทำให้ศาลรัฐธรรมนูญมีอำนาจในการ
ตัดสินคดีความโดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวพันกับการเมืองและพรรคการเมือง ทำให้เป็นที่จับตามองของสังคมอย่างกว้างขวาง แม้
อำนาจการตัดสินพิจารณาคดีจะถือเป็นที่สิ้นสุด ไม่มีบุคคลหรือองค์กรใดสามารถปฏิเสธหรือไม่ทำตามคำตัดสินได้ก็ตาม แต่
กระนั้นก็ไม่สามารถห้ามการ “ตรวจสอบ” จากสังคมได้ ยิ่งคำตัดสินใดเป็นเรื่องที่เกิดผลกระทบในวงกว้าง ก็ยิ่งถูกจับตามอง 
เกิดกระแสทั้งสนับสนุนและคัดค้านได้ 
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ดังนั้น ความชอบธรรมในการดำรงอยู่ของศาลรัฐธรรมนูญจึงสำคัญอย่างยิ่ง การปล่อยให้ผ่านไปโดยไม่ทำให้เกิด
ความถูกต้องและกระจ่างชัด ย่อมเกิดผลเสียมากกว่าผลดี ยิ่งปล่อยเวลาให้เนิ่นนานออกไป ยิ่งถูกสังคมตั้งคำถาม และก่อเกิด
กระแสการวิพากษ์วิจารณ์ที่นับวันจะหนักหน่วงรุนแรงมากขึ้น จนก่อเกิดวิกฤติศรัทธาต่อองค์กรศาลรัฐธรรมนูญได้ 
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บทคัดย่อ 
               บทความนี้มุ่งนำเสนอเทคนิคการสนทนากลุ่มออนไลน์ ในฐานะที่เป็นทางเลือกใหม่ในการเก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพในสถานการณ์ที่ต้องเว้นระยะห่างทางสังคมอันเนื่องมาจากการเกิดภัยคุกคามจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โดยได้อธิบายประวัติความเป็นมา มโนทัศน์พื้นฐานของการสนทนากลุ่ม ประเภทของการสนทนากลุ่ม
ออนไลน์ทั้งแบบซิงโครนัส ซึ่งผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มอยู่ต่างสถานที่ได้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มในเวลาเดียวกัน และ
แบบอะซิงโครนัส ซึ่งผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มอยู่ต่างสถานที่ได้เข้าร่วมกลุ่มต่างเวลากัน นอกจากนี้ ยั งนำเสนอแนว
ทางการดำเนินการจัดการสนทนากลุ่มออนไลน์ ตั้งแต่ระยะก่อนเริ่มการสนทนากลุ่ม จนถึงระยะระหว่างการสนทนากลุ่ม 
และระยะหลังการสนทนากลุ่ม เทคนิคในการเก็บข้อมูลที่นำเสนอนี้ มีทั้งข้อดีและข้อจำกัดหลายประการ ซึ่งผู้วิจัยควร
คำนึงถึงและพิจารณาสารสนเทศดังกล่าวนี้เพื่อนำไปดำเนินการได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
 

คำสำคัญ : การสนทนากลุ่มออนไลน์  เทคนิคการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  การเว้นระยะห่างทางสังคม 

 
Abstract 

               This article aimed to present the online focus group discussion technique as a qualitative 
data collection alternative in social distancing situation due to the threat of coronavirus disease 2019 
(COVID-19). The paper emphasized on history and fundamental concept of focus group discussion, 
types of online focus group; comprised the synchronous format, in which participants from different 
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locations were required to engage in group discussion at the same time, and the asynchronous 
format, in which participants from different locations joined the group and discussed the topics at 
the different time.  In addition, it also presented a guideline for conducting and managing online 
focus group discussion, beginning from before the session starts, leading to during the session, and 
after the session of online focus group discussion. This qualitative data collection technique revealed 
many advantages and limitations. Researchers should take into account and consider some 
information for further implementation appropriately. 
 
Keyword:  Online Focus Group Discussion, Qualitative Data Collection Technique, Social Distancing 

วันที่รับบทความ : 31 สิงหาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 21 เมษายน 2565 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 21 เมษายน 2565 

 
1.  บทนำ  
               การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้กลายเป็นภัยคุกคามต่อสุขภาพมนุษย์ทั่วโลก 
ผลกระทบนี้ส่งผลอย่างใหญ่หลวงต่อระบบการรักษาพยาบาล การดำรงชีวิ ต และกิจกรรมทางสังคมอื่น ๆ อย่าง
กว้างขวาง ทำให้มีมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) เช่น ให้หลีกเลี่ยงการประชุมสัมมนา เว้นระยะ
การนั่งทำงานร่วมกับผู้อื่น หลีกเลี่ยงการสัมผัสกัน หลีกเลี่ยงการเดินทางหรือใช้บริการขนส่งสาธารณะ หลีกเลี่ยงการ
รับประทานอาหารร่วมกัน เป็นต้น (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม , 2563, น. 1-4) 
มาตรการและข้อกำหนดดังกล่าว ส่งผลกระทบและเป็นอุปสรรคสำคัญต่อกระบวนการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล
เชิงคุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การมีส่วนร่วมของนักวิจัยในบริบทที่ต้องมีปฏิสั มพันธ์แบบเห็นหน้ากัน (Lathen & 
Laestadias, 2021, p.1)  
               การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นเทคนิคสำคัญในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิง
คุณภาพ และเป็นวิธีที่มีความเที่ยงตรงสูงในการสำรวจความคิดเห็น ประสบการณ์ และมุมมองของผู้ให้ข้อมูล เป็นวิธีที่มี
ประสิทธิภาพในการสำรวจและทำความเข้าใจ เจตคติ ความรู้สึก ความเชื่อ และอารมณ์ของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม (Dos 
Santos Marques, Fouad, Vickers, & Searinci, 2020, p1) แต่จากมาตรการและข้อกำหนดให้มีการเว้นระยะห่าง
ทางสังคม ให้หลีกเลี่ยงการประชุม อภิปรายด้วยวิธีแบบเดิม การจัดกลุ่มสนทนาแบบดั้งเดิมจึงต้องมีการปรับเปลี่ยนการ
สนทนากลุ่มได้มีการเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสมกับสถานการณ์และชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) โดยการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เช่น แพลตฟอร์มการประชุมทางไกลเสมือนจริง และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเข้าไปใช้ใน
การดำเนินการ ซึ่งเรียกช่ือว่า การสนทนากลุ่มออนไลน์ (Online Focus Group Discussion)  
 ในระยะของการระบาดของโรคที่เกิดจากไวรสัโคโรนา 2019 ได้มีนักวิจัยนำเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
การสนทนากลุ่มออนไลน์ไปใช้หลายโครงการ เช่น การศึกษาผลกระทบของ COVID-19 ต่อการดำเนินชีวิตของผู้ลี้ภัยใน
ตุรกี (Turkish Red Crescent, 2021)  การศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นและพฤติกรรมการใช้บริการ
ห้องสมุดของชุมชนนักศึกษาในมหาวิทยาลัยแห่งรัฐเพนซิลเวเนีย (Johnson & Odhner, 2021) เป็นต้น ซึ่งผู้วิจัยทั้งสอง
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โครงการนี้ต่างก็ยืนยันว่า เทคนิคการสนทนากลุ่มออนไลน์ เป็นวิธีการเก็บรวมรวมข้อมูลที่ได้ข้อมูลอย่างครอบคลุม 
ปลอดภัย สะดวกสบาย ประหยัดมากขึ้น และเหมาะสมกับสถานการณ์ในชีวิตวิถีใหม่ยุคการระบาดของโรคที่เกิดจาก
ไวรัสโควิด-19 ด้วยเหตุนี้องค์กรจำนวนมากที่เชี่ยวชาญในการประเมินเจตคติและการรับรู้ของประชากรเชิงคุณภาพได้
เสนอให้ใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลเฉพาะบนเว็บเท่านั้น แต่ก็มีประเด็นที่มีผู้ไม่เห็นด้วย เพราะยังคลางแคลงใจและไม่มั่นใจ
ว่าการสนทนากลุ่มเสมือนจริงทางออนไลน์จะสามารถแทนที่การสนทนากลุ่มแบบเห็นหน้ากันแบบดั้งเดิมในโลกแห่ง
ความเป็นจริงได้อย่างสมบูรณ์ อย่างไรก็ตามในบทความนี้ จะไม่เน้นที่ประเด็นนี้ข้อโต้แย้งนี้เป็นหลัก แต่จะนำเสนอ
วิธีการทางเลือกที่มีประโยชน์และเหมาะสมกับสถานการณ์จากการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ที่ผู้วิจัยสามารถนำไปปรับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

2. ประวัติความเป็นมาของการสนทนากลุ่ม  
          การสนทนากลุ่ม เดิมใช้คำว่าการสัมภาษณ์เชิงลึก (Focus Interview) หรือการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกลุ่ม 
(Group Depth Interview) (Marczak & Sewell, 2008, p.1)  ซึ่งเป็นเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยที่นัก
สังคมศาสตร์ใช้มาเป็นเวลานานแล้ว แต่ไม่ปรากฏให้เห็นในกลุ่มนักวิจัยภาคสนามในช่วงแรก ๆ Malinowski หนึ่งในผู้นำ
ด้านมนุษยวิทยาวัฒนธรรม ได้เขียนไว้ในบันทึกของเขาเกี่ยวกับการสัมภาษณ์กลุ่มในหมู่ชาวเกาะ Trobraiad พื้นเมือง 
แต่ก็ไม่ได้อธิบายข้อกำหนดหรือรายละเอียดของการสัมภาษณ์กลุ่มเหล่านี้อย่างชัดเจน ในทำนองเดียวกัน William 
Foote Whyte ก็ใช้วิธีการสัมภาษณ์กลุ่มกับสมาชิกแก๊งบอสตัน แต่ก็ไม่ได้กล่าวถึงอย่างชัดเจนว่าได้ใช้การสัมภาษณ์กลุ่ม
เป็นเครื่องมือในการวิจัยของเขา (Madriz, 2003, p.366)  เทคนิคการสนทนากลุ่มที่ปรากฏหลักฐานให้เห็นอย่างชัดเจน
ในด้านสังคมศาสตร์  ก็คือ ในปี ค.ศ. 1941 เมื่อ Paul Lazarsfeld และ Robert Merton  ซึ่งทำงานที่มหาวิทยาลัย
โคลัมเบีย ได้ใช้วิธีนี้เพื่อศึกษาผลกระทบของสื่อต่อเจตคติของผู้คนที่มีต่อการเข้าร่วมในสงครามโลกครั้งที่ 2 ของ
สหรัฐอเมริกา  ก่อนหน้าของการศึกษานี้ ผู้รับฟังวิทยุในรายการที่ออกแบบมาเพื่อสร้างขวัญกำลังใจในภาษาสงครามจะ
ถูกร้องขอให้กดปุ่ม เพื่อบ่งช้ีความรู้สึกของผู้ฟังว่ามีความคิดเห็นต่อรายการวิทยุท่ีฟังนั้นว่าเป็นบวกหรือลบ ซึ่งข้อมูลที่ได้
นี้ผู้วิจัยจะไม่ทราบรายละเอียดเลยว่าผู้ตอบมีเหตุผลอย่างไรในคำตอบนั้น ๆ ดังนั้น Lazarsfeld และ Merton จึงได้
พัฒนาเทคนิควิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบกลุ่มเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในประเด็นการวิจัยโดยผู้ร่วม
สนทนาจะอยู่ในพื้นที่จริง และในบริบทที่ผู้สนทนากลุ่มมีปฏิสัมพันธ์แบบเห็นหน้ากันและกัน ซึ่งวิธีนี้ได้กลายมาเป็น
เทคนิคการสนทนากลุ่มในการวิจัยเชิงคุณภาพในเวลาต่อมา (Liamputtong, 2011, p.9) 
          เทคนิคการสนทนากลุ่มได้เป็นที่สนใจเพิ่มขึ้นในโลกธุรกิจ ในปี ค.ศ. 1960 มีบริษัทธุรกิจจำนวนมากใช้การ
สนทนากลุ่มเป็นกลยุทธ์ในการวิจัยตลาด โดย Thomas Greenbaum เป็นผู้นำในการพัฒนาเผยแพร่วิธีการสนทนากลุ่ม
ในโลกการค้า โดยเฉพาะการวิจัยตลาด เพื่อสำรวจความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ของผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย  
ในปี ค.ศ. 1980 การสนทนากลุ่มได้ถูกนำกลับไปใช้ศึกษาและทางสังคมศาสตร์อย่างแพร่หลายอีกครั้งหนึ่งหลังจากเงียบ
หายไปนาน เมื่อ Merton ได้ตีพิมพ์รายงานเกี่ยวกับการสัมภาษณ์แบบกลุ่มในงานวิจัยของเขา (Liamputtong, 2011, 
p.10) และในทศวรรษ 1990 เป็นต้นมา นักการศึกษาได้นำเทคนิคการสนทนากลุ่มมาใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล
เชิงคุณภาพโดยเฉพาะการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินโครงการ นโยบายเกี่ยวกับหลักสูตร การสอน การประเมินความ
ต้องการ ปัญหานักเรียน การสำรวจค่านิยม รวมถึงเทคโนโลยีในสถานศึกษา (Gizir, 2007, p.4) 
          สำหรับการสนทนากลุ่มออนไลน์นั้น ได้กำเนิดขึ้นจากผลการวิวัฒน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้าง
ทางเลือกออนไลน์ใหม่ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย เช่น การสำรวจทางเว็บไซต์ การสัมภาษณ์เชิงคุณภาพออนไลน์ 
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หรือการประชุมทางวีดิทัศน์ (Teleconference) และมีแอปพลิเคชันบนเว็บไซต์หลากหลายที่สามารถใช้คอมพิวเตอร์
ออนไลน์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เช่น อีเมล ไลน์ บล็อก หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์ Skype เป็นต้น การสนทนากลุ่ม
แบบดั้งเดิม (Traditional Focus Group) จึงได้พัฒนาเป็นการสนทนากลุ่มออนไลน์ ซึ่งแนวทางส่วนใหญ่ได้พัฒนาการ
จากการวิจัยการตลาดโดยอิงจากงานก่อนของ Merton และ Lazarsfeld ที่เริ่มใช้ในช่วงสงครามโลกครั้งที่ 2 และในช่วง
ทศวรรษ 1990 เป็นต้นมา นักวิจัยทางสังคมศาสตร์ได้ใช้วิธีการสนทนากลุ่มออนไลน์มากขึ้น และมีการใช้มากขึ้นใน
สถานการณ์ที่เกิดโรคระบาดจากไวรัสโคโรนา 2019 อย่างหนักท่ัวโลกในปัจจุบัน (Morgan & Lobe, 2015, p.1) 
 
3. ความหมายและลักษณะสำคัญของการสนทนากลุ่ม 
          การสนทนากลุ่ม เป็นเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลรูปแบบหนึ่งในการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นการสนทนาใน
ลักษณะการอภิปรายของบุคคลที่มีความรู้หรือมีประสบการณ์ในประเด็นท่ีจะวิจัย บุคคลที่เข้าร่วมสนทนาจะมีคุณสมบัติ
สำคัญคล้ายคลึงกัน (Homogeneous Group) สมาชิกกลุ่มดังกล่าว จะได้รับการคัดเลือกตามเกณฑ์ที่กำหนดอย่าง
เจาะจง เพื่ออภิปราย ถกเถียง ให้ข้อมูลในประเด็นใดประเด็นหนึ่งเป็นการเฉพาะ โดยมีผู้ดำเนินการสนทนา 
(Moderator) เป็นผู้จุดประเด็น และชักนำจูงใจให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็น  เสนอปัญหา และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ในเรื่องนั้น ๆ อย่างกว้างขวางลึกซึ้งร่วมกัน ผู้ดำเนินการสนทนาจึงต้องเป็นผู้มีทั้งความรู้ในเรื่องที่สนทนา  
มีทักษะในการจัดการพลวัตกลุ่ม และมีทักษะในการดำเนินการสนทนากลุ่ม ต้องเตรียมคำถามที่ผ่านการคัดกรองมา  
และสร้างบรรยากาศที่ดีในการสนทนา (Dishad & Latif, 2013, p.192)  
          สำหรับการสนทนากลุ่มออนไลน์นั้น Fleetwood (2021, p.1) ได้ให้นิยามไว้ว่า หมายถึง “เทคนิคการรวบรวม
ข้อมูลการวิจัย ท่ีผู้วิจัยดำเนินการสนทนากลุ่มผ่านทางอินเทอร์เน็ตด้วยการใช้ซอฟต์แวร์ หรือใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ใน
รูปแบบต่าง ๆ” ซึ่งโดยทั่วไปเป็นท่ีนิยมใช้ในการวิจัยเกี่ยวกับธุรกิจ การตลาด ผู้บริโภค หรือการวิจัยเกี่ยวกับการเมือง ใน
การวิจัยทางการแพทย์ หรือด้านสังคมศาสตร์สาขาต่าง ๆ การสนทนากลุ่มออนไลน์ ก็มีลักษณะคล้าย ๆ กับการสนทนา
กลุ่มแบบดั้งเดิม คือ สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนจะได้ฟังความคิดเห็นของสมาชิกอื่น ๆ และเพิ่มเติมความคิดของตนเข้าไป 
ข้อมูลที่แต่ละคนเสนอไม่จำเป็นต้องสอดคล้องไปในแนวเดียวกัน ทั้งนี้เนื่องจากการสนทนากลุ่มไม่ต้องการความเห็นหรือ
คำตอบท่ีเป็นเอกฉันท์ ดังนั้นข้อมูลที่ได้จึงมีความหลากหลาย เป็นมุมมองในแง่มุมต่าง ๆ ซึ่งจะทำให้เข้าใจและเห็นข้อมูล
ที่อยู่ในบริบททางสังคมที่ครอบคลุมประเด็นท่ีสนทนา 
          ในปัจจุบัน การสนทนากลุ่มมีการนำไปใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพในศาสตร์สาขาต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง และมี
การดำเนินการที่มีความแตกต่างกัน จึงอาจทำให้เกิดความสับสนว่าการสนทนากลุ่มมีลักษณะอย่างไร การสนทนาใน
รูปแบบใดที่เป็นการสนทนากลุ่มตามแนวคิดของนักวิจัยเชิงคุณภาพ เกี่ยวกับเรื่องนี้ Morgan (1998, pp.33-35, อ้างถึง
ใน เก็จกนก เอื้อวงศ์, 2562, น.19) ได้อธิบายถึงลักษณะของการสนทนากลุ่ม และที่ไม่ถูกจัดไว้ว่าเป็นการสนทนากลุ่ม 
ซึ่งจะช่วยให้เข้าใจถึงลักษณะของการสนทนากลุ่มได้ชัดเจนข้ึน ดังนี้ 
          1. การสนทนากลุ่มเป็นวิธีการในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ กลุ่มที่มีการพบปะกันเพื่อวัตถุประสงค์อื่น ๆ จะไม่ใช่
การสนทนากลุ่ม เช่น กลุ่มครูนัดประชุมและมีสนทนาการเป็นกลุ่มเกี่ยวกับการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ เพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ดี 
          2. ในการสนทนากลุ่ม การอภิปรายในกลุ่มจะทำให้ได้ข้อมูล ดังนั้น กลุ่มประเภทอื่น ๆ มารวมกลุ่มกันเพื่อการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่งโดยไม่ใช้การอภิปรายจึงไม่ใช่การสนทนากลุ่ม เช่น Nominal Groups หรือ 
Delphi Groups เป็นต้น 
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          3. การสนทนากลุ่มต้องเป็นการดำเนินการที่มีการวางแผนอย่างรอบคอบที่จะเชิญผู้เกี่ยวข้องหรือผู้ให้ข้อมูลที่
เหมาะสม และเตรียมคำถามในการสนทนาเพื่อให้ได้คำตอบในการวิจัย โดยจะต้องมีผู้ดำเนินการที่รับผิดชอบในการดูแล
ให้กลุ่มได้สนทนาตรงประเด็นท่ีกำหนดไว้ 
          นอกจากลักษณะสำคัญดังที่กล่าวข้างต้นแล้ว การสนทนากลุ่มยังมีความแตกต่างจากการสัมภาษณ์กลุ่ม ซึ่ง
นักวิชาการกล่าวว่ากลุ่มทั้ง 2 ประเภทมีลักษณะที่แตกต่างกัน โดยการสนทนากลุ่มเป็นการสนทนาอภิปรายโต้ตอบอย่าง
อิสระระหว่างสมาชิกในกลุ่มตามประเด็นที่กำหนด สมาชิกทุกคนในกลุ่มเป็นศูนย์กลางของการสื่อสารภายในกลุ่ม และ
นักวิจัยจะมีบทบาทในการเอื้ออำนวย (Facilitator) หรือบทบาทเป็นผู้ดำเนินการ (Moderator) ให้เกิดการอภิปราย
ร่วมกันระหว่างผู้ร่วมสนทนา ไม่ใช่เป็นเพียงผู้ถามคำถามและเป็นผู้ควบคุมกระแส หรือความเคลื่อนไหวของกลุ่มเท่านั้น 
ในขณะที่การสัมภาษณ์กลุ่มเป็นการถามตอบระหว่างนักวิจัยหรือผูส้ัมภาษณก์ับสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม โดยมีผู้สัมภาษณ์
เป็นศูนย์กลางของการสื่อสารภายในกลุ่ม ซึ่งลักษณะความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 2 ประเภทน้ีสามารถแสดงด้วยภาพ ดัง
ภาพที่ 1 
   

 
 

ภาพที่ 1 การเปรียบเทียบระหว่างการสนทนากลุ่มกับการสัมภาษณก์ลุ่ม (วรนน คุณดิลกกมล, นิตยา วงศ์ยศ, เพชรรัตน์   
           เอื้อภิสิทธ์ิวงศ์ และสถิระ เผือกประพันธุ์, 2559, น.113) 

 
          นอกจากน้ียังมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลอีกลักษณะหนึ่ง คือ การสัมมนากลุ่มอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 
ซึ่งในปัจจุบันนี้มีการนำมาใช้มากขึ้น นักวิจัยหลายคนระบุว่าเป็นวิธีการสนทนากลุ่ม แต่หากพิจารณาถึงลักษณะและ
เป้าหมายของการดำเนินการแล้ว พบว่า มีความแตกต่างกันเช่นกัน กล่าวคือ การสัมมนากลุ่มอิงผู้เช่ียวชาญเดิมเป็น
วิธีการที่ใช้ในการวิพากษ์หรือช่ืนชมงานศิลปะ หรืออาหาร เครื่องดื่ม โดยผู้รู้หรือผู้เช่ียวชาญในด้านนั้น ๆ ต่อมา Eisner 
(1976, อ้ างอิ ง ใน  เก็ จกนก  เอื้ อ วงศ์ , 2562,น .20) เป็ นผู้ น ำม าประยุ กต์ ใช้ ในก ารป ระ เมิ น  น ำเสนอ เป็ น 
“Connoisseurship Model”  โดยให้แนวคิดว่า ในการประเมินเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ผู้ที่จะประเมิน ตัดสินหรือช่ืนชมกับ
คุณลักษณะหรือคุณภาพของเรื่องนั้น ๆ ได้ จำเป็นต้องเป็นผู้รู้หรือเป็นผู้เช่ียวชาญในเรื่องนั้นอย่างแท้จริง ดังนั้น               
การสัมมนากลุ่มอิงผู้เช่ียวชาญ จึงเป็นการดำเนินการที่ต้องใช้ผู้เช่ียวชาญที่แท้จริงในสาขานั้น ๆ เพื่อที่จะประเมิน
ปรากฏการณ์หรือนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นว่ามีความเหมาะสมหรือมีคุณภาพมากน้อยเพียงใด จึงเห็นได้ว่า วิธีการสัมมนา
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กลุ่มอิงผู้เชี่ยวชาญ มีความแตกต่างจากการสนทนากลุ่ม ในประเด็น ดังน้ี 1) การเลือกผู้ให้ข้อมูล สำหรับการสัมมนากลุ่ม
อิงผู้เช่ียวชาญต้องเน้นที่เป็นผู้รู้ ผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับเรื่องนั้นโดยตรง ในขณะที่การสนทนากลุ่มเป็นกลุ่มทั่วไปที่มีความ
คิดเห็นหรือประสบการณ์ต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่จะตอบคำถามการวิจัยได้ โดยเน้นให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลมีคุณสมบัติสำคัญ ๆ 
ที่คล้ายคลึงกัน (Homogeneous Group) และ 2) การสัมมนากลุ่มอิงผู้เชี่ยวชาญเป็นการเน้นการพิจารณาตัดสินคุณค่า 
หรือการสรุปความเห็นเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ในขณะที่การสนทนากลุ่มเป็นการให้ความเห็นและอภิปรายทั่วไ ป            
ไม่ต้องการการประเมินตัดสินหรือการสรุปลงความเห็น 
          ดังนั้น การสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์กลุ่ม และการสนทนากลุ่มอิงผู้เช่ียวชาญ ต่างก็มีลักษณะเฉพาะที่เป็น
เอกลักษณ์ของตนเอง  ซึ่งนักวิจัยที่จะนำเทคนิคการสนทนากลุ่มมาใช้ในการเก็บข้อมูลวิจัย จึงต้องพิจารณาว่าแนวทางที่
ตนนำไปใช้นั้นเป็นการสนทนากลุ่มหรือไม่  
 

4. ประเภทของการสนทนากลุ่มออนไลน์ 
          การสนทนากลุ่มออนไลน์ แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ การสนทนากลุ่มแบบซิงโครนัส (Synchronous or Real-
time Online Focus Group) และการสนทนากลุ่มแบบอะซิงโครนัส (Asynchronous or Bulletin Online Focus 
Group) (Abrams & Gaiser, 2020, pp.438-440 ; Fleetwood, 2021, pp.3-4)  
 
 
          4.1 การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบซิงโครนัส 
                  การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบซิงโครนัส เป็นการสนทนากลุ่มที่ผู้เข้าร่วมสนทนาอยู่คนละสถานที่แต่มี
กิจกรรมการสนทนากลุ่มร่วมกันในเวลาเดียวกัน (Different Places, Same Time) โดยผู้ดำเนินการและผู้เข้าร่วมการ
สนทนากลุ่มได้กำหนดเวลาไว้ล่วงหน้า การสนทนากลุ่มอาจมีระยะเวลาสนทนา 30-90 นาที และมีผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
6-10 คน (Fleetwood, 2021, p. 4)  ผู้ดำเนินการจะเป็นผู้ดูแลกลุ่มสนทนาเหล่านี้ และจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลเชิง
คุณภาพไปใช้ การสนทนากลุ่มดังกล่าวจะต้องอาศัยซอฟต์แวร์ เครื่องมือ และแพลตฟอร์มทางเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ใน
กิจกรรม แม้ผู้ร่วมสนทนากลุ่มจะอยู่คนละสถานที่ แต่การสนทนาจะเป็นแบบเรียลไทม์ (Real Time)  ผู้เข้าร่วมสามารถ
โต้ตอบกันและกันได้ตลอดเวลาภายใต้การกำกับของผู้ดำเนินการ  การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบซิงโครนัส เป็นรูปแบบท่ี
ใช้งานมากที่สุดในการรวบรวมข้อมูลการวิจัยที่มุ่งศึกษาแนวคิด เจตคติ และแนวโน้มของพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ทางธุรกิจในปัจจุบัน 
          4.2 การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบอะซิงโครนัส 
                 การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบอะซิงโครนัส เป็นการสนทนากลุ่มที่ผู้เข้าร่วมสนทนาอยู่คนละสถานที่และ
เข้าร่วมสนทนาในเวลาที่ต่างกัน (Different Places, Different Time) เนื่องจากผู้เข้าร่วมซึ่งอยู่ในสถานที่ต่าง ๆ และ
ไม่ได้เข้าร่วมสนทนากลุ่มในเวลาเดียวกัน การดำเนินการจึงใช้เวลาหลายวันหรืออาจยืดเวลาออกไปเป็นหลายสัปดาห์
หรือหลายเดือนก็ได้ ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มสามารถเข้าไปดูความคิดเห็นผู้อื่น และแสดงความคิดเห็นของตนด้วยข้อความ 
หรือด้วยการตอบคำถามในประเด็นที่ผู้ดำเนินการกำหนดไว้ ในกระดานข่าวการสนทนา อาจมีทั้งข้อความ ภาพ วีดิโอ 
หรือใช้สื่อในรูปแบบต่าง ๆ ทางออนไลน์ ด้วยเหตุนี้ บางครั้งจึงมีผู้เเรียกว่า การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบกระดานข่าว 
(Bulletin Board Focus Group) หรือชุมชนการวิจัย (Research Communities) 
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           เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว จึงทำให้การดำเนินการสนทนา
กลุ่มออนไลน์แบบอะซิงโครนัสเป็นไปได้สะดวกและง่ายมากข้ึน ผู้เข้าร่วมไม่จำเป็นต้องเดินทางมาร่วมกิจกรรม ณ ที่ใดที่
หนึ่งที่ผู้วิจัยกำหนด ไม่จำเป็นต้องร่วมสนทนาในเวลาเดียวกัน จึงเป็นการเก็บข้อมูลที่ทั้งผู้วิจัยและผู้ให้ข้อมูล
ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย ผู้วิจัยสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ มีความคุ้มค่ามากข้ึน นอกจากนี้ ข้อมูลที่ได้ยังได้รับการเสนอ
ในรูปของไฟล์ต่าง ๆ จึงสามารถบันทึกและนำไปวิเคราะห์ผลได้อย่างรวดเร็ว 
           Morgan และ Lobe (2015, p.206) ได้ให้ข้อคิดว่า การจะเลือกวิธีการจัดการสนทนากลุ่มออนไลน์แบบ
ซิงโครนัสหรือแบบอะซิงโครนัสนั้น ต้องคำนึงถึงปัจจัยต่าง ๆ หลายประการ ที่สำคัญที่สุด ก็คือ ต้องพิจารณาว่า การ
สนทนากลุ่มออนไลน์ประเภทใด เหมาะกับวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของโครงการวิจัยมากกว่ากัน หากพิจารณาในมุม
กว้างแล้วรูปแบบการสนทนากลุ่มออนไลน์แบบซิงโครนัสมีลักษณะและผลลัพธ์ที่ใกล้เคียงกับการสนทนากลุ่มแบบดั้งเดิม
มากที่สุด แต่ก็ต้องพิจารณาต่อไปว่าจะได้ข้อมูลเพียงพอตามวัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่ ในทางตรงข้าม การสนทนา
กลุ่มออนไลน์แบบอะซิงโครนัสจะใช้เวลามากขึ้น ผู้ตอบมีเวลาคิดไตร่ตรองมากขึ้นในการให้ข้อมูลตามประเด็นคำถามที่
กำหนด แต่แบบอะซิงโครนัส ก็มีข้อด้อยที่ผู้ร่วมสนทนาไม่ได้ติดตามสาระอย่างต่อเนื่อง ก็อาจขาดการติดตามหรือเกาะ
ประเด็นที่สำคัญนั้น ๆ ไป นอกจากนี้ ยังมีประเด็นเชิงปฏิบัติที่ต้องพิจารณาข้อดีและข้อจำกัดอื่น ๆ สำหรับทีมวิจัยและ
ภาคส่วนของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มด้วย เช่น การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบซิงโครนัส มีข้อดีที่ทีมวิจัยใช้เวลาเพียงสั้น ๆ 
ในช่วงที่จัดการสนทนากลุ่ม แต่ก็มีข้อจำกัดที่ผู้เข้าร่วมประชุมอาจขาดหายไปเนื่องจากมีภาระกิจในช่วงเวลานั้น ซึ่งผู้วิจัย
ก็ต้องเสียเวลาในการสรรหาบุคคลอื่นเข้าร่วมเพิ่มเติม ส่วนการสนทนากลุ่มออนไลน์แบบอะซิงโครนัส มีข้อจำกัดที่ใช้
เวลาในการเก็บข้อมูลของการสนทนากลุ่มยาวนานกว่า แต่มีข้อดีที่มีจำนวนผู้เข้าร่วมคงที่ไม่ขาดหายไปเพราะเขาสามารถ
เข้าไปให้ความเห็นได้ในเวลาที่สะดวก ซึ่งจะทำให้ผู้วิจัยได้รับข้อมูลหลากหลายครอบคลุมมากขึ้น อย่างไรก็ตาม ก็ต้อง
พิจารณาลึกลงไปอีกว่า ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มนั้น มีความเต็มใจหรือยอมที่จะให้ข้อมูลตามประเด็นคำถามที่ใช้เวลา
ยาวมากนั้นหรือไม่ ซึ่งผู้วิจัยจะต้องนำทางเลือกของรูปแบบการจัดการสนทนากลุ่มทั้งสองแบบไปพิจารณาเปรียบเทียบ
และหาข้อสรุปเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
           จากที่กล่าวมา จะเห็นว่าการสนทนากลุ่มออนไลน์ทั้งสองประเภทมีรายละเอียดย่อยที่แตกต่างกัน แต่
อย่างไรก็ตามโดยหลักการทั่วไปแล้วการสนทนากลุ่มทั้ง 2 ประเภท ก็มีความคล้ายคลึงกัน เป็นการสนทนากลุ่มที่มุ่ง
ประเด็นใดประเด็นหนึ่งในเรื่องเฉพาะตามวัตถุประสงค์การวิจัย เปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมได้แสดงความคิดเห็นได้อย่าง
อิสระตามการรับรู้และประสบการณ์ของแต่ละคน โดยเน้นให้เกิดการปฏิสัมพันธ์โต้ตอบซึ่งกันและกันภายใต้บรรยากาศที่
ดี ดังนั้นเพื่อให้การนำเสนอเกี่ยวกับการเตรียมการและการดำเนินการจัดการสนทนากลุ่มในหัวข้อต่อไปเป็นไปด้วยความ
กระชับ ผู้เขียนจึงขอนำเสนอและจำกัดวงเฉพาะการสนทนากลุ่มออนไลน์แบบซิงโครนัสเท่านั้น 

 
5. การเตรียมการจัดการสนทนากลุ่มออนไลน์ 
          ในการจัดการสนทนากลุ่มออนไลน์ ควรมีการเตรียมการที่สำคัญ ดังต่อไปนี้ 
         5.1 การกำหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการสนทนากลุ่ม 
                 วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการสนทนากลุ่มออนไลน์ ได้มาจากการวิเคราะห์ประเด็นหรือตัวแปรที่
ต้องการศึกษาในโครงการวิจัย โดยต้องศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและบริบทที่ต้องการศึกษา ผู้วิจัยต้องตอบคำถาม
ที่ว่า มีความคาดหวังที่จะได้ข้อมูลเชิงลึกอะไรบ้าง ที่จะนำไปวิเคราะห์ผลเพื่อตอบคำถามการวิจัยที่กำหนดไว้ สิ่งเหล่านี้
จะนำไปสู่การกำหนดประเด็นคำถาม เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกท่ีต้องการต่อไป 
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5.2 การกำหนดคุณสมบัติและคัดเลือกผู้ร่วมสนทนากลุ่ม 
การกำหนดกลุ่มที่จะเข้าร่วมสนทนากลุ่มออนไลน์ ต้องนึกถึงวัตถุประสงค์และขอบเขตการวิจัยเป็นหลัก 

โดยพิจารณาว่ากลุ่มประชากรที่จะให้ข้อมูลคือกลุ่มใด เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครู หรือผู้บริหารในสถานประกอบการ 
พนักงาน ผู้มีความรู้ประสบการณ์ในประเด็นที่จะศึกษา หรือผู้ใ ช้บริการ ผู้วิจัยต้องกำหนดคุณสมบัติของผู้จะเข้าร่วม
สนทนากลุ่มให้ชัดเจน และเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติสำคัญ ๆ ที่คล้ายคลึงกัน (Homogeneous Group) เพื่อให้การ
ดำเนินการสนทนากลุ่มเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เนื่องจากในกรณีนี้เป็นการสนทนากลุ่มออนไลน์ จึงต้องกำหนด
คุณสมบัติเกี่ยวกับความสามารถในการใช้อุปกรณ์และเครื่องมือการสือ่สารเพิ่มเติมจากกรณกีารสนทนากลุ่มปกติ  Lobe, 
Morgan, และ Haffman (2020, p.2) ได้เสนอไว้ว่า ผู้ที่จะเข้าร่วมสนทนากลุ่มออนไลน์นั้น ควรมีคุณลักษณะและมี
เงื่อนไขอื่นดังนี้ 

5.2.1 มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ดิจิทัลที่เหมาะสม (เช่น แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน ฯลฯ) ซึ่งมีการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตที่มีความแรงและความเร็วเพียงพอกับการใช้งาน 

5.2.2 มีการเช่ือมต่อและติดตั้งอุปกรณ์ เช่น ไมโครโฟน ลำโพง หูฟัง และกล้อง เพื่อใช้กับแพลตฟอร์มหรือ
โปรแกรมที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม ซึ่งสามารถได้ยินเสียงและเห็นหน้าผู้ร่วมสนทนากลุ่มได้ 

5.2.3 มีห้องที่จะใช้ในการสนทนากลุ่มที่เป็นส่วนตัว ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอยู่ในสถานที่ที่เงียบ มีเสียง
รบกวนน้อยท่ีสุด นอกจากนั้น ก็เพื่อให้ผู้เข้าร่วมตระหนักถึงการที่ต้องมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เข้าร่วมให้มากที่สุด และ
ในช่วงที่ร่วมสนทนาต้องปิดแอปพลิเคชันอื่น ๆ ปิดเสียงโทรศัพท์ ฯลฯ เพื่อให้แน่ใจว่าอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
สนทนากลุ่ม 

5.3 การกำหนดขนาดของกลุ่มและช่วงเวลาการสนทนากลุ่ม 
      ในการสนทนากลุ่มออนไลน์แบบซิงโครนัส ขนาดของกลุ่มที่จะทำให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากที่สุดและจัดการได้
ง่าย ควรมีจำนวนสมาชิกเข้าร่วม 6-10 คน หากขนาดกลุ่มใหญ่มากไปก็จะทำให้การแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมไม่
ทั่วถึง และหากจำนวนน้อยเกินไป ก็จะทำให้ได้ข้อมูลไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ ระยะเวลาในการสนทนากลุ่มไม่ควรเกิน 90 
นาที และไม่ควรต่ำกว่า 30 นาที (Fleetwood, 2021, pp.3-4) 

5.4 การเตรียมเคร่ืองมือ 
                 การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบซิงโครนัส จำเป็นต้องใช้เครื่องมือการสื่อสารที่ผู้ร่วมสนทนากลุ่มสามารถโต้ตอบ
กัน และมีปฏิสัมพันธ์กันและกัน อุปกรณ์และโปรแกรมที่ใช้ควรเป็นแพลตฟอร์มที่รองรับภาพและเสียงแบบ Real Time 
บันทึกทั้งภาพ วิดีโอ และเสียงได้ สามารถใช้งานได้ง่าย และมีตัวเลือกที่เหมาะกับการใช้งานในการสนทนากลุ่ม แพลตฟอร์ม
การประชุมทางวิดีโอที่นิยมใช้ในการจัดสนทนากลุ่มในปัจจุบันมีหลายตัวเลือก ได้แก่ Google Hangouts, Adobe 
Connect, Zoom, Go To Meeting, Web Ex, Skype เป็นต้น (Lobe, Morgan, & Hoffman, 2020, pp.2-4) 

แพลตฟอร์มข้างต้นนี้ ผู้ใช้มักใช้ในลักษณะวิดีโอคอลเป็นส่วนใหญ่ เมื่อต้องการการระดมสมอง ก็จะค่อนข้าง
เสียเวลามาก เพราะผู้จดบันทึกจะค่อย ๆ จดตามทีละคน และข้อมูลก็อาจตกหล่นไป ยิ่งถ้าหากผู้ร่วมสนทนากลุ่มต้องมี
การทำงานร่วมกันหรือต้องแสดงแนวคิดในรูปผังงาน (Flow Chart) หรือผังความคิด (Mind Map) ก็จะเกิดปัญหาและ
ไม่สะดวก ดังนั้น จึงควรตระเตรียมแพลตฟอร์มอื่น ๆ เสริม เช่น Whimsical, Miro และ Mural เป็นต้น  

5.5  การเตรียมประเด็นคำถาม 
การตั้งคำถามมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพของการสนทนากลุ่มออนไลน์อย่างยิ่ง เพราะจะเป็นสิ่ง

ขับเคลื่อนการสนทนากลุ่มทั้งหมด Gizir, (2007, p.10) สรุปไว้ว่า คำถามจะจำแนกออกเป็นคำถามทั่ว ๆ ไป และคำถาม
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เฉพาะ แต่ละคำถามจะมีความสำคัญต่อประเด็นการวิจัยต่างกัน  ในการเตรียมคำถาม จะต้องใช้คำถาม  ทั่ว ๆ ไปในช่วง
ต้น และใช้คำถามเฉพาะในตอนท้ายของการสนทนากลุ่ม และควรจัดเรียงคำถามที่มีความสำคัญมากไว้ในช่วงต้น และ
คำถามที่มีความสำคัญน้อยกว่าจะอยู่ตอนท้ายของการสนทนากลุ่ม Krueger (1998 as cited in Gizer, 2007, pp.10-
12) ได้ให้หลักการสำคัญในการเตรียมคำถามในการสนทนากลุ่มไว้ดังน้ี 

5.5.1 ควรเป็นคำถามปลายเปิด (Open-Ended Question) เช่น ท่านคิดอย่างไรต่อการบริหารจัดการ
เกี่ยวกับห้องปฏิบัติการเทคโนโลยีในโรงเรยีน  หรือ รูปแบบการดำเนินการที่เหมาะสมในการใช้เทคโนโลยีในโรงเรยีนควร
เป็นอย่างไร  เป็นต้น 

5.5.2 หลีกเลี่ยงการใช้คำถามที่ให้เลือกเฉพาะคำตอบที่ ”ถูก” หรือ ”ผิด” 
5.5.3 ควรตั้งคำถามว่า “ทำไม” ให้น้อยลง และควรใช้คำถามที่เกี่ยวกับคุณลักษณะหรือสาเหตุที่ก่อให้เกิด

สิ่ง น้ัน ๆ แทน 
5.5.4 ควรเป็นประเด็นคำถามที่กระตุ้นให้ผู้ร่วมสนทนาตื่นตัวและมีส่วนร่วมการสนทนาตลอดเวลา โดยอาจ

ยกตัวอย่างที่สะท้อนภาพเหตุการณ์ หรือใช้รูปภาพประกอบ เป็นต้น 
5.5.5 พยายามใช้รูปแบบของคำถามที่หลากหลายใน 5 รูปแบบของคำถาม ประกอบด้วย คำถามเปิด

ประเด็น (Openning Questions) คำถามนำเข้าสู่ประเด็น ( Introductory Questions) คำถามส่งผ่านประเด็น 
(Transition Questions) คำถามประเด็นหลัก (Key Questions) และคำถามปิดท้าย (Ending Questions) 

5.5.6 ควรเป็นคำถามที่ใช้ภาษาง่าย ๆ ตรงไปตรงมา สื่อความหมายได้ชัดเจนและหลีกเลี่ยงศัพท์เฉพาะ 
5.6 บุคลากรที่จัดการสนทนากลุ่มออนไลน์ 

บุคลากรซึ่งเป็นทีมงานในการจัดการสนทนากลุ่มออนไลน์ควรประกอบด้วย ผู้ดำเนินการสนทนา 
(Moderator) ผู้จดบันทึกข้อมูล (Note-taker) และผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator) 

5.6.1 ผู้ดำเนินการสนทนากลุ่ม เป็นบุคคลสำคัญที่จะทำให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลเชิงลึกและครอบคลุมประเด็นการ
วิจัยที่ต้องการ จึงต้องมีการพิจารณาคัดเลือกบุคคลที่มีคุณลักษณะที่จะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการดำเนินการ เช่น           
มีบุคลิกภาพดี มีความรู้ ประสบการณ์ มีทักษะการสื่อสาร เป็นผู้เปิดใจยอมรับความคิดใหม่ ๆ ทักษะการฟัง อารมณ์ขัน 
นอกจากนี้ ยังต้องเป็นผู้มีมีลักษณะกัลยาณมิตร สามารถใช้เทคโนโลยีที่จำเป็นและยินดีเสียสละเวลาเข้าร่วมกิจกรรม
ดังกล่าว 

5.6.2 ผู้จดบันทึกข้อมูล ทำหน้าที่จดบันทึกสาระสำคัญจากการสนทนากลุ่ม การถอดเทปการสนทนา และ
ในกรณีที่จำเป็นอาจช่วยเตือนเสริมประเด็นที่ผู้นำการสนทนาข้ามหรือยังไม่ได้ถาม ดังนั้น ผู้บันทึกข้อมูลจึงเป็นบุคคล
สำคัญที่ต้องเตรียมไว้ ทำหน้าที่เสมือนเลขานุการของผู้ดำเนินรายการ ซึ่งจะทำให้ผู้ดำเนินการสนทนากลุ่มมุ่งใส่ใจที่การ
ดำเนินการในกลุ่มและจอภาพโดยไม่ต้องพะวงกับการบันทึก 

5.6.3 ผู้อำนวยความสะดวก ทำหน้าที่ดูแลเครือข่ายออนไลน์ ตรวจสอบความเรียบร้อยของเครื่องมือและ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้ และคอยให้คำแนะนำช่วยเหลือเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์และการเข้าถึงข้อมูลแก่ผู้เข้าร่วม             
การสนทนากลุ่ม 

5.7 การดำเนินการสนทนากลุ่ม 
ในการดำเนินการสนทนากลุ่มออนไลน์ อาจจำแนกออกได้เป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนเริ่มการสนทนากลุ่ม 

ระยะระหว่างการสนทนากลุ่ม และระยะหลังการสนทนากลุ่ม  
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5.7.1 ระยะก่อนเริ่มการสนทนากลุ่ม 
 ก่อนเริ่มการสนทนากลุ่ม ผู้อำนวยความสะดวกและทีมงานต้องตรวจสอบการทำงานของเครื่องมือ

และอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ว่ามีความพร้อมและใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ ก่อนเริ่มสนทนากลุ่ม
ประมาณ 10-15 นาที ผู้ดำเนินการสนทนากลุ่มจะขอให้ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มลงช่ือเข้าใช้เพื่อตรวจสอบความพร้อม 
ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม เช่น เพศ อายุ ตำแหน่ง หน้าที่การงาน ลักษณะงานที่รับผิดชอบทางการศึกษา 
และอื่น ๆ ซึ่งอาจเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินการสนทนากลุ่ม 

5.7.2  ระยะระหว่างการสนทนากลุ่ม 
ในระหว่างการสนทนากลุ่ม Krueger (2002, p.4) ได้สรุปไว้ว่า ควรเริ่มต้นด้วยบรรยากาศที่ทำให้

ผู้เข้าร่วมสนทนารู้สึกเป็นกันเอง อบอุ่น และกัลยาณมิตร ในช่วงแรกควรเป็นการทักทายกัน หลีกเลี่ยงการพูดถึงประเด็น
หลัก เมื่อเริ่มอย่างเป็นทางการ ผู้ดำเนินการสนทนากลุ่มจะเริ่มต้นตามรูปแบบต่อไปนี้ คือ กล่าวต้อนรับและขอบคุณ
ผู้เข้าร่วม ผู้ดำเนินรายการแนะนำตนเองพร้อมทีมงาน (ผู้จดบันทึกและผู้อำนวยความสะดวก) เชิญผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม
แนะนำตนเอง อธิบายถึงจุดมุ่งหมายในการสนทนากลุ่ม วัตถุประสงค์การวิจัย ภาพรวมของประเด็นการสนทนา อธิบาย
ให้ผู้ร่วมทราบว่าเหตุใดจึงเลือกท่านเหล่านั้นมาร่วม และเน้นให้ผู้เข้าร่วมทราบว่า สิ่งที่แต่ละท่านจะให้ข้อมูลในวันนี้เป็น
เอกสิทธิ์ของแต่ละท่านจะไม่เปิดเผยรายชื่อในการรายงานผล แล้วเริ่มคำถามแรกท่ีเป็นคำถามเพื่อสร้างความคุ้นเคย 

          เมื่อเกิดความคุ้นเคย ผู้ดำเนินการจะเริ่มถามตามประเด็นที่ได้จัดเตรียมไว้ ทิ้งช่วงให้มีการถก
ประเด็นและโต้แย้งกันได้พอสมควร อาจเลือกถามผู้ที่คิดว่ามีข้อมูลมากที่สุดแล้วจึงถามผู้เข้าร่วมสนทนาอื่น ๆ โดย
กระตุ้นให้แต่ละคนแสดงความคิด ความรู้สึก อย่างเปิดเผย สำหรับคำถามหลักหรือประเด็นหลักนั้น ผู้ดำเนินการอาจยก
ประเด็นขึ้นมาแล้วเชิญผู้ร่วมสนทนาคนแรกให้ความเห็น จากนั้นถามรวมทั้งกลุ่มว่ามีท่านใดมีความเห็นท่ีแตกต่างจากที่
ได้รับฟัง ถ้าหากมีผู้เห็นต่างก็ให้อภิปรายร่วมกัน หากไม่มีก็ให้ตั้งคำถามสืบเนื่องเพื่อถามผู้อื่น ๆ ต่อไป 

ในระหว่างการสนทนาผู้ดำเนินรายการต้องพยายามสร้างบรรยากาศให้เกิดการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในระหว่างผู้ร่วมสนทนา กระตุ้นให้กลุ่มแสดงความคิดไม่ให้หยุดนิ่ง ไม่ซักถามคนในคนหนึ่งมากไป ไม่ควรถาม
เฉพาะคนคนเดียว อย่าให้ผู้ร่วมสนทนาแสดงความคิดที่ชักนำให้ผู้อื่นคล้อยตาม (Dominate) ต้องพยายามให้ผู้ที่ไม่ค่อย
พูดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นออกมาให้ได้ 

เมื่อเสร็จสิ้นการสนทนากลุ่ม ผู้ดำเนินรายการควรสรุปประเด็นสำคัญ และให้โอกาสผู้เข้าร่วมเพิ่มเติม
ข้อสรุปของตน หากเห็นว่าการสรุปยังไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ ในการการสรุปนั้น อาจสรุปแต่ละประเด็นหรือสรุปรวมใน
ตอนท้ายของการสนทนากลุ่มก็ได้ 

5.7.3  ระยะหลังการสนทนากลุ่ม 
1) การเขียนสรุปบันทึกการสนทนากลุ่ม เป็นงานที่ควรดำเนินการโดยทันทีภายหลังการสนทนากลุ่ม 

เพราะ ผู้วิจัยยังสามารถจดจำคำพูดหรือรายละเอียดของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มแต่ละราย สามารถขยายความจากบันทึก
คำย่อของผู้บันทึกให้ชัดเจน และเพิ่มเติมส่วนที่ขาดหายไปได้ และเมื่อพิจารณาร่วมกับภาพวิดีโอและเสียงบันทึกที่ถอด
จากเครื่องบันทึกก็จะสามารถอธิบายรายละเอียดได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์  

2) การวิเคราะห์บทสรุปบันทึกการสนทนากลุ่ม ซึ่งควรเริ่มด้วยการอ่านบันทึกการสนทนากลุ่ม
ทั้งหมดโดยรวม และพิจารณาความคิดเห็นต่าง ๆ ของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม แบ่งแยกประเภทด้วยข้อความหรือ
แผนภาพ วิเคราะห์ความถี่ความคิดที่มีซ้ำกัน แล้วสรุปผลจากการวิเคราะห์และอ้างอิงข้อความเห็นที่ปรากฏ 
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3) จัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์ ซึ่งรายงานนี้จะมีรูปแบบแตกต่างกันออกไป เช่น อาจมีหัวข้อความ
เป็นมา วัตถุประสงค์ ของการสนทนากลุ่ม และมีรายละเอียดในระหว่างการสนทนากลุ่มโดยอาจจัดลำดับข้อคำถามและ
สาระที่ได้จากการแสดงความเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มและสรุปสาระสำคัญที่ได้ 
  การดำเนินการสนทนากลุ่มออนไลน์ตามที่กล่าวข้างต้นนี้ ล้วนมีความสำคัญในทุกระยะ โดยมีผู้ดำเนินการ
สนทนา ผู้บันทึกข้อมูล และผู้อำนวยความสะดวกทำหน้าที่ตามบทบาทที่กำหนด ในระยะก่อนเริ่มสนทนากลุ่ม เป็นระยะ
เตรียมการเพื่อความพร้อมทั้งเครื่องมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี และสมาชิกที่เข้าร่วม ระยะระหว่างการสนทนากลุ่ม จะ
เริ่มด้วยการสร้างความคุ้นเคย การสร้างบรรยากาศที่กระตุ้นให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นตามประเด็นคำถาม และการ
สรุปในแต่ละประเด็น ส่วนระยะหลังการสนทนากลุ่ม เป็นการสรุปผลการบันทึกผลการสนทนากลุ่มทุกประเด็นเพื่อนำไป
วิเคราะห์และจัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์ 

5.8 ข้อดีและข้อจำกัดของการสนทนากลุ่มออนไลน์ 
การสนทนากลุ่มออนไลน์ มีลักษณะการดำเนินการคล้ายกับการสนทนากลุ่มแบบดั้งเดิมหลายประการ เช่น 

ขนาดกลุ่มสนทนา รูปแบบและขั้นตอนการสนทนากลุ่ม ชุดคำถามมีลักษณะเชิงลึก เป็นต้น แต่การสนทนากลุ่มออนไลน์
ก็แตกต่างจากการสนทนากลุ่มแบบดั้งเดิมเนื่องจากเป็นการประชุมทางไกลผ่านแพลตฟอร์มทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารแบบ Real Time เสมือนจริง จึงมีข้อดีที่เด่นกว่าการสนทนาแบบดั้งเดิมหลายประการ ขณะเดียวกันก็มี
ข้อจำกัดหรือข้อด้อยหลายข้อเช่นเดียวกัน ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ (Collabito, 2020 ; Provoke Insight, 2020) 

5.8.1  ข้อดี 
1) ประหยัดค่าใช้จ่ายในการจัดการสนทนากลุ่ม เช่น ไม่ต้องค่าใช้จ่ายในการเดินทางของผู้เข้าร่วม

สนทนากลุ่ม ไม่ต้องเช่าห้องประชุม เป็นต้น 
2) ไม่มีข้อจำกัดทางสภาพภูมิศาสตร์ ผู้เข้าร่วมที่อยู่ห่างไกลคนละเมืองหรือคนละประเทศ ก็สามารถ

เข้าร่วมการสนทนากลุ่มได้ 
3) สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่เข้าถึงได้ยากได้ง่ายขึ้น คนบางกลุ่มมีเวลาว่างน้อยที่จะเข้าร่วม

สนทนากลุ่มของผู้วิจัย เช่น กลุ่มผู้บริหารของธุรกิจหนึ่งกับอีกธุรกิจหนึ่ง (B2B) ผู้บริหารสถานศึกษาห่างไกล หรือ
นักพัฒนาหรืออ่ืน ๆ เป็นต้น 

4) ได้ข้อมูลเชิงลึกมากขึ้น เนื่องจากการสนทนากลุ่มออนไลน์มีผู้เข้าร่วมซึ่งอยู่ห่างไกลกัน ไม่ต้อง
เผชิญหน้าระหว่างผู้ร่วมสนทนากลุ่ม ไม่มีการเปิดเผยตัวตน ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มจึงกล้าเปิดเผยข้อมูลอย่าง
ตรงไปตรงมาเกี่ยวกับประเด็นท่ีสนทนา  

5) ลดการโน้มน้าวคำตอบจากผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มด้วยกัน ในบรรยากาศการสนทนาแบบดั้งเดิมที่มี
การพบหน้ากัน ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มบางคนมีลักษณะทรงอิทธิพล เมื่อเสนอความคิดออกมาแล้วไม่มีใครกล้าขัดแย้ง แต่
การสนทนากลุ่มออนไลน์จะช่วยลดปัญหาดังกล่าว เพราะไม่พบหน้ากันจริงและ ไม่ได้มาจากพื้นที่เดียวกัน 

5.8.2  ข้อจำกัด 
1) ความล่าช้าของการดำเนินการสนทนากลุ่มออนไลน์ เพราะผู้ดำเนินการสนทนาจะมีบทบาทลดลง 

สามารถควบคุมการดำเนินการสนทนาได้ยากขึ้น เนื่องจากเป็นการสนทนาผ่านเทคโนโลยีการสื่อสาร 
2) ความไม่เหมาะกับเนื้อหาที่เกี่ยวกับอารมณ์ ความรู้สึก เช่น ในกรณีที่ให้ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม

แสดงความคิดเห็นด้วยการโพสต์ภาษาที่เป็นสัญลักษณ์แทนอารมณ์ (เช่นใช้ Emojis หรือ Emoticons) บนคอมพิวเตอร์ 
ซึ่งข้อมูลลักษณะนี้ ทำให้ผู้วิจัยไม่อาจคาดหวังคำตอบท่ีลึกซึ้งได้มากนัก 
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3) ความไม่พร้อมในการใช้เทคโนโลยีการสือ่สาร ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มอาจมีปัญหาในการดาวน์โหลด
ซอฟต์แวร์ การลงช่ือเข้าใช้ หรือการตั้งค่า 

4) ความไม่เสถียรอินเทอร์เน็ต แม้ในปัจจุบันจะมีการใช้อินเตอร์เน็ตกันอย่างแพร่หลาย แต่มักมี
ปัญหาความไม่เสถียรอยู่เสมอ นอกจากนี้ยังมีปัญหาเกี่ยวกับความแรงและความเร็วของอินเทอร์เน็ตที่ส่งผลต่อ             
การดำเนินการสนทนากลุ่ม 

5) การเสียสมาธิของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม เนื่องจากผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มอาจใช้สถานท่ีภายในบ้าน
เป็นห้องสนทนากลุ่ม อาจมีสัตว์เลี้ยงหรือสมาชิกในครอบครัวเข้ามารบกวนหรือขัดจังหวะความคิดของเขาทำให้สูญเสีย
สมาธิได้ 
 

6. บทสรุป  
  ในยุคของการเว้นระยะห่างทางสังคม อันเนื่องมาจากการระบาดของโรคที่เกิดจากเช้ือไวรัสโคโรนา -2019 
(COVID-19) นักวิจัยทางสังคมศาสตร์หลายสาขาต่าง ๆ ได้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การสนทนากลุ่มออนไลน์เป็นทางเลือกใหม่ของการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึกแทน
การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบเห็นหน้ากันอันเป็นวิธีการแบบดั้งเดิม 
  การสนทนากลุ่มออนไลน์ เป็นเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่ผู้ดำเนินการการสนทนา
กลุ่มจะใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ เป็นเครื่องมือสื่อสารระหว่างผู้เข้าร่วมสนทนาแบบเสมือนจริง โดยมีรูปแบบที่
แตกต่างกัน 2 รูปแบบ คือ แบบซิงโครนัสและแบบอะซิงโครนัส การสนทนากลุ่มออนไลน์ทั้ง 2 แบบนี้ ต่างก็มี
ผู้ดำเนินการสนทนา เป็นผู้ดำเนินการในการตั้งประเด็นคำถาม เพื่อให้ได้ข้อมูลตามประเด็นหรือวัตถุประสงค์การวิจัย         
ในการสนทนากลุ่มออนไลน์ ผู้วิจัยต้องมีการเตรียมการล่วงหน้าหลายประการ เช่น การกำหนดคุณสมบัติและคัดเลือก
ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม การตระเตรียมเครื่องมือหรือแพลตฟอร์มที่จะใช้ โดยพิจารณาเลือกใช้ตามที่เห็นสมควรจาก
แพลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น Google Hangouts, Adobe Connect, Zoom, Go To Meeting, Web Ex, Skype ฯลฯ 
และเลือกแพลตฟอร์มอื่น ๆ เช่น Whimsical, Miro หรือ Mural เพื่อใช้ในการระดมสมองหรือเสนอความคิดเห็น หรือ
ทำงานร่วมกันเพิ่มเติมตามความจำเป็น  ในการดำเนินการสนทนากลุ่มออนไลน์แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อน           
การสนทนากลุ่ม ระยะระหว่างการสนทนากลุ่ม และระยะหลังการสนทนากลุ่ม แต่ละระยะจะมีลักษณะใกล้เคียงกั บ           
การสนทนากลุ่มแบบดั้งเดิม แต่มีรายละเอียดปลีกย่อยที่แตกต่างกัน  การสนทนากลุ่มออนไลน์ มีทั้งข้อดีและข้อด้อย 
ข้อดีที่เห็นได้ชัดก็คือ ประหยัดค่าใช้จ่ายในการจัดการสนทนากลุ่ม ไม่มีข้อจำกัดทางสภาพภูมิศาสตร์ สามารถเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายที่เข้าถึงได้ยากได้ง่ายขึ้น ได้ข้อมูลเชิงลึกมากข้ึน และลดการโน้มน้าวคำตอบจากผู้ร่วมสนทนากลุ่มด้วยกัน 
ส่วนข้อจำกัดก็มีหลายข้อ เช่น ความล่าช้าของการดำเนินการสนทนากลุ่มออนไลน์ ความไม่เหมาะกับเนื้อหาที่เกี่ยวกับ
อารมณ์ความรู้สึก ความไม่พร้อมในการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร ความไม่เสถี ยรอินเทอร์เน็ต และการเสียสมาธิของ
ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม   
  นอกจากประเด็นต่าง ๆ ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว การสนทนากลุ่มออนไลน์ยังได้รับการวิจารณ์อย่างกว้างขวาง
เกี่ยวกับปัญหาการคัดกรองผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ซึ่งผู้วิจัยไม่แน่ใจเลยว่า ผู้ให้ข้อมูลในเชิงลึกนั้นมีตัวตนท่ีแท้จริงอย่างไร 
เนื่องจากเขาปิดบังไม่แสดงตัวตนท่ีชัดเจน ข้อมูลที่ได้โดยเฉพาะการวิจัยตลาดและธุรกิจจึงอาจมีอคติหรือความลำเอียง
แฝงอยู่ อีกประเด็นหนึ่ง คือปัญหาทางเทคนิค มีข้อจำกัดหลายประการที่ผู้วิจัยไม่สามารถทราบความรู้สึกของผู้ให้ข้อมูล
ได้จากสภาพแวดล้อมการสนทนาที่ใช้เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น ผู้ดำเนินการกับผู้ให้ข้อมูลไม่สามารถสบตากันจริง ๆ 
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ได้ จึงเป็นการยากที่จะประเมินความรู้สึกของสมาชิกในกลุ่ม การตีความจากข้อมูลอาจไม่ได้รายละเอียดครบและไม่ตรง
จริง เพราะผู้วิจัยมักถอดความจากเสียงที่เป็นคำพูดเท่านั้น โดยไม่ได้พิจารณาภาษากายอื่น ๆ ประกอบ เช่น ความเงียบ 
น้ำเสียง ความขัดแย้งจากสีหน้า ท่าทาง อย่างไรก็ตาม ด้วยความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการสื่อสารในปัจจุบัน ที่มี
การเช่ือมต่อเครือข่ายบรอดแบนด์ (Broadband Interconnections) การเพิ่มขึ้นของเทคโนโลยีเว็บแคม (Webcam 
Technology) และการสตรีมวิดีโอแบบเรียลไทม์ (Real-time Video-streaming) ปัญหาและข้อจำกัดเหล่านี้ก็ลดลง 
  กล่าวโดยสรุป การสนทนากลุ่มออนไลน์ เป็นทางเลือกหนึ่งในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยที่ใช้เทคนิคนี้
ควรคำนึงข้อจำกัดที่กล่าวมา และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องที่มีอยู่เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเชิงลึกท่ีมีความเที่ยงตรงและเชื่อถือได้มากยิ่งขึ้นต่อไป 
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การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้โดยใช้โปรแกรม PSPP 
The Data Analysis in Research for Development by Using PSPP Program 
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บทคัดย่อ 
               บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ โดยใช้โปรแกรม 
PSPP ซึ่งเป็นโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติที่ไม่มีค่าใช้จ่าย เหมาะสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้
เพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีความถูกต้องและแม่นยำ สามารถลดความผิดพลาดในการสูตรในการคำนวณค่าสถิติต่าง ๆ 
รวมทั้งประหยัดเวลา และนำไปสู่การลดความคลาดเคลื่อนที่อาจจะเกิดขึ้นในงานวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย             
2 ประเด็นหลักที่เกี่ยวข้อง คือ การพิจารณาในการเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ได้แก่ ระดับการวัด
ของตัวแปร และการพิจารณาเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ และการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนรู้ โดยใช้โปรแกรม PSPP ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย สถิติเชิงปริมาณ การวิเคราะห์
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย และการวิเคราะห์ความเที่ยงของเครื่องมือการวิจัย    
 

คำสำคัญ : การวิเคราะห์ข้อมูล, การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้, โปรแกรม PSPP  
 

Abstract 
  The objective of this academic paper aims to present a method for data analyzing in 
research for learning development. By using PSPP program, it is a free statistical package program. 
This program is suitable for data analysis in research to improve learning. The program saves time 
and reduce the discrepancies which may occur in research including 2 main points; the appropriate 
choosing statistics program in research to improve learning, namely the level of measurement of 
variables, and the methods for analyzing data in learning development throughout PSPP program. 
This article also analyzes data by using descriptive statistics, comparing with the mean difference, 
and analyzing the reliability of research instruments to obtain accurate data analysis. 
 

Keyword:  Data Analysis, Research for Development, PSPP Program  
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1. บทนำ 
               การวิจัยเป็นเครื่องมือสำคัญในการแก้ปัญหาและการพัฒนาองค์ความรู้โดยการวิจัยเป็นกระบวนการแสวงหา
ความรู้อย่างเป็นระบบความเป็นเหตุเป็นผลเพื่อที่จะค้นพบข้อความจริงและความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ และได้มาซึ่งความรู้หรือ
ข้อค้นพบใหม่ที่เช่ือถือได้โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ สำหรับการออกแบบการวิเคราะห์ข้อมูล (analysis design) นั้น
เป็นขั้นตอนสำคัญของการดำเนินการวิจัยในการกำหนดแนวทางเพื่อตอบปัญหาการวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และ
สมมติฐานการวิจัยที่กำหนดไว้ได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน  
       ปัจจุบันการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบโจทย์การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้นั้นได้มีการนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เข้ามา
มีส่วนสำคัญในการประมวลผล มีการพัฒนาโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติที่หลากหลายเพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่มี              
ความถูกต้อง แม่นยำ ประหยัดเวลา และลดความคลาดเคลื่อนที่อาจจะเกิดขึ้นในงานวิจัยนำไปสู่ความน่าเช่ือถือของผลการวิจัย 
โปรแกรมที่นิยมใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นก็คือ โปรแกรม SPSS เนื่องจากเป็นโปรแกรมบนระบบปฏิบัติการวินโดว์ สามารถ
วิเคราะห์ได้ง่ายและสะดวก แต่เนื่องจากโปรแกรม SPSS เป็นโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ ผู้ใช้ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการใช้งานโปรแกรม  
ปัจจุบันมีผู้พัฒนาโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ PSPP ซึ่งเป็นโปรแกรมที่ไม่มีค่าใช้จ่าย มีรูปแบบโปรแกรมแบบอนุญาตให้ใช้เสรี 
(freeware software) มีลิขสิทธิ์แบบเปิด (Open Source) สามารถนำไปใช้วิเคราะห์ข้อมูลโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายมีการออกแบบ
ให้ใช้ได้ง่ายคล้ายกับโปรแกรม SPSS นอกจากนี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยที่มี
ลักษณะเป็นแบบทดสอบแบบปรนัยมีการให้คะแนน 0,1 (เช่น แบบทดสอบแบบปรนัยหลายตัวเลือก เป็นต้น) นั้นสามารถ
วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมอีกหลายโปรแกรม เช่น โปรแกรม Tap และโปรแกรม EVANA ซึ่งเป็นโปรแกรมแบบอนุญาตให้ใช้เสรี
ไม่เสียค่าใช้จ่าย โดยในบทความนี้จะกล่าวถึงเฉพาะการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม PSPP ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบโจทย์ของการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ซึ่งได้แก่ การวิเคราะห์สถิติเชิงบรรยาย/สถิติเชิงปริมาณ ได้แก่ 
ความถี่และค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย และการวิเคราะห์ค่าความ
เที่ยงของเครื่องมือการวิจัย  
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ในการนำเสนอวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม PSPP สำหรับการวิจัยเพื่อพัฒนา 
การเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) การพิจารณาในการเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ซึ่งได้แก่ ระดับการวัด
ของตัวแปร และการพิจารณาเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ และ 2) การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย
เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ โดยใช้โปรแกรม PSPP ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย/สถิติเชิงปริมาณ การวิเคราะห์
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย และการวิเคราะห์ความเที่ยงของเครื่องมือการวิจัย 
 

2. การพิจารณาในการเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้  
 2.1 ระดับการวัดของตัวแปร  
  ตัวแปร (Variable) เป็นสิ่ งที่ผู้ วิจัยต้องการศึกษา และเป็นสิ่งที่สามารถแปรค่าได้ ในกลุ่มประชากรหรือ                    
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา สามารถแบ่งระดับการวัดของตัวแปรออกเป็น 4 ระดับ คือ มาตรานามบัญญัติ (Nominal Scale)    
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เป็นการกำหนดตัวเลขข้ึนเพื่อใช้ในการจำแนกสิ่งต่าง ๆ ออกเป็นกลุ่ม เป็นพวก หรือเป็นประเภท ซึ่งตัวเลขหรือค่าต่าง ๆ    
ที่กำหนดให้ไม่สามารถนำมากระทำทางคณิตศาสตร์ได้ เช่น ตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา เป็นต้น 2) มาตราเรียงอันดับ 
(Ordinal Scale) เป็นการกำหนดอันดับให้แก่สิ่งต่าง ๆ  ช่วงความห่างของแต่ละอันดับไม่เท่ากันจึงไม่สามารถนำมากระทำ
ทางคณิตศาสตร์ได้ เช่น ตัวแปรลำดับที่การประกวด เป็นต้น 3) มาตราอันตรภาค (Ordinal Scale) เป็นการแบ่งค่าของตัว
แปรที่ต้องการศึกษาออกเป็นช่วง ๆ โดยแต่ละช่วงนั้นมีขนาดเท่ากัน และช่วงของความแตกต่างแต่ละช่วงเท่ากัน             
และสามารถบอกปริมาณความแตกต่างระหว่างช่วงได้ แต่ไม่มีศูนย์ที่แท้จริง (Absolute Zero) เป็นเพียงศูนย์เทียมหรือ           
ศูนย์สมมติ (arbitrary zero) เท่านั้น เช่น ตัวแปรอุณหภูมิ คะแนนสอบ เป็นต้น และ 4) มาตราอัตราส่วน (Ratio Scale)  
เป็นมาตราการวัดที่ตัวเลขเป็นผลการวัดที่ละเอียดที่สุด สามารถสื่อความหมายตรงตามค่าของสิ่งที่วัด และเป็นมาตรา
อัตราส่วนที่มีศูนย์แท ้เช่น ตัวแปรรายได้ เป็นต้น ซึ่งหากจัดแบ่งกลุ่มของตัวแปรทั้ง 4 ระดับออกเป็น 2 กลุ่ม สามารถจำแนก
ออกได้ ดังนี้ 1) ตัวแปรเชิงคุณลักษณะ หรือตัวแปรเชิงกลุ่ม ประกอบด้วยตัวแปรที่อยู่ในมาตรานามบัญญัติ และมาตรา            
เรียงอันดับ ซึ่งตัวเลขไม่มีความหมายทางคณิตศาสตร์ ไม่สามารถนำมาบวก ลบ คูณ หารได้ และ 2) ตัวแปรเชิงปริมาณ 
ประกอบด้วยตัวแปรที่อยู่ในมาตราอันตรภาคและมาตราอัตราส่วน ตัวเลขมีความหมายทางคณิตศาสตร์สามารถนำมา            
บวก ลบ คูณ หารได้ ทั้งนี้การวิเคราะห์ข้อมูลระดับการวัดของข้อมูลที่สูงกว่าจะมีคุณสมบัติครอบคลุมคุณสมบัติของค่าใน
มาตราที่ต่ำกว่าจึงสามารถแปลงค่าในมาตราที่สูงกว่าเป็นมาตราที่ต่ำกว่าได้  เช่น อายุ..... ปี ซึ่งเป็นข้อมูลที่อยู่ในระดับ
อัตราส่วน สามารถแปลงเป็นช่วงอายุ ซึ่งเป็นข้อมูลที่อยู่ในระดับนามบัญญัติได้  

2.2 การพิจารณาเลือกใช้สถิติท่ีเหมาะสมในการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้   
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบปัญหาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรยีนรู้ นั้นประกอบด้วยทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติเชิงบรรยาย/สถิติเชิงปริมาณ (Descriptive Statistics) และการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงอ้างอิง (Inferential 
Statistics) ดังนี ้

2.2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย/สถิติเชิงปริมาณ  เพื่อบรรยายลักษณะของข้อมูลต่าง ๆ           
ทีร่วบรวมข้อมูลมา ได้แก่ การหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ (กรณีข้อมูลเชิงกลุ่ม ซึ่งมีระดับการวัดของข้อมูลอยู่ในมาตรา
นามบัญญัติและมาตราเรียงอันดับ) และการหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (กรณีข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งมี
ระดับการวัดของข้อมูลอยู่ในมาตราอันตรภาคและมาตราอัตราส่วน)  

2.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงอ้างอิง ในบทความฉบับนี้จะกล่าวถึงเฉพาะการเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การทดสอบค่าที (T-Test) ทั้งนี้สามารถใช้สถิติ
ทดสอบค่าทีได้ในกรณีที่ตัวแปรต้นเป็นตัวแปรเชิงกลุ่ม (มีระดับการวัดของข้อมูลอยู่ในมาตรานามบัญญัติและมาตราเรียง
อันดับ) แปรค่าได้ 2 ค่า  และตัวแปรตามเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ (มีระดับการวัดของข้อมูลอยู่ในมาตราอันตรภาคและ
มาตราอัตราส่วน)  เท่านั้น เช่น  เปรียบเทียบจำนวนครั้งการเข้าเรียนจำแนกตามเพศ (แปรค่าได้ 2 ค่า คือ ชาย และ 
หญิง) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจำแนกตามวิธีการจัดการเรียนรู้ 2 วิธี เป็นต้น  ซึ่งหากตัวแปรต้นเป็นข้อมูล          
เชิงกลุ่ม ที่มีการแปรค่า มากกว่า 2 ค่า ไม่สามารถใช้สถิติทดสอบค่าที่ได้ ควรปรับใช้สถิติในการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (ANOVA) ในกรณีที่ตัวแปรต้นแปรค่า 3 ค่า หรือสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนหลายทาง (MANOVA) ต่อไป ใน
กรณีที่ตัวแปรต้นแปรค่าได้มากกว่า 3 ค่าขึ้นไป  นอกจากนี้หากตัวแปรตามเป็นข้อมูลเชิงกลุ่ม จะไม่สามารถใช้สถิติ
ทดสอบค่าทีได้ ควรปรับใช้สถิติทดสอบไค-สแควร์ (Chi-Square) เช่น เปรียบเทียบการสอบ (แปรค่าได้ 2 ค่า คือ              
ผ่าน และไม่ผ่าน) จำแนกตามเพศ (แปรค่าได้ 2 ค่า คือ ชาย และหญิง) เป็นต้น 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ โดยใช้โปรแกรม PSPP  
 โปรแกรม PSPP เป็นการทำงานภายใต้ระบบการปฏิบัติงานวินโดว์จึงใช้ความสามารถข้ันพ้ืนฐานของระบบปฎิบัติ

การวินโดว์ได้ เช่น การตัด การคัดลอก เป็นต้น สามารถนำข้อมูลเข้าได้จากหลายโปรแกรม เช่น WordPad Notepad  
และ Microsoft Office เป็นต้น มาใช้ในโปรแกรม PSPP ได้ นอกจากนี้ยังสามารถนำข้อมูลเข้าจากโปรแกรมอื่น ๆ โดย
ใช้คำสั่ง import data แต่โปรแกรม PSPP มีข้อจำกัดบางประการที่แตกต่างจากการใช้งานโปรแกรม SPSS คือ ในส่วน
ของการตั้งค่าของตัวแปร ในหน้าต่าง Variable View ไม่สามารถคัดลอกการตั้งค่าจากตัวแปรหนึ่งไปยังอีกตัวแปรหนึ่ง
ได้  โปรแกรม PSPP มีคำสั่งเครื่องมือพื้นฐานของโปรแกรมคล้ายกับโปรแกรม Microsoft  ในส่วนสำคัญที่เรียกใช้ ดังนี้ 
1) File ใช้สำหรับการจัดการเกี่ยวกับไฟล์ข้อมูล 2) Edit ใช้สำหรับย้าย คัดลอก จัดวางข้อมูล หรือค้นหาข้อมูลจากที่ต่าง ๆ 
3) Data ใช้สำหรับจัดการข้อมูล การเพิ่มตัวแปร การเพิ่มข้อมูล  4) Transform ใช้สำหรับย้ายหรือเปลี่ยนข้อมูลจากรูปแบบ
หนึ่งไปยังอีกรูปแบบ และการคำนวณค่า ซึ่งในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ส่วนใหญ่จะเป็นการใช้เพื่อหาค่ารวมของตัวแปร 
5) Analyze ใช้สำหรับเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งในตอบปัญหาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ส่วนใหญ่จะเป็น
การใช้ คำสั่ ง Descriptive Compare Mean และ Reliability Analysis และ 6) Graphs ใช้สำหรับสร้างกราฟ                  
และแผนภูมิต่าง ๆ นอกจากนี้การจัดการข้อมูลในโปรแกรม PSPP สามารถดำเนินการได้คล้ายกับโปรแกรม SPSS คือ 
หากต้องการแทรก หรือลบ Case สามารถดำเนินการได้ 2 แบบคือ ใช้คำสั่ง Edit → Insert Case หรือ คลิกขวาที่             
แถบเคสด้านซ้าย เลือก Insert Case ในกรณีที่ต้องการเพิ่มเคส และ ใช้คำสั่ง Edit → Clear Case หรือ คลิกขวาที่            
แถบเคสด้านซ้าย เลือก Clear Case ในกรณีที่ต้องการลบเคส  และหากต้องการแทรกหรือลบตัวแปร สามารถ
ดำเนินการได้ 2 แบบเช่นกัน คือ ใช้คำสั่ง Edit → Insert Variable หรือ คลิกขวาที่แถบตัวแปรด้านบน เลือก Insert 
Variable ในกรณีที่ต้องการเพิ่มตัวแปร และ ใช้คำสั่ง Edit → Clear Variable หรือ คลิกขวาที่แถบตัวแปรด้านบน เลือก 
Clear Variable ในกรณีที่ต้องการลบตัวแปร 
  หน้าต่างของโปรแกรม PSPP มีแผ่นงานของโปรแกรม 2 แผ่นงาน คือ 1) แผ่นงาน Data View ใช้สำหรับการบันทึก
ข้อมูลผลการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยบันทึกข้อมูลทีละ Case จากซ้ายไปขวาจนครบทุกตัวแปร เช่น หากรวบรวมข้อมูล
จากผู้ตอบ 20 คน จะบันทึกข้อมูลถึง Case ที่ 20 เและ 2) แผ่นงาน variable view ใช้สำหรับการตั้งค่าตัวแปรให้
สอดคล้องกับเครื่องมือในการวิจัย มีส่วนสำคัญที่ต้องตั้งค่าตัวแปรดังภาพที่ 1       

1) Name เป็นการกำหนดชื่อตัวแปร สามารถกำหนดชื่อตัวแปรไดท้ั้งภาษาอังกฤษ ภาษาไทย และตัวเลข โดย
การตั้งช่ือน้ันต้องขึ้นต้นด้วยตัวอักษร   

2) Type เป็นการกำหนดชนิดของตัวแปร โดยส่วนใหญ่แล้วหากเป็นข้อมูลที่เป็นตัวเลข กำหนดเป็น Numeric 
และหากเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามปลายเปิด หรือข้อมูลที่ต้องการบันทึกเป็นตัวอักษร ให้ปรับเป็น String   

3) Value Labels เป็นการกำหนดค่าที่เป็นไปได้ให้กับตัวแปร เช่น ตัวแปรระดับการศึกษา แปรค่าได้ 2 ค่า 
คือ ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก จึงมีการกำหนดตัวเลขแทนค่า ซึ่งสามารถกำหนดเป็นตัวเลขใด ๆ ก็ได้             
แต่เพื่อให้สะดวกในการบันทึกข้อมูลนิยมกำหนดเรียงตามลำดับข้อรายการกำหนดให้ 1 แทนระดับปริญญาตรี               
2 แทนระดับปริญญาโท และ 3 แทนระดับปริญญาเอก แต่หากเป็นตัวแปรต่อเนื่องไม่ต้องกำหนดค่าที่เป็นไปได้ให้ กับ            
ตัวแปร เช่น ตัวแปรอายุ ... ปี ไม่ต้องบันทึกข้อมูลใด ๆ ในช่อง Value Labels    

4) Missing Values เป็นการกำหนดค่าให้กับข้อมูลสูญหาย   
5) Measure เป็นการตั้งค่าระดับการวัดของตัวแปร โดยกำหนดให้สอดคล้องกับมาตราวัดของตัวแปร ดังนี้ 

มาตรานามบัญญัติ เลือก Nominal มาตราเรียงอันดับ เลือก Ordinal มาตราอันตรภาพและมาตราอัตราส่วน คลิกเลือก 



ARU Research Journal, Vol.9, No.1, January- April 2022                                                                                            153 

 

Scale  เช่น ตัวแปรระดับการศึกษา คลิกเลือก “Nominal” ลำดับที่การประกวดโครงงาน คลิกเลือก “Ordinal”  
คะแนน คลิกเลือก “Scale” เป็นต้น 

 

 
ภาพที่ 1 เมนูคำสั่งพ้ืนฐานของโปรแกรม 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย/สถิติเชิงปริมาณ  เพื่อตอบปัญหาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้
เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และในการบรรยายลักษณะของข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การหาค่าความถี่ 
และค่าร้อยละ และการหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีวิธีการในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม PSPP ดังนี ้

 
3.1 การหาค่าความถี่แบบทางเดียว และค่าร้อยละ 

  การวิเคราะห์หาค่าความถี่แบบทางเดียวและค่าร้อยละ มีขั้นตอนในการวิเคราะห์ ดังนี้ 1) คลิกเลือกคำสั่ง 
Analyze → Descriptive Statistics → Frequencies  2) คลิกเลือกตัวแปรที่ต้องการหาค่าความถี่และค่าร้อยละ            
จากกล่องด้านซ้ายมือไปไว้กล่องทางขวามือ (Variables) 3) คลิกตรงช่อง Mean และ Standard deviation เพื่อนำออก           
ไม่วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  4) หากต้องการนำเสนอแผนภูมิ คลิกที่ Charts  และ 5)  คลิก OK                  
วิธีการวิเคราะห์ ดังภาพที่ 2 และตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 2 วิธีการวิเคราะหค์่าความถี่แบบทางเดียว 

 

ภาพที่ 3 ตัวอย่างผลการวเิคราะหค์วามถี่แบบทางเดียว และค่าร้อยละ 
  

              การนำเสนอผลการวิเคราะห์ความถี่แบบทางเดียวและค่าร้อยละในรูปของการบรรยายประกอบตาราง      
ซึ่งการบรรยายผลนิยมบรรยาย 3 ค่า คือ สูงสุด รองลงมา และต่ำที่สุด  ซึ่งจากตัวอย่างผลการวิเคราะห์ความถี่แบบทาง
เดียวในภาพท่ี 3 สามารถนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ได้ดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละของเพศ 

เพศ จำนวน ร้อยละ 
ชาย 5 33.33 
หญิง 10 67.67 
รวม 15 100.00 

 

  จากตารางที่ 1 เมื่อพิจารณาจำนวนและร้อยละของเพศของผู้ตอบ พบว่า ผู้ตอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง               
โดยจำนวน เท่ากับ 10 คน คิดเป็นร้อยละ 67.67 รองลงมา คือ เพศชาย จำนวนเท่ากับ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
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การหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีขั้นตอนในการวิเคราะห์ ดังนี้ 1) คลิก เลือกคำสั่ง 
Analyze → Descriptive Statistics → Descriptive Statistics 2) คลิกเลือกตัวแปรที่ต้องการหาค่าเฉลี่ย และ            
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากกล่องด้านซ้ายมือไปไว้กล่องทางขวามือ (Variables)  และ 3) คลิก OK  วิธีการวิเคราะห์ 
ดังภาพท่ี 4 และตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังภาพที่ 5 

 

ภาพที่ 4 วิธีการวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ภาพที่ 5 ตัวอย่างผลการวเิคราะหค์่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
               การนำเสนอผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในรูปของการบรรยายประกอบตาราง 
ซึ่งการบรรยายผลนิยมบรรยาย 3 ค่า คือ สูงสุด รองลงมา และต่ำที่สุด และกำหนดเกณฑ์ในแปลความหมาย ซึ่งอาจจะ
เป็นเกณฑ์แบบช่วงเท่า (4.21-5.00 ระดับมากที่สุด 3.81-4.20 ระดับมาก 2.61-3.80 ระดับปานกลาง 1.81-2.60     
ระดับน้อย และ 1.00-1.80 ระดับน้อยที่สุด) หรือช่วงไม่เท่า (4.51-5.00 ระดับมากท่ีสุด 3.51-4.50 ระดับมาก 2.51-3.50 
ระดับปานกลาง 1.51-2.50 ระดับน้อย และ 1.00-1.50 ระดับน้อยท่ีสุด) ซึ่งขึ้นอยู่กับผู้วิจัยเลือกใช้เกณฑ์ ซึ่งจากตัวอย่าง           
ผลการวิเคราะห์ในภาพที่ 5 ผู้เขียนนำเสนอผลโดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์แบบช่วงเท่า ใน 5 ระดับ ดังตัวอย่างการ
นำเสนอในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ข้อรายการ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความหมาย 

ด้านสถานที ่ 3.80 .68 ระดับปานกลาง 

ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 3.87 .74 ระดับมาก 

ด้านบุคลากร 4.47 .74 ระดับมากที่สุด 

ด้านความสะอาด 4.40 .80 ระดับมากที่สุด 

ด้านวิทยากร 4.07 .70 ระดับมาก 

รวม 4.08 .35 ระดับมาก 
  

จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการ พบว่า 
ในภาพรวมผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.35  และเมื่อพิจารณาจำแนกรายข้อรายการ พบว่า ข้อรายการที่ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นในระดับสูงสุด คือ ด้านบุคลากร โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.74 
รองลงมา คือ ด้านความสะอาด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.80 และน้อยที่สุด 
คือ ด้านสถานที่ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.68 ตามลำดับ 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย  
       การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง เพื่อตอบปัญหาการวิจัยหลัก ทั้งกรณีเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เป็นอิสระ ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การทดสอบค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่าง
ไม่เป็นอิสระ (Dependent Samples T-Test) และกรณีเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็น
อิสระ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การทดสอบค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระ (Independent Samples T-Test) ดังนี ้

1) การทดสอบค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระ (Dependent Samples T-Test) 
     การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เป็นอิสระ เช่น การเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและ

คะแนนหลังเรียน มีขั้นตอนในการวิเคราะห์ ดังนี้ 1) คลิกเลือกคำสั่ง Analyze → Compare Means → Paired Samples 
T -Test  2) คลิกเลือกตัวแปรที่ต้องการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจากกล่องด้านซ้ายมือไปไว้กล่องทางขวามือ 
(Test Paired) และ 3) คลิก OK  วิธีการวิเคราะห์ ดังภาพที่ 6 และตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังภาพที่ 7 
  

 
ภาพที่ 6 วิธีการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบค่าเฉลีย่ของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระ 
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ภาพที่ 7 ตัวอย่างผลการวิเคราะหเ์ปรียบเทยีบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอสิระ 

 

              การนำเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปของการบรรยายประกอบตาราง ซึ่งจากตัวอย่างผลการวิเคราะห์ในภาพท่ี 7 
ผู้เขียนนำเสนอผลการวิเคราะห์ได้ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนระหวา่งผู้เรียนท่ีได้รับการจัดการเรยีนรู้โดย
ใช้นวัตกรรมกับผูเ้รียนทีไ่ดร้ับการจัดการเรียนรู้โดยวิธีปกติ   
 

คะแนน ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ค่า t Sig. 

คะแนนก่อนเรียน 14.95 1.61 7.55 .00 
คะแนนหลังเรียน 16.95 1.65 

df = 18 

  จากตารางที่ 3 พบว่า ค่า t มีค่าเท่ากับ 7.55 และค่า Sig. มีค่า .000  ซึ่งมีค่าน้อยกว่าค่านัยสำคัญที่กำหนดไว้ 
ดังนั้นคะแนนก่อนเรียนมีความแตกต่างจากคะแนนหลังเรียนอย่างมีนัยสำคัญ ท่ีระดับนัยสำคัญ .05 และเมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยของคะแนน พบว่า คะแนนหลังเรียนมีคะแนนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน 

2) การทดสอบค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระ (Independent Samples T-Test) 
       การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นอิสระ เช่น การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง              
การเรียนของนักเรียน 2 กลุ่ม (กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรม และกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ)             
มีขั้นตอนในการวิเคราะห์  ดังนี้  1) คลิกเลือกคำสั่ ง Analyze → Compare Means → Independent  Samples           
T- Test   2) คลิกเลือกตัวแปรที่ต้องการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจากกล่องด้านซ้ายมือไปไว้กล่องทางขวามือ 
โดยนำตัวแปรตามไว้กล่อง Test Variable และตัวแปรอิสระไว้กล่อง Grouping Variable 3) คลิก Define Groups 4) ระบุ
ค่าที่กำหนดไว้ของตัวแปรต้นของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2  4) คลิก Continue และ 5) คลิก OK  วิธีการวิเคราะห์ 
ดังภาพที่ 8 และตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังภาพที่ 9 
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ภาพที่ 8 วิธีการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบค่าเฉลีย่ของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน 

 

ภาพที่ 9 ตัวอย่างผลการวเิคราะหเ์ปรียบเทยีบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน 
 

              การนำเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปของการบรรยายประกอบตาราง ซึ่งจากตัวอย่างผลการวิเคราะห์ในภาพที่ 
9 ผู้เขียนนำเสนอผลการวิเคราะหไ์ด้ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนระหวา่งผู้เรียนท่ีได้รับการจัดการเรยีนรู้โดย
ใช้นวัตกรรมกับผูเ้รียนทีไ่ดร้ับการจัดการเรียนรู้โดยวิธีปกติ   
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ค่า t Sig. 

การจัดการเรยีนรู้โดยใช้นวัตกรรม 76.47 1.30 7.80 .00 
การจัดการเรยีนรู้โดยวิธีปกต ิ 67.87 .98 

df = 28 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ค่า T มีค่าเท่ากับ 7.80 และค่า Sig. มีค่า .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่าค่านัยสำคัญที่กำหนดไว้ 
ดังนั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างผู้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมมีความแตกต่างกับผู้เรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยวิธีปกติ อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับนัยสำคัญ .05 และเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมสูงกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
โดยวิธีปกติ 
  การวิเคราะห์ความเที่ยงของเคร่ืองมือการวิจัย 
 การวิเคราะห์ความเที่ยงของเครื่องมือการวิจัย เป็นการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยที่มีความสำคัญ
เป็นอย่างยิ่งต่อการดำเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ เนื่องจากหากเครื่องมือไม่มีคุณภาพผลที่ได้จากการวัดก็จะมี
ความคลาดเคลื่อนส่งผลให้การวิจัยไม่มีความน่าเชื่อถือ ซึ่งค่าความเที่ยงหรือความเชื่อมั่น (Reliability) คือคุณสมบัติของ
เครื่องมือในการวัดได้ผลคงที่ การหาค่าความเที่ยงน้ันมีหลายประเภท ได้แก่ 1) ความเที่ยงแบบคงที่จากการใช้วิธีทดสอบ
ซ้ำแล้วนำคะแนนที่ได้มาหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 2) ความเที่ยงแบบสมมูลจากการใช้วิธีเครื่องมือ
คู่ขนานแล้วนำคะแนนที่ได้มาหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 3) ความเที่ยงแบบคงที่และสมมูลจากการทดสอบซ้ำ
โดยใช้เครื่องมือคู่ขนานแล้วนำคะแนนที่ได้มาหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 4) วิธีการแบ่งครึ่งข้อสอบ              
เป็นการใช้เครื่อมือชุดเดียวสอบครั้งเดียว โดยแบ่งออกเป็น 2 ชุด เช่น ข้อคู่กับข้อคี่ หรือแบบครึ่งแรกกับครึ่งหลัง                
นำคะแนนที่ได้มาหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน แล้วปรับให้เป็นเต็มฉบับโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
ของสเปียร์แมน บราวน์ 5) วิธีของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน เป็นการหาความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน แต่สามารถใช้ได้
เฉพาะข้อสอบที่มีการให้คะแนนแบบ 0,1 (ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน) ซึ่งสามารถวิเคราะห์ใช้โปรแกรม
วิเคราะห์ข้อสอบ เช่น โปรแกรม Tab โปรแกรม EVANA เป็นต้น และ 6) วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
เป็นการหาค่าความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในสามารถวิเคราะห์ได้ทุกเครื่องมือการวิจัย 
              ซึ่งในบทความนี้ผู้เขียนขอกล่าวถึงเฉพาะการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค มีขั้นตอนในการวิเคราะห์ ดังนี้ 1) คลิกเลือกคำสั่ง Analyze → Reliability (ในบางเวอร์ช่ันอาจคลิก
เลือกคำสั่ง Analyze → Scale → Reliability)  2) คลิกเลือกตัวแปรที่ต้องการหาค่าความเที่ยงจากกล่องด้านซ้ายมือ
ไปไว้กล่องทางขวามือ (Items) 3) คลิก OK  วิธีการวิเคราะห์ ดังภาพที่ 10 และตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังภาพที่ 11 

 
ภาพที่ 10 วิธีการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงด้วยวิธีการหาค่าสมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
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ภาพที่ 11 ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงด้วยวิธีการหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
 

               การนำเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปของการบรรยายประกอบตาราง ซึ่งจากตัวอย่างผลการวิเคราะห์ในภาพที่ 
11 ผู้เขียนนำเสนอผลการวิเคราะห์ได้ดังตารางที่5  
 

ตารางที่ 5 ค่าความเที่ยงของเครื่องมือ 

 

เครื่องมือวิจัย จำนวนข้อคำถาม ค่าความเที่ยงแบบสมัประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน 10  .02 
 

 จากตารางที่ 5 พบว่า เมื่อพิจารณาค่าความเที่ยงของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน พบว่า มีค่า
ความเที่ยงเท่ากับ 0.02 

ในบทความนี้ผู้เชียนยกตัวอย่างเพื่อประกอบการอธิบายโดยใช้การวิจัย เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนโดยใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ 4.0 ของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎ
พระนครศรีอยุธยา โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลัง
การได้รับการจัดการเรยีนรู้โดยใช้นวัตกรรมการเรยีนรู้ 4.0 และ 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
โดยใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ 4.0 และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบปรนัยแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) จำนวน 30 ข้อ และ 2) แบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ 4.0 ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
ของลิเคอร์ท (Likert’s rating scale) จำนวน 8 ข้อ ดังนี้  1) ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ ประกอบด้วยข้อคำถาม 
3 ข้อ ได้แก่ เพศ คณะ ช้ันปี และ 2) ข้อมูลความพึงพอใจของนักศึกษา ประกอบด้วยข้อคำถาม 5 ข้อ ได้แก่ ด้านสถานท่ี 
ด้านสิ่งอำนวจความสะดวก ด้านบุคลากร ด้านความสะอาด และด้านวิทยากร  ดังตัวอย่างในการตั้งค่าตัวแปรดังนี้  

1. Name  กำหนดช่ือตามข้อคำถาม เพศ คณะ ช้ันปี ด้านสถานที่ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านบุคลากร 
ด้านความสะอาด และด้านวิทยากร     

2. Type กำหนดเป็น Numeric  
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3. Value Labels กำหนดค่าที่เป็นไปได้ให้กับตัวแปร เช่น ตัวแปรเพศ กำหนดให้ 1 แทน “ชาย” และ 2 แทน 
“หญิง” เป็นต้น  

4. Missing Values กำหนดค่าเป็นเลข 8 
5. Measure  1) ข้อคำถามข้อมูลสถานภาพทั่วไป เช่น เพศ คณะ ช้ันปี กำหนดเป็น Nominal และ 2) ข้อคำถาม

ความพึงพอใจของนักศึกษา กำหนดเป็น Scale 
    จากตัวอย่างข้างต้นการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบปัญหาการวิจัย ดังนี้ 1) การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังการได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ 4.0 โดยใช้สถิติเชิงอ้างอิง
ในการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ค่าสถิติ T แบบกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระ (โดยใช้
คำสั่งในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม PSPP คือ Paired Samples T-Test)  และ 2) การวิเคราะห์ความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ 4.0 โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (โดยใช้คำสั่งในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม PSPP คือ Descriptive)     
 

3. บทสรุป  
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้โดยใช้โปรแกรม PSPP  มีลักษณะของโปรแกรมคล้ายคลึง
กับโปรแกรม SPSS ซึ่งเป็นโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติที่มีค่าใช้จ่าย  ซึ่งเมื่อวิเคราะห์ข้อดีและข้อจำกัดในการใช้
โปรแกรม ในการวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างโปรแกรม PSPP เมื่อเปรียบเทียบกับโปรแกรมที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลอย่าง
แพร่หลาย โปรแกรม SPSS นั้น พบว่า ข้อดีของ โปรแกรม PSPP คือ โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติที่ไม่มีค่าใช้จ่าย 
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบปัญหาในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ได้อย่างครบถ้วนตามวัตถุประสงค์การวิจัย ได้ผล
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ถูกต้องสมบูรณ์ แต่มีข้อจำกัดบางประการ คือ ในส่วนของหน้าต่างการตั้งค่าตัวแปร (Variable 
View) นั้นไม่สามารถคัดลอกข้อมูลจากตัวแปรหนึ่งไปยังอีกตัวแปรหนึ่งได้  การใช้โปรแกรม PSPP ในการตอบปัญหาการวิจัย
เพื่อพัฒนาการเรียนรู้นั้น สรุปได้ดังนี้ 
 

1. การพิจารณาในการเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ดังน้ี 
  1)  ระดับการวัดของตัวแปร  มาตราการวัดของข้อมูลประกอบด้วย 4 มาตรา คือ มาตรานามบัญญัติ 
มาตราเรียงอันดับ มาตราอันตรภาค และมาตราอัตราส่วน ซึ่งมาตรานามบัญญัติและมาตราเรียงอันดับ เรียกว่า ข้อมูล
เชิงกลุ่ม เนื่องจากตัวเลขไม่สามารถนำมาบวก ลบ คูณ หารได้  ส่วนมาตราอันตรภาพและมาตราอัตราส่วน เรียกว่า 
ข้อมูลเชิงปริมาณ เนื่องจากตัวเลขสามารถนำมาบวก ลบ คูณ หาร ได้ 
 2) เทคนิคการเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ โดยการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
เชิงบรรยาย/สถิติเชิงปริมาณ ในกรณีข้อมูลเชิงกลุ่ม (มาตรานามบัญญัติและมาตราเรยีงอันดับ) นิยมหาค่าความถี่ และค่า
ร้อยละ และในกรณีข้อมูลเชิงปริมาณ (มาตราอันตรภาพและมาตราอัตราส่วน) นิยมหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (กรณีข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งมีระดับการวัดของข้อมูลอยู่ในมาตราอันตรภาคและมาตราอัตราส่วน) นอกจากน้ีใน
การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การทดสอบค่าที            
(t-test) สามารถใช้ได้ในกรณีที่ตัวแปรต้นเป็นตัวแปรเชิงกลุ่ม แปรค่าได้ 2 ค่า และตัวแปรตามเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ 
เท่านั้น เช่น  การเปรียบเทียบจำนวนครั้งการเข้าเรียนจำแนกตามเพศ (แปรค่าได้ 2 ค่า คือ ชาย และ หญิง)  การเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนจำแนกตามวิธีการจัดการเรียนรู้ 2 วิธี เป็นต้น   
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2. วิธีการในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ โดยใช้โปรแกรม PSPP ได้แก่ การวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย/สถิติเชิงปริมาณ การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย และการวิเคราะห์
ความเที่ยงของเครื่องมือการวิจัย  สรุปขั้นตอนการวิเคราะห์ดังนี้ 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย/สถิติเชิงปริมาณ เพื่อตอบปัญหาการวิจัยที่เกี่ยวกับความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และการบรรยายลักษณะของข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การวิเคราะห์ค่าความถี่ ค่าร้อย
ละ ขั้นตอนการวิเคราะห์ คือ Analyze → Descriptive Statistics → Frequency และการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และ         
ค่าส่ วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน ขั้นตอนการวิ เคราะห์  คือ  Analyze → Descriptive Statistics → Descriptive 
Statistics 

 2) การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง เพื่อตอบปัญหาการวิจัยหลัก 1) 
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เป็นอิสระ ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การทดสอบค่าที
แบบกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระ (dependent samples t-test) ขั้นตอนการวิเคราะห์ คือ Analyze → Compare 
Means → Paired Samples T Test   และ 2) เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็น
อิสระ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การทดสอบค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระ (independent samples t-test) 
ขั้นตอนการวิเคราะห์ คือ Analyze → Compare Means → Independent  Samples T Test    
 3) การวิเคราะห์ความเที่ยงของเครื่องมือการวิจัยด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
ขั้นตอนในการวิเคราะห์ คือ Analyze → Reliability (บางเวอร์ช่ันอาจใช้คำสั่ง Analyze → Scale → Reliability)   
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บทคัดย่อ 
               บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นของประชาชนชาวไทย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลผู้มีชื่อเสียงหรือมีอิทธิพลต่อสังคมไทยเกี่ยวกับการบริหารงานของรัฐบาลในสถานการณ์การแพร่
ระบาดโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา (COVID -19) ว่ามีความผิดทางกฎหมายหรือไม่อย่างไร เนื ่องจากรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ประกอบกับกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง หรือ ICCPR 
ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยเป็นภาคีแห่งกติกา ได้รับรองให้บุคคลมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก แต่อย่างไรก็ตาม  มิได้
หมายความว่าการใช้สิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นจะสามารถกระทำได้อย่างไม่มีขอบเขตหรือข้อจำกัด แต่ต้อง
อยู่ภายใต้กรอบของกฎหมายที่ถูกบัญญัติขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยเพื่อคุ้มครองสิทธิหรือเสรีภาพของ
บุคคลอื่น เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดี หรือเพื่อป้องกันสุขภาพของประชาชน กล่าวคือ การแสดง
ความคิดเห็นต้องอยู่ภายใต้กรอบของประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งเป็นกฎหมายที่คุ้มครองสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคล   
และรักษาความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน ดังนั ้นการเรียกร้องเพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ       
การบริหารงานของรัฐบาลจึงเป็นเรื่องที่ประชาชนชาวไทยสามารถกระทำได้ตามสิทธิที่มีกฎหมายรับรองคุ้มครองแต่ทั้งนี้
ต้องอยู่ภายใต้กรอบที่กฎหมายกำหนดไว้เช่นเดียวกัน 
 
คำสำคัญ: การเรียกร้อง  โรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา มาตรการปิดเมือง  ดูหมิ่น หมิ่นประมาท 

 
Abstract 

               This article aims to study and to analyze about people’ call out especially in famous people 
or influencers in Thai society regarding government administration in the situation of Coronavirus 
outbreak (COVID-19) in a sense of illegality. The Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2560 and 
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the International Covenant on Civil and Political Rights (ICCPR), as one of the members of ICCPR, has 
laid down the principle which Thai people have the right to express independently. However, it does 
not mean that the freedom of expression can be done without exception. Those acts must be 
underneath the law framework enacted by the constitution of the kingdom of Thailand in protecting 
people’ rights or liberties, maintaining peace or good morals, or protecting public health, including 
opinion expression. It mentioned that opinion expression must be under the Criminal Code which is a 
law protecting people’ rights, peace, or morals of people. Therefore, the call out for expressing 
opinions about the government administration can be done by Thais within the law framework. 
 
Keywords: Call out, COVID -19, Lockdown, Defamation, Insult 
 

วันที่รับบทความ : 17 ตุลาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 03 กุมภาพันธ ์2565 
วันที่ตอบรับตีพิมพบ์ทความ : 10 มีนาคม 2565 

 
1. บทนำ 

สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือที่เรียกว่า COVID-19 พบการระบาดครั้งแรกในเมือง
อู่ฮั่น สาธารณรัฐประชาชนจีน ในช่วงปลายปี พ.ศ. 2562 เป็นเช้ือไวรัสที่ทำให้ผู้ติดเช้ือเจ็บป่วยต่อระบบทางเดินหายใจ เช่น 
ไอ มีไข้ มีน้ำมูก หรือทำให้เกิดภาวะแทรกซ้อน เช่น ปอดบวม ปอดอักเสบ ไตวาย เช้ือไวรัสโคโรนาจะแพร่เช้ือได้ง่ายจากคนสู่
คน ผ่านการสัมผัสกับผู้ติดเชื้อและละอองเสมหะจากการไอ จาม น้ำมูก น้ำลาย ในเวลาต่อมาเชื้อไวรัสดังกล่าวได้ระบาดไป
ทั่วโลกจนเกิดการกลายพันธุ์หลายสายพันธุ์ด้วยกัน แต่เดลตา (Delta) เป็นสายพันธุ์ท่ีเป็นอันตรายต่อชีวิตมนุษย์มากที่สุดใน
ช่วงเวลานี้ เนื่องจากสามารถแพร่กระจายเชื้อได้อย่างรวดเร็ว ทำให้มีผู้ติดเชื้อเป็นกลุ่มก้อนจำนวนมาก ส่งผลกระทบต่อ
ระบบสาธารณสุขทั่วโลกให้ตกอยู่ในสภาวะล่มสลาย อันเนื่องมาจากบุคลากรทางการแพทย์รวมถึงอุปกรณ์ในการช่วยชีวิต 
เช่น เครื่องช่วยหายใจ ยา เวชภัณฑ์ วัคซีน มีปริมาณที่ไม่เพียงพอต่อการป้องกันควบคุมและการรักษาพยาบาล ทำให้มี
ผู้เสียชีวิตมากมายทั่วโลกจากการติดเชื้อสายพันธุ์เดลตา (รามาแชนแนล, 2564) สำหรับประเทศไทย ข้อมูล ณ วันที่ 19 
กันยายน พ.ศ. 2564 มีผู้ป่วยยืนยันสะสมอยู่ที่จำนวน 1,476,477 คน และอัตราผู้เสียชีวิตสะสมจำนวน 15,363 ราย (กรม
ควบคุมโรค, 2564) ด้วยเหตุนี้จึงเป็นหน้าที่สำคัญอย่างยิ่งของรัฐบาลที่ต้องหาวิธีป้องกันควบคุมการติดเช้ือและลดอัตราการ
เสียชีวิตของผู้ติดเช้ือในประเทศไทยอย่างเร่งด่วนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

แนวทางของรัฐบาลภายใต้การบริหารงานของนายกรัฐมนตรีพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ต่อการจัดการกับ
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 กำหนดให้รัฐบาลมี
หน้าที่ต้องจัดการให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสขุที่มีประสิทธิภาพอย่างทั่วถึงโดยไมต่้องเสียค่าใช้จ่าย รัฐบาลจึงพยายาม
ดำเนินมาตรการเพื่อป้องกันควบคุมการติดเชื้อและลดอัตราการเสียชีวิตของประชาชน โดยอาศัยอำนาจตามกฎอนามัย
ระหว่างประเทศที่ประเทศไทยจะต้องปฏิบัติตามในฐานะสมาชิกขององค์การอนามัยโลก (WHO) และพระราชบัญญัติ
โรคติดต่อ  พ.ศ. 2558 ประกาศใช้มาตรการปิดเมือง (Lock down) เพื่อควบคุมการแพร่ระบาดของโรคที่กระจายอย่างรวดเรว็
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และเป็น วงกว้าง รวมถึงจัดหาวัคซีนให้กับบุคลากรทางการแพทย์และประชาชน อันเป็นมาตรการสำคัญที่จะช่วยหยุดยั้งและ
ป้องกันการติดเช้ืออย่างดีที่สุดในขณะนี้ แต่การดำเนินมาตรการของรัฐบาล เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ของประชาชนเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการหรือเรียกกันว่า การ “call out” โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นของผู้ที่มีอิทธิพลทาง
ความคิดของสังคมไทยอย่างดารา นักแสดง หรือผู้ที่มีชื ่อเสียงในสังคม (Influencer) อื่น ๆ เช่น ยูทูปเบอร์ บล็อกเกอร์ 
เกี่ยวกับวัคซีน เช่น การจัดหาวัคซีนที่ล่าช้าและไม่เพียงพอ ความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงวัคซีน ประสิทธิภาพของวัคซีนในการ
ป้องกันเช้ือไวรัส   โคโรนาและการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวกับผลกระทบทางเศรษฐกิจอันเกิดจากมาตรการปิดเมือง 

จากการที่ประชาชนได้ออกมาวิพากษ์วิจารณ์ แสดงความคิดเห็นสะท้อนการบริหารงานของรัฐบาลจากการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ทำให้เกิดการถกเถียงในสังคมไทยว่าการเรียกร้องนั้นสามารถกระทำได้หรือไม่อย่างไร 
ด้านหนึ่งเห็นว่าสามารถกระทำได้เนื่องจากเป็นการใช้สิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น โดยมีกฎหมายภายในประเทศ
และกฎหมายระหว่างประเทศรับรองให้ประชาชนชาวไทยสามารถกระทำได้ ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2560 มาตรา 34 กำหนดให้ประชาชนชาวไทยมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น ประกอบกับกติการะหว่างประเทศว่า
ด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง หรือ  ICCPR  (International Covenant on Civil and Political Rights) ข้อบทที่ 
19 กำหนดให้บุคคลมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีกติการะหว่างประเทศดังกล่าวแล้ว 
(กระทรวงการต่างประเทศ, 2564) ขณะที่อีกด้านหนึ่งเห็นว่าการวิพากษ์วิจารณ์สะท้อนการบริหารงานของรัฐบาลนั้น 
ประชาชนไม่อาจกระทำได้อย่างไม่มีขอบเขตจำกัด กล่าวคือ แม้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 และกติกา
ระหว่างประเทศ ICCPR กำหนดให้บุคคลมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงออกได้ แต่การแสดงออกดังกล่าวจะต้องอยู่ภายใต้กรอบ 
ที่กฎหมายกำหนดด้วย เช่น ประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งมีบทบัญญัติเกี่ยวกับความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงานและความผิดฐาน
หมิ่นประมาทไว ้
     ด้วยสถานการณ์ดังกล่าวข้างต้นระหว่างรัฐบาลซึ่งมีอำนาจหน้าที่ต้องป้องกันควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนากับสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการแสดงความคิดเห็นต่อการทำหน้าที่ของรัฐบาล ซึ่งต่างฝ่ายต่างมีกฎหมาย
รับรองคุ้มครองทั้งกฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมายภายในประเทศ จึงเป็นที่มาของหัวข้อเรื่อง “CALL OUT อย่างไรให้
ชอบด้วยกฎหมาย: กรณีการเรียกร้องเกี่ยวกับการบริหารจัดการของรัฐบาลต่อการแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา” โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์การเรียกร้อง  (Call Out) ของประชาชนชาวไทยเกี่ยวกับการบริหารงานของรัฐบาลใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  ซึ่งรัฐบาลมีอำนาจและหน้าที่ตามกฎหมายที่จะต้องบริหารจัดการต่อการ
แพร่ระบาดของโรคกับการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นของประชาชนว่าสามารถกระทำไดห้รือไมอ่ย่างไร ทั้งนี้เพื่อให้ประชาชน
สามารถใช้สิทธิข้ันพื้นฐานแสดงความคิดเห็นได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
 

2. หลักกฎหมายกับการบริหารจัดการของรัฐบาลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 
      การบริหารจัดการของรัฐบาลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา เพื่อป้องกันและ
ควบคุมการระบาดของโรค มีหลักกฎหมายที่ให้อำนาจและกำหนดหน้าท่ีให้รัฐบาลต้องกระทำ ดังนี้ 
 
 
      2.1 กฎอนามัยระหว่างประเทศ (International Health Regulations 2005) 
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     กฎอนามัยระหว่างประเทศ หรือ IHR มีสถานะเป็นกฎหมายระหว่างประเทศซึ่งรัฐสมาชิกขององค์การ
อนามัยโลก (World Health Organization หรือ WHO) จะต้องปฏิบัติตาม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจจับ ป้องกันการ
แพร่กระจายและควบคุมโรคที่อาจเกิดจากภัยสุขภาพและการเดินทางข้ามประเทศ ทั้งนี้กฎอนามัยระหว่างประเทศ 
กำหนดให้รัฐสมาชิกซึ่งรวมถึงประเทศไทยจะต้องแจ้งรายงานการระบาดของโรคต่อองค์การอนามัยโลก ภายใน 24 
ชั่วโมงและต้องรีบดำเนินการควบคุมป้องกันโรคทันทีที่ทราบว่ามีการระบาด ในปัจจุบันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาเป็นหนึ่ง
ในโรค ท่ีองค์การอนามัยโลกกำหนดให้อยู่ในรายการของโรคระบาดที่ต้องมีการควบคุม (กรมควบคุมโรค, 2565) 

2.2 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 กำหนดหน้าที่รัฐเกี่ยวกับบริการสาธารณสุข ให้รัฐต้อง

ดำเนินมาตรการเพื่อป้องกันควบคุมการแพร่ระบาดของโรคและรักษาพยาบาลให้กับประชาชน ดังนี้ 
2.2.1 รัฐธรรมนูญ มาตรา 47 วางหลักว่า บุคคลมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุขของรัฐ ผู้ยากไร้มีสิทธิได้รับ

บริการสาธารณสุขของรัฐโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและบุคคลมีสิทธิได้รับการป้องกันและขจัดโรคติดต่ออันตรายจากรัฐโดย   
ไม่เสียค่าใช้จ่าย (ราชกิจจานุเบกษา, 2565)  

2.2.2 รัฐธรรมนูญ มาตรา 55 วางหลักว่ารัฐต้องดําเนินการให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุขที่มี
ประสิทธิภาพอย่างทั่วถึง บริการสาธารณสขุต้องครอบคลมุการส่งเสริมสุขภาพ การควบคุมและป้องกันโรค             การ
รักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสุขภาพ (ราชกิจจานุเบกษา, 2565) 

2.3  พระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 
พระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 มีบทบัญญัติที่ให้อำนาจรัฐสามารถกระทำการที่กระทบต่อสิทธิ

เสรีภาพ การระบาดของโรคอันตรายหรือโรคระบาดไว้ในมาตรา 35 ซึ่งวางหลักว่า ในกรณีมีเหตุจําเป็นเร่งด่วนเพื่อเป็น         
การป้องกันการแพร่ของโรคติดต่ออันตราย หรือโรคระบาด ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดหรือผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร            
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการโรคติดต่อ มีอํานาจสั่งปิดสถานที่ต่าง ๆ เช่น ตลาด โรงงาน สถานที่ชุมนุมชน          
โรงมหรสพ สถานศึกษา หรือสถานที่อื่นใดเป็นการชั่วคราว หรือสั่งให้ผู้ที่เป็นหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าเป็นโรคติดต่อ
อันตรายหรือโรคระบาด หยุดการประกอบอาชีพเป็นการช่ัวคราวหรือสั่งห้ามบุคคลดังกล่าวเข้าไปในสถานที่ต่าง ๆ  เช่น 
สถานชุมนุมชน สถานศึกษา โรงภาพยนต์ หรือสถานที่อื่นใด เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อ                      
(สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2565) 
 

3. หลักกฎหมายกับการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นของประชาชน 
      การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารจัดการของรัฐบาลในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาในประเทศไทยเกี่ยวกับวัคซีน การปิดเมือง ปิดสถานที่ หรือการห้ามประกอบอาชีพ
บางอย่างเป็นการชั่วคราว มีหลักกฎหมายที่รับรองสิทธิและกำหนดหน้าท่ีที่ประชาชนต้องปฏิบัติ ดังนี้ 

3.1 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ICCPR (International Covenant 
on Civil and Political Right 

การแสดงความคิดเห็นของประชาชน มีกฎหมายระหว่างประเทศกำหนดหลักการรับรองคุ้มครองไวไ้ดแ้ก่ 
กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ( International Covenant on Civil and Political 
Rights) หรือ ICCPR เป็นสนธิสัญญาพหุภาคี ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีของสนธิสัญญานี้เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม พ.ศ. 2539 
และมีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 29 มกราคม พ.ศ. 2540 ICCPR ได้กำหนดข้อบทรับรองสิทธิเสรีภาพเกี่ยวกับการแสดงความ
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คิดเห็นไว้ในข้อบทที่ 19 กล่าวคือ บุคคลมีสิทธิที่จะมีความคิดเห็นโดยปราศจากการแทรกแซง มีสิทธิในเสรีภาพแห่งการ
แสดงออก รวมถึงมีเสรีภาพท่ีจะแสวงหา รับและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและความคิดทุกประเภท แต่การใช้สิทธินี้อาจจะ
ถูกจำกัดโดยกฎหมายซึ่งจำเป็นต่อการเคารพในสิทธิหรือช่ือเสียงของบุคคลอื่น การรักษาความมั่นคงแห่งชาติ ความสงบ
เรียบร้อย การสาธารณสุขหรือศีลธรรมของประชาชน (กระทรวงการต่างประเทศ, 2564) 

3.2 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
     รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มีบทบัญญัติรับรองการแสดงความคิดเห็นของประชาชนซึ่ง

กำหนดไว้ในมาตรา 34 วรรค 1 วางหลักว่า บุคคลมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การจํากัดเสรีภาพดังกล่าวจะ
กระทำมิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอำนาจตามกฎหมายที่ตราขึ้นเฉพาะเพื่อรักษาความมั่ นคงของรัฐ เพื่อคุ้มครองสิทธิหรือ
เสรีภาพของบุคคลอื่น เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือเพื่อป้องกันสุขภาพของ
ประชาชน (ราชกิจจานุเบกษา, 2564) 

3.3 ประมวลกฎหมายอาญา 
     ประมวลกฎหมายอาญา มีบทบัญญัติเกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นของประชาชนกำหนดไว้ ดังนี้ 

3.3.1 ความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน 
       ความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน ตามมาตรา 136 คุ้มครองการปฏิบัติหน้าที่ของบุคคลซึ่งเป็นเจ้า

พนักงานรัฐในขณะปฏิบัติหน้าที่หรือเพราะได้กระทำการตามหน้าที่ ไม่ ให้บุคคลใดมาดูหมิ่นการปฏิบัติหน้าที่ได้ โดยมี
องค์ประกอบความผิด ดังนี้ 

3.3.1.1 องค์ประกอบภายนอก 
1) ผู้กระทำความผิด คือ ผู้ใด หมายถึง บุคคลธรรมดาที่เป็นมนุษย์  
2) การกระทำ คือ การดูหมิ่น หมายถึง ด่า ดูถูกเหยียดหยาม ทำให้อับอาย หรือสบประมาท 

ซึ่งเป็นการเหยียดหยามลดคุณค่าของผู้ถูกดูหมิ่น จะเป็นการใช้ถ้อยคำหรือการแสดงกิริยาท่าทาง เช่น การยกเท้า การชู
นิ้วกลาง และดูหมิ่นลับหลังเจ้าพนักงานก็ได้ (ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ, 2562) 
                                                                                                                                                                                                                                                                                         
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบลักษณะถ้อยคำท่ีเป็นการดูหมิ่นและไม่เป็นการดูหมิ่น 
 

ลักษณะทีเ่ป็นการดูหมิ่น ลักษณะทีไ่ม่เป็นการดหูมิ่น 
1. การใช้คำถ้อยด่า คำหยาบ เช่น ไอ้สัตว์ ไอ้เหี้ย      1. การใช้ถ้อยคำไม่สุภาพ เช่น กู มึง แม่ง เลว 
2. การใช้ถ้อยคำที่มีลักษณะดูถูกเหยียดหยาม หรือการ
สบประมาท เช่น ด่าตำรวจว่าเป็นอันธพาล มือปืน คำ
พิพากษาฎีกาที่ 5479/2536  

2. การใช้ถ้อยคำที่มีลักษณะตัดพอ้ต่อว่า เช่น          
เจ้าพนักงานไม่มคีวามรับผิดชอบ แม่ง ไม่ได้เรื่อง            
คำพิพากษาฎีกาที่ 8016/2556  

                                                                                
    3) กรรมของการกระทำ คือ เจ้าพนักงานซึ่งกระทำการตามหน้าที่ หรือเพราะได้กระทำการ

ตามหน้าที่ หมายถึง ผู้ที่ถูกดูหมิ่นเป็นเจ้าพนักงานอยู่ในขณะถูกดูหมิ่นและกระทำการตามหน้าที่หรือเพราะกระทำการ
ตามหน้าที่ (เกียรติขจร วัจนะสวัสดิ์, 2553) ทั้งนี้ข้าราชการการเมืองในตำแหน่งบริหาร เช่น นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี มี
ฐานะเป็น เจ้าพนักงานตามคำนิยามในมาตรา 1 (16) ด้วย 

       3.3.1.2 องค์ประกอบภายใน คือ เจตนา 
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                   ผู้กระทำต้องมีเจตนาดูหมิ่น หมายถึง ผู้กระทำต้องรู้ว่าการกระทำของตนมีลักษณะเป็นการดู
หมิ่น และรู้ว่าผู้ที่ถูกดูหมิ่นเป็นเจ้าพนักงานซึ่งกระทำการตามหน้าที่หรือเพราะได้กระทำการตามหน้าที่และยังประสงค์ที่
จะดูหมิ่น เจ้าพนักงานนั้น (เกียรติขจร วัจนะสวัสดิ์, 2553) 
 3.3.2 ความผิดฐานหมิ่นประมาท 
        ความผิดฐานหมิ่นประมาทตามมาตรา 326 เป็นกรณีที่กฎหมายต้องการที่จะปกป้อง คุ้มครองชื่อเสียง 
เกียรติยศของบุคคลที่จะไม่ให้บุคคลใดจะมาหมิ่นเกียรติหรือช่ือเสียง โดยมีองค์ประกอบความผิด ดังนี้ 
        3.3.2.1 องค์ประกอบภายนอก 
   1) ผู้กระทำความผิด คือ ผู้ใด หมายถึง บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล  
   2) การกระทำ คือ การใส่ความต่อบุคคลที่สาม หมายถึง เป็นการยืนยันข้อเท็จจริงด้วยวิธีการต่าง 
ๆ เช่น ใส่ความด้วยการพูด ตอบคำถาม เขียน วาดภาพ ทำท่าทาง แสดงเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ การใส่ความไม่ต้อง
เป็น   คำด่า คำหยาบคาย อาจเป็นคำสุภาพก็ได้ (ไกรฤกษ์ เกษมสันต์, 2556) 
 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบลักษณะถ้อยคำท่ีเป็นการหมิ่นประมาทและไม่เป็นการหมิ่นประมาท 
 

ลักษณะเป็นการหมิ่นประมาท ลักษณะทีไ่ม่เป็นการหมิ่นประมาท 
กรณีมีลักษณะเป็นการยนืยันข้อเท็จจรงิ เช่น กล่าวหาว่าเป็นเจ้า
พนักงานรับสินบน หรือกล่าวหาว่าเป็นภรรยาน้อยของตำรวจ 

กรณีไม่มีลักษณะเป็นการยืนยันข้อเท็จจริง เช่น 
ด่าว่า ไอ้เหี้_ ไอ้สัตว์นรก สัตว์เลื้อยคลาน หรือ
เจ้าหน้าท่ีคนนี้มีความประพฤติเลว  

   

3) กรรมของการกระทำ คือ ผู้อื่น 
     ผู้อื่น หมายถึง บุคคลธรรมดาที่มีชีวิตจิตใจ ทั้งนี้ต้องเข้าใจได้ว่าเป็นบุคคลใด แต่ไม่จำเป็นต้อง
ระบุชื่อ เช่น ใช้ถ้อยคำว่า “นายกรัฐมนตรีคนปัจจุบันแจกเงินให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเพื่อให้ลงคะแนนไว้วางใจ” 
และให้หมายความรวมถึงนิติบุคคลด้วย (ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ , 2562) ดังนั้นถ้าผู้อื่นที่ถูกใส่ความไม่ได้มีสถานะเป็น
บุคคลธรรมดาหรือเป็นนิติบุคคล การกระทำนั้นจะไม่เป็นความผิดฐานหมิ่นประมาท เช่น การใส่ความ “รัฐบาล” ไม่อาจ
เป็นความผิดฐานหมิ่นประมาทได้เนื ่องจากรัฐบาลไม่ได้มีสถานะเป็นบุคคลธรรมดาหรือเป็นนิติบุคคล ตามแนวคำ
พิพากษาฎีกาที่ 724/2490 (กองผู้ช่วยผู้พิพากษาศาลฎีกา, 2564) 
   3.3.2.2 องค์ประกอบภายใน คือ เจตนา 
   ผู้กระทำต้องมีเจตนาหมิ่นประมาท หมายถึง ผู้กระทำต้องรู้ว่าการกระทำของตนเป็นการใส่
ความต่อบุคคลที่สาม และผู้กระทำต้องรู้ว่าผู้ถูกใส่ความเป็นผู้อื่นและยังประสงค์ที่จะใส่ความผู้อื่นนั้น เช่น ผู้กระทำรู้ว่า
เจ้าหน้าท่ีผู้ที่ถูกใส่ความไม่ได้ทุจริต รับสินบน แต่ไปกล่าวกับบุคคลที่สามว่าเจ้าหน้าที่มีพฤติการณ์ทุจริต รับสินบน 
   3.3.2.3 พฤติการณ์ประกอบการกระทำ คือ ใส่ความโดยประการที่น่าจะทำให้ผู้อื่นเสียชื่อเสียง ถูกดู
หมิ่น หรือถูกเกลียดชัง หมายถึง การใส่ความผู้อื่นต่อบุคคลที่สามนั้น จะต้องปรากฏพฤติการณ์ด้วยว่าน่าจะทำใหผู้้ที่ถูก       
ใส่ความเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง ซึ่งพิจารณาจากความรู้สึกของคนท่ัวไป ถ้าการใส่ความขาดพฤติการณ์นี้ 
จะทำให้การกระทำไม่เป็นความผิด เช่น ใส่ความต่อบุคคลที่สามว่าผู้ที่ถูกใส่ความเป็นคนดี มีความรับผิดของต่อสังคม   
ซึ่งการใส่ความลักษณะนี้ไม่อาจทำให้ผู้ถูกใส่ความเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชังได้ 
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 3.3.3 ความผิดฐานหมิ่นประมาทด้วยการโฆษณา 
   ความผิดฐานหมิ่นประมาทตามมาตรา 328 เป็นการกระทำความผิดตามมาตรา 326 เพียงแต่ผู้กระทำใส่
ความด้วยวิธีการโฆษณา ซึ่งเป็นวิธีการทำผู้อื่นเสียหายในลักษณะเป็นวงกว้าง เผยแพร่ไปสู่สาธารณชนหรือประชาชน
ทั่วไปด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น ป่าวประกาศ ปิดประกาศ เขียนข่าวในหนังสือพิมพ์ ให้สัมภาษณ์ หรือแสดงออกในเว็บไซต์     
ทางสังคม เช่น เฟซบุ๊ก (facebook) อินสตาแกรม (instagram) ทวิตเตอร์ (twitter) ติ๊กต็อก (tiktok) เป็นต้น 
 3.3.4 เหตุยกเว้นความผิดฐานหมิน่ประมาทตามมาตรา 329 
          การเรียกร้องแสดงความเห็นในบางกรณีอาจจะไม่เป็นความผิดได้เนื่องจากประมวลกฎหมายอาญาได้
กำหนดเหตุที่ทำให้ผู้กระทำไม่เป็นความผิดไว้ในมาตรา 329 กล่าวคือ เป็นกรณีที่ผู้กระทำได้แสดงความเห็นหรือข้อความ
โดยสุจริตเพื่อความชอบธรรมป้องกันส่วนได้เสียเกี่ยวกับตนเองตามคลองธรรม หรือเป็นการติชมด้วยความเป็นธรรมซึ่ง
บุคคลหรือสิ่งใดอันเป็นวิสัยของประชาชนท่ัวไปสามารถกระทำได้ เช่น คำพิพากษาฎีกาท่ี 4948/2554                  การ
วิพากษ์วิจารณ์โจทก์ซึ ่งเป็นนายกรัฐมนตรีทางการเมืองผ่านสื่อมวลชน เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการตรวจสอบ               
การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าท่ีรัฐตามทำนองคลองธรรมและหลักนิติรัฐ(ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ, 2561) 
 

4. การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการบริหารจัดการของรัฐบาลในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาต่อความรับผิดตามกฎหมาย 

การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจัดการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนาของรัฐบาลนั้นมีประเด็นสำคัญอยู่ 2 ประเด็น กล่าวคือ การบริหารจัดการวัคซีนและมาตรการปิดเมือง       
(lock down) ซึ่งมีกฎหมายระหว่างประเทศและภายในประเทศที่ให้อำนาจและกำหนดหน้าที่ให้รัฐบาลกระทำการ    
เพื่อป้องกันควบคุม ดูแลรักษาความเจ็บป่วยของประชาชนจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ได้แก่ กฎอนามัยระหว่างประเทศ
ให้อำนาจรัฐในการป้องกันควบคุมการแพร่ระบาด รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยมาตรา 47 และ มาตรา 55 กำหนด
หน้าที่ให้รัฐต้องดําเนินการให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุขที่มีประสิทธิภาพอย่างทั่วถึง ได้รับการป้องกันและขจัด
โรคติดต่ออันตรายจากรัฐโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย นอกจากน้ียังมีพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 มาตรา 35 ให้อำนาจ
รัฐสามารถปิดสถานท่ีหรือห้ามประกอบอาชีพช่ัวคราวเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาได้ 
 

 
 

ภาพที่ 1 อำนาจและหน้าที่ของรัฐบาลที่มีต่อประชาชนในการบริหารจัดการโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
 ในขณะเดียวกันทั้งกฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมายภายในประเทศได้กำหนดรองรับสิทธิของประชาชน

ที่จะแสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวกับบริหารจัดการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาของรัฐบาล 
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ได้แก่ กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง หรือ ICCPR ข้อบทที่ 19 ให้บุคคลมีสิทธิเสรีภาพ
แสดงความคิดเห็นประกอบกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 34 วรรค 1 กำหนดให้ประชาชนมีเสรีภาพใน
การแสดงความคิดเห็น แต่ทั้งนี้การแสดงความเห็นจะต้องสุจริตเพื่อป้องกันส่วนได้เสียของตนหรือติชมด้วยความเป็น
ธรรมอันเป็นวิสัยของประชาชนทั่วไปที่จะกระทำได้ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 329 และต้องไม่มีลักษณะเป็น
ความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาซึ่งมีบทบัญญัติคุ้มครองเกียรติยศของเจ้าพนักงานและช่ือเสียงของบุคคล เพื่อไม่ให้
บุคคลอื่นใด กระทำการล่วงละเมิดให้เกิดความเสียหาย ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชังได้ 
 

 
 

ภาพที่ 2 สิทธิและหน้าท่ีของประชาชนในแสดงความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการของรัฐบาล 
 

     4.1 การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการวัคซีน 
          เนื่องด้วยการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาจากสายพันธุ์ดั้งเดิม ทำให้จีนผลิตและส่งออกวัคซีนภายใต้ยี่ห้อ  
“ซิโนแวค” (Sinovac) และ“ซิโนฟาร์ม” (Sinofarm) ซึ่งรัฐบาลไทยได้จัดซื้อวัคซีนยี่ห้อซิโนแวคเป็นวัคซีนหลักนำมาฉีด
ให้กับประชาชนเพื่อเป็นการป้องกันโรค แต่ต่อมาได้เกิดการกลายพันธุ์ของเชื้อไวรัสโคโรนา ซึ่งผลจากการวิจัยพบว่า    
การได้รับวัคซีนยี่ห้อ “ซิโนแวค” ไม่เพียงพอต่อการสร้างภูมิป้องกันเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์เดลต้าได้ (ฐานเศรษฐกิจ, 
2564) ประชาชนกลุ่มหนึ่งจึงเรียกร้องให้ใช้วัคซีนคุณภาพ mRNA ซึ่งเป็นสารพันธุกรรมสังเคราะห์ขึ้นได้ในห้องปฏิบัตกิาร 
เช่น ยี่ห้อ “ไฟเซอร์” (Pfizer) หรือ “โมเดอร์นา” (Moderna) โดยมีตัวอย่างของการเรียกร้อง ดังนี้ 
 ตัวอย่าง 1 แพทย์กลุ่มหนึ่งออกมาเรียกร้องผ่านสื่อว่า “แม้เชื้อจะกลายพันธุ์ แต่ยังยึดมั่นใน Sinovac สู้เช้ือ
กลายพันธุ์ไม่ได้ ภูมิที่ได้ก็หมดไปใน 3-6 เดือน บุคลากรทางการแพทย์ด่านหน้าขอเรียกร้องให้รัฐบาล นำเข้า mRNA” 
(THE BANGKOK INSIGHT, 2564) 
 ตัวอย่าง 2 นายเอ็ม พิธีกร พูดเกี่ยวกับการจัดหาวัคซีนซิโนแวคของรัฐบาลว่า  “มันเป็นข้อเท็จจริงพื้นฐาน
เพราะเหตุใดสมอง 84,000 เซลล์แยกแยะไม่ได้” (คมชัดลึกออนไลน์, 2564) 
 ตัวอย่าง 3 นายแมกซ์ นักธุรกิจชื่อดัง ลงข้อความในสื่อออนไลน์ วิจารณ์การที่รัฐบาลซื้อวัคซีนซิโนแวคว่า “หวัง
ว่าทุกอย่างมันจะดีขึ้นแต่ไม่เลย เลวลงทุกวัน” (ข่าวสด, 2564) 
 ตัวอย่าง 4 นางสาวฝ้าย นักแสดง เรียกร้องเกี่ยวกับการจัดซื้อวัคซีนซิโนแวคว่า “ข่าวซื้อซิโนแวคเพิ่มขึ ้นอีก   
12 ล้านโดส ข่าวจริงหรือข่าวลวง ถ้าจริง อยากให้แถลงเหตุผลที่ต้องซื้อตัวนี้เพิ่ม” (DARADAILY, 2564) 
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 ตัวอย่าง 5 นายแดง ยืนชูป้ายขณะที่พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีไปพบประชาชนมีข้อความว่า 
“อยู่ต่อไปก็ฉิบหายออกไป อ้ายสั_” (คมชัดลึกออนไลน์, 2564) 
 การแสดงความคิดเห็นดังกล่าวตามตัวอย่าง 1 ถึง ตัวอย่าง 4 เป็นการใช้สิทธิที่มีตามกฎหมาย ได้แก่ กติกา
ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ( ICCPR) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
มาตรา 34 วรรค 1 ประกอบกับประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 329 อันเป็นการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นโดยสุจริต
ต่อรัฐบาลซึ่งมีหน้าท่ีตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 มาตรา 47 และมาตรา 55 ต้องจัดหาวัคซีนท่ีมีคุณภาพเพื่อป้องกันและ
ควบคุมการระบาดของโรค COVID-19 ให้กับประชาชนได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย อีกทั้ง
ยังไม่เป็นความผิดอาญาฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงานและฐานหมิ่นประมาทเนื่องจากถ้อยคำดังกล่าวไม่มีลักษณะของการ      
ดูหมิ่นและการใส่ความ แม้ว่าตัวอย่างที่ 3 จะมีคำหยาบว่า “เลว” เป็นแต่เพียงถ้อยคำไม่สุภาพ วิจารณ์การทำงานของ
เจ้าหน้าที่เท่านั้น เทียบเคียงคำพิพากษาฎีกาที่ 420/2529 นอกจากนั้นยังเป็นการกล่าวโดยไม่มีผู้ถูกกระทำเพราะไม่ได้
ระบุว่าหมายถึงบุคคลใด แม้ว่าจะมีการใช้คำว่า “รัฐบาล” แต่รัฐบาลไม่มีฐานะเป็นบุคคลตามกฎหมาย 
 สำหรับตัวอย่าง 5 การแสดงความคิดเห็นจะแตกต่างจากตัวอย่าง 1 ถึง ตัวอย่าง 4 เนื่องจากเป็นการใช้ถ้อยคำ
ด่าคำหยาบ ทำให้เจ้าพนักงานรู้สึกอับอาย ลดเกียรติของเจ้าพนักงาน ซึ่งนายกรัฐมนตรีมีสถานะเป็นเจ้าพนักงานและ
กำลังปฏิบัติหน้าที่ จึงเป็นความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงานเทียบเคียงคำพิพากษาฎีกาที่ 8422/2558 ใช้ถ้อยคำว่า    
“ปลัดส้นตี_” แต่ทั้งนี้ยังไม่เป็นความผิดฐานหมิ่นประมาทเนื่องจากข้อความดังกล่าวไม่เป็นการใส่ความเพราะไม่มี
ลักษณะเป็นการยืนยันข้อเท็จจริงว่านายกรัฐมนตรีเป็นคนท่ีมีลักษณะ “อ้ายสั_” ตามที่เขียนข้อความในป้ายอย่างไร 
 
ตารางที่ 3 วิเคราะห์การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการวัคซีน 
 

ตัวอย่าง ผิด ไม่ผดิ หลักกฎหมาย หมายเหต ุ
ตัวอย่าง 1 

ถึง 
ตัวอย่าง 4 

 ✓ 
✓ 
 

✓ 
✓ 

1. กติการะหว่างประเทศ ICCPR 
2. รัฐธรรมนูญ มาตรา 34 
3. ความรับผิดทางอาญา 
   3.1 ความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน 
   3.2 ความผิดฐานหมิ่นประมาท 

ใช้สิทธิแสดงความคิดเห็น 
ใช้สิทธิแสดงความคิดเห็น 
 
ขาดองค์ประกอบ 
 
ขาดองค์ประกอบ 

ตัวอย่าง 5  
 
 

✓ 
 

✓ 
✓ 
 

✓ 
✓ 

1. กติการะหว่างประเทศ ICCPR 
2. รัฐธรรมนูญ มาตรา 34 
3. ความรับผิดทางอาญา 
   3.1 ความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน 
   3.2 ความผิดฐานหมิ่นประมาท 

ใช้สิทธิแสดงความคิดเห็น 
ใช้สิทธิแสดงความคิดเห็น 
 
ครบองค์ประกอบ 
ขาดองค์ประกอบ 

  
4.2 การเรียกร้องเกี่ยวกับมาตรการปิดเมือง (lock down) 

      การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธ์ุเดลตา ทำให้ประเทศไทยมีผู้ติดเชื้อมากขึ้นในระดับหลักหมื่น
คนต่อวัน เพื่อเป็นการควบคุมการแพร่ระบาดของโรค รัฐบาลจึงได้ออกมาตรการปิดเมือง (Lock Down) เช่น ห้ามไม่ให้
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ร้านอาหารในห้างสรรพสินค้าขายอาหาร ห้ามเดินทางข้ามเขตที่กำหนด ปิดร้านตัดผม ปิดโรงภาพยนต์ มาตรการเหล่านี้
รัฐบาลอาศัยกฎอนามัยระหว่างประเทศ หรือ IHR และพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 ที่ให้อำนาจรัฐบาลสามารถ
สั่งปิดสถานที่หรือห้ามไม่ให้ประกอบอาชีพเป็นการชั่วคราวหรือห้ามการเดินทางเข้าออกสถานที่ต่าง ๆ เพื่อป้องกันหรือ
ควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาโดยมีเจตนาเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดในลักษณะที่เป็นวงกว้าง 
อย่างไรก็ตามแม้การใช้มาตราการดังกล่าวจะส่งผลดีในแง่ของการควบคุมการแพร่ระบาดของโรค แต่อีกด้านหนึ่งการสั่ง
ปิดสถานที่หรือการห้ามประกอบอาชีพแม้จะเป็นการชั่วคราว ได้ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยอย่างรุนแรง
ในทุกด้าน จึงมีประชาชนออกมาเรียกร้องเกี่ยวกับมาตรการ Lock Down ดังนี ้

ตัวอย่าง 1 นางนิ่ม นักแสดง แสดงความคิดเห็นในสื่อออนไลน์ว่า “ประเทศไทยถูกล็อกดาวน์ แล้วมีอะไร
ดีขึ้นบ้าง ถ้าทำแล้วไม่ดีขึ้นก็ไม่ต้องทำเพราะผลไม่ต่างกัน ตอนนี้เช้ือโคโรน่าไวรัสแพร่กระจายไปท่ัวประเทศแล้ว คนตาย
เพิ่มขึ้นทุกวัน (ข่าวสดออนไลน์, 2564) 

ตัวอย่าง 2 นายโอม เจ้าของธุรกิจ แสดงความคิดเห็นผ่านสื่อออนไลน์ว่า “รัฐบาลโง่ เหี้_ แก้ปัญหาไมไ่ด้ 
รัฐบาลเลว เสือกหน้าด้านอยู่ ตายไปก็สงสารนรก” (ข่าวชาวบ้าน, 2564) 

ตัวอย่าง 3  นางสาวเจน นักร้อง เรียกร้องแสดงความเห็นว่า “สถานการณ์บ้านเมืองแย่ รัฐบาลไม่ทำเหี้_
อะไรสักอย่าง พอประชาชนด่าว่า รัฐบาลเลยทำเหี้_” (อีจัน, 2564) 

ตัวอย่าง 4 นายปีเตอร์ นักธุรกิจ แสดงความเห็นในขณะที่มีการนำเสนอข่าวเกี่ยวกับนายกรัฐมนตรีว่า 
“ประยุทธ์เป็นแค่สัตว์เลื้อยคลานตัวหนึ่ง” (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) 

การแสดงความคิดเห็นตามตัวอย่าง 1 ถึง ตัวอย่าง 3 เป็นการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นของประชาชน
ต่อมาตรการปิดเมืองของรัฐบาล ซึ่งประชาชนส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบทางเศรษฐกิจจากมาตรการดังกล่าว แต่การแสดง
ความเห็นตามตัวอย่างท้ัง 3 กรณี ยังไม่เป็นความผิดทางกฎหมายโดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวอย่าง 1 จะเห็นได้ว่าเป็นการแสดง
ความคิดเห็นโดยสุจริตที่ประชาชนคนหนึ่งในประเทศไทยจะติชมด้วยความเป็นธรรมอันเป็นวิสัยของประชาชนย่อม
กระทำได้ นอกจากนั้นการแสดงความคิดเห็นในตัวอย่าง 2 และตัวอย่าง 3 ยังไม่เป็นความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน 
เนื่องจากว่าแม้การแสดงความคิดเห็นจะมีลักษณะเป็นการใช้ถ้อยคำด่า คำหยาบซึ่งเป็นถ้อยคำดูหมิ่น เช่น คำว่า เหี้ย 
เลว โง่ ซึ่งเป็นถ้อยคำด่า แต่เป็นการด่า “รัฐบาล” จึงไม่อาจเป็นความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงานและไม่อาจเป็นความผิด
ฐานหมิ่นประมาทได้เนื่องจากรัฐบาลไม่ได้มีสถานะเป็นบุคคลธรรมดาหรือเป็นนิติบุคคล ตามแนวคำพิพากษาฎีกาที่ 
724/2490 (กองผู้ช่วยผู้พิพากษาศาลฎีกา, 2564)  

สำหรับตัวอย่าง 4 การแสดงความคิดเห็นดังกล่าวจะเข้าองค์ประกอบในความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน 
เนื ่องจากเป็นการใช้ถ้อยคำด่าคำหยาบซึ ่งเป็นถ้อยคำดูหมิ ่น ได้แก่ คำว่า “สัตว์เลื ้อยคลาน” และเป็นการด่า 
“นายกรัฐมนตรี” ซึ่งมีฐานะเป็นเจ้าพนักงานอันเนื่องมาจากการที่นายกรัฐมนตรีได้กระทำการตามหน้าที่ในการบริหาร
จัดการประเทศ เป็นการลดศักดิ์ศรี เกียรติยศของเจ้าพนักงานให้มีฐานะเพียงแค่ “สัตว์” เทียบเคียงฎีกาที่ 2246/2515 
ใช้ถ้อยคำว่า “เจ้าพนักงานที่ดินหมา ๆ ชอบกินแต่เบี้ย” อย่างไรก็ตามการใช้ถ้อยคำด่าดังกล่าวว่า “ประยุทธ์เป็นแค่
สัตว์เลื้อยคลานตัวหนึ่ง” แม้จะมีการระบุช่ือ “ประยุทธ์” ในขณะที่มีการนำเสนอข่าวของนายกรัฐมนตรี ทำให้เข้าใจได้ว่า
หมายถึงพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา แต่ถ้อยคำว่า “เป็นแค่สัตว์เลื้อยคลาน” ไม่ใช่ข้อความที่มีลักษณะเป็นการใส่ความ
เพราะไม่เป็นการยืนยันข้อเท็จจริงหรือพฤติการณ์ได้ว่านายกรัฐมนตรีเป็นสัตว์เลื้อยคลานได้อย่างไรจึงไม่เป็นความผิด
ฐานหมิ่นประมาทท้ังมาตรา 326 ความผิดฐานหมิ่นประมาทหรือมาตรา 328 ความผิดฐานหมิ่นประมาทด้วยการโฆษณา 
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ตารางที่ 4 วิเคราะห์การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรการปิดเมือง (lock down)  
 

ตัวอย่าง ผิด ไม่ผดิ หลักกฎหมาย หมายเหต ุ
ตัวอย่าง 1 

ถึง 
ตัวอย่าง 3 

 ✓ 
✓ 
 

✓ 
✓ 

1. กติการะหว่างประเทศ ICCPR 
2. รัฐธรรมนูญ มาตรา 34 
3. ความรับผิดทางอาญา 
   3.1 ความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน 
   3.2 ความผิดฐานหมิ่นประมาท 

ใช้สิทธิแสดงความคิดเห็น 
ใช้สิทธิแสดงความคิดเห็น 
 
ขาดองค์ประกอบ 
ขาดองค์ประกอบ 

ตัวอย่าง 4  
 
 

✓ 
 

✓ 
✓ 
 

✓ 
✓ 

1. กติการะหว่างประเทศ ICCPR 
2. รัฐธรรมนูญ มาตรา 34 
3. ความรับผิดทางอาญา 
   3.1 ความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน 
   3.2 ความผิดฐานหมิ่นประมาท 

ใช้สิทธิแสดงความคิดเห็น 
ใช้สิทธิแสดงความคิดเห็น 
 
ครบองค์ประกอบ 
ขาดองค์ประกอบ 

 
5. บทสรุป 
      การออกมาเรียกร้องแสดงความคิดเห็น (Call out) เกี ่ยวกับการบริหารจัดการบ้านเมืองของรัฐบาล             
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ซึ่งปรากฏให้เห็นตามสื่อมวลชนของประชาชน
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแสดงความคิดเห็นของผู้ที่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของสังคมไทยในปัจจุบัน เช่น ดารา นักร้ อง 
นักแสดง นักธุรกิจ หรือนักการเมือง การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นในกรณีนี้ มีกฎหมายระหว่างประเทศ ได้แก่ กติกา
ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ( ICCPR) ข้อบทที่ 19 รับรองสิทธิเสรีภาพในการแสดงความ
คิดเห็นและกฎหมายภายในประเทศ ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 34 วรรค 1 รวมถึง
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 329 ให้การรับรองคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนชาวไทยทุกคนที่จะสามารถแสดง
ความคิดเห็นได้เพราะเป็นสิทธิข้ันพ้ืนฐานของพลเมืองในรัฐท่ีจะปกป้องตนเองหรือครอบครัว เนื่องมาจากรัฐบาลมีหน้าที่
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 47 และมาตรา 55 ที่จะต้องดําเนินการให้ประชาชนได้รับ
บริการสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพอย่างทั่วถึงเพื่อควบคุมและป้องกันโรคระบาดอันตรายดังเช่นโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
ถ้าการแสดงความคิดเห็นนั ้นได้กระทำโดยสุจริตในฐานะที่ เป็นประชาชนคนหนึ ่งในประเทศไทยสามารถติชม 
วิพากษ์วิจารณ์การทำงานของรัฐบาลได้เพราะเป็นการใช้สิทธิด้วยความเป็นธรรม และการแสดงความคิดเห็นนั้นต้อง    
ไม่เข้าองค์ประกอบความผิดทางอาญาที่ถูกบัญญัติขึ้นมาเพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชน
และเพื่อคุม้ครองการทำงานของเจ้าหน้าท่ีรัฐ ได้แก่ ความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงานและความผิดฐานหมิ่นประมาท ดังนี้ 

5.1 กรณีการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นท่ีไม่เป็นความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงาน 
      การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นจะไม่เป็นความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงานต่อเมื่อการแสดงความคิดเห็นนั้น
ไม่มีลักษณะเป็นการดูหมิ่นเหยียดหยามลดคุณค่าของผู้ถูกดูหมิ่น ซึ่งได้แก่ ลักษณะเป็นการดูถูกเหยียดหยาม ทำให้อับ
อาย หรือสบประมาท นอกจากน้ันแม้ว่าการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นจะเป็นถ้อยคำดหูมิ่น แต่ผู้ถูกดูหมิ่นไม่ไดม้ีสถานะ
เป็นเจ้าพนักงานซึ่งกระทำการตามหน้าท่ีหรือเพราะได้กระทำการตามหน้าที่ เช่น ใช้คำว่า “รัฐบาล” ดังนั้นการเรียกร้อง
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แสดงความคิดเห็นของประชาชนที่กล่าวว่า “รัฐบาล” ในเรื่องการบริหารจัดการบ้านเมืองในสถานการณ์แพร่ระบาดของ 
COVID-19 จึงไม่อาจเป็นความผิดฐานดูหมิ่นเจ้าพนักงานได้ เว้นแต่การแสดงความคิดเห็นนั้นมีลักษณะเป็นการดูหมิ่น
และผู้ที่ถูกดูหมิ่นเป็นเจ้าพนักงานซึ่งกระทำการตามหน้าท่ีหรือเพราะได้กระทำการตามหน้าที่ 

5.2 กรณีการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นท่ีไม่เป็นความผิดฐานหมิ่นประมาท 
     การเรียกร้องแสดงความคิดเห็นในกรณีนี ้ จะไม่เป็นความผิดฐานหมิ่นประมาทต่อเมื่อการแสดงความ

คิดเห็นนั้นไม่มีลักษณะเป็นการใส่ความต่อบุคคลที่สาม กล่าวคือ ไม่เป็นการยืนยันข้อเท็จจริงซึ่งอาจเป็นความจริงหรือไม่
เป็นความจริงก็ได้ต่อบุคคลที่สาม ไม่ว่าดว้ยวิธีใด เช่น ด้วยการพูด การตอบคำถาม การเขียน การวาดภาพ การทำท่าทาง 
เครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ หรือแม้การแสดงความคิดเห็นจะมีลักษณะเป็นการใส่ความแต่ไม่มีพฤติการณ์ที่น่าจะทำให้
บุคคลผู้ถูกใส่ความเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง การกระทำนั้นไม่เป็นความผิดฐานหมิ่นประมาท นอกจากนั้น
แม้ว่าการเรียกร้องแสดงความคิดเห็นจะมีลักษณะเป็นการใส่ความ ยืนยันข้อเท็จจริง แต่ถ้าการใส่ความนั้นไม่ได้กระทำ
ต่อบุคคล เช่น ใช้ถ้อยคำว่า “รัฐบาล” การกระทำนั้นไม่อาจเป็นความผิดฐานหมิ่นประมาทได้เช่นเดียวกัน 
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ภาระภาษีที่เกิดจากการทำวิจัยของอาจารย์ 
Tax burden of doing academic research 

 

พงษ์บวร ประสูตร์แสงจันทร์1 
Pongborworn prasugtsangchan1 

 

บทคัดย่อ 
               การเสียภาษีเป็นหน้าที่ซึ่งกฎหมายกำหนดให้ผู้มีเงินได้ต้องชำระภาษีให้แก่รัฐ เพื่อใช้เป็นค่าใช้จ่ายในการ
บริหารจัดการและพัฒนาประเทศ ดังนั้นหากอาจารย์ผู้ทำวิจัยได้รับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์ท่ีอาจคำนวณเป็นเงินได้ 
ย่อมมีหน้าที่ต้องยื่นแบบแสดงรายการเพื่อคำนวณเสียภาษีให้ถูกต้อง แต่ภาระภาษีท่ีเกิดขึ้นกับอาจารย์ผู้ทำวิจัยแต่ละคน
อาจมีความแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้ทุนวิจัยกับผู้รับทุนวิจัย ความสัมพันธ์นี้
ก่อให้เกิดความแตกต่างและไม่เป็นไปตามหลักความเป็นธรรมในการจัดเก็บภาษีที่ดี เนื่องจากการที่ต้องนำเงินทนุวิจัยที่
ได้รับไปรับรู้เป็นเงินได้ร่วมกับเงินได้ประเภทอื่น ๆ โดยเฉพาะกรณีที่ผู้ทำวิจัยไม่ได้รับค่าตอบแทนแต่อย่างใดในการทำ
วิจัย ส่งผลให้อาจารย์ผู้ทำวิจัยต้องแบกรับภาระภาษีเพิ่มมากขึ้นอันเนื่องจากการที่ประเทศไทยใช้อัตราภาษีเงินได้แบบ
ก้าวหน้า ที่ยิ่งมีเงินได้เพิ่มมากขึ้นเท่าไรยิ่งต้องเสียภาษีในอัตราที่สูงขึ้นเท่านั้น ซึ่งรัฐควรมีมาตรการในการบรรเทาภาระ
ภาษีที่เกิดขึน้โดยการยกเว้น หรือลดอัตราภาษี หรือให้สิทธิในการแยกคำนวณภาษีโดยไม่นำไปรวมกับเงินได้ประเภทอื่น
ของผู้ทำวิจัย เพื่อจูงใจให้อาจารย์ในสถาบันการศึกษาต่าง ๆ หันมาทำวิจัยโดยไม่ต้องกังวลว่าจะต้องมีภาระด้านภาษี
เพิ่มขึ้นจากการทำวิจัย 
 
คำสำคัญ: ภาษีกับการวิจัย  เงินได้จากการทำวิจัย  การเสยีภาษีของนักวิจัย 

 
Abstract 

              Paying taxes is a duty which everyone has to obey the law. The law requires taxpayers to 
pay taxes to the government for the government's expenses in the administration and development 
of the country. Therefore, if the researchers have received financial research, assets, or benefits which 
may be calculated in terms of income, they are obliged to submit their own return form to properly 
calculate the tax for the government. The tax burden however incurred on all researchers. There are 
differences depending on the nature of the relationship between the donor and the recipient. This 

 
1 สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
  Department of Laws, Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Pathom Rajaphat University. 
  Email : p_sangchan@hotmail.com 

ARU Research Journal, Vol.9, No.1, January- April 2022              วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2565 



178                                                                                  วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2565 
 

makes a difference and is unfair to collect good tax; because researchers take financial research which 
received as income with other income. Particularly, in the case that the researcher does not receive 
any compensation for conducting research. Consequently, researchers have to pay more tax burden; 
since Thailand uses progressive income tax rates. Due to have the more income, researchers must pay 
the higher tax rate. The government should have a way to reduce the tax burden of the researcher by 
exempting, or reducing the tax rate. It should separate the tax calculation without being combined 
with other types of researcher income. For the incentivize professors in various educational institutions 
who are interested in doing research, they won’t concern about the additional tax burden of doing 
research. 
 
Keywords: Tax and Research, Income from Research, Researcher's Taxation 
 
วันที่รับบทความ : 23 ตุลาคม 2564 
วันที่แก้ไขบทความ : 28 มกราคม 2565  
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ : 10 มีนาคม 2565 
 
1. บทนำ 

      การทำวิจัยเป็นพันธกิจอย่างหนึ่งของผู้เป็นอาจารย์มหาวิทยาลัยอันพึงกระทำในการพัฒนาศึกษาหาองค์ความรู้
เพิ่มเติม หรือเพื่อปรับปรุงการทำงาน การเรียนการสอนของตนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งเป็นส่วนหนึ่งของหลักเกณฑ์
การยื่นขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการทั้งในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ หรือศาสตราจารย์ ดังนั้นใน
หลายสถาบันการศึกษาจึงได้กำหนดให้คณาจารยจ์ักต้องทำวิจัยหรือกำหนดเป็นเง่ือนไขในการพิจารณาเลือ่นขั้นเงินเดือน
หรือเพิ่มค่าตอบแทนต่าง ๆ หรือเป็นเงื่อนไขในการต่อสัญญาจ้าง ฉะนั้นในปัจจุบันการทำวิจัยจึงเป็นเรื่องที่หลีกเลี่ยงได้
ยากหากอาจารย์ในสถาบันการศึกษาต้องการความมั่งคงและก้าวหน้าในอาชีพการงานของตน ในการทำวิจัยนั้นโดยมากแล้ว
อาจารย์ผู้ทำวิจัยจะได้รับทุนอุดหนุนการทำวิจัยทั้งจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานภายนอก ไม่ว่าจะมีแหล่งที่มา
ของทุนวิจัยจากภาครัฐที่จัดสรรให้ หรือจากองค์กรเอกชนที่เข้ามาสนับสนุนโครงการวิจัย โดยผู้ให้ทุนอุดหนุนจะ
สนับสนุนเงินทุนวิจัยทั้งรูปแบบที่เป็นการจ่ายผ่านสถาบันการศึกษาต้นสังกัด และที่เป็นการจ่ายไปยังอาจารย์ผู้ทำวิจัย
โดยตรง เมื่ออาจารย์ได้รับทุนวิจัยเหล่านี้ จึงถือว่ามีเงินได้พึงประเมินและมีภาระด้านภาษีเข้ามาเกี่ยวข้อง อย่างไรก็ดี 
เงินทุนวิจัยอาจแบ่งออกได้เป็นหลายส่วน เช่น ส่วนที่เป็นงบลงทุน งบบุคลากร และงบดำเนินการ การที่จะให้อาจารย์
ผู้ทำวิจัยนำเงินที่ได้รับทั้งหมดไปรับรู้เป็นเงินได้เพื่อคำนวณเสียภาษีจึงอาจดูไม่เป็นธรรมกับผู้ทำวิจัย เนื่อง จากการทำ
วิจัยในบางครั้งเป็นงานในหน้าที่ซึ่งได้รับมอบหมาย เมื่อสิ้นสุดโครงการวิจัยแล้ว อาจารย์ผู้ทำวิจัยอาจไม่ได้รับสิ่งใดตอบ
แทน เนื่องจากเงินทุนวิจัยที่ได้รับถูกใช้ไปกับรายจ่ายต่าง ๆ ที่จำเป็นโดยที่อาจารย์ผู้ทำวิจัยมิได้รับผลประโยชน์ตอบแทน
เป็นการส่วนตัว ซึ่งการพิจารณาว่าอาจารย์ผู้ทำวิจัยจักต้องเสียภาษีเพียงใด อาจเป็นผลมาจากการตีความว่าเงินทุนวิจัย
เหล่านี้เข้าลักษณะเป็นเงินได้พึงประเมินประเภทใด และส่วนใดของเงินทุนวิจัย หรือทุนวิจัยท้ังหมดเป็นเงินได้ของอาจารย์
ผู้ทำวิจัยที่จะต้องนำไปคำนวนเพื่อเสียภาษีเงินได้ประจำปี  
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ในบทความนี้จะกล่าวถึงภาระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาที่เกิดขึ้นจากการทำวิจัยของอาจารย์ในสถาบันการศึกษา
ของรัฐ เพื่อประโยชน์ในการยื่นแบบแสดงรายการคำนวณเสียภาษีได้อย่างถูกต้อง ตลอดจนข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาระภาษีที่
เกิดขึ้น 
 

2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บภาษี 
 2.1 ความหมายของภาษีและภาระภาษี 
 ภาษี หมายถึง สิ่งที่รัฐบังคับจัดเก็บจากราษฎร และนำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนรวม โดยมิได้มี  สิ่งตอบแทน
โดยตรงแก่ผู้เสียภาษี (ทัศนีย์ เหลืองเรืองรอง. 2560) 
 ภาระภาษี หมายถึง ส่วนของรายได้ที่แท้จริงที่ลดลงเนื่องจากมีการจัดเก็บภาษีอากรของรัฐ (รังสรรค์ ธนะพร
พันธ์. 2516) ซึ่งแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 

1) ภาระภาษีตามกฎหมาย หมายถึง ภาระหรือส่วนของภาษีของผู้มีหน้าที่เสียภาษีตามที่กฎหมายกำหนด 
2) ภาระภาษีที่แท้จริง หมายถึง ภาระภาษีที่ตกต้องแก่บุคคลหนึ่งบุคคลใดในขั้นสุดท้ายโดยที่บุคคลนั้นไม่

สามารถผลักภาระภาษีน้ันไปให้บุคคลอื่นต่อได้ 
 2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีอากรที่ดี 
 อดัม สมิทธ์ ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีอากรที่ดีไว้ 4 ประการ (Four Maxims regarding taxes in 
general) หรือท่ีเรียกว่า Adam Smith’s Canons ซึ่งพอสรุปได้ดังนี้ (ศุภลักษณ์ พินิจภูวดล, 2547) 

1) หลักความเป็นธรรม (Equity) การจัดเก็บต้องให้เกิดความเป็นธรรมแก่ผู ้เสียภาษี โดยพิจารณาจาก
ความสามารถในการชำระภาษี (Ability to Pay) ของแต่ละคน ซึ่งจะต้องพิจารณาโดยแบ่งความเป็นธรรมออกเป็น             
2 ลักษณะประกอบกันดังน้ี 

(1) หลักความเป็นธรรมในแนวนอน หมายถึง การเสียภาษีเท่ากันสำหรับบุคคลที่อยู่ ในภาวะแวดลอม
เหมือนกัน 

(2) หลักความเป็นธรรมในแนวตั้ง หมายถึง การเสียภาษีในระดับที่ต่างกันสำหรับบุคคลธรรมดาที่อยู่ในฐาน
ภาวะที่ไม่เหมือนกัน 

2) หลักความแน่นอน (Certainly) ภาษีอากรที่ดีจะต้องมีความชัดเจนและแน่นอนว่า สิ่งได้จะถูกจัดเก็บ หรือไม่
ถูกจัดเก็บ รัฐต้องบัญญัติหลักเกณฑ์เกี่ยวกับเทคนิควิธีการทางภาษี ฐานภาษี วิธีการคำนวณ รูปแบบวิธีการและช่องทาง
การชำระภาษี ตลอดจนกำหนดเวลาจัดเก็บภาษีท่ีไม่คลุมเครือ เพื่อท่ีผู้เสียภาษีจะได้ทำความเข้าใจสามารถที่จะคำนวณ
ภาษีที่ตนต้องชำระได้ 

3) หลักความสะดวกในการจัดเก็บ (Convenience of payment) ภาษีอากรที่ดีจะต้องสะดวกในการที่ผู้เสีย
ภาษีจะทำการชำระภาษี วิธีการชำระภาษีต้องทำให้ผู้เสียภาษีได้รับความสะดวกมากที่สุดซึ่งอาจรวมถึงช่วงเวลาที่
เหมาะสมที่ผู้เสียภาษีมีความสะดวกที่จะนำภาษีมาชำระ เพื่อจูงใจให้มีการชำระภาษีแก่รัฐ 

4) หลักความประหยัดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บ (Economy in collection) ภาษีที่รัฐได้จากการจัดเก็บต้องมี
ความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับค่าใช้จ่ายที่รัฐเสียไปในการจัดเก็บภาษี รัฐต้องมีระบบจัดเก็บภาษีที่มีประสิทธิภาพ 
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3. เงินได้จากงานวิจัย 
 เงินได้ (Income) หมายถึง จำนวนเงินที่บุคคลได้ใช้ในการบริโภคในช่วงระยะเวลาหนึ่งและหมายความรวมถึง
ความมั่งคั่งที่เกิดขึ้นแก่บุคคล ตลอดจนการเพิ่มขึ้นซึ่งมูลค่าของทรัพย์สินด้วย (ชัยสิทธิ์ ตราชูธรรม. 2561) จึงอาจกลา่ว
ได้ว่าผู้มีเงินได้หมายถึงผู้ที่มีอำนาจการจับจ่ายใช้สอยในกิจการของตน ที่เพิ่มขึ้นในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ดังนั้นการที่มี
ผู้อื่นมอบทรัพย์สินให้โดยเสน่หา หรือให้ใช้บริการต่าง ๆ โดยไม่เสียค่าตอบแทน หรือเสียน้อยกว่าปกติที่ควรจะเป็น       
ก็เท่ากับผู้ที่ได้รับมีอำนาจทางเศรษฐกิจที่เพิ่มขึ้น เนื่องจากตนได้ประหยัดค่าใช้จ่ายในส่วนดงักล่าว เพราะมีผู้อื่นออกแทน
ให้ หรือให้ส่วนลดของแถมต่าง ๆ รายจ่ายในส่วนดังกล่าวท่ีลดหายไปนี้คืออำนาจจับจ่ายใช้สอยหรือความมั่งคั่งที่เพิ่มขึ้น
ในมือของผู้ที่ได้รับส่วนลด หรือได้รับประโยชน์จากการที่ผู้อื่นออกค่าใช้จ่ายให้นั้นเอง ฉะนั้นอาจารย์ผู้ได้รับทุนอุดหนุนใน
การทำวิจัยจากผู้อื่น ไม่ว่าจะเป็นจากภาครัฐ หรือภาคเอกชนก็ดี ย่อมทำให้อาจารย์ผู้นั้น   มีอำนาจในการจับจ่ายใช้สอย
ที่เพิ่มขึ้นและถือเป็นผู้มีเงินได้ แต่มิใช่ว่าเงินได้ทุกบาททุกสตางค์ที่ได้รับจะอยู่ในบังคับที่จะต้องนำมาคำนวณเพื่อเรียก
เก็บภาษีทั้งหมด หากแต่เฉพาะเงินได้ส่วนท่ีรัฐมุ่งจัดเก็บเท่าน้ันท่ีผู้มีเงินได้จะต้องนำไปคำนวณเพื่อเสียภาษี ซึ่งเงินได้ส่วน
นี้เรียกว่า “เงินได้พึงประเมิน” (Assessable Income) โดยทั่วไปในการทำวิจัยจะแบ่งงบประมาณของทุนวิจัยออกเป็น 
3 ส่วน ดังนี ้

1) ส่วนที่เป็นงบบุคลากร เช่น ค่าจ้างชั่วคราว ค่าจ้างผู้ช่วยนักวิจัย ค่าจ้างต่าง ๆ สำหรับเงินอุดหนุนที่เป็น
เงินเดือน ค่าจ้างประจำ และที่มีลักษณะเดียวกันท่ีกำหนดจ่ายเป็นรายเดือน  

2) ส่วนท่ีเป็นงบดำเนินการ ไดแ้ก่  
(1) ค่าตอบแทน  เช่น ค่าตอบแทนวิทยากร ค่าตอบแทนนักวิจัย ค่าตอบแทนที่ปรึกษา ค่าตอบแทนกลุ่ม

ตัวอย่าง ค่าตอบแทนผู้ให้ข้อมูล ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานในวันเวลาราชการ/นอกเวลาราชการและวันหยุด เป็นต้น 
(2) ค่าใช้สอย เช่น ค่าเบี้ยเลี้ยงในการลงพื้นที่เก็บข้อมูล  ค่าเช่าที่พัก ค่าเช่าเหมารถ ค่าใช้จ่ายในการ

เดินทาง ค่าใช้จ่ายในการจัดนิทรรศการ ค่าถ่ายเอกสารเข้าเล่มงานวิจัย ค่าใช้จ่ายในการจัดเวทีสาธารณะ ค่าจ้างถอดเทป
สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ค่าเช่าสถานท่ีจัดประชุมกลุ่ม ค่าใช้จ่ายในการนำเสนอ ผลงานวิจัยสนับสนุน เงินชดเชยในการใช้
พาหนะส่วนตัว เป็นต้น 

(3) ค่าวัสดุ เช่น ค่าวัสดุสำนักงาน ค่าเครื่องบันทึกเสียงสัมภาษณ์ ค่าหมึกพิมพ์ กระดาษ ปากกา ค่าวัสดุ
โฆษณาและเผยแพร่ เป็นต้น 

(4)  ค่าธรรมเนียมอุดหนุนสถาบัน 
(5)  ค่าสาธารณูปโภค เช่น ค่าโทรศัพท์ โทรสาร ค่าส่งไปรษณีย ์
(6)  งบลงทุน เช่น ค่าครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้างต่าง ๆ  

    หากพิจารณาจากนิยามความหมายของเงินได้ข้างต้น ต้องถือว่าเงินทุนวิจัยที่ได้รับการจัดสรรทั้งหมดเป็นเงิน
ได้ของอาจารย์ผู้ทำวิจัย แต่การตีความเช่นนี้อาจไม่เป็นธรรมแก่อาจารย์ผู้ทำวิจัย ทั้งนี้เนื่องจากในการทำวิจัยเมื่อสิ้นสุด
โครงการแล้ว ในบางกรณีอาจารย์ผู้รับทุนวิจัยอาจไม่ได้รับทรัพย์สิน หรือค่าตอบแทนใด ๆ เนื่องจากเงินทุนวิจัยทั้งหมด
ถูกใช้ไปกับค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในแต่ละด้าน การที่จะให้อาจารย์ผู้ทำวิจัยต้องรับภาระเสียภาษีเพิ่มขึ้นจากการนำเงินทุนวิจัย
ทั้งหมดไปรับรู้เป็นเงินได้ร่วมกับเงินได้ประเภทอื่น ๆ  ทำให้ฐานภาษีสูงขึ้นแล้วคำนวณเสียภาษีในอัตราก้าวหน้าอาจทำให้
อาจารย์ผู้รับทุนวิจัยต้องเสียภาษีเพิ่มมากขึ้น และไม่สอดคล้องกับหลักความเป็นธรรมในการจัดเก็บภาษี ซึ่งในเรื่องของ
การรับรู้เป็นเงินได้นั้น กรมสรรพากรเคยตอบข้อหารือแก่มหาวิทยาลัยที่ให้ทุนอุดหนุนโครงการวิจัยของอาจารย์ใ น
สถาบันเกี่ยวกับเงินทุนวิจัยที่อาจารย์ได้รับจัดสรรงบประมาณของโครงการวิจัยว่า เงินทุนวิจัยส่วนท่ีเป็นเงินค่าตอบแทน
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ตัวผู้รับทุนวิจัยเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 แต่ในส่วนที่มหาวิทยาลัยได้จ่ายเงินทุนวิจัยส่วนที่เป็นงบบุคลากร 
งบดำเนินการอื่น ๆ นอกจากค่าตอบแทนตัวผู้รับทุนวิจัย และงบลงทุน ให้แก่ผู้รับทุนวิจัย หากการจ่ายเงินทุนวิจัยในส่วน
ดังกล่าว มีลักษณะเป็นการยืมเงินทดรองจ่าย เงินดังกล่าวไม่ใช่เงินได้พึงประเมินของผู้รับทุนวิจัย มหาวิทยาลัยไม่มีหน้าท่ี
หักภาษีเงินได้ ณ ที่จ่ายในขณะจ่ายเงินยืมทดรองดังกล่าว แต่ต้องมีข้อเท็จจริงที่พิสูจน์ได้ว่าเป็นการยืมเงินทดรอง เช่น 
กรณีมหาวิทยาลัยได้สั่งซื้อครุภัณฑ์ หรือสั่งจ้างโดยตรงแต่ให้ผู้รับทุนวิจัยยืมเงินทดรองไปจ่ายตามใบสั่งซื้อหรือสั่งจ้างนั้น 
ซึ่งผู้ขายสินค้าได้ออกหลักฐานใบเสร็จรับเงินในนามมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยมีหน้าที่หักภาษีเงินได้ ณ ที่จ่าย ตาม
มาตรา 50 (4) หรือมาตรา 69 ทวิ แห่งประมวลรัษฎากร แล้วแต่กรณี และเมื่อสิ้นสุดโครงการวิจัยผู้รับทุนวิจัยได้คืน
เงินทุนวิจัย วัสดุ อุปกรณ์ส่วนท่ีเหลือและครุภัณฑ์ให้แก่มหาวิทยาลัย ฉะนั้นเงินทุนวิจัยส่วนอ่ืนนอกจากค่าตอบแทนของ
ผู ้รับทุนวิจัยดังกล่าวจึงไม่เข้าลักษณะเป็นเงินได้พึงประเมินของผู ้ร ับทุนวิจัย  (ข้อหารือของกรมสรรพากร ที่                 
กค 0702/5977 ลงวันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2561 เรื่องภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาและภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย กรณีเงิน
ทุนอุดหนุนการวิจัย) นอกจากน้ีกรมสรรพากรยังได้ตอบข้อหารือ กรณีที่อาจารย์มหาวิทยาลัยแห่งหน่ึงได้ทำสัญญารับทุน
วิจัยจากสำนักงานประกันสังคมและเงินทุนที่ได้รับทั้งหมดถูกนำไปใชจ่ายเป็นค่าเครื่องมือ และการวิเคราะห์ต่าง ๆ โดย
ผลงานวิจัยตกเป็นกรรมสิทธิ์ของสำนักงานประกันสังคม เขาลักษณะเป็นการจ่าย เงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (8) แห่ง
ประมวลรัษฎากร และไม่เขาลักษณะเป็นรางวัลเพื่อการศึกษาหรือคนควาในวิทยาการที่ได้รับยกเว้นไม่ตองนำมารวม
คำนวณเพื่อเสียภาษีเงินได้ตามมาตรา 42 (11) แห่งประมวลรัษฎากร เมื่อการทำวิจัยดังกล่าวมีอาจารย์หลายท่านร่วมกนั
ทำวิจัยจึงถือว่าผู้ร่วมโครงการวิจัยดำเนินงานในรูปคณะบุคคลที่มิใชนิติบุคคล ดังนั้น เงินทุนศึกษาวิจัยที่ได้รับจึงตอง
นำไป เสียภาษีเงินได้ในนามของคณะบุคคล ตามมาตรา 56 วรรคสอง แห่งประมวลรัษฎากร โดยหักคาใชจ่าย ได้ตาม
ความจำเป็นและสมควร ตามมาตรา 46 แห่งประมวลรัษฎากร ประกอบกับพระราชกฤษฎีกา (ฉบับที่ 11) พ.ศ. 2502 
(ข้อหารือของกรมสรรพากร ที่ กค 0811/2880 ลงวันท่ี 11 เมษายน พ.ศ. 2543 เรื่องภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา กรณีขอ
ยกเว้นภาษีสำหรับเงินได้ที่ได้รับจากทุนอุดหนุนการวิจัย) จากข้อหารือน้ี กรมสรรพากรเห็นว่าคณะผู้วิจัยมีเงินได้จากการ
ประกอบธุรกิจ ตามมาตรา 40 (8) ซึ่งในการรับรู้เป็นเงินได้เพื่อคำนวณเสียภาษีนั้น จะต้องรับรู้เงินได้จากเงินทุนวิจัย
ทั้งหมดที่ได้รับ แล้วยอมให้หักค่าใช้จ่ายตามความจำเป็นและสมควร  

จากแนวตอบข้อหารือท้ังสอง อาจพอสรุปแนววินิจฉัยของกรมสรรพากรเกี่ยวกับเงินทุนวิจัยที่จะถูกรับรู้เป็น
เงินได้ในการคำนวณเพื่อเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ดังนี ้

1) กรณีที่อาจารย์ผู้ทำวิจัยได้รับทุนวิจัยจากสถาบันการศึกษาที่ตนสังกัดอยู่ เฉพาะเงินส่วนที่เป็นค่าตอบแทน
นักวิจัยเท่านั้น ที่ถือเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 แห่งประมวลรัษฎากร ส่วนเงินทุนวิจัยในส่วนอื่น ๆ หากมี
ลักษณะเป็นการยืมเงินทดรองจ่ายและเมื่อสิ้นสุดโครงการวิจัยได้มีการคืนเงินทุนวิจัยที่มิใช่ค่าตอบแทนนักวิจัย วัสดุ 
อุปกรณ์ส่วนที่เหลือและครุภัณฑ์ให้แก่มหาวิทยาลัย งบประมาณทุนวิจัยส่วนนี้ มิไช่เงินได้พึงประเมินของอาจารย์
ผู้ทำวิจัย 

2) กรณีที่อาจารย์ผู้ทำวิจัยได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก เงินทุนวิจัยทั้งหมดจะถูกรับรู้เป็นเงินได้ที่
จะต้องนำไปรวมกับเงินได้ประเภทอ่ืนเพื่อคำนวณเสียภาษี 
 

4. เงินได้จากการทำวิจัยจัดเป็นเงินได้พึงประเมินประเภทใดตามประมวลรัษฎากร 
เงินได้พึงประเมินท่ีอาจารย์ผู้ทำวิจัยได้รับจากการทำวิจัย จะถือเป็นเงินได้พึงประเมินประเภทใด มีความเห็นที่

แตกต่างกัน ดังนี ้
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1) สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย หรือ สกว. ได้ชี้แจงไว้ในคู่มือนักวิจัยว่า บุคลากรในโครงการที่ได้รับ
ค่าตอบแทนหรือค่าจ้างจากโครงการวิจัยภายใต้เงินสนับสนุนทุนวิจัยของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย มีหน้าที่
และความรับผิดชอบที่จะต้องแจ้งและเสียภาษีเงินได้ในส่วนน้ันตามกฎหมาย กรณีที่ผู้มีเงินได้เป็นข้าราชการหรืออาจารย์
ประจำและเป็นนักวิจัยบางช่วงเวลา ให้ยื่นแบบ ภงด.90 เนื่องจากเป็นผู้มีเงินได้หลายประเภท คือ เงินเดือนจากตำแหน่ง
หน้าที่การงาน ถือเป็นเงินได้ พึงประเมินตามมาตรา 40 (1) แห่งประมวลรัษฎากร ส่วนเงินอุดหนุนในงานที่ได้จาก
โครงการที่ทำวิจัย ถือเป็นเงินได้พึงประเมินตาม มาตรา 40 (2) แห่งประมวลรัษฎากร (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย, 2562) 

2) กรมสรรพากร ได้เคยตอบข้อหารือแก่มหาวิทยาลัยว่าค่าตอบแทนที่ผู้วิจัยได้รับเป็นเงินได้ พึงประเมิน
ประเภทใดนั้น ข้ึนอยู่กับลักษณะของการได้รับเงินทุนวิจัย โดยแยกพิจารณาได้ดังนี ้

(1) กรณีผู ้ร ับทุนวิจ ัยเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัย ไม่ว ่าจะมีฐานะเป็นข้าราชการ หรือพนักงาน
มหาวิทยาลัยก็ตาม ซึ ่งอาจมีเพียงบุคคลเดียวหรือหลายคนที่เข้าทำสัญญาเป็นผู้รับทุนวิจัยกับมหาวิทยาลัยฯ เงิน
ค่าตอบแทนท่ีได้รับจะเข้าลักษณะเป็นเงินได้พึงประเมิน ตามมาตรา 40 (1) แห่งประมวลรัษฎากร ของผู้รับทุนวิจัยแต่ละ
คน (ข้อหารือของกรมสรรพากร ที่ กค 0706/ก.00331 วันที่ 23 กรกฎาคม 2546 เรื่องภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา กรณี
เงินได้ค่าตอบแทนของข้าราชการและบุคคลภายนอก) 

(2) กรณีผู้รับทุนวิจัยมิใช่ข้าราชการ หรือพนักงาน หรือลูกจ้างของมหาวิทยาลัยนั้น เงินค่าตอบแทนที่ได้รับ
จะเข้าลักษณะเป็นเงินได้เนื ่องจากการรับทำงานให้ ตามมาตรา 40 (2) แห่งประมวลรัษฎากร (ข้อหารือของ
กรมสรรพากร ที่ กค 0706/ก.00331 วันท่ี 23 กรกฎาคม 2546 เรื่องภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา กรณีเงินได้ค่าตอบแทน
ของข้าราชการและบุคคลภายนอก) 

(3) กรณีผู้รับทุนวิจัยมิใช่ลูกจ้างของมหาวิทยาลัย และได้ทำการวิจัยร่วมกับบุคคลอื่น หรือมีลูกจ้าง หรือมี
สำนักงาน และมีค่าใช้จ่ายในการบริหารงานจำนวนมาก เงินได้ที่ได้รับเข้าลักษณะเป็นเงินได้พึงประเมิน ตามมาตรา 40 
(8) แห่งประมวลรัษฎากร (ข้อหารือของกรมสรรพากร ที่ กค 0702/5977 วันท่ี 1 สิงหาคม 2561 เรื่องภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาและภาษีเงินได้หัก ณ ท่ีจ่าย กรณีเงินทุนอุดหนุนการวิจัย)  

3) ศาลฎีกาได้เคยวินิจฉัยไว้ในคำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 5422/2536 ว่าเงินได้ตามมาตรา 40(2) แห่งประมวล
รัษฎากรซึ่งเป็นเงินได้เนื่องจากหน้าที่หรือตำแหน่งงานที่ทำหรือจากการรับทำงานให้ ฯลฯ ควรอยู่ในลักษณะเดียวกัน
หรือใกล้เคียงกันคือลักษณะงานที่ทำมีค่าใช้จ่ายไม่มากประมวลรัษฎากรจึงยอมให้หักค่าใช้จ่ายน้อยและหักค่าใช้จ่าย
เท่ากัน ส่วนเงินได้ตามมาตรา 40(8) เป็นเงินได้จากการธุรกิจ การพาณิชย์ ฯลฯ เป็นงานที่ต้องมีค่าใช้จ่ายสูง ประมวล
รัษฎากรจึงยอมให้หักค่าใช้จ่ายมากกว่าเงินได้ตามมาตรา 40 (2) งานที่ ด. รับทำให้โจทก์ คือการรับทำการแปลข้อมูล
ทางธรณีวิทยา ต้องใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ที ่มีเทคโนโลยีสูงเครื่องคอมพิวเตอร์และโปรแกรมซับซ้อน ต้องใช้
ผู้เชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เป็นจำนวนมาก ต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงถึงร้อยละ 70 ของรายได้ เงินได้ที่
โจทก์จ่ายให้ ด.จึงมิใช่เงินได้จากการรับทำงานให้ตามมาตรา 40(2) แต่เป็นเงินได้จากการธุรกิจตามมาตรา 40 (8) แห่ง
ประมวลรัษฎากร 
 หากพิจารณาแนวความเห็นของกรมสรรพากรและศาลฎีกาซึ่งเป็นในทิศทางเดียวกันในการแบ่งแยกประเภท
เงินได้จากการทำวิจัยของอาจารย์ว่าเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (2) หรือ (8) โดยใช้เกณฑ์เกี่ยวกับค่าใช้จ่าย
และจำนวนผู้ร่วมโครงการวิจัยเป็นหลักในการพิจารณาว่า หากโครงการวิจัยมีค่าใช้จ่ายไม่มาก สามารถทำคนเดียวได้ ถือ
เป็นเงินได้พึงประเมินเนื่องจากสัญญาจ้างทำของตามมาตรา 40 (2) หากมีค่าใช้จ่ายจำนวนมากเป็นงานท่ีทำเป็นหมู่คณะ
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ถือเป็นเงินได้พึงประเมินจากการประกอบธุรกิจตามมาตรา 40 (8) เช่นนี้เมื่อพิจารณาประกอบกับหลักเกณฑ์การกำหนด
ค่าตอบแทนนักวิจัยในการทำวิจัยแต่ละโครงการจะพบว่า โดยมากแล้วค่าตอบแทนนักวิจัยจะถูกจำกัดไว้อยู่ที่ประมาณ
ร้อยละ 10 ของเงินทุนวิจัยที่ได้รับอุดหนุน (สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ , 2562) นอกเหนือจากนั้นจะเป็น
งบประมาณที่เป็นรายจ่ายแทบทั้งสิ้น ดังนั้นในกรณีที่อาจารย์ได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอกควรต้องถือว่าเ งินทุน
วิจัยที่อาจารย์ได้รับเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (8) แต่ในกรณีที่อาจารย์ผู้ทำวิจัยได้รับทุนจากสถาบันการศึกษา 
หรือรับทุนจากภายนอกแต่เป็นทุนที่จัดสรรให้ผ่านสถานศึกษายังมีความเห็นที่แตกต่างในบางส่วนโดยสำนักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) เห็นว่าทุนวิจัยท่ีได้รับเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (2) แต่กรมสรรพากรเห็นต่างว่าเป็น
เงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (1) ที่เป็นเช่นนี้น่าจะเป็นเพราะกรมสรรพากรพิจารณาจากนิติสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์
ผู้รับทุนวิจัยกับมหาวิทยาลัยมีลักษณะเป็นสัญญาจ้างแรงงาน การได้มาซึ่งเงินทุนวิจัยก็เป็นผลจากการที่อาจารย์ผู้ทำวิจัย
เป็นลูกจ้างของมหาวิทยาลัย ดังนั้นเงินวิจัยในส่วนท่ีเป็นค่าตอบแทนนักวิจัยนี้ จึงถือเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 
(1) เห็นได้จากการที่กรมสรรพากรได้เคยวินิจฉัยไว้ว่า กรณีที่องค์การของรัฐได้ว่าจ้างบุคคล หรือคณะบุคคลทำการวิจัย
โดยสัญญาระบุให้ผู้รับจ้างส่งรายงานผลการวิจัย ใบสำคัญค่าใช้จ่ายให้องค์การของรัฐ เงินค่าตอบแทนการวิจัยที่บุคคล
ได้รับจะเป็นเงินได้ตามมาตรา 40 (1) ต้องปรากฏว่า คู่สัญญามีความประสงค์จะผูกพันกันอย่างนายจ้างกับลูกจ้าง หาก
เป็นกรณีที่ผู้ทำวิจัยได้ทำวิจัยโดยปฏบิัติตามข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานตามสญัญาจ้าง เงินท่ีได้รับเข้าลักษณะเป็นเงินได้
จากการรับทำงานให้ตามมาตรา 40 (2) แห่งประมวลรัษฎากร (ข้อหารือของกรมสรรพากร ที่ กค 0706/5915 วันที่ 18 
กรกฎาคม 2548 เรื่องภาษีเงินได้หัก ณ ท่ีจ่าย กรณีการจ่ายค่าจ้างทำวิจัย)   
 

5. การรับรู้เงินได้ในการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษี 
 อาจารย์ผู้มีเงินได้จากการทำวิจัย จักต้องยื่นแบบแสดงรายการเพื่อเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาสำหรับเงินได้ที่
ได้รับในปีภาษีที่ล่วงมาแล้ว ซึ่งเงินที่ได้รับจะถือเป็นเงินได้พึงประเมินในปีภาษีใด ต้องใช้ เกณฑ์เงินสดในการพิจารณา 
กล่าวคือต้องเป็นเงินได้ที่อาจารย์ผู้ทำวิจัยได้รับมาแล้ว กรณีงานวิจัยคาบเกี่ยวหลายปี และมีการแบ่งจ่ายเงินทุนออกเป็น
หลายงวด เมื่อมีการจ่ายเงินงวดใดให้แก่อาจารย์ผู้รับทุนวิจัยในปีใด ย่อมเป็นเงินได้ของปีนั้น ตัวอย่างเช่น อาจารย์เอ 
เป็นลูกจ้างมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งได้ทำสญัญารับทุนวิจัยจากมหาวิทยาลยัต้นสงักัด โดยมีระยะเวลาทำวิจัย 1 ปี เริ่มตั้งแต่
วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2560 ถึง 30 กันยายน พ.ศ.2561 และมหาวิทยาลัยแบ่งจ่ายเงินทุนวิจัยออกเป็น 3 งวด ดังนี้ งวด
แรกในวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2560 งวดที่สอง จ่ายเมื่อรายงานความก้าวหน้า 6 เดือนแล้ว สมมุติว่าอาจารย์เอได้รายงาน
ความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน และยื่นขออนุมัติเบิกจ่ายเงินงวดที่สอง โดยมหาวิทยาลัยได้จ่ายเงินงวดที่สองให้ในวันที่ 2 
เมษายน พ.ศ.2561 ส่วนงวดสุดท้ายมหาวิทยาลัยได้ทำการจ่ายให้เมื่อสิ้นสดุโครงการวิจัยในวันท่ี 20 กันยายน พ.ศ.2561 
เช่นนี้แล้วอาจารย์เอต้องนำเงินทุนวิจัยที่ได้รับในวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ.2560 ไปรวมคำนวณเพื่อยื่นแบบแสดงรายการเพื่อ
คำนวณเสียภาษีประจำปี 2560 ส่วนเงินงวดที่สองและงวดสุดท้าย ถือเป็นเงินได้ที่ต้องนำไปยื่นแบบแสดงรายการเพื่อ
คำนวณเสียภาษีประจำปี 2561 
 

6. การได้รับยกเว้นภาษี 
 กรณีที่อาจารย์ผู้รับทุนวิจัยดำเนินโครงการวิจัยในรูปแบบของบุคคลธรรมดา หรือคณะบุคคล เงินได้ที่ได้รับจาก
การทำวิจัยยังไม่มีกฎหมายยกเว้นเงินได้ในส่วนน้ี แต่หากอาจารย์ผู้ทำวิจัยดำเนินงานในรูปของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติ
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บุคคลซึ่งได้ยื่นคำขอเป็นเป็นผู้รับทำการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมให้แก่หน่วยงานของรัฐหรือเอกชน จะ
ได้รับยกเว้นภาษีเงินได้เป็นจำนวนร้อยละ 100 ของรายจ่ายที่ได้จ่ายไปเพื่อทำการวิจัยและพัฒ นาเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมที่ได้รับการรับรองจากสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) ตามที่พระราชกฤษฎกีา 
(ฉบับที่ 598) ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร พ.ศ. 2559 บัญญัติไว้ เนื่องจากรัฐบาลมีนโยบายในการส่งเสริมให้ภาคเอกชน
ลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจโดยรวมและชว่ย
ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ฉะนั้นหากในการทำวิจัยของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลมี
ค่าใช้จ่ายจำนวน 100,000 บาท บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลผู้ทำวิจัยก็จะได้รับยกเว้นเงินได้จำนวนเท่ากับรายจ่าย
อีกส่วนหน่ึง คือได้รับยกเว้นเงินได้จำนวน 100,000 บาท แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกินร้อยละ 60 เฉพาะส่วนของเงินได้ที่ไม่เกินห้า
สิบล้านบาทของเงินได้ต้องนำมารวมคำนวณกำไรสุทธิในรอบระยะเวลาบัญชีเดียวกัน 
 

7. การคำนวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
 การจะคำนวณหาภาษีเงินได้ที่ต้องชำระให้แก่รัฐนั้น จะต้องตีความเสียก่อนว่าเงินได้ที่ได้รับจากการทำวิจัยเป็น
เงินได้ประเภทใดตามมาตรา 40 แห่งประมวลรัษฎากร ซึ่งเกณฑ์ในการตีความจักต้องพิจารณาถึงแหล่งที่มาของเงินทุน
ว่ามามีที่มาจากสถาบันต้นสังกัด หรือจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันประกอบกับนิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้ทุนวิจัยและผู้รับ
ทุนวิจัย ตลอดจนลักษณะของงานวิจัยในแต่ละโครงการว่ามีค่าใช้จ่ายและต้องใช้ผู้ร่วมวิจัยเป็นจำนวนมากหรือไม่ 
 7.1 กรณีเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (1)  
  เงินได้ที่มาจากการรับทุนวิจัยจากมหาวิทยาลัยต้นสังกัด อาจารย์ผู้ทำวิจัยจะต้องนำเอาเงินค่าตอบแทน
นักวิจัยที่ได้รับในปีภาษีนั้น ไปรวมกับเงินได้ส่วนที่เป็นเงินเดือนของอาจารย์ และหักด้วยค่าใช้จ่ายเป็นการเหมาร้อยละ 
50 แต่ไม่เกิน 100,000 บาท ตามมาตรา 42 ทวิ แห่งประมวลรัษฎากร จากนั้นจึงนำไปหักค่าลดหย่อนต่าง ๆ ตามมาตรา 
47 แห่งประมวลรัษฎากร เหลือเงินได้สุทธิเท่าใดจึงนำไปคำนวณเสียภาษีตามอัตราภาษีเงินได้ซึ่งมีลักษณะเป็นอัตรา
ก้าวหน้า กล่าวคือ ยิ่งมีรายได้มากข้ึนยิ่งต้องเสียภาษีในอัตราที่สูงข้ึนในแต่ละช่วงเงินได้ การตีความว่าเงินได้จากการวิจัย
ส่วนนี้เป็นเงินได้อันเนื่องมาจากสัญญาจ้างแรงงาน ตามมาตรา 40 (1) ส่งผลเสียในแง่ของการต้องนำเงินส่วนนี้ไปรวม
คำนวณกับเงินเดือนประจำของอาจารย์ผู้ทำวิจัยซึ่งเงินได้ประเภทนี้สามารถหักค่าใช้จ่ายเป็นการเหมาร้อยละ 50 แต่ไม่
เกิน 100,000 บาท การนำเงินได้จากการวิจัยไปรับรู้เป็นเงินได้ตามมาตรา 40 (1) จึงเป็นการเพิ่มภาระภาษีแก่อาจารย์
ผู้วิจัยเพราะ เงินได้ส่วนนี้ไม่สามารถหักค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมได้เนื่องจากมีเพดานการหักจำกัดไว้ที่ 100,000 บาท ส่งผลให้
อาจารย์ผู้ทำวิจัยมีแต่ต้องเสียภาษีเพิ่มขึ้นโดยเงินรายได้สว่นน้ีไมไ่ดร้ับการบรรเทาภาษีโดยการยอมหักรายจ่ายแต่อย่างใด 
 7.2 กรณีเป็นเงินได้ตามมาตรา 40 (2)  
      เงินได้ที่มาจากการรับทุนวิจัยโดยอาจารย์ผู้รับทุนวิจัยมิได้มีนิติสมัพันธ์กับผู้ให้ทุนวิจัยในลักษณะนายจา้งและ
ลูกจ้าง แต่เป็นการรับทำงานให้และมีค่าใช้จ่ายไม่มาก อาจารย์ผู้ทำวิจัยต้องนำเงินค่าตอบแทนนักวิจัยที่ได้รับจาก
มหาวิทยาลัยไปรวมกับเงินได้ตามมาตรา 40 (1) ส่วนท่ีเป็นเงินเดือน หรือค่าตอบแทนอันเนื่องมาจากสัญญาจ้างแรงงาน 
แล้วและหักด้วยค่าใช้จ่ายเป็นการเหมาร้อยละ 50 แต่ไม่เกิน 100,000 บาท ตามมาตรา 42 ทวิ แห่งประมวลรัษฎากร 
จากนั้นจึงนำไปหักค่าลดหย่อนต่าง ๆ ตามมาตรา 47 แห่งประมวลรัษฎากร เหลือเงินได้สุทธิเท่าใดจึงนำไปคำนวณเสีย
ภาษีตามอัตราภาษีเงินได้ซึ่งมีลักษณะเป็นอัตราก้าวหน้าเช่นเดียวกับกรณี 6.1 ซึ่งการตีความว่าเงินได้จากการวิจัยเป็น
เงินได้ตามมาตรา 40 (2) เช่นนี้ ย่อมส่งผลเป็นการเพิ่มภาระภาษีโดยปราศจากการได้รับการบรรเทาภาษีเช่นเดียวกับ
กรณีตีความว่าเป็นเงินได้ตามมาตรา 40 (1) ทั้งนี้เนื่องจากมาตรา 42 ทวิ กำหนดให้นำเงินได้ตามมาตรา 40 (1) และ (2) 
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มาหักค่าใช้จ่าย แต่รวมเงินได้ทั้งสองประเภทแล้วจำกัดให้หักค่าใช้จ่ายรวมกันไม่เกิน 100,000 บาท ฉะนั้นไม่ว่าเงินได้
จากการวิจัยจะถูกตีความว่าเป็นเงินได้ตามมาตรา 40 (1) หรือ (2) ในแง่ของการคำนวณภาษีย่อมไม่ก่อความแตกต่างกัน 
 7.3 กรณีเป็นเงินได้ตามมาตรา 40 (8)  
  เงินได้ที่มาจากการที่อาจารย์ผู้ทำวิจัยมิได้เป็นลูกจ้างของมหาวิทยาลัยผู้ให้ทุนวิจัย แต่นิติสัมพันธ์เป็น
ลักษณะของการรับทำงานให้ และผู้วิจัยมีค่าใช้จ่าย หรือมีผู้ร่วมวิจัยจำนวนมาก เช่นนี้อาจารย์ผู้ทำวิจัยต้องนำเงินที่ได้ไป
คำนวณเพื่อเสียภาษี โดยสามารถหักค่าใช้จ่ายได้ตามความจำเป็นและสมควร (พระราชกฤษฎีกา ออกตามความใน
ประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการกำหนดค่าใช้จ่ายที่ยอมให้หักจากเงินได้พึงประเมิน ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2502 มาตรา 8 ทวิ) 
 

8. การหักภาษี ณ ที่จ่าย ของผู้ให้ทุนอุดหนุนโครงการวิจัยแก่อาจารย์ 
 โดยปกติการให้ทุนวิจัยจะมีลักษณะเป็นการจา่ยเงินทุน ซึ่งผู้ให้ทุนวิจยัมีหน้าท่ีต้องหักภาษี ณ ท่ีจ่าย โดยแยก
พิจารณาไดด้ังนี้  

1) กรณีผู้ให้ทุนวิจัย คือมหาวิทยาลัยต้นสังกัดของอาจารย์ผู้ทำวิจัย ค่าตอบแทนท่ีได้รับเข้าลักษณะเป็นเงินได้
พึงประเมินตามมาตรา 40 (1) มหาวิทยาลัยจะต้องทำการหักภาษี ณ ที่จ่าย ไว้ ร้อยละ 10 ของจำนวนเงินที่จ่ายเป็น
ค่าตอบแทนผู้วิจัย  

2) กรณีที่เป็นการรับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก โดยเป็นการจ่ายเงินทุนวิจัยแก่อาจารย์ผู้ทำวิจัยโดยตรง  
(1) หากเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (2) ผู้ให้ทุนวิจัยต้องหักภาษี ณ ที่จ่ายไว้ ตามมาตรา 50 (1) 

แห่งประมวลรัษฎากร  (ข้อหารือของกรมสรรพากรที่ กค 0706/5915 วันที่ 18 กรกฎาคม 2548 เรื่องภาษีเงินได้หัก    
ณ ท่ีจ่าย กรณีการจ่ายค่าจ้างทำการวิจัย) 

(2) หากเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (8) ผู้ให้ทุนวิจัยต้องหักภาษี ณ ที่จ่ายไว้ ร้อยละ 1 จากเงินทุน
วิจัยที่อาจารย์ผู้ทำวิจัยได้รับทั้งหมดในแต่ละงวด ตามมาตรา 50 (4) (ข้อหารือของกรมสรรพากร ที่ กค 0811/1548 
วันท่ี  20 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2545 เรื่องภาษีเงินได้หัก ณ ท่ีจ่าย กรณีการรับทุนอุดหนุนการวิจัย)  
 กรณีอาจารย์ผู้ทำวิจัยเคยถูกหักภาษี ณ ที่จ่ายเอาไว้ แต่ต่อมามีการยกเลิกโครงการวิจัยและต้องคืนทุนวิจัย 
อาจารย์ผู้ทำวิจัยสามารถขอคืนภาษีที่ตนถูกหักไปได้ แต่ทั้งนี้อาจต้องพิจารณาด้วยว่าผู้ทำวิจัยมีเงินได้อื่นนอกเหนือจาก
ทุนวิจัยที่ได้รับในปีภาษีนั้นหรือไม่ หากอาจารย์ผู้ทำวิจัยมีเงินได้อื่น เช่น เงินได้ส่วนที่เป็นเงินเดือนค่าจ้าง ค่าตอบแทน
อื่นใด เงินที่มีการหักภาษี ณ ที่จ่ายไว้ ก็จะเป็นเครดิตภาษีในการคำนวณเสียภาษีเงินได้ประจำปีซึ่งอาจารย์ผู้ขอคืนทุน
วิจัยอาจไม่จำเป็นต้องขอภาษีที่ถูกหักไว้ ณ ท่ีจ่ายคืน แต่หากอาจารย์ผู้ทำวิจัยไม่มีเงินได้อื่นใด เงินท่ีถูกหักภาษี ณ ที่จ่าย
ไว้ในกรณีนี้ ก็เป็นเงินภาษีที่ชำระเกินไว้ที่อาจารย์ผู้ทำวิจัยสามารถยื่นคำร้องขอคืนเงินภาษีส่วนนี้ได้ภายในกำหนด 3 ปี           
นับแต่วันสุดท้ายแห่งกำหนดเวลายื่นรายการภาษีตามความในมาตรา 63 แห่งประมวลรัษฎากร 

 
9. บทสรุป 
 9.1 เงินได้ที่อาจารย์ได้รับจากทำวิจัยควรตีความว่าเป็นเงินไดพ้ึงประเมินตามมาตรา 40 (8) ไม่ว่าจะเป็นการได้รับทุน
วิจัยจากสถาบันการศึกษาต้นสังกัด หรือจากหน่วยงานภายนอกโดยไม่ผ่านสถาบันการศึกษาก็ตาม ทั้งเพื่อให้เกิดความ
เป็นธรรมในการยื่นแบบรับภาระภาษี เพื่อไม่เกิดความแตกต่างในแง่ของการหักรายจ่ายในการคำนวณเสียภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา ทั้งการตีความว่าเป็นเงินได้ตามมาตรา 40 (8) ซึ่งให้หักค่าใช้จ่ายได้ตามความจำเป็นและสมควรทำให้
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ผู้วิจัยต้องยื่นแบบแสดงรายการเพื่อเสียภาษีโดยแจกแจงรายละเอียดรายรับและรายจ่ายที่เกิดขึ้น ทำให้ผู้ทำวิจัยสามารถ
ทำวิจัยด้วยความโปร่งใสตรงไปตรงมา และสามารถหักค่าใช้จ่ายได้ตามที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งเป็นธรรมแก่อาจารย์ผู้ทำวิจัย
มากกว่าการตีความว่าเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (1) หรือ (2) เนื่องจากการตีความว่าเป็นเงินได้ทั้งสอง
ประเภทน้ี เป็นการเพิ่มภาระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาแก่ผู้ทำวิจัย เนื่องจากเงินได้จากการทำวิจัยจะถูกนำไปรวมกับเงิน
ได้ส่วนที่เป็นเงินเดือนประจำ ซึ่งตามมาตรา 42 ทวิ แห่งประมวลรัษฎากร ยอมให้หักค่าใช้จ่ายเป็นการเหมาได้ร้อยละ 
50 แต่รวมกันต้องไม่เกิน 100,000 บาท ซึ่งลำพังเงินได้ส่วนที่เป็นเงินเดือนประจำก็ใช้สิทธิหักค่าใช้จ่ายเต็มจำนวนที่ 
100,000 บาทอยู่ก่อนแล้ว หากนำเงินได้จากการวิจัยซึ่งมีค่าใช้จ่ายในการทำวิจัยเกิดขึ้นจริง แต่เมื่อถูกนำไปรวมคำนวณ
กับเงินเดือนประจำแล้ว ย่อมเป็นการเพิ่มฐานภาษีโดยไม่สามารถนำรายจ่ายที่เกิดจากการทำวิจัยมาหักเพิ่มเติมเพื่อ
ลดทอนจำนวนเงินที่เป็นฐานภาษีในการคำนวณได้ อันเป็นการไม่สอดคล้องกับหลักการจัดเก็บภาษีที่ดีที่ต้ องยอมใหห้ัก
ต้นทุนในการได้มาซึ่งเงินได้เสียก่อนแล้วจึงคำนวณจัดเก็บภาษีจากส่วนท่ีลำ้จำนวน เห็นได้จากการที่กฎหมายกำหนดใหม้ี
การหักรายจ่ายออกจากเงินได้แต่ละประเภทก่อนท่ีจะนำไปรวมเพื่อคำนวณเสียภาษีในอัตราก้าวหน้า               
 9.2 รัฐควรมีมาตรการด้านภาษีโดยยกเว้นภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาให้แก่ผู้ทำวิจัยโดยอาจกำหนดเพดานสูงสุดของ
เงินได้ที่ได้รับยกเว้นเอาไว้ ทำนองเดียวกับท่ีรัฐได้ออกมาตรการส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาให้แก่โครงการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีของเอกชนที่ได้รับการรับรองจากสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) หรืออาจลด
อัตราภาษี หรือยอมให้มีการแยกคำนวณหักค่าใช้จ่ายต่างหากจากเงินได้ประเภทอื่น ๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้อาจารย์
หันมาทำวิจัยเพื่อพัฒนาและแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ทั้งยังส่งผลดีต่อการยื่นขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการในอีกทาง
หนึ่ง 
 9.10 อาจารย์ผู ้ทำวิจัยควรจัดตั้งบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลในการรับทุนอุดหนุนเพื่อทำวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ได้รับการรับรองจากสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) เนื่องจาก
การดำเนินงานในรูปของนิติบุคคลในกรณีเช่นนี้มีกฎหมายรองรับให้ยกเว้นภาษีเงินได้เป็นจำนวนร้อยละ 100 ของ
รายจ่ายที่ได้จ่ายไปเพื่อทำการวิจัยนั้น 
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ค ำแนะน ำส ำหรับผู้แต่ง 
กำรเตรียมบทควำมส ำหรับวำรสำรวิจัยรำชภัฏกรุงเก่ำ  

สำขำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
 

          วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า เป็นวารสารสื่อกลางในการเผยแพร่ความรู้ทั้งบทความวิจัยและบทความวิชาการใน
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึ่งทางสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา บทความที่จะ
ผ่านการพิจารณาตีพิมพ์จะต้องผ่านการพิจารณา จากผู้ทรงคุณวุฒิไม่น้อยกว่า 2 ท่าน บทความชุดนี้เป็นตัวอย่างในการ
จัดรูปแบบบทความเพื่อจัดพิมพ์ในวารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า ผู้เขียนบทความสามารถจัดรูปแบบบทความตามตัวอย่างท่ี
แสดงในบทความนี้ ซึ่งทางวารสารได้ท าการตั้งค่าขนาดหน้ากระดาษ รูปแบบหน้าแรก รูปแบบและขนาดตัวอักษร 
ค าอธิบายส าหรับการเขียนบทความ วิธีการเขียนเนื้อเรื่อง รวมถึงเอกสารอ้างอิงรูปแบบ ตัวอักษรต่าง ๆ วิธีการใส่รูปภาพ 
ตาราง ผู้เขียนบทความสามารถดาวน์โหลดเอกสารชุดนี้ได้จากเว็บไซต์ของวารสาร หรืออีเมล์ติดต่อกองบรรณาธิการที่ อีเมล 
krungkao.arursjournal@gmail.com 
 
1. กำรเตรียมบทควำมส ำหรับวำรสำรวิจัยรำชภัฏกรุงเก่ำ 
วัตถุประสงค ์
     1. เพื่อเผยแพร่บทความวิจัย และบทความวิชาการ ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยครอบคลุม ด้าน
บริหารธุรกิจ ด้านการศึกษา  ด้านรัฐศาสตร์ ด้านนิติศาสตร์ ด้านวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ และประวัติศาสตร์ 
     2. เพื่อเป็นสื่อกลางการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ใหม่ ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 
นโยบำยกำรจัดพิมพ์ 
     วารสารเปิดรับบทความวิจัยแบบเตม็รูปแบบ (Research Article) และบทความวิชาการ (Academic Articles) จาก
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยบทความดังกล่าวจะต้องไม่เคยเผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน และเป็นข้อคิดเห็น
ของผู้ส่งบทความเท่านั้น 
     วารสารเปิดรับบทความวิจัย และบทความวิชาการ ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   โดยครอบคลุม ด้าน
บริหารธุรกิจ ด้านการศึกษา ด้านรัฐศาสตร์ ด้านนิติศาสตร์ ด้านวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ และประวัติศาสตร์ 
 
เกณฑ์กำรพิจำรณำบทควำม 
      บทความจะผ่านการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น จ านวน 2 -3 ท่าน โดยใช้วิธีการประเมินแบบ Double 
Blinded กรณีมีข้อเสนอแนะแก้ไขจากผู้ทรงคุณวุฒิ กองบรรณาธิการจะด าเนินการแจ้งให้ผู้เขียนปรับปรุงให้เหมาะสม
ยิ่งข้ึน และทรงไว้ซึ่งสิทธ์ิในการตัดสินตีพิมพ์ให้หรือไม่ก็ได้ 
ข้อมูลเผยแพร่ : https://so01.tci-thaijo.org/index.php/rdi-aru 
 
วำรสำรก ำหนดออกเผยแพร่ : ปีละ 3 ฉบับ ได้แก่ 
 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 
 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 
 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 
 
 
 
 



2. ค ำแนะน ำในกำรจัดเตรียมต้นฉบับ 
     การจัดรูปแบบบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า  สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผู้เขียนบท
ความสามารถจัดรูปแบบบทความตามตัวอย่างที่แสดงใน Template ซึ่งทางวารสารได้ท าการตั้งค่าขนาดหน้ากระดาษ 
รูปแบบหน้าแรก รูปแบบและขนาดตัวอักษร ค าอธิบายส าหรับการเขียนบทความ วิธีการเขียนเนื้อเรื่อง การเขียนอ้างอิง 
การเขียนสมการทางคณิตศาสตร์ การใส่ภาพและตาราง ผู้เขียนสามารถดาวน์โหลดเอกสารชุดนี้ได้จากเว็บไซต์ของ
วารสาร 
     2.1 บทควำมวิจัย  
          มีความยาวไม่เกิน 15 หน้ากระดาษ B5 ประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียน (Title) สถานท่ีท างาน (Work place 
of author & co-authors) การติดต่อผู้เขียน (Contact address of correspondence) บทคัดย่อ (Abstract) และค า
ส าคัญ (Keywords ไม่เกิน 5 ค า) โดยบทคัดย่อและค าส าคัญเนื้อหาดังกล่าวทั้งหมดข้างต้นต้องมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  
          บทความวิจัยเนื้อเรื่องจะประกอบด้วย   
          บทน า  
               - ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 
      - วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
      - ขอบเขตของการวิจัย 
      - สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี) 
      - กรอบแนวคิดในการวิจัย (ถ้ามี) 
          วิธีด าเนินการวิจัย  
          สรุปผลการวิจัย  
          อภิปรายผล  
          ข้อเสนอแนะ  
          การอ้างอิงใช้แบบ APA ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี 7 
 
     2.2 บทควำมวิชำกำร  
          บทความวิชาการ เป็นบทความที่รวบรวมหรือเรียบเรียงจากหนังสือ เอกสาร ประสบการณ์หรือเรื่องแปล เพื่อ
เผยแพร่ความรู้ในสาขาต่าง ๆ หรือแสดงข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์มีคุณค่าทางวิชาการ  
          บทความวิชาการ มีความยาวไม่ต่ ากว่า 8 หน้า ไม่เกิน 15 หน้ากระดาษ B5 ประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียน 
(Title) ส ถ าน ที่ ท า งาน  (Work place of author & co-authors) ก ารติ ด ต่ อ ผู้ เขี ย น  (Contact address of 
correspondence) บทคัดย่อ (Abstract) และค าส าคัญ (Keywords ไม่เกิน 5 ค า) โดยบทคัดย่อและค าส าคัญเนื้อหา
ดังกล่าวท้ังหมดข้างต้นต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
          บทความวิชาการเนื้อเรื่องจะประกอบด้วย   
               - บทน า  
               - เนื้อหา 
               - บทสรุป  
               - การอ้างอิงใช้แบบ APA ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี 7 
 
 
 
 
 



3. กำรส่งต้นฉบับ 
     ผู้เขียนต้องส่งต้นฉบับบทความ พร้อมกรอกแบบฟอร์มน าส่งบทความวิจัย/บทความวิชาการ ซึ่งระบุวิธีการจัดส่งใน
เอกสารแบบฟอร์มดังกล่าว โดยส่งผ่านระบบเว็บไซต์ของวารสารที่ https://so01.tci-thaijo.org/index.php/rdi-aru 
 
4. รูปแบบบทควำมวิจัยและกำรพิมพ์เนื้อหำของเรื่อง 
     เพื่ อความสะดวกในการแก้ไข ควรใช้โปรแกรม Microsoft Word for windows พิมพ์บนกระดาษ B5 โดยตั้ ง
หน้ากระดาษดังนี้ ขอบกระดาษด้านบน – ล่าง 1.5 ซม. ขอบกระดาษด้านซ้ายและขวา 1.5 ซม.  
     4.1 รูปแบบและขนาดอักษร 
          ตัวอักษรทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษให้ใช้ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK สีด าเท่านั้นโดยก าหนดรูปแบบ 
ขนาด และรายละเอียดดังนี ้
  

รูปแบบ (Types of texts) 
บทควำมภำษำไทยหรือภำษำอังกฤษ 
(ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK) 

ขนำด (Size) ตัวพิมพ์อักษร (Typeface) 
ช่ือบทความทั้งภาษาไทยและอังกฤษ (Title) 18 ตัวหนา (Bold) 
ช่ือผู้เขียน (Author & co-authors) 16 ตัวหนา (Bold) 
การติดต่อผู้เขยีน (Contact address of correspondence)  12 ตัวธรรมดา (Normal) 
หัวเรื่องบทคัดย่อ (Abstract heading)  16 ตัวหนา (Bold) 
บทคัดย่อและเนื้อเรื่องหลัก (Abstract & main texts) 14 ตัวธรรมดา (Normal) 
หัวข้อค าส าคัญ (Keywords) 14 ตัวหนา (Bold) 
หัวข้อเรื่องหลักและตัวเลข (Section heading & number) 16 ตัวหนา (Bold) 
หัวข้อเรื่องรองและตัวเลข (Subsection heading & number) 14 ตัวหนา (Bold) 

 
     4.2 หน้ำแรก 
          หน้าแรกของบทความจะประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียนและผู้เขียนร่วม บทคัดย่อ และเชิงอรรถบ่งบอก
ต าแหน่งและสถานที่ท างานของผู้เขียนและผู้เขียนร่วม ให้พิมพ์หน้าแรกทั้งแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษเรียง
ตามล าดับ  
          4.2.1 ช่ือเรื่อง พิมพ์อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ เริ่มจากช่ือภาษาไทยแล้วตามด้วยช่ือภาษาอังกฤษ  ขนาดและ
ตัวพิมพ์อักษร และรายละเอียดไฟล์รูปแบบบทความ 
          4.2.2 ช่ือผู้เขียน พิมพ์อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ ไว้หลังช่ือเรื่อง และเว้น 1 บรรทัด ทั้งด้านบน และใต้ช่ือผู้เขียน ถ้า
มีมากกว่า 1 คนให้พิมพ์ค าว่า “และ” หน้าช่ือคนสุดท้าย ไม่ต้องใส่ค าน าหน้าช่ือใด ๆ ทั้งสิ้น และให้ใช้ตัวเลขอารบิคพิมพ์
แบบตัวยกต่อท้ายชื่อ เพื่อแสดงความแตกต่างของสถานท่ีท างานดังตัวอย่างประกอบหน้าแรก 
           4.2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์หัวเรื่องค าว่า “บทคัดย่อ” ส าหรับบทคัดย่อ
ภาษาไทย และ “Abstract” ส าหรับบทคัดย่อภาษา-อังกฤษ โดยจัดให้อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ ส าหรับค าว่า “Abstract” 
เฉพาะตัวอักษร “A” เท่านั้นท่ีใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ ส่วนเนื้อความ ให้จัดพิมพ์เป็นแบบ 1 คอลัมน์ โดยบรรทัดแรกให้ย่อหน้า 
1.5 ซม. และมีอย่างละย่อหน้าเดียว ท้ังนี้บทคัดย่อไม่ควรใส่เอกสารอ้างอิงใด ๆ ทั้งสิ้น และมีจ านวนค าไม่เกินอย่างละ 
450 ค า 
          4.2.4 ค าส าคัญ (Keywords) ภาษาไทยและภาษา-อังกฤษ พิมพ์หัวเรื่องค าว่า “ค าส าคัญ” โดยพิมพ์ไว้ใต้
บทคัดย่อภาษาไทย เว้น 1 บรรทัด และจัดชิดซ้ายของคอลัมน์ ค าส าคัญในแต่ละบทความควรจะมีประมาณไม่เกิน 5 ค า 



ให้พิมพ์หัวเรื่องค าว่า “Keywords” (เฉพาะตัวอักษร “K” เท่านั้นที่ ใช้ตัวพิมพ์ ใหญ่ ) โดยพิมพ์ไว้ใต้ บทคัดย่อ
ภาษาอังกฤษ และให้ใช้ตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพ์ใหญ่เฉพาะตัวแรกของค าแรกของแต่ละค าส าคัญเท่าน้ัน 
          4.2.5 ต าแหน่ง และสถานท่ีท างาน ให้พิมพ์สถานที่ท างานของผู้เขียนทุกคน โดยเรียงตามหมายเลข และ Email 
address จากช่ือผู้เขียน โดยอยู่ด้านล่างของหน้าแรก 
     4.3 ส่วนอื่น ๆ ของบทควำม 
          เนื้อเรื่อง ได้แก่ บทน า ขอบเขตการวิจัย วัสดุ-อุปกรณ์และวิธีการวิจัย/ทดลอง ผลการวิจัย/ทดลอง วิจารณ์/
อภิปรายผล บทสรุป กิตติกรรม-ประกาศ (ถ้ามี) เอกสารอ้างอิง และภาคผนวก (ถ้ามี) โดยไม่ต้องเว้นบรรทัด เมื่อจะขึ้น
หัวข้อใหม่ให้เว้น 1 บรรทัด การพิมพ์หัวข้อให้พิมพ์ชิดซ้ายของแต่ละคอลัมน์ ส่วนของเนื้อเรื่องให้ย่อหน้า 5 เคาะ 
     การล าดับหัวข้อในเนื้อเรื่อง ให้ใส่เลขก ากับ โดยให้บทน าเป็นหัวข้อหมายเลขท่ี “1.” และหากมีการแบ่งหัวข้อย่อย ก็
ให้ใช้ระบบเลขทศนิยมก ากับหัวข้อย่อย เช่น 1.1, 1.1.1, 1.2, 1.2.1 เป็นต้น 
     4.4 กำรจัดรูปภำพ ตำรำง และกำรเขียนสมกำร 
          รูปภาพทุกรูปและตารางจะต้องมีหมายเลข และค าบรรยายอย่างชัดเจน 
          4.4.1 รูปภาพ 
               รูปภาพที่เตรียมควรมีขนาดความกว้างไม่เกิน 15 ซม. และความละเอียดที่เหมาะสม โดยตัวอักษรที่ปรากฏ
ในรูปภาพจะต้องมีขนาดใหญ่สามารถอ่านได้สะดวก โดยทุกรูปภาพที่ใส่ไว้ท้ายบทความจะต้องมีการกล่าวอ้างในเนื้อ
บทความทุกรูปภาพ และรูปภาพท้ังหมดควรมองเห็นชัดเจนเมื่อบทความถูกพิมพ์ด้วยเครื่องพิมพ์ 
               การเขียนค าบรรยายใต้ภาพ ให้ใช้ TH SarabunPSK ขนาด 14 โดยพิมพ์ตัวหนาส าหรับหัวเรื่องและ
หมายเลขของรูป และพิมพ์ตัวธรรมดาส าหรับค าอธิบายรูปภาพ จัดพิมพ์ไว้ก่ึงกลางคอลัมน์  
      รูปลายเส้นของรูปภาพจะต้องเป็นเส้นสีด า ส่วนรูปถ่ายควรจะเป็นรูปขาวด าที่มีความคมชัด รูปสีอนุโลมให้
ได้ รูปภาพควรจะมีรายละเอียดเท่าที่จ าเป็นเท่านั้น และ เพื่อความสวยงามให้เว้นบรรทัดเหนือรูปภาพ 1 บรรทัด และ
เว้นใต้ค าบรรยายรูปภาพ 1 บรรทัด 
          4.4.2 ตาราง 
      ตารางทุกตารางจะต้องมีหมายเลข และค าบรรยายก ากับเหนือตาราง โดยปกติให้ใช้ตัวอักษร TH 
SarabunPSK ขนาด 14 Point โดยพิมพ์ตัวหนาส าหรับหัวเรื่องและหมายเลขของตาราง และพิมพ์ตัวธรรมดาส าหรับ
ค าอธิบายตาราง ถ้ามีข้อมูลฟุตโน้ตด้านล่างของตารางให้ใช้ตัวหนังสือเป็นแบบเดียวกันหากแต่ขนาดตัวอักษรเป็น 12 
Point ให้จัดพิมพ์ชิดซ้ายของคอลัมน์ เพื่อความสวยงาม ให้เว้นบรรทัดเหนือค าบรรยายตาราง 1 บรรทัด และเว้นบรรทัด
ใต้ตาราง 1 บรรทัด  
 
5. เอกสำรอ้ำงอิง 
     การอ้างอิงใช้แบบ APA ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี 7 (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point) ทุกการอ้างอิงที่ปรากฏในข้อการ
อ้างอิง จะต้องมีในส่วนเอกสารอ้างอิงในเนื้อบทความ และห้ามใสเ่อกสารอ้างอิงโดยปราศจากการอ้างอิงในเนื้อบทความ 
 
ตัวอย่ำงกำรอ้ำงอิง ใช้กำรอ้ำงอิงแบบ APA ฉบับพิมพ์คร้ังท่ี 7 
หนังสือ 
ผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ช่ือหนังสือ. ครั้งท่ีพิมพ์(ถ้ามี). สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
 
บทควำมวำรสำร 
ผู้เขียนบทความ. (ปีพิมพ์). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีท่ีหรือเล่มที่ (ฉบับท่ี), เลขหน้า. 
 
หนังสือพิมพ์ 
ช่ือผู้เขียนบทความ. (ป,ี วันเดือน). ช่ือบทความ. ช่ือหนังสือพิมพ,์ เลขหน้า น.หรือ p. 
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ตัวอย่ำงรูปแบบกำรเตรียมบทควำมวิจัย  

วำรสำรวิจัยรำชภัฏกรุงเก่ำ สำขำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
 

ชื่อเรื่องภำษำไทย ((TH SarabunPSK 18 Point ตัวหนำ อยู่กึ่งกลำง) 
ชื่อเรื่องภำษำอังกฤษ (TH SarabunPSK 18 Point ตัวหนำ อยุก่ึ่งกลำง) 

 
ชื่อผู้วิจัย1  ชื่อผู้วิจัย2  และช่ือผู้วิจัย3 (ภำษำไทย) 
ชื่อผู้วิจัย1  ชื่อผู้วิจัย2  และชื่อผู้วิจัย3 (อังกฤษ) 

(TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ อยูก่ึ่งกลำง) 
  

บทคัดย่อ 
(TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ อยูก่ึ่งกลำง) 

///////////////..........(ย่อหน้า 15 เคาะ)........ (TH SarabunPSK 14 Point. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
 
ค ำส ำคัญ: ค าส าคัญ1 ค าส าคัญ2 ค าส าคัญ3 (ไม่เกิน 5 ค า) (TH SarabunPSK 14 Point) 
 

Abstract 
(TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ อยูก่ึ่งกลำง) 

///////////////........(ย่อหนา้ 1.5 เคาะ.)........ (TH SarabunPSK 14 Point).............................................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 
 
Keyword:  keyword1, keyword2, keyword3 (TH SarabunPSK 14 Point) 
 
วันที่รับบทความ:   
วันที่แก้ไขบทความ:   
วันที่ตอบรับตีพิมพ์บทความ:  
(TH SarabunPSK 12 Point) 

                                                           
1 ชื่อสาขา คุณะ มหาวิทยาลัย ภาษาไทย 

  ชื่อสาขา คณะ มหาวิทยาลัย (ภาษาอังกฤษ) 
   ชื่อ E-mail ที่สามารถติดต่อได้ 
   (ใช้TH SarabunPSK 12 Point) 



 
 1.บทน ำ (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของงำนวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point 
ตัวหนำ)  
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point ตัวหนำ) 
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.3 ขอบเขตของกำรวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point ตัวหนำ) 
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย (ถ้ำมี) (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point ตัวหนำ) 
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
/////(ย่อหน้ำ 5 เคำะ) 1.5 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย (ถ้ำมี)  (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 14 Point ตัวหนำ) 
          ……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ............................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
2. วิธีด ำเนินกำรวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้า 5 เคาะ)……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ......................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
3. สรุปผลกำรวิจัย (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้า 5 เคาะ)……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ......................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
4. อภิปรำยผล (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้า 5 เคาะ)……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ......................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
5. ข้อเสนอแนะ (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 16 Point ตัวหนำ) 
/////(ย่อหน้า 5 เคาะ)……………..................(TH SarabunPSK 14 Point) ......................................................................... 
……………………………………………………………………………………………….……………………..........................…………………………… 
 
6. กำรอ้ำงอิงใช้แบบ กำรอ้ำงอิงใช้ตำมแบบ APA ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 7 (หัวข้อใช้ TH SarabunPSK 
16 Point ตัวหนำ) 
/////6.1. การอ้างอิงในเนื้อหา โดยอ้างอิงแบบนาม-ปี ระบุช่ือผู้เขียน ปีที่พิมพ์ เอกสารไว้ท้ายของข้อความที่ต้องการ
อ้างอิง เช่น (เลิศชาย สถิตย์พนาวงศ์, 2562) (TH SarabunPSK  14 Point). 



/////6.2. การอ้างอิงท้ายบทความ ทุกการอ้างอิงที่ปรากฏในเนื้อหาจะต้องมีในส่วนเอกสารอ้างอิงในเนื้อบทความ และ
ห้ามใส่เอกสารอ้างอิงโดยปราศจากการอ้างอิงในเนื้อบทความ การขึ้นบรรทัดที่สองให้เคาะเจ็ดเคาะ (TH SarabunPSK  
14 Point). 
 
 






