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บทคดัย่อ 

 พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เป็นกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ซ่ึงเป็นบุคคลทั่วไป และได้ประกาศใช้อย่างเป็นทางการแล้วในปัจจุบัน ดังนั้นทุกหน่วยงานต้อง

ตระหนกัถึงความส าคญัและปฏิบติัตามกฎหมายฉบบัน้ีเร่ืองการน าขอ้มูลส่วนบุคคลไปใชซ่ึ้งจ าเป็นตอ้ง

ไดรั้บความยนิยอมหรือขออนุญาตก่อน ห้องสมุดเป็นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าขอ้มูลส่วนบุคคล

ไปใชใ้นงาน ต่าง ๆ จึงจ าเป็นตอ้งศึกษาตวับทกฎหมายและปฏิบติัตาม เพื่อป้องกนัการร้องเรียนหรือการ

ฟ้องร้องซ่ึงอาจเกิดข้ึนไดห้ากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไม่ยนิยอมหรือไม่อนุญาตใหน้ าขอ้มูลส่วนบุคคล

นั้นไปใช ้
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Abstract 

The Personal Data Protection Act B.E. 2562 is a personal data protection law for individuals. 

and has been officially announced in the present Therefore, every agency must be aware of the 

importance and comply with this law regarding the use of personal data, which requires prior consent 

or permission.  Libraries are agencies involved in the use of personal information in various works, so 

it is necessary to study the law and comply with it. To prevent complaints or lawsuits that may occur if 

the personal data subject does not consent or does not allow the use of that personal data. 
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บทน า 

 พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Personal Data Protection Act : PDPA) 

บัญญติัข้ึนเพื่อให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้มีประสิทธิภาพและเพื่อเป็นมาตรการเยียวยา

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลจากการถูกละเมิดสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคล โดยพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ประกาศไวใ้นราชกิจจานุเบกษาเม่ือวนัท่ี 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 และมีผลใช้

บงัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2565 ส่งผลให้ทุกหน่วยงานในประเทศไทยจ าเป็นตอ้งปฏิบติัตาม

กฎหมายฉบับน้ีอย่างเคร่งครัด เพื่อให้เกิดการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นต้องให้ข้อมูลแก่

หน่วยงานไดรั้บรู้และยนิยอมก่อนท่ีหน่วยงานจะน าขอ้มูล    ส่วนบุคคลนั้นไปใชง้านตามวตัถุประสงค์

ต่าง ๆ ตามท่ีก าหนดไวแ้ละภายในระยะเวลาตามความเหมาะสม โดยตอ้งระบุเป็นขอ้ความท่ีเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษรชดัเจน และควรมีการกระท าท่ีแสดงถึงความยินยอมให้ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลนั้นดว้ย โดย

เหตุผลในการบญัญติัพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 นั้น เน่ืองจากมีการล่วง

ละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นจ านวนมากจนสร้างความเดือดร้อนร าคาญหรือ

ความเสียหายให้แก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบกบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี ท าให้การเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลอนัเป็นการล่วงละเมิดดงักล่าว ท าไดโ้ดยง่าย สะดวก และ

รวดเร็ว ก่อให้เกิดความเสียหายต่อเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ จึงมีการบญัญติักฎหมายว่าดว้ยการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นการทัว่ไปข้ึน เพื่อก าหนดหลกัเกณฑ์ กลไก หรือมาตรการก ากบัดูแล

เก่ียวกับการให้ความคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเป็นหลกัการทัว่ไป (Personal Data Protection Act, 

2019) 

 หอ้งสมุดเป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีจ าเป็นตอ้งเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชบ้ริการเพื่อการ

ด าเนินการต่าง ๆ ในงานของหอ้งสมุด เช่น การสมคัรสมาชิกหอ้งสมุด การจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 

การจดังานประชุม/อบรม/สัมมนา/เสวนาวิชาการ เป็นตน้ ดงันั้นผูป้ฏิบติังานในห้องสมุดทุกคนตั้งแต่

ผูบ้ริหาร บรรณารักษ์ เจ้าหน้าท่ี รวมถึงผูป้ฏิบัติงานในห้องสมุดทุกคนควรรับรู้และตระหนักถึง

ความส าคญัของพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูล    ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ตลอดจนปฏิบติัตามกฎหมาย
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ฉบบัน้ีไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม เพื่อป้องกนัการร้องเรียนและการฝ่าฝืนกฎหมายดงักล่าวซ่ึงมีโทษ

ทั้งทางแพง่ ทางอาญา และทางปกครอง 

 บทความน้ีกล่าวถึงความหมายและประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคล ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล

ส่วนบุคคลบทลงโทษตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ขอ้ยกเวน้การเกบ็ขอ้มูล

ท่ีไม่ตอ้งไดรั้บความยินยอม เน้ือหาท่ีควรระบุในนโยบายความเป็นส่วนตวั และงานของห้องสมุดท่ี

เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

ความหมายและประเภทของข้อมูลส่วนบุคคล  

 ขอ้มูลส่วนบุคคล คือ ขอ้มูลใด ๆ ท่ีระบุตวับุคคลหรือเจา้ของขอ้มูลได ้ทั้งทางตรงและทางออ้ม

ก็ตาม อย่างไรก็ตามขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎหมายฉบบัน้ีจะครอบคลุมเฉพาะขอ้มูลส่วนบุคคลของ

บุคคลธรรมดาเท่านั้น แต่จะไม่รวมไปถึงขอ้มูลของผูท่ี้เสียชีวิตแลว้ หรือขอ้มูลของนิติบุคคล เช่น 

บริษทั มูลนิธิ สมาคม องคก์ร เป็นตน้ขอ้มูลส่วนบุคคลแบ่งได ้2 ประเภท ดงัน้ี (Chintrakulchai, n.d.; 

Office of the Personal Data Protection Commission, 2022) 

1.  ขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป (Personal Data) คือ ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลซ่ึงท าให้ระบุตวับุคคลได ้

เช่น ช่ือ นามสกุล ช่ือเล่น ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขประจ าตวัประชาชน อีเมล บญัชี

ธนาคาร เป็นตน้ 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว (Sensitive Personal Data) คือ ข้อมูลเก่ียวกับบุคคลท่ีมีความ

ละเอียดอ่อนและก่อให้เกิดความเส่ียงต่อสิทธิเสรีภาพหรืออาจถูกใช้ในการเลือกปฏิบติัอย่างไม่เป็น

ธรรมต่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ไดแ้ก่ เช้ือชาติ เผ่าพนัธ์ุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือใน

ลทัธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูล

สหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม และขอ้มูลชีวภาพ 

ขอ้มูลส่วนบุคคลยงัรวมถึงการแสดงผลในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตต่าง ๆ เพื่อบอกเอกลกัษณ์ของ

บุคคลนั้นดว้ย เช่น ประวติัการท่องเวบ็ การใชง้านเวบ็ไซตห์รือคุกก้ี (Cookie) ต าแหน่งท่ีอยู ่(Location) 
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ลายน้ิวมือ ขอ้มูลส่วนตวัอ่ืน ๆ ท่ีเจา้ของช่องทางเรียกขอขอ้มูล เป็นตน้ (Prutipinyo, 2022) รวมถึงขอ้มูล

ต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการคน้หาขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนในอินเทอร์เน็ตไดด้ว้ย 

 

ผู้ท่ีมีส่วนเกีย่วข้องกบัข้อมูลส่วนบุคคล 

 พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 กล่าวถึงผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วน

บุคคลไว ้3 ประเภท ดงัน้ี (Thailand Regular Platform, 2021) 

1.  เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Subject) คือ บุคคลท่ีขอ้มูลระบุไปถึงได ้

2.  ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Controller) คือ บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอ านาจหน้าท่ี

ตดัสินใจ เก่ียวกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

3.  ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Processor) คือ บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงด าเนินการ

เก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ตามค าสั่งหรือในนามของผูค้วบคุมขอ้มูล

ส่วนบุคคล ทั้งน้ีบุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงด าเนินการดงักล่าวไม่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 

บทลงโทษตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

 พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ก าหนดบทลงโทษไวท้ั้งทางแพ่งทาง

อาญา และทางปกครอง กรณีท่ีมีองค์กรหรือหน่วยงานไม่ปฏิบติัตามกฎหมายฉบบัน้ีหรือหากมีการ

ร้องเรียน สรุปไดด้งัน้ี (Office of the Personal Data Protection Commission, 2022) 

1. ความรับผดิทางแพ่ง 

1.1 ผูค้วบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลด าเนินการใด ๆ 

เก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลอนัเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายน้ี ท าใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล

เกิดความเสียหาย       ตอ้งชดใชค่้าสินไหมทดแทนแก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการกระท า

โดยจงใจหรือประมาท ทั้งน้ีค่าสินไหมทดแทนใหร้วมถึงค่าใชจ่้ายทั้งหมดท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได้

ใชจ่้ายไปตามความจ าเป็นในการป้องกนัความเสียหายท่ีก าลงัจะเกิดข้ึนหรือระงบัความเสียหายท่ีเกิดข้ึน

แลว้ดว้ย (มาตรา 77) 
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ขอ้ยกเวน้  

1) ความเสียหายนั้นเกิดจากเหตุสุดวิสัยหรือการกระท าหรือละเวน้การกระท าของ

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น 

2) เป็นการปฏิบติัตามค าสัง่ของเจา้หนา้ท่ีซ่ึงปฏิบติัตามหนา้ท่ีและอ านาจตามกฎหมาย 

1.2  ศาลมีอ านาจสั่งใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคจ่ายค่า

สินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนได ้แต่ไม่เกิน 2 เท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริง (มาตรา 78 

วรรคหน่ึง) 

1.3 สิทธิเรียกร้องค่าเสียหายตามกฎหมายฉบบัน้ีมีอายุความ 3 ปี นบัแต่วนัท่ีผูเ้สียหายรู้

ความเสียหายและรู้ตวัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีตอ้งรับผิด หรือ

อายคุวาม 10 ปีนบัแต่วนัท่ีมีการละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล (มาตรา 78 วรรคสอง) 

2. โทษอาญา 

2.1 ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวโดยไม่ชอบหรือ

นอกเหนือวตัถุประสงค ์ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวไปต่างประเทศ (มาตรา 79) 

2.1.1 โดยประการท่ีน่าจะท าให้ผูอ่ื้นเกิดความเสียหาย เสียช่ือเสียง ถูกดูหม่ิน ถูก

เกลียดชงั หรือไดรั้บความอบัอาย ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 500,000 บาท 

หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

2.1.2 ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลฝ่าฝืนมาตรา 27 วรรคหน่ึงหรือวรรคสองโดยใช้

หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยไม่ไดรั้บความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล มีการใช้หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นนอกเหนือจากวตัถุประสงคท่ี์ไดแ้จง้ไวก้บัผูค้วบคุมขอ้มูล

ส่วนบุคคล หรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา 28 อนัเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรา 26 ในการส่งหรือโอน

ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวไปต่างประเทศไปยงัต่างประเทศ ประเทศปลายทางหรือองค์การระหว่าง

ประเทศท่ีไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งมีมาตรฐานการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเพียงพอเพื่อมิให้เป็นการแสวงหาประโยชน์ท่ีไม่ควรได้โดยชอบด้วย
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กฎหมายส าหรับตนเองหรือผูอ่ื้น ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 1,000,000 บาท หรือ

ทั้งจ าทั้งปรับ ซ่ึงความรับผดิตามมาตรา 79 น้ีเป็นความรับผดิอนัยอมความได ้

2.2 ผูล่้วงรู้ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้นเน่ืองจากการปฏิบติัหน้าท่ีตามพระราชบญัญติัน้ี 

หากน าขอ้มูลไปเปิดเผยแก่ผูอ่ื้น ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 500,000 บาท 

หรือทั้งจ าทั้งปรับ (มาตรา 80) 

ขอ้ยกเวน้ 

1) การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามหนา้ท่ี 

2) การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์ในการสอบสวน หรือการพิจารณาคดี 

3) การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลแก่หน่วยงานของรัฐในประเทศหรือต่างประเทศท่ีมี

อ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย 

4) การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บความยนิยอมเป็นหนงัสือเฉพาะคร้ังจากเจา้ของ

ขอ้มูลส่วนบุคคล 

5) การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัการฟ้องร้องคดีต่าง ๆ ท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ 

2.3 ถ้านิติบุคคลเป็นผูก้ระท าความผิดตามกฎหมายน้ีอนัเกิดจากการสั่งการหรือการ

กระท าของบุคคลซ่ึงรับผิดชอบการด าเนินงานของนิติบุคคลนั้น หรือกรณีท่ีบุคคลดงักล่าวละเวน้ไม่สั่ง

การหรือไม่กระท าเป็นเหตุใหนิ้ติบุคคลนั้นกระท าความผดิ ตอ้งรับโทษตามกฎหมายน้ีดว้ย (มาตรา 81) 

3. โทษทางปกครอง 

ผูค้วบคุมขอ้มูลกระท าความผิดท่ีเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายฉบบัน้ี เช่น 

ขอ้ความยินยอมโดยหลอกลวงเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ไม่ขอความยินยอมตามแบบหรือขอ้ความท่ี

คณะกรรมการขอ้มูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด ไม่แจง้วตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วน

บุคคลใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทราบ ตอ้งระวางโทษปรับทางปกครองไม่เกิน 1,000,000 บาท แต่ไม่

เกิน 5,000,000  บาท ในการใช้ขอ้มูล     หรือเปิดเผยขอ้มูล หรือส่งโอนขอ้มูลไปยงัต่างประเทศของ

ประเภทขอ้มูลท่ีมีความละเอียดอ่อน  
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ข้อยกเว้นการเกบ็ข้อมูลทีไ่ม่ต้องได้รับความยนิยอม 

 พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดร้ะบุไวใ้นมาตรา 4 ว่าการเก็บขอ้มูล

ส่วนบุคคลไม่ตอ้งไดรั้บความยินยอม หรือยกเวน้ในกรณีดงัน้ี (Science and Technology Knowledge 

Service Team, 2022) 

1. การเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ีท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล

ส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือเพื่อกิจกรรมในครอบครัวของบุคคลนั้นเท่านั้น เช่น ผงัครอบครัว 

ประวติับุคคลในครอบครัว การถ่ายภาพบุคคลแลว้น าภาพเผยแพร่ในส่ือสังคมของตนเอง โดยไม่สร้าง

ความเส่ือมเสียต่อบุคคลและไม่ใชแ้สวงหาก าไร 

2. การด าเนินการของหน่วยงานของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีต่อไปน้ี 

2.1 การรักษาความมัน่คงของรัฐ  

2.2 ความมัน่คงทางการคลงัของรัฐ 

2.3 การรักษาความปลอดภยัของประชาชน 

2.4 การป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน  

2.5 นิติวิทยาศาสตร์ 

2.6 การรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 

3. บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลไว้

เฉพาะ เพื่อกิจการส่ือมวลชน งานศิลปกรรม หรืองานวรรณกรรม ตามจริยธรรมวิชาชีพหรือเป็น

ประโยชน์สาธารณะเท่านั้น 

4. สภาผูแ้ทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา รวมถึงคณะกรรมาธิการท่ีแต่งตั้งโดยสภาดงักล่าว 

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ในการพิจารณาตามหนา้ท่ีและอ านาจของสภาผูแ้ทนราษฎร 

วฒิุสภา รัฐสภา หรือคณะกรรมาธิการ แลว้แต่กรณี 

5. การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลและการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ีในกระบวนการ

พิจารณาคดีการบงัคบัคดี และการวางทรัพย ์รวมทั้งการด าเนินงานตามกระบวนการยติุธรรมทางอาญา 

6. การประกอบธุรกิจขอ้มูลเครดิต 
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นอกจากน้ียงัรวมถึงการจดัท าเอกสารประวติัศาสตร์หรือจดหมายเหตุเพื่อประโยชน์สาธารณะ  

การศึกษาวิจยั และสถิติ  

 

เน้ือหาท่ีควรระบุในนโยบายความเป็นส่วนตัว 

 นโยบายความเป็นส่วนตัวหรือค าประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัวหรือบันทึกแจ้งการ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) เป็นการประกาศให้ของหน่วยงานท่ีไดเ้ก็บรวบรวม ใช ้

หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ให้เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นรับทราบวตัถุประสงคใ์นการประมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคล การจดัท านโยบายความเป็นส่วนตวัตอ้งเขา้ถึงไดง่้ายและเขา้ใจได ้ใชภ้าษาท่ีอ่านง่าย 

เป็นขอ้ความท่ีแยกส่วนออกจากขอ้ความอ่ืนอยา่งชดัเจน (ไม่รวมอยู่ในเง่ือนไขการใชบ้ริการ) ไม่เป็น

การหลอกลวงหรือการบงัคบั และครอบคลุมการใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลในหน่วยงาน (Chintrakulchai, 

n.d.; RULER, n.d.) เน้ือหาท่ีควรระบุในนโยบายความเป็นส่วนตวัซ่ึงผูเ้ขียนไดศึ้กษานโยบายความเป็น

ส่วนตวัของหอ้งสมุดแต่ละประเภท แลว้น ามาเป็นตวัอยา่งแต่ละประเดน็ ดงัน้ี  

1. วตัถุประสงค์และขอบเขตการใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล 

หอ้งสมุดควรระบุวตัถุประสงคแ์ละขอบเขตการใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคลใหช้ดัเจน  

ตวัอยา่ง 

จุดประสงคก์ารใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคล คือ เพื่อการยืนยนัตวัตนในการเขา้ใชง้านระบบ 

ขอบเขตการใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคลหรือรายการขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีใชต้ามจุดประสงคน้ี์ คือ อีเมลและ

รหสันกัศึกษา/รหสับุคลากร 

2. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีการประมวลผล 

หอ้งสมุดควรระบุขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีการประมวลผลซ่ึงหมายถึงการเกบ็รวบรวม การใช ้

การเปิดเผย และการลบขอ้มูลส่วนบุคคล 

 ตวัอยา่ง 

 หอ้งสมุดประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงัน้ี 
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- ขอ้มูลท่ีอยูแ่ละการติดต่อ เช่น ท่ีอยู ่หมายเลขโทรศพัท ์สถาบนัการศึกษา สถานท่ี

ท างาน อีเมล 

- ขอ้มูลเลขท่ีบตัร เช่น เลขท่ีบตัรประชาชน เลขท่ีหนงัสือเดินทาง 

- ขอ้มูลอตัลกัษณ์ เช่น ค าน าหนา้ (ยศ, ต าแหน่งวิชาการ) ช่ือ-นามสกุล  

- ขอ้มูลภาพ เช่น ภาพถ่าย ภาพเคล่ือนไหว 

- ขอ้มูลเทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น คุกก้ี 

3. แหล่งท่ีมาของข้อมูลส่วนบุคคล 

แหล่งท่ีมาของขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นการระบุการไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชบ้ริการ 

ตวัอยา่ง 

หอ้งสมุดจะเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลจากแหล่งต่าง ๆ ดงัน้ี 

- การเกบ็ขอ้มูลจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยตรงโดยการสมคัรสมาชิกหรือ

กิจกรรมของหอ้งสมุด  

- การเกบ็ขอ้มูลจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเม่ือมีการใชเ้วบ็ไซตข์องหอ้งสมุดผา่น

บราวเซอร์คุกก้ีของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

- การเกบ็ขอ้มูลจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ยความสมคัรใจเพื่อผลประโยชน์ทาง

วิชาการหรือการประชาสมัพนัธ์ เช่น ขอ้มูลจากระบบหอ้งสมุด การท าแบบสอบถาม 

การโตต้อบทางอีเมล/โปรแกรมส่ือสาร/เวบ็เพจ รวมถึงการสมัภาษณ์ระหวา่ง

หอ้งสมุดและเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

4. ระยะเวลาการจัดเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคล 

ระยะเวลาการจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคล หอ้งสมุดอาจระบุเป็นขอ้ความหรือจดัท าเป็นตาราง

จ าแนกรายการข้อมูลส่วนบุคคลและระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลนั้น และ/หรืออ้างอิง

บทบญัญติัของกฎหมาย 
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ตวัอยา่ง 

ระยะเวลาการเกบ็รักษาขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

รายการ 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

ระยะเวลาการเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคล อ้างองิ 

ขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการ 1.นกัเรียนหรือนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั 
(เม่ือส าเร็จการศึกษาหรือส้ินสุดสถานะ) 
2. บุคลากรมหาวิทยาลยั (เม่ือส้ินสุด
สถานะ) 

ฐานกฎหมายในการประมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคล ฐานความ
ยนิยอม (Consent) และฐานสัญญา 
(Contract) 

ขอ้มูลคุกก้ี เม่ือส้ินสุดการใชง้านในส่วนนั้น ฐานกฎหมายในการประมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลฐานความยนิยอม 
(Consent) 

 

5. การส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัหน่วยงานภายนอก 

การส่งต่อขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัหน่วยงานภายนอก ห้องสมุดควรจะแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการ

ก่อน โดยระบุขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีจะส่งต่อไปยงัหน่วยงานภายนอก เช่น ช่ือบุคคลหรือหน่วยงานท่ีจะท า

การเช่ือมโยงขอ้มูลส่วนบุคคล วตัถุประสงคใ์นการเช่ือมโยงขอ้มูลส่วนบุคคล วิธีการในการเช่ือมโยง

ขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีจะท าการเช่ือมโยง พร้อมทั้งขอความยินยอม หรืออาจแจง้ว่า

หอ้งสมุดไม่มีความเก่ียวขอ้งกบัเวบ็ไซตด์งักล่าวกไ็ด ้

 ตวัอยา่ง 

 เว็บไซต์ของห้องสมุดอาจมีการเช่ือมต่อไปยงัเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลท่ีสาม ซ่ึง

เว็บไซต์หรือบริการดงักล่าวอาจมีการประกาศนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรือประกาศ

เก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัท่ีมีเน้ือหาสาระแตกต่างจากประกาศน้ี ห้องสมุดขอแนะน าให้ท่านศึกษา

นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรือประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัของเวบ็ไซตห์รือบริการ

นั้น ๆ เพื่อทราบในรายละเอียดก่อนการเขา้ใชง้าน ทั้งน้ี ห้องสมุดไม่มีความเก่ียวขอ้งและไม่มีอ านาจ
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ควบคุมถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวและไม่สามารถ

รับผดิชอบต่อเน้ือหา นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระท าอนัเกิดจากเวบ็ไซตห์รือบริการของบุคคลท่ี

สาม 

6. มาตรการในการรักษาความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 

หอ้งสมุดควรระบุมาตรการในการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อเป็นการ

รักษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคล ตลอดจนการน าขอ้มูลส่วนบุคคลไปใชโ้ดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

 ตวัอยา่ง 

 หอ้งสมุดตระหนกัถึงความส าคญัของการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล  

จึงก าหนดให้มีมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสมและ

สอดคลอ้งกบัการรักษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อป้องกนัการสูญหาย การเขา้ถึง ท าลาย ใช้ 

แปลง แกไ้ขหรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่มีสิทธิหรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย โดยให้เป็นไป

ตามท่ีก าหนดในนโยบายและแนวปฏิบติัในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของหอ้งสมุด 

7. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ห้องสมุดแจง้สิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลหรือสิทธิในการควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล

เพื่อประโยชน์ในการรักษาความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด  

 ตวัอยา่ง 

 ท่านมีสิทธิเลือกท่ีจะไม่รับขอ้มูลหรือส่ือการตลาดจากห้องสมุด เพื่อประโยชน์ในการ

รักษาความเป็นส่วนตวั โดยกรอกความจ านงดงักล่าวเพื่อแจง้ใหห้อ้งสมุดทราบในหนา้เวบ็ไซต ์  

 

8. การทบทวน ปรับปรุง หรือเปลีย่นแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว 

ห้องสมุดควรระบุระยะเวลาการทบทวน ปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็น

ส่วนตวั เช่น เป็นประจ าทุกปี เป็นตน้ และระบุช่องทางท่ีเผยแพร่นโยบายความเป็นส่วนตวัดว้ย 

ตวัอยา่ง 
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 ห้องสมุดจะพิจารณาทบทวนนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นประจ าทุกปี หรือเม่ือ

มีการเปล่ียนแปลงท่ีมีนยัส าคญั เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ขอ้บงัคบั และแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี

หอ้งสมุดจะเผยแพร่นโยบายฉบบัท่ีปรับปรุงแลว้บนเวบ็ไซตข์องหอ้งสมุด 

9. ช่องทางการติดต่อเจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานท่ีควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

ช่องทางการติดต่อเจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานท่ีควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ควรระบุขอ้มูลการ

ติดต่อ เช่น ช่ือเจ้าหน้าท่ีหรือช่ือหน่วยงาน ต าแหน่ง ท่ีอยู่ของหน่วยงาน เว็บไซต์ อีเมล หมายเลข

โทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร 

 ตวัอยา่ง 

 วธีิการติดต่อเรา 

หากมีค าถาม ขอ้เสนอแนะ หรือตอ้งการรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบั การประกาศ

นโยบายความเป็นส่วนตวั หรือตอ้งการใชสิ้ทธ์ิของท่าน หากผูใ้ชบ้ริการมีขอ้สงสัยเพิ่มเติม โปรดติดต่อ

ส านักหอสมุดกลางไดท่ี้ : ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 126/1 ถนนวิภาวดีรังสิต 

แขวงรัชดาภิเษก เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 หมายเลขโทรศพัท ์02-6976251 

10. นโยบายการใช้คุกกี ้
ห้องสมุดควรระบุนโยบายการใช้คุกก้ีกรณีท่ีมีการจัดท าเว็บไซต์ห้องสมุด เพื่อให้

ผูใ้ชบ้ริการพิจารณาเลือกการยอมรับหรือการปฏิเสธหรือตั้งค่าการใชง้านตามความตอ้งการได ้

 ตวัอยา่ง 

ห้องสมุดใชง้านคุกก้ีเพื่อการศึกษาพฤติกรรมการใชง้านของผูใ้ชบ้ริการและน าไปพฒันา

เวบ็ไซตใ์หใ้ชง้านไดง่้ายและรวดเร็ว ผูใ้ชบ้ริการเลือกยอมรับ ปฏิเสธ หรือตั้งค่าการใชง้านได ้อยา่งไรก็

ตามการปฏิเสธการใชง้านคุกก้ีอาจส่งผลใหใ้ชง้านบางส่วนของเวบ็ไซต ์
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งานของห้องสมุดท่ีเกีย่วข้องกบัข้อมูลส่วนบุคคล 

 งานของหอ้งสมุดส่วนใหญ่จะเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชบ้ริการซ่ึงอาจมาจากการเก็บขอ้มูล

ทางตรง เช่น การสมคัรสมาชิกห้องสมุด การถ่ายภาพขณะเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน เป็นตน้ 

หรืออาจมาจากการเก็บขอ้มูลจากการเช่ือมโยงกบัหน่วยงานภายใน เช่น การน าขอ้มูลส่วนบุคคลมาจาก

ฝ่ายบุคคลหรือฝ่ายทะเบียน ดังนั้นบรรณารักษ์หรือผูป้ฏิบัติงานภายในห้องสมุดควรตระหนักถึง

ความส าคญัของพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยการขอความยนิยอมจากผูใ้ชบ้ริการดว้ย

ความสมคัรใจก่อน โดยมีประกาศหรือขอ้ความใด ๆ ท่ีแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการทราบลกัษณะความยินยอม

ดว้ยความสมคัรใจซ่ึงระบุรายละเอียดต่าง ๆ เช่น ประโยชน์ของการเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคล ผลกระทบต่อ

สิทธิเสรีภาพของเจา้ของขอ้มูล มาตรการช่วยลดความเส่ียงกรณีขอ้มูลร่ัวไหล เป็นตน้ รวมถึงช่องทาง

ให้ยืนยนัว่าไม่ยินยอมท่ีจะให้ข้อมูลอย่างชัดเจน (Personal Data Protection and Library Work Act, 

2022) งานของหอ้งสมุดท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลมีดงัน้ี 

1. การสมัครสมาชิกห้องสมุด 

ห้องสมุดจ าเป็นต้องมีข้อมูลส่วนบุคคลของสมาชิก เช่น ช่ือ นามสกุล หมายเลข

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ภาพถ่าย อีเมล ช่ือหน่วยงานท่ีสังกดั เป็นตน้ เพื่อประโยชน์ในการยืมคืนทรัพยากร

สารสนเทศของหอ้งสมุด ตลอดจนติดตาม ทวงถาม และตรวจสอบเม่ือมีรายการท่ียมืเกินก าหนด ขอ้มูล

ส่วนบุคคลของสมาชิกห้องสมุดอาจมาจากการสมคัรสมาชิกของห้องสมุดโดยตรงหรือการโอนถ่าย

ขอ้มูลมาจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในสังกดั อาทิ ฝ่ายทะเบียนและประมวลผล ดงันั้นห้องสมุดตอ้งแจง้

นโยบายเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีชดัเจนเพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการรับรู้และ

ยนิยอมใหห้อ้งสมุดน าขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไปใชต้ามวตัถุประสงคท่ี์ไดแ้จง้ และควรจดัท าเป็นนโยบาย

ความเป็นส่วนตวั (Privacy Policy) ดงัภาพท่ี 1 และ 2 
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ภาพท่ี 1 E-form to register as a member of KU Bangkhen Library. 

(KU Bangkhen Library) 

ท่ีมา : https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScQkUHESD6poGpBTA40MGswpCZjQFt3- 

je35UNUGhZuvulfPw/viewform 

 

 
ภาพท่ี 2 King Prajadhipok's Institute's Library.  Privacy Policy. 

(King Prajadhipok's Institute's Library) 

ท่ีมา : https://kpi-lib.com/library/นโยบายความเป็นส่วนตวั/ 

  

 



Reading Journal Thailand Reading Association 
Volume 27: Issue 2 (July - December 2023) 

 

46 
 

2. การเข้าร่วมกจิกรรมและการใช้บริการของห้องสมุด 

ห้องสมุดท่ีจดักิจกรรมส่งเสริมและการใช้บริการของห้องสมุด เช่น การบนัทึกหรือการ

เผยแพร่ภาพถ่าย ภาพเคล่ือนไหวของผูเ้รียนหรือผูใ้ช้บริการ อาจมีขอ้ความหรือแบบยินยอมเพื่อให้

ผูใ้ชบ้ริการอนุญาต และมีการลงนามเป็นลายลกัษณ์อกัษร ดงัภาพท่ี 3 และ 4 

 

 
ภาพท่ี 3 TK Park.  Privacy Notice 

(TK Park) 

ท่ีมา : https://www.tkpark.or.th/tha/page/privacypolicy?fbclid=IwAR0B1-fNxjL3v-

qrY_68YpTV3ovpxV10ML_of8Q_GmoFedmEF8EBxMftWWI 
 



วารสารการอ่าน สมาคมการอ่านแห่งประเทศไทย 

ปีท่ี 27 ฉบบัท่ี 2 (กรกฎาคม - ธนัวาคม 2566) 
 

 

47 
 

 
ภาพท่ี 4 Consent letter for recording and distributing photographs. 

(Lamplaimat Pattana School) 

ท่ีมา :  https://krutortao.com/ดาวน์โหลดไฟล-์ตวัอยา่ง-

ห/?fbclid=IwAR0aEfzOIhL5gY05joQ5o9Qbxj1MvNlRvrfxnin7XdgJ18Pyvr5LEA3_cAU 

 

เม่ือมีการประกาศรายช่ือผูโ้ชคดีหรือผูท่ี้ไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมกิจกรรม ห้องสมุดควร

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเท่าท่ีจ าเป็น และควรปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลบางส่วน เพื่อป้องกนัไม่ให้ผูอ่ื้น

น าขอ้มูลไปใชง้านต่อไดโ้ดยง่าย เช่น ช่ือของบุคคล หมายเลขโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เป็นตน้ โดยอาจใช้

สัญลกัษณ์ xxxx เพื่อปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลบางส่วน ดงัภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5 Library STOU. Announcement of Lucky Winners. 

(Sukhothai Thammathirat University Library) 

ท่ีมา : https://www.facebook.com/photo/?fbid=534265375401073&set=a.460447509449527 

 

อย่างไรก็ตามการน ารายช่ือทรัพยากรสารสนเทศท่ีผูใ้ชบ้ริการยืมพร้อมกบัการเปิดเผยช่ือของ

ผูใ้ชบ้ริการ มาใชเ้พื่อจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านของหอ้งสมุด เช่น การประกาศรายช่ือหนงัสือท่ีมีสถิติ

การยืมมากท่ีสุดพร้อมทั้งระบุรายช่ือสมาชิกห้องสมุดท่ียืมหนังสือเล่มนั้น กรณีน้ีห้องสมุดตอ้งขอ

อนุญาตจากผูใ้ชบ้ริการก่อน เน่ืองจากผูใ้ชบ้ริการอาจไม่ตอ้งการใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทั้งช่ือของ

ตนเองและรายช่ือทรัพยากรสารสนเทศท่ีไดย้มื 

3. การแจ้งค่าปรับหรือหนีสิ้นของผู้ใช้บริการห้องสมุด 

ห้องสมุดจ าเป็นต้องตรวจสอบและจัดเก็บหน้ีสินของผู ้ใช้บริการตามประกาศของ

หน่วยงานต้นสังกัด การประกาศรายช่ือและจ านวนหน้ีสินของผูใ้ช้บริการจ าเป็นต้องปฏิบัติตาม

กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการเพื่อติดต่อด าเนินการท่ีห้องสมุดหรืออาจท า

แบบแจง้โอนค่าปรับหนงัสือเกินก าหนดทางออนไลน์ และมีขอ้ความแสดงความยนิยอมการเก็บขอ้มูล

ส่วนบุคคลของผูใ้ช้บริการซ่ึงระบุรายละเอียดท่ีจ าเป็น เช่น ช่ือและนามสกุลของผูโ้อนเงิน เลขท่ี
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สมาชิก/เลขบตัรประจ าตวัประชาชนของผูค้า้งค่าปรับ ค่าปรับเกินก าหนดส่งท่ีตอ้งการช าระ ช่ือธนาคาร

ท่ีโอนเงินค่าปรับหนงัสือเกินก าหนด แนวทางการเกบ็สลิปโอนเงินไวเ้ป็นหลกัฐาน ดงัภาพท่ี 6  

 

  

 
ภาพท่ี 6 KKU Library.  Notification form Library Overdue Fine Payment. 

(Khon Kaen University Library) 

ท่ีมา : https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSchd_ 

4oMHCnYHCb6Db0uHCMaTyzCrnkwRVHXv4iHE6lczw3OQ/viewform 
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4. การจัดงานประชุม/อบรม/สัมมนา/เสวนาวิชาการของห้องสมุด 

หอ้งสมุดท่ีมีการจดังานประชุม/อบรม/สัมมนา/เสวนาวิชาการ มกัจะใหผู้ส้นใจลงทะเบียน

เขา้ร่วมงานก่อนทุกคร้ัง ไม่วา่จะเป็นการจดังานแบบสถานท่ีจริง (Onsite) หรือการจดังานผา่นโปรแกรม

การประชุมหรือส่ือสังคม (Online) ดงันั้นผูเ้ขา้ร่วมงานจ าเป็นตอ้งให้ขอ้มูลส่วนบุคคลต่าง ๆ เช่น ช่ือ 

นามสกลุ หน่วยงานท่ีสงักดั อีเมล หมายเลขโทรศพัท ์หน่วยงานท่ีสงักดั เป็นตน้ หอ้งสมุดควรตระหนกั

ถึงความส าคญัและปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยการแจง้จุดประสงคก์ารเกบ็ขอ้มูล

ส่วนบุคคลต่าง ๆ และระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มูลดังกล่าวให้ชัดเจน เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมงานรับรู้และ

ยอมรับเง่ือนไขก่อนจะกรอกขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อลงทะเบียน  

ตัวอย่างข้อความแสดงถึงการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในแบบ

ลงทะเบียน 

“ขอ้มูลท่ีท่านกรอก หอสมุดฯ จะเก็บขอ้มูลเป็นความลบัส าหรับการจดักิจกรรมคร้ังน้ี

เท่านั้นโดยไม่น าไปเผยแพร่ต่อในท่ีสาธารณะ”  

ค าช้ีแจงก่อนกรอกแบบฟอร์ม ตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) 

1. ขา้พเจา้ยินยอมให้...(ช่ือหน่วยงาน)...เก็บ รวบรวม หรือใชข้อ้มูลส่วนบุคลของท่าน 

โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการขอรับบริการของ...(ช่ือหน่วยงาน)... 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลจะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั การเปิดเผยข้อมูลจะกระท าเพื่อ

วตัถุประสงค์การให้บริการ หรือตามหมายเรียกค าสั่งของศาลหรือค าสั่งของเจ้า

พนกังานท่ีมีอ านาจตามกฎหมายเท่านั้น และท่านมีสิทธิท่ีจะถอนความยนิยอม เม่ือใด

กไ็ด ้

3. ...(ช่ือหน่วยงาน)... อาจใช้ข้อมูลของท่นเพื่อติดต่อส่ือสารและท าการตลาด เพื่อ

ประโยชน์ของผูใ้ชบ้ริการ 

 

ดงัภาพท่ี 7 และ ภาพท่ี 8 ตามล าดบั 
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ภาพท่ี 7 Thammasat University Library.  Registration form for TULIB LEARNING TIP Seminar 

(Thammasat University Library) 

ท่ีมา : https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdi2rqt3HLcz 

ED3IMcfUQSbYDbvqrvikJguWNr_YV3GzBSPvA/viewform 

 

 
     ภาพท่ี 8 Naresuan University Library.  Registration form for APA Style referencewriting 

 for academic articles and research. 

(Naresuan University Library) 

ท่ีมา : https://tinyurl.com/5p9d8r2t 
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“หอ้งสมุดจะเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อใชใ้นการลงทะเบียนและ

จดัท าสถิติจ านวนบุคคลท่ีเขา้ร่วมงานเสวนาวิชาการ (ช่ือหัวข้องานเสวนาวิชาการ) รวมทั้งจะมีการ

บนัทึกภาพถ่ายและภาพเคล่ือนไหว บรรยากาศภายในงานเสวนาน้ี เพื่อประโยชน์ในการประชาสมัพนัธ์

กิจกรรมดงักล่าวต่อสาธารณชนและเผยแพร่ใหผู้ส้นใจเขา้รับชมผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

เช่น เฟซบุ๊ก โดยมีระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มูลดงักล่าว 1 ปี ทั้งน้ีท่านมีสิทธิในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วน

บุคคลตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้โดยท่านศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมไดจ้ากพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ (ช่ือหน่วยงาน) ตามเอกสารแนบ 

(การเช่ือมโยงไปยงัเอกสารนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล)” ส่วนถดัจากการกรอกขอ้มูลส่วนบุคคล

ต่าง ๆ เช่น ช่ือ นามสกลุ ช่ือองคก์ร ต าแหน่ง อีเมล เป็นตน้ ควรมีขอ้ความหรือการแสดงถึงความยนิยอม

ให้ห้ อ งส มุดน าข้อ มูล ส่วนบุคคลของผู ้ใ ช้บ ริก ารไปใช้ต ามวัต ถุประสงค์ ท่ี แจ้ง ไว้ด้ว ย  

ดงัภาพท่ี 9 
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ภาพท่ี 9 Bank of Thailand Learning Center.  Registration Form Academic Discussion "Looking into the 

Future with Historical Data: The Role of Archives." 

ท่ีมา : https://www.bot.or.th/App/BOTEvent/Register/Y20220920001O.html 

  

ทั้งน้ีการถ่ายภาพบุคคลท่ีเขา้ร่วมงานประชุม/สัมมนา/เสวนาวิชาการนั้น พิธีกรหรือผูด้  าเนิน

รายการควรแจง้ผูเ้ขา้ร่วมงานอีกคร้ัง และพิจารณาประเภทของบุคคลดว้ย หากผูเ้ขา้ร่วมงานเป็นบุคคล

ทัว่ไปหรือผูท่ี้บรรลุนิติภาวะแลว้จะใชก้ารขออนุญาตดว้ยวาจา เช่น “ขออนุญาตถ่ายภาพผู้ เข้าร่วมงาน” 

“ขออนุญาตถ่ายภาพวิทยากร” เป็นตน้ หากผูเ้ขา้ร่วมงานเป็นเยาวชนหรือคนพิการจะตอ้งถ่ายภาพ

ระยะไกลหรือปิดบงัใบหน้าดว้ย และเม่ือน าภาพของผูเ้ขา้ร่วมงานเผยแพร่ในเวบ็ไซต์หรือส่ือสังคม
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ออนไลน์แลว้ ควรพิจารณาระยะเวลาท่ีเหมาะสมหรือตามท่ีก าหนดไวใ้นนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล หรือเม่ือไม่จ าเป็นต่อการใชง้านแลว้ หน่วยงานควรลบภาพส่วนบุคคคลดว้ย 

5. การเข้าใช้งานเวบ็ไซต์ของห้องสมุด 

เวบ็ไซตห์อ้งสมุดเป็นทางเลือกส าหรับการเขา้ใชบ้ริการของสมาชิกห้องสมุดและผูใ้ชง้าน

ทัว่ไปหากเวบ็ไซตห์อ้งสมุดเก็บขอ้มูลการใชง้านเวบ็ไซตห์รือคุกก้ี เพื่อบนัทึกขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

เขา้สู่เวบ็ไซตโ์ดยผูใ้ชง้าน หอ้งสมุดตอ้งแจง้วตัถุประสงคข์องการใชง้านคุกก้ี เช่น เพื่อสนบัสนุนระบบ

การท างานของเวบ็ไซต์และเพื่อประมวลผลสถิติการเขา้ใชง้านส าหรับการพฒันาเวบ็ไซต์ให้ดียิ่งข้ึน 

เป็นตน้ โดยอาจท าการเช่ือมโยง (Link) ไวใ้นนโยบายการใช้คุกกีซ่ึ้งระบุขอ้ตกลงการใชบ้ริการ การ

ปฏิเสธการใช้งาน การเช่ือมโยงขอ้มูลกบัเว็บไซต์อ่ืน     การเปล่ียนแปลงประกาศ รวมถึงการติดต่อ

เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล นอกจากน้ีควรมีทางเลือก “ยินยอมให้ใช้งาน” “ปฏิเสธการใช้งาน” 

และมี “ตั้งค่าการใช้งานคุกกี”้ เพื่อใหผู้ใ้ชง้านไดพ้ิจารณาและตดัสินใจตามความเหมาะสมในเร่ืองความ

เป็นส่วนตวั ดงัภาพท่ี 10 

 

 
ภาพท่ี 10 Science and Technology Knowledge Service Team.  2022. Exceptions  

to the Data Protection Act Persona 

(The Central Library of Silpakorn University) 

ท่ีมา : https://lib.su.ac.th/privacy-notice/ 
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สรุป 

 ขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นส่ิงท่ีไดรั้บการคุม้ครองตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

พ.ศ. 2562 ซ่ึงไดป้ระกาศใชแ้ลว้ในปัจจุบนั ทุกหน่วยงานท่ีมีการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล ควรรับรู้และ

ปฏิบติัตามกฎหมายฉบบัน้ี หอ้งสมุดทุกประเภทมีงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ การ

สมคัรสมาชิกหอ้งสมุด การเขา้ร่วมกิจกรรมและการใชบ้ริการของหอ้งสมุด การแจง้ค่าปรับหรือหน้ีสิน

ของผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด การจดังานประชุม/อบรม/สัมมนา/เสวนาวิชาการของหอ้งสมุด และการเขา้ใช้

งานเวบ็ไซตข์องหอ้งสมุด ดงันั้นหอ้งสมุดตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลโดยจดัท า

เป็นนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลให้ครอบคลุมตามความเหมาะสมของการน าขอ้มูลส่วน

บุคคลนั้นไปใชง้านและเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้
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