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บทคัดย่อ 	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง

ประสงค์ และความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาของครูใหม่โรงเรียน

เซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบพ่ีเล้ียงจ�ำนวน 5 ด้านได้แก่ ด้านการ

เป็นพีเ่ลีย้ง ด้านการเป็นแบบอย่าง ด้านการสอนแนะ ด้านการนเิทศด้าน

การให้ค�ำปรึกษา ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูใหม่โรงเรียน

เซนต์โยเซฟคอนเวนต์  ในปีการศึกษา 2560–2562 จ�ำนวน 30 

คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นท้ัง

ฉบับเท่ากบั .988 สภาพปัจจบุนั 0.979 และสภาพทีพ่งึประสงค์ 0.988 

สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ การแจกแจงความถี ่ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ�ำเป็น (PNI
modified

)

	 ผลการวิจัย พบว่า 

	 1. สภาพปัจจุบันในการพัฒนาของครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟ

คอนเวนต์ โดยระบบพ่ีเล้ียงภาพรวมมกีารปฏบิติัในระดับมากทีสุ่ด โดย

ด้านการเป็นแบบอย่างและด้านการนิเทศ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองมาคือ 

ด้านการสอนแนะและด้านการให้ค�ำปรกึษาตามล�ำดับ ส่วนด้านการเป็น

พี่เลี้ยงมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

	 2. สภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาของครูใหม่โรงเรียนเซนต์ 

โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบพีเ่ลีย้ง ภาพรวมสภาพพึงประสงค์อยูใ่นระดบั

มากทีส่ดุ โดยด้านการสอนแนะและด้านการนเิทศ มค่ีาเฉลีย่สงูสดุ รอง

ลงมาคอื ด้านการเป็นพีเ่ลีย้งและการเป็นแบบอย่างตามล�ำดับ ส่วนด้าน

การให้ค�ำปรึกษามีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

	 3. ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาของครูใหม่โรงเรียนเซนต์ 

โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบพ่ีเล้ียง เรียงล�ำดับตามความส�ำคญั ดังนี ้ด้าน

การสอนแนะ รองลงมาคือ ด้านการเป็นพีเ่ลีย้ง ด้านการนเิทศ ด้านการ

ให้ค�ำปรึกษา และด้านการเป็นแบบอย่าง ตามล�ำดับ 

ค�ำส�ำคัญ:	 ความต้องการจ�ำเป็น

	 	 	 ระบบพี่เลี้ยง

	 	 	 สภาพปัจจุบัน

	 	 	 สภาพที่พึงประสงค์
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	 The purpose of this research was to study the needs 

assessment of the mentoring program in order to help new 

teachers. The mentoring assessment can be separated into 

five parts: mentoring performance, being an example, giving 

teaching advice, teaching observation, and giving personal 

advice. The population consists of all 30 new teachers who 

started teaching during 2560-2562. The research instru-

ments used for this study were questionnaires, the reliability 

was .988, the current situation was .979, and the desir-

able situation was 0.988. In addition descriptive statistics 

such as frequency distribution, Mean, Standard Deviation, 

Modified Priority Needs Index (PNI
Modified

) were employed to 

analyze the data in the research. 

	 1. Overall current situation in developing the new 

teacher were at the highest level. When examining each 

item, being an example and teaching observation was the 

highest. Followed by giving teaching advice and giving 

personal advice. Mentoring performance was the lowest 

average.

	 2. Desirable situation overall was at the highest level. 

When examining each item, giving teaching advice, and 

teaching observation, each was the highest average. 

Followed by mentoring performance and being an example. 

Giving personal advice was the lowest average.

Abstract
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	 3. The needs assessment when examining each item, 

teaching advice was the highest with PNIModified. The 

second was mentoring, teaching observation, and giving 

personal advice. The lowest was being an example.

Keywords:	 needs

	 	 	 mentoring system

	 	 	 current situations

	 	 	 desirable

	 	 	 situations.
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บทน�ำ

	 การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ครู

ต้องเปลี่ยนบทบาทเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยน 

แปลงของสงัคมและสิง่แวดล้อม การเรยีนรู้เพือ่

การเปลี่ยนแปลงโดยหลักการของการเป็น 

พี่เลี้ยง (Mentoring) ถือว่าเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ 

เน่ืองจากในปัจจบัุน ความรูม้มีาก ครูจะจดัการ

อย่างไรเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ให้หมด ผลการ

วิจัยเสนอแนะว่า ให้สอนเฉพาะที่ส�ำคัญๆ ท่ี 

ผู้เรียนสามารถน�ำความรู้น้ันไปบูรณาการและ

ต่อยอดได้ ส่วนความรู้ที่ไม่ได้สอน ผู้เรียนจะ

เรียนรู้ได้เอง สิ่งส�ำคัญในการเรียนการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 คือ ต้องเปลี่ยนวิธีการของการ

ศึกษา คือเปลี่ยนเป้าหมายจากให้ความรู้ ไปสู่

ให้ทักษะ  (วิจารณ์ พาณิช, 2556, น.25) 

ดังนั้นบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของ

ครเูป็นส่วนส�ำคญัยิง่ในการประกอบวชิาชพีครู

และการด�ำรงความเป็นครขูองครูแต่ละคน งาน

ครูอาจก�ำหนดได้ว่ามงีานสอน งานอบรม และ

งานพัฒนาศิษย์ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตรและแผนการศึกษาแห่งชาติ ครูต้อง

มีหน้าที่และรับผิดชอบมากมายกว้างขวางยิ่ง

งานสอนเป็นหน้าทีค่รทูีมุ่ง่ไปทีศ่ษิย์ในด้านการ

ให้ข้อมูล การให้เนื้อหาความรู้ เป็นการเผชิญ

กันระหว่างครูกับศิษย์ งานอบรมเป็นการจัด

กระบวนการเรียนให้ศิษย์ได้มีประสบการณ์

ต่างๆ ทีค่รวูางแผนไว้เพ่ือให้ศษิย์เตบิโตและอยู่ 

ในสังคมได้อย่างมีความสุข ส่วนงานพัฒนา

ศิษย์นั้นครูมีหน้าที่และความรับผิดชอบมาก 

มายทั้งงานที่ต ้องสัมผัสกับบุคคลภายนอก

โรงเรียนและรวมถึงตัวครูเองด้วย ดังนั้นการ

พฒันาครจูงึเป็นส่ิงทีส่�ำคัญทีส่ดุประการหนึง่ใน

การพัฒนาระบบการเรียนการสอน

	 ในปัจจุบนัพบว่าปัญหาในการปฏบิติังาน

เมื่อก้าวเข้าสู่วิชาชีพครูนั้นมีหลายด้าน เช่น

ด้านภาระงานต่างๆ ได้แก่ การสอน การท�ำ

เอกสาร การควบคุมชั้นเรียน (อัญชุลี อุดรกิจ

และพงษ์ธร สิงห์พันธ์, 2559, น.93) ท�ำให้

ปัญหาต่างๆ สามารถเกิดขึ้นในระยะแรกของ

การเข้าสู่วิชาชีพ บางคนเห็นว่าครูใหม่ยังเป็น

ครูที่ไม่สมบูรณ์ ท�ำให้ครูใหม่เกิดความเครียด

ซ่ึงสอดคล้องกบั ณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ (2551, 

น.107–108) ได้กล่าววา่ เมือ่พนักงานใหมเ่ข้า

มาเร่ิมงานที่ใหม่ในช่วง 3-4 เดือนแรกจะเป็น

ท่ีจับตามองของเพ่ือนร่วมงานทุกฝ่ายถึงการ

ท�ำงาน การปรบัตัวว่าเขาได้แสดงความสามารถ 

ออกมาอย่างเต็มที่และเป็นที่ยอมรับต่อคนอื่น

หรือไม่ และโดยส่วนมากแล้วปัญหาท่ีพนกังาน

ใหม่จะพบคือเรื่องการปรับตัวให้เข้ากับองค์กร

และการต้ังค�ำถามในส่ิงท่ีสงสัย ซ่ึงท้ังสองส่ิง 

นี้มักจะก่อให้เกิดปัญหาในการเร่ิมงานท่ีใหม ่

หากไม่แก้ไขก็จะส่งผลให้เกิดความท้อและไม่

อยากท�ำงานอีก 
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	 แม้ว่าจะมีงานวิจัยและมีผู ้เชี่ยวชาญ

เสนอความคิดของการน�ำครใูหม่เข้าสูง่านอย่าง

หลากหลาย เช่น Kurtts Levin (2000, p.205) 

ได้ศึกษาผลกระทบของการเรียนรู้และการ

ฝึกหัดเทคนิคการช่วยเหลือโดยกลุ ่มเพ่ือน

ส�ำหรบัครใูหม่ (Peer coaching techniques) 

และ Riggs and Sandlin (2000, p.123) 

ศึกษาผลการใช้แฟ้มสะสมงานในการประเมิน

ครูใหม่เพื่อใช้ในการประเมิน พบว่า กระบวน 

การน�ำครูใหม่เข้าสู่วิชาชีพในรูปแบบเดิมมัก

เป็นเพียงการปฐมนิเทศและให้ความรู้แก่ครู

ใหม่เพียงระยะเริ่มต้นเท่านั้น และการพัฒนา

ครูใหม่ขาดความต่อเนื่องการขาดการบูรณา

การกับการปฏิบัติจริง Early et al. (2009, 

p.297) กย็นืยนัว่าผูน้�ำท่ีประสบความส�ำเรจ็ใน

งานของตนล้วนมีครูใหญ่เป็นพี่เลี้ยง และมีครู

ฝึกหนึ่งในสี่คนที่เป็นครูฝึกจากภายนอก และ 

Cranston et al. (อ้างถึงใน Simkins et al., 

2009) Gaskill69 (1993, p.157) ก็ยืนยัน 

ด้วยว่า ระบบพี่เลี้ยงที่เป็นทางการสามารถให้

ผลประโยชน์มากมายต่อองค์กร การมีพี่เลี้ยง

ในองค์กรจึงเป็นสิ่งส�ำคัญท่ีจะช่วยแก้ปัญหา

ต่างๆ เช่น ลดอัตราการลาออกของพนักงาน

	 การศกึษาของคณะภคนิเีซนต์ปอล เดอ 

ชาร์ตร เป็นการศึกษาเพ่ือคุณภาพชีวิต โดย 

มุ่งเน้นให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะดังต่อไปนี ้

1) ศรัทธาในศาสนา มีคุณธรรม จริยธรรม 

และสามารถคิดแก้ไขปัญหาด้วยสันติวิธี มีสติ 

เหตุผลและความสุขุมรอบคอบ 2) รักและ

ซาบซึง้ในคณุค่าของศลิปวฒันธรรม และมรดก

ของชาติ 3) รู้จักตนเอง เข้าใจและยอมรับฟัง

ความคิดเห็นของผู้อื่น มีวินัย มีความเป็นผู้น�ำ

และผู ้ตามท่ีดี มีความเห็นอกเห็นใจ และ

พยายามช่วยเหลือผู้รอโอกาสทางการศึกษา

เศรษฐกิจและสังคม 4) มีความรู้ ทักษะชีวิต

สามารถพ่ึงตนเองและด�ำรงชีวิตอย่างเป็นสุข

เป็นพลเมืองดีภายใต้การปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย ์เป ็น

ประมุข 5) มีความรักและกตัญญูต่อสถาบัน

รู้จักปรับตัว เรียนรู้ที่จะเป็นผู้ให้และผู้เสียสละ

ฝึกการสงัเกต พจิารณา ใฝ่หาความรูแ้ละค้นคว้า 

หาเหตุผล ส่งเสริมด้านจินตนาการ 6) เรียนรู้

โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบวิทยาศาสตร์

และการใช้เทคโนโลยทีีเ่หมาะสม ตระหนกัและ

รู ้คุณค่าของพลังงานและสิ่งแวดล้อม เสริม

สร้างความเข้าใจให้นักเรียนมีพฤติกรรมที่ถูก

ต้องเกีย่วกบัการมสีขุนสิยัทีด่ ี(คูม่อืครูโรงเรยีน

เซนต์โยเซฟคอนเวนต์, 2562, น.47)

	 ส�ำหรับครูใหม่ที่ก ้าวเข ้าสู ่โรงเรียน

คาทอลิกนั้นถูกเรียกร้องจากคณะท�ำงานการ

ศึกษาคาทอลิกให้ได้รับการเตรียมความพร้อม

เข ้าสู ่บรรยากาศของการศึกษาคาทอลิก

เนื่องจากโรงเรียนคาทอลิกมีเอกลักษณ์ที่แตก

ต่างจากโรงเรยีนอืน่ๆ ดังที ่Bryk et al. (1993, 
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p.197) ได้ท�ำวิจัยเรื่องโรงเรียนคาทอลิกใน 

อเมริกา และกล่าวอ้างเหตผุลว่ามอีงค์ประกอบ

ส�ำคัญ 3 ประการที่ท�ำให้โรงเรียนคาทอลิกไม่

เหมือนใคร และมีส ่วนช ่วยให ้โรงเรียนมี

ประสทิธิผลในเรือ่งต่อไปนี ้1) โครงสร้างทีเ่น้น

วชิาการ 2) องค์กรโรงเรยีนแบบอยูก่นัเป็นกลุม่

และ 3) อุดมการณ์ท่ีมาจากแรงบันดาลใจ

นอกจากนี้ Grace (1995) ได้ท�ำการศึกษาต่อ

ยอดผลงานการวิจัยของ Bryk et al. โดยย�้ำ 

ถึงอุดมการณ์ที่มาจากแรงบันดาลใจ และสรุป

ว่า “อุดมการณ์ที่มาจากแรงบันดาลใจเป็นตัว

กระตุ้นให้มีชีวิตจิตใจ และศีลธรรม ศักดิ์ศรี

ของผู้คน ความส�ำคัญของชุมชน และค�ำมั่น

สญัญาด้านศลีธรรมทีจ่ะดแูลกนั ความยตุธิรรม

ในสังคม และการประกอบคุณงามความดีใน

ชีวิตประจ�ำวัน” (Grace 1995, p.159) 

	 Grace ยังกล่าวอ้างเหตุผลต่อไปว่า 

“โรงเรียนคาทอลกิเป็นสถาบนัทางการศกึษาที่

มีวัฒนธรรมและศีลธรรม” ผลที่ตามมา คือ

จ�ำเป็นต้องตรวจพิจารณา “คุณลักษณะด้าน

การให้การศึกษา” ด้วย เช่น ความมีใจรัก 

ความรกั ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ฯลฯ นกัการ

ศึกษาหลายท่านตระหนักถึงความส�ำคัญของ

การอบรมครใูนช่วงแรกของการท�ำงาน โดยได้

ระบุถึงความส�ำคัญและความจ�ำเป็นของการ

พัฒนาครูใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งช่วงแรกของ

การน�ำครูใหม่เข้าสู่โรงเรียน รวมถึงการปฐม 

นิเทศส�ำหรับครูใหม่ในทุกโรงเรียน Ingersoll 

and Smith (2003, p.30-33) ศึกษาแล้วพบ 

ว่ามคีรใูหม่น้อยกว่า 1% ทีไ่ด้รบัการปฐมนเิทศ

ครอบคลุมการท�ำงานทุกๆ ด้านในโรงเรียน

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยในต่างประเทศที่พบว่า

สาเหตหุนึง่ทีค่รใูหม่ออกจากอาชพีครเูนือ่งจาก

ขาดการสนบัสนนุท่ีเหมาะสมในปีแรกของพวก

เขา 

	 ฝ ่ายบุคลากร  โรงเรียนเซนต์โยเซฟ 

คอนเวนต์ จัดให้มีระบบพี่เล้ียงเกิดขึ้นระหว่าง

บุคคล 2 คน คนแรกคือพ่ีเล้ียง ซ่ึงเป็นครูท่ีได้

รับการแต่งตั้งให้ดูแลครูใหม่ซึ่งเป็นผู้มีประสบ 

การณ์ในการท�ำงานในโรงเรียนเซนต์โยเซฟ 

คอนเวนต์ไม่น้อยกว่า 3 ปี มีความเป็นผู้น�ำ 

มคีวามรับผดิชอบ มมีนษุย์สมัพนัธ์ทีด่ ีและจบ

การศกึษาไม่น้อยกว่าปรญิญาตร ีส่วนคนทีส่อง

คือครูใหม่ หรือบางคร้ังเรียกว่าผู้อยู่ในความ

ดูแล โดยหน้าที่รับผิดชอบของพ่ีเลี้ยงคือ การ

ชี้แจงแนะน�ำกฎระเบียบวินัยของโรงเรียนแก ่

ครูใหม่ แนะน�ำครูใหม่ในเรื่องการวางตัวกับ

เพือ่นร่วมงาน ชีแ้จงแนะน�ำการปฏบิตังิานด้าน

การเรียนการสอนหรือการท�ำงานในหน้าท่ี

ความรับผิดชอบต่างๆ และท�ำหน้าที่ประเมิน

ครูใหม่ (โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์, ใบ

แสดงลักษณะงาน, 2562, น.12) 

	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญดัง

กล่าวข้างต้น ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาความต้องการ
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ความต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาของครใูหม่ โรงเรยีนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบพีเ่ลีย้ง

จ�ำเป็นในการพัฒนาของครูใหม่โรงเรียนเซนต ์

โยเซฟคอนเวนต์  โดยระบบพี่เลี้ยง ในการ

ศึกษาความต้องการจ�ำเป็นนั้น เป็นการศึกษา

เพื่อวัดสภาพปัจจุบันเปรียบเทียบกับสภาพที่

พึงประสงค์โดยแสดงให้เห็นถึงภาพรวมของ

ระดับความแตกต่างของสภาพท้ังสอง ซึ่งเมื่อ

น�ำมาใช้ในการศกึษาการใช้ระบบพีเ่ลีย้งในการ

พัฒนาของครูใหม่จะท�ำให้โรงเรียนสามารถ

สะท้อนให้เห็นถึงสภาพรวมความเข้าใจให้มาก

ขึน้เพือ่ให้ได้ข้อค้นพบท่ีสามารถน�ำไปใช้พฒันา

หรือปรับปรุงการด�ำเนินงานระบบพี่เลี้ยงให้

ตรงกับสภาพท่ีพึงประสงค์เพื่อช่วยเหลือและ

ส่งเสรมิครใูหม่ให้เป็นครทูีพ่ร้อมด้วยจติตารมณ์

ของภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร อีกทั้งเพื่อ 

ลดปัญหาในการปรับตัว และสามารถน�ำ 

จิตตารมณ์คาทอลิกสู่เด็กในยุคปัจจุบันต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพือ่ศกึษาสภาพปัจจบัุนในการพฒันา 

ของครใูหม่โรงเรยีนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดย

ระบบพี่เลี้ยง

	 2. เพือ่ศึกษาสภาพทีพ่งึประสงค์ในการ

พฒันาของครใูหม่โรงเรยีนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ 

โดยระบบพี่เลี้ยง

	 3. เพ่ือศึกษาความต้องการจ�ำเป็นใน

การพัฒนาของครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟ 

คอนเวนต์ โดยระบบพี่เลี้ยง

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ

(Survey Research Method) มีรายละเอียด

วิธีด�ำเนินการวิจัยตามหัวข้อ ดังนี้

	 การสร้างเครือ่งมอืท่ีใช้ในการเกบ็ข้อมลู 

	 1. ศกึษาแนวคดิทฤษฎ ีเอกสารงานวจิยั

ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาของครูใหม่โรงเรียน

เซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบพ่ีเล้ียง เสนอ

ต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือก�ำหนดเป็นกรอบใน

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 2. ก�ำหนดวัตถุประสงค์ของการศึกษา

และกรอบแนวคิดในการสร้างเคร่ืองมือ สร้าง

แบบสอบถามในการวิจัยโดยพิจารณาถึง

แนวคิดให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการ

ศึกษา ในลักษณะค�ำถามปลายปิด (Close-

ended Questions) จ�ำนวน 50 ข้อ แบ่งออก 

เป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการเป็นพี่เลี้ยง ด้าน

การเป็นแบบอย่าง ด้านการสอนแนะ ด้านการ

นิเทศ ด้านการให้ค�ำปรึกษา ด้านละจ�ำนวน 

10 ข้อโดยมีเกณฑ์ การให้คะแนนค�ำตอบ

จ�ำนวน 5 ระดับ ตามมาตราส่วนประเมินค่า

(Rating Scale) 

	 3. น�ำแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่

ปรึกษาเพื่อตรวจความถูกต้องและให้ข้อเสนอ

แนะ

	 4. แก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่

ปรึกษาเสนอแนะ 
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	 5. น�ำแบบสอบถามท่ีแก้ไขเรียบร้อย

แล้วไปให้ผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 3 ท่าน เพือ่ตรวจ

สอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity 

โดยการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของข้อ

ค�ำถามกับจุดประสงค์ของการวัด (Index of 

Item-objective congruence) เกณฑ์การ 

ตัดสินว่าข้อค�ำถามมีความตรงเชิงเนื้อหา คือมี

ค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห ์

พบว่ามีค ่าความเชื่อมั่นโดยวิธีการหาค ่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 

ตามแบบของ Cronbach ของแบบสอบถาม 

ทั้งฉบับ .988 สภาพปัจจุบัน .979 สภาพที ่

พึงประสงค์ .988 

	 6. ผู ้วิจัยน�ำแบบสอบถามฉบับที่ผ่าน

การตรวจสอบความเชื่อมั่นและความสมบูรณ์

ไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก ่

การแจกแจงความถี่ (Frequency distribu-

tion) ค่าร้อยละ  (Percentage) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และเรียงล�ำดับความส�ำคัญของ 

ความต้องการจ�ำเป็นโดยใช้ ดัชนี PNI
modified

 

ผลการวิจัย 

	 	 1. สภาพปัจจบุนัในการพฒันาของครู

ใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบ

พี่เลี้ยง พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู ่ใน

ระดับมากที่สุด (μ=4.569) เมื่อพิจารณาราย

ด้านพบว่า ด้านการเป็นแบบอย่าง และด้าน

การนิเทศ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (μ=4.603) รอง 

ลงมาคือด้านการสอนแนะ และด้านการให ้

ค�ำปรึกษา (μ=4.567, μ=4.540) ส่วนด้าน 

การเป็นพ่ีเลี้ยงมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด (μ=4.533) 

โดยทัง้ 5 ด้านมกีารปฏบิติัอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

	 2. สภาพทีพึ่งประสงค์ในการพัฒนาของ

ครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์  โดย

ระบบพีเ่ลี้ยง พบว่า โดยภาพรวมมคีา่เฉลี่ยอยู่

ในระดับมากท่ีสุด (μ=4.789) เมื่อพิจารณา 

รายด้านพบว่า ด้านการสอนแนะและด้านการ

นิเทศ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (μ=4.853) เท่ากัน 

รองลงมาคือ ด้านการเป็นพี่เลี้ยงและการเป็น

แบบอย่าง (μ=4.787, μ=4.743) และด้าน 

การให้ค�ำปรึกษา มีค่าเฉล่ียต�่ำสุด (μ=4.710) 

โดยท้ัง 5 ด้านมีสภาพพึงประสงค์ในระดับมาก

ที่สุด

	 3. ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

ของครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดย

ระบบพ่ีเล้ียง พบว่า ด้านการสอนแนะมค่ีามาก

ทีส่ดุ (PNI
modified

=.067) รองลงมาคอื ด้านการ 

เป็นพีเ่ลีย้ง (PNI
modified

=0.056) ด้านการนเิทศ 

PNI
modified

=0.054) และด้านการให้ค�ำปรึกษา 

PNI
modified

= 0.037) ตามล�ำดับ ส่วนด้านการ 

เป็นแบบอย่าง มีค่าน้อยท่ีสุด PNI
modified

= 

0.030)
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ความต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาของครใูหม่ โรงเรยีนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบพีเ่ลีย้ง

อภิปรายผล 

	 1. สภาพปัจจุบันในการพัฒนาของครู

ใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบ

พี่เลี้ยง ด้านการนิเทศ มีระดับการปฏิบัติมาก

ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ วชิรา

เครือค�ำอ้าย และชวลิต ขอดศิริ (2561) ที่พบ

ว่า การตรวจสอบพฤติกรรมการชี้แนะและ

ระบบพี่เลี้ยงในการเขียนแผนการจัดการเรียน

รู้ในศตวรรษที่ 21 จากผู้นิเทศและผู้รับการ

นเิทศอยูใ่นระดบัมาก ส่งผลให้ประสทิธิภาพใน

การเขียนแผนมีมากด้วย ทั้งนี้การนิเทศป็นสิ่ง

ที่บุคลากรในโรงเรียนกระท�ำต่อบุคลากร โดย

มีวัตถุประสงค์เพื่อการเตรียมและพัฒนาครู

ช่วยในการเลือกและปรับปรุงการสอน มุ่งให้

โรงเรียนเกิดประสิทธิผลในด้านงานสอน 

(Harris 1985, p.10-11; Good 1973, 

p.572; Glickman 2004, p.7)

	 โดยโรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ได้

ด�ำเนนิงานตามพันธกิจของโรงเรียนในด้านการ

พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ ตามพันธกิจที่ 2 

พัฒนาระบบการบริหารจัดการของโรงเรียน

ตามหลักธรรมาภิบาลให้มีประสิทธิภาพใน

สังคมแห่งการเรียนรู ้  โรงเรียนส่งเสริมและ

พัฒนาการบรหิารโรงเรียนตามหลกัธรรมาภบิาล 

พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพตามมาตรฐาน

วิชาชีพ มีการก�ำกับ ติดตาม ประเมินผลการ

ด�ำเนินงาน อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล (แผนพัฒนาการจัดการศึกษา ปี 

2562-2564, 2562. น.34) 

	 ด้านการเป็นแบบอย่าง มีระดับการ

ปฏบิตัมิากทีส่ดุ ทัง้นีพ้ีเ่ลีย้งทีด่จีะต้องแสดงให้

เหน็สมดลุของคณุงามความด ีความสามารถและ

ขีดความสามารถด้านต่างๆ (Plamondon 

2007, p. 6) โดยแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ปี 2562-2564 ได้ด�ำเนินงานตามพันธกิจของ

โรงเรยีนในด้านการพฒันาบคุลากรให้มคีณุภาพ 

ตามพันธกิจท่ี 2  พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการของโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลให้ 

มปีระสทิธภิาพในสงัคมแห่งการเรยีนรู ้โรงเรยีน 

ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารโรงเรียนตาม

หลกัธรรมาภบิาล พฒันาบคุลากรให้มศัีกยภาพ

ตามมาตรฐานวชิาชพี มกีารวางแผน และด�ำเนนิ 

งานพัฒนาวชิาการท่ีเน้นคณุภาพนกัเรียนอย่าง

รอบด้าน ส่งเสรมิและสนับสนนุการแลกเปลีย่น

เรยีนรูร่้วมกนั ทัง้ภายในและภายนอกโรงเรยีน

สามารถสร้างความรู้ ทักษะ และมีระบบการ

จัดการความรู้ที่ดี ใช้ความรู้ความสามารถใน

การเลือก และตัดสินใจแก้ปัญหา เพื่อพัฒนา 

การด�ำเนินชีวิตให้เกิดคุณค่า และค่านิยม 

อันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ มีการก�ำกับ

ติดตาม ประเมินผลการด�ำเนินงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (โรงเรียน

เซนต์โยเซฟคอนเวนต์, 2562. น.34) การ

ด�ำเนนิงานดังกล่าวส่งผลให้เกดิคุณลักษณะทีดี่



155ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2022/2565

เกศแก้ว พรรณเชษฐ์ และ ทิวัตถ์ มณีโชติ

แก่บุคลากรโรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์

กลายเป็นภาพลักษณ์และแบบอย่างที่ดีแก่ครู

ใหม่ 

	 2. สภาพทีพ่งึประสงค์ในการพฒันาของ

ครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์  โดย

ระบบพีเ่ลีย้ง ด้านการสอนแนะอยูใ่นระดบัมาก

ที่สุด เน่ืองจากการด�ำเนินงานตามบริบทของ

แต่ละโรงเรยีนนัน้แตกต่างกนั เมือ่ครใูหม่เข้ามา

ท�ำงานในโรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ที่มี 

การบริหารงานตามแผนพัฒนาการจัดศึกษาที่

ด�ำเนนิงานภายใต้หลกัสตูรกระทรวงศกึษาธิการ 

ทีม่เีป้าหมายให้บุคลากรฝึกฝนพฒันาตนเองให้

มทีกัษะ หรอืความช�ำนาญสงูขึน้อย่างต่อเนือ่ง

มคีวามเป็นพลเมอืงทีเ่ข้มแขง็ ส่งเสรมิการเรยีน

รู ้  เอาใจใส่ และยอมรับความแตกต่างของ 

ผู้เรียนแต่ละบุคคล สร้างแรงบันดาลใจผู้เรียน

ให้เป็นผูใ้ฝ่เรยีนรู ้และผูส้ร้างนวตักรรม พฒันา

ตนเองให้มีความรอบรู ้ทนัสมยั และทนัต่อการ

เปลี่ยนแปลง 

	 นอกจากน้ีโรงเรยีนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ 

ยังด�ำเนินงานตามปรัชญาการศึกษาคาทอลิก 

ที่มีจุดมุ่งหมายของการศึกษา คือการปฏิรูป

หล่อหลอมมนุษย์ใหม่จนกระทั่งเขาเปี่ยมด้วย

คุณธรรม พัฒนาสมรรถนะ และการแก้ปัญหา

อย่างเอาใจใส่ มีความสามารถทางการวินิจฉัย

อย่างถกูต้อง เพือ่ถ่ายทอดมรดกทางวฒันธรรม

ไปสู่ชนรุ่นต่อไป เพื่อเสริมสร้างคุณค่า และ 

เพื่อเตรียมสู่การประกอบอาชีพการงาน ท�ำให้

โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์มีหลักสูตรตาม

บริบทของโรงเรียน ดังนั้นครูใหม่จึงต้องศึกษา

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและต้องการการสอน

แนะจากพ่ีเล้ียงเพ่ือให้ปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ

และเกิดประสิทธิผล 

	 ด้านการนเิทศ อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ถงึ

แม้ว่าด้านการนิเทศ ในปัจจุบันบุคลากรใน

โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์มีการปฏิบัติอยู่

ในระดบัมากทีส่ดุแต่การนเิทศนัน้มคีวามส�ำคญั

เนื่องจากการนิเทศเป็นส่ิงที่ช่วยให้เกิดความ

เจรญิงอกงามทางวชิาชพีการศกึษา ช่วยในการ

พัฒนาครู ช่วยในการเลือก และปรับปรุงการ

สอน ด�ำเนินงานหรือเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติ

ของโรงเรียน มุ่งให้โรงเรียนเกิดประสิทธิผลใน

ด้านงานสอนเป็นส�ำคัญ การนิเทศเป็นหน้าที ่

ที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน

ซึ่งเป็นการสอนในเรื่องหลักสูตร การจัดครู 

เข้าสอน การจัดสื่อการสอน สิ่งอ�ำนวยความ

สะดวกต่างๆ การเตรยีมและพฒันาคร ูรวมทัง้

ประเมินผลการเรียนการสอน (Good 1973, 

p.572; Harris 1985, p.10-11; Glickman 

2004, p.7)

	 3. ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

ของครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดย

ระบบพี่เลี้ยง ด้านการสอนแนะ มีความต้อง 

การจ�ำเป็นมากที่สุดสอดคล้องกับงานวิจัยของ
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ความต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาของครใูหม่ โรงเรยีนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดยระบบพีเ่ลีย้ง

ทศันย์ี ศรจีนัทร์ (2557,น.83) ทีพ่บว่า ทกัษะ

ของพีเ่ลีย้งด้านการให้ค�ำแนะน�ำควรมมีากทีส่ดุ

คณุลกัษณะของผูไ้ด้รับการดแูลด้านการมคีวาม

พร้อมที่จะปรับปรุงการท�ำงานของตนควรม ี

มากทีส่ดุ นอกจากนีพ้รสดุา ฮวบอนิทร์ (2559, 

น.82) พบว่า การพัฒนาครูด้วยการฝึกอบรม

ในงานเป็นวิธีการที่ดีในการพัฒนาทักษะการ

ปฏิบัติงานของครูแต่หากใช้ควบคู่กับการสอน

งานและการเป็นพี่เลี้ยงแล้วด้วย ยิ่งท�ำให้เกิด

ความเข้าใจที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน ซี่งเป็น 

การส่งเสรมิให้ครูปฏบัิตงิานในสถานศกึษาให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้นยิ่งส่งผลให้ประสิทธิภาพ

สถานศึกษามากยิ่งขึ้น 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

	 สรุปผลการวิจัย

	 1. สภาพปัจจุบันในการพัฒนาของของ

ครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์  โดย

ระบบพี่เลี้ยง โดยภาพรวมท้ัง 5 ด้าน มีระดับ

การปฏิบัติมากที่สุด โดยด้านการเป็นแบบ

อย่าง และด้านการนเิทศ มค่ีาเฉลีย่สงูสดุ รอง

มาคือด้านการสอนแนะและด้านการให้ค�ำ

ปรึกษา ตามล�ำดับ ส่วนด้านการเป็นพี่เลี้ยงมี

ค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

	 2. สภาพทีพ่งึประสงค์ในการพฒันาของ

ครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์  โดย

ระบบพี่เลี้ยง โดยภาพรวมท้ัง 5 ด้าน มีสภาพ

พึงประสงค์ในระดับมากทีสุ่ด โดยด้านการสอน

แนะและด้านการนเิทศ มค่ีาเฉล่ียสงูสดุ เท่ากนั

รองลงมาคือ ด้านการเป็นพีเ่ลีย้ง และการเป็น

แบบอย่าง ตามล�ำดบั และด้านการให้ค�ำปรกึษา 

มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

	 3. ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

ของครูใหม่โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ โดย

ระบบพีเ่ลีย้ง เมือ่เรยีงความจ�ำเป็นรายด้าน ได้

ดังน้ี ด้านการสอนแนะมีความต้องการจ�ำเป็น

มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการเป็นพี่เลี้ยง 

ด้านการนิเทศ และด้านการให้ค�ำปรึกษาส่วน

ด้านทีม่คีวามจ�ำเป็นน้อยทีส่ดุคอื ด้านการเป็น

แบบอย่าง

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้

	 1. จากผลการวจิยั พบว่า ความต้องการ

จ�ำเป็นสงูสดุในการพฒันาครใูหม่ คอื ด้านการ

สอนแนะ ดังนั้น ในการน�ำระบบพ่ีเล้ียงไปใช ้

ในโรงเรยีน ฝ่ายบคุลากรควรคดัเลอืกครพูีเ่ลีย้ง

ที่มีคุณสมบัติที่ส�ำคัญ ได้แก่ ความอาวุโสทั้ง

คุณวุฒิและวุฒิภาวะ มีความรู้ความสามารถ

เป็นที่ยอมรับของครูในโรงเรียน 

	 2. มีการคัดเลือกครูพี่เลี้ยงที่มีความ

สามารถในการสอนแนะโดยเฉพาะงานด้าน

วิชาการของโรงเรียนหรือของกลุ่มสาระการ

เรียนรู้
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	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรมีการศึกษาเพื่อหารูปแบบหรือ

แนวทางในการส่งเสริมสมรรถนะในการสอน

แนะและการดูแลให้ค�ำปรึกษาของครูพี่เลี้ยง 

ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล

	 2. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการวิจัย

เชิงคุณภาพเก็บข ้อมูลโดยการสัมภาษณ์ 

(Interview) หรือการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group Discussion) เพื่อให้สามารถได้ข้อมูล

ที่มากพอและได้ข้อมูลเชิงลึกมากขึ้น

	 3. ควรศึกษาเกี่ยวกับผลการน�ำระบบ 

พี่เลี้ยงไปใช้ในโรงเรียน เช่น การศึกษาความ 

พึงพอใจ ความสามารถในการปรับตัว ความ

สามารถในการท�ำงานอย่างมีประสทิธภิาพและ

ความจงรักภักดีต่อโรงเรียน

	 4. ควรมีการศึกษาการใช้ระบบพี่เลี้ยง

ของโรงเรยีนต่างๆ ในคณะภคนิเีซนต์ปอล เดอ 

ชาร์ตร เพือ่เปรยีบเทียบผลการด�ำเนินงานภาย

ใต้การบริหารงานโดยใช้ปรัชญาการศึกษา

เดียวกัน

	 5. ควรมกีารศกึษาโดยเพิม่กลุม่ตวัอย่าง

ในการวิจัย เช่น กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนกลุ่ม 

พีเ่ลีย้งเพือ่เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ต่อการน�ำ

ระบบพี่เลี้ยงมาใช้
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