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บทคัดย่อ   งานวิ✴ั࠴จยครั⌸�งนี�มีวั✴ตถุᘸปร⌸ะสงค์เพ่�อⴸ  1)  ศึกษาเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษา
ต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม
มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  ในยุค  Thailand  4.0 
แล┱ะ  2)  เปรี⌸ยบเทียบเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸
นักศึกษา  ร⌸ะหว่✴างนักศึกษาหลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴตกับ
หลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต  กลุ่┱มตัว✴อⴸย่างที�ใช้ในการ⌸วิ✴ั࠴จย  ได้ᑉแก่
นักศึกษาคณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  ที�กำาลั┱งศึกษาอⴸยู่ในปีการ⌸ศึกษา 
2567   จำานว✴น࠴ 156  คน  ได้ᑉมาโดᑉยวิ✴ธีการ⌸สุ่มอⴸย่างง่าย  แบ่งเป็นหลั┱กสูตร⌸
ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴต   จำานว✴น࠴ 100  คน  แล┱ะหลั┱กสูตร⌸
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸  บัณฺฑิᄴต   จำานว✴น࠴ 56  คน  เคร่⌸�อⴸงม่อⴸที�ใช้ในการ⌸วิ✴ั࠴จย
ได้ᑉแก่  แบบสอⴸบถᘸามเ࠴จตคติในรู⌸ปแบบมาตร⌸าส่ว✴น  ปร⌸ะมาณค่า  5  ร⌸ะดัᑉบ
วิ✴เคร⌸าะห์ข้อⴸมูล┱ด้ᑉว✴ยการ⌸หาค่าเฉลี┱�ย  ส่ว✴นเบี�ยงเบนมาตร⌸ฐาน  แล┱ะสถᘸิติ
ทดᑉสอⴸบที  (Independent  Sample  t-test) 
  ผล┱การ⌸วิ✴ั࠴จยพบว่✴า  1)  นักศึกษามีเ࠴จตคติต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸
นักศึกษาโดᑉยร⌸ว✴มอⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบดีᑉ  เม่�อⴸพิ࠴จาร⌸ณาร⌸ายด้ᑉานสามาร⌸ถᘸเรี⌸ยงตาม
ล┱ำาดัᑉบ  ค่อⴸ  เ࠴จตคติต่อⴸด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพมากที�สุดᑉ
ร⌸อⴸงล┱งมาค่อⴸ  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย  ด้ᑉานงาน
สวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์  แล┱ะด้ᑉานงานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม  ตามล┱ำาดัᑉบ 

2)  เ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  ร⌸ะหว่✴าง
นักศึกษาหลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴตกับหลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม
ศาสตร⌸บัณฺฑิᄴตไม่แตกต่างกัน
 

คำาสำาคัญ:   เ࠴จตคติ 
      การ⌸บริ⌸หาร⌸
        งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา
      ปร⌸ะเทศไทย  4.0
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ปีที� 16 ฉบับที� 2 กรกฎาคม - ธันᤱว✴าคม 2024/2567

  This  research  aimed  to  1)  study  students'  attitudes 
towards student affairs administration at the faculty of 

industrial education, Rajamangala University of Technology 

Suvarnabhumi  in  the  Thailand  4.0  Era  and  2)  compare 

the attitudes of students towards student affairs manage-
ment between students in the Bachelor of Industrial 

Education Program and the Bachelor of Industrial Education 

Program. The sample used in the research consisted 

of  156  students  from  the  Faculty  of  Industrial  Education 

who  are  studying  in  the  academic  year  2024,  selected 

by  simple  random  sampling,  divided  into  100  students 
in  the  Bachelor  of  Industrial  Education  Program  and  56 

students in the Bachelor of Industrial Education Program. 

The research instruments were an attitude question-
naire  in  the  form  of  a  5-level  rating  scale.  Data  were 

analyzed  by  昀椀nding  the mean,  standard  deviation,  and 

t-test  statistics  (Independent  Sample  t-test).
  The  research  results  found  that:  1)  Students'  attitudes 
towards student affairs administration at a good level 

overall. When considering each aspect, they could be 

ranked in order as follows: attitudes towards further 

education and career guidance were the highest, 

followed by student activities and discipline develop-
ment, welfare and alumni relations, and arts and culture, 

respectively.  2)  Students'  attitudes  towards  student 
affairs administration were not different between students 

of the Bachelor of Industrial Education program and 

the Bachelor of Industrial Science program.

Keywords: Attitude; Administration; Student Affairs;

Thailand  4.0

Abstract
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เจตคติของนัᤱกศึ⠶กษาต่อการบริหารงานᤱกิจการนัᤱกศึ⠶กษา คณะครุศ⠶าสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนᤱโล┱ยีราชมงคล┱สุว✴รรณภู‹มิในᤱยุค Thailand 4.0

คว✴ามเป็นᤱมาแล┱ะคว✴ามสำาคัญของปัญหา 
  การ⌸อุⴸดᑉมศึกษาเป็นหัว✴ใ࠴จสำาคัญขอⴸงการ⌸ผล┱ติแล┱ะพัฒนากำาลั┱งคน  สร้⌸างงานวิ✴ั࠴จยแล┱ะนวั✴ตกร⌸ร⌸ม
ขั�นสูง  เป็นแหล่┱งที�สร้⌸างอⴸงค์คว✴ามรู้⌸  เพ่�อⴸการ⌸พัฒนาปร⌸ะเทศ  ซึ�งนโยบายขอⴸงร⌸ัฐบาล┱  ปร⌸ะสงค์
ต้อⴸงการ⌸ขับเคล่┱�อⴸนปร⌸ะเทศสู่  Thailand  4.0  (สำานักนโยบายแล┱ะแผนการ⌸อุⴸดᑉมศึกษา  สำานักงาน 

คณะกร⌸ร⌸มการ⌸การ⌸อุⴸดᑉมศึกษา,  2561)  หน้าที�หลั┱กขอⴸงสถᘸาบันอุⴸดᑉมศึกษาในปร⌸ะเทศไทย  ค่อⴸ  จดᑉให้ั࠴
มีการ⌸เรี⌸ยน  การ⌸สอⴸน  การ⌸วิ✴ั࠴จย  การ⌸ให้บริ⌸การ⌸วิ✴ชาการ⌸แก่สังคม  ร⌸ว✴มไปถᘸึงการ⌸ทำานุบำารุ⌸งศิล┱ป
วั✴ฒนธร⌸ร⌸มขอⴸงชาติให้ยงัย่นเ࠴จริ⌸ญส่บไป  (สำานักงานคณะกร⌸ร⌸มการ⌸การ⌸อุⴸดᑉมศึกษา,  2558)  โดᑉยแต่ล┱ะ
สถᘸาบันการ⌸ศึกษา࠴จะดᑉำาเนินการ⌸ให้สำาเร็⌸࠴จลุ┱ล่┱ว✴งไปได้ᑉก็ขึ�นอⴸยู่กับคว✴ามสามาร⌸ถᘸ  คว✴ามพร้⌸อⴸมในหล┱ายๆ
ด้ᑉาน 
  สถᘸาบันอุⴸดᑉมศึกษามีคว✴ามสำาคัญต่อⴸการ⌸พัฒนาปร⌸ะเทศให้ก้าว✴หน้าอⴸย่างมั�นคง  โดᑉยเฉพาะ
อⴸย่างยิ�งในการ⌸พัฒนาด้ᑉานการ⌸ศึกษา  แล┱ะด้ᑉานเศร⌸ษฐกิ࠴จ  โดᑉยเน้นตามหลั┱กปรั⌸ชญาเศร⌸ษฐกิ࠴จพอⴸเพียง
เป็นแหล่┱งผลิ┱ตบัณฑิᄴตในหล┱ากหล┱ายสาขาวิ✴ชา  บทบาทที�สำาคัญขอⴸงสถᘸาบันอุⴸดᑉมศึกษาในปั࠴จุ࠴จบันึ࠴จง
เป็นตัว✴นำาการ⌸เปลี┱�ยนแปล┱ง  เป็นอⴸงค์กร⌸ที�ขับเคล่┱�อⴸนการ⌸เปลี┱�ยนแปล┱งขอⴸงสังคมตามบทบาทแล┱ะ
คว✴ามรั⌸บผิดᑉชอⴸบขอⴸงการ⌸เป็นสถᘸาบันอุⴸดᑉมศึกษาเพ่�อⴸนำาพาปร⌸ะเทศไปสู่สังคมที�พึงปร⌸าร⌸ถᘸนาในที�สุดᑉ
ซึ�งการ⌸ั࠴จดᑉการ⌸ศึกษา  4.0  เป็นกร⌸ะบว✴นการ⌸ั࠴จดᑉกิ࠴จกร⌸ร⌸มการ⌸เรี⌸ยนรู้⌸ตามกร⌸อⴸบแผนการ⌸ศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.  2560-2579  ที�เน้นทักษะ  3R8C  ปร⌸ะกอⴸบด้ᑉว✴ย  มีทักษะการ⌸อ่ⴸาน  การ⌸เขียน  การ⌸คำานว✴ณ 

แล┱ะมีทักษะในด้ᑉานการ⌸คิดᑉวิ✴เคร⌸าะห์  การ⌸คิดᑉอⴸย่างมีวิ✴࠴จาร⌸ณญาณ  แล┱ะแก้ไขปัญหาได้ᑉ  มีทักษะการ⌸
คิดᑉอⴸย่างสร้⌸างสร⌸ร⌸ค์  คิดᑉเชิงนวั✴ตกร⌸ร⌸มมีทักษะการ⌸การ⌸ทำางานเป็นทีม  แล┱ะภ‹าว✴ะ  ผู้นำา  มีทักษะการ⌸
ส่�อⴸสาร⌸  แล┱ะการ⌸รู้⌸เท่าทันส่�อⴸ  มีทักษะในคว✴ามเข้าใ࠴จคว✴ามแตกต่างทางวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม  กร⌸ะบว✴นการ⌸  คิดᑉ
ข้ามวั✴ฒนธร⌸ร⌸มมีทักษะการ⌸ใช้คอⴸมพิว✴เตอⴸร์⌸  แล┱ะการ⌸รู้⌸เท่าทันเทคโนโล┱ยี  มีทักษะทางอⴸาชีพ  แล┱ะการ⌸
เรี⌸ยนรู้⌸  แล┱ะเป็นผู้มีคุณธร⌸ร⌸ม  มีเมตตา  กรุ⌸ณา  มีร⌸ะเบียบวิ✴นัย  ซึ�งเป็นคุณลั┱กษณะพ่�นฐานสำาคัญขอⴸง
ทักษะขั�นต้นทั�งหมดᑉ  แล┱ะเป็นคุณลั┱กษณะที�เด็ᑉกไทย࠴จำาเป็นต้อⴸงมี  (ธรั⌸ช  อⴸารี⌸ร⌸าษฎร์⌸  แล┱ะว✴ร⌸ปภ‹า
อⴸารี⌸ร⌸าษฎร์⌸,  2562)
  การ⌸࠴จะส่งเสริ⌸มแล┱ะพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลั┱กษณะที�พึงปร⌸ะสงค์มีคุณภ‹าพแล┱ะศักยภ‹าพใน
การ⌸พัฒนาเพ่�อⴸการ⌸แข่งขันทั�งในร⌸ะดัᑉบชาติแล┱ะร⌸ะดัᑉบสากล┱  ร⌸ว✴มทั�งตอⴸบสนอⴸงคว✴ามต้อⴸงการ⌸ขอⴸง
ชุมชนแล┱ะสังคมได้ᑉต้อⴸงอⴸาศัยคว✴ามร่⌸ว✴มม่อⴸ࠴จากสถᘸาบันอุⴸดᑉมศึกษาทุกแห่งในการ⌸เตรี⌸ยมปั࠴จั࠴จยต่างๆ 

ให้มีคว✴ามพร้⌸อⴸมทั�งการ⌸พัฒนาหลั┱กสูตร⌸การ⌸เรี⌸ยนการ⌸สอⴸนให้มีปร⌸ะสิทธิภ‹าพ  การ⌸พัฒนากร⌸ะบว✴นการ⌸
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เสริ⌸มสร้⌸างทักษะแล┱ะคุณลั┱กษณะที�࠴จำาเป็นให้แก่นักศึกษาผ่านกิ࠴จกร⌸ร⌸มเสริ⌸มหลั┱กสูตร⌸ต่างๆ  โดᑉยปั࠴จั࠴จย
สำาคัญในการ⌸พัฒนานักศึกษาที�࠴จะต้อⴸงพัฒนาคว✴บคู่ไปกับงานด้ᑉานวิ✴ชาการ⌸  ค่อⴸ  “งานด้ᑉานกิ࠴จการ⌸
นักศึกษา”ซึ�งเป็นงานที�࠴จะต้อⴸงเตรี⌸ยมการ⌸ร⌸อⴸงรั⌸บคว✴ามเปลี┱�ยนแปล┱งขอⴸงสังคมยุคใหม่  (พินิติ 

ร⌸ตะนานุกูล┱,  2557)  งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาึ࠴จงเป็นหน่ว✴ยงานที�สำาคัญในสถᘸาบันอุⴸดᑉมศึกษาที�มีบทบาท
อⴸย่างสำาคัญยิ�งต่อⴸการ⌸ผลิ┱ตบัณฑิᄴตให้มีคุณภ‹าพ
  การ⌸บริ⌸หาร⌸กิ࠴จการ⌸นักศึกษาเป็นกิ࠴จกร⌸ร⌸มที�สถᘸาบันหร่⌸อⴸอⴸงค์การ⌸นักศึกษาั࠴จดᑉดᑉำาเนินการ⌸เพ่�อⴸ
สนับสนุน  แล┱ะส่งเสริ⌸มให้นักศึกษาเป็นบัณฑิᄴตที�มีคุณสมบัติพร้⌸อⴸมนอⴸกเหน่อⴸ࠴จากการ⌸ั࠴จดᑉการ⌸เรี⌸ยน
การ⌸สอⴸนที�ั࠴จดᑉขึ�นตามหลั┱กสูตร⌸  โดᑉยนักศึกษา࠴จะได้ᑉพัฒนาร่⌸างกาย  อⴸาร⌸มณ์  สังคม  สติ  ปัญญา  ตล┱อⴸดᑉ
 จนคุณลั┱กษณะบัณฑิᄴตที�พึงปร⌸ะสงค์࠴ ได้ᑉแก่  คว✴ามรู้⌸  ทักษะการ⌸คิดᑉ  ทักษะคว✴ามสัมพันธ์ร⌸ะหว่✴าง
บุคคล┱  คว✴ามรั⌸บผิดᑉชอⴸบ  ทักษะการ⌸วิ✴เคร⌸าะห์แล┱ะการ⌸ส่�อⴸสาร⌸  แล┱ะ  การ⌸พัฒนาคุณธร⌸ร⌸มแล┱ะ
 จริ⌸ยธร⌸ร⌸ม࠴ (รุ่⌸งรั⌸ตน์  มีทรั⌸พย์  แล┱ะเต่อⴸนใ࠴จ  ดᑉล┱ปร⌸ะสิทธิ�,  2560)  ทั�งนี�คณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม
มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  มีโคร⌸งสร⌸้างการ⌸แบ่งงานภ‹ายในแล┱ะอⴸัตร⌸ากำาลั┱ง
ปีงบปร⌸ะมาณ  2566-2569  (ปร⌸ะกาศมหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ,  2566)  โดᑉย
งานพัฒนานักศึกษา  แบ่งงานอⴸอⴸกเป็น  3  หน่ว✴ยงาน  ได้ᑉแก่  1)  หน่ว✴ยกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนา
วิ✴นัย  2)  หน่ว✴ยสวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์  แล┱ะ  3)  หน่ว✴ยส่งเสริ⌸มการ⌸แนะแนว✴การ⌸ศึกษาแล┱ะ
อⴸาชีพ  ซึ�ง࠴จากโคร⌸งสร้⌸างที�มีการ⌸แบ่งงานฯ  อⴸอⴸกเป็น  3  หน่ว✴ยงานหลั┱ก  นั�น  ทางคณะผู้วิ✴ั࠴จยพิ࠴จาร⌸ณา
จการ⌸࠴จาร⌸ย์ที�สอⴸดᑉคล้┱อⴸงกันกับงานกิ࠴จหลั┱กขอⴸงอⴸา࠴จากบริ⌸บทท้อⴸงถิᘸ�นขอⴸงสถᘸานศึกษาแล┱ะภ‹าร⌸ะกิ࠴
นักศึกษา  อีⴸกทั�งที�ผ่านมาในการ⌸แข่งขันทางวิ✴ชาการ⌸ภ‹ายใต้โคร⌸งการ⌸  THAILAND  TEACHING 

ACADEMY  AWARD  คณะครุ⌸ศาสตร⌸์อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ 

ได้ᑉส่งนักศึกษาเข้าร่⌸ว✴มการ⌸แข่งขันศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸มมาอⴸย่างต่อⴸเน่�อⴸง  ดัᑉงนั�นเพ่�อⴸให้ได้ᑉข้อⴸมูล┱ในการ⌸ 
ส่งเสริ⌸มแล┱ะพัฒนานักศึกษาด้ᑉานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม  คณะผู้วิ✴ั࠴จยึ࠴จงคิดᑉเห็นตร⌸งกันว่✴าคว✴ร⌸ศึกษาเ࠴จตคติ
ขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาด้ᑉานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸มแยก࠴จากภ‹าร⌸ะงานกิ࠴จการ⌸
นักศึกษาในด้ᑉานอ่ⴸ�น  ร⌸ว✴มเป็นการ⌸ศึกษาเ࠴จตคติต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  4  ด้ᑉาน  ได้ᑉแก่ 

1)  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย  2)  ด้ᑉานงานสวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์  3)  ด้ᑉาน
งานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ  แล┱ะ  4)  ด้ᑉานงานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม
   จากข้อⴸมูล┱ดัᑉงกล่┱าว✴ข้างต้นมานั�น࠴ คณะผู้วิ✴ั࠴จยได้ᑉเล็┱งเห็นว่✴าการ⌸บริ⌸หาร⌸งานด้ᑉานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา
เป็นภ‹าร⌸ะงานหลั┱กที�࠴จะต้อⴸงดᑉำาเนินไปพร้⌸อⴸมๆ  กับงานด้ᑉานวิ✴ชาการ⌸  จตคติ࠴จะศึกษาเ࠴�จที࠴จงมีคว✴ามสนใึ࠴
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เจตคติของนัᤱกศึ⠶กษาต่อการบริหารงานᤱกิจการนัᤱกศึ⠶กษา คณะครุศ⠶าสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนᤱโล┱ยีราชมงคล┱สุว✴รรณภู‹มิในᤱยุค Thailand 4.0

ขอⴸงนักศึกษา  ต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานด้ᑉานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาคณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ย
เทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  ในยุค  Thailand  4.0  เพ่�อⴸนำาผล┱ที�ได้ᑉ࠴จากการ⌸วิ✴ั࠴จยไปเป็นข้อⴸเสนอⴸ
สำาหรั⌸บผู้บริ⌸หาร⌸  อⴸา࠴จาร⌸ย์แล┱ะเ้࠴จาหน้าที�ที�ปฏิ༴บัติงานด้ᑉานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  ร⌸ว✴มไปถึᘸงหน่ว✴ยงานที�
เกี�ยว✴ข้อⴸงเพ่�อⴸเป็นแนว✴ทางในการ⌸พัฒนาการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  ซึ�ง࠴จะส่งผล┱ต่อⴸปร⌸ะสิทธิภ‹าพ
แล┱ะปร⌸ะสิทธิผล┱ต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งาน  ในสถᘸาบันการ⌸ศึกษาร⌸ะดัᑉบอุⴸดᑉมศึกษาต่อⴸไป

วั✴ตถุᘸประสงค์ของการวิ✴จัย
  1.  เพ่�อⴸศึกษาเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร⌸์
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  ในยุค  Thailand  4.0
  2.  เพ่�อⴸเปรี⌸ยบเทียบเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  ร⌸ะหว่✴างนักศึกษา
หลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴตกับหลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต

ขอบเขตการวิ✴จัย
 1) ขอบเขตด้านᤱเน่ᤱ�อหา
  มุ่งศึกษาการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ย
เทคโนโล┱ยี  ร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  โดᑉยแบ่งอⴸอⴸกเป็น  4  ด้ᑉาน  ดัᑉงนี� 
    1.1)  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย   
    1.2)  ด้ᑉานงานสวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์
    1.3)  ด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ
    1.4)  ด้ᑉานงานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม
 2) ขอบเขตด้านᤱประชากร
  ปร⌸ะชากร⌸  ได้ᑉแก่  นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱
สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  ที�กำาลั┱งศึกษาในปีการ⌸ศึกษา  2567

การพิḸทักษ์สิทธิของกลุ่┱มตัว✴อย่าง
  ผู้วิ✴ั࠴จยดᑉำาเนินการ⌸พิทักษ์สิทธิ�กลุ่┱มตัว✴อⴸย่างตั�งแต่การ⌸ขอⴸเข้าร่⌸ว✴มการ⌸วิ✴ั࠴จยโดᑉยคว✴ามยินยอⴸมเข้า
ร่⌸ว✴มโคร⌸งการ⌸  แล┱ะมีการ⌸ชี�แ࠴จงว่✴าการ⌸วิ✴ั࠴จยนี�࠴จะไม่มีผล┱กร⌸ะทบแต่อⴸย่างใดᑉกับผู้ตอⴸบแบบสอⴸบถᘸาม 
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ชญารัตนᤱ์ บุญพุḸฒิሴกร, อัชฌา ช่�นᤱบุญ, ว✴รเชษฐ၌์ สิงห์ล┱อ, ศ⠶รัญญูഹ พḸงศ⠶์ประเสริฐ၌สินᤱ แล┱ะ จันᤱทิมา หิรัญอ่อนᤱ

ข้อⴸมูล┱ที�ได้ᑉ࠴จากการ⌸ตอⴸบขอⴸงกลุ่┱มตัว✴อⴸย่าง࠴จะเป็นคว✴ามลั┱บ  แล┱ะ࠴จะนำามาใช้เพ่�อⴸวั✴ตถุᘸปร⌸ะสงค์ขอⴸง 
การ⌸วิ✴ั࠴จยเท่านั�น  ทุกคำาตอⴸบ࠴จะนำาเสนอⴸผล┱การ⌸ศึกษาในภ‹าพร⌸ว✴ม  โดᑉยมีการ⌸รั⌸บร⌸อⴸง࠴จริ⌸ยธร⌸ร⌸มการ⌸วิ✴ั࠴จย
 จยั࠴✴จริ⌸ยธร⌸ร⌸มการ⌸วิ࠴จากคณะกร⌸ร⌸มการ⌸࠴ วิ✴ทยาลั┱ยเซนต์หลุ┱ยส์  ตามเอⴸกสาร⌸เล┱ขที�รั⌸บร⌸อⴸง  E.  030/2567

วิ✴ธีการดำาเนิᤱนᤱการวิ✴จัย
  การ⌸วิ✴ั࠴จยเร่⌸�อⴸง  เ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร์⌸
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิในยุค  Thailand  4.0  มีวิ✴ธีการ⌸ดᑉำาเนิน 

การ⌸วิ✴ั࠴จย  ดัᑉงนี�
 1. ประชากรแล┱ะกลุ่┱มตัว✴อย่าง
  ปร⌸ะชากร⌸  ได้ᑉแก่  นักศึกษาคณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱
สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  ปีการ⌸ศึกษา  2567   จำานว✴นทั�งสิ�น࠴ 367  คน 
  กลุ่┱มตัว✴อⴸย่าง  ได้ᑉมาโดᑉยวิ✴ธีการ⌸สุ่มอⴸย่างง่าย  กำาหนดᑉขนาดᑉกลุ่┱มตัว✴อⴸย่างโดᑉยใช้เกณฑ์ᄴร้⌸อⴸยล┱ะ
ขอⴸงกลุ่┱มปร⌸ะชากร⌸  เน่�อⴸง࠴จาก࠴จำานว✴นปร⌸ะชากร⌸มีเพียงหลั┱กร้⌸อⴸย  โดᑉยใช้เกณฑ์ᄴร้⌸อⴸยล┱ะ  15-30 
(บุญชม  ศรี⌸สะอⴸาดᑉ,  2560)   จะได้ᑉกลุ่┱มตัว✴อⴸย่าง࠴  จำานว✴น࠴ 62-123  คน  ซึ�งการ⌸วิ✴ั࠴จยในครั⌸�งนี�ผู้วิ✴ั࠴จยเก็บ
ข้อⴸมูล┱กับกลุ่┱มตัว✴อⴸย่างทั�งสิ�น   จำานว✴น࠴ 156  คน  ซึ�งกลุ่┱มตัว✴อⴸย่างมี࠴จำานว✴นเพียงพอⴸสำาหรั⌸บการ⌸นำาไป
วิ✴เคร⌸าะห์ข้อⴸมูล┱แล┱ะการ⌸อ้ⴸางอิⴸงสู่กลุ่┱มปร⌸ะชากร⌸เป้าเหมาย  โดᑉยแบ่งเป็นหลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴต   จำานว✴น࠴ 100  คน  แล┱ะหลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต   จำานว✴น࠴ 56  คน 

 2. เคร่�องม่อที�ใช้ในᤱการวิ✴จัย  ได้ᑉแก่  แบบสอⴸบถᘸามเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งาน
กิ࠴จการ⌸นักศึกษาคณะครุ⌸ศาสตร⌸์อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิในยุค 

Thailand  4.0  ปร⌸ะกอⴸบด้ᑉว✴ย  4  ด้ᑉาน  ค่อⴸ  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย  ด้ᑉานงาน 

สวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์  ด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ  แล┱ะด้ᑉานงานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม
โดᑉยแบบสอⴸบถᘸามแบ่งอⴸอⴸกเป็น  2  ตอⴸน  ดัᑉงนี� 
 ตอนᤱที� 1  ข้อⴸมูล┱ทั�ว✴ไป  ขอⴸงผู้ตอⴸบแบบสอⴸบถᘸาม  มีลั┱กษณะเป็นแบบเล่┱อⴸกตอⴸบ 
 ตอนᤱที� 2  เ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร⌸์
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิในยุค  Thailand  4.0  ในรู⌸ปแบบ 

มาตร⌸ปร⌸ะมาณค่า  (Rating  Scale)  5  ร⌸ะดัᑉบ  ดัᑉงนี�
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เจตคติของนัᤱกศึ⠶กษาต่อการบริหารงานᤱกิจการนัᤱกศึ⠶กษา คณะครุศ⠶าสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนᤱโล┱ยีราชมงคล┱สุว✴รรณภู‹มิในᤱยุค Thailand 4.0

  5  หมายถึᘸง  เห็นด้ᑉว✴ยอⴸย่างยิ�ง
  4  หมายถึᘸง  เห็นด้ᑉว✴ย
  3  หมายถึᘸง  ไม่แน่ใ࠴จ
  2  หมายถึᘸง  ไม่เห็นด้ᑉว✴ย
  1  หมายถึᘸง  ไม่เห็นด้ᑉว✴ยอⴸย่างยิ�ง
  การ⌸แปล┱คว✴ามหมายขอⴸงคา่เฉลี┱�ยเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะ
ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยรี⌸าชมงคล┱สวุ✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิในยุค  Thailand  4.0  โดᑉยใช้
เกณฑ์ᄴในแปล┱คว✴ามหมายค่าคะแนนเฉลี┱�ย  ดัᑉงนี�  (ธานินทร์⌸  ศิล┱ป์࠴จารุ⌸,  2555)
  4.50  –  5.00  หมายถึᘸง  มีเ࠴จตคติอⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบดีᑉมาก 
  3.50  –  4.49  หมายถึᘸง  มีเ࠴จตคติอⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบดีᑉ
  2.50  –  3.49  หมายถึᘸง  มีเ࠴จตคติอⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบปานกล┱าง 
  1.50  –  2.49  หมายถึᘸง  มีเ࠴จตคติอⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบไม่ดีᑉ
  1.00  –  1.49  หมายถึᘸง  มีเ࠴จตคติอⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบไม่ดีᑉมาก 
  3.  การ⌸สร้⌸างแล┱ะการ⌸หาคุณภ‹าพขอⴸงเคร่⌸�อⴸงม่อⴸเพ่�อⴸใช้ในการ⌸วิ✴ั࠴จย  ผู้วิ✴ั࠴จยดᑉำาเนินการ⌸โดᑉยมี 

ขั�นตอⴸน  ดัᑉงนี�
  1)  กำาหนดᑉุ࠴จดᑉมุ่งหมายในการ⌸สร้⌸างแบบสอⴸบถᘸาม 
  2)  ศึกษาเอⴸกสาร⌸แล┱ะงานวิ✴ั࠴จยที�เกี�ยว✴ข้อⴸงเพ่�อⴸเป็นแนว✴ทางในการ⌸สร้⌸างแบบสอⴸบถᘸาม
  3)  กำาหนดᑉนิยามเชิงปฏิ༴บัติการ⌸  เพ่�อⴸเป็นแนว✴ทางในการ⌸สร้⌸างข้อⴸคำาถᘸาม
  4)  เขียนข้อⴸคำาถᘸามให้สอⴸดᑉคล้┱อⴸงกับนิยามที�ให้ไว้✴
  5)  ตร⌸ว✴࠴จสอⴸบคุณภ‹าพด้ᑉานคว✴ามตร⌸งเชิงเน่�อⴸหาขอⴸงแบบสอⴸบถᘸามโดᑉยการ⌸นำาแบบสอⴸบถᘸามไป
ให้เชี�ยว✴ชาญพิ࠴จาร⌸ณาคว✴ามสอⴸดᑉคล้┱อⴸงร⌸ะหว่✴างข้อⴸคำาถᘸามตามนิยามเชิงปฏิ༴บัติการ⌸  ซึ�งเป็นการ⌸ตร⌸ว✴࠴จ
สอⴸบคว✴ามสอⴸดᑉคล้┱อⴸงขอⴸงข้อⴸคำาถᘸามร⌸ายข้อⴸกับนิยามเชิงปฏิ༴บัติการ⌸  ด้ᑉว✴ยค่าดัᑉชนีคว✴ามสอⴸดᑉคล้┱อⴸงขอⴸง
ข้อⴸคำาถᘸาม  (item-content  validity  of  individual:  I-CVI)  โดᑉยผู้เชี�ยว✴ชาญ   จำานว✴น࠴ 5  คน 

พิ࠴จาณาข้อⴸคำาถᘸามร⌸ายข้อⴸ  โดᑉยกำาหนดᑉร⌸ะดัᑉบการ⌸แสดᑉงคว✴ามคิดᑉเห็นในลั┱กษณะมาตร⌸าส่ว✴นปร⌸ะมาณ
ค่า  4  ร⌸ะดัᑉบ  ดัᑉงนี�  (ชญารั⌸ตน์  บุญพุฒิกร⌸,  2018  อ้ⴸางถึᘸงใน  Polit  and  Beck,  2008) 
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ชญารัตนᤱ์ บุญพุḸฒิሴกร, อัชฌา ช่�นᤱบุญ, ว✴รเชษฐ၌์ สิงห์ล┱อ, ศ⠶รัญญูഹ พḸงศ⠶์ประเสริฐ၌สินᤱ แล┱ะ จันᤱทิมา หิรัญอ่อนᤱ

  1  หมายถึᘸง  ข้อⴸคำาถᘸามไม่สอⴸดᑉคล้┱อⴸงกับนิยามเชิงปฏิ༴บัติการ⌸ 
  2  หมายถึᘸง  ข้อⴸคำาถᘸามสอⴸดᑉคล้┱อⴸงกับนิยามเชิงปฏิ༴บัติการ⌸บางส่ว✴น 
  3  หมายถึᘸง  ข้อⴸคำาถᘸามค่อⴸนข้างสอⴸดᑉคล้┱อⴸงกับนิยามเชิงปฏิ༴บัติการ⌸ 
  4  หมายถึᘸง  ข้อⴸคำาถᘸามสอⴸดᑉคล้┱อⴸงกับนิยามเชิงปฏิ༴บัติการ⌸มาก
  พิ࠴จาร⌸ณาเล่┱อⴸกข้อⴸคำาถᘸามที�มีค่าดัᑉชนีคว✴ามสอⴸดᑉคล้┱อⴸง  (I-CVI)  ตั�งแต่  0.80  ขึ�นไป  แล┱ะ 
ปรั⌸บปรุ⌸งแก้ไขข้อⴸคำาถᘸามที�ค่าดัᑉชนีคว✴ามสอⴸดᑉคล้┱อⴸง  (I-CVI)  น้อⴸยกว่✴า  0.80  ตามคำาแนะนำาขอⴸง 
ผู้เชี�ยว✴ชาญ  ได้ᑉข้อⴸคำาถᘸาม࠴จำานว✴นทั�งสิ�น  36  ข้อⴸ
  6)  นำาแบบสอⴸบถᘸามไปทดᑉล┱อⴸงใช้  (Try  out)  กับกลุ่┱มที�ไม่ใช่กลุ่┱มตัว✴อⴸย่าง   จำานว✴น࠴ 30  คน
เพ่�อⴸตร⌸ว✴࠴จสอⴸบคุณภ‹าพด้ᑉานคว✴ามเที�ยง  โดᑉยวิ✴เคร⌸าะห์หาค่าสัมปร⌸ะสิทธิ�แอⴸล┱ฟ่Ὀาด้ᑉว✴ยสูตร⌸ขอⴸง 
คร⌸อⴸนบาค  (Cronbach’s  Alpha  Coef昀椀cient)  เท่ากับ  0.74 
  7)  ┱จตคติฉบับสมบูร⌸ณ์เพ่�อⴸนำาไปใช้ในการ⌸เก็บร⌸ว✴บร⌸ว✴มข้อⴸมูล࠴จดᑉทำาแบบสอⴸบถᘸามเั࠴
 4. การเก็บรว✴บรว✴มข้อมูล┱
  ผู้วิ✴ั࠴จยดᑉำาเนินการ⌸เก็บร⌸ว✴บร⌸ว✴มข้อⴸมูล┱ทั�งในรู⌸ปแบบอⴸอⴸนไล┱น์แล┱ะรู⌸ปแบบเอⴸกสาร⌸  โดᑉยได้ᑉรั⌸บการ⌸
ตอⴸบกลั┱บมา࠴จากกลุ่┱มตัว✴อⴸย่าง   จำานว✴นทั�งสิ�น࠴ 156  คน  แบ่งเป็นหลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม
บัณฑิᄴต   จำานว✴น࠴ 100  คน  แล┱ะหลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต   จำานว✴น࠴ 56  คน  สำาหรั⌸บ
การ⌸นำาข้อⴸมูล┱ที�เก็บร⌸ว✴บร⌸ว✴มได้ᑉนี�ไปวิ✴เคร⌸าะห์ข้อⴸมูล┱ในขั�นต่อⴸไป
 5. การวิ✴เคราะห์ข้อมูล┱ 
    สถิᘸติที�ใช้ในการ⌸วิ✴เคร⌸าะห์  ได้ᑉแก่  ค่าร้⌸อⴸยล┱ะ  ค่าเฉลี┱�ย  ค่าส่ว✴นเบี�ยงเบนมาตร⌸ฐาน  แล┱ะ
  t  –  test  แบบ  Independent  Sample  t-test

ผล┱การวิ✴เคราะห์ข้อมูล┱
การรายงานᤱผล┱การวิ✴จัยเพ่Ḹ�อตอบวั✴ตถุᘸประสงค์การวิ✴จัย ดังนีᤱ�
  1.  ผล┱การ⌸ศึกษาเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร์⌸
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  เพ่�อⴸตอⴸบวั✴ตถุᘸปร⌸ะสงค์การ⌸วิ✴ั࠴จยข้อⴸ  1 
ดัᑉงนี�
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เจตคติของนัᤱกศึ⠶กษาต่อการบริหารงานᤱกิจการนัᤱกศึ⠶กษา คณะครุศ⠶าสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนᤱโล┱ยีราชมงคล┱สุว✴รรณภู‹มิในᤱยุค Thailand 4.0

  ผล┱การ⌸วิ✴เคร⌸าะห์ข้อⴸมูล┱เ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร์⌸
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิในยุค  Thailand  4.0  จากการ⌸บร⌸ิหาร⌸࠴
งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาทั�ง  4  ด้ᑉาน  ค่อⴸ  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย  ด้ᑉานงานสวั✴สดิᑉการ⌸
แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์  ด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ  แล┱ะด้ᑉานงานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม 

ผล┱การ⌸วิ✴เคร⌸าะห์ข้อⴸมูล┱แสดᑉงให้เห็นว่✴านักศึกษาส่ว✴นใหญ่มีเ࠴จตคติต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา
โดᑉยร⌸ว✴มทั�ง  4  ด้ᑉาน  อⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบดีᑉ  (砃̅Ԁ  =  4.41,  S.D.  =  0.55)  แล┱ะเม่�อⴸพิ࠴จาร⌸ณาเป็นร⌸ายด้ᑉาน 

ปร⌸ากฏ༴ว่✴านักศึกษาส่ว✴นใหญ่มีเ࠴จตคติต่อⴸด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพมากที�สุดᑉ
(砃̅Ԁ  =  4.47,  S.D.  =  0.57)  ร⌸อⴸงล┱งมา  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย  (砃̅Ԁ  =  4.44, 
S.D.  =  0.52)  ด้ᑉานงานสวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์  (砃̅Ԁ  =  4.38,  S.D.  =  0.59)  แล┱ะด้ᑉานงาน 

ศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม  (砃̅Ԁ  =  4.33,  S.D.  =  0.73)  ตามล┱ำาดัᑉบ  ดัᑉงตาร⌸างที�  1
 

ตารางที� 1  ค่าเฉลี┱�ย  ส่ว✴นเบี�ยงเบนมาตร⌸ฐาน  แล┱ะร⌸ะดัᑉบเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งาน
กิ࠴จการ⌸นักศึกษา  โดᑉยร⌸ว✴มในแต่ล┱ะด้ᑉาน
             (n=156)
 การบริหารงานᤱกิจการนัᤱกศึ⠶กษา     砃̅Ԁ S.D ระดับเจตคติ
1.  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย    4.44  0.52        ดีᑉ
2.  ด้ᑉานงานสวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่า       4.33  0.73        ดีᑉ
3.  ด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ    4.47  0.57        ดีᑉ
4.  ด้ᑉานงานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม        4.38  0.59        ดีᑉ
  รว✴ม      4.41 0.55       ดี

  2.  ผล┱การ⌸เปร⌸ียบเทียบเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  ร⌸ะหว่✴าง
นักศึกษาหลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴตกับหลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต  เพ่�อⴸตอⴸบ
วั✴ตถุᘸปร⌸ะสงค์  การ⌸วิ✴ั࠴จยข้อⴸ  2  โดᑉยใช้สถิᘸติทดᑉสอⴸบที  (Independent  Sample  t-test) 
ผล┱ปร⌸ากฏ༴ว่✴า  เ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาร⌸ะหว่✴างนักศึกษาหลั┱กสูตร⌸
ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบณัฑิᄴตกับหลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บณฺัฑิᄴตไม่แตกต่างกัน  ดัᑉงตาร⌸างที�  2
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ชญารัตนᤱ์ บุญพุḸฒิሴกร, อัชฌา ช่�นᤱบุญ, ว✴รเชษฐ၌์ สิงห์ล┱อ, ศ⠶รัญญูഹ พḸงศ⠶์ประเสริฐ၌สินᤱ แล┱ะ จันᤱทิมา หิรัญอ่อนᤱ

ตารางที� 2  ผล┱การ⌸เปร⌸ียบเทียบเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บร⌸ิหาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  ร⌸ะหว่✴าง
นักศึกษาหลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴตกับหลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต
                  (n=156)
 การบริหารงานᤱกิจการนัᤱกศึ⠶กษา  n   砃̅Ԁ S.D t Sig
1. ด้านᤱงานᤱกิจกรรมนัᤱกศึ⠶กษาแล┱ะพัḸฒሴนᤱาวิ✴นัᤱย     
    หลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴต    100  4.44  0.51  0.38  0.70
    หลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต    56  4.47  0.55   
2. ด้านᤱงานᤱสวั✴สดิการแล┱ะศิ⠶ษย์เก่าสัมพัḸนᤱธ์     
    หลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴต    100  4.34  0.67  -0.34  0.74
    หลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต    56  4.30  0.84  
3. ด้านᤱงานᤱแนᤱะแนᤱว✴การศึ⠶กษาต่อแล┱ะอาชีพḸ     
    หลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴต    100  4.44  0.60  0.89  0.38
    หลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต    56  4.53  0.52   
4. ด้านᤱงานᤱศิ⠶ล┱ปวั✴ฒሴนᤱธรรม     
    หลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴต    100  4.36  0.63  0.56  0.58
    หลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต    56  4.42  0.51   
รว✴ม     
    หลั┱กสูตรครุศ⠶าสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิᄴต  100 4.40 0.56 0.35 0.72
    หลั┱กสูตรอุตสาหกรรมศ⠶าสตรบัณฺฑิᄴต  56 4.43 0.54  
*p< .05

สรุปผล┱แล┱ะอภิ‹ปรายผล┱การวิ✴จัย 
  1.  ผล┱การ⌸ศึกษาเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร์⌸
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  ปร⌸ากฏ༴ว่✴านักศึกษามีเ࠴จตคติต่อⴸการ⌸
บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาโดᑉยร⌸ว✴มทั�ง  4  ด้ᑉาน  ค่อⴸ  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย  ด้ᑉาน
งานสวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์  ด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ  แล┱ะด้ᑉานงานศิล┱ป
วั✴ฒนธร⌸ร⌸ม  อⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบดีᑉ  ซึ�งเม่�อⴸพิ࠴จาร⌸ณาเปร⌸ียบเทียบร⌸ะดัᑉบเ࠴จตคติในแต่ล┱ะด้ᑉานสามาร⌸ถᘸเรี⌸ยงตาม
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เจตคติของนัᤱกศึ⠶กษาต่อการบริหารงานᤱกิจการนัᤱกศึ⠶กษา คณะครุศ⠶าสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนᤱโล┱ยีราชมงคล┱สุว✴รรณภู‹มิในᤱยุค Thailand 4.0

ล┱ำาดัᑉบ࠴จากมากไปน้อⴸยได้ᑉดัᑉงนี�  ค่อⴸ  ด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ  ด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸ม
นักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย  ด้ᑉานงานสวั✴สดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์เก่าสัมพันธ์  แล┱ะด้ᑉานงานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม
สอⴸดᑉคล้┱อⴸงกับงานวิ✴ั࠴จยขอⴸง  เมล┱ดᑉา  กลิ┱�นมาลี┱  (2559)  ซึ�งได้ᑉศึกษาคว✴ามพึงพอⴸใ࠴จขอⴸงนักศึกษาที�มีต่อⴸ
การ⌸ให้บริ⌸การ⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยี
พร⌸ะ࠴จอⴸมเกล้┱าพร⌸ะนคร⌸เหน่อⴸ  ในภ‹าพร⌸ว✴มอⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบมาก  แต่แตกต่างกันที�งานวิ✴ั࠴จยดัᑉงกล่┱าว✴นี�ศึกษา
คว✴ามพึงพอⴸใ࠴จขอⴸงนักศึกษาที�มีต่อⴸการ⌸ให้บริ⌸การ⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษามิใช่การ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸
นักศึกษาแต่เม่�อⴸศึกษาในภ‹าพร⌸ว✴มคว✴ามพึงพอⴸใ࠴จอⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบดีᑉมาก  ดัᑉงนั�นึ࠴จงอⴸา࠴จแสดᑉงให้เห็นได้ᑉว่✴า
นักศึกษามีเ࠴จตคติที�ดีᑉมากต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาได้ᑉ 
   จการ⌸นักศึกษา࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จากการ⌸ศึกษาเ࠴ คณะครุ⌸ศาสตร์⌸
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยรี⌸าชมงคล┱สวุ✴ร⌸ร⌸ณภู‹มินี�  ด้ᑉานงานแนะแนว✴ศกึษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ
นักศึกษามีเ࠴จตคติดีᑉมากอⴸา࠴จเป็นผล┱เน่�อⴸงมา࠴จากนโยบายขอⴸงคณะฯ  ที�ให้คว✴ามสำาคัญกับการ⌸ 
ปร⌸ะชาสัมพันธ์คณะฯ  แล┱ะได้ᑉมอⴸบหมายทั�งในส่ว✴นขอⴸงอⴸา࠴จาร⌸ย์แล┱ะเ้࠴จาหน้าที�ในการ⌸ล┱งพ่�นที�อⴸอⴸก
แนะแนว✴ให้แก่นักเรี⌸ยนในสถᘸานศึกษาต่างๆ  ส่ว✴นด้ᑉานงานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸มนักศึกษามีเ࠴จตคติที�ดีᑉ 

มากน้อⴸยกว่✴าอ่ⴸ�นๆ  อⴸา࠴จเน่�อⴸงมา࠴จาก࠴จำานว✴นนักศึกษาคณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มี࠴จำานว✴นน้อⴸย 

การ⌸ั࠴จดᑉกิ࠴จกร⌸ร⌸มด้ᑉานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸มึ࠴จงมีน้อⴸย  หร่⌸อⴸอⴸา࠴จเกิดᑉ࠴จากนักศึกษาเข้าร่⌸ว✴มกิ࠴จกร⌸ร⌸มนอ้ⴸย  ซึ�งที�
ผ่านมาในการ⌸แข่งขันทางวิ✴ชาการ⌸ภ‹ายใต้โคร⌸งการ⌸  THAILAND  TEACHING  ACADEMY  AWARD 

คณะครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ  ได้ᑉส่งนักศึกษาเข้าร่⌸ว✴ม
การ⌸แข่งขันศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸มมาอⴸย่างต่อⴸเน่�อⴸง  ดัᑉงนั�นเพ่�อⴸให้ได้ᑉข้อⴸมูล┱ในการ⌸ส่งเสริ⌸มแล┱ะพัฒนานักศึกษา
ด้ᑉานศิล┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม  คณะผู้วิ✴ั࠴จยึ࠴จงมุ่งศึกษางานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาด้ᑉานศิล┱ปวั✴ฒนาธร⌸ร⌸มเพิ�มขึ�นมา  ร⌸ว✴ม
เป็น  4  ด้ᑉาน   จากโคร⌸งสร⌸้างการ⌸แบ่งงานภ‹ายในฯ࠴ ขอⴸงคณะครุ⌸ศาสตร⌸์อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ย
เทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิ 
   จยขอⴸงั࠴✴จากงานวิ࠴ ร⌸มย์รั⌸มภ‹า  ณัฐธัญอⴸติรุ⌸࠴จ  แล┱ะปร⌸ะเสริ⌸ฐ  อิⴸนทร์⌸รั⌸กษ์  (2562)  ได้ᑉศึกษา
แนว✴ทางการ⌸บริ⌸หาร⌸กิ࠴จการ⌸นักศึกษาขอⴸงมหาวิ✴ทยาลั┱ยร⌸าชภั‹ฏ༴  ผล┱การ⌸ศึกษาปร⌸ากฏ༴ว่✴า  อⴸงค์ปร⌸ะกอⴸบ
การ⌸บริ⌸หาร⌸กิ࠴จการ⌸นักศึกษา  มี  5  อⴸงค์ปร⌸ะกอⴸบ  ค่อⴸ  1)  การ⌸ั࠴จดᑉร⌸ะบบการ⌸ปร⌸ะสานงานแล┱ะการ⌸
ส่�อⴸสาร⌸  2)  การ⌸ส่งเสริ⌸มการ⌸บำาเพ็ญตนเพ่�อⴸสังคมแล┱ะสิ�งแว✴ดᑉล้┱อⴸม  3)  การ⌸เสร⌸ิมสร้⌸างคว✴ามสามาร⌸ถᘸ
ในการ⌸ทำางานแล┱ะการ⌸ใช้ชีวิ✴ตอⴸยู่ร่⌸ว✴มกัน  4)  การ⌸ส่งเสริ⌸มการ⌸ั࠴จดᑉกิ࠴จกร⌸ร⌸มทั�งภ‹ายในแล┱ะภ‹ายนอⴸกสถᘸาน
ศึกษา  แล┱ะ  5)  การ⌸บริ⌸การ⌸ช่ว✴ยเหล่┱อⴸนักศึกษาด้ᑉานต่างๆ  ดัᑉงนั�น࠴จะเห็นได้ᑉว่✴าการ⌸แบ่งอⴸงค์ปร⌸ะกอⴸบ
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ชญารัตนᤱ์ บุญพุḸฒิሴกร, อัชฌา ช่�นᤱบุญ, ว✴รเชษฐ၌์ สิงห์ล┱อ, ศ⠶รัญญูഹ พḸงศ⠶์ประเสริฐ၌สินᤱ แล┱ะ จันᤱทิมา หิรัญอ่อนᤱ

หร่⌸อⴸการ⌸แบ่งภ‹าร⌸ะงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาในแต่ล┱ะหน่ว✴ยงานอⴸา࠴จแตกต่างกันอⴸอⴸกไปได้ᑉ  ขึ�นอⴸยู่กับ
บริ⌸บทแล┱ะปั࠴จั࠴จยต่างๆ  ในหน่ว✴ยงาน/สถᘸานศึกษา  แต่ล┱ะแห่ง  ทั�งนี�ผล┱การ⌸วิ✴ั࠴จยเพ่�อⴸศึกษาเ࠴จตคติขอⴸง
การ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸ในครั⌸�งนี�สามาร⌸ถᘸเป็นข้อⴸมูล┱ให้กับคณะฯ  ในการ⌸ว✴างแผนการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸
นักศึกษาด้ᑉานต่างๆ  ให้สอⴸดᑉคล้┱อⴸงกับบริ⌸บทขอⴸงหน่ว✴ยงานแล┱ะคว✴ามต้อⴸงการ⌸ขอⴸงนักศึกษาต่อⴸไปได้ᑉ 

  2.  ผล┱การ⌸เปร⌸ียบเทียบเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  ร⌸ะหว่✴าง
นักศึกษาหลั┱กสูตร⌸ครุ⌸ศาสตร์⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มบัณฑิᄴตกับหลั┱กสูตร⌸อุⴸตสาหกร⌸ร⌸มศาสตร⌸บัณฺฑิᄴต  นักศึกษา
มีเ࠴จตคติต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸การ⌸ศึกษาไม่แตกต่างกันอⴸา࠴จเน่�อⴸงมา࠴จากผล┱การ⌸ศึกษาเ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษา
ต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาครั⌸�งนี�ในภ‹าพร⌸ว✴มนักศึกษามีเ࠴จตคติดีᑉมาก  อีⴸกทั�งอⴸา࠴จเน่�อⴸงมา࠴จาก
การ⌸ั࠴จดᑉกิ࠴จกกร⌸มต่างๆ  ขอⴸงคณะฯ  เน้นเปิดᑉโอⴸกาสให้นักศึกษาทั�งสอⴸงหลั┱กสูตร⌸ได้ᑉเข้าร่⌸ว✴มหร่⌸อⴸทำา
กิ࠴จกร⌸ร⌸มต่างๆ  ร่⌸ว✴มกันโดᑉยไม่ได้ᑉแบ่งแยกว่✴านักศึกษาอⴸยู่ในหลั┱กสูตร⌸ใดᑉ  เช่น  กิ࠴จกร⌸ร⌸มการ⌸ปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่  กิ࠴จกร⌸ร⌸มการ⌸ปร⌸ะกว✴ดᑉ/แข่งขันในงานต่างๆ  ขอⴸงคณะฯ  แล┱ะมหาวิ✴ทยาลั┱ย  เป็นต้น

ข้อเสนᤱอแนᤱะ
   จยเร่⌸�อⴸงั࠴✴จากผล┱การ⌸วิ࠴ เ࠴จตคติขอⴸงนักศึกษาต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คณะครุ⌸ศาสตร⌸์
อุⴸตสาหกร⌸ร⌸ม  มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนโล┱ยีร⌸าชมงคล┱สุว✴ร⌸ร⌸ณภู‹มิในยุค  Thailand  4.0  ผู้วิ✴ั࠴จยมี 

ข้อⴸเสนอⴸแนะดัᑉงนี�
 1. ข้อเสนᤱอแนᤱะเพ่Ḹ�อการนᤱำาผล┱การวิ✴จัยไปใช้
    1.1  ผู้บริ⌸หาร⌸แล┱ะบุคล┱ากร⌸ที�มีส่ว✴นเกี�ยว✴ข้อⴸงกับงานกิ࠴จการ⌸นักศึกษา  คว✴ร⌸นำาข้อⴸค้นพบที�
ได้ᑉ࠴จากการ⌸วิ✴ั࠴จยในครั⌸�งนี�ไปใช้ในการ⌸ว✴างแผนในการ⌸สร⌸า้งแร⌸งู࠴จงใ࠴จขอⴸงนักศึกษาในการ⌸เข้าร่⌸ว✴มกิ࠴จกร⌸ร⌸ม
ต่างๆ  หน่ว✴ยงานั࠴จดᑉขึ�น
    1.2  คว✴ร⌸หาแนว✴ทางในการ⌸บร⌸หิาร⌸ั࠴จดᑉการ⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาด้ᑉานงานสว✴สัดิᑉการ⌸แล┱ะศิษย์
เก่าสัมพันธ์  แล┱ะด้ᑉานงานศลิ┱ปวั✴ฒนธร⌸ร⌸ม  เพ่�อⴸให้นักษามีเ࠴จตคติต่อⴸด้ᑉานดัᑉงกล่┱าว✴นี�อⴸยู่ในร⌸ะดัᑉบดีᑉมาก
เหม่อⴸนกับด้ᑉานงานแนะแนว✴การ⌸ศึกษาต่อⴸแล┱ะอⴸาชีพ  แล┱ะด้ᑉานงานกิ࠴จกร⌸ร⌸มนักศึกษาแล┱ะพัฒนาวิ✴นัย 

 2. ข้อเสนᤱอแนᤱะเพ่Ḹ�อการวิ✴จัยครั�งต่อไป
    2.1)  คว✴ร⌸มีการ⌸ศึกษาปั࠴จั࠴จยที�ส่งผล┱ต่อⴸการ⌸เข้าร่⌸ว✴มงานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาในด้ᑉานต่างๆ  เพ่�อⴸ
นำาเสนอⴸแนว✴ทางการ⌸ั࠴จดᑉกิ࠴จกร⌸ร⌸ม  รู⌸ปแบบ  แล┱ะวิ✴ธีการ⌸ส่งเสริ⌸มการ⌸มีส่ว✴นร่⌸ว✴มขอⴸงนักศึกษา
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เจตคติของนัᤱกศึ⠶กษาต่อการบริหารงานᤱกิจการนัᤱกศึ⠶กษา คณะครุศ⠶าสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิ✴ทยาลั┱ยเทคโนᤱโล┱ยีราชมงคล┱สุว✴รรณภู‹มิในᤱยุค Thailand 4.0

    2.2)  คว✴ร⌸ศกึษาเ࠴จคติขอⴸงผู้บริ⌸หาร⌸  บุคล┱ากร⌸ทั�งสายวิ✴ชาการ⌸แล┱ะสายสนบัสนุน  ที�มีต่อⴸการ⌸
บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จการ⌸นักศึกษาเพ่�อⴸให้ได้ᑉข้อⴸมูล┱เ࠴จตคติต่อⴸการ⌸บริ⌸หาร⌸งานกิ࠴จกร⌸ร⌸มในหล┱ากหล┱ายมิติ
    2.3)  คว✴ร⌸ศึกษาแร⌸งู࠴จงใ࠴จขอⴸงนักศึกษาในการ⌸เข้าร่⌸ว✴มกิ࠴จกร⌸ร⌸มต่างๆ  เพ่�อⴸใช้เป็นแนว✴ทาง
ในการ⌸สร้⌸างแร⌸งู࠴จงใ࠴จให้เกิดᑉขึ�นกับนักศึกษาในการ⌸เข้าร่⌸ว✴มกิ࠴จกร⌸ร⌸มที�ทางคณะฯ  หร่⌸อⴸมหาวิ✴ทยาลั┱ย
จดᑉขึ�นั࠴
    2.4)  คว✴ร⌸ศึกษารู⌸ปแบบการ⌸บริ⌸หาร⌸กิ࠴จการ⌸นักศึกษาที�มีปร⌸ะสิทธิภ‹าพในยุค  Thailand 

4.0  ร⌸ะหว่✴างมหาวิ✴ทยาลั┱ยในกำากับขอⴸงรั⌸ฐกับมหาวิ✴ทยาลั┱ยเอⴸกชน
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