
การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพผู้เรียน 

ตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก

ด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม:

กรณีศึกษาโรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา

The Development of an Administrative Model 

for Students Qualities in Catholic Standard 

by Participatory Action Research:

Case Study of Darasamutr School.

บาทหลวง นันทพล สุขส�ำราญ

* ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

ดร.ธนวิน ทองแพง

* อาจารย์ประจ�ำคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

Rev.Nantapon Suksamran

* Doctor of Philosophy Program in Educational Administration, Faculty of Education,

  Burapha University.

Dr.Thanawin Thongpang

* Lecturer at Faculty of Education, Burapha University.

ข้อมูลบทความ
* รับบทความ	 29 พฤษภาคม 2560

* ตอบรับบทความ	14 มิถุนายน 2560



ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2019/2562

นันทพล สุขส�ำราญ และ ธนวิน ทองแพง

15

บทคัดย่อ 	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษารูปแบบการบริหาร

จดัการและสภาพทีเ่กดิขึน้ในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจันทบรีุ

จากการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก 2) พัฒนา 

รูปแบบการบริหารจัดการสู่คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการ

บริหารจัดการสู่คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิกระดับ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน การศกึษาคร้ังนีแ้บ่งออกเป็น 5 ระยะ ได้แก่ ระยะ

ที ่1 การศกึษาวเิคราะห์ สงัเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น ระยะที ่2 การสร้าง

รปูแบบการบรหิารคณุภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานการศกึษาคาทอลกิ ด้วย

การวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม ระยะที ่3 การพฒันารูปแบบการ

บรหิารคณุภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานการศกึษาคาทอลิก ระยะที ่4 การ

ตรวจสอบความเหมาะสมและการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบฯ

ด้วยการวิจัยกึ่งทดลอง และระยะที่ 5 การสรุปและรับรองรูปแบบการ

บริหารคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก ผู้เข้าร่วมวิจัย

ได้แก่ ผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ปกครอง จ�ำนวน 45 คน เคร่ืองมือ 

ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการ

แบบบันทึกการสังเกตแบบมีส่วนร่วม แบบบันทึกภาคสนาม แบบ

ประเมินคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก และการ

วิเคราะห์ข้อมูลปริมาณด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) วิเคราะห์ข้อมูล 

เชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)

	 ผลการวิจัยพบว่า:

	 1. รูปแบบการบริหารจัดการและสภาพที่เกิดขึ้นในโรงเรียน

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี จากการจัดการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาคาทอลิก โดยมีวิสัยทัศน์ว่า “อัตลักษณ์การศึกษาเด่น เป็น

โรงเรียนมาตรฐานการศกึษาคาทอลกิ มุง่สมัฤทธิผ์ลแบบองค์รวม” โดย

รวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก
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เรียงตามค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ ด้านผู้บริหาร ด้าน

การบริหารจัดการ ด้านสภาพแวดล้อม และบรรยากาศการประกาศ

ข่าวดีตามล�ำดบั และด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียน้อยทีส่ดุคอื ด้านชุมชนการศกึษา

ความตระหนักรู ้ในหน้าที่ของครูที่เกิดขึ้นในโรงเรียนคาทอลิกสังกัด

สังฆมณฑลจันทบุรี จากการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิกโดยรวมอยู่ในระดับมาก

	 2. รูปแบบการบริหารจัดการสู่คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการ

ศกึษาคาทอลกิด้านความรบัผดิชอบ ด้านการมจีติอาสา ด้านการให้อภยั

และด้านการรู้รักษ์ธรรมชาติ มีดังนี้คือ โครงการครูเพ่ือนร่วมทางชีวิต

กับผู้เรียน โดยฝ่ายส�ำนักบริหารร่วมกับฝ่ายธุรการ การเงิน โครงการ

ประสานความร่วมมือ โดยฝ่ายบริหารหลักสูตรและงานวิชาการร่วมกับ

ฝ่ายส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียน โครงการดาราตาวิเศษ (รณรงค์

รกัษาความสะอาดและส่ิงแวดล้อม) โดยฝ่ายบริการและกจิการนกัเรียน

กจิกรรมอาสาพฒันา โดยฝ่ายอภิบาลและแพร่ธรรม การอบรมคณุธรรม

จริยธรรมโดยฝ่ายส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียน กิจกรรมคุณธรรม

น�ำชีวิต โดยฝ่ายอภิบาลและแพร่ธรรมร่วมกับฝ่ายส่งเสริมคุณธรรม

จรยิธรรมผูเ้รยีน และกจิกรรมชมุชนคนด ีดาราสมทุร (สมดุบนัทกึความ

ดี) โดยฝ่ายส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนร่วมกับฝ่ายอภิบาลและ 

แพร่ธรรม

	 3. ผลการใช้รูปแบบการบริหารจัดการสู ่คุณภาพผู้เรียนตาม

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิก ด้านความรับผิดชอบ ด้านการมีจิตอาสา

ด้านการให้อภัย และด้านการรู้รักษ์ธรรมชาติ มีตัวชี้วัดความส�ำเร็จของ

ทุกโครงการรวม 25 ตัวชี้วัด การด�ำเนินงานบรรลุผลตามตัวชี้วัดความ

ส�ำเรจ็ 21 ตวัชีว้ดั การด�ำเนนิงานได้ผลเท่ากบัตัวชีว้ดัความส�ำเร็จ 1 ตัว

ชี้วัด และการด�ำเนินงานได้ผลต�่ำกว่าเป้าหมายท่ีก�ำหนดตามตัวชี้วัด

ความส�ำเร็จ 3 ตัวชี้วัด ครูที่ได้เข้าร่วมโครงการครูเพื่อนร่วมทางชีวิตได้

รับการพัฒนาความตระหนักรู้ในหน้าท่ีของตนเองสู่การเป็นเพ่ือนร่วม
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ทางชีวติกบัผูเ้รยีนสงูกว่าก่อนการใช้รูปแบบ นกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที ่

4 ทีเ่ข้าร่วมกลุม่ทดลองการใช้รปูแบบการบรหิารจดัการสูค่ณุภาพผูเ้รยีน

ตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้าน

ความรบัผดิชอบ ด้านการมจีติอาสา ด้านการให้อภยั และด้านการรูร้กัษ์

ธรรมชาติ ไปในทางที่ดีกว่าก่อนการใช้รูปแบบการบริหารจัดการสู่

คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก

	 The purposes of this research aim 1) To study the 

management styles and conditions in Catholic schools 

under the Diocese of Chanthaburi; 2) To develop a quality 

management model for learners align to standard of Catholic 

education in basic education; 3) To study the effect of the 

use of the management model on the quality of learners 

according to the educational standards of Catholic primary 

education. This study is divided into 5 phases. Phase 1 

analyzing and synthesizing information. Phase 2 to create 

a quality management model for learners in accordance 

with Catholic Education Standards through participatory 

action research. Phase 3 to develop a Quality Management 

Model for Learners Based on Catholic Education Standards. 

Phase 4 examine the suitability and performance of the 

model with quasi-experimental research and Phase 5 

conclusion and endorsement of quality management 

models for learners in accordance with Catholic Education 

Standards. The participants included 45 administrators, 

teachers, students, and parents. The instrument used in 

the research were the questionnaire on the management 

Abstract
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model, a participatory note recording, field recording, quality 

assessment model  for  learners according to Catholic 

education standards, and qualitative and quantitative data 

analysis by descriptive statistics,  ie mean and standard 

deviation. Qualitative analysis with content analysis

	 The research findings that:

	 1. Management Patterns and Conditions in Catholic 

Schools under the Diocese of Chanthaburi by the educa-

tional standards of Catholic education with the vision of 

“Outstanding educational identity is a Catholic school of 

Catholic Education” the overall and category separately 

reported that the result was at the highest level and ranked 

from highest to lowest. The first three rank were administra-

tors, management and the learning environment and the 

atmosphere of evangelized. And the last rank were the 

education for community. For an awareness of teachers' 

duties in Catholic schools under the Diocese of Chantha-

buri. According to the educational standards of Catholic 

education. The overall level was high level.

	 2. Quality management model for learners according 

to Catholic education standards. Responsibility The volun-

teer spirit Forgiveness And the nature of knowledge is the 

project  is the teacher of life with the students by the 

Department of Administration together with the Department 

of Finance, the project coordinated by the curriculum man-

agement and academic work with the Department of moral 

ethics. The magic star project (Clean and Environmental 
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Campaign) by Student Services and Activities. Volunteer 

activities developed by pastoral and apostolic ministry. 

Ethics and moral education by the Department of moral 

ethics. Moral activities lead the life of the pastoral and 

apostolic ministry in collaboration with the ethics and moral 

education department. And the Good Samaritan Sea Life 

Club. (Book of Good Deeds) by the Department of moral 

ethics together with the pastoral and apostolic department.

	 3. The effect of administrative model on quality of 

learners on Catholic education standards. The responsibility 

domain,  the volunteer spirit domain,  the  forgiveness 

domain and the nature of caring domain were specified 

with all these 25 key point. 21 of these key points achieve 

the goal. 1 successful key point with the equally successful 

requiry and three successful key points were lower than 

expectation. Teachers who have participated in the project 

The teacher’s role considered as the life partner of the 

students had developed their own self-awareness to be 

lifelong companions higher than the previous patterns 

usage. The Matthayom 4 students participating  in the 

experimental group using the quality administrative model 

of learners according to the Catholic Education Standards 

have changed their behavior in term of the responsibility 

domain,  the volunteer spirit domain,  the  forgiveness 

domain and the nature of caring domain in the better than 

before using the administration model to qualify learners 

according to Catholic education standards.
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 การศึกษาเป็นรากฐานที่ส�ำคัญที่สุดใน

การแก้ไขปัญหาต่างๆ และสร้างสรรค์ความ

เจริญก้าวหน้า ในสังคมและประเทศชาติ การ

ศึกษากับสงัคมจงึมคีวามสมัพนัธ์และเกีย่วข้อง

ซึ่งกันและกันอย่างแยกมิได้ (ไพฑูรย์ สินลา

รัตน์, 2555) ดังนั้น การศึกษามีความส�ำคัญ

อย่างยิ่งต่อทั้งบุคคล สังคม และประเทศชาติ

โรงเรยีนในฐานะทีเ่ป็นสถาบันการศึกษาจงึเป็น

องค์กรที่มีความส�ำคัญในสังคม มีพันธกิจใน

การพัฒนาคน สู่การเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรม

จริยธรรม และวัฒนธรรมในการด�ำรงชีวิต

สามารถอยู ่ร ่วมกับผู ้อื่นได้อย่างมีความสุข 

โรงเรยีนเอกชนคาทอลกิในประเทศไทย มพีนัธกจิ 

ที่ตั้งมั่นอยู ่บนพื้นฐานปรัชญาการศึกษา ซึ่ง

บูรณาการความเชื่อ วัฒนธรรมและชีวิตให้

กลมกลืนเข้าหากัน มีส ่วนช่วยหล่อหลอม

สมาชิกของพระศาสนจักรให้มีวิ ถีชีวิตท่ีมี 

ความสมบูรณ์ ผ่องแผ้วทางศีลธรรม (สมณ

กระทรวงการศกึษาคาทอลิก, 2531, หน้า 143) 

นอกจากนี้ พระศาสนจักรพิจารณาเห็นว่า

โรงเรียนคาทอลิกเป็นเครื่องมือพิเศษในการ 

ส่งเสริมให้การอบรมบ่มเพาะมนุษย์ทั้งครบ

พฒันามนุษย์จากภายใน ปลดปล่อยเขาให้เป็น

อิสระจากเงื่อนไขต่างๆ ที่กีดกันไม่ให้เขาบรรลุ

ถงึความเป็นมนุษย์ท้ังครบ (สมณกระทรวงการ

ศึกษาคาทอลิก, 2520, หน้า 35)

	 จากรายงานวจัิยเรือ่ง การจัดการศกึษา

คาทอลิกในการฝ่าวิกฤตการศึกษาของชาต ิ

ของธาริณี โชติกเสถียร และณัฐพิมล ขนิษฐ

บุตร (2557) โดยสภาการศึกษาคาทอลิกแห่ง

ประเทศไทย พบว่า  โรงเรียนคาทอลิกใน

ประเทศไทยควรพัฒนาต่อไปในเรื่องการขาด

อัตลักษณ์กลาง หรือมาตรฐานของหลักสูตร

การศึกษาในโรงเรียนคาทอลิกท่ีเหมือนกัน 

ทั่วประเทศ ภาพลักษณ์ของโรงเรียนคาทอลิก

ในการรับรู้ของบุคคลภายนอก ไม่สะท้อนถึง 

อัตลักษณ์ที่แท้จริง การถ่ายทอดพันธกิจหลัก

ของการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิกจากบุคคล

รุ่นเก่าไปสู่รุ่นใหม่ยังไม่ประสบความส�ำเร็จเท่า

ที่ควร สอดคล้องกับสมณกระทรวงการศึกษา

คาทอลิก (2520, หน้า 51) ท่ีกล่าวว่า บ่อย

ครั้งพื้นฐานท่ีขาดไปของบุคลากรคาทอลิก 

ที่ท�ำงานในโรงเรียนก็คือ การตระหนักรู ้ถึง 

อัตลักษณ์ของโรงเรียนคาทอลิกอย่างชัดเจน

และความกล้าหาญท่ีจะรับผลพวงจากการ

ปฏิบัติตามอัตลักษณ์นั้นนอกจากนี้ ผลการ

ศึกษาวิจัยดังกล่าวยังพบว่า โรงเรียนคาทอลิก

ได้รับความท้าทายจาก ปัจจัยภายนอก ได้แก่

การขาดมาตรฐานและตัวชี้วัดด้านคุณธรรม

จริยธรรม  แสดงถึงอัตลักษณ์การศึกษา

คาทอลิกที่ชัดเจน ที่เห็นผลลัพธ์เป็นรูปธรรม 

ผู้ปกครองมุ่งเน้นไปท่ีการปลูกฝังความฉลาด

ทางสติปัญญา และการวัดผลทางวิชาการ 

ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจัิยเร่ือง การจัดการศกึษา
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โร ง เรี ยนคาทอลิ ก ในประ เทศไทยตาม 

อัตลักษณ์การศึกษาคาทอลิก ของสุรินทร์ 

จารย์อุปการะ (2556) ที่พบว่า การบริหาร

จดัการตามนโยบาย การจดัการศกึษาคาทอลกิ

แบบมีส่วนร่วม ควรมีระบบการให้การศึกษา

อบรมผู้เรียนทั้งภายในโรงเรียนและภายนอก

โรงเรียน นอกจากนี้ ยังพบว่าการก�ำหนด

หลักสูตรบนพื้นฐานคุณค่าพระวรสารควรม ี

การจัดท�ำหลักสูตรให้ครอบคลุมการพัฒนา 

ผู ้เรียนทั้งด้านความรู ้และคุณธรรมด้วยมิติ 

ของความเชื่อในศาสนา และควรให้มีการ

ก�ำหนดเป้าหมาย การจดัการศกึษาทีส่อดคล้อง

กับวัตถุประสงค์ ปรัชญาการศึกษาคาทอลิก

และนโยบายของสภาประมุขบาทหลวงโรมัน 

คาทอลิกแห่งประเทศไทย

	 จากสภาพดงักล่าว และด้วยเจตนารมณ์

อันหนักแน่นของฝ่ายการศึกษาสังฆมณฑล

จันทบุรีท่ีต้องการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตาม

หลักปรัชญาการศึกษาคาทอลิก จึงได้ก�ำหนด

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิกระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน เป็นการด�ำเนินการตามนโยบาย 

อันเกิดจากการร่วมกันก�ำหนดวิสัยทัศน์ด้าน

การจัดการศึกษา ที่ก�ำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิกกลุ ่มโรงเรียน

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี  (รสจ.) 

ปีการศึกษา 2557-2561 โดยคณะกรรมการ

สภาสงฆ์ และคณะกรรมการบรหิารสงัฆมณฑล

จันทบุรี มีมติเห็นชอบให้ด�ำเนินการจัดการ

ศกึษาภายใต้วสิยัทศัน์ทีก่�ำหนดไว้คอื “อตัลกัษณ์ 

การศึกษาเด่น เป็นโรงเรียนมาตรฐานการ

ศึกษาคาทอลิกมุ่งสัมฤทธิ์ผลแบบองค์รวม” 

(ฝ่ายการศึกษาอบรม, 2557)

	 โรงเรยีนดาราสมทุร ศรรีาชา ได้บรหิาร

จัดการตามวิสัยทัศน์และพันธกิจดังกล่าวมา

เป็นเวลา 2 ปีการศึกษา (ปีการศึกษา 2557-

2558) พบข้อมูลจากรายงานประเมินคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2557 และ 

2558 สอดคล้องกนั สามารถสรปุได้ว่าโรงเรยีน

ควรจัดกิจกรรมเพ่ือยกระดับความสามารถใน

การพัฒนานักเรียนให้มีความกล้าแสดงออก

ด้านสงัคมให้มากขึน้อย่างเหมาะสมกบัวยั โดย

มวีนิยั มคีวามรบัผดิชอบ เชือ่ฟังค�ำสัง่สอนของ

พ่อ แม่ ครู อาจารย์ มีความซื่อสัตย์ สุจริต 

ช่วยเหลือ แบ่งปัน เล่น และท�ำงานร่วมกับ 

ผูอ้ืน่ได้ ประพฤตตินตามวฒันธรรมและศาสนา

ที่ตนนับถือ (โรงเรียน ดาราสมุทร ศรีราชา,

2557, หน้า 234-255) นอกจากนี้ ผู้วิจัยยัง 

ได้ท�ำการสัมภาษณ์ครูผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องกบัการ

ส่งเสริมอัตลักษณ์ผู้เรียน เพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยว

กับสภาพการด�ำเนินงานและสภาพปัญหาพบ

ว่า ในการด�ำเนินการสร้างอัตลักษณ์ผู ้เรียน

โรงเรียนมีการบริหารจัดการตามนโยบายการ

จัดการศึกษาคาทอลิกแบบมีส่วนร่วม มีการ

ก�ำหนดหลักสูตรบนพื้นฐานคุณค่าพระวรสาร 

มีการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 

คุณค่าพระวรสาร มีการจัดกิจกรรมจิตอาสา 
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การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก

ด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม: กรณีศึกษาโรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา

ส่งเสริมให้นักเรียนท�ำประโยชน์เพื่อสังคม 

ส่วนสภาพปัญหาที่ท�ำให้นักเรียนโรงเรียน 

ดาราสมทุรยงัไม่สามารถบรรลถุงึการมคีณุภาพ

ผู ้ เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก 

มีสาเหตุส�ำคัญดังนี้คือ 1) ผู ้เรียนได้รับการ

ศึกษาอบรมตามแนวทางที่เป็นเอกลักษณ  ์

แต่ยังไม่สามารถบูรณาการสู ่การปฏิบัติจน

กลายเป ็นนิสัยและคุณลักษณะแห ่ งตน 

(อัตลักษณ์)  โดยเริ่มต้นตั้งแต่การส่งเสริม 

ความตระหนักในความส�ำคัญของการเป็นคน 

ทีม่เีมตตา ให้อภยัซึง่กนัและกนั มคีวามกตญัญู

มีความรับผิดชอบ มีจิตอาสา รู้จักรับใช้ผู้อ่ืน

รู้จักรักษาสิ่งแวดล้อม 2) แม้จะมีการบูรณา

การคุณค่าพระวรสารเรื่องความรักในแผน 

การสอนแล้ว แต่ครูผู้ถ่ายทอดยังไม่สามารถ 

น�ำผู ้ เรียนให้เข ้าถึงสาระส�ำคัญของคุณค่า 

ดังกล่าว 3) ครูผู้สอนยังไม่สามารถสร้างแรง

บันดาลใจให้ผู้เรียนอย่างจริงจัง ซึ่งเป็นเพราะ

ครูผู ้สอนเองก็ยังขาดซึ่งแรงบันดาลใจด้วย 

เช่นเดียวกันจึงไม่สามารถส่งต่อนักเรียนให้เกิด

แรงบนัดาลใจ ท�ำให้ขาดซึง่การวางแผนในชวีติ

ชีวิตยังไม่มีเป้าหมายท่ีชัดเจน (เตือน ติริยะ

พานิชกุล และคณะ, สัมภาษณ์, 28 ตุลาคม 

2558)

	 จากความเป็นมาและปัญหาดังกล่าว 

จึงเป็นที่มาของงานวิจัยนี้เพ่ือศึกษาปัญหาสู่

การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการใน

โรงเรียน สู่การมีคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐาน

การศกึษาคาทอลกิ มาตรฐานที ่4 ทีว่่า ผูเ้รียน

มคีณุลกัษณะนสิยัตามคณุค่าพระวรสาร “ด้าน

การปฏิบัติตนต่อผู้อื่นและสิ่งแวดล้อม” โดย

งานศึกษาวิจัยนี้เลือกศึกษา 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ มีจิตอาสา รู้จักให้

อภัย และรักษ์ธรรมชาติ

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. เพ่ือศกึษารูปแบบการบริหารจัดการ

และสภาพท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนคาทอลิกสังกัด 

สังฆมณฑลจันทบุรี จากการจัดการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิก

	 2. เพือ่พฒันารปูแบบการบรหิารจดัการ

สู ่คุณภาพผู ้เรียนตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 3.  เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการ

บริหารจัดการสู่คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาคาทอลิกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบ

การบริหารคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐาน การ

ศกึษาคาทอลกิด้วยการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบ

มีส่วนร่วม แบ่งเป็น 5 ระยะ ดังต่อไปนี้คือ

	 ระยะที ่1 การศกึษาวเิคราะห์ สงัเคราะห์ 

ข้อมูลเบื้องต้นและการเก็บข้อมูลเชิงส�ำรวจ
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ท�ำการเก็บข้อมูลเชิงส�ำรวจจากแบบสอบถาม

ที่สร ้างขึ้นจากการวิ เคราะห์  สังเคราะห์ 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากการทบทวน

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

จัดการศึกษาคาทอลิก การพัฒนาอัตลักษณ ์

ผู้เรียนและมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก

	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เชงิส�ำรวจในระยะนีค้อื แบบสอบถามเกีย่วกับ

รปูแบบ การบรหิารจดัการและสภาพทีเ่กดิขึน้

ในโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี

ด้านการบริหารจัดการ ด้านผู้บริหาร ด้านครู

ด้านผู ้เรียน ด้านชุมชนการศึกษา และด้าน

สภาพแวดล้อมและบรรยากาศการประกาศ

ข่าวด ีและแบบสอบถามเกีย่วกับการตระหนกั

รูใ้นหน้าที ่(Self-Awareness) ของคร ูลกัษณะ 

ของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ

(check list) 5 ระดับตามแบบของ Likert 

(Likert’s rating scale) ท�ำการตรวจสอบความ 

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) จาก 

ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 ท่าน หาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of Item objective con-

gruence: IOC) ได้ค่า IOC ระหว่าง .80-1.00 

คัดเลือก ข้อค�ำถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า  .8 

ตามเกณฑ์การพิจารณาที่ได้ก�ำหนดไว้ ท�ำการ

แก้ไขปรับปรุงข้อค�ำถามบางข้อตามข้อเสนอ

แนะของผู้เชี่ยวชาญ ได้ข้อค�ำถามที่สามารถ 

น�ำไปใช้เก็บข้อมูล จ�ำนวน 101 ข้อ จากนั้น

ท�ำการวิเคราะห์ค ่าความเชื่อมั่นด ้วยการ

ค�ำนวณสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบราค

(α-Cronbach’s alpha coefficient) โดย 

น�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับ 

กลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 

คน ซ่ึงใช้เกณฑ์การพิจารณาท่ีมีค่ามากกว่า 

.80 ขึน้ไป และหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (Discrimi- 

nation) ใช้เกณฑ์การพิจารณาที่มีค่ามากกว่า 

.20 ขึน้ไป ได้ค่าความเชือ่มัน่ของแบบสอบถาม

ทั้งฉบับเท่ากับ .97 ซึ่งมากกว่า .80 และได้ 

ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกระหว่าง  .20  -  .78 ซึ่ง

มากกว่า .20 ตามเกณฑ์การพจิารณาทีก่�ำหนด

ไว้ จึงได้เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์

	 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู

นักเรียน และผู ้ปกครองจากกลุ ่มโรงเรียน

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี รวมทั้งสิ้น 

33,449 คน คัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างโดยการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) 

และการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified ran- 

dom sampling) จ�ำนวนท้ังส้ิน 457 คน 

ท�ำการวเิคราะห์ (Analysis) ข้อมลูเชงิปรมิาณ

ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard devia-

tion) ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพท�ำการวิเคราะห์ 

ข้อมูล (Content analysis) จ�ำแนกและจัด 

กลุ่มตามกลุ่มผู้ร่วมวิจัย ได้แก่ กลุ่มผู้บริหาร

กลุ่มครู กลุ่มนักเรียน และกลุ่มผู ้ปกครอง 
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(Category or Typological Analysis) จาก 

นั้นน�ำผลที่ได้ไปเป็นข้อมูลส�ำคัญในการสร้าง 

รูปแบบในระยะที่ 2 ของการศึกษาวิจัยต่อไป

	 ระยะท่ี 2 การสร้างรูปแบบการบริหาร

คุณภาพผู ้ เรียนตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิกด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบม ี

ส่วนร่วม ผู้วิจัยเลือกพื้นที่ศึกษา คือ โรงเรียน

ดาราสมุทร ศรีราชา สังกัดกลุ ่มโรงเรียน

คาทอลกิสงักดัสงัฆมณฑลจันทบรุ ีมกีารเตรยีม

การก่อนเข้าสู่พื้นท่ีท่ีศึกษา โดยการเตรียมตัว 

ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย จากผู้แทนผู้บริหาร 10 

คน ผู้แทนครู 10 คน ผู้แทนนักเรียน 10 คน

และผู ้แทนผู ้ปกครอง 15 คน รวม 45 คน

ท�ำการสร้างทีมผู้วิจัยด้วยการท�ำความเข้าใจ 

เชิงเนื้อหาและเชิงเทคนิค จากนั้นจึงท�ำการ

วางแผน (Planning) โดยการสนทนากลุ ่ม 

(Focus group discussion) อาศัยเทคนิค 

กระบวนการกลุ่มแบบพลังสร้างสรรค์ (A-I-C) 

ตัง้แต่ขัน้ตอนการสร้างความรู ้(Appreciation) 

ขั้นตอนการสร้างแนวทางการพัฒนา (Influ-

ence) และขัน้ตอนการสร้างแนวปฏบัิต ิ(Con-

trol)

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้เกบ็รวบรวมข้อมลูในระยะ

น้ีคือ แบบบันทึกภาคสนาม ท�ำการวิเคราะห์

ข้อมูล  (Content analysis) จ�ำแนกและ 

จัดกลุ่มข้อมูลตามกลุ ่มผู ้วิจัย น�ำผลท่ีได้มา 

สร้างเป็นรูปแบบการบริหารคุณภาพผู้เรียน

	 ระยะท่ี 3 การพัฒนารูปแบบการบริหาร

คุณภาพผู ้ เรียนตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิก โดยการน�ำสารสนเทศทุกขั้นตอน 

ของการวิจัยในระยะที่ 2 มาท�ำการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content analysis) และสังเคราะห์ 

(Synthesis) ออกมาเป็นรูปแบบการบริหาร 

คุณภาพผู ้ เรียนตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิก ที่สามารถน�ำไปประยุกต ์ใช ้ใน

โรงเรียนคาทอลิกอื่นๆ ที่มีบริบทใกล้เคียงกัน

ได้ จากนั้นจึงส่งรูปแบบการบริหารคุณภาพ 

ผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก ให้ผู้

เช่ียวชาญด้านการจัดการศึกษาคาทอลิก

จ�ำนวน 5 คน ท�ำการตรวจสอบและให้ข้อ

เสนอแนะ

	 ระยะท่ี 4 การตรวจสอบความเหมาะสม

และการประเมนิประสทิธภิาพของรปูแบบการ

บรหิารคณุภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานการศกึษา

คาทอลิกด้วยการวิจัยกึ่งทดลอง ท�ำการตรวจ

สอบความเหมาะสม โดยการน�ำรูปแบบการ

บรหิารคณุภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานการศกึษา

คาทอลิกท่ีได้จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์

ในระยะที่   3 มาทดลองใช้กับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 4/1, 4/2, 4/5 และ 4/6 

โรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา ประจ�ำปีการ

ศึกษา 2559  เป็นระยะเวลา 1 ภาคเรียน 

โดยการบูรณาการงาน โครงการและกิจกรรม

ในแผนปฏบิตังิานของโรงเรยีน ก�ำหนดให้มกีาร
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นันทพล สุขส�ำราญ และ ธนวิน ทองแพง

สังเกตผล การสะท้อนผล จากนั้นจึงท�ำการ

วางแผนใหม่ การปฏิบัตใิหม่ การสงัเกตผลใหม่

และการสะท้อนผลใหม่ เข้าสู่วงจรวิจัยจนกว่า

จะได้รูปแบบการบริหารคุณภาพผู้เรียนตาม

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิกที่มีประสิทธิภาพ

	 เคร่ืองมือที่ใช ้เก็บรวบรวมข้อมูลใน 

ระยะนี้คือ แบบประเมินคุณภาพผู้เรียนตาม

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิก ที่สร้างขึ้นโดย

อาศยัตวับ่งชีค้ณุภาพตามแนวทางการประเมิน

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก 

(Catholic standard school) และแบบ 

สังเกตแบบมีส่วนร่วม ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ (Per-

centage) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

analysis)

	 ระยะที่ 5 การสรุปและรับรองรูปแบบ

การบริหารคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการ

ศึกษาคาทอลกิด้วยการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบ

มีส่วนร่วม เมื่อได้ด�ำเนินการบริหารคุณภาพ 

ผู ้ เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก 

จนพบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่มีคุณภาพตามตัว 

บ่งช้ีคุณภาพตามมาตรฐานแล้ว ผูวิ้จยัน�ำเสนอ

ผลการวจิยัให้ผูเ้ชีย่วชาญด้านการจดัการศกึษา

คาทอลกิจ�ำนวน 5 คน และผูร่้วมวจิยั ท�ำการ

วิพากย์และรับรองรูปแบบการบริหารคุณภาพ

ผูเ้รยีนตามมาตรฐานการศกึษาคาทอลกิร่วมกนั

ผลการวิจัย

	 การศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบ

การบริหารคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการ

ศกึษาคาทอลกิด้วยการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบ

มส่ีวนร่วม สามารถสรุปผลการวจัิยได้ดังนี ้คอื

	 1. รูปแบบการบริหารจัดการและสภาพ

ที่เกิดขึ้นในโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล

จันทบุรี จากการจัดการศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาคาทอลิก โดยมวีสัิยทัศน์ว่า “อตัลักษณ์ 

การศกึษาเด่น เป็นโรงเรยีนมาตรฐานการศกึษา 

คาทอลิก มุง่สัมฤทธิผ์ลแบบองค์รวม” โดยรวม

และรายด้านอยูใ่นระดับมาก เรยีงตามค่าเฉลีย่

มากไปหาน้อย 3 อนัดับแรก คอื ด้านผูบ้รหิาร

ด้านการบริหารจัดการ ด้านสภาพแวดล้อม

และบรรยากาศการประกาศข่าวดี ตามล�ำดับ

และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านชุมชน

การศึกษา

	 ความตระหนักรู้ในหน้าท่ีของครูท่ีเกิด

ขึ้นในโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล

จันทบุรี จากการจัดการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาคาทอลิก  โดยมี วิ สั ย ทัศน ์ ว ่ า 

“อัตลักษณ์การศึกษาเด ่น  เป ็นโรงเรียน

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิก มุ่งสัมฤทธิ์ผล

แบบองค ์รวม”  โดยรวมอยู ่ ในระดับมาก 

เรียงตามค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก

คือครูลงมือท� ำงานด ้วยความ ต้ังใจและ

กระตือรือร้นอย่างเต็มความสามารถ ครูมี
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ปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู ้เรียนในการเสริมสร้าง

คุณลักษณะผู ้ เรียนตามคุณค่าพระวรสาร 

และครูมีความรัก เมตตา เอาใจใส่ เอื้ออาทร

ชวีติความเป็นอยูข่องผูเ้รยีนทกุคนอย่างใกล้ชดิ

ตามล�ำดับ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ครู

วิเคราะห์คุณลักษณะนิสัยผู้เรียนตามคุณค่า

พระวรสารเป็นรายบุคคล

	 2. รูปแบบการบริหารจัดการสู่คุณภาพ

ผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก ด้าน

ความรับผิดชอบ ด้านการมีจิตอาสา ด้านการ

ให้อภัย และด้านการรู้รักษ์ธรรมชาติ สามารถ

บูรณาการกับโครงสร้างการบริหารงานของ

โรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา ได้ดังนี้คือ 

	 2.1 ฝ่ายส�ำนักบรหิารร่วมกบัฝ่ายธรุการ

การเงิน จัดโครงการครูเพื่อนร่วมทางชีวิตกับ 

ผู้เรียน มีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาครูสู่การเป็น

เพื่อนร่วมทางชีวิตกับผู ้เรียน พัฒนาความ

ตระหนักรู้ในหน้าท่ีของครูแต่ละคน การจัด

กิจกรรมฟื ้นฟูจิตใจครูและบุคลากร มีการ

พฒันางานพฒันาบคุลากร ทีเ่น้นการพฒันาตน

จากภายใน อาศัยกระบวนการอบรมตนเอง

และการพัฒนาระบบติดตามพฤตกิรรมนักเรยีน

ให้มปีระสทิธภิาพโดยการประยกุต์ใช้เทคโนโลย ี

สารสนเทศที่เป็นประโยชน์

	 2.2  ฝ ่ายบริหารหลักสูตรและงาน

วชิาการร่วมกับฝ่ายส่งเสรมิคณุธรรม จรยิธรรม

ผู้เรียน จัดโครงการประสานความร่วมมือกัน

เป็นชุมชนการศึกษา มีการจัดการประชุมร่วม

ระหว่างผู้ปกครองและ ครูประจ�ำชั้น บูรณา-

การร่วมกับการจัดกิจกรรมผู ้ปกครองพบ 

ครูประจ�ำชัน้ การพัฒนาระบบส่ือสารสองทาง

ระหว่างผู้ปกครองกับครูประจ�ำชั้น และการ

พัฒนาระบบการจัดการผู้ปกครองเครือข่าย

	 2.3 ฝ่ายบริการและกิจการนักเรียน 

จัดโครงการดาราตาวเิศษ มกีารจัดท�ำโปสเตอร์

ดาราตาวิเศษ การท�ำเวรรักษาความสะอาดใน

ห้องเรียน การรณรงค์ลดขยะต้นทาง การแบ่ง

พืน้ท่ีรบัผดิชอบความสะอาดในบรเิวณโรงเรยีน

การร่วมด้วยช่วยกันประหยัดน�้ำ ประหยัดไฟ

การรณรงค์แยกขยะ การจัดเก็บและการ

จัดการขยะที่ถูกสุขลักษณะ การท�ำโฮมรูม 

ของครูประจ�ำช้ัน การอบรมหน้าเสาธง และ

การรณรงค์ผ่านเสียงตามสาย 

	 2.4 ฝ่ายอภิบาลและแพร่ธรรม  จัด

กิจกรรมอาสาพัฒนา การเป ิดโอกาสให ้

นกัเรยีนทีส่นใจ มส่ีวนร่วมในกจิกรรมจติอาสา

ของห้องเรียนและของทางโรงเรียน การจัด

กิจกรรมอาสาพัฒนาชุมชนและสังคม การ 

ส่งเสริมให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา

ร่วมกับองค์กรต่างๆ ของสังฆมณฑล การท�ำ 

โฮมรูมของครูประจ�ำชั้น การอบรมระดับชั้น

และการอบรมหน้าเสาธง

	 2.5 ฝ่ายส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

ผู้เรียน จัดโครงการอบรมคุณธรรม จริยธรรม

โดยการส่งเสริมคุณค่าชีวิต มีการรณรงค์

วฒันธรรมองค์กรและค่านยิมทีด่ ีการท�ำโฮมรมู
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ของครูประจ�ำชั้น การอบรมหน้าเสาธง การ

อบรมระดับชั้น และการส่งเสริมกิจกรรม 

วันส�ำคัญทางศาสนา

	 2.6 ฝ่ายอภิบาลและแพร่ธรรมร่วม 

กับฝ่ายส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมผู ้เรียน 

จัดกิจกรรมคุณธรรมน�ำชีวิต การจัดค ่าย

คุณธรรมน�ำชีวิต การอบรมหน้าเสาธง การท�ำ

โฮมรูมของครูประจ�ำชั้น การอบรมระดับชั้น 

วนัคณุธรรมน�ำชีวติ การส่งเสริมให้นกัเรยีนเป็น

ผู้มีคุณธรรม จริยธรรมประจ�ำใจ การจัดงาน 

วันเยาวชนและครูผู ้ทรงคุณค่า การพัฒนา

นกัเรยีนแกนน�ำ การตดิตามพฤติกรรมนกัเรยีน

และงานกีฬาสี

	 2.7 ฝ่ายส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

ผู ้ เรียนร่วมกับฝ่ายอภิบาลและแพร่ธรรม 

จัดกิจกรรมชุมชน คนดีดาราสมุทร การอบรม

หน้าเสาธง การท�ำโฮมรูมของครูประจ�ำช้ัน 

การอบรมระดับชั้น การท�ำบันทึกความดี ครู

ประจ�ำชั้นเป็นเพื่อนร่วมทางชีวิตกับผู้เรียน 

การอบรมครสิตศาสนธรรมหรอืการอบรมธรรมะ 

การร่วมก�ำหนดพฤติกรรมบ่งชี้คุณภาพผู้เรียน

ของผู ้ปกครอง การส่งเสริมและให้ก�ำลังใจ 

ผูเ้รยีน และการร่วมก�ำกับ ตดิตาม ประเมินผล

พฤติกรรมผู้เรียน

	 3. หลงัการใช้รปูแบบการบรหิารจดัการ

สู ่คุณภาพผู ้ เรียนตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิก ด้านความรับผิดชอบ ด้านการม ี

จิตอาสา ด้านการให้อภัย และด้านการรู ้ 

รักษ์ธรรมชาติ มีตัวชี้วัดความส�ำเร็จ ของทุก

โครงการรวม 25 ตวัชีว้ดั การด�ำเนนิงานบรรลุ

ผลตามตัวชี้วัดความส�ำเร็จ 21ตัวชี้วัด การ

ด�ำเนินงานได้ผลเท่ากับตัวชี้วัดความส�ำเร็จ 

1 ตัวชี้วัด และการด�ำเนินงานได้ผลต�่ำกว่า 

เป้าหมายท่ีก�ำหนดตามตัวชี้วัดความส�ำเร็จ 

3 ตัวชี้วัด

	 ครทูีไ่ด้เข้าร่วมโครงการครเูพือ่นร่วมทาง

ชีวิตได้รับการพัฒนาความตระหนักรู้ในหน้าที่

ของตนเอง สู่การเป็นเพ่ือนร่วมทางชีวิตกับ 

ผู้เรียน มีพฤติกรรมสอดคล้องกับคุณลักษณะ

ตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก ปฏิบัติตน

เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน ด�ำเนินชีวิตบน

พ้ืนฐานการมีคุณธรรม จริยธรรมสูงกว่าก่อน

การใช้รูปแบบการบริหารจัดการสู่คุณภาพ 

ผู ้ เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เข้าร่วมกลุ่ม

ทดลองการใช้รูปแบบการบริหารจัดการสู ่

คุณภาพผู ้ เรียนตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิก มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ด้าน

ความรับผิดชอบ ด้านการมีจิตอาสา ด้านการ

ให้อภยั และด้านการรูร้กัษ์ธรรมชาต ิไปในทาง

ที่ดีกว่าก่อนการใช้รูปแบบการบริหารจัดการ 

สู ่คุณภาพผู ้เรียนตามมาตรฐานการศึกษา

คาทอลิก
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อภิปรายผล

	 1. รูปแบบการบริหารคุณภาพผู้เรียน

ตามมาตรฐานการศกึษาคาทอลกิท่ีได้พฒันาข้ึน

อาศัยระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม มีจุดเด่นอยู่ท่ีการผสมผสานระเบียบ

วิธีการวิจัยหลักกับวิธีการวิจัยอื่นๆ เช่น การ

วิจัยเชิงส�ำรวจ การวิจัยกึ่งทดลอง รวมทั้ง

เทคนคิวธิกีารทางการวจิยัอืน่ๆ มาช่วยเตมิเตม็

แบบแผนการวิจัยหลักคือระเบียบวิธีการวิจัย

เชงิปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วม ท�ำให้ผลการวจิยั

มีความสมบูรณ์มากขึ้น เช่น ระเบียบวิธีการ

วิจัยเชิงส�ำรวจเพื่อเก็บข้อมูลพื้นฐานส�ำคัญ

สร้างเป็นกรอบแนวคิด ข้อค�ำถาม เทคนิค

กระบวนการกลุ่มแบบพลังสร้างสรรค์ (A-I-C) 

เป ็นเครื่องมือส�ำคัญในการสนทนากลุ ่ม

ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนส�ำคัญคอื 1) การสร้าง

ความรู ้(Appreciation) จากการส�ำรวจสภาพ

ที่เป็นจริงและสภาพที่ปรารถนาในอนาคตใน

การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 2) การสร้างแนว 

ทางการพัฒนา (Influence) จากการก�ำหนด 

งาน โครงการ กิจกรรมและการก�ำหนดความ

ส�ำคัญของยุทธศาสตร์ และ 3) การสร้างแนว

ปฏิบัติ   (Control) การก�ำหนดโครงการ 

วัตถุประสงค์หลัก ผลที่ได้รับ ซึ่งเป็นเทคนิค 

ที่เปิดโอกาสให้ผู ้ร่วมสนทนาได้แลกเปลี่ยน

ความรู ้และประสบการณ์ ตลอดจนข้อมูล

ข่าวสาร ท�ำให้เกิดความเข้าใจถึงสภาพปัญหา

ข้อจ�ำกัดและ ความต้องการ เกิดการระดม 

พลังสมองเพื่อแก้ปัญหาในเชิงสร้างสรรค์

สอดคล้องกับ James, Margaret and Alan 

(2008, p.10) ที่กล่าวว่า กระบวนการวิจัย 

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นเครื่องมือ

พัฒนาคุณภาพทางการศึกษาอาศัยผู้มีส่วน

เก่ียวข้อง โดยมีเป้าหมายสูงสุดอยู ่ที่ความ

ส�ำเร็จของการแก้ปัญหาโดยอาศัย พลังกลุ่ม

เช่นเดียวกับที่นิตยา เงินประเสริฐศรี (2544, 

หน้า 61-62) ที่ได้กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติ

การแบบมีส่วนร่วมเป็นกลยุทธ์ที่สะท้อนให้ 

เห็นถึงการเดินทางไปสู่การพัฒนา โดยมีการ

เปลี่ยนแปลงจากสิ่งที่เป็นอยู่ไปสู่สิ่งที่สามารถ

เป็นไปได้ โดยหวัใจส�ำคญัของการเปลีย่นแปลง

อยู่ที่กระบวนการวิจัยซ่ึงใช้แนวทางความร่วม

มือ (Collaborative approach) ระหว่าง 

นักวิจัยกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake-

holders)

	 2. ปัจจัยส�ำคญัของความส�ำเร็จของการ

พัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพผู้เรียนตาม

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิกด้วยการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมอยู่ที่การที่ผู้ร่วมวิจัย

ทุกคนให้ความร่วมมืออย่างดีและมีส่วนร่วม

อย่างสร้างสรรค์ในทุกขั้นตอนของการศึกษา

วิจัย ซึ่งเป็นผลมาจากการที่ผู ้ร่วมวิจัยได้รับ

การเตรียมตัวทั้งด้านความเข้าใจเชิงเนื้อหา

ได้แก่ การเสริมพลังความรู้ความเข้าใจถึงความ
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ส�ำคัญและความเป ็นมาของการท�ำวิจัย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ระเบียบวิธีการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยทราบถึง

ธรรมชาติและกระบวนการวิจัยตั้งแต่เริ่มแรก

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ และสภาพการ

ด�ำเนินงาน สภาพปัญหาโดยท่ัวไป และสภาพ

ปัญหาของการพัฒนาคุณภาพผู ้ เรียนตาม

มาตรฐานการศึกษาคาทอลิก จากการส�ำรวจ

ข้อมูลในระยะท่ี 1 และความเข้าใจเชิงเทคนิค

ได้แก่ ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 

มีส่วนร่วม เทคนิค A-I-C (Appreciation-In-

fluence-Control) เทคนคิการระดมพลงัสมอง 

เทคนิคการวางแผนปฏิบัติการ เทคนิคการน�ำ

แผนสู ่การปฏิบัติเทคนิคการสังเกตผลการ

ปฏิบัติงาน เทคนิคการสะท้อนผลการปฏิบัติ

งาน เทคนิคการบันทึกภาคสนาม และอื่นๆ

สอดคล้องกบัทีว่โิรจน์ สารรตันะ (2556, หน้า 

191) ได้กล่าวถึงความส�ำคัญของการเตรียม 

ผู้ร่วมวิจัยไว้ว่า ผู้วิจัยควรต้องมีการเสริมพลัง

ด้านความรูค้วามเข้าใจให้กบัผูร่้วมวจิยัเกีย่วกับ

ระเบียบวิธีที่ใช้และเกี่ยวกับแนวคิดเชิงเทคนิค

ที่จะท�ำให้การด�ำเนินงานในขั้นตอนต่างๆ ใน

ระยะต่อไปเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น ผลของความส�ำเร็จและการ

เปลี่ยนแปลงมาจากการที่ผู้ร่วมวิจัยทุกคนใช้

พลงัทางความคดิ ความผกูพนัในงาน ดงัเช่นที่

วรรณดี สุทธินรากร (2556, หน้า 313-314) 

ได้กล่าวไว้ว่า การวจิยัเชงิปฏิบตักิารแบบมส่ีวน

ร่วมเป็นงานที่เน้นเร่ืองคุณค่าของกลุ่มบุคคล

สงัคมและเป็นงานทีส่ร้างพลงัในการขบัเคลือ่น

เพือ่ให้เกดิการเปลีย่นแปลง ความผกูพนัในงาน

ที่แท้จริงเกิดขึ้นท่ามกลางกระบวนการวิจัยที่

ขับเคลื่อนโดยสมาชิกผู้มีส่วนร่วม

ข้อเสนอแนะ

	 จากการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูป

แบบการบริหารคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐาน

การศกึษาคาทอลกิ ด้วยการวจิยัเชงิปฏิบติัการ

แบบมส่ีวนร่วม: กรณศีกึษาโรงเรยีนดาราสมทุร

ศรีราชา ผู้วิจัย มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ คือ

	 1. ข้อเสนอแนะในระดับนโยบาย

	 1.1 ผลการวจัิยพบว่า การเปิดโอกาสให้

ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องทกุภาคส่วนขององค์กร เข้ามา

มีส ่ วนร ่ วมพัฒนาคุณภาพผู ้ เรี ยนตลอด

กระบวนการต้ังแต่การวิเคราะห์สภาพที่เป็น

จรงิ วเิคราะห์สภาพทีป่รารถนาในอนาคต การ

ร่วมกนัวางแผน การปฏบิติั การสังเกตผล และ

การสะท้อนผล เป็นปัจจยัสูค่วามส�ำเรจ็ ดงันัน้

ควรเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งบรรดาผู้ปกครองของนักเรียนเข้ามา 

มีส ่วนร ่วมด ้วยความรู ้ความเข ้าใจตลอด

กระบวนการของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

	 1.2 ผลการวิจัยพบว่า การบริหาร

จัดการโรงเรียนคาทอลิกด้วยวิสัยทัศน์การ



ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2019/2562 31

นันทพล สุขส�ำราญ และ ธนวิน ทองแพง

จัดการศึกษาคาทอลิกที่ว่า “อัตลักษณ์การ

ศึกษาเด่นเป็นโรงเรียนมาตรฐานการศึกษา

คาทอลกิ มุง่สมัฤทธิผ์ลแบบองค์รวม” โดยการ

ระบุถึงพันธกิจ ยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ 

ที่ ชัดเจน ช ่วยพัฒนาคุณภาพผู ้ เรียนตาม 

อัตลักษณ์การศึกษาคาทอลิกที่เด่นชัด ดังนั้น

โรงเรียนคาทอลิกควรน�ำวิสัยทัศน์ดังกล่าวไป

ประยกุต์ใช้ในการบรหิารจดัการตามบรบิทและ

สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อไป

	 1.3 คุณลักษณะนิสัยตามอัตลักษณ  ์

ผู้เรียนโรงเรียนคาทอลิกเป็นเป้าหมายสูงสุด

ของการบริหารจัดการในโรงเรียนคาทอลิก 

ผู้บริหารและครูในโรงเรียนคาทอลิกจึงควร

วางแผนปฏบิตักิารประจ�ำปีด้วยการยดึวสิยัทศัน์ 

พนัธกจิ ยทุธศาสตร์  และเป้าประสงค์ดงักล่าว

ด้วยรูปแบบ วิธีการและเทคนิคการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนที่สร้างสรรค์ หลากหลาย ตรง

กับความสนใจและความต้องการของผู้เรียน

	 2. ข้อเสนอแนะในระดับปฏิบัติ

	 2.1 รูปแบบการบริหารคุณภาพผู้เรียน

ตามมาตรฐานการศกึษาคาทอลกิทีผู่ว้จิยั และ

ผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันพัฒนาข้ึน เป็นรูปแบบที่

แสดงออกในรปูของงาน โครงการและกจิกรรม

ทีม่วีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันาคณุภาพผูเ้รยีนด้าน

ความรับผิดชอบ การมีจิตอาสา การรู้จักให้

อภัยและการรูร้กัษ์ธรรมชาต ิฉะนัน้ ในการน�ำ

ไปใช้ควรประยุกต์ให้ตรงกับบริบท สภาพ

แวดล้อม และตรงกับความต้องการในการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ในด้านอื่นๆ ตามที่มุ่ง

หวังต่อไป

	 2.2 ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วม

ของผู ้ปกครองในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาคาทอลิก ผู้บริหารจึงควรศึกษาและ

วางแผนงานอย่างชดัเจน และครอบคลมุในการ

เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมส่ีวนร่วมน�ำพาผู้เรียน

ไปสู่คุณภาพ และการมีส่วนร่วมในการพัฒนา

มิติอื่นๆ ที่จ�ำเป็นต่อไป

	 3. ข้อเสนอแนะในการท�ำวจิยัครัง้ต่อไป

การบรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการ

ศกึษาคาทอลิก กรณศีกึษาโรงเรียนดาราสมทุร

ศรีราชา ซึ่งเป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 

จึงควรมกีารน�ำแบบจ�ำลองรูปแบบฯ ไปพัฒนา

ต่อในโรงเรียนอื่นๆ ที่มีขนาดแตกต่างกัน
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การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาคาทอลิก

ด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม: กรณีศึกษาโรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา
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