
40 
 
 

[40] 
 

การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้โดยใช้สื่อสงัคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้าง 

องคค์วามรู้ด้วยตนเอง แนวคดิเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ สือ่และ

เทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สาํหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

 

 ปิยะพันธ์ พิชญ์ประเสริฐ1*อัจฉรีย์ พิมพิมูล2 และมาลีรัตน์ ขจิตเนติธรรม3 

 1*3สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
2สาขาโทรคมนาคมและการส่ือสารข้อมูล มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  

 

บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)  ศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนว

ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ 

ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่

มีต่อรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและ

กระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้น ตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โรงเรียนโพธิ์ธาตุ

ประชาสรรค์ ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ คือ บทเรียนตามรูปแบบการเรียนรู้ แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน แบบทดสอบด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ ได้แก่ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้น พบว่า (1.1) 

คะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้สูง

กว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  (1.2) คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของ

นักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) โดย

ภ า พ ร ว ม นั ก เ รี ย น มี ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ รู ป แ บ บ ก า ร เ รี ย น รู้ โ ด ย ใ ช้ ส่ื อ สั ง ค ม อ อ น ไ ล น์ 

อยู่ในระดับมาก 

คําสําคัญ: รูปแบบการเรียนรู้, สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี, ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
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ABSTRACT 

 

 The purposes of this research were 1) to study the effects of using learning model from 

Social Media in Constructionism, The Big Six Skills Model and Group Investigation Model for information, 

media and technology in 21st Century for Secondary School Students, and 2)  to study the 

students’ satisfaction toward learning model from Social Media in Constructionism, The Big Six Skills 

Model and Group Investigation Model for information, media and technology in 21st Century for 

Secondary School Students.  

 The samples were mathayomsuksa 3 students which divided into experimental group and 

control group in Photatprachason school, obtained by cluster random sampling. 

 The instruments were learning course using this model, achievement test, information 

media and technology test, and satisfaction questionnaire. 

 The data were analyzed by mean, standard deviation, t-test. 

 The research revealed; 

 1)  The effectives of this developed model found that (1.1)  the mean of experimental 

group’s information media and technology test was significantly higher than the control group at the 

level of .05 (1.2) the mean of experimental group’s learning achievement after learning was significantly 

higher than the control group at the level of .05 

 2) As a whole, the students’ satisfaction toward learning model using Social Media was at 

the high level. 

 

Keywords: learning model, Information media and technology Constructionism, 
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คํานํา 
 สังคมในปัจจุบันเป็นสังคมของการเรียนรู้เพื่อเตรียมตัวเข้าสู่การเปล่ียนแปลงในศตวรรษที่ 21 ครูจึงต้อง

ปรับ เป ล่ียนวิธีการจัดการเรียนรู้ และเป ล่ียนเป้าหมายการเรียนรู้ของนัก เรียนจากเน้นการเรียน เรียน 

เพื่อได้ความรู้เป็นการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาทักษะ โดยเฉพาะทักษะที่สําคัญต่อการดํารงชีวิต ครูจึงต้องเปล่ียนบทบาท

จากเน้น “สอน” หรือส่ังสอนไปทําหน้าที่อํานวยความสะดวกและสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ให้กับนักเรียน ให้ได้

เรียนจากการลงมือปฏิบัติจริง ปัจจุบันทักษะที่มีความจําเป็นสําหรับนักเรียน คือ ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และ

เทคโนโลยี นักเรียนต้องได้รับการพัฒนาให้เพิ่มมากขึ้น เนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางส่ือ

และเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสวงหา และไตร่ตรองความน่าเชื่อถือของสารสนเทศนั้น 

รวมทั้งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน คือ ความรู้ด้านสารสนเทศ 

ความรู้เกี่ยวกับส่ือและความรู้ด้านเทคโนโลยี 

 การเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์เน้นการโต้ตอบมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ

ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง มีแนวคิดว่าการเรียนรู้คือการสร้างโครงสร้างทางปัญญาที่สามารถคลี่คลาย

สถานการณ์ที่เป็นปัญหาและใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหาหรืออธิบายสถานการณ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง จากการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยพบว่าการเรียนรู้ที่จะสนับสนุนให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองในอีกลักษณะหนึ่งที่มี

ความสัมพันธ์กันคือการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบ (Group  Investigation) ซึ่งหมายถึงวิธีการเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มมี

การมอบหมายงานและแบ่งกันไปค้นคว้า โดยกําหนดงานในช้ันเรียนแล้วให้ผู้เรียนเลือกศึกษาหัวข้อหรือประเด็นย่อยที่

ตนเองสนใจ สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศแบบเดอะบิกซิก ที่เน้นการจัดการเรียนรู้ให้นักเรียน

แก้ปัญหาโดยใช้สารสนเทศเป็นเครื่องมือในการค้นหา รวบรวม สังเคราะห์นํ าเสนอและประเมินผลสารสนเทศ  

การเรียนรู้ตามแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น หากมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันก็จะสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนให้เกิด

ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีได้อีกทั้งเป็นการเรียนรู้ที่จะสนองตอบความต้องการของผู้เรียนได้อีกแนวทางหน่ึง 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่อาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มาสนับสนุนกิจกรรม

การเรียนรู้ในชั้นเรียนด้วยการนําเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งเป็นแหล่งค้นคว้า

หาความรู้ที่หลากหลายและรวดเร็วผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทําให้ผู้เรียนและผู้สอนพัฒนาประสิทธิภาพในการ

เรียนรู้มากขึ้น การเรียนบนเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพนั้น จําเป็นต้องอาศัยวิธีการเรียนการสอนและกิจกรรมที่

เหมาะสมจึงจะทําให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ (พิชัย ทองดีเลิศ 2547 : 2) ทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่า

การเรียนจากส่ือข้อความเพียงอย่างเดียว หรือการเรียนรู้จากการบรรยายจากผู้สอน ส่ือที่ออกแบบและผลิตมาอย่าง

เป็นระบบจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่รวดเร็ว (ถนอมพร เลาหจรัสแสง 2545 :18) 

จากเหตุผลที่กล่าวมา พบว่า การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ โดยอาศัยแนวทฤษฎีคอน

สตรัคติวิสต์ กระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบ และแนวคิดเดอะบิกซิก มาเป็นแนวคิดในการสังเคราะห์รูปแบบการ

เรียนรู้ ที่มีคุณลักษณะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน โดยยึดหลักผู้เรียนเป็นสําคัญและนํา



43 
 
 

[43] 
 

ผลที่ได้จากการสังเคราะห์มาออกแบบและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้จะช่วยในการพัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ 

ส่ือและเทคโนโลยีให้เมื่อเปรียบเทียบกับรูปแบบการเรียนการสอนแบบปกติที่มุ่งเน้นการสอนแบบบรรยายและการฝึก

ปฏิบัติตามที่ผู้สอนกําหนด และสอดคล้องกับความสนใจและลักษณะของผู้เรียนที่ชอบการเรียนรู้เป็นกลุ่มโดยผู้เรียนมี

ความพึงพอใจในการเรียนรู้ และเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน

การเรียนการสอน โดยกิจกรรมการเรียนการสอนต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองมากขึ้น ส่งผล

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในด้านทักษะพื้นฐานที่จําเป็นต่อการเรียนรู้ในอนาคตให้สูงขึ้น  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วย

ตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 

21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการ

สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ ส่ือและ

เทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

วิธีดําเนินการวิจัย  

 ระยะที่ 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบในการสร้างรูปแบบการเรียนรู้ เป็นการสังเคราะห์องค์ประกอบ

รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและ

กระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้น มีวิธีดําเนินงานดังนี้ 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ในเรื่องความเชื่อ เป็นการศึกษาข้อมูลจากแหล่งต่าง 

ๆ ที่นักจิตวิทยา นักวิชาการหรือนักวิจัยได้ดาเนินการไว้ เช่น จากเอกสารตาราวิชาการ งานวิจัย การตีพิมพ์บทความ

หรือจากอินเทอร์เน็ต เกี่ยวกับ  4 ประเด็นคือ 1) ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 2) แนวคิดเดอะ 

บิกซิก 3) กระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบ 4) ส่ือสังคมออนไลน์ และ 5)  สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี 

ในศตวรรษที่ 21 เพื่อนําความรู้มาสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ที่ถือเป็นหัวใจสําคัญสําหรับการ

นาไปสู่การสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในขั้นตอนต่อไป 2. การสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ เป็นขั้นตอนการนําความรู้ที่ได้จากการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้มาสังเคราะห์ขั้นตอนการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้  
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 1. ผลการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ดังภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิดพ้ืนฐาน 

แนวคิดเดอะบิกซิก 

     กระบวนการของแนวคิดเดอะบิกซิกมีลักษณะ   

ที่สําคัญคือความสัมพันธ์ทั้ง 6 องค์ประกอบเป็นไป

ในลักษณะเดียวกันแต่ไม่ จําเป็นต้องมี ลักษณะ

ต่อเน่ืองเป็นลําดับที่กําหนดไว้ การนํากระบวนการ

ทั้ง 6 มาปรับใช้สามารถปรับเปล่ียนได้ทั้งในเร่ือง

ของการเรียนรู้ การแก้ปัญหาในชีวิตประจําวัน   

เน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวม 

ค้นหา  สั งเคราะห์  นํ า เสนอ  และประเมิ นผล

สารสนเทศ 

กระบวนการเรียนรูแ้บบกลุ่มสืบสอบ 

     กิจกรรมการเรียนรู้ที่ ส่งเสริมให้ ผู้ เรียนหรือ

สมาชิกในกลุ่มได้ช่วยกันสืบค้นข้อมูลเพ่ือใช้ในการ

เรียนรู้ร่วมกัน โดยมีการแบ่งหน้าท่ีและบทบาท

กันเองเพ่ือร่วมกันแสวงหาคําตอบของประเด็น

ปัญหาหรือประเด็นความสนใจร่วมกันของสมาชิกใน

กลุ่ม ผู้เรียนหรือสมาชิกในกลุ่มได้ช่วยกันสืบค้น

ข้อมูลเพ่ือใช้ในการเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีการแบ่ง

หน้าที่และบทบาทกันเองเพ่ือร่วมกันแสวงหาคําตอบ

ที่ต้องการ 

สื่อสังคมออนไลน ์

1. เป็นส่ือที่มีการตอบสนองทางสังคมได้หลาย

ทิศทางโดยผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

2. เป็นส่ือท่ีแพร่กระจายด้วยปฏิสัมพันธ์เชิงสังคม

โดยการแบ่งเนื้อหาจากใครก็ได้ 

3. เป็นส่ือท่ีแพร่กระจายข่าวสารแบบสนทนาท่ีมี

ผู้เข้าร่วมฟังหลายๆ คน 

4. เป็นส่ือท่ีเปล่ียนจากผู้บริโภคเป็นผู้ผลิตเนื้อหา 

5. เป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนรู้ที่ทําให้ครูผู้สอน

มีความทันสมัยก้าวทันการเปล่ียนแปลงและมี

ความสามารถในการร่วมสมัยกับผู้เรียนทําให้เกิด

ระบบการเรียนรู้ที่เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน

หลักการ 

       รูปแบบการจัดการเรียน รู้นี้ เป็นการส่งเส ริมและพัฒนาด้าน

สารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเมินผลการ

เรียนรู้แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ร่วมกับการใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ในกิจกรรมการเรียนรู้ด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี และ

์ ี

วัตถุประสงค์ 

    1.เพ่ือพัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี  

    2. เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาภาษาไทยพื้นฐาน        

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3                   

เนื้อหาสาระ 

     สาระการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย ระดับชั้นมัธยมศึกษา   

ปีท่ี 3 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2551 ซ่ึงประกอบด้วย 

1) ้  2) โ ั  ์  3) ั  

กระบวนการเรียนรู้ มีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 6 ขั้น คือ 

1) แจ้งจุดประสงค์ ต้ังเป้าหมายวางแผนการเรียนรู้และควบคุมการเรียน

เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการเรียน 

2) กําหนดปัญหา เพ่ือให้นักเรียนกําหนดงานและแลกเปล่ียนเรียนรู้ จัด

กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันหรือการโต้ตอบกัน  

3) วางแผนใช้สารสนเทศ เพ่ือให้นักเรียนระบุแหล่งท่ีอยู่ของสารสนเทศ 

วางแผนและค้นหาสารสนเทศตามแหล่งสารสนเทศท่ีได้กําหนดไว้ 

4) จัดการข้อมูล เพ่ือให้นักเรียนเกิดการใช้ข้อมูล การนําข้อมูลจากความรู้

เดิมกับข้อมูลท่ีได้จากการสืบค้น แสวงหา 

5) ประยุกต์ใช้ข้อมูล  เพ่ือให้นักเรียนเกิดภาวการณ์เชื่อมโยงความรู้เดิม

กับความรู้ใหม่แล้วจัดเก็บข้อมูลท้ังหมดเป็นระบบโดยครูผู้สอนจัดกิจกรรม

ท่ีต้องผ่านกระบวนการคิดการวางแผน การตรวจสอบ เพ่ือจะได้ค้นหาคําตอบ 

6) ประเมินผล เป็นข้ันตอนท่ีผู้เรียนทบทวนความคิด ความเข้าใจโดยการ

เปรียบเทียบความคิดระหว่างความคิดเดิมกับความคิดใหม่ ประเมิน

ความรู้ท่ีรวบรวมและนําเสนอชิ้นงานทางบทเรียน 
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2. ผลการสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน แสดงดังภาพที่ 2 

 

 
ภาพที่ 2 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรยีนรู ้

ที่มา ;  ปิยะพันธ์  พิชญ์ประเสริฐและคณะ  

         (ได้รับการตอบรับจะตีพิมพ์วารสารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 30 ฉบับที่ 3 กันยายน ถึง 

ธันวาคม 2562) 

 

ระยะที่ 2 การทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้

ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีใน

ศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

 1 ระยะเตรียมการก่อนการทดลอง 

  1.1 เสนอโครงการวิจัยต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ประจํามหาวิทยาลัย

ราชภัฏอุบลราชธานี เพื่อขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

  1..2 ขอความร่วมมือจากโรงเรียน 

  1.3 การเลือกตัวอย่างจากประชากร 

  1.4 เตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 

 2. ระยะดําเนินการทดลอง 

การประเมินผล 

       ประเมินผลการเรียนรู้ตามชิ้นงาน, ทดสอบด้านสารสนเทศสื่อและ

เทคโนโลยี ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ร่องรอยคะแนน 

ภาพที่ 1 รูปแบบการเรียนรู้ 
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  2.1 ทดสอบก่อนเรียน ด้วยแบบทดสอบด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี  และ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ทั้งนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

  2.2 ดําเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้กับนักเรียนกลุ่มทดลอง และจัดการ

เรียนรู้ในห้องเรียนปกติกับนักเรียนกลุ่มควบคุม ใช้เวลาทดลอง 3 เดือน มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รวม 42 ชั่วโมง (3 

ชั่วโมงต่อ 1 สัปดาห์) เก็บคะแนนทั้งก่อนเรียน และหลังเรียน 

  2.3 เมื่อดําเนินการจัดการเรียนรู้เสร็จส้ินแล้วทําการทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบ

ด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  

ทั้งนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

 

 3. ระยะประเมินผลการทดลอง 

  3.1 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ของนักเรียนกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุมทั้งก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบทดสอบด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี   

   3.2 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ของนักเรียนกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุมทั้งก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์

ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีใน

ศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 2) แบบทดสอบด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี 3) 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อนําไปวิเคราะห์ผล ตามลําดับดังนี้ 1) ข้อมูลความสอดคล้องของ

แบบทดสอบด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เชี่ยวชาญ  

2) ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้รูปแบบการเรียนรู้ โดยใช้การวิจัยกึ่งทดลองเพื่อทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ โดยมีตัวอย่าง  

2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ และกลุ่มที่ เรียนในห้องเรียนปกติมีการเก็บข้อมูลทั้ง 2 กลุ่ม  

ก่อนเรียนและหลังเรียน นํามาเปรียบเทียบกัน 3) ข้อมูลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มทดลองที่มีต่อ

รูปแบบการเรียนรู้ สถิติที่ใช้ได้แก่ การหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่าที  
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ผลการวิจัย 

ผู้วิจัยได้นําเสนอตามรายละเอียดต่าง ๆ ดังนี้  

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคม มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น นําเสนอตามลําดับดังนี้ 

 1. การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีก่อนเรียนของนักเรียนกลุ่ม

ทดลองที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่เรียนในห้องเรียนตามปกติ 

  ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีก่อนเรียนของนักเรียน 

กลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่เรียนในห้องเรียนตามปกติ ดังตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีก่อนเรียนระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลอง 

ที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่เรียนในห้องเรียนตามปกติด้วยการทดสอบ 

Independent Sample t-test (n กลุ่มทดลอง = 33,n กลุ่มควบคุม = 32)  

 

คู่เปรียบเทียบ คะแนน

เต็ม 
X  S df t p 

ด้านการใช้สารสนเทศ (กลุ่มควบคุม) 

ด้านการใช้สารสนเทศ (กลุ่มทดลอง) 

10 6.25 

6.18 

1.34 

1.92 
63 .165 .87 

ด้านการเข้าถึงสารสนเทศ (กลุ่มควบคุม)  

ด้านการเข้าถึงสารสนเทศ (กลุ่มทดลอง) 

8 4.63 

5.12 

1.12 

1.13 
63 1.76 .08 

ด้านการประเมนิสารสนเทศ (กลุ่มควบคุม) 

ด้านการประเมนิสารสนเทศ (กลุ่มทดลอง) 

22 11.84 

12.30 

2.05 

6.38 
63 1.06 .29 

ภาพรวม (กลุ่มควบคุม) 

ภาพรวม (กลุ่มทดลอง) 

 22.72 

23.61 

2.66 

2.57 
63 1.36 .17 
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 P< .05 

 จากตารางที่ 1 คะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีก่อนเรียนของนักเรียนกลุ่มควบคุมซึ่ง

ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนตามปกติและนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย

รูปแบบการเรียนรู้ ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ 

ความสามารถด้านการใช้สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ความสามารถด้านการเข้าถึงสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี 

และความสามารถในการประเมินสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ซึ่งแสดงรายละเอียดเพื่อยืนยัน ดังนี้ 

 ความสามารถด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในภาพรวมพบว่าคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนของนักเรียน

กลุ่มทดลองและนักเรียนกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

23.61 (S=2.57) และกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 22.72 (S=2.66)  

 ความสามารถ ในก าร ใช้ ส ารสน เท ศ  ส่ื อ และ เท ค โน โลยี  พบว่ าคะแนน เฉ ล่ี ยก่ อน เรี ยน 

ของนักเรียนกลุ่มทดลองและนักเรียนกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มทดลองมี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 6.18 (S=1.92) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 6.25 (S=1.34  

 ความสามารถด้านการเข้าถึงสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี พบว่าคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนของนักเรียน

กลุ่มทดลองและนักเรียนกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

5.12 (S=1.13) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.63 (S=1.12)  

 ความสามารถด้านการประเมินสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีก่อนเรียน พบว่าคะแนนเฉล่ียของนักเรียน

กลุ่มทดลองและนักเรียนกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

12.30 (S=6.38) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 11.84 (S=2.05)  

  2. การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีหลังเรียนของนักเรียนกลุ่ม

ทดลองที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่เรียนในห้องเรียนตามปกติ 
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ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียน 

โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ เรียนในห้องเรียนตามปกติด้วยการทดสอบ  

Independent Sample t-test  (n กลุ่มทดลอง = 33,n กลุ่มควบคุม = 32) 

คู่เปรียบเทียบ คะแนน

เต็ม 
X  S df t p 

ด้านการใช้สารสนเทศ (กลุ่มควบคุม) 

ด้านการใช้สารสนเทศ (กลุ่มทดลอง) 
10 

6.16 

8.27 

.847 

1.46 
63 7.10* .00 

ด้านการเข้าถึงสารสนเทศ (กลุ่มควบคุม)  

ด้านการเข้าถึงสารสนเทศ (กลุ่มทดลอง) 
8 

5.22 

5.73 

.975 

.839 
63 2.25* .02 

ด้านการประเมนิสารสนเทศ (กลุ่มควบคุม) 

ด้านการประเมนิสารสนเทศ (กลุ่มทดลอง) 
22 

13.66 

17.52 

1.42 

1.64 
63 10.09* .00 

ภาพรวม (กลุ่มควบคุม) 

ภาพรวม (กลุ่มทดลอง) 
40 

25.03 

31.45 

1.71 

2.25 
63 13.03* .00 

*P< .05 

 จากตารางที่ 2 คะแนนด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีหลังเรียน พบว่าคะแนนเฉล่ียของนักเรียนกลุ่ม

ทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 ความสามารถด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในภาพรวมหลังเรียน พบว่านักเรียนกลุ่มทดลองมี

คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 31.45 (S=2.25) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 25.03 (S=1.71) ผลการเปรียบเทียบกลุ่ม

ทดลองมีคะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ความสามารถในการใช้สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี หลังเรียนพบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 

8.27 (S=1.46) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 6.16 (S=.847) ผลการเปรียบเทียบด้านการใช้สารสนเทศ ส่ือ

และเทคโนโลยีกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ความสามารถ ในการ เข้ าถึ งสารสน เทศ  ส่ื อ และ เทค โน โล ยี  ห ลั งเรี ยนพบว่ าก ลุ่มทดลอง 

มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.73 (S=.839)  และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.22 (S=.975) ผลการเปรียบเทียบด้าน
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ความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี กลุ่มทดลองมีสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 

 ความสามารถในการประเมินสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี หลังเรียนพบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ีย

เท่ากับ 17.52 (S=1.64))  และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 13.66 (S=1.42) ผลการเปรียบเทียบความสามารถ

การประเมินสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

3. การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีก่อนเรียนและหลังเรียนของ

นักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่เรียนในห้องเรียนปกติ 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ก่อนเรียนและหลังเรียนของ

กลุ่มกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมด้วยการทดสอบ  Independent Sample t-test (n กลุ่มทดลอง =33, n 

กลุ่มควบคุม = 32) 

ช่วงเวลา 

การทดสอบ 
คู่เปรียบเทียบ 

คะแนน

เต็ม X  S df t p 

ก่อนเรียน 
กลุ่มทดลอง 

40 
23.61 2.57 

63 -.61 .54 
กลุ่มควบคุม 22.72 2.66 

หลังเรยีน 
กลุ่มทดลอง 

40 
31.45 2.25 

63 15.17* .00 
กลุ่มควบคุม 25.03 1.71 

*P< .05 

 จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่านักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้มีคะแนนเฉล่ียด้าน

สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 23.61 (S = 2.57) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ีย 22.72 (S = 2.66) 

ผลการทดสอบทางสถิติพบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและ

เทคโนโลยีหลังเรียน พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ีย 31.45 (S = 2.25) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ีย 25.03 (S = 

1.71) ผลการทดสอบทางสถิติแสดงให้เห็นว่านักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีสูงกว่า

กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน

ของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่เรียนในห้องเรียนปกติ 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและ 

หลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมด้วยการทดสอบ Independent Sample t-test (n กลุ่ม

ทดลอง = 33, n กลุ่มควบคุม = 32) 

ช่วงเวลา 

การทดสอบ 
คู่เปรียบเทียบ 

คะแนน

เต็ม X  S df t p 

ก่อนเรียน 
กลุ่มทดลอง 

50 
28.97 1.91 

63 .613 .54 
กลุ่มควบคุม 28.72 1.32 

หลังเรยีน 
กลุ่มทดลอง 

50 
39.79 1.74 

63 15.17* .00 
กลุ่มควบคุม 32.81 1.95 

*P< .05 

 จากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่านักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้บทเรียนตามรูปแบบการเรียนรู้มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนก่อนเรียนมีคะแนนเฉล่ีย 28.97(S = 1.91) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ย 28.72 (S = 1.31) ผลการทดสอบ

ทางสถิติพบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน พบว่ากลุ่มทดลองมี

คะแนนเฉล่ีย 39.79 (S = 1.74) และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ีย 32.81 (S = 1.95) ผลการทดสอบทางสถิติแสดงให้เห็นว่า

นักเรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนว

ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ 

ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีรายละเอียดดังตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยสรุปเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ 

ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการ

เรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้น 
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ข้อ ด้าน X  S แปลผล 

1 ครู 4.40 0.28 มาก 

2 ส่ือการเรียนรู ้ 4.62 0.21 มากที่สุด 

3 เนื้อหา 4.24 0.18 มาก 

4 การวดัผลและประเมินผล 4.32 0.21 มาก 

รวม 4.40 0.12 มาก 

 

 จากตาราง 5  พบว่า โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตาม

แนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้าน

สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นอยู่ในระดับมาก ( X =

4.40,S=0.12)  

 

สรุปผลการวิจัย  

 1. ผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า 

  1.1 คะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  1.2 คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบ

ในด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยภาพรวมมีความพึง

พอใจอยู่ในระดับมาก  
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อภิปรายผล 

 1. ผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

 1.1 คะแนนเฉล่ียด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่ม

ควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า นักเรียนมี

พัฒนาการด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีภายหลังจากที่ได้เรียนรู้ ทั้งนี้เนื่องมาจากบทเรียนตามรูปแบบการเรียนรู้

ที่ ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นได้กําหนดออกแบบให้นักเรียนได้ฝึกฝนการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการเรียนรู้ ร่วมสนทนาเล่า

ประสบการณ์ ข้อคิดเห็นในการสืบค้นข้อมูล อภิปรายข้อมูล แลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกันผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 

เช่น การสนทนาเสมือน การใช้กระดานข่าว การใช้เฟสบุค ทําให้นักเรียนได้ค้นคว้า แสวงหาความรู้อย่างอิสระและมี

ความสุขในการเรียนรู้ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทําให้ผู้เรียนคุ้นเคยกับการใช้สารสนเทศ และเทคโนโลยีจึงส่งผลให้การ

พัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีเกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ อุทุมพร ชื่นวิญญา (2554: 121) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ผสมผสานรูปแบบ 

INFOHIO DIALOGUE และกระบวนการการเรียนรู้แบบสืบสอบ เพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ ของนักเรียน

มัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่านักเรียนที่ ได้รับการเรียนการสอนที่ผสมผสานรูปแบบ INFOhio DIALOGUE และ

กระบวนการการเรียนรู้แบบสืบสอบ กลุ่มทดลองคะแนนเฉล่ียต่ํากว่าเกณฑ์ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 แต่เมื่อ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า การรู้สารสนเทศของกลุ่มทดลองด้านการใช้สารสนเทศมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ 

และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าที (t-test) รายด้าน พบว่า การเข้าถึงสารสนเทศ การประเมินสารสนเทศ และการใช้

สารสนเทศของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้นการที่นักเรียนได้รับการ

เรียนรู้ผ่านบทเรียนตามรูปแบบการเรียนรู้เป็นระบบที่การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นจึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนา

ความสามารถทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ทําให้นักเรียนกลุ่มทดลองมีความสามารถในทักษะสารสนเทศ ส่ือ

และเทคโนโลยีสูงกว่ากลุ่มควบคุม ซึ่งผู้วิจัยจะนําเสนอมีรายละเอียดของทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี เป็น

รายด้าน ดังน้ี 

  1.1.1 ความสามารถด้านการใช้สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี เป็นความสามารถทาง

กายภาพและสติปัญญาในการเข้าถึงสารสนเทศ ในสภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยเทคโนโลยี สามารถระบุแหล่งและ

สืบค้น ด้วยการใช้ความรู้และกลยุทธ์เพื่อคัดสรร แก้ไข วิเคราะห์ สร้างสรรค์และส่ือสาร กับฐานข้อมูลทั่วไป และ

ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เทพยพงษ์  เศษคึมบง (2554: 216) ได้ศึกษาความสามารถทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของนักศึกษาที่เรียนด้วยอีเลิร์นนิ่งแบบเรียนรู้ร่วมกันผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า 

ความสามารถทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของนักศึกษาที่เรียนดว้ยอีเลิร์นนิ่งแบบเรยีนรูร้่วมกนัผ่าน

ส่ือสังคมออนไลน์คะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 
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  1.1.2 ความสามารถด้านการเข้าถึงสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี เป็นความสามารถในการ

เลือกวิธีการค้นคืนสารสนเทศที่เหมาะสม กําหนดกลยุทธ์การค้นอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถค้นสารสนเทศออนไลน์

หรือสารสนเทศจากบุคคลโดยใช้วิธีการที่หลากหลายสามารถปรับกลยุทธ์การค้นคืนที่เหมาะสมตามความจําเป็น 

รวมถึงการตัดตอน บันทึก และการจัดการสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ ดนุภัค  เชาว์ศรีกุล (2558: 96) ได้พัฒนา

รูปแบบการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในศตวรรษที่ 21 สําหรับ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารในศตวรรษท่ี 21 สําหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นพบว่า นักเรียนที่เรียนรู้ด้วย

รูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารคะแนนเฉล่ียของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยแบบปกติอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

  1.1.3 ความสามารถด้านการประเมินสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี เป็นสรุปแนวคิดสําคัญ

จากสารสนเทศที่รวบรวม โดยใช้เกณฑ์การประเมินสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ ได้แก่ ความน่าเช่ือถือ ความ

เที่ยงตรง ความถูกต้อง และความทันสมัย สามารถสังเคราะห์แนวคิดหลักเพื่อสร้างแนวคิดใหม่ เปรียบเทียบความรู้

ใหม่กับความรู้เดิมเพื่อพิจารณาว่าอะไรคือส่ิงที่เพิ่มขึ้น อะไรคือส่ิงที่ขัดแย้งกัน และอะไรคือส่ิงที่คล้อยตามกัน ณรงค์

ศักดิ์  พรมวัง (2556: 215) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านห้องเรียนเสมือนจริงโดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์

ตามแนวทฤษฎีอภิปัญญาและทฤษฎีสรรคนิยม สําหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการใช้รูปแบบการ

จัดการเรียนรู้ มีพบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านห้องเรียนเสมือนจริงโดยใช้ส่ือ

สังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีอภิปัญญาและทฤษฎีสรรคนิยม มีความสามารถด้านสารสนเทศหลังเรียนสูงกว่านักเรียน

กลุ่มควบคุมที่เรียนด้วยวิธีการปกติ อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

   องค์ประกอบที่สําคัญคือครูผู้สอนต้องมีความรู้ความสามารถในเร่ืองของคอมพิวเตอร์และ

เครือข่ายเป็นองค์ประกอบด้วย ในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี

ตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบ  เนื่องจากรูปแบบ 

แนวคิดเดอะบิกซิกมีขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการรู้สารสนเทศด้วยแหล่งข้อมูลที่เป็นสารสนเทศ และ

ใช้การสืบสอบเป็นกลุ่ม เป็นส่วนของการเสริมสร้างทักษะการรู้สารสนเทศ แต่เมื่อวิเคราะห์การสืบสอบพบว่า ใน

ขั้นตอนการสืบสอบยังไม่ครบกระบวนการการสืบสอบได้ทั้งหมดจงึนํามาปรบัเข้ากบับริบทในรปูแบบการเรียนรู้ใหม่ ใน

เรื่องของแหล่งสารสนเทศที่ไม่ได้ใช้แหล่งสารสนเทศทางอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด ในขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 6 

ขั้นตอน ส่ิงสําคัญคือเรื่องของเวลาที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้เนื่องจากกระบวนการสืบสอบต้องใช้ระยะเวลาในการจัด

กิจกรรมมากครูผู้สอนจึงต้องควบคุมเวลาให้อยู่ในระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนและครูต้องมีเทคนิคในการ

ใช้คําถามเพื่อดึงนักเรียนเข้าสู่เรื่องที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน นักเรียนเป็นผู้สร้างความรู้หรือความหมายของส่ิงที่

รับรู้ขึ้นมาด้วยตนเองตามประสบการณ์หรือความรู้เดิมของตน ในการนําเสนอส่ิงเร้าเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนสนใจด้วย
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ส ถ าน ก า รณ์  ห รื อ เห ตุ ก า รณ์ ปั จ จุ บั น จ า ก ก า ร ดํ า เนิ น ชี วิ ต  ป ร ะ จํ า วั น ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง กั บ นั ก เรี ย น  

ส่ิงสําคัญที่ครูผู้สอนต้องเตรียม คือส่ิงเร้าที่นักเรียนสนใจอย่างแท้จริงและเป็นส่ิงที่ท้าทายให้นักเรียนแสวงหาคําตอบ   

 1.2 คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้สูง

กว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้

สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากรูปแบบ

การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นได้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ผ่านบทเรียนซึ่งเป็นส่ือสังคอมออนไลน์ที่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

นักเรียนและผู้สอน และมีการกําหนดขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน คือ 1) แจ้งจุดประสงค์ เพื่อ

ตั้งเป้าหมายและจุดประสงค์ในการศึกษา 2) กําหนดปัญหา เพื่อสร้างสถานการณ์เพื่อกระตุ้นให้เกิดข้อขัดแย้งทาง

ปัญญา 3) วางแผนใช้สารสนเทศ  เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและสรุปส่ิงที่สืบค้น  4) จัดการข้อมูล เพื่อ

เชื่อมโยงความสัมพันธ์ เปรียบเทียบความเหมือน ความต่าง สรุปจัดกลุ่ม 5) ประยุกต์ใช้ข้อมูล เพื่อสรุปผลตาม

หลักฐาน เหตุผลของข้อมูล และ 6) ประเมินผล เพื่อประเมินตนเอง ตรวจสอบความผิดพลาด  นําความรู้ไปประยุกต์ใช้ 

ดังน้ันเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้เป็นขั้นตอนมีส่ือการเรียนรู้ที่ได้จัดเตียมไว้ในบทเรียน มีการสืบค้น ค้นคว้าข้อมูล

สารสนเทศเพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้บนเครือข่ายที่มีคลังความรู้อย่างมากมาย อีกทั้งผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดตามทฤษฎีสร้าง

องค์ความรู้ด้วยตนเองมาเป็นรากฐานทางความคิดในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ จึงส่งผลให้ผลการวิจัยของนักเรียน

กลุ่มทดลองดังกล่าวมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ณรงค์ศักดิ์  พรมวัง (2556: 215) ได้ทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านห้องเรียนเสมือนจริง

โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีอภิปัญญาและทฤษฎีสรรคนิยม สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

ผลการวิจัยพบว่านักเรียนที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านห้องเรียนเสมือนจริงโดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตาม

แนวทฤษฎีอภิปัญญาและทฤษฎีสรรคนิยม สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ได้คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียนของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจตอ่การเรยีนรู้ดว้ยรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎี

การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศส่ือและ

เทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  

 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบ

ในด้านสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยที่เกิดขึ้นเป็น

ผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนว

ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบและใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์เข้ามามีบทบาทในการจัดการเรียนรู้นั้น ทุกขั้นตอนเป็นกิจกรรมที่เน้นนักเรียนเป็นสําคัญ และมีส่วนร่วมใน
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การวางแผน มีโอกาสในการปฏิบัติกิจกรรมการค้นคว้า แสวงหาข้อมูลด้วยตนเอง ใช้แหล่งเรียนรู้ทร่หลากหลาย 

สามารถหาคําตอบได้ด้วยตนเอง ปฏิบัติชิ้นงานได้เต็มกําลังความสามารถ บรรลุผลตามเป้าหมายที่วางแผนไว้ สนองต่อ

ความพึงพอใจของนักเรียนส่งผลให้นักเรียนมีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เกิดกระบวนการเรียนรู้ ตระหนักและเห็น

ความสําคัญของการเรียนรู้ ภูมิใจในช้ินงานแลผลสําเร็จของงานที่ตนเองมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ นอกจากนี้ยังพบว่า

การมีความสุขกับการทํางานร่วมกับเพื่อนร่วมชั้นเรียนที่มีปฏิสัมพันธ์กันจะทําให้นักเรียนเกิดทักศนคติในการทํางานที่ดี 

มีความกระตือรือร้น อยากรู้อยากเห็นและรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย การจูงใจให้เกิดความพึงพอใจต่อการ

ทํางานส่งผลในเชิงการปฏิบัติงานที่ดี การปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มเพื่อวางแผนการจัดทําชิ้นงานจะต้องมีความสัมพันธ์กับ

ความต้องการส่วนตัวและมีความหมายต่อผู้ทํางานนั้นต้องมีการวางแผนและวัดผลสําเร็จได้โดยใช้ระบบการทํางานและ

การควบคุมงานที่ดี มีประสิทธิภาพและเพื่อให้ได้ผลในการสร้างแรงจูงใจภายในเป้าหมายของงานจะต้องมีลักษณะคือ

คนที่ทํางานต้องมีส่วนในการต้ังเป้าหมาย ได้รับทราบผลสําเร็จจากการทํางานโดยตรงและสามารถทําให้งานนั้นสําเร็จ

ได้  

  จากท่ีกล่าวมา จะเห็นได้ว่ารูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์

ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยีใน

ศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ซึ่งจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วย

ตนเองเป็นหลักใหญ่นั้นช่วยส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และความรู้ความสามารถ

ในการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานในสาระวิชาภาษาไทย ทําให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการเรียนรู้ดังกล่าว ซึ่งส่งผลให้นักเรียนที่เรียนวิชาภาษาไทยได้รับความรู้และมีความพึงพอใจ มีเจตคติที่ดีต่อ

การเรียนรู้วิชาภาษาไทยเพิ่มขึ้น 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1.ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวจิัยไปใช้ประโยชน์ 

  1.1. การนําเอารูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วย

ตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบในด้านสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 

21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นไปใช้ ควรมีการศึกษารายละเอียดและทําความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบการ

เรียนรู้ให้ชัดเจน เพื่อให้การนํารูปแบบการเรียนรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้ได้มากที่สุด 

  1.2 การพัฒนาแบบทดสอบด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีอาจมีการปรับปรุงแบบทดสอบให้มี

ความเหมาะสมตามเนื้อหาสาระของรายวิชาและธรรมชาติของวิช 

  1.3 การพัฒนาเกณฑ์การประเมินผลชิ้นงาน ครูควรมีการศึกษาวิธีการสร้างเกณฑ์การประเมิน

ชิ้นงานให้สอดคล้องกับธรรมชาติของวิชาและนักเรียน และสร้างให้ตรงกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน 
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  1.4 การวิจัยครั้งนี้เป็นการนําเสนอรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ตามแนวทฤษฎีการ

สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดเดอะบิกซิกและกระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบเพื่อพัฒนาในด้านสารสนเทศ

ส่ือและเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น นอกจากจะใช้เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้น

เรียนแล้วครูอาจนําไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการอบรม โครงการพัฒนาศักยภาพ เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการบูร

ณาการเรียนรู้ได้มากขึ้น 

 2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรทําการศึกษาด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีในประเด็นและรายละเอียด เช่น การสืบค้น

ข้อมูล การแสวงหาและประยุกต์ใช้ข้อมูลที่จะสะท้อนถึงผลการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างกันไป 

  2.2 ควร เพิ่ ม ก าร ศึ กษ าผลขอ งก าร นํ ารู ป แบบการ เรี ย น รู้ ไป ใช้ กั บ ก ระบ วน ก าร คิ ด 

ของผู้เรียน เช่น กระบวนการคิดวิเคราะห์ กระบวนการคิดแบบมีวิจารณญาณ กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ  
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