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การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัย
ราชภัฏศรีสะเกษ ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารความ
เสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ และประเมินรูปแบบการบริหาร
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในวิจัย
ครั้งนี้ มี 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 กลุ่มเป้าหมายที่ให้สัมภาษณ์และให้
ข้อเสนอแนะในการพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ ผู้บริหาร 
อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ี ท่ีรับผิดชอบงานด้านบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จํานวน 12 คน และผู้เชี่ยวชาญภายนอก
มหาวิทยาลัย ทําหน้าท่ีตรวจสอบ ประเมิน และให้ข้อเสนอแนะในการ
พัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูง ผู้มีประสบการณ์ตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษา และ นักตรวจสอบภายใน กลุ่มท่ี 2 กลุ่มเป้าหมายที่ประเมิน
รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ได้แก่ 
ผู้บริหาร อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ี ท่ีรับผิดชอบงานด้านบริหารความ
เสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จํานวน 27 คน การวิเคราะห์
ผลข้อมูล ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลตามระเบียบวิธีการทางสถิติโดยใช้
โปรแกรมสําเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมูลบุคคลโดยใช้สถิติค่าความถี่ และร้อย
ละ วิเคราะห์ประสิทธิภาพรูปแบบการบริหารความเสี่ยงท่ีพัฒนาข้ึนโดย
คํานวณสถิติค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบว่า 1. 
ผลการสร้างรูปแบบการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะ
เกษ พบว่ามีองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารความเสี่ยง จํานวน 6 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการ
บริหารความเสี่ยง 4) การนํารูปแบบไปใช้ 5) การประเมินผล และ 6) 

คําสําคญั:  
การพัฒนารูปแบบ,  
การบริหารความเสี่ยง 
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เงื่อนไขความสําเร็จ 2. ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารความ
เสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พบว่า รูปแบบการบริหารความ
เสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ท้ัง 6 องค์ประกอบ มีผลการ
ประเมินโดยภาพรวม ด้านความเหมาะสม โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ด้าน
ความเป็นไปไ ด้  อยู่ ในระดับดี  และ  ด้ านความเป็นประโยชน์   
อยู่ในระดับดี เม่ือพิจารณาตามรายการประเมินแต่ละด้าน พบว่า 1) 
ความเหมาะสม องค์ประกอบหลักการมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด 2) ความเป็นไป
ได้ องค์ประกอบวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด และ 3) ความเป็น
ประโยชน์ องค์ประกอบวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



       

   วารสารงานวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ปีที่ 9 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม  2565 
 

Research and Development Journal  32                วารสารงานวิจัยและพัฒนา 

 
 

 

Article Info Abstract 
Article History: 
Received: 20 October 2565 
Revised: 5 November 2565 
Accepted: 2 December 2565   

The purposes of the research on the development 
of the risk management model of Sisaket Rajabhat University 
were to create and assess the risk management model of 
Sisaket Rajabhat University.The participants in this research 
were divided into two groups. Group one consisted of 12 
participants of executives, lecturers, and staff members in 
charge of risk management of Sisaket Rajabhat University 
responding to the interview and recommending the 
development of the risk management model. In addition, 
these participants included the external experts in charge of 
auditing, assessing, and giving recommendations on the 
development of the risk management model of Sisaket 
Rajabhat University who were chief executives with 
experience in educational assessment and quality internal 
auditors. Group two consisted of 27 participants of 
executives, lecturers, and staff members in charge of risk 
management of Sisaket Rajabhat University responding to the 
risk management model assessment form. The data analysis 
was derived from the statistical methodology using the SPSS 
package. The individual data were analyzed using frequency 
and percentage statistics. The efficiency of the developed risk 
management model was analyzed by calculating the mean 
and standard deviation.The results revealed as follows: 1. 
The result of creating the risk management model of Sisaket 
Rajabhat University presented the six components of the risk 
management model: 1) principle, 2) objective, 3) risk 
management procedure, 4) model implementation, 5) 
assessment, and 6) condition to success. 2. The quality 
assessment result of the risk management model of Sisaket 
Rajabhat University was found that the overall result of all 
six components on the appropriateness aspect was at a good 
level followed by the probability aspect at a good level, and 
the utility  at a good level. Considering each aspect of the 
assessment items, it was found that: 1) the appropriateness 
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of the main component presented the highest mean, 2) the 
probability of the objective component showed the highest 
mean, and 3) the utility of the objective component reveled 
the highest mean.mind can be repeated with insults, must 
always be scolded, and seen as a clown. In addition to that, 
the literature of Isaan songs with content about the third 
gender or bisexuality often raises the issue.Heartbreak 
because of being dumped or deceived by men. But a third 
sex or bisexual can also be fun. It brings a lot of benefits to 
society. 
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1. บทนาํ   
การบริหารความเสี่ยง เป็นเคร่ืองมือสําคัญต่อการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ในการผลักดันให้

ภาค รัฐมีผลการ ดํา เ นินงานที่ เ ป็น เลิศ เ ป็นองค์การที่ มี สมรรถนะสู ง  (High Performance 
Organization : HPO) และเป็นกระบวนการที่สําคัญในการช้ีให้เห็นความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อ
กิจกรรมที่องค์การต้องดําเนินการให้บรรลุตามเป้าประสงค์และประเด็นประเด็นยุทธศาสตร์ที่วางไว้ 
การบริหารความเสี่ยงที่ดี บุคลากรที่เก่ียวข้องทุกฝ่ายภายในองค์กรจะต้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์
ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ รวมทั้งร่วมกัน
วางแผนป้องกันและควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือลดสภาพปัญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นและสร้างความเสียหายหรือความสูญเสียให้กับองค์กรได้ [1]  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มีภารกิจสําคัญในการผลิตกําลังพลให้
ตอบโจทย์การพัฒนาสังคม และประเทศ จึงมีความจําเป็นที่จะต้องนําระบบการบริหารความเส่ียงเข้า
มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กร นอกเหนือจากน้ันเจตนารมณ์ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการ
คลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ได้กําหนดให้ “หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การ
ควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2562” 
[2] และเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานและตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน องค์ประกอบที่ 
5 ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 เกณฑ์มาตรฐานที่ 3 กําหนดให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งต้องดําเนินการตามแผน
บริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัย
ที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและให้ระดับความเสี่ยงลดลง
จากเดิม อย่างน้อย 1 เรื่อง [3]  

  จากการดําเนินการด้านบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ในอดีตจนถึง
ปัจจุบัน พบว่า มหาวิทยาลัยยังขาดการเช่ือมโยงกฎหมายและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องให้ครอบคลุม 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงไม่ตอบโจษท์เจตนารมณ์ของผู้บริหาร ขาดรูปแบบในการดําเนินงานที่มี
ความชัดเจนที่สามารถใช้ร่วมกันได้ กระบวนการบริหารความเสี่ยงจึงมีขั้นตอนที่ยุ่งยากซับซ้อนไม่
เป็นไปในทิศทางเดียวกันไม่สามารถแก้ปัญหาไม่ตรงจุด และ ขาดการมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงานที่
นําไปสู่การเช่ือมโยงสู่การป้องกันหรือลดระดับความเสี่ยงได้อย่างแท้จริง ตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ในการประชุมครั้งที่ 6/2564 ด้วยเหตุผลและความ
จําเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษา ค้นคว้าวิจัย หาจุดร่วมของปัญหา และพัฒนา
รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีะเกษ ที่เหมาะสมตามบริบทและสอดคล้อง
กับข้อจํากัดที่ผ่านมา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานสามารถนําไปใช้ในการแก้ไขปัญหาใน
การปฏิบัติงานได้จริง 
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2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
            2.1 เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
    2.2 เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
3.วิธีดําเนนิการวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบ  
  และการบริหารความเสี่ยง เช่น ความหมายของรูปแบบ องค์ประกอบของรูปแบบ ประเภท
ของรูปแบบ การตรวจสอบรูปแบบ การบริหารความเสี่ยง สภาพทั่วไปของการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ความหมายของความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง กระบวนการบริหารความเสี่ยง/ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงพระราชบัญญัติและ
กฎหมายที่เก่ียวข้อง งานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือนําข้อมูลมาออกแบบ และสร้างเครื่องมือในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
  ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานและผู้มีความรู้ด้านการบริหารความเสี่ยง  
    1. ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือชุดที่ 1 แบบสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารความ
เสี่ยง โดยการสังเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาทบทวนเอกสาร ตํารา วรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยง เพ่ือสํารวจปัญหา ความต้อง และแนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นคําถามปลายเปิดเพ่ือนําปัญหาและความต้องการจากผู้ตอบแบบสัมภาษณ์มากําหนด
เป็นเคร่ืองมือ ดังน้ี 
      1.1 ปัญหาที่พบในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานในปัจจุบัน 
(ด้านโครงสร้างและนโยบาย  ด้านการสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ ด้านความรู้ความเข้าใจ 
ด้านประสิทธิภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน  ด้านกฎหมายและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง ด้านความยุ้งยากใน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน) 
      1.2 แนวทางการพัฒนา/ข้อเสนอแนะ/ความต้องการในการดําเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ 
   2. สัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานและผู้มีความรู้ด้านการบริหารความเสี่ยง ประชากรและ
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้รับผิดชอบงานด้านบริหารความเสี่ยง ระดับคณะ สํานัก และ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง จํานวน 12 คน ประกอบด้วย อธิการบดีหรือรองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมาย
งานด้านบริหารความเสี่ยง ผู้บริหารและบุคลากรจากทุกคณะ/สํานัก/สถาบัน ผู้รับผิดชอบงานด้าน
บริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน 
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   3. การวิเคราะห์ข้อมูล : 
          ผู้วิจัยนําข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการดําเนินงานด้านการ
บริหารจัดการความเสี่ยงมาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ เพ่ือนํามาพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยงที่
เหมาะสมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  
  ขั้นตอนที่ 3 สร้างรูปแบบการบริหารความเสี่ยงและสังเคราะห์โดยผู้เชี่ยวชาญ 
    1. ผู้วิจัยได้ (ยกร่าง) รูปแบบการบริหารความเสี่ยง โดยการสังเคราะห์ข้อมูลจาก
การศึกษาทบทวนเอกสาร ตํารา วรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหาร
ความเสี่ยง และนําข้อมูลจากการสังเคราะห์ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานและผู้มีความรู้
ด้านการบริหารความเสี่ยง มาสร้างรูปแบบการบริหารความเสี่ยง โดยมีขั้นองค์ประกอบ 6 
องค์ประกอบ ดังน้ี 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการบริหารความเส่ียง 4) การนํารูปแบบ
ไปใช้ 5) การประเมินผล และ 6) เง่ือนไขความสําเร็จ ที่เป็นไปตามกระบวนการบริหารความเส่ียงตาม
ม า ต ร ฐ า น  COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way 
Commission) ที่ครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล ภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผล
กระทบ หรือสร้างความเสียหาย ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน หรือก่อนให้เกิดความล้มเหลว หรือ
ลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายตามเป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
   2. สังเคราะห์รูปแบบการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ผู้วิจัยนํา
รูปแบบการบริหารความเสี่ยงที่ (ยกร่าง) ขึ้น มาสังเคราะห์โดยผู้เช่ียวชาญจากภายใน และภายนอก
มหาวิทยาลัย จํานวน 3 คน ประกอบด้วย หน่วยตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน และผู้บริหารระดับสูงที่รับผิดชอบงานด้านการบริหารความเสี่ยง 
  ขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยง 
  ผู้วิจัยได้พัฒนาเคร่ืองมือชุดที่ 2 แบบประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราช
ภัฏศรีสะเกษ จากขั้นตอนที่ 3 มาให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยประเมิน 3 มิติ ประกอบด้วย มิติที่ 
1 ด้านความเหมาะสม มิติที่ 2 ด้านความเป็นไปได้ และมิติที่ 3 ด้านความเป็นประโยชน์ ประเมิน
รูปแบบดังกล่าวมี 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ลักษณะพ้ืนฐานทั่วไปของประกรที่ศึกษา ตอนที่ 2 
ประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยง ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนา  
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา จํานวน 26 คน ประกอบด้วย อธิการบดีหรือรอง
อธิการบดีที่ได้รับมอบหมายงานด้านบริหารความเสี่ยงผู้บริหารจากคณะ/สํานัก/สถาบัน อาจารย์และ
บุคลากรที่เก่ียวข้องกับงานด้านการบริหารความเสี่ยง 

การวิเคราะห์ผลข้อมูล ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสํารวจประสิทธิภาพการใช้
รูปแบบการบริหารความเสี่ยง จากผู้รับผิดชอบงานด้านการบริหารความเสี่ยง โดยนําข้อมูลที่รวบรวม
มาวิเคราะห์ตามระเบียบวิธีการทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS วิเคราะห์ข้อมูลบุคคลโดยใช้
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สถิติค่าความถ่ี และร้อยละ วิเคราะห์ประสิทธิภาพหลังจากจากการนํารูปแบบการบริหารความเสี่ยงที่
พัฒนาขึ้นไปใช้โดยคํานวณสถิติค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ 4.00 (ระดับดี) รายบุคคล 
มาคํานวณหาค่าร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินคุณภาพการใช้เครื่องมือพัฒนาขึ้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 ขึ้นไป เพ่ือนํามาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการนําไปใช้ในการดําเนินงานด้านการบริหารความจริงได้  
  

4. สรุปผลการวิจัย  
1. รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

    จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พบว่า องค์ประกอบของการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ มีองค์ประกอบ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
   1.1 หลักการการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) เป็นเคร่ืองมือการ
บริหารงานที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดําเนินงานจะบรรลุ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยลดโอกาส 
ที่จะเกิดความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนที่จะส่งผลกระทบหรือก่อให้ความเสียหายในด้านต่างๆต่อ
องค์กร เปรียบเสมือนการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับองค์กร จึงมีความจําเป็นที่จะต้องมีการสร้างรูปแบบ
การบริหารความเสี่ยงที่มีความเหมาะสมตามบริบทขององค์กร เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการบริหารองค์กร 
ช่วยลดขั้นตอนการดําเนินงาน ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้านการบริหาร
ความเสี่ยง 
   1.2 วัตถุประสงค์ มีวัตถุประสงค์ 3 ข้อ ได้แก่ 1) เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ตัดสินใจ โดยคํานึงถึงปัจจัยเสี่ยงและความเสี่ยงด้านต่างๆ ที่น่าจะมีผลกระทบกับวัตถุประสงค์การ
ดําเนินงานและเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ แล้วพิจารณาหาแนวทางในการป้องกัน และจัดการกับ
ความเสี่ยงเหล่าน้ัน ก่อนที่จะเริ่มปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามแผนที่ กําหนดไว้ 2) เพ่ือให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย และลดขนาดของความ
เสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้ และ 
3) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษมีผลการดําเนินงานบรรลุเป้าหมายภารกิจหลักตามกฎหมาย 
เป้าประสงค์ และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี 
   1.3 กระบวนการบริหารความเส่ียง ประกอบไปด้วยการดําเนินงาน 6 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment ขั้นตอนที่ 2 การ
กําหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) ขั้นตอนที่ 3 การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง (Risk 
Identification) ขั้นตอนที่ 4 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ขั้นตอนที่ 5 การทําแผน
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บริหารความเสี่ยง (Risk Management Plan) และ ขั้นตอนที่ 6 การติดตามประเมินผล (Monitoring 
Evaluating) 
   1.4 การนํารูปแบบไปใช้ มีการดําเนินการ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การช้ีแจงรายละเอียด
ของรูปแบบ 2) ศึกษาเอกสารการใช้งาน 3) นํารูปแบบไปปรับใช้ตามบริบท และ 4) ประเมินผลและ
ปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
   1.5 การประเมินผล การประเมินผลโดยแต่งต้ังคณะกรรมการกํากับ ติดตาม และ
ประเมินผลการดําเนินงานอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง โดยใช้เกณฑ์การประเมินโอกาส และผลกระทบของ
ความเสี่ยง 
   1.6 เง่ือนไขความสําเร็จ ในการบริหารความเสี่ยงที่สําคัญมี 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) 
ความรู้ความเข้าใจของบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านบริหารความเสี่ยง 2) มีเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ ที่
ช่วยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านการบริหารความเส่ียง 3) การให้ความร่วมมือ และมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกฝ่าย และทุกระดับ 
  2. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
  ตารางที่ 1 : แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล การประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  
 

องค์ประกอบ 
ระดับความเหมาะสม ระดับความเปน็ไปได้ 

ระดับความเปน็
ประโยชน ์

 S.D ความหมาย  S.D ความหมาย  S.D ความหมาย 
1. หลักการ 4.50 0.66 ดี 4.25 0.61 ดี 4.46 0.66 ดี 
2. วัตถุประสงค์ 4.38 0.66 ดี 4.33 0.62 ดี 4.54 0.65 ดี 
3. กระบวนการ
บริหารความ
เสี่ยง 

4.38 0.63 ดี 4.29 0.62 ดี 4.49 0.66 ดี 

4. การนํา
รูปแบบไปใช้ 

4.33 0.63 ดี 4.20 0.60 ดี 4.45 0.66 ดี 

5. การ
ประเมินผล 

4.33 0.64 ดี 4.25 0.53 ดี 4.38 0.65 ดี 

6. เงื่อนไข
ความสําเร็จ 

4.25 0.67 ดี 4.15 0.63 ดี 4.32 0.71 ดี 

เฉลี่ยรวม 4.36 0.65 ดี 4.25 0.60 ดี 4.44 0.67 ดี 
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   ผลการประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ที่
สร้างและพัฒนาขึ้นจากการวิจัยในคร้ังน้ี มีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับดี แบ่งเป็น 3 ได้แก่ 
1) ด้านความเหมาะสม โดยเฉล่ียอยู่ในระดับ ดี (  = 4.36 , S.D = 0.65 ) 2) ด้านความเป็นไปได้ อยู่
ในระดับ ดี (  = 4.25 , S.D = 0.60 ) และ 3) ด้านความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับ ดี (  = 4.44 , 
S.D = 0.67 ) เมื่อพิจารณาตามรายการประเมินแต่ละด้าน พบว่า 1) ความเหมาะสม องค์ประกอบ
หลักการ มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 2) ความเป็นไปได้ องค์ประกอบวัตถุประสงค์ มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด และ 3) 
ความเป็นประโยชน์ องค์ประกอบวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

5. การอภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ศรีสะเกษ  ผู้วิจัยขออภิปรายผลการวิจัยดังน้ี  
  1. การสร้างรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
   พบว่า องค์ประกอบของการพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราช
ภัฏศรีสะเกษ มีองค์ประกอบ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการ
บริหารความเสี่ยง 4) การนํารูปแบบไปใช้ 5) การประเมินผล และ 6) เง่ือนไขความสําเร็จ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบของ Brown and Moberg Bush (1980) ได้สังเคราะห์
รูปแบบขึ้นมากแนวคิดเชิงระบบ (Systems approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ 
(Contingency approach) ซึ่ง Brown และ Moberg ได้กล่าวว่ารูปแบบส่วนใหญ่ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ คือ 1) สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ สภาพแวดล้อมทั่วไป
ระดับสังคม และระดับภารกิจ ซึ่งจะมีผลกระทบต่อระบบภายในองค์การทั้งด้านการรับรู้                          
. 
 

และกระบวนการบริหาร 2) เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง เทคโนโลยีที่จะนําไปประยุกต์ให้เกิด
สัมฤทธ์ิผลตามวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยเทคโนโลยีมีลักษณะเป็นรูปธรรม เช่น เครื่องมือ 
เครื่องจักร และเป็นนามธรรม เช่น ความรู้ กระบวนการแก้ปัญหา เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลผลิต ซึ่งการเรียน
การสอนถือว่าเป็นเทคโนโลยี องค์การด้วย 3) โครงสร้าง (Structure) หมายถึง รูปแบบหรือแบบแผน
ที่สร้างขึ้น เพ่ือแสดงความสัมพันธ์ของส่วนต่างๆ ภายในองค์การอันก่อให้เกิดความชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติ
ภารกิจในองค์การ ทําให้สามารถดําเนินการไปสู่เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ขององค์การได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 4) กระบวนการจัดการ (Management Process) และการตัดสินใจสั่ง
การ (Decision Making) เป็นเทคนิคการบริหารจัดการ หรือวิธีที่ผู้บริหารใช้ในการปฏิบัติภารกิจให้
ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายภายใต้ข้อกําหนดของระบบทั้ง 4 มีระบบทํางาน
ร่วมกัน ระบบย่อยของระบบใหญ่ ระบบใหญ่สุดมีความสําพันธ์ระหว่างกันและกัน 4,5 สอดคล้องกับ
แนวคิดการพัฒนารูปแบบของ [5] ที่ว่ารูปแบบ ต้องประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 1) วัตถุประสงค์
ของรูปแบบ เป็นการกําหนดว่าจะสร้างและพัฒนารูปแบบเพ่ือวัตถุประสงค์ในงานด้านใด โดยทั่วไป
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มักจะพัฒนารูปแบบขึ้นมา เพ่ือแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหน่ึง หรือเพ่ือให้การดําเนินงานเกิดผลงานที่ดี
ขึ้นตามภารกิจขององค์กร 2) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ ผู้สร้างและพัฒนารูปแบบต้อง
กําหนดรูปแบบสร้างขึ้นจากฐานคิดของทฤษฎีและหลักการใดบ้าง 3) ระบบงานและกลไกของรูปแบบ 
สําหรับใช้ในการดําเนินงานให้เป็นไปตามหลักการและบรรลุตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ เช่น การจัด
โครงสร้างองค์การ การต้ังคณะกรรมการและคณะทํางานที่จําเป็นพร้อมกับการกําหนดบทบาทหน้าที่ 
ความสัมพันธ์และการทํางานร่วมกันของกลไกเหล่าน้ันเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบที่
กําหนดไว้ 4) วิธีการดําเนินงานของรูปแบบ เป็นการกําหนดภารกิจ กระบวนการ วิธีการ กิจกรรมและ
อ่ืนๆ ที่ต้องดําเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 5) แนวทางการประเมินผลการ
ดําเนินงานของรูปแบบ เป็นการกําหนดแนวทางและเคร่ืองมือในการประเมินผลรูปแบบตาม
วัตถุประสงค์ของรูปแบบว่าเป็นไปตามระบบงานที่กําหนดไว้หรือไม่เพียงใด เพ่ือประโยชน์ในการ
ตรวจสอบว่ารูปแบบทําหน้าที่ตามท่ีสร้างไว้มากน้อยเพียงใดและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือไม่
เพียงใด ตลอดจนกําหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงรูปแบบให้สมบูรณ์และตอบสนองการ
ดําเนินงาน มากขึ้นอย่างต่อเน่ือง 6) คําอธิบายประกอบรูปแบบ เป็นการอธิบายคําศัพท์เฉพาะที่
นํามาใช้ในการสร้างและพัฒนารูปแบบเพ่ือสื่อความให้มีความเข้าใจตรงกันในการนํารูปแบบไปใช้ 7) 
การระบุเง่ือนไขการนํารูปแบบไปใช้ เน่ืองจากรูปแบบมีข้อจํากัดของรูปแบบเอง ดังน้ัน การสร้างและ
พัฒนารูปแบบควรได้ระบุเง่ือนไขที่จะทําให้การนํารูปแบบไปใช้ประสบผลสําเร็จ และข้อควรระวังเพ่ือ
ป้องกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 6 สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบของ [4] ได้เสนอองค์ประกอบ
ของรูปแบบ กล่าวคือ 1) องค์ประกอบพ้ืนฐาน ประกอบด้วยจุดมุ่งหมายหลักการการมีส่วนร่วม และ
การกําหนด 
แนวทางการนํารูปแบบไปใช้ 2) องค์ประกอบโครงสร้าง 3) องค์ประกอบกระบวนการดําเนินงาน และ 
4) องค์ประกอบด้านการสนับสนุนสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบของ [6] ได้สรุปไว้ว่า
รูปแบบประกอบด้วยส่วนประกอบ 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 หลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ส่วนที่ 2 โครงสร้างและ
สาระสําคัญของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) ฐานะของสถานศึกษา และ ความสัมพันธ์ระหว่าง
สถานศึกษากับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาส่วนกลาง 2) บทบาทคณะกรรมการ สถานศึกษาและ
ผู้อํานวยการ 3) การกระจายอํานาจภารกิจการจัดการศึกษา 4) หน่วยงาน กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
และส่งเสริมสนับสนุนภารกิจของโรงเรียน 5) มาตรฐานและการประกันคุณภาพผู้เรียน ส่วนที่ 3 การ
นําสู่การปฏิบัติและเง่ือนไขความสําเร็จ ประกอบด้วย 1) การนําไปสู่การปฏิบัติ 2) เง่ือนไขความสําเร็จ
ในส่วนการบริหารขององค์การ 8 สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบของ [7] ได้นําแนวคิดเชิง
ระบบมาศึกษารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนในฝันและสรุปไว้ว่า มีองค์ประกอบ คือ มีส่วนปัจจัย
นําเข้า กระบวนการ ผลผลิต และองค์ประกอบเสริมโดยมีองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ คือ 1) 
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วัตถุประสงค์โรงเรียนในฝัน 2) หลักการบริหารจัดการ 3) ระบบโครงสร้างการบริหาร 4) กลยุทธ์การ
ดําเนินงาน และ 5) ภาพความสําเร็จ มีองค์ประกอบย่อย 24 องค์ประกอบ องค์ประกอบเสริม 2 
องค์ประกอบ คือ สภาพแวดล้อมของโรงเรียน และการประเมิน ปรับปรุงและพัฒนา โดยรูปแบบการ
บริหารจัดการโรงเรียนในฝันมีคุณลักษณะทั้งด้านความมีประโยชน์ ด้านความถูกต้อง ด้านความ
เหมาะสม และด้านความเป็นไปได้ สามารถนําไปประยุกต์ใช้ในโรงเรียนในฝัน และโรงเรียนทั่วไปได้ 
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบของ [8] ได้สรุปองค์ประกอบของรูปแบบที่คล้ายกันไว้ว่า ควร
มีองค์ประกอบหลัก คือ 1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ 3) 
ระบบงานและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีดําเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ โดยมี
คําอธิบายศัพท์เฉพาะประกอบรูปแบบพร้อมมีเง่ือนไขการนํารูปแบบไปใช้การจัดทําคู่มือการใช้
รูปแบบ โดยนําสาระขององค์ประกอบบรรจุไว้อย่างสมบูรณ์เอ้ือประโยชน์ต่อผู้สนใจศึกษา และนํา
รูปแบบไปใช้  
   ผู้วิจัย พบว่า จากองค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบ ของการพัฒนารูปแบบการบริหารความ
เสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ องค์ประกอบที่จะช่วยแก้ไขปัญหาของการดําเนินงานด้านบริหาร
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ได้มากที่สุดคือ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง ซึ่งอธิบายขั้นตอนการดําเนินงานไว้อย่างชัดเจน สามารถนําไปแปลงสู่การปฏิบัติได้ตาม
บริบท โดยระบุกระบวนการบริหารความเสี่ยงไว้ 6 ขั้นตอน ดังน้ี ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดวัตถุประสงค์ 
(Objective Setting) ขั้นตอนที่ 3 การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง (Risk Identification) ขั้นตอน
ที่ 4 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ขั้นตอนที่ 5 การทําแผนบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management Plan) และขั้นตอนที่ 6 การติดตามประเมินผล (Monitoring Evaluating) โดยมี
รายละเอียดดังน้ี ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
สภาพแวดล้อมขององค์กรเป็นองค์ประกอบที่สําคัญในการกําหนดกรอบการบริหารความเส่ียง และ
เป็นพ้ืนฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ประกอบด้วย
ปัจจัย หลายประการ เช่น วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของผู้บริหาร แนวทางการปฏิบัติงานของ
บุคลากร กระบวนการทํางาน ระบบสารสนเทศ เป็นต้น ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดวัตถุประสงค์ 
(Objective Setting) องค์กรต้องพิจารณากําหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง ให้มีความ
สอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหาร
ความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างชัดเจนและเหมาะสม ขั้นตอนที่ 3 การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Identification) เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ทั้งที่มีผลดี และผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์น้ันจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และทําไม โดยในการ
วิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่าง ๆ อาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้าน เช่น ความเพียงพอของ
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ข้อมูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ความ
เสี่ยงมีอยู่มากมายหลายเรื่อง หากความเสี่ยงมีเป็นจํานวนมากหรือมีความซ้ําซ้อนกัน ควรพิจารณาจัด
ประเภทของความเสี่ยง เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการบริหารความเสี่ยง รวมถึงความสะดวกในการ
ค้นหา ระบุ ประเมิน จัดลําดับ และกําหนดมาตรการควบคุม หากพิจารณาตามแหล่งกําหนดของ
ความเสี่ยง แบ่งได้ 2 ประเภท คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายในและภายนอก ซึ่งความเสี่ยงที่เกิด
จากปัจจัยภายใน ได้แก่ ความเสี่ยงด้านปฏิบัติงานความเสี่ยง ด้านการเงิน และความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
ส่วนความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก ได้แก่ ความเสี่ยงด้านสภาวะการแข่งขัน ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ และความเสี่ยงด้านสภาวะเศรษฐกิจและการเมือง ขั้นตอนที่ 4 การ
ประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การบริหารความเสี่ยง หมายถึง การวิเคราะห์และจัดลําดับ
ความเสี่ยงโดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรง
ของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้กําหนดไว้ ทําให้การ
ตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม ขั้นตอนที่ 5 การทําแผนบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management Plan) เป็นการกําหนด มาตรการ/กิจกรรมควบคุม/แนวทางการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลาการดําเนินงาน และผู้รับผิดชอบบริหารบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้ปัจจัยเสี่ยงลดลงใน
ระดับที่ยอมรับได้ และขั้นตอนที่ 6 การติดตามประเมินผล (Monitoring Evaluating) ภายหลังจาก 
ได้จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และมีการดําเนินการตามแผนมหาวิทยาลัยจําเป็นต้องมีการรายงาน
และติดตามผลเป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าได้มีการดําเนินงานอย่างถูกต้องและเหมาะสมโดยมี
เป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความ
เสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดําเนินการแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์
ตามแผนบริหารความเสี่ยงหรือไม่ นอกจากน้ีมหาวิทยาลัยต้องสอบทานว่าวิธีการบริหารจัดการความ
เสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี และความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยนเพ่ือจัดทํารายงานสรุปผลการติดตามเสนอ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบ ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารความเสี่ยงของ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2549) ที่ว่า กระบวนการบริหารความเสี่ยงและข้ันตอน การบริหารความ
เสี่ยงมี 7 ขั้นตอน ดังน้ี 1) การกําหนดวัตถุประสงค์ 2) การระบุความเสี่ยง 3) การประเมินความเสี่ยง 
4) การประเมินมาตรการควบคุม 5) การบริหาร/จัดการความเส่ียง 6) การรายงาน 7) การติดตามผล
และทบทวน 13 สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารความเสี่ยงของ COSO (2004) COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission , 2004) ซึ่ งไ ด้รับ
การยอมรับว่าเป็นแนวทางในการส่งเสริมการบริหารความเสี่ยงและเป็นหลักปฏิบัติที่เป็นสากลที่
มอบหมายให้ไพร้วอเตอร์ เฮาส์คูเปอร์เป็นผู้เขียน กรอบการบริหารความเสี่ยงสําหรับองค์กร 
(Enterprise Risk Management) COSO ประกาศใช้กรอบบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร (ERM) ใน
ปี 2547 (2004) โดยพัฒนาจากกรอบการงานควบคุม ภายในที่ประกาศใช้ในปี 2537 (1994) โดยเพ่ิม
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แนวคิดหลักการและองค์ประกอบสําคัญ เพ่ือให้ตรงความต้องการเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงใน
การบริหารงานยุคใหม่ในการเพ่ิมมูลค่าให้แก่องค์กรและสอดคล้องกับ การกํากับดูแลที่ดี และ 
สามารถใช้เป็นเกณฑ์อ้างอิงในการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นสากล ได้กําหนดกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงและขั้นตอนการบริหารความเส่ียงไว้ 8 ขั้นตอน ดังน้ี 1) สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
(Internal Environment) 2) การกําหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 3) การระบุความเสี่ยง 
(Risk Identification)  4) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 5) การตอบสนองความเสี่ยง 
(Risk Response) 6) กิ จกรรมควบคุม  (Control Activities) 7) สารสนเทศและการสื่ อส าร 
(Information and Communication) 8) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 14 สอดคล้องกับ
แนวคิดการบริหารความเสี่ยงของ [9] กล่าวว่า ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงได้แบ่งเป็น 6 ขั้นตอน 
ดังน้ี 1) การจัดต้ังทีมงานบริหารความเสี่ยง 2) การระบุความเสี่ยงขององค์กร 3) การประเมินผล 4) 
การสร้างแผนภูมิความเส่ียง 5) การวางแผนกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง ) การติดตามประเมินผล
แผนกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง 15 สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารความเสี่ยงของ [10] แบ่งเป็น 4 
ขั้นหลัก ได้แก่ 1) ระบุ (Identify) 2) คาดการณ์และประเมิน (Anticipate and Assess) 3) จัดการ
และตอบสนอง (Manage and Respond) และ 4) เรียนรู้และปรับปรุง (Learn and Adjust) 16 
สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารความเสี่ยงของ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง (2555) กล่าวว่า ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงได้แบ่งเป็น 8 ขั้นตอน ดังน้ี 1) การ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 2) การกําหนดวัตถุประสงค์ แบบ SMART 3) การระบุความ
เสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง (Risk Identification) 4) ประเมินวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยง 5) 
การตอบสนองความเสี่ยง/ประเมินมาตรการควบคุม  6) บริหารจัดการความเสี่ยง  (Risk 
management) / กิจกรรมควบคุม 7) การสื่อสารและระบบสารสนเทศ (Communication and 
Information) และ 8) การติดตามผลและทบทวน (Risk monitoring) 17 และสอดคล้องกับแนวคิด
การบริหารความเสี่ยงของ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (2563, หน้า 
12-19) ได้อธิบายขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงไว้ 7 ขั้นตอน ดังน้ี 1) การกําหนดวัตถุประสงค์ 2) การ
ค้นหาและระบุความเสี่ยง 3) การประเมินความเสี่ยง 4) การประเมินผลการควบคุมที่มีอยู่ 5) การ
จัดลําดับความเสี่ยง 6) การจัดการความเสี่ยง และ 7) การติดตามประเมินผลและจัดทํารายงานหลังจากที่
มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
2. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
   ผลการประเมินรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ที่
สร้างและพัฒนาขึ้นจากการวิจัยในครั้งน้ี มีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับดี แบ่งเป็น 3 ได้แก่ 
1) ด้านความเหมาะสม โดยเฉล่ียอยู่ในระดับ ดี ( X ̃ = 4.36 , S.D = 0.65 ) 2) ด้านความเป็นไปได้ 
อยู่ในระดับ ดี ( X ̃ = 4.25 , S.D = 0.60 ) และ 3) ด้านความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับ ดี ( X ̃ = 
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4.44 , S.D = 0.67 ) เมื่อพิจารณาตามรายการประเมินแต่ละด้าน พบว่า 1) ความเหมาะสม 
องค์ประกอบหลักการ มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 2) ความเป็นไปได้ องค์ประกอบวัตถุประสงค์ มีค่าเฉล่ียสูง
ที่สุด และ 3) ความเป็นประโยชน์ องค์ประกอบวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  
   ถ้าหากพิจารณารายละเอียดรายองค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบ จะพบว่า ด้าน
ความเป็นประโยชน์มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 5 องค์ประกอบ ดังน้ี องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ 
องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารความเสี่ยง องค์ประกอบ 4 การนํารูปแบบไปใช้ องค์ประกอบ 5 
การประเมินผล และองค์ประกอบ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ มีเพียงองค์ประกอบเดียว คือ องค์ประกอบ
ที่ 1 หลักการ มีความเหมาะสมมากที่สุด แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัย
ราชภัฏศรีสะเกษ มีประโยชน์ต่อการนําไปใช้ในการบริหารจัดการหรือพัฒนาระบบและกลไกด้านการ
บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษข้อเสนอแนะการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ
การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ มีข้อเสนอแนะ 2 ประเด็น ดังน้ี1. การนํา
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ การนํารูปแบบการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ไปใช้
ในการปฏิบัติงานภายในองค์กร สามารถกระทําได้ดังน้ี 1) นําผลการประเมินจากการวิจัยไปใช้เป็น
ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจในการบริหารจัดการด้านการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
2) ควรกําหนดให้มีการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงที่มีกระบวนการดําเนินงานตามขั้นตอนการ
บริหารความเสี่ยงที่กําหนดตามรูปแบบ และมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจของบุคลากรให้สามารถนํา
รูปแบบไปปรับใช้ตามบริบทหน่วยงาน 3) ควรมีการแต่งต้ังคณะกรรมการในการขับเคลื่อนภารกิจด้าน
การบริหารความเสี่ยง ตามโครงสร้างองค์กร ทั้งระดับคณะ สํานัก และมหาวิทยาลัย คณะกรรมการ
ควรมีผู้บริหาร และบุคลากรทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยงเข้ามามีส่วนร่วมทุก
ขั้นตอน  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการวิจัยเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการนํารูปแบบ
การบริหารความเสี่ยงหลังจากมีการนําไปทดลองใช้จริงกับหน่วยงานภายในมหาวิยาลัย ทั้งระดับคณะ 
สํานัก และสถาบัน และมีการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานรูปแบบ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ความน่าเช่ือถือของรูปแบบ และสามารถต่อยอดไปสู่การนําไปใช้จริงในองค์กร 
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