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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่า ใน
อุตสาหกรรมการเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะส่วนบุคคล
กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า ในอุตสาหกรรมการเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และ 3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อ คุณภาพชีวิตการท างานกับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า ในอุตสาหกรรม
การเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แรงงานพม่าในโรงงาน
อุตสาหกรรมการเกษตรของอ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 2 แห่ง ได้แก่ บริษัทกุยบุรีผลไม้กระป๋อง จ ากัด 
และบริษัทผลไม้กระป๋องประจวบ จ ากัด จ านวน 130 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้
ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ   
 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่า ในอุตสาหกรรมการเกษตร โดยภาพรวมมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และมีความคิดเห็นในแต่ละด้านตามล าดับดังนี้ ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม 
รองลงมาคือ ด้านความสมดุลในชีวิต ด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน ด้านการพัฒนาศักยภาพการท างาน ด้าน
สภาพการท างานที่ปลอดภัย ด้านความมีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรม ด้านการมีส่วนร่วมและเป็นที่
ยอมรับทางสังคม และด้านลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพ ชีวิตการท างาน ใน
อุตสาหกรรมการเกษตร โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และมีความคิดเห็น ในแต่ละด้านตามล าดับ
ดังนี้ ด้านความมีอิสระในการท างาน รองลงมาคือ ด้านความท้าทายของงาน ด้านความหลากหลายของงาน และ
ด้านโอกาสในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น ตามล าดับ 2) ลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิตแรงงานพม่า ในอุตสาหกรรมการเกษตร กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และ 3) ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานกับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าโดยรวมมี
ความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมี
ความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในล าดับแรก ได้แก่ ด้านความท้าทายของงาน 
รองลงมาคือ ด้านความหลากหลายของงาน ด้านโอกาสในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น และด้านความมีอิสระ ในการ
ท างาน ตามล าดับ  
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Abstract 
  
 This research aiming to study: 1) the quality of work life of Burmese workers in the 
agricultural industry, A case study of Kui Buri district, Prachuap Khiri Khan province, 2) the 
relationship between personal factors and the quality of work life of Burmese workers in the 
agricultural industry, A case study of Kui Buri district, Prachuap Khiri Khan province, and 3) the 
relationship between the factor affecting to quality of work life and the quality of work life of 
Burmese workers in the agricultural industry, A case study of Kui Buri district, Prachuap Khiri 
Khan province. The sample were 130 informants from Burmese workers in the agricultural 
industry, A case study of Kui Buri district, Prachuap Khiri Khan province of 2 company included 
Kuiburi fruit canning Co., Ltd. and Prachuap fruit canning Co., Ltd.. The research instrument was 
questionnaire. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, 
and linear regression analysis.  
 The research results were as follows: 1) The quality of work life of Burmese workers in 
the agricultural industry were overall at a high level and comments on each side respectively 
the remuneration that is fair, follow by the balance in life, stability and progress in work, the 
development potential, the working conditions of safe, the rules and fairness, the engaging and 
socially acceptable, and the characteristics that beneficial to society. The factors affecting to 
quality of work life were overall at a high level and comments on each side respectively the 
freedom to operate, followed by the second the challenge of job, the variety of tasks, and the 
opportunity to interact with others, respectively. 2) The personal factors and the quality of work 
life of Burmese workers in the agricultural industry, A case study of Kui Buri district, Prachuap 
Khiri Khan province were the relation included education with statistical significance at the .05 
level. and 3) The factor affecting to quality of work life and the quality of work life of Burmese 
workers were the relation at a highest level with statistical significance at the .01 level. 
Considering in each aspect found that all each aspect were at a high level include the second 
the challenge of job, followed by the variety of tasks, the opportunity to interact with others, 
and the freedom to operate, respectively.   
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บทน า 
 ปัจจุบันการย้ายถิ่นของแรงงานข้ามชาติมากข้ึน และจะเพิ่มขึ้นอย่างที่ไม่เคยปรากฏมาก่อนแรงงานข้าม
ชาติส่วนใหญ่ เป็นแรงงานท่ีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย ซึ่งคาดว่าทั่วโลก มีประมาณ 89-97 ล้านคน (International 
Labour Organization, 2013) ท าให้การย้ายถิ่นข้ามชาติของแรงงานเป็นประเด็นที่ส าคัญมากขึ้นในทุกภูมิภาค
ของโลก ซึ่งประเทศไทยมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อย่างต่อเนื่องการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนแปลง
ไปเป็นอย่างมาก การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวท าให้ประเทศไทยเพิ่มบทบาทจากเป็นประเทศผู้ส่งออกแรงงานและ
ผู้รับแรงงาน นอกจากนั้นประเทศไทยยังมีสภาพภูมิศาสตร์ที่เอื้ออ านวยต่อการลักลอบเดินทางข้ามพรมแดนได้
อย่างไม่ล าบากมากนัก และยังจะเป็นเส้นทางที่จะสามารถผ่านไปยังประเทศอื่นโดยง่าย จึงท าให้มีการอพยพย้าย
ถิ่นฐานของผู้ใช้แรงงานเข้ามาเป็นจ านวนมาก ประกอบกับการขยายการลงทุนในการด าเนินธุรกิจและกลายเป็น 
นโยบายของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในการสร้างความได้เปรียบของธุรกิจในการจ้างแรงงาน  ซึ่งเป็นทรัพยากรที่
มีคุณค่ายิ่งองค์กรทุกภาคส่วนพยายามที่จะหันมาใส่ใจในเรื่องทรัพยากรคนกันมากขึ้นยิ่งในช่วงที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง สิ่งเหล่านี้ย่อมมีผลกระทบต่อการด ารงชีพของพนักงานอย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ และส่งผลต่อการด าเนินงานขององค์กรต่าง ๆ ท่ีจะต้องปรับตัวกับสิ่งที่เกิดขึ้น เช่น การจ้างแรงงานต่างด้าว 
ที่มีราคาถูก เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อความอยู่รอดและพัฒนาองค์กรให้เกิดความเจริญก้าวหน้าในการด าเนินงาน     
(เกษมสันต์ วิลาวรรณ, 2550, หน้า 16-17) เนื่องจากความต้องการแรงงานต่างด้าวของธุรกิจส่วนหนึ่งมาจากการ
เลือกงานของคนไทย โดยเฉพาะงานประเภทที่มีความเสี่ยง งานหนัก และงานสกปรก เป็นต้น ดังนั้นธุรกิจจึงมี
ความจ าเป็นท่ีจะต้องจ้างแรงงานต่างด้าวแทน เพื่อแก้ปัญหาในเรื่องของการขาดแคลนแรงงาน แรงงานต่างด้าวไม่
เลือกงานและแรงงานต่างด้าวยังสามารถหาได้ง่ายและส่วนใหญ่ มีอัตราค่าจ้างที่ต่ ากว่าแรงงานไทย ส่วนใหญ่เป็น
งานที่ เน้นการใช้ก าลังไม่ต้องอาศัยความช านาญในการด าเนินงานมากนัก ด้วยเหตุผลต่าง ๆ ส่งผลให้
ผู้ประกอบการจ านวนมากเลือกที่จะใช้แรงงานต่างด้าวเข้ามาทดแทนการจ้างแรงงานไทยและเป็นการลด ต้นทุนใน
การประกอบการธุรกิจรวมถึงบางธุรกิจยังมีการใช้การจ้างแรงงานต่างด้าวเป็นกลยุทธ์หลักในการด าเนินกิจการ
ด้วย (กระทรวงแรงงาน, 2558, หน้า 19-20)  
 การจัดระบบและการบริหารแรงงานต่างด้าวที่หลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายและลักลอบเข้ามา
ท างานในประเทศไทยของรัฐบาลแต่ละสมัยได้มีการด าเนินการแก้ไขมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ.2539 จนถึง 
พ.ศ.2550 มีมติคณะรัฐมนตรีที่มอบให้ศูนย์อ านวยการด าเนินการจัดระบบแรงงานต่างด้าวให้ด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ 3 สัญชาติ (พม่า ลาว กัมพูชา) โดยมอบหมายให้ศูนย์
อ านวยการฯ ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง เพื่อเกิดผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม 
เนื่องจากการไหลทะลักเข้ามาท างานของแรงงานต่างด้าวท่ีเพิ่มจ านวนมากข้ึน สาเหตุมาจากท่ีประเทศไทยมีภาวะ
เศรษฐกิจท่ีเติบโตขยายตัวอย่างต่อเนื่อง และบางประเทศประสบปัญหาสงครามทางการเมืองและความยากจน ซึ่ง
แรงงานต่างด้าวก็ได้สร้างปัญหาให้กับสังคมไทยอย่างมาก เช่น ปัญหาอาชญากรรม ปัญหายาเสพติด ปัญหาความ
มั่นคงของชาติ ปัญหาทางชาติพันธุ์และเช้ือชาติ รวมถึงปัญหาการที่ไทยต้องสูญเสียงบประมาณในการสร้าง
สาธารณูปโภคหรือบริการด้านสาธารณสุขแก่กลุ่มคนดังกล่าว ซึ่งถ้าประเทศไทยไม่มีมาตรการที่เป็นแนวทางที่
ชัดเจนก็จะส่งผลให้ปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้ลุกลามออกไปมากยิ่งขึ้น (พิริยะ ผลพิรุฬห์ และปังปอนด์ รักอ านวยกิจ , 
2558, หน้า 45-49) นอกจากปัญหาทางสังคมที่ไทยได้รับผลกระทบจากแรงงานต่างด้าวแล้ว ในส่วนของแรงงาน
ต่างด้าวเองก็มีความเสี่ยงในการเข้ามาท างานในประเทศไทย ตั้งแต่การลักลอบเข้ามาท างานที่ต้องเดินทางมา  
อย่างยากล าบาก บางรายถึงกับเสียชีวิตจากการลักลอบเข้าเมือง การถูกนายหน้าและข้าราชการบางกลุ่มรีดไถ  
ถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจ้าง ท าให้คุณภาพชีวิตของคนงานต่างด้าวเหล่านั้นไร้หลักประกันและต่ ากว่าแรงงาน
ไทยเป็นอย่างมาก โดยมากแล้วแรงงานต่างด้าวจะได้รับค่าจ้างต่ ากว่าแรงงานไทย ร้อยละ 20-50 บางส่วนยังมี
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ปัญหาเรื่องการได้ค่าแรงที่ไม่ตรงเวลา ถูกหักค่าแรงเป็นค่านายหน้า ถูกหักค่าแรงเป็นค่าที่พักหรือค่าอาหาร 
นอกจากนี้แรงงานต่างด้าวบางส่วนยังมีช่ัวโมงการท างานที่ยาวนานกว่าปกติถึง 10-12 ช่ัวโมงต่อวัน แรงงาน
บางส่วนถูกบังคับให้เสพยาเพื่อความอดทนในการท างาน อีกท้ังสถานท่ีท างานมักมีสภาพสกปรก ไม่มีอุปกรณ์ช่วย
ป้องกันอุบัติเหตุหรือได้รับ อันตรายจากสารเคมีหรือฝุ่นละออง ซึ่งส่งผลต่อสวัสดิภาพในการท างานและเสี่ยงต่อ
การเกิดอุบัติเหตุเป็นอย่างมาก (อานุภาพ หุ่นสง, 2548)  
 จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีแรงงานต่างด้าวขึ้นทะเบียนขออนุญาตท างาน ในปี พ.ศ. 2557 จ านวน      
42,453 ราย เมื่อแบ่งเป็นสัญชาติแรงงานต่างด้าวออกจากกัน จะเป็นสัญชาติพม่า 32,908 ราย สัญชาติลาว      
2,220 ราย และกัมพูชา 7,325 ราย จะเห็นได้ว่าจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีการจ้างแรงงานข้ามชาติเข้ามาท างาน
ในจังหวัดจ านวนมาก จากข้อมูลของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2554, หน้า   
1-3) พบว่า รายได้หลักส่วนใหญ่ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ก็ยังอยู่ในภาคเกษตรกรรม โดยมีรายได้จาก 
ภาคอุตสาหกรรมรองลงมา มีรายได้จากการค้าปลีกการค้าส่ง ภาคโรงแรมและภัตตาคาร และภาคการขนส่ง มี
ความส าคัญเพิ่มขึ้น เป็นล าดับ ในปี พ.ศ. 2553 รายได้ในภาคเกษตรกรรม คิดเป็นมูลค่า 16,529 ล้านบาท ซึ่ง
เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2552 และ ภาคอุตสาหกรรมมีมูลค่า 11,390 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2552 เช่นกัน แต่
การค้าปลีกการค้าส่งลดลงจากปี พ.ศ.2552 เหลือ 7,464 ล้านบาท ส่วนภาคโรงแรมและภัตตาคารเพิ่มขึ้นจาก ปี 
พ.ศ.2552 คิดเป็นมูลค่า 4,204 ล้านบาท และภาคการขนส่งมี มูลค่าเพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ.2552 เป็น 3,664 ล้าน
บาท การเข้ามาท างานของแรงงานพม่าในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากปัญหาความยากจน 
ปัญหาการว่างงาน และการถูกเอารัดเอาเปรียบ และประจวบคีรีขันธ์มีชายแดนติดกับพม่า จึงท าให้แรงงานพม่า
เข้ามาท างานเพื่อหารายได้ และไม่ต้องถูกเอารัดเอาเปรียบในรูปแบบต่าง ๆ ปัญหาของแรงงานต่างด้าวขึ้น
ทะเบียนขออนุญาตท างานภาคเกษตรกรรมของ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างด้าวพม่า มี
ปัญหาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต สภาพความเป็นอยู่และสภาพเง่ือนไข ปัญหาการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมใหม่ ๆ 
ปัญหาสุขภาพ การถูกดขี่ การถูกล่อลวงจากนายจ้างผู้ที่มีอิทธิพลเหนือกว่าในรูปแบบ ต่าง ๆ ได้ง่าย เช่น การท า
ร้ายร่างกาย การถูกโกงค่าแรง เป็นต้น ซึ่งปัญหาเหล่านี้เป็นสาเหตุส่วนหนึ่งจากความแตกต่างระหว่าง การเป็น
แรงงานต่างด้าว ความยากจนและการศึกษาต่ า  ท าให้แรงงานมีโอกาสและทางเลือกในการท างานน้อย เป็นได้
เพียงแรงงาน ค่าแรงขั้นต่ าที่มีสภาพการท างานที่หนักและการท างานน้อย มีสภาพแวดล้อมในการท างานไม่
ปลอดภัย และสภาพที่พักอาศัยที่แออัด ไม่สุขลักษณะ (ส านักงานแรงงานจังหวัดประจวบคีรีขันธ์, 2558, หน้า 36)   
 จากปัญหาแรงงานต่างด้าวที่ได้รับค่าจ้างแรงงานต่ ากว่ามาตรฐานการใช้แรงงานไทยหรือตามกฎหมาย
และมาตรฐานสากล ก็ตามย่อมส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานเหล่านั้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ยิ่งไปกว่านั้น
คุณภาพชีวิตของแรงงานต่างด้าวก็เป็นสาเหตุ หนึ่งที่ไทยถูกกีดกันทางการค้า การส่งออกสินค้า ด้วยข้ออ้างว่าชน
ช้ันแรงงานถูกเอารัดเอาเปรียบ ขูดรีดแรงงาน ดังนั้นผู้ศึกษาจึง สนใจที่จะศึกษาคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า ในเขต
อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เพื่อให้รู้และเข้าถึงสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของ แรงงานพม่าที่เข้ามาท างาน 
ในอ าเภอกุยบุรี เพื่อให้ทราบถึงคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าอันเป็นประโยชน์ในการประเมินสภาพชีวิตและ ปัญหา
ของแรงงานพม่า เพื่อให้เกิดความเข้าใจและน าไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและป้องกันผลกระทบต่าง ๆ 
ที่จะตามมาซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรและหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการที่จะช่วยกันป้องกันแก้ไขและ
เข้าใจปัญหาที่เป็น ผลกระทบจากการอพยพย้ายถิ่นฐานเข้ามาใช้ชีวิตอยู่ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และเพื่อน าผล
ที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้น าเสนอให้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น โรงงานอุตสาหกรรม ได้รับทราบและน าไปก าหนด
นโยบายหรือวางแผนแนวทางในการบริหารจัดการ ให้ความช่วยเหลือ แรงงานต่างด้าวต่อไปในอนาคต 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่าในอุตสาหกรรมการเกษตร อ าเภอกุยบุรี 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะส่วนบุคคลกับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าในอุตสาหกรรม
การเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์   
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานกับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า
ในอุตสาหกรรมการเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์   
 
วิธีด าเนินการวจิัย 
 ในการศึกษาครั้ งนี้ มี ขอบเขตด้ านเนื้ อหา เกี่ ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่ า                 
ในอุตสาหกรรมการเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ทั้งนี้ได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตการท างานของ Mowday, et. al. (อ้างถึงใน น้อย ไทยราช , 2554, หน้า 27) ประกอบด้วย       
ความหลากหลายของงาน ความมีอิสระในการท างาน ความท้าทายของงาน และการมีโอกาสในการปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้อื่น และศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างาน ตามแนวคิดของ Richard E.Walton (1975, pp. 91-97) 
และน ามาประยุกต์ใช้กับการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่าในอุตสาหกรรมการเกษตร กรณีศึกษา
อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด้วย ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม สภาพการท างานที่ปลอดภัย การ
พัฒนาศักยภาพการท างาน ความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน การมีส่วนร่วมและเป็นที่ยอมรับทางสังคม ความมี
ระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรม ความสมดุลในชีวิต และลักษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ แรงงานพม่าในโรงงานอุตสาหกรรมการเกษตรของอ าเภอกุยบุรี 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 2 แห่ง ได้แก่ บริษัทกุยบุรีผลไม้กระป๋อง จ ากัด และบริษัทผลไม้กระป๋องประจวบ จ ากัด 
จ านวน 1,450 คน (ส านักงานแรงงานจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ , 2558) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัย          
สุ่มตัวอย่างโดยการค านวณใช้สูตร Samuel B. Green (1991 อ้างถึงใน ณัฐพล ขันธไชย, 2557, หน้า 143) ได้
จ านวน 130 คน  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย   
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่  
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ 
และระยะเวลา ในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบตรวจรายการ (Check List)  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานในอุตสาหกรรมการเกษตร 
อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด้วย ความหลากหลายของงาน ความมีอิสระในการท างาน      
ความท้าทายของงาน และการมีโอกาส ในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) มี 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ  
  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่า ในอุตสาหกรรมการเกษตร 
อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด้วย ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม สภาพการท างานที่ปลอดภัย        
การพัฒนาศักยภาพ การท างาน ความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน การมีส่วนร่วมและเป็นที่ยอมรับทา งสังคม    
ความมีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรม ความสมดุลในชีวิต และลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม       
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ จ านวน 40 ข้อ   
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  แบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 ได้สร้างขึ้นมาเพื่อให้คะแนนตามหลักของลิเคอร์ทสเกล (Likert 
Scale) โดยแบ่งระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ โดยมีการก าหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยของผลคะแนนเป็น 5 ระดับ
ดังนี้   
   4  เห็นด้วยระดับมากท่ีสุด   ช่วงคะแนน  3.01 - 4.00   
   3  เห็นด้วยระดับมาก    ช่วงคะแนน  2.01 - 3.00   
   2  เห็นด้วยระดับปานกลาง   ช่วงคะแนน  1.01 - 2.00   
   1  เห็นด้วยระดับน้อย    ช่วงคะแนน  0.01 - 1.00   
   0  ระดับไม่เห็นด้วย    ช่วงคะแนน  0.00   
  ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ โดยให้กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นซึ่งมีลักษณะเป็นข้อค าถาม
ปลายเปิด  
 3. การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
  ผู้วิจัยท าการสร้างแบบสอบถามที่ประกอบด้วยข้อค าถามที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ขอบเขตการวิจัยและ กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ โดยข้อค าถามแต่ละข้อในแบบสอบถามมีลักษณะตามความ
เหมาะสม ในส่วนของผู้วิจัยได้ท าการตรวจ แบบสอบถามตามขั้นตอนดังนี้  
  1) ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต  
  2) สร้างแบบสอบถามภายใต้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาภาคนิพนธ์  
  3) น าแบบสอบถามเสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) โดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา และภาษาที่ใช้ในแบบสอบถาม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective 
Congruence: IOC) โดยคัดเลือกเฉพาะข้อรายการ (Items) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ซึ่งหมายถึง รายการนั้น
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการจะวัด ส าหรับข้อที่มีค่าคะแนนต่ ากว่า 0.50 ได้มีการน ามาปรับปรุงและส่งให้
ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง จากนั้นได้แบบสอบถามที่ประกอบด้วยข้อค าถามที่ได้จากการวิเคราะห์ค่าดัชนี 
ความสอดคล้องแล้วไปสร้างแบบสอบถาม เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ 
ได้ค่าดัชนี ความสอดคล้อง 0.67-1.00  
  4) ท าการทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ 
(Try-Out) กับบุคคล ที่มีลักษณะเช่นเดียวกับประชากร และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย โดยกลุ่มบุคคล         
ที่ทดลองใช้แบบสอบถามครั้งนี้เป็นแรงงานพม่า ในเขตพื้นที่อ าเภอสามร้อยยอด จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ท่ีไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ได้ค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.976  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบ
ความเที่ยงตรง และความเชื่อมั่นเรียบร้อยแล้วไปสอบถามกับกับกลุ่มตัวอย่าง 
  4.2  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร 
ต ารา และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนการสืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  5.1 สถิติเชิงพรรณนา วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้   
ค่าร้อยละ (Percentage) การแจกแจง ความถี่ (Frequency) และวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการ
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ท างานและคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าในภาคอุตสาหกรรม การเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยใช้
ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
  5.2 สถิติเชิงอนุมาน วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะส่วนบุคคลกับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า 
ในภาคอุตสาหกรรมการเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Linear Regression Analysis) และปัจจัยที่มีผลต่อ คุณภาพชีวิตการท างานกับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า         
ในภาคอุตสาหกรรมการเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยใช้ การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)     
 
ผลการวิจัย 
 1. ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 60.00 มีอายุ    
31-40 ปี ร้อยละ 43.85 มีการศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญาตรี ร้อยละ 83.08 มีรายได้ต่อเดือน 5,000-10,000 บาท 
ร้อยละ 42.31 และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 6-10 ปี ร้อยละ 36.92 
 2. ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน ในอุตสาหกรรมการเกษตร กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก ( X = 2.71, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้านและในล าดับแรก ได้แก่ ด้านความมี อิสระในการท างาน ( X = 2.78, 
S.D. = 0.53) รองลงมาคือ ด้านความท้าทายของงาน ( X = 2.72, S.D. = 0.56) ด้านความหลากหลายของงาน 
( X = 2.67, S.D. = 0.61) และด้านที่มีความคิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้าย คือ ด้านโอกาสในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
( X = 2.65, S.D. = 0.54) ตามล าดับ พิจารณาเป็นรายด้านดังน้ี  
  2.1 ด้านความหลากหลายของงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ และในล าดับแรก ได้แก่ ลักษณะงานท่ีท่านปฏิบัติอยู่ในปัจจุบัน มีขั้นตอนและวิธีการ
ท างานท่ีเป็นระบบและชัดเจน รองลงมาคือ ท่านได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานท่ีมีความส าคญักับองค์การอย่าง
สม่ าเสมอ และข้อที่มีความคิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้ายคือ ท่านได้รับการสนับสนุนให้ทดลองใช้วิธีการท างานใน
รูปแบบใหม่ ๆ เพื่อความทันสมัยต่อเหตุการณ์ ตามล าดับ   
  2.2 ด้านความมีอิสระในการท างานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ และในล าดับแรก ได้แก่ ท่านสามารถตัดสินใจด้วยตนเองในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ 
รองลงมาคือ ท่านสามารถปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนในการท างานได้ตามความเหมาะสม และข้อที่มีความ
คิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้ายคือ ท่านมีโอกาสก าหนดเป้าหมาย แผนงาน วิธีการท างานในหน้าที่ของตนเองได้ 
ตามล าดับ 
  2.3 ด้านความท้าทายของงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีความคิดเห็นอยู่
ในระดับมากทุกข้อ และในล าดับแรก ได้แก่ งานที่ท่านปฏิบัติอยู่มีส่วนช่วยส่งเสริมความก้าวหน้าในการท างาน 
รองลงมาคือ งานท่ีท่านรับผิดชอบเป็นงานท่ีองค์การให้ความส าคัญ และข้อที่มีความคิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้ายคือ 
งานท่ีรับผิดชอบในปัจจุบันเป็นงานท่ีท้าทาย ความสามารถ ตามล าดับ  
  2.4 ด้านโอกาสในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีความ
คิดเห็นอยู่ใน ระดับมากทุกข้อและในล าดับแรก ได้แก่ งานที่รับผิดชอบต้องใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ 
รองลงมาคือ งานที่รับผิดชอบในปัจจุบันเป็นงานที่ท้าทายความสามารถ และข้อที่มีความคิดเห็นอยู่ในล าดับ
สุดท้ายคือ งานท่ีท่านปฏิบัติ อยู่มีส่วนช่วยส่งเสริมความก้าวหน้าในการท างาน ตามล าดับ  
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 3. คุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่าในอุตสาหกรรมการเกษตร อ าเภอกุยบุรี จังหวั ด
ประจวบคีรีขันธ์โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 2.53, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกด้านและในล าดับแรก ได้แก่ ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม ( X = 2.74, S.D. = 0.58) รองลงมาคือ ด้านความ
สมดุลในชีวิต ( X = 2.72, S.D. = 0.59) ด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน ( X = 2.65, S.D. = 0.56) ด้านการ
พัฒนาศักยภาพการท างาน ( X = 2.58, S.D. = 0.71) ด้านสภาพการท างานท่ีปลอดภัย ( X = 2.52, S.D. = 0.75) 
ด้านความมีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรม ( X = 2.47, S.D. = 0.78,) ด้านการมีส่วนร่วมและเป็นที่
ยอมรับทางสังคม ( X = 2.40, S.D. = 0.76) และข้อที่มีความคิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้ายคือ ด้านลักษณะงานที่เป็น
ประโยชน์ต่อสังคม ( X = 2.18, S.D. = 0.79) ตามล าดับ พิจารณาเป็นรายด้านดังน้ี   
  3.1 ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ และในล าดับแรก ได้แก่ ค่าเบี้ยเลี้ยงและที่พักในการท างานได้รับอย่างเหมาะสม รองลงมา คือ 
สวัสดิการที่ได้รับในด้านต่าง ๆ มีความเหมาะสม และข้อที่มีความคิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้ายคือ เงินเดือนที่ได้รั บ
เหมาะสมเพียงพอต่อภาวะ เศรษฐกิจในปัจจุบัน ตามล าดับ   
  3.2 ด้านสภาพการท างานที่ปลอดภัยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อและในล าดับแรก ได้แก่ มีการติดป้ายเตือนส าหรับเครื่องมือหรือเครื่องจักรที่มีอันตราย รองลงมา
คือ มีการก าหนดกฎระเบียบในการท างาน เพื่อป้องกันการเกิดอุบัติเหตุอย่างเคร่งครัด ข้อที่มีความคิดเห็นอยู่ใน
ล าดับสุดท้ายคือ สถานท่ีปฏิบัติงานมีแสงสว่างเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ตามล าดับ 
  3.3 ด้านการพัฒนาศักยภาพการท างานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อและในล าดับแรก ได้แก่ ท่านมีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์ต่อ
การปฏิบัติงาน รองลงมาคือ มีการเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจการปฏิบัติงาน และข้อที่มี   
ความคิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้ายคือ ท่านได้รับการส่งเสริมให้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจากภายนอกหน่วยงาน  
  3.4 ด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อและในล าดับแรก ได้แก่ หน่วยงานมีการพิจารณาความดีความชอบและการเลื่อนต าแหน่งเป็นไป
อย่างเป็นธรรมและโปร่งใส รองลงมาคือ หน่วยงานมีการพิจารณาความดีความชอบหรือปรับเปลี่ยน            
เลื่อนต าแหน่ง โดยพิจารณาจากความรู้ความสามารถในการท างานเป็นเกณฑ์ และข้อท่ีมีความคิดเห็น อยู่ในล าดับ
สุดท้ายคือ ท่านได้รับการสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ีการงาน  
  3.5 ด้านการมีส่วนร่วมและเป็นที่ยอมรับทางสังคมโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อและในล าดับแรก ได้แก่ ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงานที่เกี่ยวกับสังคม 
รองลงมาคือ ท่านได้รับความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงานเมื่อมีปัญหาในการท างาน และข้อท่ีมีความคิดเห็นอยู่ใน
ล าดับสุดท้ายคือ หัวหน้างานเปิดโอกาส ให้ท่านเลือกวิธีปฏิบัติงาน  
  3.6 ด้านความมีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรมโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อและในล าดับแรก ได้แก่ ท่านเคยได้เข้ารับการอบรมคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน รองลงมาคือ หลักเกณฑ์ในการพิจารณาปรับขั้น ปรับเงินเดือนมีความยุติธรรม และข้อท่ีมีความคิดเห็น
อยู่ในล าดับ สุดท้ายคือ ท่านมีความรู้สึกอิสระในการท างานอย่างเต็มที่  
  3.7 ด้านความสมดุลในชีวิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก    
ทุกข้อ และในล าดับแรกได้แก่ ท่านมีความพึงพอใจในวันหยุดที่มีอยู่ในปัจจุบัน รองลงมาคือ ในระหว่างเวลา
ท างาน ท่านรับประทานอาหารตรงเวลาพักของท่าน และข้อที่มีความคิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้ายคือ งานที่ท่าน
รับผิดชอบอยู่มีส่วนสนับสนุนให้ครอบครัวมีความเป็นอยู่ที่ดี   
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  3.8 ด้านลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกข้อและในล าดับแรก ได้แก่ ท่านมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้กับประชาชนในพื้นที่ที่
เป็นประโยชน์ต่อสังคม รองลงมาคือ ท่านให้ความร่วมมือ ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน เมื่อมีกิจกรรมชุมชนและ
สาธารณะประโยชน์ต่อสังคม และข้อท่ีมีความคิดเห็นอยู่ในล าดับสุดท้ายคือหน่วยงานภายนอกให้ความร่วมมือใน
การปฏิบัติงานของท่าน ตามล าดับ  
 4. ลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า ใน
อุตสาหกรรมการเกษตร กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า    
  4.1 ด้านค่าตอบแทนที่ เป็นธรรม โดยรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าใน
อุตสาหกรรมการเกษตร อย่างมีนัยส าคัญที่ .101 (F = 1.886 และ P > .05) โดยเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้
ต่อเดือน และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   
  4.2 ด้านสภาพการท างานที่ปลอดภัย โดยรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าใน
อุตสาหกรรมการเกษตร อย่างมีนัยส าคัญที่ .033 (F = 2.519 และ P   .05) โดยเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาในการ ปฏิบัติงานไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  4.3 ด้านการพัฒนาศักยภาพการท างาน โดยรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าใน
อุตสาหกรรม การเกษตร อย่างมีนัยส าคัญที่ .048 (F = 2.308 และ P   .05) โดยเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาใน การปฏิบัติงานไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   
  4.4 ด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน โดยรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าใน
อุตสาหกรรม การเกษตร อย่างมีนัยส าคัญที่ .041 (F = 2.403 และ P   .05) โดยระดับการศึกษามีความสัมพันธ์
อย่างมีนัยส าคัญมากที่สุดที่ .040 (P   .05) รองลงมาคือ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญมากที่สุดที่ .008 (P   .01) ส่วนเพศ อายุ และรายได้ต่อเดือน ไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ   
  4.5 ด้านการมีส่วนร่วมและเป็นที่ยอมรับทางสังคม โดยรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงาน
พม่า ในอุตสาหกรรมการเกษตรอย่างมีนัยส าคัญที่ .112 (F = 1.831 และ P > .05) โดยเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อเดือน และ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   
  4.6 ด้านความมีระเบียบ กฎเกณฑ์และความเป็นธรรม โดยรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต
แรงงานพม่า ในอุตสาหกรรมการเกษตรอย่างมีนัยส าคัญที่ .075 (F = 2.059 และ P > .05) โดยเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได้ต่อเดือน และ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   
  4.7 ด้านความสมดุลในชีวิต โดยรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าในอุตสาหกรรม
การเกษตร อย่างมี นัยส าคัญที่ .078 (F = 2.037 และ P > .05) โดยระดับการศึกษามีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญ .048 (P   .05) ส่วนเพศ อายุ รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์อย่าง
มีนัยส าคัญ   
  4.8 ด้านลักษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม โดยรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า
ในอุตสาหกรรม การเกษตร อย่างมีนัยส าคัญที่  .016 (F = 2.037 และ P   .05) โดยระดับการศึกษามี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ .008 (P   .01) ส่วนเพศ อายุ รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ไม่
มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ  
 5. ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานกับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า ในอุตสาหกรรมการเกษตร 
กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยรวมมีความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์เท่ากับ (r = 0.917) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมี
ความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในล าดับแรก ได้แก่ ด้านความท้าทายของงาน      
(r = 0.890) รองลงมาคือ ด้านความหลากหลายของงาน (r = 0.869) ด้านโอกาส ในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น       
(r = 0.865) และด้านความมีอิสระในการท างาน (r = 0.815) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า   
  5.1 ด้านความหลากหลายของงาน มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ (r = 0.869) มีความสัมพันธ์
กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าในระดับสูง ล าดับแรกได้แก่ ด้านสภาพการท างานท่ีปลอดภัย รองลงมาคือ ด้านความ
มีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรม ด้านการพัฒนาศักยภาพการท างาน ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม ด้าน
การมีส่วนร่วมและเป็นที่ยอมรับทางสังคม ส่วนด้านลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม ด้านความสมดุลในชีวิต 
และด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน มีความสัมพันธ์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  5.2 ด้านความมีอิสระในการท างาน มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ (r = 0.890) มีความสัมพันธ์
กับคุณภาพชีวิต แรงงานพม่าในระดับสูง ล าดับแรก ได้แก่ ด้านการพัฒนาศักยภาพการท างาน รองลงมาคือ ด้าน
ความมีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรม ด้านสภาพการท างานท่ีปลอดภัย ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม ด้าน
การมีส่วนร่วมและเป็นที่ยอมรับทางสังคม ลักษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม ส่วนด้านความ สมดุลในชีวิต และ
ด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามล าดับ  
  5.3 ด้านความท้าทายของงาน มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ (r = 0.890) มีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิต แรงงานพม่าในระดับสูง ล าดับแรก ได้แก่ ด้านสภาพการท างานที่ปลอดภัย รองลงมาคือ ด้านการ
พัฒนาศักยภาพการท างาน ด้านความมีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรม ด้านค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม ด้าน
การมีส่วนร่วมและเป็นท่ียอมรับทางสังคม ด้านลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม ส่วนด้านความ สมดุลในชีวิต 
และด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามล าดับ  
  5.4 ด้านโอกาสในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ (r = 0.865) มี
ความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่าในระดับสูง ล าดับแรกได้แก่ ด้านสภาพการท างานที่ปลอดภัย รองลงมา
คือ ด้านการพัฒนา ศักยภาพการท างาน ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม ด้านความมีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความ
เป็นธรรม ด้านการมีส่วนร่วมและเป็นที่ยอมรับทางสังคม ส่วนด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน ด้านลักษณะ
งาน ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และด้านความสมดุลในชีวิต มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
อภิปรายผล  
 จากผลการวิจัยผู้วิจัยน ามาอภิปรายผลตามประเด็นท่ีน่าสนใจดังนี้  
 1. ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน ในอุตสาหกรรมการเกษตร กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และมีความคิดเห็นในแต่ละด้านดังนี้ ด้านความมี
อิสระในการท างาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านความท้าทายของงาน ด้านความหลากหลายของงาน 
และด้านโอกาสในการปฏิสมัพันธ์กับผู้อื่น ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า สถานประกอบการอุตสาหกรรมการเกษตรให้
อิสระในการท างานแก่แรงงานพม่าภายใต้กฎหมายของหน่วยงาน โดยการเปิดโอกาสให้ แรงงานพม่าสามารถ
ตัดสินใจด้วยตนเองในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น อีกทั้งสามารถปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนในการท างานได้ 
ตามความเหมาะสม ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้มีผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Mowday, et. al. (อ้างถึงใน น้อย ไทยราช, 2554, หน้า 27) ได้กล่าวว่า ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน 
สามารถสรุปได้ว่า มีปัจจัยหลายประการที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน ซึ่งประกอบด้วย ความหลากลายของ
งาน ความมีอิสระในการท างาน ความท้าทายของงาน และโอกาสในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ กาญจนา อยู่ยืน (2554) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวของ
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ผู้ประกอบการในเขตพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวสูงสุด ได้แก่ ด้านการขาดแคลนแรงงาน รองลงมา ได้แก่ ด้านนโยบาย 
การจัดการของผู้ประกอบการ และด้านความขยันและความอดทนของแรงงานต่างด้าว ตามล าดับ และสอดคล้อง
กับผลงานวิจัยของ ภคริดา พิจารณ์ (2557) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจย้ายถิ่นของแรงงานต่างด้าว
กรณีศึกษา: จังหวัดขอนแก่น ประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า การเมือง ความยากจน ค่าแรง และค่านิยมของคนใน
ท้องถิ่น เป็นปัจจัยที่ผลักดันให้เกิดการย้ายถิ่นออกจาก ประเทศของแรงงานต่างด้าว และการหารายได้ได้มากกว่า 
เป็นปัจจัยที่ดึงดูดให้แรงงานตัดสินใจย้ายถิ่นเข้ายังท างานในจังหวัด ขอนแก่น  
 2. คุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่าในอุตสาหกรรมการเกษตร กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และมีความคิดเห็นในแต่ละด้านตามล าดับดังนี้ด้าน
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม รองลงมาคือ ด้านความสมดุลในชีวิต ด้านความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน ด้านการพัฒนา
ศักยภาพการท างาน ด้านสภาพการท างานที่ปลอดภัย ด้านความมีระเบียบ กฎเกณฑ์ และความเป็นธรรม ด้าน
การมีส่วนร่วมและเป็นท่ียอมรับทางสังคม และด้านลักษณะงานที่เป็น ประโยชน์ต่อสังคม ตามล าดับ แสดงให้เห็น
ว่าสถานประกอบการให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิตในการท างานของแรงงานพม่า โดยเน้นในเรื่องการจ่าย
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม ค่าเบี้ยเลี้ยงและที่พักในการท างาน ค่าตอบแทนท างานล่วงเวลา สวัสดิการต่าง ๆ 
เงินเดือนที่ได้รับเหมาะสมเพียงพอต่อภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Walton (1975,      
pp. 91-97) ได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะส าคัญที่ประกอบขึ้นเป็นคุณภาพชีวิตการท างาน  โดยแบ่ง
องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตการท างานออกเป็น 8 ประการ ได้แก่ ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
สิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพ
ของตนเอง การท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับผู้อื่น สิทธิส่วนบุคคลที่ตั้งอยู่บนฐานของกฎหมาย จังหวะชีวิต
หรือความสมดุลชีวิตการท างานโดยรวม และความเป็นประโยชน์ต่อสังคม อีกทั้งยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
เกษมณี แคว้นน้อย (2554) ได้ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานอพยพลาวในสถานประกอบการจังหวัด
ขอนแก่น โดยภาพรวมพบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานอพยพลาว ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
เท่ากับ 2.09 เมื่อพิจารณาตามข้อค าถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานอพยพลาวในสถาน
ประกอบการ รายด้านท้ัง 7 ด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากคือ ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.42 รองลงมาคือด้านจังหวะชีวิต ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.24 และด้านโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของ
ตนเอง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.13 ตามล าดับ และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Wells (1996 อ้างถึงใน กาญจนา      
อยู่ยืน, 2554) พบว่า แรงงานต่างด้าวตัดสินใจอพยพย้ายถิ่นโดยแรงจูงใจคือ อัตราค่าจ้างในต่างประเทศสูงกว่า มี
โอกาสหารายได้เพื่อสะสมเงินเก็บไว้ มากกว่า และมีความคาดหวังว่าชีวิตของตนเองและครอบครัวในประเทศบ้าน
เกิดจะมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น โดยที่อาศัยโอกาสในการ ท างานที่แรงงานในประเทศปลายทางหลีกเลี่ยง เช่น งาน
ก่อสร้างงานที่มีความเสี่ยงสูง สกปรก และอันตราย ตัวอย่างเช่น การอพยพ เข้าไปท างานก่อสร้างขุดลอกคลอง
และท าทางรถไฟ นอกจากน้ียังมีความต้องการความก้าวหน้าในอาชีพและพัฒนาทักษะฝีมือตนเอง ให้ดียิ่งขึ้น  
 3. ลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า ใน
อุตสาหกรรมการเกษตร กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 แสดงให้
เห็นว่าคุณภาพชีวิตการท างานมีการ เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาอาจเป็นไปในทางสูงขึ้นหรือลดลง เนื่องจาก
ลักษณะขององค์กรหรือความคาดหวังของคนในองค์กร สอดคล้องกับแนวคิดของ Mowday, et. al. (1982      
อ้างถึงใน น้อย ไทยราช, 2554, หน้า 27) ช้ีให้เห็นว่าปัจจัยที่ ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิตในการท างาน ประกอบด้วย 
คุณลักษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristic) ได้แก่ อายุ ระยะเวลา ปฏิบัติงาน เพศ สถานภาพสมรส 
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การศึกษา และความต้องการความก้าวหน้า ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ภคริดา พิจารณ์ (2557) ได้ศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจย้ายถิ่นของแรงงานต่างด้าวกรณีศึกษา: จังหวัดขอนแก่น ประเทศไทย ผลการวิจัย 
พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลในปัจจัยผลักและปัจจัยดึง พบว่า การศึกษามีความแตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาความ
คาดหวังของแรงงานต่างด้าวท่ีย้ายถิ่นเมื่อเปรียบเทียบแยกตามปัจจัยส่วนบุคคลจะพบว่าแรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่
มีความคาดหวังว่าจะได้นับค่าตอบแทน สูงจากการท างานในต่างถิ่น และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ประภัสรา 
เก้านพรัตน์ (2558) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้ใช้แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดสงขลา 
หลังการประกาศใช้นโยบายค่าจ้างขั้นต่ า 300 บาท ผลการวิจัยพบว่า เพศ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 
ค่าใช้จ่ายในแต่ละเดือน จ านวนเงินออม อายุการท างาน และช่ัวโมงการท างาน มีความสัมพันธ์ อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05    
 4. ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานกับคุณภาพชีวิตแรงงานพม่า ในอุตสาหกรรมการเกษตร 
กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยรวมมีความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็น รายด้านพบว่าทุกด้านมีความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ในล าดับแรก ได้แก่ ด้านความท้าทายของงาน รองลงมาคือ ด้านความหลากหลายของงาน ด้านโอกาสในการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น และด้านความมีอิสระในการท างาน  ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิต
ในการท างานมากที่สุดคือประสบการณ์ในการท างาน และความรู้สึกของพนักงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ    
Mowday, et. al. (1982 อ้างถึงใน น้อย ไทยราช, 2554, หน้า 27) ช้ีให้เห็นว่าปัจจัยที่ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิตใน
การท างานคือ ลักษณะงาน (Job Characteristics) พบว่า ปัจจัยที่ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิตในการท างานมากที่สุด
คือประสบการณ์ในการท างานที่ท าให้พนักงานรู้สึกว่า ความต้องการทางสภาวะจิตใจของเขาได้รับการตอบสนอง 
เช่น การได้รับความสะดวกสบายภายในองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ กาญจนา  อยู่ยืน (2554) ได้
ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการในเขตพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัด
ก าแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าวของ
ผู้ประกอบการ พบว่า ด้านลักษณะงานกับการตัดสินใจจ้างแรงงาน ต่างด้าว ด้านลักษณะงานกับด้านความขยัน
อดทนของแรงงานต่างด้าวและด้านการลักษณะงานกับด้านการขาดแคลนแรงงาน มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .01 ด้านการขาดแคลนแรงงานกับการตัดสินใจจ้างแรงงานต่างด้าว มีความสัมพันธ์กัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ จ ารัส อึ้งศรีวงษ์ (2557) ได้ศึกษาการจัดการ
แรงงานเพื่อ คุณภาพชีวิตการท างานต่างด้าวสัญชาติพม่า ในจังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า การจัดการ
แรงงานกับคุณภาพชีวิตการท างาน ต่างด้าวสัญชาติพม่า ในจังหวัดสมุทรสาคร มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง   
 
ข้อเสนอแนะ   
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย   
 1. ควรการสนับสนุนให้บุคลากรทดลองใช้วิธีการท างานในรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อความทันสมัยต่อ
เหตุการณ์   
 2. ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย แผนงาน วิธีการท างานในหน้าที่ของ
ตนเองได้อย่างอิสระภายใต้กฎระเบียบของหน่วยงานเพื่อช่วยพัฒนาศักยภาพของหน่วยงานให้มีความเข้มแข็งมาก
ยิ่งข้ึน   
 3. ควรมีการก าหนดอัตราค่าจ้างหรือเงินเดือนให้เหมาะสม เพียงพอต่อภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน   
 4. ควรมีการปรับปรุง พัฒนาสถานที่ท างานให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายและแสงสว่างในการท างานที่
เพียงพอ 
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 5. ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรได้พัฒนาความรู้เพิ่มเติมจากภายนอกหน่วยงาน เพื่อน าความรู้ที่ได้
กลับมาพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
  
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป   
 1. ควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่าในอุตสาหกรรม
การเกษตร กรณีศึกษาอ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับแรงงานพม่าและผู้บริหาร
ทุกระดับที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการเกษตร  
 2. ควรมีการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่าแบบแยกกลุ่มอาชีพในธุรกิจอื่น ๆ แล้วน า
คุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานพม่ามาเปรียบเทียบกัน เพื่อให้ทราบว่าคุณภาพชีวิตของแรงงานพม่าที่อยู่ใน
ภาคธุรกิจท่ีแตกต่างกันจะมีคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกันหรือไม่   
 3. ควรมีการศึกษาศักยภาพในการท างานของแรงงานพม่าเพื่อให้ทราบถึงจุดเด่น จุดด้อย อันเป็นการ
พัฒนาศักยภาพของแรงงานพม่า เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร 
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