


 
 
 

 
 

 
 

กำหนดการเผยแพร่ ปีละ 3 ฉบับ 
 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน / ฉบบัที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม / ฉบบัที่  กันยายน – ธันวาคม 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อส่งเสริม สนับสนุน เผยแพร่ผลงานวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณภาพของอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาทั้งภายในภายนอกสถาบัน  
2. เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการของอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาทั้งภายในภายนอกสถาบัน  
3. เพื่อให้บริการทางสังคมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางวิชาการ 

ขอบเขตเนื้อหา 
บทความวิจัยและบทความวิชาการทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้แก่ สาขาสังคมศาสตร์ รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 

นิติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ บริหารธุรกิจ ศึกษาศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ภาษาและวรรณคดี ปรัชญา จริยธรรมและศาสนา และสหวิทยาด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

 

คณะกรรมการที่ปรึกษาวารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี:  
 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 รองคณบดีฝ่ายบริหาร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 รองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
บรรณาธิการ:     ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรวิชญ์  บุญส่ง    
ผู้ช่วยบรรณาธิการ :  อาจารย์ชนิตตา  โชติช่วง, อาจารย์ชิณ  เฟือ่งฟุ้งสขุ และอาจารยพ์รรณ์ทิพย์  เพ็ชรวิจิตร 
 

กองบรรณาธิการ :  มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี หน่วยงานภายนอก 
 รองศาสตราจารย์ ดร.กาสัก  เต๊ะขันหมาก ศาสตราจารย์ ดร.สมบูรณ์  สุขสำราญ  ราชบัณฑิต 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ปราโมทย์  จันทร์เรือง ศาสตราจารย์ ดร.จำนง  อดิวัฒนสิทธิ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัชดา  พงศ์ไพรรัตน์ รองศาสตราจารย์ ดร.เสาวลักษณ ์ โกสลกิตอิัมพร  มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มยุรี  รัตนเสริมพงศ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ธานี  สุขเกษม  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาสิตา เกิดผล ประสพศักดิ์ รองศาสตราจารย์ ดร.บุญร่วม  คำเมืองแสน  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 อาจารย์ ดร.ภัทราพร  โชคไพบูลย์ รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ  ปัญญาภา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาคร  คัยนันทน์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนวุัต  กระสังข ์          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สาธร  ทรัพย์รวงทอง  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยงยุทธ  ขำคง   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
  พ.ต.ท. ดร. ภีมพจน์  น้อมชอบพิทักษ์  โรงเรียนนายร้อยตำรวจสามพราน 
เหรัญญิกกองบรรณาธิการวารสาร :  อาจารย์ ดร.ภัทราพร  โชคไพบูลย ์
เลขานุการวารสาร:  นางสาวสุนทรี รื่นชู 
ภาพปก : อาจารย์ปรียกาญจน์ ใจสอาด และ อาจารย์ณฤทธิ์  ประจงแต่ง สงวนลิขสิทธิ์ภาพปก 
สำนักงาน :   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตรี    

    321 ถนนนารายณ์มหาราช อ.เมือง จ.ลพบุรี 15000   
    โทรศัพท์ 064-313-8785  Email: husocjo@gmail.com 
    และ https://so01.tci-thaijo.org/index.php/truhusocjo/index 



คณะกรรมการกลั่นกรองบทความ 
วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (Peer Review) 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายใน 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.กาสัก  เต๊ะขันหมาก มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ปราโมทย์  จันทร์เรือง มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
3. รองศาสตราจารย์ ดร.พนิตสภุา  ธรรมประมวล มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิไล  ทองแผ่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มยุรี  รัตนเสริมพงศ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาสิตา  เกิดผล ประสพศักดิ์ มหาวิทยาลยัราชภัฏเทพสตรี 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สกุัญญา  พยุงสิน มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ว่าที่ร้อยตรี ดร.สุริยะ  หาญพิชัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
9. อาจารย์ ดร.ภัสยกร  เลาสวัสดิกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
10. อาจารย ์ดร.สมชาย วัชรปัญญาวงศ์   มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตรี 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
1. ศาสตราจารย์ ดร.บุญทัน  ดอกไธสง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
2.  ศาสตราจารย์ ดร.กุลธิดา ท้วมสุข มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
3. รองศาสตราจารย์ ดร.อภินันท์  จันตะนี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
4. รองศาสตราจารย์ ดร.นาตยา ปิลันธนานนท์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
5. รองศาสตราจารย์ ดร.พรอัมรินทร์  พรหมเกิด มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
6. รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา เคณาภูมิ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
7. รองศาสตราจารย์ ดร.ยุภาพร  ยุภาศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
8. รองศาสตราจารย์ ดร.เสาวลักษณ์  โกศลกิติอัมพร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
9. รองศาสตราจารย์ ดร.ภักดี  โพธ์สิงห์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
10. รองศาสตราจารย์ ดร.ธีระภัทรา  เอกผาชัยสวัสดิ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
11. รองศาสตราจารย์ ดร.ยาใจ  พงษ์บริบูรณ์ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
12. รองศาสตราจารย์ ดร.วรากฤต เถื่อนช้าง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย นครสวรรค์ 
13. รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทรี ดวงทิพย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
14. รองศาสตราจารย์ ดร.สรณัฐ ไตลังคะ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
15. รองศาสตราจารย์ ดร.นัทธนัย ประสานนาม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
16. รองศาสตราจารย์ ดร.พยุง ซีดาร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
17. รองศาสตราจารย์ ดร.ธานี สุขเกษม มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
18. พระมหาบุญเลิศ  อินทปญโญ (รศ.) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย 
19. รองศาสตราจารย์ พัฒนา  จันทนา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
20.  รองศาสตราจารย์ ดร.โกมณ  แพนพา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
21.  รองศาสตราจารย์ ดร.ชรินทร์ มั่งค่ัง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
22. รองศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ อินทสิงห์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
23. รองศาสตราจารย์ ดร.มานพ วสุทธแิพทย์   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
24. รองศาสตราจารย์ ดร.ศยามน อินสะอาด   มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
25. รองศาสตราจารย์ ดร.ประภาส พาวินันท์   มหาวิทยาลัยรามคำแหง 



26. รองศาสตราจารย์ ดร.วิสุทธิ ์วจิิตรพัชราภรณ์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
27. รองศาสตราจารย์อัญชลี เศรษฐเสถียร   มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
28. รองศาสตราจารย์เอมอร ดิสปัญญา   มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
29. พระมหาวิศิต  ธีรวํโส (ผศ.ดร.) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สุรินทร์ 
30. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกอร  บุญมี มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
31. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ  วรรณธนัง มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
32. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษฎา  ณ หนองคาย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
33. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธิติวุฒิ  หมั่นมี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
34. ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.นิติ เอี่ยมชื่น มหาวิทยาลัยพะเยา 
35.  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.บารนี บุญทรง   มหาวิทยาลัยนเรศวร 
36. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุษกร  วัฒนบุตร มหาวิทยาลัยราชมงคลเทคโนโลยีสุวรรณภูมิ 
37. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ญาณกร  โท้ประยูร องค์กรบริหารส่วนตำบลบางสมบูรณ์  
  จังหวัดนครนายก 
38. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยงยุทธ ขำคง มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
39.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วราภรณ์ นันทะเสน   มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
40. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.วิชชุกร  นาคธน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
41. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิภาวี  กฤษณะภูติ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
42. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริรัตน์ ศรีสอาด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
43. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ชัย  หิรัญรักษ์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
44. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สรตี ปรีชาปัญญากุล มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
45. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สัญญาศรณ์  สวัสดิ์ไธสง มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
46. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.สาธร  ทรัพย์รวงทอง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
47. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สำราญ  ท้าวเงิน มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
48. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดสรวง  ยุทธนา มหาวิทยาลัยนเรศวร 
49. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธินันท์ ชื่นชม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
50. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุธินี  อัตถากร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
51. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุภาสพงษ์ รู้ทำนอง มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
52. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมุาลี เอี่ยมสมัย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี พระพุทธบาท 
53. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรสิทธิ์  ไกรสิน มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย ร้อยเอ็ด 
54. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.เสน่ห์  ใจสิทธิ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
55.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อภิเศก ปั้นสุวรรณ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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วารสารวิชาการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ได้ตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ นักศึกษา และผู้ที่สนใจ มาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 จนถึงปีปัจจุบัน พ.ศ. 2565 เป็นปีที่ 13 วารสารได้
มีการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานให้เป็นที่ยอมรับ โดยได้รับการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีอ้างอิงวารสารไทย TCI จัดให้
อยู่ในอันดับ กลุ่ม 2 วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตรี มีวัตถปุระสงค์ในการจดัทำ
เพื่อส่งเสริม สนับสนุน เผยแพร่ผลงานวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณภาพของอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาทั้งภายใน
ภายนอกสถาบัน เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการของอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาทั้งภายในภายนอกสถาบัน  
เพื่อให้บริการทางสังคมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางวิชาการมีกำหนดการเผยแพร่ปีละ 3 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 ตั้งแต่
วันที่ 1 มกราคม ถึง 30 เมษายน ฉบับที่ 2 ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม ถึง 31 สิงหาคม และฉบับที่ 3 ตั้งแต่วันที่ 1 กันยายน ถึง 
31 ธันวาคม ของทุกป ี 

เนื้อหาในวารสารฉบับนี้ ประกอบด้วยบทความวิจัยและบทความวิชาการ จำนวน 13 เรื่อง คือ 1) การสร้างระบบ
การทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันที สำหรับผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันเพื่อพัฒนา
ทักษะการคิดขั้นสูง: การประยุกต์ใช้ RISE Model 2) The Effects of Total Physical Response and Storytelling 
on English Major Undergraduate Student’s Listening and Speaking Skills 3) การสังเคราะห์ระบบการบริหาร      
จัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 4) การพัฒนาโปรแกรมเติมเต็ม
ศักยภาพคณิตศาสตร์ อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว 5) การพัฒนา
ทักษะทางภูมิศาสตร์ ในรายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ โดยการจัดการเรียนรูตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 6) การพัฒนาความสามารถในการเขียนเว็บ 
Responsive ของนักศึกษา โดยใช้การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา (CIPPA) ร่วมกับแผนที่ความคิด 7) การพัฒนาทักษะ
การบรรเลงซออู้โดยใช้แบบฝึกต้นเพลงฉิ่ง ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎเทพสตรี ด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง 8) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 9) การจัดการเรียนการสอน
ผ่านระบบออนไลน์และปัจจัยเกื้อหนุนภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ด้วยรูปแบบการประชุมออนไลน์ 
ในแพลตฟอร์ม 10) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านของกลุ่ม
ผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 11) An Investigation of Thai Pre-service English Teachers’ Perceptions 
Towards Using English as The Medium of Instruction in Teaching Practicum 12) เด็ กปฐมวั ยกั บการส่ งเสริ ม        
การเรียนรู้แบบใหม่ในวิถี New Normal และ 13) แนวทางการออกแบบกิจกรรมนอกสถานที่เป็นฐานการเรียนรู้และพัฒนา
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมของนักศึกษาดนตรีในระดับอุดมศึกษา ซึ่งทุกบทความได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
รูปแบบ (Double-blinded) และการกลั่นกรองจากคณะกรรมการจัดทำวารสาร เนื้อหาสาระสำคัญของบทความ       
ในฉบับนี้มีความหลากหลาย ทรงคุณค่าในเชิงวิชาการ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมทั้งกลุ่มมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และ
การศึกษา 

 
 
 



 
สุดท้ายนี้ ขอขอบพระคุณคณะทำงานทุกท่านที่ขับเคลื่อนวารสารฉบับนี้จนสำเร็จลุล่วงตามจุดประสงค์ใน 

การเป็นวารสารที่ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับของวงการวิชาการ ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ใน
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คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี และหวังว่าจะได้รับความไว้วางใจเช่นนีต้ลอดไป 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันที  
โดยการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล และศึกษาผลการใช้ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันที
โดยการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ประชากร คือ นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามคำแหงที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสถิติและวิจัยทางการศึกษา (MER 2003)       
ปีการศึกษา 2563 จำนวน 212 คน เครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วย 1. ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้
ข้อมูลย้อนกลับทันที 2. แบบประเมินความพึงพอใจ ของผู้ใช้ระบบการทดสอบท่ีมีต่อคุณภาพของระบบการทดสอบ 
และ 3. แบบทดสอบทักษะการคิดขั้นสูงก่อนและหลังเรียน และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติบรรยาย 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการทดสอบที่มีต่อคุณภาพของระบบการทดสอบ
ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับดีมาก และ 2. ค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรียนเท่ากับ 12.13 จากคะแนนเต็ม 
24 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 50.54 ของคะแนนเต็ม ซึ่งถือว่าทักษะการคิดขั้นสูงอยู่ในระดับปานกลาง และผู้เรียนที่ได้รับ
ข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน นอกจากนี้ยังพบว่า 
ผู้เรียนที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model มีค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับ
ข้อมูลย้อนกลับแบบบอกผลการตอบ 
 

คำสำคัญ:  การให้ข้อมูลย้อนกลับทันท,ี ทักษะการคิดขั้นสูง, ระบบการทดสอบโดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์, ไรซ์โมเดล 
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Abstract 
 

This study aimed to construct the computer-based testing system with immediate 
feedback by applying the RISE model and study the outcomes of computer-based testing 
system with immediate feedback by applying the RISE model. Population were 212 students of 
the Faculty of Education Ramkhamhaeng University who registered in class of MER 2003 in 
academic year of 2563. Research instruments were 1. pre-test and post-test of higher-order 
thinking skill, 2. computer-based testing system with immediate feedback, and 3. questionnaire 
for participants to evaluate their experience with testing system. The descriptive statistics used 
in data analysis were percentage, mean, and standard deviation. 
 The finding revealed that: 1. As participants were asked to evaluate their experience 
with testing system, the system was very high quality. And 2. Participants were at moderate 
level of higher-order thinking skill as average score of posttest was 12.13 out of 24 (50.54%). 
According to the study, participants who received feedback by applying the RISE Model gained 
more posttest score than pretest score. The participants who received feedback which were 
applied RISE Model gained more post-test score than the participants who received corrective 
feedback 
 
Keywords:  Immediate Feedback, Higher-Order Thinking Skill, Computer-Based Testing System, 

RISE Model 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ | 3 

บทนำ 
การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยรามคำแหงตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน มีลักษณะ

เด่นคือเป็น “ตลาดวิชา” ที่มีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนที่ประสงค์จะเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัยได้รับการศึกษาอย่าง
ทั่วถึง เพื่อเพิ่มพูนวิทยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชีพและขยายโอกาสทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของประชาชนทั่วไป
โดยเปิดรับสมัครนักศึกษาโดยไม่จำกัดจำนวนและไม่มีการสอบคัดเลือก (ในบางสาขาวิชา) นอกจากนี้ยังมีการจัดการ
เรียนการสอนแต่ไม่บังคับให้เข้าช้ันเรียน ทั้งนี้จากเง่ือนไขการไม่บังคับเข้าช้ันเรียนย่อมก่อให้เกิดผลดีกับผู้เรียน เช่น 
ผู้เรียนมีอิสระสูงในการประกอบอาชีพและเรียนไปด้วย หรือผู้เรียนมีอิสระในการเรียนปริญญาตรีใบท่ีสองควบคู่กับ
ปริญญาอีกใบหนึ่ง ขณะเดียวกันการไม่บังคับเข้าช้ันเรียนก็ก่อให้เกิดผลเสียกับผู้เรียนเช่นเดียวกัน อย่างไรก็ดีจากสภาพผล
การจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสถิติและวิจัยทางการศึกษา (MER 2003) ตั้งแต่ปีการศึกษา 
2561 จนถึงภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 41.449 ถึง 41.989 คะแนน     
จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนส่วนใหญ่มีคะแนนยังไม่ผ่านเกณฑ์ ท้ังนี้สาเหตุประการหนึ่ง 
อาจมาจากรูปแบบของข้อคำถามที่ใช้ในการวัดและประเมินความรู้ของผู้เรียนเป็นข้อคำถามที่วัดทักษะการคิดขั้นสูง
เป็นส่วนใหญ่ ซึ่งทักษะการคิดขั้นสูงอาจเป็นจุดอ่อนของนักศึกษา จากสภาพปัญหาดังที่ได้กล่าวมาสะท้อนให้เห็นว่า
ผู้เรียนส่วนใหญ่มีจุดอ่อนในด้านทักษะทางปัญญาซึ่งเป็นทักษะในระดับการคิดขั้นสูง ได้แก่ การประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์ 
การประเมินค่า และการสร้างสรรค์ ทักษะเหล่านี้ยังจัดได้ว่าเป็นทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา ซึ่งได้มีการระบุไว้ใน
มาตรฐานการเรียนรู้จากหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวัดผลการศึกษาสู่กระบวนวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
สถิติและวิจัยทางการศึกษา (MER 2003)  

วิธีการที่มีการนำเสนอและถูกกล่าวถึงว่าเป็นวิธีที่ช่วยกระตุ้นและส่งเสริมทักษะการคิดขั้นสูงได้เป็นอย่างดี 
คือ การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) (Schinkten, 2017, p.1) โดยพินดา วราสุนันท์ (2558, หน้า 34) กล่าวว่า 
การให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการส่งเสริมการเรียนรู้และการประเมินความก้าวหน้า (Formative 
Assessment) ซึ่งการจัดการเรียนรู้ในยุคปัจจุบันต้องการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ โดยข้อมูลย้อนกลับ
เป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีกำลังใจและอยากพัฒนาตนเองจะส่งผลให้ผู้เรียนได้ปรับปรุงแก้ไขในสิ่งที่ยังมีจุดอ่อน
เพื่อให้เกิดการพัฒนาตนเองได้ดียิ่งขึ้นในครั้งต่อไป (Killian, 2017, p.1) จากการศึกษาและสังเคราะห์เอกสาร      
ที่เกี่ยวข้องกับโมเดลการให้ข้อมูลย้อนกลับท่ีสอดคล้องกับทักษะการคิดขั้นสูงก็คือ RISE Model ของ Wray (2013, 
p.1) ซึ่งจำแนกระดับของการให้ข้อมูลย้อนกลับออกเป็น 4 ระดับได้แก่ สะท้อน (Reflect; R), สืบเสาะ (Inquire; I), 
เสนอแนะ (Suggest; S) และยกระดับ (Elevate; E) โดยมีความสอดคล้องกับพฤติกรรมการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย 
(Cognitive Domain) ของ Bloom’s Taxonomy ซึ่งจากผลงานวิจัยของ จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ, โชติกา ภาษีผล, และ
กมลวรรณ ตังธนกานนท์ (2561, หน้า 81) พบว่า มีการประยุกต์ใช้ RISE Model ในการออกแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ในระดับที่แตกต่างกัน ได้แก่ ระดับสะท้อน และระดับสืบสอบ ซึ่งแต่ละระดับมีผลต่อความแม่นยำในการประเมินตนเอง 
โดยผู้เรียนที่มีระดับความสามารถแตกต่างกันจะเรียนรู้และประเมินตนเองได้แม่นยำแตกต่างกัน จากผลการวิจัย
ดังกล่าวก็เป็นเครื่องมือสะท้อนว่าข้อมูลย้อนกลับท่ีให้แก่ผู้เรียนมีความสัมพันธ์กับทักษะในการประเมินตนเองและ
ทักษะการคิดขั้นสูงด้วย 
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จากสภาพการณ์ข้างต้นนี้ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญของการใช้คอมพิวเตอร์มาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้
ด้วยการใช้การทดสอบมาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียน หรือการทดสอบโดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์ (Computer-Based 
Testing) เพราะการฝึกฝนทำข้อสอบบ่อยๆ จะทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะในการเรียนให้ดียิ่งขึ้น 
สอดคล้องกับแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความคิดข้ันสูงของกระทรวงศึกษาธิการ (2559, หน้า 21) 
ที่ระบุว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้คำถาม (Questioning Method) เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนากระบวนการ 
ทางความคิดของผู้เรียนโดยผู้สอนจะป้อนคำถามในลักษณะต่างๆ ที่เป็นคำถามที่ดี สามารถพัฒนาความคิดผู้เรียน 
ถามเพื่อให้ผู้เรียนใช้ความคิดเชิงเหตุผล วิเคราะห์ วิจารณ์ สังเคราะห์ หรือการประเมินค่าเพื่อจะตอบคำถามเหล่านั้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หน้า 21) ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา การสร้างระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์
ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีสำหรับผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันเพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง โดยประยุกต์ใช้ 
RISE Model ซึ่งเป็นโมเดลการให้ข้อมูลย้อนกลับที่สอดคล้องกับทักษะการคิดขั้นสูงและมีความสอดคล้องกับพฤติกรรม 
การเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ของ Bloom’s Taxonomy ที่สามารถนำไปสู่การประยุกต์ใช้ได้จริง 
ในช้ันเรียน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อสร้างระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีโดยการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล 
(RISE Model) 
 2. เพื่อศึกษาผลการใช้ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีโดยการประยุกต์       
ใช้ไรซ์โมเดล (RISE Model)  
  2.1) เพื่อศึกษาระดับของทักษะการคิดขั้นสูงของผู้เรียนที่ได้รับการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์
ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model และข้อมูลย้อนกลับทันทีแบบบอกผลการตอบ 
(Corrective Feedback) 

2.2) เพื่อเปรียบเทียบคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงระหว่างก่อนและหลังเรียนของผู้เรียนที่ได้รับ
ข้อมูลย้อนกลับทันทีท่ีมีการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล (RISE Model) 

2.3) เพื่อเปรียบเทียบคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรียนระหว่างผู้เรียนที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับ 
ทันทีท่ีมีการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล (RISE Model) และแบบบอกผลการตอบ (Corrective Feedback) 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1. RISE Model หมายถึง โมเดลการให้ข้อมูลย้อนกลับซึ่งสอดคล้องกับระดับการเรียนรู้ของบลูม โดยแบ่งเป็น 
4 ระดับ คือ สะท้อน (Reflect; R), สืบเสาะ (Inquire; I), เสนอแนะ (Suggest; S) และยกระดับ (Elevate; E) (Wray, 
2013) โดยงานวิจัยในครั้งนี้ประยุกต์ใช้การให้ข้อมูลย้อนกลับใน 2 ระดับ คือ แบบยกระดับ (Elevation Feedback) 
และแบบเสนอแนะ (Suggestion Feedback)  
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  1.1 ข้อมูลย้อนกลับแบบยกระดับ (Elevation Feedback) หมายถึง หมายถึง การเลือกแนวทาง     
ที่เหมาะสมในการนำไปใช้เพื่อปรับปรุงตนเอง โดยข้อมูลย้อนกลับลักษณะนี้จะมีการเช่ือมโยงไปยังเป้าหมายในอนาคต 
เช่น การกล่าวว่าหากสามารถทำสิ่งนี้ได้สำเร็จ ในอนาคตจะส่งผลให้เราสามารถทำสิ่งอื่นใดได้บ้าง  
  1.2 ข้อมูลย้อนกลับแบบเสนอแนะ (Suggestion Feedback) หมายถึง การเสนอแนะทางเลือก      
ในการปรับปรุงตนเอง โดยข้อมูลย้อนกลับลักษณะนี้จะมีการให้แนวคิดเพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุงพฤติกรรม หรือ
จุดอ่อนในปัจจุบันให้ดียิ่งขึ้น 
 2. ผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกัน หมายถึง ผู้เรียนที่มีความสามารถในการตอบคำถามได้ถูกต้อง 
หรือตอบผิดในแต่ละข้อ โดยจำแนกออกเป็นผู้เรียน 2 กลุ่ม ตามผลการตอบดังนี้ 
  2.1 ผู้เรียนที่ตอบถูก หมายถึง ผู้เรียนที่เลือกคำตอบได้ถูกต้องในข้อที่ตอบ และได้รับคะแนนเป็น  
1 คะแนนในข้อนั้น และเมื่อตอบข้อนั้นถูกจะได้รับข้อมูลย้อนกลับแบบยกระดับ (Elevation Feedback)  
  2.2 ผู้เรียนที่ตอบผิด หมายถึง ผู้เรียนที่เลือกคำตอบผิดในข้อที่ตอบ และได้รับคะแนนเป็น 0
คะแนนในข้อนั้น และเมื่อตอบข้อนั้นถูกจะได้รับข้อมูลย้อนกลับแบบเสนอแนะ (Suggestion Feedback)  
 3. ทักษะการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking Skills: HOTS) หมายถึง พฤติกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  
  3.1 การประยุกต์ใช้ (Application) หมายถึง การนำความรู้ที่มีอยู่ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ที่มี
ลักษณะแตกต่างไปจากเดิม โดยอาศัยความคิดริเริ่ม ความคิดสร้างสรรค์ การดัดแปลงประยุกต์ 
  3.2 การวิเคราะห์ (Analysis) หมายถึง ความสามารถในการจำแนกแยกแยะสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเรื่องใด
เรื่องหนึ่ง เพื่อค้นหาองค์ประกอบและความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น เพื่อช่วยให้เกิดความเข้าใจในเรื่องนั้น 
ซึ่งจะประกอบด้วย การเปรียบเทียบ การเทียบเคียง และการหาข้อสรุป 
  3.3 การประเมินค่า (Evaluation) หมายถึง ความสามารถในการตัดสินคุณค่าหรือคุณภาพของ      
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยการนำผลจากการวัดไปเทียบกับระดับคุณภาพที่กำหนด เพื่อปรับปรุงแก้ไขโครงสร้างหรือระบบ
ใหม่อีกครั้ง 
 4. สร้างระบบการทดสอบ หมายถึง กระบวนการที่ประกอบด้วย (1) การออกแบบระบบ (2) การตรวจสอบ
คุณภาพของระบบ และ (3) การปรับปรุงระบบ 

5. คุณภาพของระบบการทดสอบ หมายถึง การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการทำงานของระบบ       
ในด้าน (1) การเข้าถึงระบบ (2) การตอบสนองของระบบ (3) การนำเสนอข้อมูลในระบบ และ (4) ความถูกต้องในการ
ประมวลผลของระบบ (ชุติวัฒน์ สุวัตถิพงศ์, 2557)  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยประกอบด้วยตัวแปรที่ศึกษาดังนี้ 
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 1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การสร้างระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันที 
จำแนกเป็น 2 แบบ คือ (1) ข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล (RISE model) แบบยกระดับ และแบบ
เสนอแนะ และ (2) ข้อมูลย้อนกลับทันทีแบบบอกผลการตอบ  
 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ (1) คุณภาพของระบบการทดสอบ และ (2) ทักษะการคิดขั้นสูง  

2.1 คุณภาพของระบบการทดสอบ ประกอบด้วย 2.1.1) การเข้าถึงระบบ 2.1.2) การตอบสนอง 
ของระบบ 2.1.3) การนำเสนอข้อมูลในระบบ และ 2.1.4) ความถูกต้องในการประมวลผลของระบบ 
  2.2 ทักษะการคิดขั้นสูง ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 2.2.1) การประยุกต์ใช้ 2.2.2) การวิเคราะห์ 
และ 2.2.3) การประเมินค่า   

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหงที่ลงทะเบียนเรียน

ในกระบวนวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสถิติและวิจัยทางการศึกษา (MER 2003) ปีการศึกษา 2563 รวม 212 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วย  

2.1 ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอรท์ี่มีการให้ข้อมูลย้อนกลบัทันทีที่ประกอบด้วยแบบทดสอบ
ย่อยที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับ จำนวน 8 ชุด ชุดละ 8 ข้อ โดยเป็นแบบเลือกตอบหลายตัวเลือก มีผลการตรวจสอบ       

1.คุณภาพของระบบการทดสอบ 

1) การเข้าถึงระบบ  
2) การตอบสนองของระบบ  
3) การนำเสนอขอ้มูลในระบบ  
4) ความถูกตอ้งในการประมวลผลของระบบ 

1.ข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกตใ์ช้ 
ไรซ์โมเดล (RISE Model) ประกอบดว้ย 

(1) ข้อมูลย้อนกลับแบบยกระดับ (Elevation 
feedback) สำหรับผู้เรียนที่ตอบถูก  
(2) ข้อมูลย้อนกลับแบบเสนอแนะ (Suggestion 
feedback) สำหรับผู้เรียนที่ตอบผิด   
 2.ทักษะการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking 

Skills; HOTS) 
1) การประยุกต์ใช้ (Application) 
2) การวิเคราะห์ (Analyze) 
3) การประเมินค่า (Evaluation) 
 

2. ข้อมูลย้อนกลับทันทแีบบบอกผลการตอบ  
(Corrective feedback )  

 

การสร้างระบบการทดสอบที่มีการให้
ข้อมูลย้อนกลับทันท ี



วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ | 7 

ความตรงตามเนื้อหามีค่าระหว่าง 0.67-1.00 และค่าความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟา
เฉลี่ย 8 ฉบับเท่ากับ 0.859 ตามลำดับ  

2.2 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อคุณภาพของระบบการทดสอบ แบบมาตรประมาณค่า    
5 ระดับ จำนวน 16 รายการคำถาม ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหามีค่าระหว่าง 0.67-1.00 และค่าความเที่ยง
แบบความสอดคล้องภายในด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟา เท่ากับ 0.824 

2.3 แบบทดสอบทักษะการคิดขั้นสูงก่อนและหลังเรียน เป็นแบบเลือกตอบหลายตัวเลือก จำนวน 
24 ข้อ โดยทั้งสองฉบับมีผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหามีค่าระหว่าง 0.67-1.00 และค่าความเที่ยงแบบ KR21 
เท่ากับ 0.867 และ 0.871 ตามลำดับ  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  3.1 จัดการทดสอบทักษะการคิดขั้นสูงก่อนเรียนกับนักศึกษา จำนวน 212 คน โดยรูปแบบการทดสอบ
เป็นแบบออนไลน์ผ่านการใช้โปรแกรมการทดสอบของ Google Form 

3.2 ผู้วิจัยสุ่มผู้เรียนเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มทดลอง คือ กลุ่มที่เข้ารับการทดสอบโดยใช้ระบบ
การทดสอบที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีโดยการประยุกต์ใช้ RISE model จำนวน 112 คน 2) กลุ่มควบคุม คือ      
กลุ่มที่เข้ารับการทดสอบโดยใช้ระบบการทดสอบท่ีไม่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีโดยการประยุกต์ใช้ RISE Model 
จำนวน 100 คน ทั้งสองกลุ่มจะใช้ระยะเวลาในการทดสอบต่อเนื่องตลอดภาคการศึกษา คิดเป็นทั้งสิ้น 8 ครั้ง ครั้งละ 30 
- 45 นาที ผ่านการใช้โปรแกรมการทดสอบของ Google Form  

3.3 ภายหลังจากการเสร็จสิ้นการใช้ระบบการทดสอบ ผู้วิจัยกำหนดให้ผู้เรียนทั้ง 2 กลุ่มเข้ารับการ
ทดสอบทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรียนโดยพร้อมเพรียงกันโดยรูปแบบการทดสอบ เป็นแบบออนไลน์ผ่านการใช้โปรแกรม
การทดสอบของ Google Form 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  

  4.1 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพของระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับทันทีโดยการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล (RISE Model) โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการทดสอบที่มีต่อคุณภาพของระบบการทดสอบ 

เกณฑ์การประเมินคุณภาพของระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับ
ทันทีมีดังน้ี (นุภาพรรณ ปลื้มใจ, 2558) 

ค่าเฉลี่ย 4.51 ถึง 5.00 หมายถึง โปรแกรม หรือ ระบบมีคุณภาพดีมาก 
ค่าเฉลี่ย 3.51 ถึง 4.50 หมายถึง โปรแกรม หรือ ระบบมีคุณภาพดี 
ค่าเฉลี่ย 2.51 ถึง 3.50 หมายถึง โปรแกรม หรือ ระบบมีคุณภาพพอใช้ 
ค่าเฉลี่ย 1.51 ถึง 2.50 หมายถึง โปรแกรม หรือ ระบบควรมีการปรับปรุง 
ค่าเฉลี่ย 2.51 ถึง 3.50 หมายถึง โปรแกรม หรือ ระบบควรมีการปรับปรุงอย่างยิ่ง 
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4.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ระดับและคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงของผู้เรียนที่ได้รับการทดสอบ
โดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล (RISE Model) และข้อมูลย้อนกลับทันที
แบบบอกผลการตอบ โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนและหลังเรียน 

เกณฑ์การพิจารณาระดับทักษะการคิดขั้นสูง มีช่วงดังนี้ 
   คะแนนเฉลีย่ตั้งแตร่้อยละ 70 ขึ้นไป หมายถึง  ระดับของทักษะการคดิขั้นสูง สูง 

คะแนนเฉลีย่คิดเป็นร้อยละ 60-69 หมายถึง  ระดับของทักษะการคดิขั้นสูง    
            ค่อนข้างสูง 

   คะแนนเฉลีย่คิดเป็นร้อยละ 50-59    หมายถึง  ระดับของทักษะการคดิขั้นสูง 
            ปานกลาง 

   คะแนนเฉลีย่คิดเป็นร้อยละ 40-49    หมายถึง  ระดับของทักษะการคดิขั้นสูง  
            ค่อนข้างต่ำ 

   คะแนนเฉลีย่ต่ำกว่าร้อยละ 40 ลงไป  หมายถึง ระดบัของทักษะการคิดขัน้สูง ต่ำ 
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลศึกษาคุณภาพของระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันที  
 

ตาราง 1 ผลศึกษาคุณภาพของระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันที 
 

คุณภาพของระบบการทดสอบ 
คะแนน

เต็ม 

ผลการวิเคราะห์ 
ระดับ

คุณภาพ 
ค่าเฉลี่ย 

(μ) 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (σ) 
1. ด้านการเข้าถึงระบบ 5 4.59 0.267 ดีมาก 
2. ด้านการตอบสนองของระบบ 5 4.52 0.330 ดีมาก 
3. ด้านการนำเสนอข้อมูลในระบบ 5 4.60 0.333 ดีมาก 
4. ด้านความถูกต้องในการประมวลผลของระบบ 5 4.67 0.376 ดีมาก 

รวม 4.59 0.275 ดีมาก 
 

จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์คุณภาพของระบบการทดสอบโดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ระบบการทดสอบที่มีต่อคุณภาพของระบบการทดสอบในภาพรวม มีค่าเฉลี่ย 4.59 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.275 ซึ่งระดับคุณภาพของระบบอยู่ในระดับดีมาก เมื่อจำแนกตามรายด้านพบว่ามีระดับคุณภาพอยู่ใน
ระดับดีมากทุกด้าน  
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 2. ผลการใช้ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันที 
2.1 ผลการศึกษาระดับของทักษะการคิดขั้นสูงของผู้เรียนที่ ได้ ใช้ระบบการทดสอบโดยใช้

คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ไรซ์โมเดล (RISE Model) และข้อมูลย้อนกลับทันที
แบบบอกผลการตอบ   

 

ตาราง 2 ระดับทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรียนของผู้เรียนทั้งหมดในภาพรวมและจำแนกตามระดับของพฤติกรรม
ด้านพุทธิพิสัย 

 

ทักษะการคิดขั้นสูง 
จำนวน 
(คน) 

คะแนนเต็ม 
คะแนน
เฉลี่ย 

(μ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ร้อยละ 

ระดับของ
ทักษะการคิด

ขั้นสูง 

1. การประยุกต์ใช้ 212 8 3.96 1.376 49.50 ค่อนข้างต่ำ 

2. การวิเคราะห์ 212 8 3.76 1.404 47.00 ค่อนข้างต่ำ 

3. การประเมินค่า 212 8 4.41 1.635 55.13 ปานกลาง 

ภาพรวม 24 12.13 4.032 50.54 ปานกลาง 
 

จากตาราง 2 ผลการศึกษาระดับของทักษะการคิดขั้นสูงของผู้ เรียนที่ ได้ใช้ระบบการทดสอบโดยใช้
คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีในภาพรวมพบว่า ผู้เรียนทั้งสิ้น 212 คน มีค่าเฉลี่ยคะแนนคิดเป็น 12.13 
จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน โดยมีคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมคิดเป็นร้อยละ 50.54 ซึ่งมีระดับของทักษะการคิดขั้นสูงอยู่ใน
ระดับปานกลาง 

เมื่อจำแนกตามทักษะการคิดขั้นสูงในแต่ละระดับ พบว่า การประเมินค่า มีค่าเฉลี่ยคะแนนสูงกว่าด้านอื่น  
โดยมีค่าเฉลี่ยคิดเป็น 4.41 จากคะแนนเต็ม 8 ซึ่งมีระดับของทักษะการคิดขั้นสูงอยู่ในระดับปานกลาง ขณะที่การประยุกต์ใช้
และการวิเคราะห์มีค่าเฉลี่ย 3.96 และ 3.76 ตามลำดับ ซึ่งมีระดับของทักษะการคิดขั้นสูงอยู่ในระดับค่อนข้างต่ำ  

2.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงระหว่างก่อนและหลังเรียนของผู้เรียนที่
ได้รับข้อมูลย้อนกลับทันทีท่ีมีการประยุกต์ใช้ RISE Model 

 

ตาราง 3 ผลการเปรยีบเทียบคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงระหว่างก่อนและหลังเรียนของผู้เรียนท่ีได้รับข้อมูล
ย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model 

 

ระบบการทดสอบโดยใช้
คอมพิวเตอร์ที่มีการให้
ข้อมูลย้อนกลับทันท ี

การทดสอบ 
จำนวน 
(คน) 

คะแนน
เต็ม 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ข้อมูลย้อนกลับทันท ี
ที่มีการประยุกต์ใช้  

RISE Model 

ก่อนเรียน 112 24 11.71 3.998 

หลังเรียน 112 24 13.94 4.776 



10 | ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2565 

จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงระหว่างก่อนและหลังเรียนของ
ผู้เรียนท่ีได้รับข้อมูลย้อนกลับทันทีท่ีมีการประยุกต์ใช้ RISE Model พบว่า ผู้เรียนที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับมีค่าเฉลี่ย
คะแนนก่อนและหลังเรียนแตกต่างกัน โดยพบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรยีนสงูกว่าก่อนเรียนซึ่งผลตา่งของคะแนนเฉลีย่
หลังเรียนกับก่อนเรียน คือ 2.23 คะแนน 

2.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรียนระหว่างผู้เรียนที่ได้รับข้อมูล
ย้อนกลับทันทีท่ีมีการประยุกต์ใช้ RISE Model และแบบบอกผลการตอบ 

 

ตาราง 4 ผลการเปรยีบเทียบคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรยีนระหว่างผูเ้รียนทีไ่ดร้ับข้อมูลย้อนกลับทันที 
ที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model และแบบบอกผลการตอบ 

 

ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มี
การให้ข้อมูลย้อนกลับทันท ี

จำนวน 
(คน) 

คะแนนเต็ม 
ค่าเฉลี่ยคะแนน

หลังเรียน 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  
1.การใหข้้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการ
ประยุกต์ใช้ RISE Model 

112 24 13.94 4.776 

2.การให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีแบบบอกผล
การตอบ (Corrective Feedback) 

100 24 10.21 1.465 

รวม 212 24 12.13 4.032 
 

จากตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรียนระหว่างผู้เรียนที่ใช้ระบบ
การทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model และแบบบอกผลการตอบ 
พบว่า ผู้เรียนที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model และแบบบอกผลการตอบ มีค่าเฉลี่ยคะแนน
หลังเรียนแตกต่างกัน โดยพบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนของกลุ่มที่ใช้ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้
ข้อมูลย้อนกลับทันทีท่ีมีการประยุกต์ใช้ RISE Model สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับแบบบอกผลการตอบ  
 
อภิปรายผล  

1. อภิปรายผลศึกษาคุณภาพของระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันที          
ในภาพรวมพบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อจำแนกตามรายด้านพบว่ามีระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดทุกด้าน มีรายละเอียดดังนี้ 

1.1) ด้านระบบ พบว่า ข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงที่สุด คือ “อุปกรณ์ที่ใช้ในการลงทะเบียน
ของท่านมีความเหมาะสมในการใช้งานเพื่อเข้าถึงระบบ” ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด สะท้อนให้เห็นว่า
ระบบการทดสอบเป็นระบบที่มีความยืดหยุ่นในการเข้าถึง ช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้เรียนให้ใช้เครื่องมือในการ
ทดสอบได้หลากหลาย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยได้เลือกใช้ช่องทางการสร้างระบบการทดสอบของ Google Form 
เนื่องจากมีมาตรฐานความปลอดภัยระดับสูง เช่นเดียวกับเครื่องมือ Google for Education อื่นๆ ที่มีประสิทธิภาพ 
และได้รับการออกแบบมาเพื่อช่วยให้ผู้สอนสามารถสร้างและเก็บงานได้โดยไม่จำเป็นต้องใช้ทรัพยากรสิ้นเปลือง 
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(Google for Education, 2020) จากคุณสมบัติดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้เลือกใช้โปรแกรมนี้ในขั้นตอนการกำหนดกลยุทธ์
ในการสร้างระบบการทดสอบในระบบคอมพิวเตอร์ สอดคล้องกับ จินตวีร์ คล้ายสังข์ (2560) ที่ได้นำเสนอแนวคิดของ 
Smith & Ragan ว่าการพัฒนารูปแบบการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอน ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลัก 
คือ (1) การวิเคราะห์ (2) การกำหนดกลยุทธ์ และ (3) การประเมินผล โดยการกำหนดกลยุทธ์ คือ กลยุทธ์การดำเนินงาน 
กลยุทธ์การจัดการและกลยุทธ์ช่องทางการถ่ายทอดการเรียนการสอนซึ่งในท่ีนี้ คือ ประยุกต์ใช้ Google Form เป็น
ช่องทางการถ่ายทอดหรือจัดการทดสอบ 

1.2) ด้านการตอบสนองของระบบ พบว่า ข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงที่สุด คือ “ข้อมูล
ย้อนกลับแสดงผลการตอบปรากฏขึ้นทันทีหลังการทดสอบ ไม่เกิดความล่าช้าในการแสดงผล” ซึ่งมีระดับความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากที่สุด สะท้อนให้เห็นว่าระบบการทดสอบที่สร้างขึ้นโดยใช้ Google Form มีประสิทธิภาพสามารถ
นำไปใช้ได้ในบริบทการทดสอบออนไลน์ (Google for Education, 2020) ซึ่งสอดคล้องกับ ADDIE Model (Quigley, 
2019) ที่กล่าวถึงขั้นตอนการนำไปใช้ (Implement) ว่ากระบวนการหรือรูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้คอมพิวเตอร์
ควรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะต้องให้การส่งเสริมความเข้าใจของผู้เรียน และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน
ตามวัตถุประสงค์ต่างๆ ที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับ Naylor, Baik, Asmar, & Watty (2014) ที่กล่าวว่า ข้อมูลย้อนกลับนั้น
ต้องเป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีกำลังใจและอยากพัฒนาตนเองจะส่งผลให้ผู้เรียนได้ปรับปรุงแก้ไขในสิ่งที่ยังมี
จุดอ่อนเพื่อให้เกิดการพัฒนาตนเองได้ดียิ่งขึ้นในครั้งต่อไป  

1.3) ด้านการนำเสนอข้อมูลในระบบ พบว่า ข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงที่สุด คือ “ลำดับ 
การทดสอบมีความเหมาะสม ต่อเนื่อง” ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด สะท้อนให้เห็นว่า การจัดเรียง
ข้อสอบมีการเรียงลำดับที่ทำให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่าย ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เรียงเนื้อหาจากง่ายไปยาก และเรียงลำดับ
ของทักษะการคิดขั้นสูงคือ การนำไปใช้ ตามด้วยการวิเคราะห์ และการประเมินค่า ซึ่งสอดคล้องกับ ADDIE Model 
(Quigley, 2019) ที่กล่าวถึงขั้นตอนการออกแบบ (Design) ว่ากำหนดเครื่องมือวัดประเมินผล แบบฝึกหัด เนื้อหา  
วางแผนการสอน และเลือกสื่อการสอน ควรจะทำอย่างเป็นระบบและมีความเฉพาะเจาะจง โดยความเป็นระบบนี้
หมายถึง ความมีตรรกะ มีระเบียบแบบแผนของการจำแนก การพัฒนา และการประเมินแผนยุทธวิธีที่วางไว้เพื่อให้
บรรลุเป้าหมาย และสอดคล้องกับ Penfold (2016) ที่ได้กล่าวว่า การออกแบบโปรแกรมอย่างมีลำดับขั้นตอนแม้ว่า    
จะมีความซับซ้อนก็จะช่วยดึงดูดความสนใจผู้เรียนได้ดียิ่งขึ้น 

1.4) ด้านความถูกต้องในการประมวลผลของระบบ พบว่า ข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงที่สุด 
คือ “ความถูกต้องของการให้เหตุและผลของคำตอบ” ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด สะท้อนให้เห็นว่า
ข้อสอบท่ีนำไปใช้ในการสร้างระบบการทดสอบมีคุณภาพ ไม่มีข้อผิดพลาดในการเฉลยคำตอบ หรือการประมวลผล 
เนื่องจากในการวิจัยในครั้งนี้ได้มีการทดลองใช้ระบบการทดสอบกับผู้เรียนกลุ่มเล็กเพื่อหาจุดบกพร่องและพัฒนา
ระบบให้ดีขึ้น สอดคล้องกับ ADDIE Model (Quigley, 2019) ที่กล่าวถึงขั้นตอนการพัฒนา (Development) คือ      
ขั้นที่ผู้ออกแบบสร้างส่วนต่างๆ ที่ได้ออกแบบไว้ซึ่งครอบคลุมการสร้างเครื่องมือวัดประเมินผล สร้างแบบฝึกหัด       
สร้างเนื้อหา และการพัฒนาโปรแกรมสำหรับสื่อการสอน เมื่อดำเนินการเสร็จสิ้นจึงทำการทดสอบเพื่อหาข้อผิดพลาด
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เพื่อนำผลไปปรับปรุงแก้ไข สอดคล้องกับ Naylor, Baik, Asmar, & Watty (2014) ที่ระบุว่า ควรเลือกใช้ข้อมูลย้อนกลับ 
ทีม่ีคุณภาพสูงและเหมาะสมกับผู้เรียน 

2. อภิปรายผลการใช้ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทนัที 
2.1 ผลการศึกษาระดับของทักษะการคิดขั้นสูงของผู้เรียนท่ีได้ใช้ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์  

ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทใีนภาพรวมพบว่า ผู้เรียนมีระดับของทักษะการคิดขั้นสูงอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจำแนก
ตามพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย พบว่า ด้านการประเมินค่า มีค่าเฉลี่ยคะแนนสูงกว่าด้านอื่น ขณะที่การประยุกต์ใช้และ
การวิเคราะห์มีระดับของทักษะการคิดขั้นสูงอยู่ในระดับค่อนข้างต่ำ สะท้อนให้เห็นว่า ผู้เรียนยังขาดทักษะการคิดขั้นสูง 
ในระดับการประยุกต์ใช้และการวิเคราะห์ สอดคล้องกับทฤษฎีการคิดของ Marzano (2001) ที่จำแนกพฤติกรรม   
การเรียนรู้เป็น 6 ระดับ โดยขั้นการใช้ความรู้ให้เป็นประโยชน์และขั้นวิเคราะห์เป็นระดับที่ซับซ้อนเพราะจะต้องผ่าน
กระบวนการรวบรวมข้อมูลทำความเข้าใจประเด็นสำคัญ นำข้อมูลนั้นมาวิเคราะห์ จัดหมวดหมู่อย่างมีหลักการ เพื่อหา
ข้อสรุปอย่างสมเหตุสมผล ประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์ใหม่และสามารถคาดการณ์ผลที่จะเกิดขึ้นบนพื้นฐานของ
ข้อมูล นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ กรรณิกา รักยิ่งเจริญ, อาภรณี ไทยกล้า, และนุชนาท ประมาคะเต (2555) ที่พบว่า
ความสามารถในการใช้ความคิดขั้นสูงของนักศึกษาอยู่ในระดับต่ำ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากข้อสอบที่สร้างขึ้นสำหรับ
ระบบการทดสอบในการวิจัยครั้งนี้อาจยังไม่ได้ช่วยส่งเสริมการคิดขั้นสูงโดยตรงโดยเฉพาะอย่างยิ่งการประยุกต์ใช้และ
การวิเคราะห์ แต่อาจเกิดขึ้นจากปัจจัยอื่นด้วย เช่น วิธีการสอนของผู้สอน ตลอดจนกิจกรรมการเรียนที่เน้นให้ผู้เรียน 
ลงมือปฏิบัติเพื่อนำไปสู่การประยุกต์ใช้ความรู้มากกว่าการบรรยายเพียงอย่างเดียว โดย กรรณิกา รักยิ่งเจริญ, อาภรณี ไทยกล้า, 
และนุชนาท ประมาคะเต (2555) กล่าวว่า ปัจจัยด้านเทคนิคการสอนของอาจารย์และปัจจัยด้านสื่อที่ใช้ในการสอน    
มีผลต่อการใช้ความคิดขัน้สูงของนักศึกษา  

2.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงระหว่างก่อนและหลังเรียนของผู้เรียนที่ได้รับ
ข้อมูลย้อนกลับทันทีท่ีมีการประยุกต์ใช้ RISE Model พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนสะท้อนให้เห็นว่า
การให้ข้อมูลย้อนกลับจากการทดสอบช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดขั้นสูงมากกว่าการทดสอบเพียงอย่างเดียว 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Lipko-Speeda, Dunlosky, & Rawsonba (2014) ที่ระบุว่า การให้ข้อมูลย้อนกลับในสถานการณ์
ของการจัดการเรียนการสอนมีประโยชน์ต่อผู้เรียน โดยเฉพาะการทดสอบผสมผสานไปกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ      
จะส่งผลดีต่อผู้เรียนมากกว่าการทดสอบหรือการสอนเพียงรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง อีกทั้ง Killian (2017) ก็ได้กล่าวถึง       
การจัดการเรียนการสอนว่าควรประกอบด้วยการให้ข้อมูลย้อนกลับเพราะทำให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ  

2.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนของทักษะการคิดขั้นสูงหลังเรียนระหว่างผู้เรียนที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับ
ทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model และแบบบอกผลการตอบ พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนของกลุ่มที่ได้รับข้อมูล
ย้อนกลับทันทีที่มีการประยุกต์ใช้ RISE Model สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับแบบบอกผลการตอบที่เป็นเช่นนี้
น่าจะเป็นเพราะข้อมูลย้อนกลับแบบบอกผลการตอบ เป็นการให้ข้อมูลย้อนกลับที่ไม่ได้ให้รายละเอียด โดยจะแสดงผล
ให้ทราบเพียงแค่ระบุว่าสิ่งที่ตอบไปนั้นถูกหรือผิด แตกต่างจากการได้รับข้อมูลย้อนกลับภายใต้การประยุกต์ใช้ RISE 
Model ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับแบบยกระดับ และข้อมูลย้อนกลับแบบเสนอแนะ จากผลการวิจัยจึงสะท้อนให้เห็นว่า
ข้อมูลย้อนกลับเหล่านี้ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดขั้นสูงที่ดีขึ้น สอดคล้องกับแนวทางในการให้ข้อมูลย้อนกลับ
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ของ Killian (2017) ที่กล่าวว่า ควรให้ข้อมูลย้อนกลับแบบอธิบายรายละเอียดเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ ซึ่งมีประสิทธิภาพ
มากกว่าข้อมูลย้อนกลับแบบบอกผลการตอบว่าถูกหรือผิด และสอดคล้องกับ กรรณิกา รักยิ่งเจริญ, อาภรณี ไทยกล้า, 
และนุชนาท ประมาคะเต (2555) ที่ระบุว่า เทคนิคการสอนของอาจารย์และปัจจัยด้านสื่อที่ใช้ในการสอนมีผลต่อการใช้
ความคิดขั้นสูง 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
1. อาจารย์ผู้สอนในรายวิชา MER 2003 ควรส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการคิดขั้นสูงโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในระดับการประยุกต์ใช้และการวิเคราะห์ โดยผู้สอนควรปรับปรุงเทคนิคหรือกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน
เพื่อยกระดับให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดขั้นสูงที่ดีขึ้นต่อไป 

2. อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสถิติและวิจัยทางการศึกษา (MER 2003) และรายวิชาที่มี
เนื้อหาใกล้เคียงและสัมพันธ์กัน ควรมีการสร้างแบบทดสอบแบบออนไลน์หรือแบบทดสอบที่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์       
โดยการสอดแทรกการให้ข้อมูลย้อนกลับแบบยกระดับ และข้อมูลย้อนกลับแบบเสนอแนะบนแนวคิดของ RISE Model 
เพื่อฝึกฝนและส่งเสริมทักษะการคิดขั้นสูงของนักศึกษา 

3. อาจารย์ประจำหลักสูตร และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวัดผล 
การประเมินผล และการวิจัยทางการศึกษา (หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2562) สามารถประยุกต์ใช้แนวทางการสร้าง
ระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีสำหรับไปประยุกต์ใช้ในกระบวนวิชาอื่นที่มีลักษณะ
เนื้อหาใกล้เคียงกับรายวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสถิติและวิจัยทางการศึกษา (MER 2003) ในสถานการณ์ที่ต้องมีการจัด 
การเรียนการสอนออนไลน์ในชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) 
  ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยในคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการพัฒนาระบบการทดสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีสำหรับลักษณะ
ข้อสอบที่เป็นแบบข้อคำถามปลายเปิด หรือเป็นแบบอัตนัย เนื่องจากเป็นรูปแบบข้อสอบที่มีจุดแข็งในด้านการฝึกฝน
ทักษะการคิดขั้นสูง ตลอดจนลดโอกาสในการเดา และป้องกันการทุจริตการสอบได้ซึ่งแตกต่างจากแบบเลือกตอบหลาย
ตัวเลือก (Multiple-choice) และศึกษาผลที่เกิดขึ้นกลับผู้เรียนเมื่อใช้รูปแบบข้อสอบที่แตกต่างกัน เพราะจะทำให้ได้
สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้ในบริบทของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในชีวิตวิถีใหม่ (New 
Normal) ต่อไป 

2. ควรมีการศึกษารูปแบบของข้อมูลย้อนกลับที่ปรากฏในระบบการทดสอบนอกเหนือจากรูปแบบตัวหนังสือ 
เช่น รูปภาพ เสียง คลิปวีดิโอ เนื่องจากข้อความที่ปรากฏเป็นตัวอักษรอาจทำให้เกิดการลา้สายตา หรือไม่ดึงดูดความสนใจ
มากพอ ดังนั้นจะเป็นประโยชน์หากมีการศึกษารูปแบบข้อมูลย้อนกลับที่เหมาะสมสำหรับผู้เรียนในการพัฒนาทักษะ
การคิดขั้นสูงต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาผลของวิธีการใช้ท่าทางประกอบและการเล่าเรื่อง ต่อทักษะการ
ฟังและการพูดของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาภาษาอังกฤษ และ 2) เพื่อตรวจสอบความพึงพอใจของนักศึกษา
ที่มีต่อการวิธีการใช้ท่าทางประกอบและการเล่าเรื่อง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ถึง 4 จำนวน 200 คน กำลัง
ศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ การศึกษาเชิงปริมาณ
นี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง โดยใช้ 1. แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 2. แบบสอบถาม และ 3. แผนการสอน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า คะแนนการฟังและการพูดของนักเรียนหลังการทดสอบหลังเรียน (15.94) สูงกว่าคะแนน
ก่อนสอบก่อนเรียน (11.44) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หลังจากใช้วิธีการใช้ท่าทางประกอบและการเล่าเรื่อง 
พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการด้านการฟังและการพูดสูงขึ้น นอกจากนี้ ความพึงพอใจของนักเรียนต่อวิธีการทั้งสอง       
อยู่ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากการใช้ท่าทางประกอบและการเล่าเรื่องเป็นเรื่องสนุก และเป็นประโยชน์ต่อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการฟังและการพูด 
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Abstract 
 

The objectives of this research were to 1 . study the effects of the total physical response 
and storytelling methods on English major undergraduate students’ listening and speaking skills and 
2) examine the students’ satisfaction on the total physical response and storytelling methods. The 
sample consisted of 2 0 0  first to fourth year students studying in English major at the Faculty of 
Humanities and Social Sciences at Nakhon Sawan Rajabhat University. This quantitative study was         
a quasi-experimental research employing the use of 1. pre-test and post-test, 2. questionnaires, and  
3 . instructional plans. The data were statistically analyzed with the use of percentage, mean, and 
standard derivation.  

The results revealed that the students’ post-test scores (15 .94 ) of listening and speaking 
were significantly higher than those of the pre-test scores (11.44) at the significant level of 0.05 after 
the implementation of total physical response and storytelling, which showed that the students had 
remarkable improvement in listening and speaking. In addition, the students’ satisfaction towards 
the two methods was at the highest level as they considered both total physical response and 
storytelling enjoyable and advantageous to their listening and speaking enhancement. 
 
Keywords:  Total Physical Response, Storytelling, Listening and Speaking 
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Introduction  
The English language is the most common foreign language and a powerful key to 

inaugurate communication. This means that two people who come from different countries 
usually use English as a common language to communicate. That is why everyone needs to 
learn languages in order to contact at an international level. Speaking in English helps you 
communicate not only with native speakers of English but also with non-native ones from all 
over the world. It is also essential to the field of education. In many countries, children are 
taught and encouraged to learn English as a second language. Even in the countries where it is 
not an official language, such as the Asian countries, we will find many syllabi in science and 
engineering are written in English. Because it is the dominant language in the sciences, most of 
the research and studies you find in any given scientific field will be written in English as well. In 
a variety of educational levels ranging from primary school to university, students in many 
countries study almost all their subjects in English in order to create the material more 
accessible to international students. Although many people think that it is very difficult and 
confusing, English is actually the easiest language in the world to learn because there are so 
many resources available. (Thach, 2021) 

In the daily life, listening skill is very important because it is the skill that has been 
used more than other skills (Angwattanakul, 1996). The basic listening skill is focused on 
listening the sound of syllable, vocabulary and phrase that the learner can pronounce correctly 
(Seepoh, 2007). Among 4 skills, listening is the first skill of communication. If we cannot correctly 
understand what we are listening, we cannot deliver verbal response at an appropriate and satisfied 
level of expectation (Kwuangsawad, 2003). This made speaking to be one of the important skills 
in transmitting the ideas, understanding and feeling that the listeners have perceived and 
understood the aim of speaker. Therefore, the development of speaking skill spends a long 
time in practicing. So, speaking is the productive skill. In speaking, speakers must be skillful in 
the language for all aspects to make the listeners understand. The speakers must transmit their 
ideas and feeling into words to make other people understand and speakers must show their 
status correctly. 

As introduced earlier, most students learning a foreign language are in a classroom 
setting. Goals of a foreign language teacher are to teach the basic knowledge of the target 
language in order for the student to carry on a conversation in the target language in his or her 
prospective situations. Also, teachers of English tries to reinforce understanding of the target 
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language so the student may eventually regurgitate the information. True language learning and 
conversation of the target language occur because of applications in real life. A strategy for 
teaching real life applications is Total Physical Response by storytelling (TPRS). (Warren, 2006). 

This particular study will deal with the TPRS storytelling method for language learning. 
This method begins by first establishing the meaning of a word in the target language. This is 
done by giving the word a translation, picture and teaching a gesture with the word. This is 
followed by the storytelling process. During storytelling a problem is established and questions 
are asked about the problem in the target language. The questions being are asked are used in 
a circling technique where the same questions are asked in a variety of ways to get many 
repetitions. As the story develops, more details are added to establish characters, locations, 
descriptions, a problem and solution. Finally students will read and translate the stories 
created. The goal of TPRS is to totally immerse students in the language learning process and 
to differentiate instruction. (Holleny, 2012) 
 So, the total physical response and storytelling are the teaching methods that 
emphasize and enable students to follow the order according to the situation and make a 
response with a proper gesture. The teacher teaches new vocabulary for students by using the 
gesture and picture as well as the familiar words that are used in daily life. Students pair and 
alternate their partners in performing the activity to practice new vocabulary. The first student tells 
the vocabulary and another student performs the gestures told by his friend. The teacher 
speaks out short sentences with performing the gestures and showing the picture. The teacher 
allows students to listen and to repeat the sentences with performing the gestures and showing 
the picture. The students aim to use this English Language Teaching methods by total physical 
response and storytelling to enable them to solve the problems. For the students who have 
the problems with listening, and speaking in English and after listening, so they will be able to 
follow the order by performing the gestures together with telling the story.  
 According to the aforesaid problems, the researchers were interested in integrating the 
two teaching approaches, called total physical response and storytelling, in order to develop 
students’ listening and speaking skills. Through the provided activities, the students listen to a 
set of new vocabulary and perform their gestures accordingly prior to listening to the stories to 
be narrated. They then have to use the new words they have learned to tell their own stories. 
By doing this, they would have an opportunity to practice their speaking, eventually leading to 
both a positive attitude towards and a profound effect on English learning.  
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Objectives of the Study 
 The objectives of the present study were as follows: 

1) To study the effects of the total physical response and storytelling methods on 
English major undergraduate students’ listening and speaking skills.  

2) To examine the students’ satisfaction on the total physical response and storytelling 
methods. 
  
Scope of the Study  

This research focused on 1) the study of a specific matter and the result of the 
teaching on the total physical response and storytelling–TPRS, and 2) the sample was focused 
on the 200 first to fourth year students majoring in English at the Faculty of Humanities and 
Social Sciences, Nakhon Sawan Rajabhat University. 
 
Research Methodology  

The research used a quasi-experimental research and quantitative research. The researchers 
revised the principle, theory and literature concerned with the total physical response and 
storytelling in Listening and Speaking Skill. 

1. Participants 
The participants of this study consisted of the 200 first to fourth year students majoring 

in English at the Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Sawan Rajabhat University. 
The target group was purposively selected and assigned as the experimental group.  
 2. Research design 

The researchers considered and examined variables to collect relevant data for 
analysis. The data of the present study revealed in this article adopted the quantitative 
approach. The data were collected from students’ pre-test and post-test listening and speaking 
scores and the students’ satisfaction towards the two teaching methods. The main purposes of 
the present study were to determine the effectiveness of the total physical response and 
storytelling on students’ listening and speaking ability. The lessons were created by means of 
the construction and the compilation in terms of selecting sources of data and determining 
which the target word lists were designed the lesson plans about listening and speaking 
activities. Based on the corpus material provided, the teacher assisted the students utilize the 
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corpus data present to them electronically in their total physical response and storytelling in 
listening and speaking skills.  

3. Research Instrument 
Research instruments were divided into two categories. The experimental instrument 

involves 5 instructional plans of 15 hours based on the principles of English Listening and 
Speaking course description. There were three hours a week lasting for 60 minutes in each 
period. The index of item-objective congruence (IOC) developed by Rovinelli and Hambleton 
(1977) was used as a procedure to verify the content validity of  the students’ Listening and 
Speaking test, Listening and Speaking activities, and the questionnaire. The verification of the 
instruments was done by 3 experts. Finally, the internal reliability of the instrument was 
checked by using Cronbach’s Alpha. The reliability was 0.96, indicating a high level of reliability 
of the process. 

The pre-test and post-test listening and speaking tests measured whether the students 
have made progress in their listening and speaking ability or not after learning the target words 
through corpus-based approach instruction that the pre-test and post-test were 30 multiple 
choice items. The instruments were also used to answer Research Objective 1, aiming to 
compare the skills of the first to fourth year students between pre- and post- tests. 

The questionnaire consisted of 10 statements used to investigate the students’ 
satisfaction on total physical response and storytelling. The instrument was tried out with  
a non-sample group of 30 fourth year English major students at Faculty of Education, Nakhon 
Sawan Rajabhat University who studied the Listening and Speaking course. The reliability value 
of the questionnaire was 0.86 that could be used with the sample group.  

4. Data Collection 
The study used one group pre-test and post-test quasi-experimental design. The data 

collection involved pre-test manipulation with 200 participants. The subjects were assigned to 
do the pre-test before using teaching to develop English listening and speaking skill. All 
participants studied the listening and speaking about the English Language Teaching methods 
by total physical response and storytelling. Then post-test was given every after finishing the 
class. The teachers evaluated the students from the point of pre-test and post-test.  

Before the students started to work on the satisfaction questionnaires after the 
experiment, the researchers explained them. Then the participants completed the questionnaires. 
The students were allowed to ask the researchers about technical questions or unclear 
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information in the questionnaire while answering the survey. The entire procedure of administering 
this part was about 20 minutes, including the time spent on instructions. 

5. Data Analysis 
The data were statistically analyzed with the use of percentage, mean, and standard 

deviation, and paired sample t-test. 
 
Results 
 The results of the present study are divided into 2 sections. The first section deals with the 
scores of the pre-test and post-test. The second section presents the results of the questionnaires. 
The details of each section are as follows. 

Objective 1: To study the effects of the total physical response and storytelling methods 
on English major undergraduate students’ listening and speaking skills 

Prior to implementing the total physical response and storytelling, the researchers 
asked the subjects of the present study to take the listening and speaking pre-test and post-test 
after the completion of this research project. The scores of the pre-test and post-test were 
analyzed using t- test. The results of each test are presented in the following table. 

 

Table 1 Comparison of the Pre-test and Post-test Scores 
 

Tests N 𝒙̅ S.D. t P 
Pre-test 
Post-test 

200 
200 

11.44 
15.94 

1.52 
0.89 

 
15.34 

 
0.05 

 

Table 1 shows that the students’ post-test scores of listening and speaking were 
significantly higher than those of the pre-test at the significant level of 0.05 after the students 
understood about English language teaching methods by total physical response and storytelling. 
The scores are likely to show that the students had improvement in listening and speaking. 
 

Objective 2: To examine the students’ satisfaction on the total physical response and 
storytelling methods. 

After the implementation of the total physical response and storytelling, the researchers 
asked the subjects of the present study to respond to a questionnaire so as to investigate their 
satisfaction towards the two teaching methods. The results are presented in Table 2. 
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Table 2 Students’ satisfaction on the total physical response and storytelling methods 
 

No Statement mean SD 
Level of 

Satisfaction 
1 The activities based on the total physical 

response and storytelling methods are 
fun and exciting. 

4.74 .577 Very high 

2 The process of the activities based on 
the total physical response and 
storytelling methods is easy to follow. 

4.48 .526 High 

3 The activities based on the total physical 
response and storytelling methods make 
me feel relaxed when studying English 

4.61 .513 Very high 

4 I feel that I would like to attend every 
class which provides me with the 
activities based on the total physical 
response and storytelling methods. 

4.48 .539 High 

5 The activities based on the total physical 
response and storytelling methods can help 
me improve my new vocabulary range. 

4.31 .486 High 

6 The activities based on the total physical 
response and storytelling methods can 
help me improve my listening. 

4.62 .535 Very high 

7 The activities based on the total physical 
response and storytelling methods can 
help me improve my speaking.  

4.73 .561 Very high 

8 After participating in the activities based 
on the total physical response and 
storytelling methods, I feel more 
confident to communicate with others in 
English. 

4.58 .551 Very high 
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Table 2 Students’ satisfaction on the total physical response and storytelling methods 
 

No Statement mean SD 
Level of 

Satisfaction 
9 I think these methods can be applied to 

use in other speaking courses, for 
example, Public Speaking, English for 
Presentation, etc. 

4.12 .435 High 

10 Overall, I feel satisfied with the activities 
based on the total physical response 
and storytelling methods. 

4.69 .569 Very high 

Total 4.53 .520 Very high 
 

In Table 2, the students’ satisfaction towards the total physical response and storytelling 
methods was overall at the highest level (mean = 4.53, SD = .520). Not only did the students consider 
the activities based on the two approaches as fun and exciting (mean 4.74, SD .577), but they 
also believed that these methods could help them improve their speaking (mean = 4.73, SD = 
.561) as well as listening (mean = 4.62, SD = .535), respectively. From the results as presented in 
the table, it is reasonable to say that the two teaching methods as used in this present research 
significantly enhanced the students’ positive attitudes on English learning.   

  
Discussion   
 This research studied an English Language Teaching methods by total physical response 
and storytelling towards English listening and speaking skills among the 200 first to fourth year 
English major students at the Faculty of Humanities and Social Sciences at Nakhon Sawan 
Rajabhat University. The findings of this study agree with the report on the general education 
framework in line a study of Thaworachak (2011) whose research entitled “The satisfaction of 
students of Ratchapruek College toward teaching management of teachers of Ratchapruek 
College”. The effective use of research instruments led to the satisfaction of students of 
teaching of teachers, teaching materials, teaching aids, measure and evaluation, characteristic of 
teachers of each faculty and the achievement of students in learning which subjects and for 
comparing the satisfaction of students of Ratchapruek College towards the teachers at the 
Faculty of Business Administration, Faculty of Accounting, Faculty of Law, and Department of 
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General Education. The result found that the evaluation of students towards the teachers for 5 
items of each Faculty/major, most of students had the satisfaction on the teaching of teachers 
as an overview for 5 items, it is at the high level. The Hotel and Tourism Management major 
students, Faculty of Business Administration had the satisfaction towards the teachers in using 
the teaching aids and teaching materials, including the characteristic of the teachers at the 
highest level. But the students of the Faculty of Business Administration, majoring in Hotel and 
Tourism Management had the satisfaction towards the teaching of teachers at the moderate level. 

As for the knowledge and ability on using English of the students who have the English 
background in listening and speaking at the moderate level. This may be because students had 
different educational backgrounds. So, it corresponds to the research of Riyay and Khamsri 
(2012) who conducted a research entitled “The development of listening-speaking skills of the 
first year students by using multimedia computer program”. Its objectives were for studying the 
attitude of students towards learning and teaching by using the multimedia computer program 
in helping to teach English listening-speaking. As for the comparative study of English listening-
speaking of the first year students before and after teaching by using the multimedia computer 
program, the sample group consists of the first year students with the number of 37 persons. 
The result of research found that learning and teaching in using the multimedia computer 
program that help to teach English listening and speaking skills. An overview of the attitude of 
students towards the multimedia computer program, it was found that the mean on the 
attitude of students is at the moderate level with the mean which is equal to 3.22. When 
considering each item, it was found that the attitude of students towards the multimedia 
computer program in helping to teach English listening and speaking skills is at the moderate 
level with the mean which is equal to 3.27, and the attitude of students towards the 
multimedia computer program in helping to teach English listening and speaking skills at the 
moderate level with the mean which is equal to 3.22. 
 As the knowledge in using English language after learning of students was found that it 
is at the high level, this may be because students wanted to learn for developing themselves 
to develop their academic competence abilities. This is conformed to the research of Phuthong 
(2016) entitled “Studying the result of using the teaching system through the network toward 
learning English of students”. From the study, it was found that the result of learning English 
through the network of students had been improved with the significantly reliability at 0.05. 
Learning through the network can develop the English learning result which is not different 
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from learning with the teachers in the class with the reliability at 0.05. As for the progress in 
learning, it was found that learning English through the network of students had been improved 
more than those who learnt in the class with the significantly reliability at 0.05. 
 
Conclusion and Recommendations 
 The total physical response and storytelling are the teaching methods that develop 
students and follow the order according to the situation and make a response with a proper 
gesture. The teacher teaches new vocabulary to students by using the gesture and picture as 
well as the familiar words that are used in daily life. Students pair and alternate their partners 
in performing the activity to practice new vocabulary. The first student tells the vocabulary and 
another student performs the gestures told by his friend. The teacher speaks out short sentences 
with performing the gestures and showing the picture. The teacher allows students to listen and 
to repeat the sentences with performing the gestures and showing the picture. The students 
aim to use this English Language Teaching methods by total physical response and storytelling 
to enable them to solve the problems. Prior to implementing the total physical response and 
storytelling, the researchers asked the subjects of the present study to take the listening and 
speaking pre-test and post-test after the completion of this research project. The scores of the 
pre-test and post-test were analyzed using t- test. The students’ post-test scores of listening 
and speaking were significantly higher than those of the pre-test at the significant level of 0.05 
after the students learned about English language teaching methods by total physical response 
and storytelling. The scores show that the students had improvement in listening and speaking. 
After the implementation of the total physical response and storytelling, the researchers asked 
the subjects of the present study to respond to a questionnaire so as to investigate their satisfaction 
towards the two teaching methods. The overall students’ satisfaction towards the total physical 
response and storytelling methods was at the highest level. Not only did the students consider 
the activities based on the two approaches as fun and exciting but they also believed that 
these methods could help them improve their speaking as well as listening. From the results as 
presented in the table, it is reasonable to say that the two teaching methods as used in this 
present research significantly enhanced the students’ positive attitudes on English learning.   

This research has provided information to recommendations for implementation and 
the recommendations for further research also indicated as follows: 
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 -  Recommendations for Implementation 
1. The educational institutions should implement the English Language Teaching methods 

by total response and storytelling to be used in learning and teaching for the subject concerned. 
- Recommendations for Future Research 
1. There should be the activity in writing in English of students to develop their English 

writing skill.  
 2. There should be the activity continuously in developing the teaching methods to be 
modernized as in the online age. 
 3. There should be the frequent English activity for students to have the skill and 
motivation in developing their English language continuously. 
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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. เปรียบเทียบระบบการบริหารจัดการศึกษา สำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของต่างประเทศกับประเทศไทย  และ 2. สร้างและประเมินคุณภาพรูปแบบ
การบริหารจัดการศึกษา สำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย 
เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือ 1. ประเทศที่ใช้ศึกษาข้อมูล 
7 ประเทศ โดยเลือกแบบเจาะจง 2. ผู้ทรงคุณวุฒิ 12 คน ที่ประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการ ระยะที่ศึกษา 
พ.ศ. 2558 - 2564 โดยเลือกแบบเจาะจง สถิติที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ประเทศที่ศึกษาส่วนใหญ่รวมทั้งประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายเฉพาะสำหรับเด็กท่ีมี  
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ที่ใช้กับเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู้ใช้แบบเดียวกับเด็กปกติ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบเป็นหน่วยงานระดับชาติ ซึ่งมีแนวทางการบริหารจัดการที่แตกต่างกันคือ แบบเขตพื้นที่การศึกษา
รับนโยบายตรงจากส่วนกลาง และแบบส่วนกลางมอบอำนาจให้เขตพื้นที่ดำเนินการเอง 2. รูปแบบการบริหารจัดการ
สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ของประเทศไทยที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 2 ประเด็นหลัก คือ 1. การกำหนด
นโยบายการบริหารจัดการศึกษา และ 2. การกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ซึ่งผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพรูปแบบการจัดการศึกษาโดยรวมแล้วเห็นด้วยมากที่สุดทั้ง 2 ประเด็น สรุปได้ว่ามี
กฎหมายเฉพาะสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ซึ่งมีหน่วยงานหลักเป็นสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

 
 นิสิตปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาหลกัสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 รองศาสตราจารย์ ดร., ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 รองศาสตราจารย ์ดร., ที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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โดยรับนโยบายหลักจากส่วนกลางกระจายสู่ระดับเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อนำลงสู่การปฏิบัติระดับโรงเรียน และกำหนด
มาตรฐานการเรียนรู้เฉพาะสำหรับเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู้ควบคู่กับมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กปกติ 

 
คำสำคัญ:  การศึกษาขั้นพื้นฐาน, เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้, มาตรฐานการเรียนรู้, รูปแบบการบริหาร

จัดการศึกษา 
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Abstract 
 

The study adopted a documentary research approach. The aims of this study were 1. to 
compare educational management systems for children with Learning Disabilities at the basic 
education level in foreign countries with Thailand, and 2.to create and assess the quality of a model of 
the educational management system for children with Learning Disabilities at the basic education level 
in Thailand. The research instrument was a quality assessment form on the appropriate education 
management system.  The sample consisted of 1. the 7 purposive sampling countries used in this 
study, and 2. the 12 experts who assessed the quality of management model and were selected 
based on purposive sampling.  Study period 2015 - 2021. The mean and standard deviation were used 
to analyze data. 
 The findings indicate that 1. most countries used in this study, including Thailand, do not have 
specific laws for children with Learning Disabilities. The learning standards used for children with 
Learning Disabilities are the same as for normal children. The agency in charge is a national agency 
which has different management approaches; that is, the model for the educational service area 
adopting the direct policy from the central unit and the model for the central unit passing the authority 
to the educational service area to operate by itself.  2. the developed management model for children with 
Learning Disabilities in Thailand included 2 main issues: 1. Determination of educational management 
policies and 2. Determination of learning standards for children with Learning Disabilities. The experts 
assessed the overall quality of the educational management model and extremely agreed on 2 issues; 
that is, there should be specific laws for children with Learning Disabilities under operation of the 
Bureau of Special Education Administration serving as the main agency adopting the major policy from 
the central unit and passing the authority to the level of the educational service area for 
implementation at the school level and the specific learning standards for children with Learning 
Disabilities should be determined along with the learning standards for normal children. 
 
Keywords:  Basic Education, Children with Learning Disabilities, Learning Standards, Educational 

Management Model  
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บทนำ 
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการพัฒนาคุณภาพทาง

การศึกษา เพื่อให้ประชากรสามารถดำเนินชีวิตอยู่ในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงนี้ได้ ซึ่งในต่างประเทศก็ตระหนักถึง
ความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาไม่เฉพาะแต่เด็กปกติเท่านั้น แต่ยังให้ความสำคัญต่อเด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โดยมีหน่วยงานที่จัดระบบการบริหารจัดการสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
(Learning Disabilities) อย่างเป็นมาตรฐาน และเป็นที่ ยอมรับในสั งคม เช่น หน่วยงาน Learning Disabilities 
Association of America (LDA) ก่อตั้งเป็นสำนักงานใหญ่ในปี 1973 ที่ เมืองพิตส์เบิร์ก รัฐเพนซิลวาเนีย ประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยมีพันธกิจที่จะสร้างโอกาสเพื่อนำไปสู่ความสำเร็จทางการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ทุกคน และลดปัญหาต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ นอกจากนี้ สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเอกสารชุดแนวทางพัฒนาการเรียนรู้ สำหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้อ้างถึง Samuel Kirk นักการศึกษาชาวอเมริกัน เป็นผู้เริ่มใช้คำว่า “Learning Disabilities หรือท่ีเรียกว่า LD”   
ในปี 1963 เพื่ออธิบายบุคคลที่ดูเหมือนปกติในด้านสติปัญญา แต่มีความยากลำบากในการเรียนรู้ทางวิชาการในบางเรื่อง 
เช่น การอ่าน การสะกดคำ การเขียน การพูด และหรือการคิดคำนวณ โดยพบว่าความบกพร่องเหล่านี้เป็นผลทำให้เกิด
ความไม่สอดคล้องหรือเกิดช่องว่างระหว่างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกับความสามารถทางสติปัญญาที่แท้จริง สำหรับ         
ในประเทศไทยคำว่า “Learning Disabilities” มีคำที่ใช้เรียกกันหลายคำ เช่น ความบกพร่องทางการเรียนรู้ (ศันสนีย์ 
ฉัตรคุปต์, 2543) ปัญหาในการเรียนรู้ (ผดุง อารยะวิญญู, 2544) ความบกพร่องด้านการเรียนรู้ (เบญจพร ปัญญายง, 
2545) 
 ความบกพร่องทางการเรียนรู้ (Learning Disabilities) เป็นความบกพร่องของกระบวนการเรียนรู้ที่แสดงออก
ทางด้านปัญหาการอ่าน การเขียนสะกดคำ การคำนวณและเหตุผลเชิงคณิตศาสตร์ เกิดจากการทำงานที่ผิดปกติ       
ของสมอง ทำให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กต่ำกว่าศักยภาพท่ีแท้จริง เมื่อพิจารณาผลการเรียนเปรียบเทียบกับ
ระดับสติปัญญาและช้ันเรียน (ปาฏิโมกข์ พรหมช่วย, 2555) ในสมัยอดีตไม่มีใครรู้จักหรือกล่าวถึงเด็กแอลดีเพราะเมื่อ
มองดูแล้วเด็กสามารถดำเนินชีวิตได้ตามปกติ ในปัจจุบันนี้ ข่าวสารข้อมูลต่างๆ สามารถเข้าถึงได้โดยง่ายทำให้คุณ
พ่อคุณแม่ ครูอาจารย์ได้เข้าใจถึงสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ของเด็กมากขึ้น เมื่อตระหนักรู้มากขึ้นก็เสาะ
แสวงหาความรู้เพื่อช่วยเหลือเด็กแอลดีให้ได้มากยิ่งขึ้นต่อไป (ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์, 2555)  
 จากพระราชบัญญัติการศึกษา พุทธศักราช 2542 ได้กำหนดให้เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จัดอยู่ในกลุ่ม
เด็กที่มีความต้องการพิเศษทางการศึกษานั้นทำให้ครูและผู้ปกครองเริ่มรู้จักเด็กกลุ่มนี้เพิ่มขึ้น การที่จะให้ความช่วยเหลือ 
แก่เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้นั้นต้องอาศัยความร่วมมือกันของหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการจัด
การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) การศึกษาขั้นพื้นฐานในประเทศไทยนั้นใช้แนวคิด Standards-based ในการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กทั่วไปทุกกลุ่ม อีกทั้งหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีเป้าหมายในการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนและกระบวนการนำหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา เพื่อใช้เป็น
ทิศทางในการจัดทำหลักสูตร การเรียนการสอนในแต่ละระดับและจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนไทย
ทุกคนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพด้านความรู้และทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตในสังคมที่มี       
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การเปลี่ยนแปลง แต่ไม่ได้กล่าวถึงว่าจะมีการจัดระบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้บรรลุมาตรฐาน ตัวช้ีวัดในการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างไร  
 สำหรับผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้บริหารการศึกษาในบริบทโรงเรียนระดับการศึกษาที่สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมซึ่งต้องการพัฒนานวัตกรรมการบริหารการศึกษาเพื่อเป็นแนวปฏิบัติที่ดีสำหรับระบบ
การศึกษาไทย และโรงเรียนได้คำนึงถึงการจัดการศึกษาเพื่อตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล จึงได้จัดการเรียน
การสอนสำหรับเด็กที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ คือ เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ซึ่งผู้วิจัยมีนักเรียนใน 
ความดูแลที่เป็นเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ แล้วพบปัญหาว่าการนำมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กปกติมาใช้
กับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้นั้น เด็กจะประสบความสำเร็จในการเรียนค่อนยากหรืออาจต้องใช้เวลาพอสมควร
ที่จะบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ของเด็กปกติได้ ซึ่งงานวิจัยของ Hurt (2012) ทำการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนที่มีความบกพร่องที่เรียนรวมและใช้มาตรฐานการเรียนรู้แบบเด็กปกติกับนักเรียนที่มี         
ความบกพร่องโดยใช้มาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง พบว่า นักเรียนที่มีความบกพร่องใช้มาตรฐาน        
การเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านเกณฑ์ประเมินปกติสูงกว่านักเรียนที่มีความบกพร่อง 
ซึ่งใช้มาตรฐานการเรียนรู้แบบเด็กปกติ 
 ด้วยเหตุผลนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจจะทำการศึกษาระบบการบริหารจัดการสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยกำหนดขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการกำหนดนโยบายการบริหารจัด
การศึกษา และการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ โดยคาดว่าผลการศึกษานั้นจะนำมาใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในบริบทของประเทศไทย 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบระบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของต่างประเทศและของประเทศไทย 
 2. เพื่อสร้างและประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของประเทศไทย 
 
วิธดีำเนินการวิจัย 
  ขั้นที่ 1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของต่างประเทศ 
 วิธีดำเนินการวิจัย โดยศึกษาข้อมูลของต่างประเทศที่มีระบบการบริหารจัดการศึกษา สำหรับเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเลือกประเทศที่จะศึกษาแบบเจาะจงมา 7 ประเทศ ได้แก่ 
สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย อังกฤษ แคนาดา นิวซีแลนด์ ญี่ปุ่น และสิงคโปร์ ซึ่งเป็นประเทศที่มีแหล่งข้อมูลสารสนเทศ
มากพอสมควรที่ให้เข้าถึงและสามารถสืบค้นผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้สะดวกในเรื่องเกี่ยวกับการจัดระบบการบริหาร      
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จัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยศึกษาและรวบรวมข้อมูลใน 2 ประเด็นหลัก คือ การกำหนด
นโยบายการบริหารจัดการศึกษา และการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ 
 แบบวิเคราะห์เนื้อหา คือ แบบบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการศึกษา สำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ตามหลักการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จัดเป็นหมวดหมู่ รวมทั้ง
วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ 
 ขั้นที่ 2 เปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จากการศึกษาระบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของต่างประเทศกับประเทศไทย 
 วิธีดำเนินการวิจัย นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าในขั้นตอนท่ี 1 มาทำการเปรียบเทียบข้อมูลเกี่ยวกับ
ระบบการบริหารจัดการศึกษา สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในส่วนที่คล้ายกันและแตกต่างกันของแต่ละ
ประเทศ โดยใช้ตารางการวิเคราะห์ข้อมูล  
 กรอบการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์ 2 ประเด็น ได้แก่ การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษา และ
การกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลตามหลักการวิเคราะห์เนื้อหา จัดเป็นหมวดหมู่ รวมทั้งวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลตาม
วัตถุประสงค์ 
 ขั้นที่ 3 สร้างรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษา          
ขั้นพื้นฐานทีเ่หมาะสมสำหรับประเทศไทย 
 วิธีดำเนินการวิจัย โดยนำผลการเปรียบเทียบจากขั้นที่ 2 มาสังเคราะห์เพื่อให้ได้รูปแบบการบริหารจัดการศึกษา 
สำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งทำการ
วิเคราะห์ข้อมูลตามหลักการวิเคราะห์เนื้อหา จัดเป็นหมวดหมู่ รวมทั้งวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ 
 ขั้นที่ 4 ประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเหมาะสมสำหรับประเทศไทย 
 วิธีดำเนินการวิจัย 1. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากในประเทศและต่างประเทศเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพ
ระบบการบริหารจัดการศึกษา โดยมีประเด็นที่ศึกษา คือ ความหมายของการประเมินคุณภาพระบบการบริหารจัด
การศึกษา และรูปแบบของแบบประเมินคุณภาพระบบการบริหารจัดการศึกษา 2. นำข้อมูลจากข้อ 1 และข้อมูลจากขั้น
ที่ 3 มาสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการบริหารจัดการศึกษา สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน จำนวน 12 คน และ          
3. นำรูปแบบการบริหารจัดการศึกษา สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสม
สำหรับประเทศไทยไปสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิด้วยแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการบริหารจัดการศึกษา 
สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินคุณภาพระบบการบริหารจัดการศึกษา โดยเลือกแบบเจาะจงที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านหลักสูตรและการสอน และด้านการเรียนการสอนนักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ รวมทั้งหมด 12 คน 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

2.1 แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทย เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ โดยแบบประเมินมี 2 ส่วน 
ได้แก่ ส่วนที่ 1 เป็นคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) และส่วนที่ 2 เป็นคำถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบ
เขียนตอบแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระตามเง่ือนไขที่ข้อคำถามได้กำหนดไว ้

2.2 การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยนำแบบประเมินที่สร้างขึ้นและปรับปรุงตามคำแนะนำ
ของอาจารย์ที่ปรึกษา เสนอผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 คน ประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ด้านหลักสูตรและการสอน และด้านการเรียนการสอนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา และนำมาวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยกำหนดค่า 
IOC ระหว่าง 0.50 – 1.00 (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์, 2545) ซึ่งผลการวิเคราะห์ได้ค่าเฉลี่ยของดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) เท่ากับ 0.925 ดังนั้น แบบประเมินที่สร้างขึ้นมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินส่วนท่ี 1 ด้วยการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยผู้วิจัยแบ่งระดับความเห็นด้วยออกเป็น 4 ระดับ และกำหนดคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ มากที่สุด (4) 
มาก (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1) ตามลำดับ ซึ่งมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังน้ี 
   คะแนนเฉลี่ย 3.26 - 4.00 แสดงว่า มีความเห็นด้วยในระดับมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.25 แสดงว่า มีความเห็นด้วยในระดับมาก 
   คะแนนเฉลี่ย 1.76 - 2.50 แสดงว่า มีความเห็นด้วยในระดับน้อย 
   คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.75 แสดงว่า มีความเห็นด้วยในระดับน้อยท่ีสุด 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินส่วนท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.1 ดำเนินการติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านหลักสูตรและการสอน และ
ด้านการเรียนการสอนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จากนั้นทำหนังสือเชิญและแจ้งวัตถุประสงค์ 

3.2 นำส่งหนังสือเชิญพร้อมแนบแบบประเมินเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูล  
3.3 รวบรวมแบบประเมินและนำข้อมูลที่ได้มาประมวลผล 
3.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะถูกนำมาแปลความหมายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย และนำเสนอข้อมูล

ด้วยตารางหรือรูปแบบที่เข้าใจได้ง่าย 
 



38 | ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2565 

ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยแบ่งผลการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
 1. ผลการเปรียบเทียบระบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของต่างประเทศ 

การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 1) กฎหมายที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีประเทศสหรัฐอเมริกาประเทศเดียวเท่านั้นท่ีมีกฎหมายเฉพาะสำหรับเด็กท่ีมี       
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ส่วนอีก 6 ประเทศใช้กฎหมายหลักของประเทศสำหรับบุคคลพิการทั่วไป 2) หน่วยงานที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน        
ทุกประเทศมีหน่วยระดับชาติในการบริหารจัดการ 3) บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศึกษาสำหรับ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทุกประเทศจะมีครูการศึกษาพิเศษและผู้ปกครอง
ทีม่ีส่วนเกี่ยวข้องมากทีส่ดุในการบริหารจัดการ และ 4) แนวทางการบริหารการจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แต่ละประเทศมีความแตกต่างกันในเรื่องของแนวทางการบริหารการจัด
การศึกษา แต่สามารถสรุปเป็นแนวทางหลักได้ 2 แนวทาง คือ รับนโยบายการบริหารจัดการจากส่วนกลางและกระจาย      
สู่เขตพื้นท่ีการศึกษา และส่วนกลางมอบอำนาจในการบริหารจัดการในแต่ละเขตพื้นที่การศึกษา 

การกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น 
ประเทศสหรัฐอเมริกามีการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน ควบคู่ไปกับมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กปกติ นอกจากนี้ ประเทศออสเตรเลียมีการกำหนดมาตรฐาน       
การเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ แต่จะพัฒนาเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้จนกว่าจะถึง
ระดับปกติแล้วจึงใช้มาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กปกติ ส่วนประเทศอื่นๆ อีก 5 ประเทศนั้นจะใช้มาตรฐานการเรียนรู้
ตามเด็กปกติ แต่เน้นการจัดการเรียนรู้ที่จะพัฒนาให้เด็กผ่านมาตรฐานการเรียนรู้ตามเกณฑ์ปกติ 

สำหรับประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายเฉพาะสำหรับผู้ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ การศึกษาข้อมูล      
จึงต้องศึกษาจากกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ มีหน่วยงานระดับชาติภายใต้การดูแลของรัฐบาล คือ สำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และสถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข โดยมีบุคคลหลักที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ 
ครู พ่อแม่ผู้ปกครอง และกลุ่มบุคลากรที่เป็นผู้เช่ียวชาญทางการแพทย์ และมีแนวทางการบริหารงานการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยได้รับนโยบายการศึกษาจากส่วนกลาง นำสู่การปฏิบัติผ่านหน่วยงาน
ระดับท้องถิ่น โดยเป็นการจัดการศึกษาสำหรับเด็กพิเศษ ได้แก่ การเรียนรวม การเรียนร่วม โรงเรียนศึกษาพิเศษ
เฉพาะความพิการ สำหรับการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประเทศไทย       
ใช้มาตรฐานการเรียนรู้ตามเด็กปกติ แต่จะเน้นการจัดการเรียนรู้ให้ตอบสนองต่อความต้องการของเด็กแต่ละคน 
 2. ผลการสร้างและประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทย 
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2.1 ผลการสร้างรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทย 

การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย 1) กฎหมายที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
2) หน่วยงานท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 3) บุคคลที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ 4) แนวทางการบริหาร
จัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

การกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
รูปแบบการกำหนดช่วงช้ันของการเขียนมาตรฐานการเรียนรู้ โครงสร้างการเขียนมาตรฐานการเรียนรู้ และหน่วยงานที่
รับผิดชอบในการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ ดังภาพ 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 รูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรูส้ำหรับประเทศไทยในระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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2.2 ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทย 

2.2.1 ผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิต่อการกำหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็ก      
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

2.2.2 ผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิต่อการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 
   

ตาราง 1 ระดับผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิต่อการกำหนดนโยบายการบรหิารจดัการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรยีนรู ้

(n=12) 

กำหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษา 
สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 𝒙̅ SD แปลผล 

1. กฎหมายที่มสี่วนเกี่ยวข้อง ควรเป็นกฎหมายเฉพาะที่แยกมาอย่างชัดเจน 3.92 0.28 มากที่สุด 
2. มีการกำหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในภาคบังคับระดับชาติที่ชัดเจนเพื่อให้เกดิการ
ปฏิบัติที่เป็นแนวทางเดยีวกัน 

3.92 0.28 มากที่สุด 

3. หน่วยงานหลักในการบริหารจดัการศึกษา ควรเป็นสำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

3.83 0.37 มากที่สุด 

4. บุคคลที่ต้องเข้ามามสี่วนในการบริหารจดัการศึกษา ควรประกอบด้วย ครู
ทั่วไป ครูการศึกษาพิเศษ พ่อแม่ผูป้กครอง กลุ่มบุคลากรทางการแพทย์ 
และผู้ทรงคุณวุฒิดา้นจิตวิทยาโรงเรียน 

4.00 0.00 มากที่สุด 

5. แนวทางการบริหารจดัการศึกษา ควรจัดให้มีการศึกษาแบบกระจาย
อำนาจสู่โรงเรียนซึ่งไดร้ับนโยบายหลักจากส่วนกลางสูร่ะดบัเขตพื้นที่
การศึกษาสูร่ะดับโรงเรียน 

4.00 0.00 มากที่สุด 

6. การบริหารงาน ควรแบ่งการบรหิารงานเป็น 2 ส่วน คือ 1) เด็กท่ีมีความ
ต้องการทางการศึกษาพิเศษโดยมปีัญหาเพียงเล็กน้อย และ 2) เด็กท่ีมีความ
ต้องการทางการศึกษาพิเศษโดยมปีัญหามาก 

3.75 0.83 มากที่สุด 

7. การบรหิารงานเด็กที่มคีวามต้องการทางการศึกษาพิเศษโดยมีปญัหาเพียง
เล็กนอ้ย ควรไดร้ับการสนบัสนุนจากโรงเรียนผา่นโปรแกรมสนับสนนุการเรียนรู ้

4.00 0.00 มากที่สุด 

8. การบริหารงานเด็กท่ีมีความต้องการทางการศึกษาพิเศษโดยมีปญัหามาก 
ควรไดร้ับการช่วยเหลือสนับสนุนจากส่วนกลางผา่นทางโรงเรยีน โดยมี
แผนการศึกษารายบุคคล 

4.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 3.90 0.14 มากที่สุด 



วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ | 41 

  

จากตาราง 1 พบว่า ระดับผลการประเมินโดยรวมของผู้ทรงคุณวุฒิต่อการกำหนดนโยบายการบริหารจัด

การศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีความเห็นด้วยมากท่ีสุด (𝒙̅ เท่ากับ 3.90 และ S.D. เท่ากับ 

0.14) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นด้วยมากท่ีสุด (𝒙̅ เท่ากับ 4.00 และ S.D. เท่ากับ 
0.00) มีทั้งหมด 4 ประเด็น ได้แก่ 1) บุคคลที่ต้องเข้ามามีส่วนในการบริหารจัดการศึกษา ควรประกอบด้วย ครูทั่วไป 
ครูการศึกษาพิเศษ พ่อแม่ผู้ปกครอง กลุ่มบุคลากรทางการแพทย์ และผู้ทรงคุณวุฒิด้านจิตวิทยาโรงเรียน 2) แนวทางการ
บริหารจัดการศึกษา ควรจัดให้มีการศึกษาแบบกระจายอำนาจสู่โรงเรียนซึ่งได้รับนโยบายหลักจากส่วนกลางสู่ระดับ
เขตพื้นที่การศึกษาสู่ระดับโรงเรียน 3) การบริหารงานเด็กที่มีความต้องการทางการศึกษาพิเศษ โดยมีปัญหาเพียงเล็กน้อย 
ควรได้รับการสนับสนุนจากโรงเรียนผ่านโปรแกรมสนับสนุนการเรียนรู้ และ 4) การบริหารงานเด็กท่ีมีความต้องการ
ทางการศึกษาพิเศษโดยมีปัญหามาก ควรได้รับการช่วยเหลือสนับสนุนจากส่วนกลางผ่านทางโรงเรียน โดยมีแผนการ
ศึกษารายบุคคล 
 

ตาราง 2  ระดับผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิต่อการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กท่ีมี 
             ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

(n=12) 

กำหนดมาตรฐานการเรียนรู ้
สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

𝒙̅ SD แปลผล 

1. รูปแบบการกำหนดช่วงช้ันของการเขียนมาตรฐานการเรียนรู้ ควรกำหนดเป็น
ทั้งแบบมาตรฐานช้ันปีและช่วงช้ันปี 

3.42 1.11 มากที่สุด 

2. โครงสร้างการเขียนมาตรฐานการเรยีนรู้    
    2.1 องค์ประกอบของมาตรฐาน ควรกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่
บกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจนควบคู่กับมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กปกติ 
โดยกำหนดช้ันปีและช่วงช้ันปี สาระหลัก/สาระย่อย มาตรฐานภายใต้แต่ละสาระ 
ตัวช้ีวัดภายใต้แต่ละมาตรฐานทั้งสำหรับเด็กปกติและเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.00 0.00 มากที่สุด 

    2.2 วิธีการเขียนมาตรฐานและตัวช้ีวัด ควรเขียนมาตรฐานและตัวช้ีวัดสำหรับ
เด็กปกติก่อน แล้วจึงกำหนดตัวช้ีวัดสำหรับเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู้ควบคู่ไป 

4.00 0.00 มากที่สุด 

    2.3 ลักษณะการเขยีนตัวช้ีวัด ควรเขียนตัวช้ีวัดใหม้ีความยดืหยุ่น ปรบัสถานการณ์
ให้เหมาะสมกับเนื้อหาความรู้ และเขียนแสดงให้เห็นถึงการไต่ระดับความสามารถ 

4.00 0.00 มากที่สุด 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบในการกำหนดมาตรฐานการเรยีนรูส้ำหรับเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรยีนรู้ ควรเป็นหน่วยงานภาครัฐ ระดับกระทรวง 

4.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 3.90 0.14 มากที่สุด 
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จากตาราง 2 พบว่า ระดับผลการประเมินโดยรวมของผู้ทรงคุณวุฒิต่อการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับ

เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีความเห็นด้วยมากที่สุด (𝒙̅ เท่ากับ 3.90 และ S.D. เท่ากับ 0.14) เมื่อพิจารณา

เป็นรายประเด็นพบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นด้วยมากที่สุด (𝒙̅ เท่ากับ 4.00 และ S.D. เท่ากับ 0.00) มีทั้งหมด 4 
ประเด็น คือ 1) องค์ประกอบของมาตรฐาน ควรกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู้อย่าง
ชัดเจนควบคู่กับมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กปกติ โดยกำหนดช้ันปีและช่วงช้ันปี สาระหลัก/สาระย่อย มาตรฐาน
ภายใต้แต่ละสาระ ตัวช้ีวัดภายใต้แต่ละมาตรฐานทั้งสำหรับเด็กปกติและเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู้ 2) วิธีการเขียน
มาตรฐานและตัวช้ีวัด ควรเขียนมาตรฐานและตัวช้ีวัดสำหรับเด็กปกติก่อน แล้วจึงกำหนดตัวช้ีวัดสำหรับเด็กที่บกพร่อง
ทางการเรียนรู้ควบคู่ไป 3) ลักษณะการเขียนตัวช้ีวัด ควรเขียนตัวช้ีวัดให้มีความยืดหยุ่น ปรับสถานการณ์ให้เหมาะสม
กับเนื้อหาความรู้ และเขียนแสดงให้เห็นถึงการไต่ระดับความสามารถ และ 4) หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการกำหนด
มาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ควรเป็นหน่วยงานภาครัฐ ระดับกระทรวง 
 
อภิปรายผล 

1. ผลเปรียบเทียบระบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของต่างประเทศและของประเทศไทย พบว่า หลายประเทศถึงแม้ไม่มีกฎหมายเฉพาะสำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ แต่ในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรแห่งชาตินั้นได้ให้ความสำคัญต่อเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ตั้งแต่ในช่วงวัยระดับประถมศึกษาไปจนถึงระดับมัธยมศึกษา โดยมีการจัดตั้งหน่วยงานภาครัฐ จัดบุคลากรที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในการรับผิดชอบจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในการเรียนรู้ และประเทศที่มีกฎหมาย
เฉพาะสำหรบัเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู้ จะทำให้การกำหนดนโยบายการบรหิารจัดการศึกษามีความชัดเจน ซึ่งส่งผลให้
การกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความชัดเจนพร้อมที่จะนำลงสู่การปฏิบัติ    
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำหรับประเทศไทยซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าการมีกฎหมายเฉพาะสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ จะส่งผลให้เกิดการสร้างและพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสมสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อช่วยให้เด็ก
กลุ่มนี้ได้ประสบความสำเร็จทางการเรียนตามศักยภาพ สอดคล้องกับ Okolo (2001) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาของเด็กประถมศึกษาที่มีปัญหาการเรียนรู้ พบว่า กฎหมายสูงสุดที่มีความเกี่ยวข้องกับการศึกษาพิเศษ จะมีผล
ต่อการกำหนดนโยบายที่นำไปสู่แนวปฏิบัติสำหรับการจัดการและการบริหารความต้องการด้านการศึกษาพิเศษสำหรับ
โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ Suleymanov (2014) ได้ให้ความเห็นว่านักเรียนที่มีความต้องการ
พิเศษทางการศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ประสบความสำเร็จนั้นปัจจัยสำคัญหนึ่งคือการบังคับใช้กฎหมายสำหรับการศึกษา
เพื่อนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ รวมไปจนถึงหน่วยงานที่มีบทบาทสำคัญต่อการจัดทำพัฒนาหลักสูตร และ
สอดคล้องกับ Tesemma (2012) ได้ให้ความเห็นว่าระบบการศึกษาในปัจจุบันที่มีการแข่งขันและการคัดเลือกสูง
และระบบท่ีต้องการให้ผู้เรียนปรับตัวเข้ากับระบบการศึกษาปกตินั้น สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องมักถูกมองว่าไม่
สามารถเรียนรู้ได้ตามระบบโรงเรียนทั่วไป ด้วยเหตุนี้จึงได้มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่มีการกำหนดมาตรฐาน 
การเรียนรู้ที่แยกต่างหากสำหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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2. ผลการสร้างและประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของประเทศไทย  

2.1 ระดับผลการประเมินโดยรวมของผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นด้วยมากที่สุดในทุกประเด็นของการกำหนด
นโยบายการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าการกำหนดนโยบาย       
การบริหารจัดการศึกษาที่ชัดเจนจะทำให้ผู้รับนโยบายนำไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
ซึ่งสอดคล้องกับ Du Plessis (2013) ได้ทำการวิจัยและศึกษาเรื่อง กฎหมายและนโยบาย: ความก้าวหน้าสู่สิทธิ ในการศึกษา
แบบรวม (Inclusive Education) พบว่า เนื้อหาของนโยบายเกี่ยวกับการศึกษาแบบรวมที่เกี่ยวข้องกับเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ด้วย เป็นหนึ่งในเสาหลักท่ีสำคัญในการดำเนินนโยบาย ถือได้ว่าเป็นปัจจัยสำคัญในการกำหนดคำสั่ง
สำหรับการนำไปใช้งานแม้ว่าจะไม่ได้กำหนดแนวทางการนำไปใช้ที่แน่นอนก็ตาม  

อีกทั้งกฎหมายที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ควรเป็นกฎหมายเฉพาะที่แยกมาอย่างชัดเจนและควรมีการกำหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในภาคบังคับระดับชาติที่ชัดเจนเพื่อให้เกิดการปฏิบัติที่เป็นแนวทางเดียวกันทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว ซึ่งสอดคล้องกับการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ของประเทศ
สหรัฐอเมริกา และสอดคล้องกับ Alshenaifi (2018) ได้ทำการวิจัยเรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติของการรวมเด็กที่มี
ปัญหาในการเรียนรู้เฉพาะในโรงเรียนหญิงล้วนประถมศึกษา: การสำรวจทัศนคติและประสบการณ์ของครู พบว่า นโยบาย   
ที่ใช้มาตรฐานการเรียนเหมือนของเด็กปกติเป็นเรื่องที่ดี แต่เมื่อนำลงสู่การปฏิบัติเป็นเรื่องที่ยากมากสำหรับที่จะทำให้
เด็กที่มีปัญหาในการเรียนรู้จะผ่านเกณฑ์ตามขอบเขตที่กำหนดเหมือนเด็กปกติ  

2.2 ระดับผลการประเมินโดยรวมของผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นด้วยมากที่สุดในทุกประเด็นของการกำหนด
มาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยประเด็นโครงสร้างการเขียนมาตรฐานการเรียนรู้
ควรกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจนควบคู่กับมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับ
เด็กปกติ มีการกำหนดช้ันปีและช่วงช้ันปี ซึ่งผู้วิจัยเห็นด้วย เพราะรูปแบบการกำหนดช่วงช้ันของการเขียนมาตรฐาน        
การเรียนรู้เป็นแบบช่วงช้ันปีเท่านั้นไม่สอดคล้องกับประเทศไทย เนื่องจากประเทศไทยกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ของเด็ก
ปกติ โดยกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ แต่ละกลุ่มสาระฯ กำหนดมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด
ช้ันปีในช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 – ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัดช่วงช้ันในช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 – 6 อีกทั้งเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในประเทศไทยยังคงใช้มาตรฐานการเรียนรู้แบบเดียวกับ     
เด็กปกติ นอกจากนี้ ผู้วิจัยเห็นว่าการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประเทศไทย
ควรจะมีการพัฒนาขึ้นซึ่งหากเป็นไปได้ จะทำให้เด็กประสบความสำเร็จในการเรียนมากขึ้นเพราะมาตรฐานที่กำหนดเฉพาะนั้น
เป็นไปตามศักยภาพที่เด็กสามารถผ่านการประเมินได้ สอดคล้องกับ Hurt (2012) ได้ทำการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนที่มีความบกพร่องที่เรียนรวมและใช้มาตรฐานการเรียนรู้แบบเด็กปกติกับนักเรียนที่มีความ
บกพร่องที่ใช้มาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง พบว่านักเรียนมีความบกพร่องที่ใช้มาตรฐานการเรียนรู้
สำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านเกณฑ์ประเมินปกติสูงกว่านักเรียนที่มีความบกพร่องที่ใช้
มาตรฐานการเรียนรู้แบบเด็กปกติ และ Al-Shareef (2017) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการอ่าน         
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และการเขียน (Dyslexia) ในโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า โรงเรียนได้จัดทำมาตรฐาน การเรียนที่จะตอบสนองความต้องการ
ด้านการศึกษาของเด็ก โดยการเตรียมโปรแกรมสำหรับการจัดการเรียนรู้ที่จะช่วยให้เด็กบรรลุศักยภาพสูงสุดในด้าน
การศึกษาและในชีวิตทางสังคม  

ผู้วิจัยมีความเห็นเพิ่มเติมว่าสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้นั้น การเขียนมาตรฐาน การเรียนรู้ 
จะเป็นรูปแบบใด ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่างที่จะเลือกรูปแบบ เช่น นโยบายการบริหารจัดการศึกษาในแต่ละท้องถิ่น ระดับ
ความบกพร่องของเด็กแต่ละคน หลักสูตรที่ใช้ในแต่ละสถานศึกษา ธรรมชาติของแต่ละวิชา ความยากง่ายของแต่ละเนื้อหา
ความรู้ แต่ไม่ว่าจะกำหนดรูปแบบช่วงช้ันของการเขียนมาตรฐานการเรียนรู้เป็นรูปแบบใดก็ตาม สิ่งที่ควรตระหนัก คือ 
ลักษณะของการเขียนมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องควรเป็นการเขียนที่แสดงให้เห็นถึงความยืดหยุ่น  
การไต่ระดับความสามารถ และการช่วยเหลือ สนับสนุน เพื่อเสริมศักยภาพของเด็กที่มีความบกพร่องในลักษณะของ 
Scaffolding และปรับสถานการณ์ให้เหมาะสมกับเนื้อหาความรู้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการนำรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ เช่น กระทรวงศึกษาธิการ โดยสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับส่วนที่เกี่ยวข้องดังนี ้

1.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้องและการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ที่เหมาะสมสำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ รวมถึงเรื่องการบริหารจัดการหลักสูตร ท่ีอาจจะต้องมีการปรับโครงสร้างการบริหารจัดการเพื่อให้
สามารถปฏิบัติจริงได้ 

1.2 ครูและครูการศึกษาพิเศษ ต้องมีความเข้าใจทั้งมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กปกติและ
มาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อที่จะได้นำไปปรับใช้ในการสร้างหน่วยการเรียนรู้ 
การจัดการเรียนการสอน รวมไปถึงการประเมินผลการเรียนรู้ 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ที่นำรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับ
เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ ควรมีความเข้าใจในโครงสร้างการเขียนมาตรฐาน 
การเรียนรู้ทั้งสำหรับเด็กปกติและสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อว่ามาตรฐานการเรียนรู้ที่เขียนออกมานั้น
จะทำให้หน่วยงานระดับเขตพื้นที่และระดับโรงเรียนเกิดความเข้าใจและนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษาน้ันๆ 

3. ผลการวิจัยที่ได้เกี่ยวกับการกำหนดมาตรฐานเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้นั้น 
เป็นมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยเลือกศึกษาข้อมูลของกลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ โดยใช้เป็นแนวทางในการศึกษามาตรฐานการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นได้  สำหรับผู้ที่จะนำ
ผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการกำหนดมาตรฐานการเรียนรูน้ั้นควรคำนึงถึงปจัจัยเหลา่นี้ด้วย เช่น นโยบาย การบริหาร
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จัดการศึกษาในแต่ละท้องถิ่น ระดับความบกพร่องของเด็กแต่ละคน หลักสูตรที่ใช้ในแต่ละสถานศึกษา ธรรมชาติของ
แต่ละวิชา ความยากง่ายของแต่ละเนื้อหาความรู้ 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

1. งานวิจัยนี้มุ่งพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสำหรับประเทศไทยใน 2 ประเด็นหลัก ได้แก่ การกำหนดนโยบายการบริหาร
จัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ แสดงให้เห็นแนวทางการพัฒนารูปแบบ ซึ่งควรจะมีการทำวิจัยต่อเนื่องเกี่ยวกับการรูปแบบบริหาร
จัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในประเด็นอื่นๆ เช่น รูปแบบวิธีการจัดการเรียนรู้สำหรับ
เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ การวัดผลและการประเมินผลการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

2. ควรมีการวิจัยพัฒนาเกี่ยวกับการสร้างมาตรฐานการเรียนรู้สำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
3. ควรมีการวิจัยพัฒนาคลังทรัพยากรการเรียนรู้สำหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ พัฒนาและประเมินโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ ที่อิงแนวคิดฐาน

ชุมชนการเรียนรู้ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ นักเรียนโรงเรียนบ้านเสียว ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้นที่สมัครใจเข้าร่วมโปรแกรม จำนวน 26 คน เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (𝒙̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) การทดสอบ t-test  

ผลการวิจัยพบว่า โปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ จำนวน 5 หน่วย มีองค์ประกอบได้แก่ 1) เป้าหมาย 
2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) โครงสร้างเนื้อหา 4) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การวัด
และประเมินผล นักเรียนที่เรียนในโปรแกรมก่อนและหลังการเรียนมีผลสัมฤทธิ์แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ทีร่ะดับ .05 คือ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน (32.77 > 11.35) และมีความพึงพอใจต่อโปรแกรมอยู่ในระดับมาก (𝒙̅=3.21, 

S.D.=0.54) และด้านการนำสาระคณิตศาสตร์ไปใช้ในชีวิตประจำวัน อยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅=3.38, S.D.=0.49) 
 
คำสำคัญ:  ฐานชุมชนการเรียนรู้, โปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์, มัธยมศึกษาตอนต้น 
 
 
 

 
 นิสิตปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาหลกัสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร., ที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลัก สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 รองศาสตราจารย ์ดร., ที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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Abstract 
 

This research aims to develop and evaluate the effectiveness of mathematics enrichment 
program using community-based learning for lower secondary school level, Ban Siao School. 
The sample of this research includes 26 students of Ban Siao School at lower secondary school 
level, voluntarily join this program. Research instruments include pre and post-test, satisfaction 
questionnaire towards the enrichment mathematics program. The data were analyzed by using 

percentage, means (𝒙̅) and standard deviation (S.D.) and t-test. 
 The results of the research Enrichment mathematics program 5 units elements include 
1) The goal of the curriculum 2) The aim of the curriculum 3) Content structure 4) The learning 
activities 5) The media and learning resources and 6) The evaluation and assessment of learning. 
Students had different achievements and significant pre and post- training scores at .05. The 
post-test scores were higher than that of the pre-test scores at 32.77>11.35. Their satisfaction 

highest level (𝒙̅=3.21, S.D.=0.54) and applying mathematical content in daily life were at the 

highest level (𝒙̅=3.38, S.D.=0.49) 
 
Keywords:  Community-Based Learning, Enrichment mathematics Program, Lower Secondary 

School Level  
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บทนำ 
การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัดกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ฉบับ

ปรับปรุง 2560 มุ่งเน้นให้นักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหาและมีทักษะในศตวรรษที่ 21 และกำหนดมาตรฐาน
การเรียนรู้และตัวช้ีวัดสำหรับนักเรียนทุกคน ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันและเป็นพื้นฐานสำคัญในการศึกษาต่อระดับ 
ที่สูงขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) แต่ปัจจุบันพบว่า นักเรียน            
ไม่สามารถเช่ือมโยงความรู้เข้ากับชีวิตได้ อาจเพราะเนื้อหาคณิตศาสตร์มีลักษณะเป็นนามธรรมยากแก่การทำความเข้าใจ 
ตัวครูผู้สอนเองอาจมองข้ามความสำคัญของการเช่ือมโยงความรู้ดังกล่าวไปใช้ในชีวิตจริง ครูยังใช้รูปแบบการสอนที่เน้น
การสอนตามตำรา การท่องจำทฤษฎี การเรียนในห้องสี่เหลี่ยม รวมถึงให้ความสำคัญกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกว่า
การเรียนรู้เพื่อใช้ในชีวิตจริง เหตุปัจจัยหนึ่งเนื่องมาจากการจัดหลักสูตรแบบแยกรายวิชา (Subject-based Curriculum) 
ส่งผลให้เกิดการสอนแต่เนื้อหาตามตำรา ขาดการเช่ือมโยงกับบริบทในชีวิตจริง ซึ่งการจัดหลักสูตรในลักษณะเช่นนี้     
ไม่เอื้ออำนวยต่อการจัดการเรียนการสอนให้มีลักษณะที่เน้นการประยุกต์ใช้ความรู้อย่างเหมาะสมตามสภาพบริบท 
ความเป็นจริง  
 หลักสูตร คือ กิจกรรมในการเรียนการสอนท่ีพัฒนาและส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้ (สุเทพ 
อ่วมเจริญ, 2557) หลักสูตรที่มีคุณภาพจะต้องช่วยให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาองค์ความรู้ได้อย่างต่อเนื่องและเกิดการเรียนรู้ 
ด้วยสภาพของสังคมในปัจจุบันทำให้เกิดหลักสูตรทางเลือกท่ีหลากหลาย โปรแกรมเติมเต็มศักยภาพ (Enrichment 
Program) เป็นอีกหนึ่งนวัตกรรมหลักสูตรทางเลือก เข้ามามีบทบาทต่อการเรียนการสอนในทุกระดับ โปรแกรมลักษณะ
นี้ยึดหลักการว่า “การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้เกิดอภิปัญญา เกิดการพัฒนากระบวนการคิด พัฒนาทักษะการแก้ปัญหา” 
(Curry School of Education, 2015) อีกท้ังยังสนับสนุนการเรียนรู้และจุดแข็งของแต่ละบุคคล จุดประกายในชีวิต 
เพราะโปรแกรมมีความหลากหลายในธรรมชาติ นักเรียนได้เรียนกีฬา ภาษา และกิจกรรมสร้างสรรค์ที่หลากหลาย           
ได้สำรวจความสามารถและความสนใจของตนเอง ได้เรียนในสิ่งที่ชอบทำให้ตื่นเต้นและอยากเรียนรู้ นักเรียนได้แสดงออกด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงพัฒนาทักษะชีวิตควบคู่ไปด้วย ทักษะบางอย่างที่เกิดจากการเรียนในโปรแกรมเติมเต็ม
ศักยภาพจะติดตัวนักเรียนไปตลอดชีวิต (Get Ready Set Grow, 2021) ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ จึงเน้นการพัฒนาและ
ฝึกทักษะทีค่รอบคลุมอารมณ์ สังคม และสติปัญญาในลักษณะบูรณาการองค์ความรู้เพื่อสร้างผลงาน โดยครูและนักเรียน
จะวางเป้าหมายความสำเร็จร่วมกัน เอาความสนใจของนักเรียนเป็นตัวกำหนดเนื้อหา กิจกรรม หรือประสบการณ์                
เพื่อส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจจะประสบความสำเร็จในด้านการเรียน เพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว้ การเรียนจาก
โปรแกรมเติมเต็มศักยภาพ จึงเป็นการเรียนรู้ตรงตามศักยภาพรายบุคคล และสามารถนำความรู้ ไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
(Curry School of Education, 2015) ฐานชุมชนการเรียนรู้ (Community-based Learning) เป็นวิธีการเรียนการสอน       
ที่เช่ือมโยงความรู้ด้านวิชาการในโรงเรยีนกับบริบทชุมชน ในลักษณะใช้ “ชุมชนเป็นห้องเรียน” เป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่
ให้สัมพันธ์กับชีวิตจริง มีประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชนและการเสริมสร้างการเรียนรู้ให้เกิดกับนักเรียน เพิ่มประสบการณ์
การเรียนรู้ ทำให้นักเรียนสนใจในรายวิชาที่เรียน มีแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ เพราะการจัดการศึกษาดังกล่าวเช่ือมโยง
ความรู้ด้านวิชาการกับบริบทที่คุ้นเคย เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของตนเอง ทำให้เข้าใจสิ่งที่เรียนมากขึ้น และสามารถใช้         
องค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสภาพแวดล้อมที่พบเห็นในชีวิตจริงได้ (The Glossary of Education Reform, 2021)   
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 ชุมชนบ้านเสียว อำเภอโพธ์ิศรีสุวรรณ จังหวัดศรีสะเกษ เป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพเหมาะแก่การจัดหลักสูตร 
เสริมประสบการณ์อิงฐานชุมชนการเรียนรู้ เพราะบริบทของตำบลมีแหล่งเรียนรู้อยู่โดยรอบ ไม่ว่าจะเป็นจุดเรียนรู้      
ป่าชุมชนโนนใหญ่ จุดเรียนรู้งานบุญประเพณีปลอดเหล้า จุดเรียนรู้ชุมชนต้นแบบวิถีพอเพียง จุดเรียนรู้พลังงานเผาถ่าน 
จุดเรียนรู้เกษตรวิถีพอเพียง จุดเรียนรู้สมุนไพรภูมิปัญญาท้องถิ่น ฯลฯ (ที่ผ่านมาชุมชนบ้านเสียวได้เข้าร่วมโครงการ 
“รักษ์ป่า สร้างคน 84 ตำบล วิถีพอเพียง” มาเกือบ 10 ปี และเป็นเครือข่ายในโครงการรางวัลลูกโลกสีเขียวของบริษัท 
ปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย จำกัด (มหาชน) (ปตท.) (บริษัท ปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย จำกัด (มหาชน), 2564) ทำให้
ได้รับการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ในลักษณะการบูรณาการองค์ความรู้โดยใช้แหล่งเรียนรู้ชุมชนเป็นฐาน ซึ่งโรงเรียน
บ้านเสียวได้เข้าร่วมโครงการและนำนักเรียนไปเรียนตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เป็นครั้งคราวไม่ได้ทำอย่างต่อเนื่องและ       
ขาดการวางหลักสตูรการเรยีนที่เหมาะสมกับแหลง่เรียนรู้อย่างเป็นระบบ ทำให้ขาดความยั่งยืน และนักเรียนเองก็มองไม่เห็น
ความสัมพันธข์องสิ่งที่เรียนรู้กับการดำเนินชีวิต 
 โปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้เป็นหลักสูตรเสริมศักยภาพคณิตศาสตร์ 
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ที่จัดสาระและบริบทการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัดกลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ฉบับปรับปรุง 2560 ในลักษณะบูรณาการองค์ความรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง โดยใช้แหล่ง
เรียนรู้ชุมชนบ้านเสียวเป็นฐานการเรียนรู้ เพื่อสร้างองค์ความรู้ที่ยั่งยืน และนำองค์ความรู้ไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
 ด้วยสภาพปัญหา แนวคิดและความจำเป็นในการเช่ือมโยงองค์ความรู้ทางคณิตศาสตร์เข้ากับวิถีชีวิตของ
ชุมชน ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ กับแหล่งเรียนรู้ในชุมชนที่อยู่
รอบๆ โรงเรียน ล้วนแต่เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าทั้งในด้านสถานที่ ปราชญ์ชุมชน และภูมิปัญญา ถือเป็นมรดกชุมชน          
มีคุณค่า ควรรักษาไว้ให้เกิดความยั่งยืน ประกอบกับผู้วิจัยมองเห็นความสำคัญของคณิตศาสตร์ที่อยู่รอบตัว เกี่ยวข้อง
และสัมพันธ์กับชีวิตประจำวันของนักเรียน ซึ่งส่งผลให้นักเรียนได้พัฒนาประสิทธิภาพด้านการรู้คณิตศาสตร์ของตนเอง      
ได้เห็นว่าคณิตศาสตร์มีคุณค่าในชีวิตประจำวัน และมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาโปรแกรม
เติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ โดยใช้บริบทของตำบลเสียว อำเภอโพธิ์ศรีสุวรรณ จังหวัด       
ศรีสะเกษ เป็นแหล่งเรียนรู้หลัก   
  
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ ที่อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว 

2. เพื่อประเมินโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ ที่อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว (Blazer, 2016; Saylor, Alexander, & Lewis, 1981) แนวคิดฐานชุมชน    
การเรียนรู้ (Beakley, Yoder, & West, 2003) นำมากำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว (Saylor, Alexander, & Lewis, 1981) ใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา 4 ข้ันตอน คือ  
 1. ขั้นตอนที ่1 ศึกษาข้อมลูพื้นฐานการพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์  

1.1 วิธีดำเนินการ 
1.1.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด ทฤษฎี การพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพ แนวคิด

ปรัชญาการจัดการศึกษาด้านคณิตศาสตร์ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น แนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ความเป็นมา บริบท 
วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ อัตลักษณ์ของโรงเรียนบ้านเสียว ความเป็นมา วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์การดำเนินธุรกิจของ 
บริษัท ปตท. โดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  

1.1.2 วิเคราะห์จุดเด่นที่เป็นเอกลักษณ์ของโรงเรียนบ้านเสียว และประเด็น (Theme) ของบริษัท 
ปตท. ให้สอดคล้องกับฐานชุมชนการเรียนรู้  

1.1.3 แต่งตั้งคณะทำงาน เชิญกรรมการรางวัลลูกโลกสีเขียวจากบริษัท ปตท. เป็นที่ปรึกษา ประชุม
กำหนดกรอบการศึกษา วางแนวทางการสร้างโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ แล้วเสนอที่ปรึกษาตรวจสอบ
ความถูกต้องเหมาะสม 

1.2 กลุ่มเป้าหมาย ผู้เช่ียวชาญด้านคณิตศาสตร์ กรรมการรางวัลลูกโลกสีเขียว จากบริษัท ปตท. โดยใช้
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 3 คน 
 
 

ตัวแปรอิสระ 

นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นที่ชอบวิชา
คณิตศาสตร์ และมีเกรดเฉลี่ย 3.00 ข้ึนไป 
จำนวน 26 คนที่สมัครเข้าเรียนในโปรแกรม  

ตัวแปรตาม 

การพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพ
คณิตศาสตร์ ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัดได้แก ่

1. โปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณติศาสตร์  
2. ประสิทธิผลของโปรแกรม 

3. ความพึงพอใจ 
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 2. ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์  
2.1 วิธีดำเนินการ 

2.1.1 กำหนดโครงสร้างโปรแกรมโดยวิเคราะห์จุดเด่นโรงเรียน กลยุทธ์บริษัท ปตท. สาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มากำหนดเป็นแหล่งเรียนรู้ 5 แหล่ง สร้างหน่วยการเรียนรู้ 5 หน่วย ได้โครงสร้าง  
ของโปรแกรม คือ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ โครงสร้างเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ และการวัดและประเมินผล   

2.1.2 จัดทำเนื้อหา ตามหน่วยการเรียนรู้ 5 หน่วย เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ตามองค์ประกอบ
ของแผน คือ จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหาคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง สถานที่เรียน กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียน
การสอน การวัดและประเมินผลการเรียน เสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

2.1.3 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ การวัดและประเมินผล โดยเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ 
2.1.4 หาประสิทธิภาพของโปรแกรมฉบับร่างโดยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 10 คน ผลการตรวจสอบพบว่า 

โปรแกรมมีประสิทธิภาพในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.80 จากนั้นผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเป็นไปได้ในการใช้
หลักสูตร โดยการไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการนำหลักสูตรไปใช้  

2.1.5 นำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ สังเคราะห์เนื้อหา ปรับปรุงแก้ไขตามผู้เช่ียวชาญ
แนะนำ เสนอที่ปรึกษาตรวจสอบ จัดทำโปรแกรมฉบับสมบูรณ์ เพื่อเก็บข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 

2.2 กลุ่มเป้าหมาย กรรมการรางวัลลูกโลกสีเขียว ของบริษัท ปตท. ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรและการสอน 
ด้านการสอนคณิตศาสตร์ ด้านวิจัยและประเมินผล และปราชญ์ชุมชน จำนวน 10 คน   

2.3 เครื่องมือรวบรวมข้อมูล 1) แบบประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม 2) แบบสัมภาษณ์สำหรับ
ผู้เช่ียวชาญ โดยมีแนวทางในการสร้างดังนี้ 

2.3.1 แบบประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการสร้างแบบประเมิน กำหนด
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม โครงสร้างแบบประเมินประกอบด้วย หัวข้อเรื่องในชีวิตประจำวัน
ที่นำมาสอนสอดแทรกความรู้คณิตศาสตร์ เนื้อหาคณิตศาสตร์ที่นำมาสอน รูปแบบการเขียนแผน จำนวน 8 ข้อ เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามมาตรวัดของลิเคิร์ท มีค่าความสอดคล้อง (IOC) ที่ได้รับการประเมินจากผู้เช่ียวชาญ 
อยู่ระหว่าง .05 - 1.00 โดยกำหนดค่าคะแนนดังนี้ 5 (มากที่สุด) 4 (มาก) 3 (ปานกลาง) 2 (น้อย) และ 1 (น้อยที่สุด)       
จึงคัดเลือกไว้ท้ังหมด และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ แล้วนำมาจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์  

2.3.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์ ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการสร้างแบบสัมภาษณ์ กำหนดวัตถุประสงค์ใน
การสร้างแบบสัมภาษณ์ เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาเกี่ยวกับความเหมาะสมและแนวทางการนำโปรแกรมไปใช้ 
โครงสร้างของแบบสัมภาษณ์ประกอบไปด้วย สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ความเหมาะสมของโปรแกรม         
เติมเต็มศกัยภาพคณติศาสตร์ ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โดยใช้แนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ข้อบกพร่อง ข้อเสนอแนะ 
และข้อจำกัดของโปรแกรม มีค่าความสอดคล้อง (IOC) ที่ได้รับการประเมินจากผู้เช่ียวชาญ อยู่ระหว่าง .05 - 1.00 จึงคัดเลือก
ไวท้ั้งหมด และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญแล้วนำมาจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์  
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2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
2.4.1 วิเคราะห์ประสิทธิภาพของโปรแกรมหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
2.4.2 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ วิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา  

3. ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้โปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์  
3.1 วิธีดำเนินการ 

3.1.1 ประชาสัมพันธ์การเรียนในโปรแกรม ดำเนินการรับสมัครนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น      
ที่สนใจ ช้ีแจงการเรียนตามโปรแกรม นัดหมายวัน เวลา สถานทีใ่นการเดินทางไปเรียน 

3.1.2 นัดประชุม ปรึกษาหารือกับปราชญ์ชุมชน ผู้ใหญ่บ้าน ภาคีเครือข่าย และวิทยากรประจำแหล่ง
เรียนรู้ เพื่อวางแผนการเรียนในโปรแกรม 2 หน่วย 

3.1.3 ไปเรียนตามโปรแกรม 2 หน่วย คือ ป่าชุมชนโนนใหญ่ และงานบุญประเพณีปลอดเหล้า 
แล้วประเมินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการปฏิบัติงาน 

3.2 กลุ่มตัวอย่าง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว ที่สมัครใจเรียนในโปรแกรม จำนวน 
26 คน ซึ่งเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 - 2 

3.3 เครื่องมือรวบรวมข้อมูล 1) แบบประเมินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 2) แบบประเมินการปฏิบัติงาน โดยมี
แนวทางในการสร้างดังนี ้ 

3.3.1 การสร้างแบบประเมินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ศึกษาแนวคิด หลักการสร้างแบบประเมิน โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของนักเรียน 3 ด้าน คือ ด้านผู้เรียน ด้านสถานที่ และด้านสิ่งอำนวย
ความสะดวก จำนวน 5 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ มีค่าความสอดคล้อง (IOC) ที่ได้รับการประเมิน
จากผู้เช่ียวชาญ อยู่ระหว่าง .05 - 1.00 โดยกำหนดค่าคะแนนดังนี้ (4) ดีมาก (3) ดี (2) พอใช้ (1) ควรพัฒนา จึงคัดเลือก
ไว้ท้ังหมด และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ แล้วนำมาจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์ 

3.3.2 การสร้างแบบประเมินการปฏิบัตงิาน ศึกษาแนวคิด หลักการสร้างแบบประเมิน โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 3 ขั้นตอน คือ งานที่ปฏิบัติ ผลของการปฏิบัติงานและประโยชน์ที่ได้รับ ปัญหา         
ที่พบ/การแก้ปัญหา จำนวน 5 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ มีค่าความสอดคล้อง (IOC) ที่ได้รับการประเมิน
จากผู้เช่ียวชาญ อยู่ระหว่าง .05 - 1.00 โดยกำหนดค่าคะแนนดังนี้ (4) ดีมาก (3) ดี (2) พอใช้ (1) ควรพัฒนา จึงคัดเลือกไว้
ทั้งหมด และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ แล้วนำมาจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์ 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลที่ได้จากการประเมินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการประเมินการปฏิบัติงาน 
หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. ขั้นตอนที่ 4 ประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ 

4.1 วิธีดำเนินการ ประเมินปรับปรุง และพัฒนาโปรแกรม เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรม และ
ประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนในโปรแกรม 

4.2 ประชากร เป็นนักเรียนท่ีสมัครใจเรียนในโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ จำนวน 26 คน 
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4.3 เครื่องมือรวบรวมข้อมูล 1) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) แบบสอบถามความพึงพอใจ 
โดยมีแนวทางในการสร้างดังนี้ 

4.3.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียนในโปรแกรม โดยวัดพฤติกรรม 6 ด้าน คือ ความรู้ 
ความเข้าใจ การนำไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การประเมินค่า แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 40 ข้อ 
มีค่าความสอดคล้อง (IOC) ได้รับการประเมินจากผู้เช่ียวชาญ อยู่ระหว่าง .05 – 1.0 มีการทดสอบกับนักเรียนที่มีความรู้
และเคยได้รับการจัดการเรียนรู้ในเนื้อหามาแล้ว พบว่า มีค่าความยากง่าย (P) ตั้งแต่ .20 - .80 มีค่าอำนาจจำแนก (B) 
ตั้งแต่ .20 - 1.00 และมีค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ .86  

4.3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนในโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ 
โดยวิเคราะห์ลักษณะของข้อมูลที่ต้องการ กำหนดรูปแบบข้อคำถาม เขียนแบบสอบถามฉบับร่าง ให้ผู้เช่ียวชาญ พิจารณา 
ทดลองใช้และปรับปรุง จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ได้แบบสอบถามตอนเดียว จำนวน 
6 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ มีค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ที่ได้รับการประเมนิจากผูเ้ช่ียวชาญ อยู่ระหว่าง 
.05 - 1.00 กำหนดค่าคะแนนดังนี้ (4) มากที่สุด (3) มาก (2) ปานกลาง (1) น้อย ทดลองใช้กับนักเรียนโรงเรียน
บ้านโซงเลง จำนวน 30 คน เพื่อหาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ได้ค่าความเชื่อมั่น .94 

4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  
4.4.1 ข้อมูลที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ โดยใช้สถิติ T-test Dependent กำหนดนัยสำคัญ

ที่ระดับ .05 
4.4.2 ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินความพึงพอใจ หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เกณฑ์การแปลผล  
   คะแนน 3.26 - 4.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
   คะแนน 2.51 - 3.25 หมายถึง พึงพอใจมาก 
   คะแนน 1.76 - 2.50 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
   คะแนน 1.00 - 1.75 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ที่อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว  

1.1 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานการพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยดำเนินการ
เตรียมการพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ โดยจัดในลักษณะนอกเหนือจากการเรียนในช้ันเรียนปกติ 
ในช่วงเสาร์และอาทิตย์ การเรียนตามโปรแกรมนี้วิเคราะห์จุดเน้นของบริษัท ปตท. ด้านการสร้างองค์ความรู้สู่           
ความพอเพียง 8 องค์ความรู้ ผนวกรวมกับจุดเน้นที่เป็นบริบทของโรงเรียนที่ตั้งอยู่บนพื้นที่ของความพอเพียง 4 จุดเน้น 
การเรียนตามโปรแกรมจะสร้างหน่วยการเรียนรู้ จำนวน 5 หน่วย เพื่อเรียนในฐานชุมชนการเรียนรู้ จำนวน 5 ฐาน คือ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 สมุนไพรภูมิปัญญาท้องถิ่น หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 ป่าชุมชนโนนใหญ่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 พลังงาน
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ทางเลือกชุมชน หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 ชุมชนต้นแบบวิถีพอเพียง หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 งานบุญประเพณีปลอดเหล้า 
(ตาราง 1) 

1.2 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับโรงเรียนบ้านเสียวและบริษัท ปตท. จากเอกสาร เว็บไซต ์โรงเรียน
บ้านเสียวมีฐานชุมชนการเรียนรู้อยู่โดยรอบ เช่น ป่าชุมชนโนนใหญ่ ศูนย์ปลอดเหล้า ศูนย์เตาซุปเปอร์อั้งโล่ ศูนย์คน    
มีน้ำยา ปราชญ์ชาวบ้าน โรงเรียนได้จัดการเรียนการสอนที่บูรณาการกับแหล่งเรียนรู้มาโดยตลอดในหลายวิชา สำหรับ
วิชาคณิตศาสตร์นั้น จะเรียนคณิตในชีวิตประจำวันผ่านแหล่งเรียนรู้ชุมชนทั้ง 5 แหล่ง อีกทั้งบริษัท ปตท. มีโครงการ       
ที่บูรณาการองค์ความรู้ด้านการพึ่งพาตนเองไปทั่วประเทศ คือ โครงการรักป่าสร้างคน 84 ตำบล วิถีพอเพียง ตำบลเสียว
เป็น 1 ใน 84 ตำบล โครงการเน้นการนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ ในการดำเนินชีวิต ผ่านองค์ความรู้สู่ความ
พอเพียง 8 องค์ความรู้ วิจัยเรื่องนี้ได้คัดเลือก 5 องค์ความรู้มาเป็นฐานชุมชนในการเรียนรู้ ได้แก่ ทรัพยากรชุมชน 
สิ่งแวดล้อม พลังงาน กองทุนชุมชน และสุขภาวะ เพราะสัมพันธ์กับฐานการเรียนรู้ชุมชนที่มีในตำบลเสียว และอยู่รอบๆ 
โรงเรียน สามารถไปเรียนได้สะดวก มีปราชญ์ชาวบ้านประจำฐาน และมีความพร้อมในด้านองค์ความรู้ ด้านสถานที่ ด้านวัสดุ
อุปกรณ์  

1.3 ผลการกำหนดโครงสร้าง กำหนดประเด็น และช่ือกิจกรรม การกำหนดโครงสร้างจะวิเคราะห์จุดเด่น
โรงเรียน กับกลยุทธ์ของบริษัท ปตท. และเช่ือมโยงกับสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มัธยมศึกษาตอนต้น ได้แหล่งเรียนรู้ 
จำนวน 5 แหล่งเรียนรู้ ประกอบด้วย แหล่งเรียนรู้ที่ 1 สมุนไพรภูมิปัญญาท้องถิ่น แหล่งเรียนรู้ที่ 2 ป่าชุมชนโนนใหญ่ 
แหล่งเรียนรู้ที่ 3 พลังงานทางเลือกชุมชน แหล่งเรียนรู้ที่ 4 ชุมชนต้นแบบวิถีพอเพียง แหล่งเรียนรู้ที่ 5 งานบุญประเพณี
ปลอดเหล้า แล้วนำมาสร้างเป็นหน่วยการเรียนรู้ จำนวน 5 หน่วย  
 

ตาราง 1  ผลการวิเคราะห์จดุเด่นโรงเรียน กลยุทธ์บริษัท ปตท. และสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์
 

จุดเด่น ร.ร. กลยุทธ์บริษัท ปตท. สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
แหล่งเรียนรู้ท่ี 1 จุดเรียนรู้สมุนไพรภูมิปัญญาท้องถิ่น 

การเข้าร่วมโครงการสวน
พฤกษศาสตรโ์รงเรยีน ท่ีใช้พืชเป็น
ปัจจัยหลักในการเรยีนรู้  

องค์ความรู้ที่ 2 ทักษะชุมชน  
 

1) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์
2) เรขาคณิต และการหาปรมิาตร 
3) การดำเนินการเกี่ยวกับจำนวนเต็ม 
4) ช่ัง ตวง วัด 5) อัตราส่วน สัดสว่น 
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ตาราง 1  ผลการวิเคราะห์จดุเด่นโรงเรียน กลยุทธ์บริษัท ปตท. และสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (ต่อ) 
 

จุดเด่น ร.ร. กลยุทธ์บริษัท ปตท. สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
แหล่งเรียนรู้ท่ี 2 จุดเรียนรู้ป่าชุมชนโนนใหญ่ 

การเข้าร่วมโครงการสวน
พฤกษศาสตรโ์รงเรยีน ท่ีใช้พืช 
เป็นปัจจัยหลักในการเรียนรู ้

องค์ความรู้ที่ 3 ทรัพยากร
ชุมชน องค์ความรู้ที่ 7 
สิ่งแวดล้อมและสุขภาวะ  

1) จำนวนเต็ม 2) สถิติ การรวบรวม
ข้อมูล นำเสนอข้อมลู 3) การเช่ือมโยง
คณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่นๆ 4) 
เรขาคณิต 5) อัตราส่วน สัดส่วน 

แหล่งเรียนรู้ท่ี 3 พลังงานทางเลือกชุมชน 
ได้รับรางวัลสถานศึกษาพอเพียง  
ปีการศึกษา 2556 จากมูลนิธ ิ
ยุวสถิรคณุ 

องค์ความรู้ที่ 4 พลังงาน  
 

1) ปริซึม 2) ทรงกลม 3) กรวย 
4) ทรงกระบอก 5) ปริมาตร 
6) รูปเรขาคณติสองมติิ และสามมติิ 

แหล่งเรียนรู้ท่ี 4 ชุมชนต้นแบบวิถีพอเพียง 
ได้รับรางวัลสถานศึกษาพอเพียง  
ปีการศึกษา 2556 จากมูลนิธิ 
ยุวสถิรคณุ 

องค์ความรู้ที่ 8 กองทุนชุมชน  
องค์ความรู้ที่ 2 ทักษะชุมชน 

1) หน่วยวัดความยาว พื้นที่ 2) ปริมาตร 
3) ให้เหตุผลประกอบการตัดสินใจและ
สรุปผลได้อย่างเหมาะสม  
4) การประมาณค่า 

แหล่งเรียนรู้ท่ี 5 จุดเรียนรู้งานบุญประเพณีปลอดเหล้า 
โรงเรียนดีประจำตำบล ท่ีจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนน้
พัฒนาโรงเรียนเป็นโรงเรียน
คุณภาพของตำบลเสียว 

องค์ความรู้ที่ 7 สิ่งแวดล้อม
และสุขภาวะ  
   

1) จำนวนเต็ม 2) เก็บรวบรวมข้อมูล 
นำเสนอข้อมูล 3) สถิติและค่ากลางของ
ข้อมูล 

 

 จากตาราง 1 พบว่า จากการวิเคราะห์จุดเด่นโรงเรียน กลยุทธ์บริษัท ปตท. และสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
มีแหล่งการเรียนรู้ 5 แหล่ง นำมาสร้างเป็นหน่วยการเรียนรู้ 5 หน่วย    
 

ตาราง 2  หน่วยการเรียนรู้ 5 หน่วย   
 

หน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ 
หน่วยท่ี 1 สมุนไพรภูมิปัญญา   
             ท้องถิ่น 

1) การเตรียมดินสำหรับปลูกพืชสมุนไพรและเรือนเพาะชำ  
2) การขยายพันธุ์พืช 3) การดูแลรักษา 4) การเก็บเกี่ยวและ
การจำหน่าย 
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ตาราง 2  หน่วยการเรียนรู้ 5 หน่วย (ต่อ) 
 

หน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ 
หน่วยท่ี 2 ป่าชุมชนโนนใหญ่ 1) อาหารจากป่า 2) การใช้สอยในครัวเรือน 3) การอนุรักษ์ 
หน่วยท่ี 3 พลังงานทางเลือกชุมชน 1) ชีวมวล 2) พลังงานความร้อน 3) ธุรกิจด้านพลังงาน 
หน่วยท่ี 4 ชุมชนต้นแบบวิถีพอเพียง 1) หมู่บ้านต้นแบบวิถีพอเพียง 2) วิถีพอเพียง 
หน่วยท่ี 5 งานบุญประเพณีปลอดเหล้า 1) กิจกรรมรณรงค์ปลอดเหล้า 

   

 จากตาราง 2 พบว่า การสร้างหน่วยการเรียนรู้ 5 หน่วย ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 สมุนไพรภูมิปัญญาท้องถิ่น 
หน่วยที่ 2 ป่าชุมชนโนนใหญ่ หน่วยที่ 3 พลังงานทางเลือกชุมชน หน่วยที่ 4 ชุมชนต้นแบบวิถีพอเพียง และหน่วยที่ 5 
งานบุญประเพณีปลอดเหล้า ได้แผนการจัดการเรียนรู้ 13 แผน 
 
ตาราง 3 ผลการหาประสิทธิภาพของโปรแกรมฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน  
 

          N=10  

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม 

𝒙̅ S.D. ระดับ 
1. ความเหมาะสมของหัวข้อเรื่องในชีวิตประจำวันที่นำมาสอน
สอดแทรกความรู้คณิตศาสตร์ 

4.83 0.40 มากที่สุด 

2. ความเหมาะสมของฉากการดำเนินเรื่องในแต่ละฐานชุมชน 4.86 0.29 มากที่สุด 
3. รูปแบบการเขียนแผนการสอนตามโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพ
คณิตศาสตร์ อิงฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
   3.1 ความเหมาะสมของจุดประสงค์การเรียนรู้ 
   3.2 ความเหมาะสมของเนื้อหาคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
   3.3 ความเหมาะสมของสถานท่ีเรียน 
   3.4 ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ 
   3.5 ความเหมาะสมของสื่อการเรียนการสอน 
   3.6 ความเหมาะสมของวิธีการวัดและประเมินผล 

 
 

4.91 
4.67 
4.82 
4.79 
4.64 
4.70 

 
 

0.24 
0.56 
0.36 
0.44 
0.54 
0.53 

 
 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวม 4.80 0.42 มากที่สุด 
  

 จากตาราง 3 พบว่า ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยในระดับมากท่ีสุด (𝒙̅= 4.80, S.D.= 0.42) สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
ทั้งในเรื่องการสอดแทรกความรู้คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน ฉากการดำเนินเรื่องแต่ละฐาน และรูปแบบการเขียน
แผนการสอน 
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1.4 ผลการตรวจสอบความเป็นไปได้ในการใช้หลักสูตร โดยการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสม
และแนวทางในการนำโปรแกรมไปใช้ ผู้เช่ียวชาญ 10 ท่าน มีความเห็นสอดคล้องกันอยู่ 3 ประเด็น คือ ประเด็นที่ 1  
องค์ความรู้ที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง 5 หน่วย เช่ือมโยงกับฐานชุมชนการเรียนรู้ และสอดคล้องกับชีวิตจริง  
ใช้บริบทของชุมชนมาเป็นฐานการเรียนรู้ได้ดี  บูรณาการองค์ความรู้ได้ทันสมัย น่าสนใจ ความยากง่ายของเนื้อหา
คณิตศาสตร์ส่วนใหญ่เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน มีบางหน่วยที่เนื้อหาค่อนข้างยาก บางกิจกรรมจุดประสงค์การเรียนรู้
มากเกินไปไม่สอดคล้องกับเวลาที่กำหนด ส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้อย่างครบถ้วน 
ประเด็นที่ 2 การสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้การดำเนินชีวิตประจำวันของคนในชุมชน มาออกแบบการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ เพื่อให้เกิดประโยชน์ที่ยั่งยืน ควรยึดวิถีชีวิตของนักเรียน สร้างเครือข่ายชุมชน และจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความยั่งยืน ประเด็นที่ 3 การบริหารจัดการตามแผนการสอน ควรมีการเตรียมความพร้อม
ของครูผู้สอน ผู้บริหาร และฐานชุมชนการเรียนรู้  
 2. ผลการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ที่อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ 
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว  

2.1 ผลการทดลองใช้ นำโปรแกรมไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจ จำนวน 26 คน เป็นนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 - 2 โรงเรียนบ้านเสียว ในหน่วยป่าชุมชนโนนใหญ่ และงานบุญประเพณีปลอดเหล้า ใช้เวลาในการเรียน        
3 วัน ในช่วงเสาร์และอาทิตย์ นักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของโปรแกรม 2 ข้อ คือ 1) นักเรียนสามารถนำสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ไปใช้ในการปฏิบัติงานที่กำหนดได้ มีคะแนนเฉลี่ยระดับดีขึ้นไป ผลปรากฏว่า
นักเรียนไดเ้รยีนรู้เป็นกระบวนการ เป็นขั้นตอน ผ่านการลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ จนสามารถนำองค์ความรู้คณิตศาสตร์ 
เรื่องการเช่ือมโยงความรู้คณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่นๆ การเก็บรวบรวมข้อมูล นำเสนอข้อมูล สถิติ มาใช้ในกระบวนการหา
ของป่าและจำแนกของป่าแต่ละชนิด นำความรู้เกี่ยวกับจำนวนเต็ม อัตราส่วน สัดส่วน มาใช้ในการจัดซื้อจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์ที่ใช้ในการประกอบอาหาร และแปรรูปอาหารที่ได้จากป่า ใช้ความรู้เรื่องเรขาคณิต มาใช้สร้างบรรจุภัณฑ์ 
ที่ทำจากไม้และพืช ในหน่วยงานบุญประเพณีปลอดเหล้า นักเรียนนำความรู้คณิตศาสตร์เรื่องการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติ 
จำนวนเต็ม มาใช้ในการรณรงค์เลิกหล้า ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับดีมากทุกข้อ (𝒙̅ = 3.70, S.D. = 0.45) ทั้งใน
ด้านการวางแผน และการปฏิบัติกิจกรรม 2) นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการใช้คณิตศาสตร์ในกิจกรรมที่ปฏิบัติได้ 
มีคะแนนเฉลี่ยระดับดีขึ้นไป ผลปรากฏว่านักเรียนสามารถเช่ือมโยงสาระคณิตศาสตร์มาใช้ในสถานการณ์ที่พบเจอได้ 
แลกเปลี่ยนความรู้กับเพื่อนๆ ในกิจกรรมที่ปฏิบัติได้ สามารถบอกได้ว่ากิจกรรมอะไรใช้คณิตศาสตร์เรื่องใด ผลการประเมิน 
ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (𝒙̅ = 3.67, S.D. = 0.47) ส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรที่ตั้งไว้ คือ นักเรียนได้พัฒนา
ศักยภาพและสง่เสรมิประสทิธิภาพดา้นการรูค้ณติศาสตร์ของตนเอง ผ่านการปฏบิัติงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เหตุผล
ที่ผู้วิจัยเลือกใช้ 2 หน่วยนี้ในการวิจัยเพราะช่วงเวลาที่ทดลองใช้เป็นช่วงสภาพอากาศมีลักษณะปลายฝนต้นหนาวทำให้      
ในป่ามีอาหาร มีพืชพรรณจากป่า และมีเทศกาลงานบุญทอดกฐิน ซึ่งเป็นต้นแบบงานปลอดเหล้า จัดขึ้นในช่วงเวลา
ดังกล่าว รวมถึงแหล่งเรียนรู้ 2 หน่วย มีวิทยากร เครือข่ายชุมชน และวัสดุอุปกรณ์ที่พร้อมสำหรับการจัดการเรียนการสอน
ตามโปรแกรม 

2.2 ผลการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ จากคะแนนผลสัมฤทธิ์ 
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ตาราง 4 ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนในโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว 

 

การทดสอบ N คะแนนเตม็ 𝒙̅ S.D. t P 

ก่อนเรียน 26 40 11.35 2.15 36.47 0.04** 
หลังเรียน 26 40 32.77 3.12   

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตาราง 4 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิของการเรียนในโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณติศาสตรก์่อนเรียนแตกต่าง
จากหลังเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน (32.77 > 11.35) 
 

ตาราง 5 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนในโปรแกรม 
N=26 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

𝒙̅ S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. เนื้อหาคณิตศาสตร์ที่นำมาใช้ในการเรยีน 
   1.1 ความยากง่ายของเนื้อหาคณิตศาสตร ์
   1.2 การนำสาระคณิตศาสตร์ไปใช้ในชีวิตประจำวัน 
   1.3 การเพิ่มประสิทธิภาพด้านการรู้คณิตศาสตร์  
2. สถานท่ีมีความเหมาะสม 
3. วิทยากรมีความรู้ ความสามารถ 
4. สิ่งอำนวยความสะดวกครบครนั 

 
2.92 
3.38 
3.23 
3.26 
3.23 
3.26 

 
0.62 
0.49 
0.58 
0.60 
0.42 
0.45 

 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
ภาพรวม 3.21 0.54 มาก 

 

 จากตาราง 5 ในภาพรวมพบว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (𝒙̅ = 3.21, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า การนำสาระคณิตศาสตร์ไปใช้ในชีวิตประจำวัน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝒙̅ = 3.38, 

S.D. = 0.49) รองลงมา คือ สถานที่มีความเหมาะสม (𝒙̅ = 3.26, S.D. = 0.60) สิ่งอำนวยความสะดวกครบครัน (𝒙̅ = 3.26, 

S.D. = 0.45) และการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการรู้คณิตศาสตร์ (𝒙̅ = 3.23, S.D. = 0.58)   
 
อภิปรายผล 

การพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว ผลการวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีประเด็นที่สามารถนำมาอภิปราย
ดังต่อไปนี้ 
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  1. ผลการพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ ที่อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว   
 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานการพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพ เพื่อวางแผนเตรียมการพัฒนาโปรแกรม 
วิเคราะห์จุดเด่นโรงเรียนบ้านเสียว วิเคราะห์องค์ความรู้สู่ความพอเพียงของบริษัท ปตท. ที่สอดคล้องกับฐานชุมชนการเรียนรู้ 
เพื่อคัดเลือกลักษณะชุมชนการเรียนรู้ที่เหมาะสมไปพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ และจัดการเรียนรู้
ตามโปรแกรมในวันเสาร์และอาทิตย์ สอดคล้องกับความสำคัญของโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพ ดังที่ Brearley (2021) 
กล่าวว่า การเรียนตามโปรแกรมจะจัดนอกเหนือจากการเรียนปกติในช้ันเรียน เพื่อสร้างทางเลือกแก่นักเรียนได้ทำกิจกรรม
ใหม่ๆ และฝึกฝนทักษะต่างๆ ผ่านการลงมือปฏิบัติจริง 
 ผลการพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว ได้โครงสร้างของโปรแกรมประกอบด้วย 1) เป้าหมาย 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การวัดและประเมินผล เนื้อหาของโปรแกรมตามหน่วยการเรียนรู้       
5 หน่วย และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการสอน 13 แผน ซึ่งจะกำหนดสถานการณ์ปัญหาแต่ละแผนให้สัมพันธ์กับ
แหล่งเรียนรู้ และวิถีชีวิตของคนในชุมชน เพื่อท่ีนักเรียนจะได้นำสาระคณิตศาสตร์มาใช้ปฏิบัติกิจกรรม ขั้นตอนนี้ถือ
ว่ามีความสำคัญ เพราะการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน จะต้องมีพันธมิตรชุมชนที่มีความเช่ียวชาญเป็นวิทยากร 
เป็นที่ปรึกษา เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม สร้างทักษะที่จำเป็นในด้านวิชาการและด้านวิชาชีพ ให้นักเรียนได้เรียนรู้และ
ฝึกฝนทักษะ ผ่านการลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามฐานชุมชุมชนการเรียนรู้ทั้ง 5 หน่วย สอดคล้องกับคำกล่าวของ Blazer 
(2016) ที่กล่าวถึง การจัดการเรียนการสอนที่ใช้ชุมชนเป็นฐานว่าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนที่มีความจำเพาะเจาะจง ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นรายบุคคล       
เพื่อช่วยให้การเรียนตามโปรแกรมประสบความสำเร็จ พันธมิตรชุมชนจะให้ความรู้ด้านวิชาการ โดยเป็นที่ปรึกษาหรือ
เป็นวิทยากร 1) ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของโปรแกรมอยู่ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เพราะเนื้อเรื่องใน
ชีวิตประจำวันที่นำมาสอนสอดแทรกความรู้คณิตศาสตร์ ฉากการดำเนินเรื่องในแต่ละฐานชุมชนเป็นสถานการณ์ปัญหา
ให้นักเรียนได้เผชิญรูปแบบการเขียนแผนการสอนครบองค์ประกอบ ตรงตามโครงสร้างและขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรม 
คือ โครงสร้างของโปรแกรมประกอบด้วยวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม สื่อและแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การพัฒนา
โปรแกรม 4 ขั้น คือ การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน การพัฒนาโปรแกรม การทดลองใช้ ประเมินประสิทธิผลของโปรแกรม 
สอดคล้องกับ Saylor, Alexander & Lewis (1981) ที่ว่าองค์ประกอบหลักสูตรมี 5 ประการ คือ วัตถุประสงค์ โครงสร้าง
เนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ และการวัดและประเมินผล 2) ผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ เห็นสอดคล้องกัน      
3 ประเด็น คือ องค์ความรู้ ประโยชน์ที่ยั่งยืน การบริหารจัดการ เพราะการสร้างโปรแกรมที่ครบ 3 ประเด็น ทำให้นักเรียน
มองเห็นความสำคัญของคณิตศาสตร์ว่าเกี่ยวข้องกับการดำเนินชีวิต และส่งเสริมประสิทธิภาพการรู้ด้านคณิตศาสตร์ของ
ผู้เรียนให้มีศักยภาพมากขึ้น ผู้เช่ียวได้แนะนำในเรื่องของเวลาที่น้อย และจุดประสงค์การเรียนรู้ที่มากเกินไป ผู้วิจัยได้
ปรับก่อนนำไปทดลองใช้ จัดการเรียนการสอนควรทำอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ (Mythily & Rajeswari, 2018) มุ่งให้
ผู้เรียนมีความรู้ มีทักษะ คิดวิเคราะห์เป็น มีความคิดสร้างสรรค์ อารมณ์ดี เพื่อท่ีจะได้สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ การสอน      
ตามโปรแกรมให้มีคุณภาพต้องระบุวัตถุประสงค์การเรียนรู้อย่างชัดเจน ตรงตามความต้องการของนักเรียนและชุมชน 
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การเรียนการสอนต้องเช่ือมโยงเนื้อหากับชีวิตจริง ส่งเสริมการทำงาน มีความยืดหยุ่น และสร้างเครือข่ายชุมชน (Blazer, 
2016) 
 2. ผลการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ ที่อิงแนวคิดฐานชุมชนการเรียนรู้ 
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านเสียว   

ผลจากการทดลองใช้ นักเรียนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโปรแกรมที่กำหนดไว้ทั้ง 2 ข้อ และมี
คะแนนเฉลี่ยระดับดีมากทั้ง 2 ข้อ ที่เป็นเช่นนี้เพราะนักเรียนได้เรียนรู้เป็นกระบวนการอย่างเป็นขั้นตอน ผ่านการลงมือ
ปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ จนสามารถนำสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ไปใช้ในการปฏิบัติงานและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างครบถ้วนที่เป็นเช่นนี้เพราะโปรแกรมได้กำหนดสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตามโครงสร้าง
ของมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ฉบับปรับปรุง 2560 ซึ่งเป็นเนื้อหาที่นักเรียนได้
เรียนอยู่แล้วในช้ันเรียนปกติ เมื่อเรียนในโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพ จึงสามารถนำเอาความรู้คณิตศาสตร์ที่ได้เรียนมาใช้
ในการปฏิบัติในกิจกรรมต่างๆ ได้เป็นอย่างดี เพราะกิจกรรมที่ปฏิบัติเป็นสิ่งที่ได้เห็นได้ปฏิบัติอยู่แล้วในชีวิตประจำวัน 
ส่งผลให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของนักเรียนสามารถอธิบายการเช่ือมโยงความรู้คณิตศาสตร์มาใช้ในสถานการณ์ที่พบเจอได้ 
แลกเปลี่ยนความรู้ด้านคณิตศาสตร์ในขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรมกับเพื่อนๆ ได้ นักเรียนกล้าแสดงความคิดเห็น กล้าเผชิญ
สถานการณ์ปัญหา มีความรักในการเรียนรู้ มีทักษะด้านความรู้และการประกอบอาชีพ มองเห็นความสำคัญของ
คณิตศาสตร์ที่อยู่ในชีวิตประจำวัน เข้าใจถึงการดำเนินชีวิตของตนเองว่าเกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ สอดคล้องกับคำกล่าว
ของ Mythily & Rajeswari (2018) และ Brearley (2021) กล่าวไว้อย่างสอดคล้องกันว่า การจัดการเรียนการสอนควรรวม
การเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์ของกระบวนการเรียนรู้ที่ต้องการ ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์      
มีความคิดสร้างสรรค์ อารมณ์ดี จะได้สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ  
 ผลการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพคณิตศาสตร์ก่อนเรียนแตกต่างจากหลังเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภัทร์ กุดหอม 
(2560) ที่ได้ทำการศึกษา การพัฒนาหลักสูตรเสริมตามแนวคิดเมตาคอกนิชันและการเรียนรู้ โดยใช้บริบทเป็นฐานเพื่อ
เสริมสร้างทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียน
ในหลักสูตรเสริมทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 
75 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัสริน โตนุช (2561) ที่ได้ทำการศึกษา การพัฒนา
หลักสูตรเสริม เรื่อง วิทยาศาสตร์สุขภาพกับความงามและการชะลอวัย เพื่อส่งเสริมความสามารถ ในการคิดแก้ปัญหาและ
ความคิดสร้างสรรค์สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
ประสิทธิผลของหลักสูตรเสริม นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยหลักสูตรเสริม มีความรู้ความเข้าใจ ความสามารถ       
ในการคิดแก้ปัญหา ความคิดสร้างสรรค์ หลังการใช้หลักสูตรเสริมสูงกว่าก่อนใช้หลักสูตรเสริม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ที่เป็นเช่นนี้เพราะนักเรียนได้เรยีนแบบบูรณาการโดยการปฏิบัติจริง ภายใต้สถานการณ์ที่พบเห็นในชีวิตประจำวัน 
ทำให้มีความเข้าใจยิ่งขึ้น สามารถเช่ือมโยงสาระคณิตศาสตร์ที่เรียนในห้องเรียนปกติ มาใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์จริง 
และผลการทำข้อสอบครั้งที่ 2 จึงทำให้คะแนนเพิ่มขึ้น  
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 ผลการประเมินความพึงพอใจ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากและมากท่ีสุด ในด้านการนำสาระคณิตศาสตร์
ไปใช้ในชีวิตประจำวัน ด้านสถานที่มีความเหมาะสม และด้านสิ่งอำนวยความสะดวกครบครัน ผู้วิจัยได้ปรับปรุง
กิจกรรมบางแผนการจัดกิจกรรมให้มีความเหมาะสมในด้านเวลาและด้านกิจกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัสริน 
โตนุช (2561) ที่ได้ทำการศึกษา การพัฒนาหลักสูตรเสริมเรื่อง วิทยาศาสตร์สุขภาพกับความงามและการชะลอวัย  
เพื่อส่งเสริมความสามารถในการคิดแก้ปัญหาและความคิดสร้างสรรค์สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
สาธิตในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้หลักสูตรเสริม 
อยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ ดวงพร ชาลีรัตน์ (2557) ที่ได้ทำการศึกษา การพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน
มาตรฐานสากล ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์เป็น
ภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับมาก และได้ปรับปรุงหลักสูตรในเรื่องของเวลา ให้มีความยืดหยุ่นเหมาะสม โดยปรับเวลา
จากเดิมกำหนดไว ้20 ช่ัวโมง เป็น 24 ช่ัวโมง 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
จากการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยพิสูจน์แล้วว่า คณิตศาสตร์มีคุณค่าในชีวิตประจำวัน และมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต 

แต่ความเป็นจริงการสร้างโปรแกรมลักษณะนี้จะมีข้อจำกัดค่อนข้างมากในทางปฏิบัติ เพราะผิดแผกไปจากธรรมชาติ 
ของการเรียนการสอนในห้องเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ซึ่งจะเน้นให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหาโจทย์สถานการณ์
สมมติ การเรียนจะยึดตามตัวช้ีวัดที่กำหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ครูจะเน้น
การสอนแบบท่องสูตร ทำแบบฝึกหัด แล้วสอบเก็บคะแนนตามตัวช้ีวัด ถ้าหากครูที่สนใจอยากจะสร้างโปรแกรมลักษณะนี้
ต้องทบทวนตนเอง สร้างมุมมองต่อวิชาคณิตศาสตร์ใหม่ ไม่ใช่แค่เรียนคณิตศาสตร์เพื่อทำโจทย์ แต่เป็นการเรียน
คณิตศาสตร์เพื่อประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ชีวิตจริง เพราะคณิตศาสตร์ไม่ใช่วิชาที่อยู่ได้โดยลำพัง จะต้องมีการบูรณาการ
กับวิชาอื่นๆ ครูต้องวางแผนการบริหารจัดการให้ดี  มีเครือข่ายความร่วมมือในการทำงานที่กว้างขวาง เพื่อร่วมกันวางแผน 
การสร้างหลักสูตร และขับเคลื่อนหลักสูตรไปด้วยกัน รวมถึงต้องสร้างความเข้าใจกับผู้ปกครองและชุมชนให้เห็น
ประโยชน์และคุณค่าที่ได้จากการเรียนตามโปรแกรมลักษณะนี้ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรทำการวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมเติมเต็มศักยภาพในระดับต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นระดับประถมศึกษา

ตอนปลาย หรือมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ในหลากหลายระดับ 
 2. ควรศึกษาผลการใช้โปรแกรมกับหน่วยการเรียนรู้อื่นๆ เป็นระยะเวลาต่อเนื่องตลอดปีการศึกษา เพื่อดูว่า
ผลเป็นอย่างไร 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. เปรียบเทียบทักษะทางภูมิศาสตร์ระหว่างนักศึกษาที่จัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิดสะเต็มศึกษากับนักศึกษาที่จัดการเรียนรู้รูปแบบปกติ 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลัง 
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
สะเต็มศึกษา รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาสาขาวิชาสังคม
ศึกษาช้ันปีที่ 4 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
จังหวัดลพบุรี ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 28 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา แบบวัดทักษะทางภูมิศาสตร์ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
แบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  

ผลการวิจัยพบว่า 1. นักศึกษาที่เรียนด้วยจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีทักษะทางภูมิศาสตร์สูง
กว่านักศึกษาที่เรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 2. นักศึกษาที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด  
สะเต็มศึกษา หลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 และ 3. นักศึกษามี
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และ

แผนที่ โดยภาพรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.61, S.D. = 0.54) 
 

คำสำคัญ:  การจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา, การพัฒนาทักษะทางภูมิศาสตร์, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

 อาจารย์ประจำสาขาวิชาสังคมศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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Abstract 
 

The objectives of this research were 1. to compare the geographical skills of students 
who learned with the STEM educational method and the geographical skills of students who 
learned with the traditional learning method; 2. to compare learning achievement before and 
after the learning with the STEM educational method; and 3. to study on the students’ 
satisfaction from learning with the STEM education method in the course of SS 2203401 
Geographic Information System and Maps. The samples of the study included 28 students in 
the 4th-year study of Social Science Program in the 1st semester of 2020 academic year at 
Faculty of Humanities and Social Sciences, Thepsatri Rajabhat University in Lopburi Province. 
The purposive sampling was used, and the research instruments were lesson plans for learning 
activity arrangement according to STEM education, a measurement scale of geographical skills, 
a test of learning achievement, and a measurement scale of learning satisfaction. The data were 
analyzed into percentage, means, standard deviation, and t-test.  
 The research results revealed that 1. the students who learned with the STEM educational 
method gained higher geographical skills than the students who learned with the traditional 
learning method with the statistical significance of .05; 2. the students who learned with the 
STEM educational method had learning achievement in the posttest higher than their learning 
achievement in the pre-test with the statistical significance of .05; and 3. the students were 
satisfied with the STEM educational method in the course of SS 2203401 Geographic Information 

System and Maps in overall of the 3 aspects at the ‘most’ level (𝒙̅ = 4.61, S.D. = 0.54) 
 
Keywords:  STEM Education Teaching, Developing Geographical Skills, Learning Achievement 
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บทนำ 
ภูมิศาสตร์ เป็นสาระความรู้หนึ่งในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมที่ผู้เรียนที่จบ

การศึกษาจากสาขาวิชาสังคมศึกษา จำเป็นท่ีจะต้องมีความรู้ความเช่ียวชาญ เมื่อจบการศึกษาไปแล้วจะสามารถนำ
องค์ความรู้ที่ได้รับมาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนของตนเองในอนาคตได้ สาระการเรียนรู้ภูมิศาสตร์นั้น ถือเป็น
ศาสตร์ทางสังคมศึกษาแขนงหนึ่งที่มีความคล้ายคลึงกับวิทยาศาสตร์ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับลักษณะธรรมชาติของ
พื้นผิวโลก ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติกับสังคมที่ปรากฏในดินแดนต่างๆ ของโลก 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) เนื่องจากการเรียนการสอนในสาระภูมิศาสตร์ มีเนื้อหามากและค่อนข้างยาก ซับซ้อน        
ต้องใช้การคิดวิเคราะห์ โดยใช้เครื่องมือทางภูมิศาสตร์ในการเรียนรู้ ดังนั้น ทักษะทางภูมิศาสตร์ (Geographical 
Skills) จึงมีความสำคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้เรื่องภูมิศาสตร์ ผู้สอนจำเป็นอย่างยิ่ง  
ที่จะต้องพัฒนาทักษะของผู้เรียนที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ทางภูมิศาสตร์ โดยสามารถจัดกิจกรรมต่างๆ ด้วยการสอดแทรก
ทักษะที่ สำคัญ ดังต่อไปนี้  การสังเกต (Observation) การแปลความข้อมูลทางภูมิศาสตร์ (Interpretation of 
Geographic Data) การใช้เทคนิคและเครื่องมือทางภูมิศาสตร์ (Using Geographic Technique and Equipment) 
การคิดเชิงพื้นท่ี (Spatial Thinking) การคิดแบบองค์รวม (Holistic Thinking) การใช้เทคโนโลยี (Using Technology) 
การใช้สถิติพื้นฐาน (Using Basic Statistics) ทั้งนี้ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นความรู้เรื่องภูมิศาสตร์ให้
ผู้เรียน จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องคำนึงถึงความเหมาะสมต่อระดับการเรียนรู้ในแต่ละช่วงช้ัน การจัดกิจกรรมภาคสนาม 
(Fieldwork) จะเป็นการส่งเสริมการรู้เรื่องภูมิศาสตร์ได้เป็นอย่างดี เนื่องจากกิจกรรมดังกล่าวเป็นการบูรณาการ
ความรู้ทางภูมิศาสตร์ในประเด็นต่างๆ ผ่านกระบวนการและการใช้ทักษะทางภูมิศาสตร์ ในการตอบและแก้ไข ประเด็น
และ/หรือปัญหาที่ผู้สอนได้ตั้งขึ้น ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงในพื้นที่หนึ่งๆ (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 
2560) 

สะเต็มศึกษา หรือ STEM Education เป็นคำย่อมาจาก วิทยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลยี (Technology) 
วิศวกรรม (Engineering) และคณิตศาสตร์ (Mathematics) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีการบูรณาการระหว่างสาขาวิชา 
ให้ความเช่ือมโยงกับชีวิตจริงในการดำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพเพื่อให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญของการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีในช้ันเรียนกับบริบทโลกของความเป็นจริง เกิดทักษะสำคัญเพื่อการ
ดำรงชีวิตในสังคมและการนำมาซึ่งการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ หรือนวัตกรรม เพื่อการพัฒนาขีดความสามารถของประเทศ 
นอกจากนี้สะเต็มศึกษายังเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาที่ตอบสนองต่อการเตรียมคนไทยรุ่นใหม่ในศตวรรษที่ 21          
เพราะส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และความสามารถท่ีจะดำรงชีวิตได้ดีในศตวรรษท่ี 21 สามารถพัฒนาให้ผู้เรียนนำ
ความรู้ทุกแขนงทั้งด้านความรู้ ทักษะการคิด และทักษะอื่นๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา ค้นคว้า สร้างและพัฒนาคิดค้น      
สิ่งต่างๆ ในโลกปัจจุบันที่เน้นความเขา้ใจอย่างลึกซึ้ง การมีส่วนร่วมของผู้เรียนกับข้อมูลเครื่องมือทางเทคโนโลยี การสร้าง
ความยืดหยุ่นในเนื้อหาวิชา ความท้าทาย ความสร้างสรรค์ ความแปลกใหม่ และการแก้ปัญหาในโลกอนาคตได้อย่าง
แทจ้ริง (อภิสิทธิ์ ธงไชย, 2556)  

จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนรายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่        
ของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีท่ี 4 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ในภาค
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การศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 (ปนัดดา พาณิชยพันธุ์, 2561) ในส่วนของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า 
นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกันอย่างมาก บางคนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง บางคนมีผลสัมฤทธิ์         
ทางการเรียนต่ำ ไม่เข้าใจในเนื้อหาสาระ แต่สิ่งที่นักศึกษาส่วนใหญ่ยังขาดคือ ทักษะทางภูมิศาสตร์ที่มีความจำเป็น       
ในการศึกษาในรายวิชาที่ต้องปฏิบัติกับเครื่องมือทางภูมิศาสตร์เช่นนี้ เมื่อขาดทักษะที่จำเป็นทำให้นักศึกษาไม่สามารถ
วิเคราะห์เนื้อหา และนำองค์ความรู้ที่ได้รับมาปฏิบัติการกับเครื่องมือทางภูมิศาสตร์ได้ ทั้งนี้เองก็อาจเป็นเพราะว่า
ผู้เรียนส่วนใหญ่ยังไม่เห็นความสำคัญของการศึกษาในรายวิชาภูมิศาสตร์ กิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนต่อผู้เรียนน้อยเกินไป กิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติทำความคุ้นเคยกับเครื่องมือยังมีไม่มากพอ 
ผู้เรียนขาดความกระตือรือร้นในการเรียน เพราะการเรียนการสอนในกลุ่มรายวิชาภูมิศาสตร์ผู้สอนมักจะใช้สื่อพาวเวอร์พอยท์
ประกอบการสอนเป็นส่วนใหญ่และเน้นเนื้อหาโดยการท่องจำมากกว่ากระบวนการแสวงหาความรู้ ขาดการลงมือ
ปฏิบัติการจริงในภาคสนาม การขาดการดึงเอาศักยภาพของผู้เรียนออกมาใช้ เป็นการปิดกั้นศักยภาพของผู้เรียน     
ซึ่งเป็นปัญหาสำคัญที่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ไม่สมบูรณ์และไม่บรรลุจุดมุ่งหมายของรายวิชา ซึ่งมีขั้นตอนการจัด       
การเรียนแบบสะเต็มศึกษา 6 ขั้น (ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ, 2557) ได้แก่ 1) ระบุปัญหา (Problem Identification)        
2) รวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับปัญหา (Related Information Search) 3) ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา 
(Solution Design) 4) วางแผนและดำเนินการแก้ปัญหา (Planning and Development) 5) ทดสอบ ประเมินผล 
และปรับปรุงแก้ไขวิธีการแก้ไขปัญหาหรือแก้ไขช้ินงาน (Testing, Evaluation and Design Improvement) และ       
6) นำเสนอวิธีการแก้ปัญหา ผลการแก้ปัญหาหรือช้ินงาน (Presentation) โดยผ่านการสร้างแผนที่ท้องถิ่นจากการลง
มือปฏิบัติการจริงในภาคสนาม 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะผู้สอน จึงต้องการที่จะพัฒนาทักษะทางภูมิศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาให้กับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ที่เรียนในรายวิชา 
สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ขึ้นและคาดว่า นักศึกษาที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ดังกล่าวจะช่วยพัฒนาทักษะทางภูมิศาสตร์ที่จำเป็นรวมถึงพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนให้สูงขึ้น สามารถสร้างองค์ความรู้โดยการเช่ือมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเอง พร้อมทั้งนำ
องค์ความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้ของตนเองในอนาคตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อเปรียบเทียบทักษะทางภูมิศาสตร์ ระหว่างนักศึกษาที่จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษากับ
นักศึกษาท่ีจัดการเรียนรู้รูปแบบปกติ 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนท่ี      
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัย      
ราชภัฏเทพสตรี 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชา สศ 
2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. ประชากร 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 4 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จังหวัดลพบุรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 56 คน  

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 4 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จังหวัดลพบุรี ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์และแผนท่ี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 1 ห้องเรียน หมู่เรียน 601157101 ทั้งหมด 28 คน  
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยให้หมู่เรียน 601157102 จำนวน 28 คน เป็นกลุ่มควบคุม    
ที่จัดการเรียนการสอนรูปแบบปกติ 

2. ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
ระยะเวลาดำเนินการวิจัย คือ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ระหว่างเดือนมิถุนายน 2563 - กันยายน 

2563 จำนวน 16 สัปดาห์ คาบเรียนละ 3 ช่ัวโมง รวม 48 ช่ัวโมง 
3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบไปด้วย 

3.1 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์และแผนที่ ตามขั้นตอนการจัดการเรียนแบบสะเต็มศึกษา 6 ขั้น (ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ, 2557) 
ได้แก่ 1) ระบุปัญหา (Problem Identification) 2) รวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับปัญหา (Related 
Information Search) 3) ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา (Solution Design) 4) วางแผนและดำเนินการแก้ปัญหา 
(Planning and Development) 5) ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุงแก้ไขวิธีการแก้ไขปัญหาหรือแก้ไขช้ินงาน 
(Testing, Evaluation and Design Improvement) และ 6) นำเสนอวิธีการแก้ปัญหา ผลการแก้ปัญหาหรือช้ินงาน 
(Presentation) จำนวน 16 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แผนละ 3 ช่ัวโมง รวม 48 ช่ัวโมง โดยผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ
ด้วยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคล้อง (Index Of Congruence: IOC) ได้ค่าระหว่าง 0.67 – 1.00 โดยพิจารณาจาก
ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 คน ได้แก่ 1) ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรและการสอน 2) ผู้เช่ียวชาญด้านภูมิศาสตร์ 
3) ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

3.2 แบบวัดทักษะทางภูมิศาสตร์ ตามแนวคิดของสำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2560) 7 ด้าน ดังนี้ 
1) การสังเกต (Observation) 2) การแปลความข้อมูลทางภูมิศาสตร์ (Interpretation of Geographic Data) 3) การใช้
เทคนิคและเครื่องมือทางภูมิศาสตร์ (Using Geographic Technique and Equipment) 4) การคิดเชิงพื้นท่ี (Spatial 
Thinking) 5) การคิดแบบองค์รวม (Holistic Thinking) 6) การใช้เทคโนโลยี (Using Technology) 7) การใช้สถิติ
พื้นฐาน (Using Basic Statistics) ข้อสอบเป็นแบบอัตนัย จำนวน 7 ข้อ 28 คะแนน โดยผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ      
ด้วยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคล้องได้ค่าระหว่าง 0.67 – 1.00 โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
จำนวน 3 คน ได้แก่ 1) ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรและการสอน 2) ผู้เช่ียวชาญด้านภูมิศาสตร์ 3) ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดผล
และประเมินผลการศึกษา โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring Rubric) ดังนี ้
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4 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีทักษะทางภูมิศาสตร์ อยู่ในระดับดีมาก 
3 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีทักษะทางภูมิศาสตร์ อยู่ในระดับดี 
2 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีทักษะทางภูมิศาสตร์ อยู่ในระดับพอใช้ 
1 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีทักษะทางภูมิศาสตร์ อยู่ในระดับควรปรับปรุง 

3.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ 
เป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ 15 คะแนน และแบบอัตนัย จำนวน 5 ข้อ 15 คะแนน รวม 30 
คะแนน โดยผู้เช่ียวชาญ ตรวจสอบ ด้วยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคล้อง (Index Of Congruence: IOC) ได้ค่า
ระหว่าง 0.67 – 1.00 โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 คน ได้แก่ 1) ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตร
และการสอน 2) ผู้เช่ียวชาญด้านภูมิศาสตร์ 3) ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดผลและประเมินผลการศึกษา แล้วนำไปทดลองใช้ 
(Try Out) กับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 5 ได้ค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.31 - 0.77 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ
ระหว่าง 0.41 - 0.85 และค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.81 

3.4 แบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียน รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนท่ี 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ใน 3 ด้าน 
คือ ด้านความพึงพอใจด้านเนื้อหา ด้านความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรม และด้านความพึงพอใจด้านการออกแบบ 
จำนวน 12 ข้อ โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 คน ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสตูรและ
การสอน 2) ผู้เช่ียวชาญด้านภูมิศาสตร์ 3) ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดผลและประเมินผลการศึกษา ด้วยวิธีการคำนวณหาดัชนี
ความสอดคล้อง (อยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 แล้วนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีท่ี 5 ได้ค่า
ความเช่ือมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.83 โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

5 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนอยู่ในระดับมาก 
3 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนอยู่ในระดับน้อย 
1 คะแนน หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 ช้ีแจงทำความเข้าใจนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 4 ให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
4.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา สศ 

2203401 ระบบสารสนเทศภมูศิาสตรแ์ละแผนท่ี จำนวน 35 ข้อ ใช้เวลา 2 ช่ัวโมง 
4.3 ดำเนินการวิจัย ผู้วิจัยเป็นผู้สอนด้วยตนเอง ระยะเวลาในการสอนสัปดาห์ละ 3 ช่ัวโมง จำนวน 

16 สัปดาห์ รวม 48 ช่ัวโมง 
4.4 หลังทำการสอน ให้นักศึกษากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทำแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) 

โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ 
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จำนวน 35 ข้อ ใช้เวลา 2 ช่ัวโมง แล้วให้นักศึกษากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทำแบบวัดทักษะทางภูมิศาสตร์ เป็นแบบ
อัตนัย จำนวน 10 ข้อ 40 คะแนน ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง 

4.5 เมื่อนักศึกษาทำแบบวัดทักษะทางภูมิศาสตร์หลังเรียนเสร็จ ให้นักศึกษากลุ่มทดลองทำแบบวัด
ความพึงพอใจแบบออนไลน์ จำนวน 12 ข้อ ใช้เวลา 30 นาที 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1 นำคะแนนท่ีได้จากการทำแบบวัดทักษะทางภูมิศาสตร์รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตรแ์ละแผนที่ นำมาตรวจให้คะแนน และแปลผลข้อมูล โดยผู้วิจัยปรับใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring 
Rubric) ของ สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554) ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 22.75 – 28.00 หมายถึง   นักศึกษามีทักษะทางภูมิศาสตร์อยู่ในระดับดีมาก 
คะแนนเฉลี่ย 17.50 – 22.74 หมายถึง   นักศึกษามีทักษะทางภูมิศาสตร์อยู่ในระดับดี 
คะแนนเฉลี่ย 12.25 – 17.49 หมายถึง   นักศึกษามีทักษะทางภูมิศาสตร์อยู่ในระดับพอใช้ 
คะแนนเฉลี่ย 7.00 – 12.24   หมายถึง   นักศึกษามีทักษะทางภูมิศาสตร์ 

   อยู่ในระดับควรปรับปรุง 
5.2 นำคะแนนที่ได้จากการทำแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์และแผนที ่นำมาตรวจให้คะแนน  
5.3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ 

ระหว่างก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา โดยการหาค่าเฉลี่ย (𝒙̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และทดสอบค่า T-test แบบ Dependent Samples                                             

5.4 คะแนนที่ได้จากความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

โดยการหาค่าเฉลี่ย (𝒙̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลผลข้อมูล โดยผู้วิจัยปรับใช้เกณฑ์การแปลผลของ
บุญชม ศรีสะอาด (2556) โดยแบ่งเป็น 2 เกณฑ์ คือ 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียน  
      อยู่ในระดับมากท่ีสุด  

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 - 4.50 หมายถึง  นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียน  
      อยู่ในระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 - 3.50 หมายถึง  นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียน  
      อยู่ในระดับปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง  นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียน  
      อยู่ในระดับน้อย 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.50 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียน 
     อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
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ผลการวิจัย  
1. ผลการเปรียบเทียบทักษะทางภูมิศาสตร์ ระหว่างนักศึกษาท่ีจัดการเรยีรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา กับ

นักศึกษาท่ีจัดการเรียนรูรู้ปแบบปกติ ปรากฏผลดังนี ้
 

ตาราง 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะทางภูมิศาสตร์ ระหว่างนักศึกษาที่จัดการเรียนรูต้ามแนวคดิสะเตม็ศึกษากับ 
นักศึกษาท่ีจัดการเรียนรูรู้ปแบบปกติ 

 

รูปแบบการสอน จำนวน 
(n) 

ค่าเฉลี่ย 

(𝒙̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

df t Sig. 

แนวคิดสะเต็มศึกษา 28 36.24 1.508 
53 10.58 00** 

รูปแบบปกต ิ 28 25.31 2.002 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง 1 พบว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีทักษะทางภูมิศาสตร์
สูงกว่านักศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05  
 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และ
แผนที่ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี ปรากฏผลดังนี้ 

 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมศิาสตรแ์ละแผนที่  
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรูต้ามแนวคิดสะเตม็ศึกษา 

 

การจัดการ
เรียนรู้ 

จำนวน 
(n) 

ค่าเฉลี่ย 

(𝒙̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

df t Sig. 

ก่อนเรียน 28 19.25 2.201 
49 11.12 00** 

หลังเรียน 28 28.62 1.456 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง 2 พบว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05  

 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชา 
สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ ปรากฏผลดังนี ้
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ตาราง 3 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชา สศ 2203401 ระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที ่

 

รายการประเมินความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปล

ความหมาย 
1.  ความพึงพอใจด้านเนื้อหา    

1.1 รายวิชามีความทันสมยัสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  4.54 0.36 มากที่สุด 
1.2 รายวิชาสามารถพัฒนาทักษะทางภูมิศาสตร์ให้กับนักศึกษาได้ 4.57 0.27 มากที่สุด 
1.3 รายวิชามีความเหมาะสมกับพืน้ฐานความรู้ของนักศึกษา 4.48 0.42 มาก 
1.4 รายวิชามีประโยชน์ต่อการนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ของ

นักศึกษาเมื่อจบการศึกษาได ้
4.56 0.51 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.42 มากที่สุด 
2.  ความพึงพอใจด้านการออกแบบการจัดกิจกรรม    

2.1 กิจกรรมมีการเช่ือมโยงและบรูณาการกับศาสตร์อื่นๆ 4.61 0.48 มากที่สุด 
2.2 กิจกรรมช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรยีนรู้ด้วยตนเอง 4.62 0.44 มากที่สุด 
2.3 กิจกรรมการเรียนรู้เน้นให้ผูเ้รยีนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้

คิดวิเคราะห์ และปฏิบตัิในสถานท่ีจริง 
4.68 0.32 มากที่สุด 

2.4 กิจกรรมส่งเสรมิให้นักศึกษาได้พัฒนาการคิด ได้อภิปราย
ซักถาม และแสดงความคิดเห็น 

4.66 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.64 0.51 มากที่สุด 
3.  ความพึงพอใจด้านการวัดและประเมินผล    

3.1 มีการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการจัดการศึกษา 

4.73 0.21 มากที่สุด 

3.2 มีวิธีการวัดและประเมินผลหลากหลายเหมาะสมกับ                 
เนื้อหาวิชาที่เรียน 

4.66 0.38 มากที่สุด 

3.3 เปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมีส่วนร่วมในการกำหนดเกณฑ์การ
วัดและประเมินผล 

4.59 0.45 มากที่สุด 

3.4 มีการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการจัดการศึกษา 

4.55 0.54 มากที่สุด 

รวม 4.67 0.43 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.61 0.54 มากที่สุด 
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จากตาราง 3 พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชา สศ 

2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ โดยภาพรวม ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.61, S.D. = 0.54) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความพึงพอใจด้านการวัดและประเมินผล มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (𝒙̅ = 4.67, S.D = 0.43) 

รองลงมาคือความพึงพอใจด้านการออกแบบการจัดกิจกรรม (𝒙̅ = 4.64, S.D = 0.51) และความพึงพอใจด้านเนื้อหา  

(𝒙̅ = 4.55, S.D = 0.42) ตามลำดับ 
 

อภิปรายผล  
1. ผลการเปรียบเทียบทักษะทางภูมิศาสตร์ ระหว่างนักศึกษาที่จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษากับ

นักศึกษาที่จัดการเรียนรู้รูปแบบปกติ พบว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีทักษะทาง
ภูมิศาสตร์สูงกว่านักศึกษาที่เรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดการเรียนรู้       
ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ซึ่งใช้ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา 6 ขั้น (ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ, 2557) 
ได้แก่ 1) ระบุปัญหา (Problem Identification) 2) รวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่ เกี่ยวข้องกับปัญหา (Related 
Information Search) 3) ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา (Solution Design) 4) วางแผนและดำเนินการแก้ปัญหา (Planning 
and Development) 5) ทดสอบ ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขวิธีการแก้ไขปัญหาหรือแก้ไขช้ินงาน (Testing, Evaluation 
and Design Improvement) และ 6) นำเสนอวิธีการแก้ปัญหา ผลการแก้ปัญหาหรือช้ินงาน (Presentation) โดยผ่าน
การสร้างแผนที่ท้องถิ่นจากการลงมือปฏิบัติการจริงในภาคสนาม เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีการบูรณาการระหว่าง
สาขาวิชาเข้าด้วยกัน โดยผู้วิจัยได้บูรณาการหลายศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้เพื่อให้นักศึกษาเกิดทักษะตามที่ผู้วิจัย
ต้องการ มีความเช่ือมโยงกับชีวิตจริง สถานที่จริง ลักษณะทางภูมิประเทศของจริง โดยอาศัยเทคโนโลยีในปัจจุบัน      
เข้ามาศึกษาในการเก็บรวบรวมข้อมูล ลงพื้นที่ศึกษา โดยเริ่มจากการสังเกต (Observation) ซึ่งจะให้นักศึกษาลงพื้นที่
สังเกตการณ์สิ่งแวดล้อมทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ้น โดยการจดบันทึก วาดภาพ สอบถาม เพื่อให้
ได้ข้อมูลเกี่ยวกับพื้นที่นั้นๆ โดยใช้เทคนิคและเครื่องมือทางภูมิศาสตร์ (Using Geographic Technique and 
Equipment) อาทิ การซักตัวอย่าง (Sampling) การวาดภาพร่างในภาคสนาม การใช้รูปถ่าย ภาพถ่ายดาวเทียม แผนที่ 
และเครื่องมือต่างๆ เช่น เครื่องจับพิกัดจุด (GPS) คอมพิวเตอร์ และโดรนในการถ่ายภาพมุมสูงในการรวบรวมข้อมูล
ทางภูมิศาสตร์ จากนั้นทดลองแปลความข้อมูลทางภูมิศาสตร์ (Interpretation of Geographic Data) ผู้วิจัยจะให้
นักศึกษาร่วมกันแปลความข้อมูลทางภูมิศาสตร์ โดยทดลองวาดแผนที่ลงบนกระดาษ ต้องอาศัยหลักการคิดเชิงพื้นที่ 
(Spatial Thinking) และใช้ความรู้ทางภูมิศาสตร์ในการระบุ วิเคราะห์ ในการทำความเข้าใจประเด็นเกี่ยวกับที่ตั้ง ทิศทาง 
มาตราส่วน แบบรูป พื้นที่ และแนวโน้มของความสัมพันธ์ระหว่างปรากฏการณ์ทางภูมิศาสตร์กับเวลา และการคิดแบบ
องค์รวม (Holistic Thinking) เป็นการมองภาพรวมของระบบต่างๆ ทางภูมิศาสตร์ ที่ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์
ความสัมพันธ์ของสรรพสิ่ง ทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น ซึ่งต้องใช้สถิติพื้นฐาน (Using Basic 
Statistics) เป็นการใช้สถิตอิย่างง่าย เช่น ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน และค่าฐานนิยม ในการวิเคราะห์ข้อมูล การเข้าใจลักษณะ
การกระจาย (Dispersion) และความสัมพันธ์ (Correlation) ของข้อมูลทางภูมิศาสตร์ การวิเคราะห์แบบรูปของข้อมูล
เชิงพื้นที่ (Analysis of Spatial Pattern) สร้างออกเป็นแผนที่ฉบับร่าง จากนั้นใช้เทคโนโลยี (Using Technology)  
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ในการสร้างแผนที่ฉบับจริงขึ้น ผู้วิจัยได้เลือกใช้โปรแกรม QGIS 3.12 เพื่อให้นักศึกษาได้สร้างแผนที่ของตนเองขึ้นมา 
จากนั้นให้นักศึกษาลงพื้นท่ีจริงอีกครั้งเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของแผนที่เป็นครั้งสุดท้าย การวิจัยนี้สอดคล้องกับ 
พิมพา นวลสวรรค์ (2557) ท่ีได้ศึกษาการสร้างแผนกิจกรรมเสริมความรู้และทักษะทางภูมิศาสตร์โดยเน้นผู้ เรียน     
เป็นสำคัญสำหรับผู้เรียนช่วงช้ันที่ 3 พบว่า ผู้เรียนช่วงช้ันที่ 3 มีทักษะทางภูมิศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 และสอดคล้องกับ ชิดชนก วันทวี (2557) ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และ
ทักษะทางภูมิศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยวิธีสอนแบบโครงงาน พบว่า คะแนนทักษะทางภูมิศาสตร์
ของนักเรียนที่เรียนด้วยวิธีสอนแบบปกติสูงกว่าอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ 
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เทพสตรี พบว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องจากแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษา รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนที่ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งเป็นผลจากที่ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างอย่างเป็นระบบ โดยการศึกษาข้อมูล วิเคราะห์
เนื้อหา กำหนดวัตถุประสงค์และออกแบบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้สอดคล้องกับระดับความรู้ของ
ผู้เรียนและการเรียนการสอนในรายวิชา ทุกขั้นตอนได้ผ่านการตรวจสอบ แนะนำจากผู้เชี่ยวชาญทางการศึกษา
ตรวจสอบทุกขั้นตอน ทำให้ได้เนื้อหาตรงตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนดไว้ในหลักสูตร อีกทั้งผู้สอนยังได้
สอดแทรกทักษะทางภูมิศาสตร์ (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2560) เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเช่ียวชาญ      
ในด้านภูมิศาสตร์มากขึ้น ประกอบกับแนวคิดสะเต็มศึกษา (ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ, 2557) ซึ่งการจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา 
ผู้วิจัยได้กำหนดประเด็นในการศึกษาแล้วพิจารณาเลือกศาสตร์ในแขนงต่างๆ ที่จำเป็นสำหรับการเรียนในรายวิชา    
มาบูรณาการกับแนวคิดการออกแบบเชิงวิศวกรรม โดยไม่จำเป็นต้องครบทุกรายวิชาแต่มีจุดเน้น ให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะ
ต่างๆ โดยเฉพาะทักษะทางภูมิศาสตร์ในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ทักษะที่สำคัญที่นำมาบูรณาการร่วมกับทักษะทาง
ภูมิศาสตร์ที่จะต้องกล่าวถึง ได้แก่ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ใช้ในการสังเกต เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์
ข้อมูล แปลผลข้อมูล เป็นต้น ทักษะทางคณิตศาสตร์ ในการคำนวณต่างๆ ทั้งมาตราส่วน ขนาดของแผนที่ เป็นต้น         
และทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการคิด เช่น การคิดเชิงพื้นที่ การคิดแบบองค์รวม เป็นต้น ทักษะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การใช้โปรแกรม การใช้เครื่องมือทางภูมิศาสตร์ เป็นต้น ทักษะการแก้ปัญหา เมื่อต้องเผชิญ
กับปัญหาในการลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูล และทักษะการสื่อสาร ซึ่งต้องอาศัยการทำงานร่วมกับสมาชิกในทีม       
การสื่อสารกับคนในท้องที่ การนำเสนอผลงาน เป็นต้น ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ ปิยะบุตร ถิ่นถา, ชรินทร์ มั่งคั่ง, 
และเชษฐภูมิ วรรณไพศาล (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้วิชาภูมิศาสตร์ โดยใช้สะเต็มศึกษา เพื่อพัฒนา
ทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตเทศบาลบ้านเชตวัน พบว่า ผลสัมฤทธิ์      
การเรียนรู้เรื่อง วิกฤตการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิต
เทศบาลบ้านเชตวัน หลังเรียนโดยใช้สะเต็มศึกษา สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ นงนุช เอกตระกูล (2558) ได้ศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบ STEM เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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และความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (CPS) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้สะเต็มศึกษา พบว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน      
หลังเรียนแบบการจัดการเรียนรู้แบบ STEM Education มีคะแนนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนก่อนเรียนแบบ       
การจัดการเรียนรู้ STEM Education 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชา สศ 
2203401 ระบบสารสนเทศภมูศิาสตรแ์ละแผนท่ี พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษา รายวิชา สศ 2203401 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และแผนท่ี โดยภาพรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ยึดหลักการจัดการเรียนรู้ ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา และตามหลักการและองค์ประกอบ
ของทักษะทางภูมิศาสตร์อย่างครบถ้วน พร้อมทั้งได้อธิบายและแนะนำช้ีแจงวัตถุประสงค์และแนวทางการจัดการ
เรียนรู้ไว้อย่างชัดเจน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือศึกษาด้วยตนเอง ผ่านการปฏิบัติในการลงพื้นที่จริง ทำให้ผู้เรียนได้
มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ ได้ลงมือทดลองใช้เครื่องมือทางภูมิศาสตร์ต่างๆ ที่ผู้วิจัยจัดหามาให้ เพื่อให้ผู้เรียนได้
ทดลองใช้จริง จึงส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความชำนาญในการใช้เครื่องมือ สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปต่อยอด ทั้งการศึกษาต่อ
การประกอบอาชีพ หรือการจัดการเรียนรู้ของตนเองเมื่อสำเร็จการศึกษาในอนาคต สอดคล้องกับงานวิจัย ไปรยาลภัส 
สหพัฒนสมบัติ (2562) ที่ศึกษาเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา เพื่อส่งเสริมความสามารถในการ
แก้ปัญหาเรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาประเทศกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีคะแนนมากท่ีสุด คือ การเรียนรู้ตามแนวสะเต็ม
ศึกษา เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาประเทศเป็นประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต พัฒนากระบวนการคิด ทักษะ
แก้ปัญหา และช่วยฝึกการทำงานอย่างเป็นระบบ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนัฎดา ภูโปร่ง (2560) ที่ได้ศึกษา
การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา STEM Education เพื่อส่งเสริมทักษะความคิดสร้างสรรค์และเจตคติต่อวิชา
วิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ในช้ันเรียนวิทยาศาสตร์ผลการศึกษาพบว่า การส่งเสริมให้
นักเรียนมีอิสระในการทำงาน และเปิดโอกาสให้นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้จนเกิดความรู้ความเข้าใจ และความสามัคคี
ในการทำงาน ส่งผลให้นักเรียนเกิดความคงทนและมีเจตคติที่ดีในการเรียน จึงทำให้นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบสะเต็มศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษามากขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดสะเต็มศึกษา ในขั้นระบุปัญหา (Problem Identification) นั้น ผู้สอนเอง

จำเป็นท่ีจะต้องให้ผู้เรียนเกิดการตระหนักและเห็นความสำคัญของการศึกษา ทำความเข้าใจปัญหาและเป็นผู้เสนอ
ปัญหาของแต่ละพื้นท่ีด้วยตนเอง และการกำหนดขนาดพื้นท่ี ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต้องมีขอบเขตที่ไม่กว้างมาก
จนเกินไป แต่ควรกำหนดมาตราส่วน ให้เป็นมาตราส่วนใหญ่ 1: 50,000 เพื่อให้ผู้เรียนเก็บรายละเอียดได้ดีขึ้น 

2. การจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดสะเต็มศึกษา ในข้ันการรวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับปัญหา 
(Related Information Search) การลงพื้นท่ีในการจัดทำแผนที่ ผู้เรียนจะต้องมีความรู้พื้นฐานเพียงพอสำหรับใช้ใน
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การเก็บรวบรวมข้อมูลในสถานที่จริง เพราะไม่อย่างนั้นผู้เรียนจะไม่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีความสำคัญจำเป็น
ในการออกแบบและสร้างแผนท่ีได้ และการลงพื้นที่ ควรตรวจสอบสภาพอากาศก่อนลงพื้นที่ เพราะว่าจะส่งผลต่อ     
การเก็บรวบรวมข้อมูล เนื่องจากเครื่องมือบางอย่างมีข้อจำกัดในการใช้งาน เช่น GPS, โดรน ฯลฯ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบระหว่างการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษากับรูปแบบการจัด

การศึกษาอ่ืนๆ ในรายวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับภูมิศาสตร์อื่นๆ  
2. ควรมีการศึกษาวิจัย การพัฒนาทักษะทางภูมิศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา

กับกลุ่มตัวอย่างอ่ืนๆ ว่าจะเป็นไปตามเกณฑ์หรือแตกต่างไปจากการทดลองที่ผู้วิจัยศึกษาทำมาแล้วหรือไม่ 
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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาความสามารถในการเขียนเว็บ Responsive ของนักศึกษาโดยใช้

การเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิด 2. ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ใน
รูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิด กลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ช้ันปีที่ 2 ลงทะเบียนเรียนภาคการศึกษาที่ 2/2562 วิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ จำนวน 40 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ แบบประเมินความสามารถในการพัฒนาเว็บ และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบ CIPPA ร่วมกับแผนที่ความคิด สถิติที่ใช้ในงานวิจัย ค่าเฉลี่ย และ       
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประเมินแบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียววัดครั้งเดียว (The One-group Posttest-only 
Design)  

ผลการวิจัยพบว่า 1. ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ของนักศึกษาในการจัดการเรียนรู้
รูปแบบ CIPPA ร่วมกับแผนที่ความคิดรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ ในภาพรวมอยู่ในระดับคุณภาพดี ทั้งนี้มีผู้ผ่าน
เกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนดโดยมีคะแนนตั้งแต่ 14 คะแนนขึ้นไป จำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 75 และ 2. ผู้เรียนมีความ
พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา (CIPPA) ร่วมกับแผนที่ความคิดอยู่ในระดับมาก 
 
คำสำคัญ:  การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบ CIPPA, แผนที่ความคิด, เว็บ Responsive 
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Abstract 
 

The objective of this research is 1. To study learners' competence in coding of 
Responsive web by using the CIPPA learning management model and Mind Mapping. 2. To 
study students' satisfaction by using the CIPPA learning management model and Mind Mapping. 
The sample of this case study was 40 learners of the Bachelor's degree of Business Administration 
program (Business Computer), Faculty of Management Science, Suan Dusit University, who 
enrolled in Web Programming subject in the 2nd semester in 2019. The research tools were 
learning management plans, Responsive Web competency assessment form, and questionnaire 
of satisfaction for the CIPPA learning management model and Mind Mapping. The data was 
analyzed by using percentage, mean, standard deviation, and the One-Group Posttest-Only 
design.  

The results showed that 1. the overall of learners' competence in coding of Responsive 
web by using the CIPPA learning management model and Mind Mapping is in Good level. There 
were 75% of total students (equals to 30 persons) who passed the criteria set by the researcher 
at 14 points or more. And 2. the students had a high level of satisfaction in learning management by 
using the CIPPA learning management model and Mind Mapping. 
 
Keywords:  CIPPA Learning Management Model, Mind Mapping, Responsive Web 
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บทนำ 
ระบบการศึกษามุ่งพัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์

มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม กระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงานหลักในภาค       
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพคนของประเทศ (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หน้า ก) จากสภาพ
ปัญหาของการศึกษาไทยเรื่องหลักสูตรและระบบการเรียนการสอนที่เน้นการท่องจำทำให้ขาดความคิดสร้างสรรค์   
การเรียนตามคำสอน ไม่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็นมากนักทำให้ผู้เรียนขาดทักษะการแสวงหาความรู้ 
กระบวนการคิด กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการกลุ่ม และกระบวนการพัฒนาตนเอง ซึ่งกระบวนการเรียนรู้เป็น 
สิ่งสำคัญ เช่นเดียวกับการเรียนรู้เนื้อหาสาระต่างๆ การเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการเป็นการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ทางด้านสติปัญญาอีกทางหนึ่ง (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, และพเยาว์ ยินดีสุข, 2560, หน้า 104) การจัดการเรียนการสอน 
ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง กระตุ้นให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ มีการเสนอรูปแบบ (Model) 
ต่างๆ หลายรูปแบบที่แตกต่างกันออกไป หลักการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางรูปแบบหนึ่ง คือ 
โมเดลซิปปา (CIPPA Model) เป็นหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้นโดย ทิศนา แขมมณี (2542, หน้า 23) มีขั้นตอน
การจัดกิจกรรม 7 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การทบทวนความรู้เดิม 2) การแสวงหาความรู้ใหม่ 3) การศึกษาทำความเข้าใจ
ข้อมูล/ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม 4) การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม 5) การสรุป
และการจัดระเบียบความรู้ 6) การปฏิบัติและการแสดงผลงาน 7) การประยุกต์ใช้ความรู้ (ทิศนา แขมมณี, 2545, หน้า 
281-282) ผู้เรียนจะเกิดความเข้าใจในสิ่งที่เรียน สามารถอธิบาย ช้ีแจง ตอบคำถามและเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ดังเช่นผลการศึกษาของ ปิยาพร สินธุโคตร (2564, หน้า 181) พบว่า การฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้ 
โมเดลซิปปาที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้น ช่วยให้ผู้เรียนมีเวลาในการสืบค้นข้อมูล และมีเวลาในการเปลี่ยนเรียนรู้
มากขึ้น ผู้เรียนมีโอกาสในการปรับปรุงและพัฒนาความรู้หรือทักษะของตนเองกับครูผู้สอน ผลลัพธ์ดังกล่าวนั้นถือเป็น
ส่วนสำคัญในการสร้างทัศนคติที่ดีและช่วยเติมเต็มทักษะและองค์ความรู้ให้กับผู้เรียน และสามารถนำองค์ความรู้ไปใช้
ในการปฏิบัติงานต่อไป นอกจากการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา แล้วยังมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบอ่ืนท่ีช่วย
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีน เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนที่ความคิด (Mind Mapping) เป็นประเภทหนึ่งของผังกราฟิก 
(Graphic Organizers) ที่แสดงถึงความคิดหลัก ประกอบด้วยภาพกราฟิกจากมโนภาพของสมอง โดยความคิดหลักจะ
สามารถโยงไปยังความคิดอื่นที่มีความสัมพันธ์กัน เพื่อให้เห็นเป็นภาพรวมของเนื้อเรื่องหลักได้อย่างชัดเจน ประโยชน์        
ของแผนท่ีความคิดสามารถนำไปใช้ในการแก้ปัญหา ในชีวิตประจำวันและเพื่อให้การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ เช่น        
ใช้ระดมพลังสมอง ใช้สรุปหรือสร้างองค์ความรู้ วิเคราะห์เนื้อหา จัดระบบความคิดและช่วยให้จำได้ดี และนำเสนอ
ข้อมูล (สุวิทย์ มูลคำ, 2547, หน้า 22)  

ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ มีเนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดการสร้างเว็บแบบ 
Responsive หลักการสร้างเว็บแบบ Responsive ส่วนประกอบหน้าเว็บแบบ Responsive และขั้นตอนการออกแบบ
หน้าเว็บแบบ Responsive ซึ่งเป็นเนื้อหาที่ผู้เรียนมีความจำเป็นต้องศึกษา เนื่องจากการเข้าถึงข้อมูลและสารสนเทศ
สามารถเข้าถึงได้จากคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต อุปกรณ์แต่ละชนิดมีขนาดหน้าจอท่ีแตกต่าง
กันออกไป ทั้งนี้จากปัญหาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ พบว่า นักศึกษายังไม่สามารถนำ
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คำสั่งของภาษา HTML5 ไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาเว็บแบบ Responsive ได้อย่างเหมาะสม ควรเน้นการฝึกปฏิบัติ
เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการเขียนโปรแกรมภาษา HTML และ CSS จนเกิดความชำนาญ ผู้สอนจึงคิดรูปแบบกิจกรรม      
ที่หลากหลาย มอบหมายงานที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง ให้ผู้เรียนแบ่งปันความรู้ที่ได้
กับเพื่อนร่วมช้ันและผู้สอน ให้ผู้เรียนพัฒนาช้ินงาน รวมถึงนำเสนอผลงานให้กับเพื่อนร่วมช้ัน ทิศนา แขมมณี (2542, 
หน้า 15) ได้กล่าวถึง การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ครูจะต้องให้โอกาสผู้เรียนได้มีส่วนร่วม        
ในกิจกรรมการเรียนรู้นั้นมากๆ ซึ่งกิจกรรมนั้นจะต้องมีลักษณะที่ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่าง Active คือ ช่วยให้
ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น ตื่นใจมีความจดจ่อผูกพันกับสิ่งที่ทำสอดคล้องกับ อุษาพร เสวกวิ, และแน่งน้อย ทรงกำพล 
(2562, หน้า 13) พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดของโมเดลซิปปาจะส่งผลให้ผู้เรียนได้พัฒนา        
ทั้งในส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พัฒนาการทางร่างกาย และสังคมจากการทำงานหรือฝึกปฏิบัติรวมทั้งมีการพัฒนา
กระบวนการคิดและส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะของการใฝ่รู้และเรียนรู้ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้รายวิชา  
การเขียนโปรแกรมเว็บ เป็นเนื้อหาที่เน้นการเช่ือมโยงของคำสั่งๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์ในการพัฒนาเว็บ ในการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองผู้เรียนจึงต้องใช้เครื่องมือเพื่อช่วยในการสรุปและจัดหมวดหมู่ข้อมูลเพื่อให้สามารถเข้าใจและจดจำ
คำสั่งต่างๆ ได้ง่าย ดังที่ สุกัญญา ศิริเลิศพรรณา (2553, หน้า 19) กล่าวว่า แผนที่ความคิดเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการพัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งเกิดการเขียนแผนที่ความคิดจะทำให้ผู้เรียนสามารถแยกประเด็นสำคัญ เห็นความสัมพันธ์
ของข้อมูลต่างๆ ได้ชัดเจน จึงทำให้เกิดความเข้าใจทั้งในภาพรวมและส่วนย่อยได้อย่างดี  

จากการได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยเช่ือว่าการประยุกต์ใช้การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา 
เป็นกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีขั้นตอนชัดเจนสัมพันธ์กับหลักการเขียนเว็บท่ีมีกระบวนการและขั้นตอน      
ที่เป็นระบบ นอกจากนี้ผู้วิจัยเห็นว่าการทำงานของเว็บไซต์นั้นมีลักษณะที่เป็นโครงข่ายเพื่อเช่ือมโยงไปยังแหล่งข้อมูลต่างๆ 
จึงนำแผนท่ีความคิดมาศึกษาร่วมกับการจัดการเรียนรู้รูปแบบซิปปา เพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนเว็บแบบ 
Responsive ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้และให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้
ได้เชิงประจักษ ์

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความสามารถในการเขียนเว็บ Responsive ของนักศึกษา โดยใช้การเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา
ร่วมกับแผนที่ความคิด 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิด 
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กรอบแนวความคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

การเรยีนรู้ในรูปแบบซิปปา 
(CIPPA) ร่วมกับแผนท่ีความคิด 

 - ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ 
Responsive  

- ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้ในรูปแบบซิปปา (CIPPA) รว่มกับแผนท่ี
ความคิด 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1.  กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัสวนดุสติ ช้ันปีท่ี 2 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ ภาคการศึกษา
ที ่2/2562 จำนวนผู้เรียนทั้งหมด 40 คน   
  2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยใช้เครือ่งมือ 3 ฉบับ โดยมีรายละเอียดของเครือ่งมือและ
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดังน้ี 

2.1 แผนการจัดการเรียนรู้หัวข้อ “การพัฒนาเว็บแบบ Responsive” รายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ 
จัดทำให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ระบุไว้ในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผล
การเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) นำแผนการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความถูกต้อง ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน จากนั้นปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้
ตามที่ได้รับคำแนะนำจากผู้เช่ียวชาญ นำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน โดยผลการประเมินคุณภาพของแผนการ
จัดการเรียนรู้จากผู้เช่ียวชาญ พบว่า อยู่ในระดับที่มีความเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ย 4.28 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .566  

2.2 แบบประเมินความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ 
สร้างโดยใช้ “เกณฑ์การให้คะแนน” หรือ “Scoring Rubrics” ที่ใช้เป็นมาตรฐานการให้คะแนนความรู้ความสามารถ        
ในการปฏิบัติงาน พฤติกรรม คุณลักษณะ รวมทั้งการคิดของผู้เรียน เกณฑ์การให้คะแนนนี้ช่วยทำให้การประเมินมีความ
ถูกต้องและเช่ือถือได้สูง (สำนักงานราชบัณฑิตยสภา, 2558, หน้า 439; Suskie, 2009, p.137) ผู้วิจัยเลือกประเภท       
ของเกณฑ์การให้คะแนนแบบวิเคราะห์ (Analytic Scoring Rubrics) เป็นเกณฑ์บรรยายเกี่ยวกับคุณลักษณะความสามารถ
ในการเขียนเว็บแบบ Responsive ของผู้เรียนแบบแยกองค์ประกอบ โดยกำหนดการประเมินความสามารถในการพัฒนาเว็บ 
ออกเป็น 5 ด้าน 1) ความถูกต้องของภาษา HTML5 2) ความถูกต้องของภาษา CSS3 3) ความสวยงามของหน้าเว็บ        
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4) การออกแบบเมนูนำทางและจุดเช่ือมโยง (Navigation Bar and Links) 5) การแสดงผลของหน้าเว็บ Responsive 
และรองรับการทำงานกับอุปกรณ์ (Device) ที่ต่างกัน โดยคะแนนในแต่ละด้านสูงสุด 4 คะแนน คือ 4 ดีมาก 3 ดี 2 พอใช้ 
1 ปรับปรุง จากนัน้จึงนำคะแนนที่ได้ในแตล่ะด้านรวมกัน และทำการแปลผลตามเกณฑ์คุณภาพ 4 ระดับ คือ ดีมาก ดี พอใช้ 
และปรับปรุง นำแบบประเมินความสามารถให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน พิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Item–Objective Congruence: IOC) ปรากฏว่า ความเที่ยงตรงเชิงพินิจรายข้อของประเด็นในการประเมินและ
คำอธิบายคุณลักษณะของรายการประเมินที่ใช้ในการประเมินความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive มีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.67 ถึง 1.00 โดยความเที่ยงตรงเชิงพินิจรายข้อของระดับคุณภาพและคำอธิบายระดับคุณภาพ
ของเว็บไซต์แบบ Responsive มีความเที่ยงตรงสามารถใช้ประเมินได้ 

2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา ร่วมกับแผนที่ความคิด รายวิชา
การเขียนโปรแกรมเว็บของนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนด
ขอบเขตเนื้อหาความพึงพอใจเป็น 4 ประเด็น ได้แก่ 1) รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 2) เนื้อหาการเรียนรู้ 3) สื่อการ
เรียนรู้ 4) กิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา ร่วมกับแผนท่ีความคิด จำนวน 23 ข้อ โดยมีผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 
จำนวน 3 ท่าน คำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยคะแนนของผู้เช่ียวชาญมีค่าระหว่าง 0.67 – 1.00 นำไปทดลองใช้
กับนักศึกษา จำนวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จากนั้นนำมาหาความเช่ือมั่น โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
Cronbach's Alpha Coefficient (1951) ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .990 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการทดลองกับนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โดยได้
ทดลองกับกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 40 คน ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 

3.1  ขั้นเตรียมการ   
3.1.1 ช้ีแจงให้ผู้เรียนทราบเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนท่ี

ความคิด หัวข้อการพัฒนาเว็บแบบ Responsive ซึ่งสอดคล้องกับเนื้อหาในสัปดาห์ที่ 10-12 รวม 12 ช่ัวโมง  
3.1.2 ช้ีแจงให้ผู้เรียนทราบถึงเนื้อหารายละเอียดของวิชาที่จะสอน รายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมที่

ต้องดำเนินการในรายวิชา และขั้นตอนกระบวนการเก็บรวบรวมคะแนนและข้อมูลต่างๆ ของผู้เรียนสำหรับใช้ในการ
ดำเนินงานวิจัย 

3.1.3 ขั้นตอนการเรียนการสอนตามรูปแบบซิปปา โดยมีขั้นตอนสำคัญ 7 ขั้นตอน และผู้วิจัยให้
ผู้เรียนนำแผนที่ความคิดมาใช้เป็นเครื่องมือในกระบวนการของการสร้างความรู้ (Construction of Knowledge) 
ร่วมกับการเรียนรู้ตามรูปแบบซิปปา โดยมีรายละเอียดดังนี้  

ขั้นที่ 1 ทบทวนความรู้เดิม ผู้เรียนทบทวนความรู้เกี่ยวกับ Code HTML5 และ CSS3 
โดยใช้การเขียนผังความคิดเพื่อสรุปคำสั่งต่างๆ ของภาษา HTML5 และ CSS3  
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  ขั้นที่ 2 การแสวงหาความรู้ใหม่ ผู้วิจัยแจกใบงานให้ผู้เรียนเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บแบบ 
Responsive เพื่อให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งข้อมูลต่างๆ และสรุปโดยการเขียนผังความคิด 

 ขั้นที่ 3 การศึกษาทำความเข้าใจข้อมูล/ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม
ผู้วิจัยอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บแบบ Responsive จากผังความคิดที่นักศึกษาได้ทำการสรุป 

 ขั้นที่ 4 การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับสมาชิกในกลุ่ม และเพื่อนร่วมช้ันเรียนผู้วิจัย
ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มออกเป็นกลุม่ละ 5 คน โดยสมาชิกในกลุ่มประกอบด้วยผู้เรียนที่จัดอยู่ในกลุ่มเก่ง ปานกลาง และกลุ่มอ่อน 
ให้แต่ละกลุ่มร่วมกันระดมความคิดภายในกลุ่มเขียนและออกแบบร่างหน้าเว็บ Responsive ผู้เรียนส่งตัวแทนในการ
อธิบายหน้าเว็บแบบ Responsive พร้อมโครงสร้าง Code บางส่วน นำเสนอผู้วิจัยและเพื่อนกลุ่มอื่นๆ ร่วมแสดงความ
คิดเห็น 

 ขั้นที่ 5 การสรุปและจัดระเบียบความรู้ผู้วิจัยและผู้เรียนร่วมกันสรุปความรู้ที่ได้รับ  
ทั้งความรู้เดิมและความรู้ใหม่เกี่ยวกับการพัฒนาเว็บแบบ Responsive เพื่อช่วยให้ผู้เรียนจดจำสิ่งที่เรียนรู้และนำไปใช้
ในการปฏิบัติต่อไป 

 ขั้นที่ 6 การปฏิบัติและ/หรือแสดงผลงาน ผู้วิจัยมอบหมายให้ผู้เรียนทำแบบฝึกปฏิบัติ 
เพื่อให้ผู้เรียนได้มีโอกาสนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติจริงเป็นการแสดงความรู้ของตนเองให้ผู้อื่นรับรู้ และเป็นการ
ตรวจสอบความรู้ของตน ในส่วนของการแสดงผลงานผู้สอนให้ผู้เรียนนำเสนอ หลังข้ันการประยุกต์ใช้ความรู้ 

 ขั้นที่ 7 การประยุกต์ใช้ความรู้ ผู้วิจัยมอบหมายให้ผู้เรียนทำโครงงานกลุ่มเพื่อพัฒนา
เว็บไซต์แบบ Responsive จำนวน 1 เว็บไซต์ ประกอบด้วย หน้าเว็บเพจ อย่างน้อย 5 เพจ เว็บไซต์ต้องสามารถ
แสดงผลแบบ Responsive บนอุปกรณ์ที่มีขนาดความกว้างของหน้าจอที่ต่างกันได้ ประกอบด้วย คอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ (Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook) อุปกรณ์เคลื่อนท่ี (Mobile Device) ในส่วนของเนื้อหา
ผู้เรียนสามารถเลือกเนื้อหาที่สมาชิกในกลุ่มสนใจเพื่อมานำเสนอบนเว็บไซต์ จากนั้นผู้เรียนนำเสนอผลงานในสัปดาห์
สุดท้ายของการจัดการเรียนการสอน  

3.2  ขั้นการประเมินผล 
เมื่อสิ้นสุดการทดลองจึงให้ผู้วิจัยประเมินผลเว็บไซต์จากการนำเสนอของผู้เรียน และผู้เรียน

ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 
3.2.1 ผู้วิจัยประเมินผลการพัฒนาเว็บจากโครงงานกลุ่มด้วยแบบประเมินความสามารถในการเขียน

เว็บแบบ Responsive โดยประเมินผลในรูปแบบ เกณฑ์การให้คะแนน หรือ Rubrics โดยแบ่งเกณฑ์การประเมิน
ออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 1) ความถูกต้องของภาษา HTML5 2) ความถูกต้องของภาษา CSS3 3) ความสวยงาม ของหน้าเว็บ 
4) การออกแบบเมนูนำทางและจุดเช่ือมโยง 5) การแสดงผลของหน้าเว็บ Responsive และรองรับการทำงานกับอุปกรณ์ 
(Device) ที่ต่างกัน โดยคะแนนในแต่ละด้านสูงสุด 4 คะแนน คือ 4 ดีมาก 3 ดี 2 พอใช้ 1 ปรับปรุง รวม 20 คะแนน  

3.2.2 ให้ผู้เรียนตอบแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้รูปแบบซิปปา 
ร่วมกับแผนที่ความคิด หัวข้อการพัฒนาเว็บแบบ Responsive รายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ โดยมีประเด็นสำคัญ 



90 | ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2565 

ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนการสอน เนื้อหาการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับ
แผนที่ความคิด 

3.2.3 ผู้วิจัยนำคะแนนที่ได้จากการประเมินผลความสามารถทางการเรียนแบบศึกษากลุ่มทดลอง
กลุ่มเดียววัดครั้งเดียว (The One-group Posttest-only Design หรือ One-shot Case Study Design) มาแปลผล
ตามเกณฑ์การให้คะแนน และแบบประเมินความพึงพอใจไปวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อสรุปผล  
 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล  

4.1 วิเคราะห์ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive แบบศึกษากลุ่มทดลองกลุ่มเดียววัดครั้ง
เดียว โดยวิเคราะห์ความสามารถของผู้เรียนจากเกณฑ์การให้คะแนน โดยผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์ ระดับความสามารถใน
การเขียนเว็บแบบ Responsive ของนักศึกษาในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ นักศึกษาต้องมีระดับคะแนนตั้งแต่ 
14 คะแนนขึ้นไป (หรือระดับ “ดี”) จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน หรือร้อยละ 70 จึงผ่านเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนด จากนั้น
นำมาหาค่าเฉลี่ยของเกณฑ์ประเมินในแต่ละด้านแล้วนำมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย
ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ตามช่วงค่าเฉลี่ยอันตรภาคช้ัน (Best , 1983, pp. 181 –184) ดังนี้  

ค่าเฉลี่ย 3.26 – 4.00 หมายถึง ดีมาก  
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.25 หมายถึง ดี  
ค่าเฉลี่ย 1.76 – 2.50 หมายถึง พอใช้  
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.75 หมายถึง ปรับปรุง  

4.2 วิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่
ความคิดรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ โดยใช้ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้กับการวัด
มาตราตามลิเคอร์ท (Likert’s Scale) เพื่อแปลผลค่าเฉลี่ย เกณฑ์กำหนดคะแนนเพื่อนำมาจัดกลุ่ม โดยนำค่าเฉลี่ย
ของแต่ละรายการมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ (อนุวัติ คูณแก้ว, 2559, หน้า 135) 
ดังนี้  

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด  
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก  
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง  
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง พึงพอใจน้อย  
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง พึงพอใจน้อยท่ีสุด 
 

ผลการวิจัย  
 ผลวิจัยการพัฒนาความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
โดยใช้การเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิดผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป
ทางสถิติ ผลการวิจัยดังนี้ 
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 1. ผลการวิเคราะห์ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ของนักศึกษาสาขาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ โดยใช้การเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิด  
 

ตาราง 1 ผลประเมินความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive จำแนกรายด้าน 
 

รายการ 
(เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย) 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
เกณฑ์

คุณภาพ 
อันดับที่ 1 ด้านการออกแบบเมนนูำทางและจุดเชื่อมโยง 3.38 .705 ดีมาก 
อันดับที่ 2 ด้านความถูกต้องของภาษา HTML5  3.25 .670 ด ี
อันดับที่ 2 ด้านความถูกต้องของภาษา CSS3 3.25 .670 ด ี
อันดับที่ 4 ด้านความสวยงามของหน้าเว็บ 2.63 .490 ด ี
อันดับที่ 5 ด้านการแสดงผลของหน้าเว็บ Responsive และ
รองรับการทำงานกับอุปกรณ์ที่ต่างกัน 

3.00 .877 ด ี

เฉลี่ย 3.10 .737 ดี 
 

จากตาราง 1 ผลประเมินความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive โดยใช้การเรียนรู้รูปแบบซิปปา
ร่วมกับแผนที่ความคิด โดยประเมินความสามารถเป็นรายด้าน 5 ด้าน และแปลผลด้วยเกณฑ์คุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า 
ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ของกลุ่มเป้าหมาย 40 คน มีค่าเฉลี่ยรวม 5 ด้านอยู่ที่ 3.10 คะแนน 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .737 อยู่ในระดับคุณภาพ “ดี” เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการออกแบบเมนูนำทาง
และจุดเช่ือมโยงมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3.38 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .705 รองลงมา ด้านความถูกต้องของภาษา 
HTML5 และด้านความถูกต้องของภาษา CSS3 มีคะแนนเฉลี่ย 3.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .670 ตามลำดับ  
 

ตาราง 2 ผลการประเมินความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive  
 

ผลการประเมิน จำนวนนักศึกษา (คน) ร้อยละ 
ผ่าน 30 75.00 

ไม่ผา่น 10 25.00 
รวม 40 100.00 

 

จากตาราง 2 การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิด พบว่าความสามารถในการเขียน
เว็บแบบ Responsive ของนักศึกษาในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์ว่า ผู้ผ่านต้องมีคะแนนตั้งแต่ 
14 คะแนนขึ้นไป (หรืออยู่ในเกณฑ์ “ดี”) ทั้งนี้มีผู้ผ่านเกณฑ์จำนวน 30 คน จากนักศึกษาทั้งหมด 40 คน คิดเป็นร้อยละ 
75 และผู้ไม่ผ่านเกณฑ์จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 25  
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2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับ
แผนที่ความคิด 

 

ตาราง 3 ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนท่ีความคิด 
 

รายการ 
(เรียงลำดับจากมากไปน้อย) 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
การแปล

ความหมาย 
อันดับ 1 ผู้เรียนได้นำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive 

4.23 .733 มาก 

อันดับ 2 การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาและแผนที่ความคิด 
ช่วยส่งเสรมิการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

4.10 .810 มาก 

อันดับ 3 ช่วยให้ผู้เรียนทบทวนความรู้เดิม 4.08 .829 มาก 
อันดับ 4 ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความสำคญัของเนื้อหาสาระวิชา 4.05 .846 มาก 
อันดับ 5 ผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิด 
ข้อความรู้กับเพื่อนร่วมชั้น 

4.05 .876 มาก 

อันดับ 6 ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการควบคู่ไปกับผลงาน 4.03 .862 มาก 
อันดับ 7 ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้และสรุปสาระสำคัญไดด้้วย
ตนเอง 

4.03 .891 มาก 

อันดับ 8 ช่วยให้ผู้เรียนจดจำเนื้อหาสาระการเรียนรู้ไดด้ีขึ้น 3.90 .900 มาก 
เฉลี่ย 4.06 .781 มาก 

 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 40 คน เกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้เรียน      
ต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.06 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .781) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้เรียนได้นำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาความสามารถในการ
เขียนเว็บแบบ Responsive อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .733) รองลงมาได้แก่ กิจกรรม        
การเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาและแผนที่ความคิดช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.10       
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .810) และช่วยให้ผู้เรียนทบทวนความรู้เดิม อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .829) ตามลำดับ  
  
อภิปรายผล  
 การศึกษาเรื่องการพัฒนาความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ โดยใช้การเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา (CIPPA) ร่วมกับแผนท่ีความคิด ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้มีประเด็นท่ีน่าสนใจ
นำไปสู่การอภิปรายผล ดังนี้ 
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 1. ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ โดยใช้การ
เรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิด พบว่า ผู้เรียนใช้แผนที่ความคิดในการทบทวนความรู้เดิมและการแสวงหา
ความรู้ใหม่ที่เกี่ยวข้องกับคำสั่งภาษา HTML5 และ CSS3 ผู้เรียนสามารถทำความเข้าใจกับเนื้อหาและเช่ือมโยงความรู้ใหม่
เข้ากับความรู้เดิม รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้คำสั่งภาษา HTML5 CSS3 และการพัฒนาเว็บไซต์กับสมาชิกในช้ันเรียน
และสรุปความรู้ที่ได้ จากนั้นฝึกปฏิบัติและทำโครงงานพัฒนาเว็บไซต์แบบ Responsive จำนวน 1 เว็บไซต์ และนำเสนอ
ผลงาน ซึ่งครบตามขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา จากผลการประยุกต์ใช้ความรู้ในการทำโครงงานผู้เรียน        
มีความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ในภาพรวม อยู่ในระดับคุณภาพ “ดี” มีคะแนนการประเมินทั้ง 5 ด้าน 
เฉลี่ย 15.50 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน อยู่ในระดับคุณภาพ “ดี” เป็นไปตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนด จากการ
แปลผลการประเมินความสามารถโดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน สามารถกล่าวได้ว่า ผู้เรียนสามารถพัฒนาเว็บไซต์แบบ 
Responsive เพื่อแสดงผลและรองรับการทำงานบนหน้าจออุปกรณ์ที่มีขนาดความกว้างของหน้าจอที่ต่างกันได้        
เป็นอย่างดีมากแต่ยังมีข้อผิดพลาดบางจุด เขียนภาษา HTML และ CSS3  ได้ถูกต้อง รูปแบบ การจัดวางองค์ประกอบ สี 
และความสม่ำเสมอของเว็บไซต์มีความสวยงามเหมาะสมกับวัตถุประสงค์อยู่ในระดับดี การออกแบบเมนูนำทางและ       
จุดเช่ือมโยง (Navigation Bar and Links) สื่อความหมายได้ดีและสามารถเช่ือมโยงได้ทั้งภายในและภายนอก  

จากความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ แสดงให้เห็น
ว่าขั้นตอนการเรียนการสอนตามรูปแบบซิปปา ทั้ง 7 ขั้น และการใช้แผนที่ความคิดในกระบวนการของการสร้างความรู้ 
(Construction of Knowledge) ช่วยให้ผู้เรียนทบทวนความรู้เดิม ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถได้นำความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการพัฒนาความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive ได้ อีกท้ังยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ ความคิด ข้อความรู้กับเพื่อนร่วมช้ันได้เป็นอย่างดี ในทิศทางเดียวกันกับการศึกษาของ วัฒนาพร รังคะ
ราช (2560) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบซิปปา (CIPPA MODEL) ที่ใช้สื่อประสม 
(Multimedia) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดวิเคราะห์ เรื่อง ความคล้าย วิชาคณิตศาสตร์ 5 สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า รูปแบบซิปปา (CIPPA MODEL) ที่มีขั้นตอนชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้ ผู้เรียน
มีการแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างกลุ่มและภายในกลุ่มทั้งในขั้นตอนการทบทวนความรู้เดิมและขั้นตอนการแสวงหาความรู้ใหม่ 
นักเรียนได้ใช้สื่อประสม สามารถทบทวนและศึกษาเนื้อหาที่ได้รับมอบหมายกี่ครั้งก็ได้ ทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และ
ยังสามารถแลกเปลี่ยนความรู้กับนักเรียนภายในกลุ่มด้วย นอกจากนี้ในขั้นตอนการสรุปจัดระเบียบความรู้ ขั้นแสดงผลงาน
และขั้นการประยุกต์ใช้ยังเป็นขั้นตอนสำคัญที่ทำให้นักเรียนเช่ือมโยงความรู้เดิม กับความรู้ใหม่ให้เป็นเนื้อเดียวกัน ทำให้
ผู้เรียนสร้างความรู้เป็นของนักเรียนเอง และสอดคล้องกับการศึกษาของ ศิริพร เมืองดี (2558) ได้ทำการศึกษาเรื่อง        
ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบ CIPPA Model โดยการใช้คำถาม เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและจิตวิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า นักเรียน      
ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบ CIPPA Model โดยการใช้คำถามมีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า
นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยในขั้นของการแลกเปลี่ยน
ความรู้ความเข้าใจและนำเสนอผลงานเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจและจดจำได้ดียิ่งขึ้น เมื่อผู้เรียนสามารถ
ค้นพบความรู้ด้วยตนเองให้เกิดความคงทนในการเรียนและเช่ือมโยงความรู้ได้  
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นอกจากนี้ผลการศึกษายังสอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ Bruner (1976, pp. 33-54)         
ที่กล่าวว่าการเรียนรู้ ท่ีได้ผลดีที่สุดคือการเรียนรู้ที่นักเรียนค้นพบการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยที่นักเรียนจะได้เรียนรู้     
ถึงวิธีการในการแสวงหาความรู้ในขั้นนี้ ซึ่งสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้ ดังที่ อุษาพร เสวกวิ, และ 
แน่งน้อย ทรงกำพล (2562) ได้ศึกษาเรื่อง แนวคิดในการสร้างแบบเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยใช้โมเดลซิปปา 
พบว่า จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดของโมเดลซิปปาจะส่งผลให้ผู้เรียนได้พัฒนาทั้งในส่วนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน พัฒนาการทางร่างกาย และสังคมจากการทำงานหรือฝึกปฏิบัติรวมทั้งมีการพัฒนากระบวนการคิดและ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะของการใฝ่รู้และเรียนรู้ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้การใช้แผนท่ีความคิดของ
ผู้เรียนในข้ันทบทวนความรู้เดิมและขั้นแสวงหาความรู้ใหม่ในการจัดการเรียนรู้แบบ CIPPA ผู้เรียนสามารถสรุปคำสั่ง
ภาษา HTML และ CSS3 เช่ือมโยงภาษาที่ใช้ในการเขียนเว็บในรูปแบบท่ีแสดงเฉพาะบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ
และคอมพิวเตอร์พกพา เข้ากับคำสั่งเพิ่มเติมของ HTML และ CSS3 ที่ใช้ในการเขียนเว็บแบบ Responsive ซึ่งเป็น
การเช่ือมโยงความรู้เดิมและความรู้ใหม่เข้าด้วยกันตามสาระของรายวิชา  

เช่นเดียวกับ อภิรักษ์ พยัคฆา, ชมพูนุท นันทเมธี, และภมรรัตน์ เกื้อเส้ง (2561) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้แผนที่
ความคิดเพื่อเสริมสร้างความเข้าใจของผู้เรียนควอนตัมเคมี พบว่า การใช้แผนที่ความคิดสามารถพัฒนาทักษะการจัดระบบ
ความคิดได้อย่างดีมาก สามารถตอบคำถามโดยมีการลำดับประเด็นสำคัญ รวมถึงการเช่ือมโยงเนื้อหาของรายวิชา       
เพื่อประกอบการอธิบายจนมีความชัดเจนและสมบูรณ์ของการตอบคำถาม นอกจากนี้ยังพบว่าผู้เรียนที่สามารถสร้าง
แผนที่ความคิดได้อย่างมีระบบ และมีความเช่ือมโยงในหลากหลายประเด็นเข้าด้วยกันได้ ส่งผลให้มีผลระดับคะแนน
อยู่ในเกณฑ์ดี ดังนั้นการใช้แผนที่ความคิดจึงเป็นวิธีการที่เหมาะสม ไม่ซับซ้อน มีประสิทธิภาพสูง ในการใช้พัฒนา
ทักษะการจัดระบบความคิดของผู้เรียน และสามารถทำให้ผู้เรียนมีความเข้าใจเนื้อหาได้อย่างถ่องแท้ ทั้งนี้ผู้ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 10 คน ซึ่งเมื่อพิจารณารายละเอียดเกณฑ์ประเมินรายด้านพบว่า มีคะแนนในระดับ “พอใช้” ใน 2 ด้าน        
1) ด้านความสวยงามของหน้าเว็บ และ 2) การแสดงผลของหน้าเว็บ Responsive และรองรับการทำงานกับอุปกรณ์ 
ที่ต่างกัน ซึ่งผู้สอนได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเป็นรายบุคคล เช่น ให้ผู้เรียนศึกษาเพิ่มเติมจากเว็บไซต์ตัวอย่างที่มีการจัดวาง
องค์ประกอบสวยงาม การใช้โครงสีที่เหมาะสมกับเนื้อหาของเว็บไซต์ การใช้งานรูปภาพกราฟิก และการเลือกใช้รูปแบบ
ตัวอักษร รวมถึงการเผยแพร่เว็บไซต์ควรมีการทดสอบการใช้งานเว็บบนอุปกรณ์ที่มีขนาดหน้าจอที่ต่างกัน 

2. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาร่วมกับแผนที่ความคิด ในประเด็น      
ด้านการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา (CIPPA) ร่วมกับแผนที่ความคิด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.06 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .781) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้เรียนได้นำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ความสามารถในการเขียนเว็บแบบ Responsive อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .733) 
รองลงมาได้แก่ กิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปา (CIPPA) และแผนที่ความคิดช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.10 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .810) และช่วยให้ผู้เรียนทบทวนความรู้เดิม อยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .846) ทั้งนี้ผลการวิจัยเป็นไปในทิศทางเดียวกับ ปิยาพร สินธุโคตร (2564) 
พบว่า การฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้ CIPPA Model ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้น ช่วยให้ผู้เรียน     
มีเวลาในการสืบค้นข้อมูล และมีเวลาในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มากขึ้น ผู้เรียนมีโอกาสในการปรับปรุงและพัฒนา
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ความรู้หรือทักษะของตนเองกับครูผู้สอนเพิ่มมากขึ้น ซึ่งผลลัพธ์ดังกล่าวนั้นถือเป็นส่วนสำคัญในการสร้างทัศนคติที่ดี
ต่อการปฏิบัติการพยาบาล และช่วยเติมเต็มทักษะและองค์ความรู้ให้กับผู้เรียน และนำองค์ความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน
ต่อไป  

เช่นเดียวกับการศึกษาของ ไพลิน หนูเปีย (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซิปปาโมเดล (CIPPA Model) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
พบว่า เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
รูปแบบซิปปาโมเดล (CIPPA Model) และระดับเจตคติอยู่ในระดับปานกลาง โดยนักเรียนจะมีความสุขเมื่อได้เรียน
วิชาคณิตศาสตร์ที่มีค่าเฉลีย่มากที่สุด รองลงมา คือ สามารถนำคณิตศาสตร์ไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ นอกจากนี้ ขวัญฤทัย 
ล้อซ้ง (2560) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ที่มีต่อการจัด      
การเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบซิปปาโมเดล (CIPPA Model) เรื่องลำดับของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนวัดโสธรวรารามวรวิหาร พบว่า ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน เรื่องลำดับ โดยใช้รูปแบบซิปปาโมเดล 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาโมเดล เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนได้มีการเคลื่อนไหวร่างกาย ได้ทำกิจกรรมต่างๆ ร่วมกันเป็นกลุ่ม มีการแลกเปลี่ยนความคิด 
ได้เรียนรู้ร่วมกัน และมีการนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้จริงในการสร้างผลงาน จะทำให้ผู้เรียนได้มีอิสระทางความคิด 
ได้แสดงศักยภาพของตนเองออกมาอย่างเต็มที่ ทำให้เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง และทำให้ผู้เรียนได้ภาคภูมิใจ           
ในความสามารถตนเอง  

สอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี (2542) ที่กล่าวว่า การนำความรู้ไปใช้ในชีวิตจริงหรือการปฏิบัติจริง จะช่วย
ให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียน ทำให้เกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมขึ้นเรื่อยๆ และเกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งขึ้น กิจกรรม
การเรียนรู้ที่มีแต่เพียงการสอนเนื้อหาสาระให้ผู้เรียนเข้าใจ โดยขาดกิจกรรมการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ จะทำให้
ผู้เรียนขาดการเช่ือมโยงระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติ ซึ่งจะทำให้การเรียนรู้ไม่เกิดประโยชน์เท่าที่ควร การจัดกิจกรรม
ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้นี้เท่ากับเป็นการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม ในกิจกรรมการเรียนรู้ในด้านใด
ด้านหนึ่งหรือหลายๆ ด้าน แล้วแต่ลักษณะของสาระและกิจกรรมที่จัด เช่นเดียวกับ เสฎฐวุฒิ ไกรศรี (2563) ได้ทำการศึกษา
เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
(CIPPA Model) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ความพึงพอใจของนักเรียนโดยรวม อยู่ในระดับมาก กิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้โมเดลซิปปา (CIPPA Model) เป็นกิจกรรมการเรียนรู้หลากหลาย โดยเฉพาะขั้นการแลกเปลี่ยนความรู้
ความเข้าใจกลุ่ม จากกิจกรรมในขั้นนี้ทำให้นักเรียนได้เรียนรู้กระบวนการกลุ่ม เรียนรู้ถึงบทบาทหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ
เพื่อนำความสำเร็จมาสู่กลุ่ม นักเรียนเห็นคุณค่าของตนเองทำให้เกิดความภาคภูมิใจ มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้        
ซึ่งกันและกัน รู้จักปรับตัวเข้าหากัน นอกจากนี้ นิตติยา ตั้งเจริญ (2560) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะ
การเขียนความเรียงของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้แผนที่ความคิดร่วมกับภาพการ์ตูน พบว่า 
ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อด้านประโยชน์ที่ได้รับ นักเรียนมีความคิดเห็นว่า ทำให้นักเรียนมีจินตนาการและมี
ความคิดสร้างสรรค์ ทำให้เขียนความเรียงได้ดีขึ้น ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการนำเทคนิคการใช้แผนท่ีความคิดร่วมกับ
ภาพการ์ตูนมาใช้สอนทักษะการเขียนความเรียง ซึ่งการนำแผนท่ีความคิดไปใช้ในการอธิบาย เล่าเรื่องเป็นการฝึกคิด
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วิเคราะห์และการสังเคราะห์ข้อมูล ช่วยให้เกิดการพิจารณาองค์ประกอบต่างๆ ของเรื่องได้ครบถ้วน และจัดระบบ 
จัดลำดับความต่อเนื่องได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ผลการวิจัยยังเป็นไปในทิศทางเดียวกับการศึกษาของ ศรีพระจันทร์ แสงเขตต์, 
และอธิกมาส มากจุ้ย (2558) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการเขียนเรียงความของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้แผนที่ความคิดร่วมกับแบบฝึกทักษะภาพการ์ตูน พบว่า ความคิดเห็นของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนที่ความคิดร่วมกับแบบฝึกทักษะภาพการ์ตูน        
โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าการเรียนการสอนโดยใช้การจัดการเรียนรู้หลายแบบ
และผสานเข้าด้วยกันเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างและไม่จำเจ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
ด้วยตนเอง แสวงหาความรู้ใหม่ ฝึกปฏิบัติ ส่งเสริม ให้ผู้เรียนพัฒนาความรู้และทักษะของตนเองให้ดีขึ้นตามศักยภาพ 
และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอีกด้วย 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
 1. การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปานั้น เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ดังนั้นผู้สอนควรจัด
กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลด้วยตนเอง โดยผู้สอนเตรียมข้อมูลที่ผู้เรียนยังไม่เคยรู้ให้หรือ
ให้คำแนะนำเกี่ยวกับแหลง่ข้อมูลต่างๆ มุ่งเนน้ให้ผู้เรียนแตล่ะคนเกิดทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง กระบวนการคิด
วิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูลที่ได้รับพร้อมสรุปในรูปแบบของการใช้แผนที่ความคิด เพื่อเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างเพื่อนร่วมช้ันและผู้สอน เพื่อเป็นการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของตนอีกทั้งให้ผู้เรียนได้แบ่งปันความรู้
ความเข้าใจกับผู้อื่น จนสามารถสรุปเป็นองค์ความรู้และจัดระเบียบความรู้ที่ได้เพื่อให้จดจำสิ่งที่เรียนรู้ได้ง่ายขึ้น 
 2. ผู้สอนควรให้คำแนะนำขั้นตอนและกระบวนการการเขียนแผนที่ความคิดกับนักศึกษาโดยละเอียดเพื่อให้
นักศึกษาเกิดความเข้าใจ และสามารถเขียนแผนที่ความคิดได้ในระดับท่ีดี และเพื่อสามารถนำไปใช้ในการสรุปองค์
ความรู้ในรายวิชาอื่นๆ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยในครั้งต่อไป 
 ควรนำวิธีการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบซิปปาไปศึกษาวิจัยกับตัวแปรอื่นๆ เช่น การเรียนรู้แบบกลุ่ม การเรียนรู้
แบบวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online Learning) เป็นต้น เพื่อศึกษาว่าการจัดการ
เรียนรู้แบบนี้ มีประสิทธิภาพอย่างไรกับตัวแปรอื่นๆ 
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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาทักษะการบรรเลงซออู้ให้มีคุณภาพโดยใช้แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งใน

รายวิชา ดน 2107108 ปฏิบัติทักษะเครื่องดนตรี สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
โดยจัดเรียงรูปแบบการวัดผลจากการทดลองตามเกณฑ์ที่กำหนด 70/70 มาวิเคราะห์ข้อมูลก่อนและหลังทดลอง และ
ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กลุ่มเป้าหมาย
คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เทพสตรี ในภาคการศึกษาที่ 2/2562 จำนวน 30 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่ 
แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง 3 ช้ัน แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติในการวิเคราะห์หาข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ผลจากการวิจัย พบว่า 1. ผลการพัฒนาทักษะการบรรเลงซออู้ให้มีคุณภาพโดยใช้แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง
พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ 2. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกเพลงต้น
เพลงฉิ่ง อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
คำสำคัญ:  การพัฒนาทักษะการบรรเลง, เครื่องสายไทยซออู้, ดนตรีศึกษา, เพลงต้นเพลงฉ่ิง 
  
 
 

 
 อาจารย์ประจำสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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Abstract 
 

The purpose of this research was to develop the ability in playing Thai bowed Instrument 
in Music instrument Performance II (MU 2107108) for music education undergraduates, Thepsatri 
Rajabhat University through Ton pleng ching exercises. The efficiency standard was 70/70 used 
to analyze the data before and after the experiment. And to study the satisfaction of the 
learners using the practice. The sample group in this research were 30 first year undergraduates 
in music education, faculty of Humanities and Social Sciences, Thepsatri Rajabhat University in 
the 2nd semester of 2019 by using purposive sampling. The research instrument were 1. Ton 
pleng ching exercises 2. the satisfaction questionnaire 3. The statistic for data analysis was mean 

(𝒙̅) and standard deviation (S.D.). 
 The results of research were as followed: 1. The result of post-test through Ton pleng 
ching exercises was higher than pre-test. And 2. The satisfaction of learners was in highest level. 
 
Keywords:  Performance Development, Alto Fiddle, Music Education, Ton Pleng Ching Exercises 
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บทนำ 
การปฏิบัติเครื่องสีไทยในการสีซออู้ให้ชัดเจนเสียงไม่เพี้ยนนั้นเป็นเรื่องที่จำเป็นอย่างมากเนื่องจากการ

ปฏิบัตินั้นมีความจำเป็นต้องมีทักษะการบรรเลงซออู้ที่เป็นกระบวนการสำคัญในการเรียนดนตรี ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพ
ของเสียง (ชยพร ไชยสิทธ์ิ, มนัส วัฒนไชยยศ, และบรรจง ชลวิโรจน์, 2560, หน้า 203) และยังส่งผลต่อคุณภาพของ
เพลงที่ได้บรรเลงด้วย อันเป็นสาเหตุสำคัญประการหนึ่งที่ทำให้บทเพลงที่ได้บรรเลงนั้นขาดความไพเราะ อีกทั้งส่งผล
ให้กลายเป็นพฤติกรรมเคยชินของผู้ปฏิบัติเครื่องสีโดยการสีแบบไม่ชัดเจนหรือสีซออู้แล้วเสียงเพี้ยน ทำให้ในการเรียน
ขั้นที่สูงต่อไปจะมีปัญหาเกิดขึ้น เมื่อทำการแก้ไขภายหลังก็เป็นสาเหตุหลักในการแก้ไขได้ยาก เนื่องจากการปฏิบัติซออู้
เป็นซอที่มีสาย 2 สาย ที่ใช้คันชักสีให้เกิดเสียง ผู้บรรเลงต้องมีความเข้าใจในโครงสร้างองค์ประกอบของซออู้ เพื่อจะ
สามารถเข้าใจถึงความสำคัญของส่วนประกอบที่ทำให้เกิดเสียงและเมื่อผู้บรรเลงมีความเข้าใจในโครงสร้างของซอแล้ว
ผู้บรรเลงจะรู้ว่าการบรรเลงต้องมีการปฏิบัติอย่างไร และเมื่อผู้บรรเลงมีการบรรเลงตามความเคยชินแบบไม่ถูกต้องจน
เป็นนิสัยไปแล้วนั้นจะส่งผลต่อการสั่งการของสมองที่ทำการสั่งการออกมาโดยการผ่านกล้ามเนื้อมัดเล็กมัดใหญ่ จะเป็น
การสั่งการออกมาโดยอัตโนมัติทำให้ผู้บรรเลงทำการบรรเลงอย่างไม่มีประสิทธิภาพ โดยที่ผู้บรรเลงไม่สามารถรับรู้ว่า
การบรรเลงของตนเองนี้เป็นการบรรเลงในรูปแบบที่ไม่ถูกต้อง และประสาทสัมผัสของผู้บรรเลงก็จะไม่สามารถจดจำ
ทักษะการรับรู้ว่าการบรรเลงที่มีคุณภาพนั้นเป็นอย่างไร ผู้บรรเลงจึงไม่สามารถแยกออกได้ว่า การบรรเลงที่มีคุณภาพ
กับการบรรเลงที่ไม่มีคุณภาพมีข้อแตกต่างอย่างไร จึงมีความจำเป็นอย่างมากที่จะต้องปรับแก้อย่างเร่งด่วน โดยเริ่ม
ตั้งแต่เบื้องต้นเพื่อให้ผู้บรรเลงสามารถทำความเข้าใจได้อย่างถูกต้องและสามารถพัฒนาต่ออย่างถูกทาง เพื่อให้ผู้บรรเลง  
มีความพร้อมที่จะเรียนในขั้นที่สูงขึ้นโดยเฉพาะเพลงเดี่ยวที่ต้องใช้ทักษะในการบรรเลงต้องอาศัยสติปัญญาและ
ความสามารถของผู้บรรเลงอย่างเต็มกำลัง (ภาสกร สารรัตน์, และขำคม พรประสิทธิ์, 2559, หน้า 169)  

หน้าที่สำคัญของซออู้นั้นใช้บรรเลงในวงเครื่องสาย วงมโหรี วงปี่พาทย์ไม้นวมและวงปี่พาทย์ดึกดำบรรพ์ 
โดยมีหน้าที่หยอกล้อยั่วเย้าไปกับทำนองเพลงกระตุ้นอารมณ์ให้สนุกสนาน (สุเมธ สุขสวัสดิ์, และบรรพต โปทา, 2560, 
หน้า 36) ถือได้ว่าซออู้มีบทบาทสำคัญอย่างมาก ถ้าไม่ได้รับการปรับแก้การปฏิบัติเครื่องสีซออู้ได้อย่างถูกต้องจะเป็น
สาเหตุสำคัญในการทำให้ผู้ปฏิบัตินำความรู้ไปถ่ายทอดต่อผู้รับการถ่ายทอดอย่างผิดๆ และจะส่งผลเสียต่อผู้ที่ถ่ายทอด
ความรู้ทำให้ผู้ถ่ายทอดความรู้ไม่ได้รับความน่าเช่ือถือในด้านการบรรเลงดนตรี และผู้ได้รับการถ่ายทอดจะได้รับ
ความรู้ไปในรูปแบบที่ผิดและในการเรียนต่อเพื่อพัฒนาขั้นที่สูงขึ้นเป็นการทำได้ยากมาก เพราะสิ่งสำคัญในการเรียน
ครูผู้สอนจะเป็นผู้ที่ต้องรับผิดชอบหน้าที่ในการอธิบายพร้อมกับสาธิตได้อย่างชัดเจน เพื่อให้ผู้เรียนยึดปฏิบัติเป็นแบบอย่าง 
(สมภพ เขียวมณี, 2562, หน้า 23) 
 การบรรเลงเครื่องดนตรีประเภทเครื่องสีซออู้นั้น จำเป็นต้องอาศัยทักษะและความชำนาญเครื่องดนตรี
ประเภทเครื่องสีอยู่พอสมควร ทั้งความรู้เกี่ยวกับส่วนประกอบของเครื่องดนตรี และวิธีการบรรเลงขั้นพื้นฐาน แต่จาก
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติเครื่องสีไทย 1 ผู้วิจัยพบว่า นักศึกษาที่ได้เรียนในรายวิชานี้ ยังขาดทักษะ
ความรู้ความสามารถทางด้านเครื่องดนตรีไทยประเภทเครื่องสีซออู้ และขาดทักษะความชำนาญในการบรรเลง เช่น 
การใช้นิ้วสัมผัสสายซออู้ให้ถูกกับตำแหน่งเพื่อให้เกิดเสียงตามที่ต้องการและการใช้คันชักซออู้ให้ถูกต้องตามหลักการ
ของคันชักซอที่เมื่อบรรเลงจบวรรคของเพลงต้องให้คันชักเข้า เพื่อให้เกิดเสียงของซอท่ีมีคุณภาพ เมื่อใช้คันชักซอ      
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ไม่ถูกต้องส่งผลให้เสียงของเครื่องดนตรีที่บรรเลงออกมาเกิดเสียงที่ไม่มีคุณภาพ การเว้นวรรคในทำนองนั้นไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน ทั้งทางด้านในวรรคเพลงและระหว่างวรรคเพลงขาดความราบรื่นความเป็นระเบียบ ทำให้การบรรเลงเพลง      
ที่ได้นั้นไม่มีคุณภาพและบทเพลงขาดความไพเราะ ซึ่งเป็นเหตุผลสำคัญที่ทำให้เกิดปัญหาดังกล่าวปัญหาที่เกิดขึ้น
สามารถแบ่งเป็นประเดน็ได้ตามนี้ 1. ปัญหาของตัวผู้เรียนที่ยังขาดทักษะการบรรเลงดนตรีในระดับขั้นพื้นฐานที่ถูกต้องมา
ตั้งแต่เริ่มแรก 2. ปัญหาของเครื่องดนตรีที่ไม่มีคุณภาพผู้เรียนที่ขาดทักษะทางด้านดนตรีซึ่งเป็นปัญหาในการควบคุม
เครื่องดนตรีให้เป็นไปตามความต้องการ ทำให้นักศึกษาสีซอเสียงเพี้ยนและจังหวะในการบรรเลงไม่สม่ำเสมอ ด้วยนักศึกษา
สาขาดนตรีศึกษาจะต้องมีทักษะความรู้ความเช่ียวชาญทางด้านการปฏิบัติเครื่องดนตรีเป็นอย่างดี เนื่องจากจะต้องนำ
ความรู้ไปถ่ายทอดแล้ว จะต้องสามารถปฏิบัติเครื่องดนตรีซออู้ได้เป็นอย่างดีด้วย อีกทั้งต้องมีความสามารถปฏิบัติการ
สีซอโดยการใช้นิ้วกดให้สัมพันธ์กับตำแหน่งเสียงที่ใช้ในการกดสายคันชักซอถูกต้องตามหลักการของซอที่ถูกต้อง       
จนเกิดความไพเราะของบทเพลงที่ถูกต้องตามอัตลักษณ์ขึ้นมา นอกจากนี้นักศึกษาสามารถรู้ถึงส่วนประกอบต่างๆ 
ของเครื่องดนตรีประเภทซอและส่วนประกอบของซอแต่ละส่วนว่ามีหน้าที่และความสำคัญอย่างไร รวมถึงตำแหน่ง      
ที่ทำให้เกิดเสียงท่ีชัดเจนไม่เพี้ยนของซอและตำแหน่งที่ทำให้เกิดเสียงที่มีคุณภาพ ผู้วิจัยจึงเลือกใช้แบบฝึกเพลงต้น
เพลงฉิ่ง ในการเป็นแบบฝึกในการไล่นิ้วนั้น เนื่องจากแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งเป็นเพลงที่ผู้เรียนดนตรีในระดับพื้นฐานต้อง
ได้รับการถ่ายทอดเพลงนี้เป็นเพลงแรกเพื่อเป็นการฝึกทักษะทางด้านดนตรีโดยจะเห็นตัวอย่างจากสถาบันการศึกษา       
ทีส่อนทางด้านดนตรีวิทยาลัยนาฏศิลป์ได้มีการบังคับให้ผู้เรียนต้องได้รับการถ่ายทอดแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งเป็นเพลงแรก
เพื่อเป็นการฝึกทักษะทางด้านดนตรีที่ถูกต้อง (มนตรี ตราโมท, และวิเชียร กุลตัณฑ์, 2555) 
 หน้าที่ของนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษานั้นเมื่อเรียนจบแล้ว ต้องไปทำหน้าที่เป็นครูสอนดนตรีตามสถานศึกษา 
สิ่งที่สังคมคาดหวังกับนักศึกษาสาขาดนตรีศึกษาคือต้องสามารถถ่ายทอดความรู้ทางด้านดนตรีให้กับนักเรียนและบุคคล     
ที่สนใจได้อย่างถูกต้องตามอัตลักษณ์และสามารถปฏิบัติดนตรีได้อย่างมีคุณภาพ ในการเรียนดนตรีการพัฒนาทักษะ
การบรรเลงให้ถูกต้องเป็นสิ่งที่มีความจำเป็นอย่างมากกับผู้ที่ต้องการศึกษาดนตรีในระดับที่สูงขึ้น ถ้าผู้ที่เรียนดนตรีนั้น
ไม่ได้รับการศึกษาหรือพัฒนาทักษะการเรียนดนตรีที่ถูกต้องจะส่งผลเสียต่อผู้เรียนเป็นอย่างมาก เนื่องจากจะทำให้
ผู้เรียนต้องเสียเวลาในการปรับแก้ข้อบกพร่องทางด้านการปฏิบัติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากผู้เรียนได้ทำการศึกษามา
อย่างไม่ถูกต้องและเป็นเวลานานแล้วจะทำให้ผู้เรียนได้ติดพฤติกรรมการปฏิบัติแบบนั้นจนเป็นนิสัย เมื่อทำการปรับแก้
จะเป็นสิ่งที่ต้องใช้เวลาเป็นอย่างมาก และจะทำให้ผู้เรียนนั้นเกิดความท้อใจและเลิกล้มการปรับแก้ไปในที่สุด การทำให้
ผู้เรียนได้รับทักษะการปฏิบัติอย่างถูกต้องนั้นจึงเป็นสิ่งที่มีความสำคัญอย่างมากกับผู้เรียนดนตรีในขั้นเริ่มต้น 
 นอกจากนั้นการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนไม่ว่าด้านใดหรือโดยวิธีการใดก็ตามถือเป็นการให้บริการอย่างหนึ่ง 
ซึ่งการจะวัดประเมินว่าบริการนั้นบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ จำเป็นต้องอาศัยการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ว่าผู้รับบริการเกิดประสบการณ ์ทัศนคติต่อสิ่งนั้นไปในทิศทางบวกหรอืลบ ซึ่งความพึงพอใจของผู้รบับริการจะทำให้ทราบ
ถึงสภาพจริงของสิ่งที่ผูร้ับบริการได้รับรวมทั้งคุณค่าและเจตคต ิการประเมินค่าของการให้บริการและความคาดหวัง ต่อสิ่ง
ที่คิดว่าจะได้รับ (Expectations) ข้อมูลทั้งหมดนีส้ามารถนำไปใช้เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการบริการให้เกิดประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้นได้ในอนาคต (ภาณุเดช เพียรความสุข, 2558, หน้า 11-12) ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาความพึงพอใจของ
ผู้เรียนเพื่อนำผลที่ได้มาพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดคุณภาพทางการเรียนต่อไป  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาทักษะการบรรเลงซออู้ของนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษาด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง  

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษา หลังจากใช้แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉ่ิง 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้นำเพลงต้นเพลงฉิ่งมาเป็นแบบฝึกหัดสำหรับพัฒนาการทักษะด้านการฝึกปฏิบัติเคลื่อนไหวนิ้ว       
และมือในการบรรเลงเครื่องดนตรีไทยซออู้ เพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติบรรเลงซอให้กับผู้เรียน โดยใช้แนวทาง        
การจัดการเรียนการสอนตามกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ตัวแปรในการวิจัย 

ตัวแปรต้น คือ  การจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกปฏิบัติเพลงต้นเพลงฉิ่ง 
 ตัวแปรตาม คือ 1. ทักษะการบรรเลงหลังจากการเรียนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง รายวิชา ดน 2107108 
ปฏิบัติทักษะเครื่องดนตรี 2 เครื่องดนตรีซออู้ และ 2. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนด้วยแบบฝึกปฏิบัติเพลงต้นเพลงฉิ่ง
รายวิชา ดน 2107108 ปฏิบัติทักษะเครื่องดนตรี 2 เครื่องดนตรีซออู้  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 

1.1 กลุ่มประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษา  คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จังหวัดลพบุรี จำนวน 120 คน  

1.2 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาดนตรีศึกษา 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จังหวัดลพบุรี ที่ลงทะเบียนในรายวิชา ดน 2107108 
ปฏิบัติทักษะเครื่องดนตรี 2 (เครื่องมือซออู้) ภาคเรียนที่ 2/2562 จำนวน 30 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  

ตัวแปรต้น 
(Independent Variable) 

 
การจัดการเรยีนการสอนด้วยแบบฝึกเพลง

ต้นเพลงฉ่ิง 

ตัวแปรตาม 
(Dependent Variable) 

 

- ทักษะการบรรเลง 
- ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ 

การจัดการเรยีนการสอนด้วยเพลงต้นเพลงฉิ่ง 
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2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.1 แบบฝึกปฏิบัติเพลงต้นเพลงฉิ่ง นำไปใช้สำหรับการฝึกปฏิบัติในรายวิชา ดน 2107108 ปฏิบัติ

ทักษะเครื่องดนตรี 2 โดยเป็นการนำไปปฏิบัติใช้กับเครื่องดนตรีซออู้ แบบฝึกมีทั้งหมด 8 บทเรียน โดยทางผู้วิจัยได้ทำ
การเก็บคะแนนก่อนนำไปใช้และหลังนำไปใช้ เป็นจำนวนทั้งสิ้น 80 คะแนน โดยใช้เวลาฝึกปฏิบัติ จำนวน 8 ครั้ง ครั้งละ  
2 ช่ัวโมง รวมเวลาทั้งสิ้น 16 ช่ัวโมง ปฏิบัติเครื่องดนตรีไทยจำนวน 30 คน โดยผู้เช่ียวชาญตรวจสอบด้วยวิธีการ
คำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index Of Congruence: IOC) เกณฑ์การพิจารณามีค่า IOC มากกว่าหรือเท่ากับ 
0.5 แสดงว่าใช้ได้ ให้คงไว้ หากมีค่าต่ำกว่า 0.5 แสดงว่าจะต้องทำการแก้ไขหรือปรับปรุง โดยทำการพิจารณาจากข้อเสนอแนะ
จากทางผู้เช่ียวชาญ หลังจากนั้นนำไปหาประสิทธิภาพโดยใช้สูตร (E1/E2) ตามขั้นตอนของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556, 
หน้า 7-20) โดยจะมีขั้นตอนทั้งสิ้น 3 ขั้นตอน คือ นำไปทดลองแบบเดี่ยว โดยทางผู้วิจัยได้ทำการทดลองกับนักศึกษา
แบบตัวต่อตัวโดยมุ่งเน้นไปที่ทักษะการบรรเลงเป็นหลัก นำไปทดลองแบบกลุ่ม ทางผู้วิจัยได้ทำการแบ่งกลุ่มวิจัยออกเป็น 
3 กลุ่ม กลุ่มละ 10 คน โดยทำการฝึกทักษะการบรรเลงร่วมกัน และนำไปทดลองภาคสนามโดยการนำนักศึกษา 
จำนวน 30 คน นำเสนอผลงานในการบรรเลงซออู้ในห้องแสดงดนตรี และนำผลที่ได้และปัญหาที่ได้มาทำการปรับปรุง
แก้ไขแล้วทำการหาประสิทธิภาพทั้ง 3 ขั้นตอน ทั้งนี้จากการใช้แบบฝึกต้นเพลงฉิ่งพบว่า ผู้เรียนมีผลคะแนนที่ได้จาก
การประเมินระหว่างเรียนคิดเป็นค่าเฉลี่ยร้อยละ 70.03 และผู้เรียนสามารถทำคะแนนจากการประเมินหลังเรียนคิด
เป็นค่าเฉลี่ยร้อยละ 77.6 ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งนี้มีประสิทธิภาพเท่ากับ 70.03/75.33      
สูงกว่าเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนดไว้ 70/70 

2.2 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาดนตรี
ศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชาปฏิบัติทักษะเครื่องดนตรี 2 ดน 2107108 เครื่องมือซออู้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) มี 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด วัดประเมินใน 3 ด้าน คือ ด้านความพึงพอใจ
ด้านเนื้อหา ด้านความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรม และด้านความพึงพอใจด้านการวัดและประเมินผล จำนวน 10 ข้อ 
แบ่งเป็นทั้งหมด 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบประเมิน ตอนที่ 2 ข้อคำถามประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เรียน 5 ระดับ ตอนที่ 3 ข้อคำถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอน 
โดยผู้เช่ียวชาญตรวจสอบด้วยวิธีการคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ได้ค่าระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 แล้วนำไปทดลองกับ
นักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษาช้ันปีท่ี 3 หลังจากนั้นนำมาหาค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.78 

เกณฑ์การกำหนดค่าคะแนน ผู้วิจัยกำหนดค่าคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง มากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มาก 
  3 หมายถึง ปานกลาง 
  2 หมายถึง น้อย 
  1 หมายถึง น้อยท่ีสุด 
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3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยนำแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้เวลา      

ในการสอบทั้งหมด 15 ครั้ง คิดเป็นเวลาทั้งสิ้น 15 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 1 ครั้ง ใช้เวลาเรียนครั้งละ 2 ช่ัวโมง ตั้งแต่วันที่ 
20 ธันวาคม 2562 ถึงวันที่ 28 มีนาคม 2563 รวมเป็น 1 ภาคการศึกษา ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดการเรียนการสอน
ตามขั้นตอนดังน้ี 

3.1 ผู้วิจัยเป็นผู้ช้ีแจง และให้ความเข้าใจแก่ผู้เรียนเกี่ยวกับรายละเอียดต่างๆ ในการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้แบบฝึกบทเพลงต้นเพลงฉ่ิงในการพัฒนาทักษะการฝึกปฏิบัติของนักศึกษา 

3.2 นักศึกษาศึกษาเนื้อหาการเรียนจากแบบฝึก โดยผู้วิจัยเป็นผู้บรรยายความรู้และทำการสาธิตให้กับ
นักศึกษาดูและให้นักศึกษาปฏิบัติตามครูผู้สอน โดยให้นักศึกษาได้มีเวลาฝึกปฏิบัติด้วยตนเองและครูผู้สอนจะเป็นผู้
สังเกตการฝึกปฏิบัติผู้เรียนอยู่ตลอดเวลา 

3.3 หลังจากการเรียนในแต่ละครั้ง นักศึกษาจะต้องทำการปฏิบัติซอโดยใช้แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง 
ในการฝึกปฏิบัติเพื่อทำการประเมินความรู้ความเข้าใจทางด้านการปฏิบัติในการเรียนของตนเอง หากนักศึกษาเกิดความ
สงสัยในการเรียนและการปฏิบัติแบบฝึก ทางผู้สอนจะทำหน้าที่ในการเป็นผู้ช้ีแจง แนะนำ คอยช่วยเหลือนักศึกษา 
และคอยสอดแทรกเนื้อหาที่สำคัญเพิ่มเติมให้แก่ผู้เรียนเป็นระยะๆ เพื่อให้นักศึกษาได้มีการพัฒนาดีขึ้นตามลำดับ
และเป็นการให้คำแนะนำกับนักศึกษาให้มีการฝึกปฏิบัติให้ถูกต้อง 

3.4 ภายหลังการเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งหมดแล้ว จึงจัดให้นักศึกษาทำการทดสอบความรู้
ความเข้าใจด้านการปฏิบัติของผู้เรียนภายหลังการเรียนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง และให้นักศึกษาตอบแบบ
ประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

4.1 คะแนนท่ีได้จากการพัฒนาทักษะการบรรเลงซออู้ของผู้เรียน นำมาหาค่าเฉลี่ย (𝒙̅) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

4.2 คะแนนที่ได้จากความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง โดยหาค่าคะแนน

เฉลี่ย (𝒙̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
เกณฑ์ที่ใช้ในการแปลผลผู้วิจัยปรบัใช้เกณฑข์อง สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธ์ (2554, หน้า 137-152) ดังนี ้

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง อยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง อยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง อยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาทักษะการบรรเลงซออู้ของนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษาโดยการใช้แบบฝึกเพลงต้น
เพลงฉิ่ง ปรากฏผลดังนี ้
 

ตาราง 1 ผลการพัฒนาทักษะการบรรเลงซออู้โดยใช้แบบฝึกต้นเพลงฉ่ิง 
 

การทดสอบ คำถาม คะแนนเต็ม   ค่าเฉลี่ย (𝒙̅) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ก่อนเรียน 30 80 60.25 2.63 
หลังเรียน 30 80 73.50 2.64 

  

 จากตาราง 1 พบว่า นักศึกษามีผลทดสอบก่อนเรียน คิดเป็นค่าเฉลี่ย 60.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2.63 และมีผลการทดสอบหลังเรียน คิดเป็นค่าเฉลี่ย 73.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.64 ดังนั้นจึงสรุปผลได้ว่า
นักศึกษามีทักษะทางการบรรเลงซออู้สูงกว่าก่อนเรียน  
 

 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษาหลังจากการใช้แบบฝึกต้นเพลงฉิ่ง
ปรากฏผลดังนี ้
 

ตาราง 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีหลังจากการใช้แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉ่ิง 
 

ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

(𝒙̅) S.D. ผลการประเมิน 

1 แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉ่ิงนี้ควรแก่การเรียนรู้ 4.43 0.71 มาก 
2 การเรียนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งช่วยให้มีความ

กระตือรือร้นในการเรียน 
4.53 0.53 มากที่สุด 

3 การเรียนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งช่วยให้มีทักษะ
การบรรเลงซอท่ีดีขึ้น 

4.77 0.43 มากที่สุด 

4 การเรยีนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งทำให้อยาก
เรียนซออู้อีก 

4.74 0.47 มากที่สุด 

5 แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งมีความเหมาะสมที่จะใช้ฝึก
บรรเลงซออู้ขั้นพื้นฐาน 

4.56 0.71 มากที่สุด 

6 ความยาวของบทเพลงมคีวามเหมาะสมกับเวลาที่ใช้สอน 4.21 1.41 มาก 
7 กิจกรรมการเรียนมีความน่าสนใจ 4.67 0.71 มากที่สุด 
8 ผู้สอนสามารถถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเข้าใจได ้ 4.26 0.73 มาก 
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ตาราง 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีหลังจากการใช้แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉ่ิง (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

(𝒙̅) S.D. ผลการประเมิน 

9 ผู้สอนส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนและ    
การแสดงความคิดเห็น 

4.61 0.64 มากที่สุด 

10 การวัดและการประเมินผลมีความครอบคลมุ
วัตถุประสงค์ในการเรยีน 

4.62 0.69 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.54 0.70 มากที่สุด 
 

จากตาราง 2 พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง คิดเป็น

ค่าเฉลี่ย (𝒙̅ = 4.54, S.D. = 0.70) และโดยรวมผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกเพลงต้น
เพลงฉิ่งอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ การเรียนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งช่วยให้มี

ทักษะการบรรเลงซอที่ดีขึ้น (𝒙̅ = 4.77, S.D. = 0.43) คิดเป็นระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา การเรียน

ด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งทำให้อยากเรียนซออู้อีก (𝒙̅ = 4.74, S.D. = 0.47) คิดเป็นระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มากที่สุด ส่วนข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ความยาวของบทเพลงมีความเหมาะสมกับเวลาที่ใช้สอน (𝒙̅ = 4.21, 
S.D. = 1.41) คิดเป็นระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผล  

ผลการวิจัยจากการทดลองใช้แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี สามารถสรุปผลได้ดังนี้  

1. ผลการพัฒนาทักษะการบรรเลงซออู้ของนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีศึกษาด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง       
ที่สร้างขึ้นพบว่า ประสิทธิภาพของการฝึกทักษะการบรรเลงด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งในรายวิชา ดน 2107108 
ผลการวิจัยพบว่า แบบฝึกที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ โดยมีค่าประสิทธิภาพที่ 70.03/75.33 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ประสิทธิภาพท่ีกำหนดไว้ 70/70 สาเหตุที่แบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งมีประสิทธิภาพเป็นไปนามเกณฑ์
ที่ตั้งไว้ เนื่องมาจากแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งเป็นเพลงที่ใช้โน้ตในการบรรเลง ครบทั้ง 7 เสียง ลักษณะการบรรเลงเป็น
การบรรเลงที่ใช้อัตราจังหวะ 3 ช้ัน ซึ่งเป็นการบรรเลงที่ช้าทำให้ผู้เรียนได้ฝึกการบรรเลงให้ตรงเสียงได้อย่างชัดเจน 
และเมื่อพิจารณาคะแนนของผู้เรียนจากบทเรียนทั้ง 8 บท พบว่า บทเรียนที่ผู้เรียนสามารถทำคะแนนได้ดีที่สุด ได้แก่ 
บทเรียนที่ 8 เนื่องจากผู้เรียนได้ผ่านการเรียนมาทั้งหมด 7 บทเรียนทำให้ผู้เรียนได้มีทักษะที่เพิ่มขึ้นทำให้เมื่อผู้เรียน 
ได้เรียนบทเรียนท่ี 8 นั้น ผู้เรียนสามารถปฏิบัติได้เป็นอย่างดี บทเรียนท่ีผู้เรียนทำคะแนนได้ดีเป็นลำดับถัดมาคือ
บทเรียนที่ 7 เนื่องจากผู้เรียนได้มีการผ่านบทเรียนมาทั้งหมด 6 บท จึงทำให้ทักษะของผู้เรียนเพิ่มขึ้นพอสมควรแต่ยัง
ไม่ครบทั้งหมดจึงทำให้ผู้เรียนได้คะแนนรองจากบทเรียนที่ 8 สอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤษฎา วงศ์คำจันทร์ (2551) 
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ที่ได้กล่าวว่า หากผู้เรียนสามารถนำประสบการณ์และความรู้เดิมของตนที่มีอยู่มาใช้ในการเรียนร่วมด้วย จะส่งผลให้
ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี นอกจากนั้น กรองทอง โพธิยารมย์ (2558) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้เรียนมีความอดทน
และมีสมาธิในการบรรเลงเพิ่มมากขึ้น ส่วนบทเรียนที่ผู้เรียนทำคะแนนได้น้อยที่สุดคือ บทเรียนที่ 1 เนื่องจากผู้เรียนยังไม่
ผ่านการเรียนบทเรียนมาก่อนบทเรียนนี้เป็นบทเรียนแรกทำให้ทักษะของผู้เรียนยังไม่ได้รับการพัฒนาผู้เรียนจึงได้คะแนน
ในบทเรียนที่ 1 น้อยที่สุด 

ทั้งนี้จากการจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง ผู้วิจัยพบว่า นักศึกษามีทักษะทางด้านการสี
ซออู้ให้เสียงไม่เพี้ยนเพิ่มมากขึ้น โดยนักศึกษามีทักษะทางด้านการฟังเสียงเพิ่มขึ้นและสามารถขยับนิ้วให้ตรงกับเสียง
ที่ถูกต้องได้ด้วยตนเอง พร้อมทั้งนักศึกษาได้มีการพัฒนาทักษะการใช้คันชักให้ถูกต้องตามหลักการบรรเลงซออู้        
โดยนักศึกษาสามารถสังเกตจากทำนองเพลงและคิดวิเคราะห์ได้ด้วยตนเองว่าสมควรใช้คันชักอย่างไรให้มีความเหมาะสม
กับวรรคเพลงและถูกต้องตามหลักการบรรเลงซออู้  
 2. ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งในภาพรวม อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง ช่วยให้มี
ทักษะการบรรเลงซออู้ท่ีดีขึ้น และการเรียนด้วยแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งทำให้อยากเรียนซออู้อีก อยู่ในระดับมากที่สุด 
เนื่องจากนักศึกษามีความรู้สึกได้ว่าเมื่อผู้เรียนได้รับการฝึกทักษะจากแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งแล้วทำให้ผู้เรียนมีทักษะ
ในการบรรเลงดนตรีที่เพิ่มขึ้น ทำให้ผู้เรียนมีความรู้สึกว่าเนื้อหาไม่ซับซ้อนและมีความเหมาะสมกับผู้เรียนทำให้ผู้เรียน
มีการเข้าถึงเนื้อหาได้ง่ายขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัสนีย์ เหมกระศรี (2561) ได้กล่าวไว้ว่า ในส่วนของบทเรียน 
มีรูปแบบไม่ซับซ้อนทำให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น เนื่องจากแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง มีความสอดคล้องกับ
การฝึกทักษะในการเรียนการสอน เมื่อผู้เรียนมีทักษะปฏิบัติที่เพิ่มมากขึ้นแล้วทำให้ผู้เรียนมีความสนุกและมีความสุข
ในการเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุวรรณ เทวกุล (2555) ได้กล่าวไว้ว่า ถ้าผู้เรียนมีความสุขในวิธีการสอน สื่อการสอน
หรือเนื้อหาการสอน สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ผู้เรียนจะมีความสุขและผลการเรียนที่ดีขึ้น และแบบฝึกต้น
เพลงฉิ่งมีระดับเสยีงและโทนเสียงที่เหมาะสมกับผูเ้รยีนทำให้ผู้เรียนเมื่อได้ใช้แบบฝึกต้นเพลงฉิ่งในการฝึกแล้วมีความรู้สึกถึง
ระดับเสียงและโทนเสียงมีความเหมาะสมกับผู้เรียนทำให้ผู้เรียนมีความประทับใจในการเรียน สอดคล้องกับงานวิจัย  
พีระศักดิ์ จิ้วตั้น (2564) ได้กล่าวไว้ว่า การมีระบบเสียง โทนเสียงสามารถฟังได้อย่างชัดเจนมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ของผู้เรียน 

สำหรับข้อคำถามที่ผู้เรียนให้คะแนนน้อยที่สุดได้แก่ข้อที่ 6 ความยาวของบทเพลงมีความเหมาะสมกับเวลา
ที่ใช้สอน เนื่องจากความยาวของของบทเพลงเป็นเพลงที่มีความยาวไม่มากหากเทียบกับระยะเวลาในการเรียนทำให้
ผู้เรียนมีความรู้สึกว่าเพลงมีระยะเวลาสั้นเกินไปกับเวลาที่ฝึก และเมื่อให้ผู้เรียนตอบข้อคำถามปลายเปิดความพึงพอใจ 
พบว่า ผู้เรียนเห็นว่าเวลาในการให้ผู้เรียนฝึกแบบฝึกต้นเพลงฉิ่งบางเนื้อหาใช้ระยะเวลามากเกินไปทำให้ผู้เรียนต้องการ
ที่จะได้แบบฝึกเพลงอ่ืนเพิ่มเติม 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 

1.ผู้สอนควรมีการอธิบายและให้คำแนะนำเกี่ยวกับแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งที่มีผลต่อการฝึกทักษะ
บรรเลงดนตรีสำหรับผูเ้รียน เพื่อให้ผู้เรียนทราบถึงข้อดีของแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่ง ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนไม่รบีร้อน
ในการฝึกมากจนเกินไปจนลืมเก็บรายละเอียด 

2. ผู้สอนควรมีการแนะนำและปรับพฤติกรรมของผู้เรียนทางด้านจังหวะการบรรเลงของผู้เรียน เพื่อให้
ผู้เรียนรู้จักการคุมจังหวะในการบรรเลงและสามารถฝึกจังหวะให้มีความสม่ำเสมอ 

3. ผู้สอนควรอธิบายถึงความสำคัญของแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งว่ามีความสำคัญในรูปแบบที่เป็นมาตรฐาน
และในวงการดนตรีไทยได้มีการนำไปทดลองใช้จนประสบความสำเร็จทางด้านการเรียนดนตรี ท้ังในรูปแบบบ้าน
ดนตรีที่ถ่ายทอดความรู้ทางด้านดนตรี โรงเรียนสอนดนตรี สถาบันการศึกษาเฉพาะทางด้านดนตรี ได้นำแบบฝึก
เพลงต้นเพลงฉิ่งนำไปใช้จนประสบความสำเร็จและเป็นที่ยอมรับ เพื่อให้นักศึกษาตระนักถึงความสำคัญของแบบฝึก
เพลงต้นเพลงฉ่ิง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยต่อไป 
1. ควรมีการนำแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งนำไปใช้กับนักศึกษาที่เรียนเครือ่งมือซออู้เป็นเครือ่งมือโท เพื่อให้

เกิดประสิทธิภาพทางด้านประสาทสัมผัสในการฟังเสียงซออู้ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
2. ควรมีการนำแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉิ่งไปใช้กับเครื่องดนตรีประเภทเครื่องดีดไทย ได้แก่ จะเข้ เพื่อให้

เกิดประสิทธิภาพทางด้านจังหวะและกำลังมือของนักศึกษา 
 3. ควรมีการปรับแบบฝึกเพลงต้นเพลงฉ่ิงในบางทำนอง ให้มีความเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาดนตรี
ศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี  
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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี และเปรียบเทียบ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดของ
สถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 313 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ เครื่องมือที่ใช้ 
ได้แก่ แบบสอบถามมีความเช่ือมั่น 0.992 วิเคราะห์ข้อมูล โดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีแอลเอสดีของฟิชเชอร์ 

ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกตามระดับ
การศึกษา และขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนเมื่อจำแนก
ตามเพศ และประสบการณ์ในการทำงานในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
 
คำสำคัญ:  การสื่อสารเพื่อการศึกษา, เทคโนโลยี, บทบาท, ผู้บริหารสถานศึกษา, สารสนเทศ, ส่งเสริม  

 
 นักศึกษาปริญญาโท คณะครุศาสตร์ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 อาจารย์ ดร. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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Abstract 
 

This research aims to study the roles of school administrators in promoting information 
technology and educational communication under the Secondary Educational Service Area 
Office Saraburi; and compare the roles of school administrators in promoting information 
technology and educational communication under the Secondary Educational Service Area 
Office Saraburi classified by gender, educational level, work experience and school size. The 
sample group in this research consisted of 313 school administrators and teachers from schools 
under the Secondary Educational Service Area Office Saraburi, during first semester of the 
academic year 2021. The random sampling was stratified random sampling. The research 
instrument was a questionnaire with a reliability value of 0.992. Data were analyzed in terms of 
percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and Fisher’s LSD method. 
 Finding indicated that: Overall, the roles of school administrators in promoting information 
technology and educational communication under the Secondary Educational Service Area 
Office Saraburi were at a high level when classified by educational level and school size (p < .05), 
but when classified by gender and work experience, they were not different. 
 
Keywords:  Educational Communication, Technology, Roles, Administrators, Information, 

Promoting 
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บทนำ 
ในยุคปัจจุบันและในอนาคต โลกจะเปลี่ยนแปลง เติบโต และเคลื่อนไหวอย่างรวดเร็วในทุกมิติ และเป็นไปใน

ทิศทางที่หลายคนอาจคาดไม่ถึง ซึ่งเกิดจากหลายสาเหตุโดยเฉพาะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ความเปลี่ยนแปลง 
ที่เกิดขึ้นส่งผลกระทบทั้งต่อวิถีชีวิต เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และที่สำคัญคือ ส่งผลกระทบต่อการจัด
การศึกษาโดยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ทำให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาและข้อมูลได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว        
การพัฒนาทักษะกระบวนการที่จะต้องใช้ในการจัดกระทำกับข้อมูลมหาศาลให้มีความหมายและนำไปใช้ประโยชน์     
แก่ชีวิตของตนเองได้ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562, หน้า 12) การพัฒนาการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้และความสามารถในด้านต่างๆ ซึ่งปฏิเสธไม่ได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเข้ามามีบทบาทในการจัดการศึกษาเป็นอย่างมาก ส่งผลให้การศึกษาเริ่มเปลี่ยนแปลงไป อันเนื่องมาจาก
อิทธิพลของสภาพแวดล้อมของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การศึกษาในประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับ       
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงมีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ในหมวด 9 ว่าด้วยเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, หน้า 37-38) กระทรวงศึกษาธิการเห็นถึงความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ในขณะเดียวกันก็คำนึงถึงประโยชน์และโทษที่อาจเกิดขึ้นจากการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ        
การสื่อสารมาพัฒนาและประยุกต์ใช้ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และพัฒนาเป็นความรู้ในระดับท่ีสูงขึ้น รวมถึงรู้จักคิด
วิเคราะห์ถึงผลกระทบที่อาจเกิดจากการใช้ที่ไม่เหมาะสมได้ด้วย จึงกำหนดนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาขึ้น เพื่อสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช้ใน
สถานศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษา โดยให้ผู้เรียน ผู้สอน บุคลากรทางการศึกษาและประชาชนได้ใช้ประโยชน์และ
เข้าถึงบริการได้จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามความเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน้า 1-4)  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เป็นหน่วยงานทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ ดำเนินนโยบายตามสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เร่งรัดพัฒนา
ความพร้อมในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้แก่สถานศึกษาในสังกัดเพื่อการเรียนรู้และการบริหารจัดการ 
(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี, 2564) ในการพัฒนาความสามารถของผู้เรียนด้วยการใช้เทคโนโลยีให้
เกิดประสิทธิภาพได้นั้น ไม่ได้จำกัดอยู่เฉพาะห้องเรียนและครู กล่าวได้ว่า อนาคตรูปแบบการศึกษาไทยจะต้องเปลี่ยนไป
อย่างแน่นอน จึงควรเตรียมพร้อมรับมือการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยเริ่มต้นจากการก้าวทันเทคโนโลยี (ยืน ภู่วรวรรณ, 
และสมชาย นำประเสริฐชัย, 2546, หน้า 43) การก้าวทันเทคโนโลยีในสถานศึกษา มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องมีการวางแผนการดำเนินงานให้ชัดเจนและมีความเป็นไปได้ที่สำคัญคือ มีการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาให้ครอบคลุมทุกด้าน เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษามีประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าได้ เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวิถีความเป็นอยู่ 
ของสังคมสมัยใหม่และเกี่ยวข้องกับคนทุกระดับ พัฒนาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้ชีวิตความเป็นอยู่ของคน
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้น ดังจะเห็นได้จากการพิมพ์ด้วยคอมพิวเตอร์ การใช้ตารางคำนวณและใช้อุปกรณ์สื่อสาร
โทรคมนาคมแบบต่างๆ เป็นต้น (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555, หน้า 2) 
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 จากการที่กล่าวมาข้างต้นจึงทำให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ว่าผู้บริหาร
สถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษามากน้อยเพียงใด ทั้งนี้จะใช้เป็น
ข้อมูลให้แก่ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เป็นแนวทางในการพัฒนาและส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา รวมทั้งหน่วยงานต้นสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ได้ใช้เพื่อให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการศึกษาภายใต้องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
 2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์
ในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา 
 
กรอบแนวความคิด 

ผู้วิจัยได้สั งเคราะห์กรอบแนวคิดการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ อการศึกษา 
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542, นโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพื่อการศึกษา, นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย 
(ICT 2020), แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2557-2559 และ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 และแผนยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ. 2563-2565)  
ซึ่งประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

 

ตัวแปรอิสระ 
(Independent Variables) 

 ตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) 

ข้อมูลทั่วไปของผู้บรหิารสถานศึกษา 
1. เพศ 
2. ระดับการศึกษา 
3. ประสบการณ์ในการทำงาน 
4. ขนาดของสถานศึกษา 

 การส่งเสริมเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
การสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1. การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 
2. โครงสร้างพื้นฐาน 
3. การจัดการเรียนการสอน 
4. ทรัพยากรการเรียนรู้ 
5. ความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
6. การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1.  ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี จำนวนทั้งสิ้น 1,421 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 45 คน และครู จำนวน 1,376 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2564 ผู้วิจัยใช้สูตรของ Taro Yamane ที่ระดับความเช่ือมั่น ร้อยละ 95 
ยอมให้มีความคาดเคลื่อน .05 ในการคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Yamane, 1973, p.1089) ได้ขนาด      
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 313 คน แต่เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีจำนวนน้อยกว่าครู  ผู้วิจัยจึงได้กำหนดสัดส่วน         
กลุ่มตัวอย่าง 10:90 โดยเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ร้อยละ 10 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ได้จำนวน 32 คน และครู 
ร้อยละ 90 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดได้จำนวน 281 คน จากนั้นทำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random 
Sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา และใช้การสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างง่าย (Simple Random sampling) 
โดยการจับฉลากให้ได้ครบตามจำนวนกลุ่มตัวอย่างท่ีกำหนด 

2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) ประกอบด้วยเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ในการทำงาน 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) ประกอบด้วยเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ใน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหาร
จัดการภายในสถานศึกษา 2) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน 4) ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ 
5) ด้านความรว่มมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน และ 6) ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม จำนวน 58 ข้อ คำถามมีลกัษณะ
เป็นแบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์ให้น้ำหนักคะแนนตามแนวทางการสร้างเครื่องมือวัด
ของลิเคิร์ด (Likert) (สุวรีย์ ศิริโภคาภิรมย์, 2546, หน้า 139-140) ดังนี ้

5  หมายถึง  ผู้บริหารมีการส่งเสรมิเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษาในระดับ
มากที่สุด 

4  หมายถึง   ผู้บริหารมีการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในระดับมาก 
3  หมายถึง   ผู้บริหารมีการส่งเสรมิเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในระดับ

ปานกลาง 
2  หมายถึง   ผู้บรหิารมกีารส่งเสรมิเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษาในระดับน้อย 
1  หมายถึง  ผู้บริหารมีการส่งเสริมเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในระดับ

น้อยที่สุด 
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2.2 ผู้วิจัยได้ดำเนินการหาคุณภาพของเครื่องมือตามขั้นตอน ดังนี ้
2.2.1 ขอคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบเครื่องมือที่สร้าง เพื่อพิจารณาปรับปรุงให้สอดคล้อง

และเหมาะสมกับขอบเขตที่กำหนด 
2.2.2 การตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผู้ค้นคว้าได้นำแบบสอบถามที่อาจารย์ ที่ปรึกษาได้

ทำการตรวจสอบเบื้องต้น และมีการปรับปรุงแก้ไขแล้ว นำเสนอต่อผู้เช่ียวชาญหรือผู้รอบรู้เฉพาะเรื่อง (Subject 
Matter Specialists) จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง ครอบคลุมความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และหา
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหา ซึ่งข้อคำถามมี
ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 

2.2.3 นำแบบสอบถามที่ผ่านการหาความเที่ยงตรงมาปรับปรุงแก้ไข แล้วนำไปทดลองใช้กับผู้บริหาร
และครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการค้นคว้าอิสระ 
ครั้งนี้ จำนวน 30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์หาความเช่ือมั่น (Reliability) 

2.2.4 หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient 
Method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2551, หน้า 248) มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.992 

2.2.5 นำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอความเห็นชอบ
และจัดพิมพ์แบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการค้นคว้าอิสระตามขั้นตอน ดังนี้ 
3.1 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลไปยังสำนักงาน        

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี และทำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลไปยังผู้บริหารสถานศึกษาและครู     
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม 

3.2 จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล พร้อมแบบสอบถามที่ใส่รหัสกำกับแล้ว ไปถึงผู้ตอบ
แบบสอบถามที่เป็นกลุม่ตัวอย่างจำนวน 313 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 32 คน และครู จำนวน 281 คน 
โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดส่งทางไปรษณีย์ 

3.3 ผู้วิจัยติดตามรับแบบสอบถามคืน และนำแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจนับและตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อนำข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบหาความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบแบบสอบถาม 

และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีขั้นตอนการวิเคราะห์ ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ

การหาค่าร้อยละ (Percentage) แล้วนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ

การหาค่าร้อยละ (Percentage) แล้วนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
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ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ         
การสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตาราง
ประกอบความเรียง โดยแปลความหมายการให้คะแนนจากค่าเฉลี่ย ตามเกณฑ์ (ประคอง กรรณสูต, 2542, หน้า 108)
ดังนี้  

4.50 - 5.00 หมายถึง  ผู้บริหารมกีารส่งเสริมเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาในระดับมากท่ีสดุ 

3.50 - 4.49 หมายถึง  ผู้บริหารมกีารส่งเสริมเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาในระดับมาก 

2.50 - 3.49 หมายถึง  ผู้บริหารมกีารส่งเสริมเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาในระดับปานกลาง 

1.50 - 2.49 หมายถึง  ผู้บริหารมกีารส่งเสริมเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาในระดับน้อย 

1.00 - 1.49 หมายถึง  ผู้บริหารมกีารส่งเสริมเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาในระดับน้อยท่ีสดุ 

ขั้นตอนที่ 4 เปรียบเทียบความแตกต่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามเพศ และ
ระดับการศึกษา โดยใช้สถิติทดสอบที (T-test) และเมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา
ใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) เพื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ในกรณีที่พบความแตกต่าง
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติจะทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีแอลเอสดี (L.S.D.) ของฟิชเชอร์ (Fisher) 
 
ผลการวิจัย  

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
  

ตาราง 1 ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในภาพรวม 

การส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
ระดับบทบาท 

𝒙̅ S.D. ความหมาย 
1. ด้านการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 4.16 0.56 มาก 
2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 4.05 0.60 มาก 
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ตาราง 1 ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในภาพรวม (ต่อ) 

การส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
ระดับบทบาท 

𝒙̅ S.D. ความหมาย 
3. ด้านการจดัการเรียนการสอน 4.11 0.64 มาก 
4. ด้านทรัพยากรการเรียนรู ้ 3.98 0.60 มาก 
5. ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 3.92 0.67 มาก 
6. ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 4.01 0.60 มาก 

ภาพรวม 4.04 0.54 มาก 
 

  

จากตาราง 1 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร     

เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในภาพรวมอยู่ระดับมาก (𝒙̅ = 4.04, S.D. = 0.54) 

โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย ดังนี้  ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  (𝒙̅ = 4.16, S.D. = 0.56)         

ด้านการจัดการเรียนการสอน (𝒙̅ = 4.11, S.D. = 0.64) ด้ านโครงสร้างพื้นฐาน (𝒙̅ = 4.05, S.D. = 0.60)              

ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม (𝒙̅ = 4.01, S.D. = 0.60) ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ (𝒙̅ = 3.98, S.D. = 0.60) และ

ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน (𝒙̅ = 3.92, S.D. = 0.67) 
 

2. เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 

 

ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามเพศ 

 
 

การส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

เพศ 
t P ชาย หญิง 

𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 
1. ด้านการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 4.16 0.57 4.17 0.53 0.070 0.944 
2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 4.03 0.59 4.10 0.62 0.848 0.397 
3. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.04 0.64 4.29 0.63 3.214 0.001* 
4. ด้านทรัพยากรการเรยีนรู ้ 3.96 0.61 4.04 0.58 1.072 0.284 
5. ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 3.92 0.64 3.92 0.64 0.094 0.925 
6. ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 4.00 0.60 4.02 0.59 0.280 0.780 

ภาพรวม 4.02 0.53 4.09 0.55 1.069 0.286 

*p ≤ .05 
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 จากตาราง 2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามเพศ พบว่า เมื่อพิจารณาในภาพรวม 
ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ด้านการจัดการเรียนการสอน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกัน 
 

ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามระดับการศึกษา 

 

การส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
t P ปริญญาโท ปริญญาเอก 

𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 
1. ด้านการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 4.12 0.57 4.28 0.52 2.202 0.028* 
2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 4.03 0.61 4.11 0.57 1.035 0.302 
3. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.07 0.64 4.24 0.63 2.096 0.037* 
4. ด้านทรัพยากรการเรยีนรู ้ 3.95 0.61 4.09 0.55 1.780 0.076 
5. ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 3.88 0.66 4.03 0.67 1.737 0.083 
6. ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 3.97 0.60 4.13 0.57 2.196 0.029* 

ภาพรวม 4.00 0.55 4.15 0.49 2.084 0.038* 

*p ≤ .05 
 จากตาราง 3 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า เมื่อพิจารณา
ในภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านการบริหารจัดการ
ภายในสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และ
ชุมชนไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

 

การส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. ด้านการบริหารจดัการภายใน ระหว่างกลุม่ 0.517 2 0.259 0.831 0.437 
    สถานศึกษา ภายในกลุ่ม 96.478 310 0.311     
 รวม 96.995 312       
2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ระหว่างกลุม่ 3.142 2 1.571 4.455 0.012* 
 ภายในกลุ่ม 109.329 310 0.353     
 รวม 112.471 312       
3. ด้านการจัดการเรียนการสอน ระหว่างกลุม่ 4.848 2 2.424 6.046 0.003* 
 ภายในกลุ่ม 124.278 310 0.401     
 รวม 129.125 312       
4. ด้านทรัพยากรการเรยีนรู ้ ระหว่างกลุม่ 0.497 2 0.249 0.691 0.502 
 ภายในกลุ่ม 111.542 310 0.360     
 รวม 112.039 312       
5. ด้านความร่วมมือภาครัฐ  ระหว่างกลุม่ 0.422 2 0.211 0.475 0.622 
   เอกชน และชุมชน ภายในกลุ่ม 137.780 310 0.444     
 รวม 138.202 312    
6. ด้านการวิจัยและพัฒนา ระหว่างกลุม่ 0.714 2 0.357 0.991 0.372 
   นวัตกรรม ภายในกลุ่ม 111.693 310 0.360     
 รวม 112.407 312       
ภาพรวม ระหว่างกลุม่ 0.833 2 0.417 1.436 0.239 
 ภายในกลุ่ม 89.896 310 0.290     
 รวม 90.729 312       

*p ≤ .05 
 

จากตาราง 4 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า 
เมื่อพิจารณาในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านการจัดการเรียน
การสอน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ด้านทรัพยากร 
การเรียนรู้ ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน และด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

 

การส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. ด้านการบริหารจดัการ ระหว่างกลุม่ 7.539 3 2.513 8.680 0.000* 
    ภายในสถานศึกษา ภายในกลุ่ม 89.456 309 0.290     
 รวม 96.995 312       
2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ระหว่างกลุม่ 9.621 3 3.207 9.635 0.000* 
 ภายในกลุ่ม 102.851 309 0.333     
 รวม 112.471 312       
3. ด้านการจัดการเรียน ระหว่างกลุม่ 19.601 3 6.534 18.433 0.000* 
    การสอน ภายในกลุ่ม 109.524 309 0.354     
 รวม 129.125 312       
4. ด้านทรัพยากรการเรยีนรู ้ ระหว่างกลุม่ 15.684 3 5.228 16.766 0.000* 
 ภายในกลุ่ม 96.355 309 0.312     
 รวม 112.039 312       
5. ด้านความร่วมมือภาครัฐ  ระหว่างกลุม่ 19.228 3 6.409 16.646 0.000* 
   เอกชน และชุมชน ภายในกลุ่ม 118.974 309 0.385     
 รวม 138.202 312       
6. ด้านการวิจัยและพัฒนา ระหว่างกลุม่ 13.991 3 4.664 14.643 0.000* 
   นวัตกรรม ภายในกลุ่ม 98.416 309 0.318     
 รวม 112.407 312       

ภาพรวม ระหว่างกลุม่ 12.487 3 4.162 16.438 0.000* 
 ภายในกลุ่ม 78.243 309 0.253     
 รวม 90.729 312       

*p ≤ .05 
 

จากตาราง 5 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า เมื่อพิจารณาในภาพรวม
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านการบริหารจัดการภายใน
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สถานศึกษา ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ ด้านความร่วมมือภาครัฐ 
เอกชน และชุมชน และด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล  

การวิจัยเรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยที่ตั้งไว้ ดังนี ้

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในภาพรวมและในรายด้านอยู่ในระดับมาก 

1.1 ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตระหนักเห็นถึงความสำคัญในการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา โดยมีการจัดทำแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษาในแผนปฏิบัติการประจำปี มีการสนับสนุนให้ครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม
ในการวางแผน รวมทั้งจัดให้มีระบบกำกับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้สถานศึกษามีการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 2) ที่ได้กำหนดมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยระบุว่าสถานศึกษาควรจัดให้มี  การนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ตามขอบข่ายด้านการบริหารจัดการ
ภายในสถานศึกษา  

1.2 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีให้ความสำคัญกับโครงสร้างพื้นฐาน ซึ่งเป็นสิ่งที่จำเป็นอย่างมากสำหรับ
การดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา เพราะเป็นจุดเริ่มต้นที่จะทำให้สถานศึกษามี
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาใช้ในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน โดยผู้บริหาร
สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ติดตั้งระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตครอบคลุมพื้นท่ีต่างๆ ภายในสถานศึกษา ส่งเสริมให้มี
ระบบอินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการสถานศึกษาและการจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, หน้า 37) ได้นำเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาบรรจุลงไปในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติอย่างเน้นหนักและชัดเจนในหมวดที่ 9 ว่าด้วยเรื่องเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 63 รัฐต้องจัดสรร        
คลื่นความถี่ สื่อตัวนำและโครงสร้างพื้นฐานอื่นที่จำเป็นเพื่อใช้ประโยชน์สำหรับการศึกษา  

1.3 ด้านการจัดการเรียนการสอน ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ให้ความสำคัญกับการจัดการเรียนการสอนว่าเป็นกระบวนการ             
ที่สามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ โดยมีการส่งเสริมให้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ การออกแบบ
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และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักเรียน สนับสนุนให้ครูเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษาเป็นการดำเนินงานที่สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2556, หน้า 27) ได้ประกาศแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับความสามารถของผู้สอนและ
บุคลากรทางการศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา โดยการพัฒนาผู้สอนและบุคลากร
ทางการศึกษา ให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

1.4 ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ให้ความสำคัญกับทรัพยากรการเรียนรู้ว่าเป็นศูนย์รวมขององค์ความรู้ 
โดยมีการส่งเสริมให้มีระบบจัดการแหล่งการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ดำเนินการให้มีการจัดเก็บสื่อการเรียนการ
สอน สร้างคลังแหล่งเรียนรู้ ศูนย์สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ส่งเสริมให้มีเครื่องมือและ
อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาอย่างเพียงพอและทันสมัย ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 3) ที่ได้กำหนดมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศึกษาสำหรับ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยระบุว่า สถานศึกษาควรดำเนินการให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ใน
ด้านทรัพยากรการเรียนรู้  

1.5 ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน เป็นด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในลำดับสุดท้าย ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีให้ความสำคัญในด้านความร่วมมือ
ภาครัฐ เอกชน และชุมชนบทบาทน้อยกว่าด้านอื่น แต่ในภาพรวมอยู่ระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีการ
ประสานงานให้ภาครัฐ เอกชน และชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารจัดการและสนับสนุนงบประมาณในการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา จัดให้มีการให้บริการความรู้กับชุมชน โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาเป็นเครื่องมือ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
(2550, หน้า 2) ที่ได้กำหนดมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศึกษาสำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยระบุให้มีองค์กรภาครัฐเอกชน และชุมชน ให้ความร่วมมือและสนับสนุนสถานศึกษา        
มีการให้บริการความรู้กับชุมชนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือและมีการประสานเครือข่าย
ชุมชน ท้องถิ่น รวมถึงองค์กรภาครัฐและเอกชนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

1.6 ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เห็นความสำคัญของการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม โดยส่งเสริมให้
ครูผู้สอนทำวิจัยที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาและพัฒนานวัตกรรม เพื่อการศึกษาจัดหา
งบประมาณในการจัดทำวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อการศึกษา ส่งเสริมความก้าวหน้าของครูผู้สอนในการทำวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมเพื่อการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมให้นักเรียนเข้าร่วมการประกวดแข่งขันผลงานวิจัยและนวัตกรรม       
เพื่อการศึกษากับหน่วยงานภายนอก สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2556, หน้า 27) ได้ประกาศแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการวิจัยพัฒนาองค์
ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการศึกษา โดยให้ส่งเสริมการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้  ด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพื่อการศึกษา  
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2. ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์      
ในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา 

2.1 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามเพศ ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
ที่เป็นเพศชายและเพศหญิงดำเนินงานตามนโยบาย โครงการ หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและสนับสนุน       
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา รวมทั้งมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร        
เพื่อการศึกษามาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับงานวิจัยของ        
ปิยะนุช บัวชุม (2561) ศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร              
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ที่มีเพศต่างกัน เมื่อพิจารณา 
ในภาพรวมและรายด้านพบว่า ไม่แตกต่างกัน  

2.2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามระดับการศึกษา ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ที่มีการศึกษาระดับปริญญาเอก เป็นผู้มีองค์ความรู้ ที่สามารถนำมาใช้
ในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภสิริ 
พัฒนภักดี (2558) ศึกษาเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองนาสาร 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการเปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี ท่ีมีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร           
เพื่อการศึกษาไม่แตกต่างกัน เพราะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้ทั้ง
ด้านการบริหารจัดการและการใช้เพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ทั้งในรูปแบบการเรียนรู้ในช้ันเรียนและการเรียนรู้
ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต ดังนั้น ไม่ว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะมีประสบการณ์       
ในการทำงานมากน้อยเพียงใด ก็ย่อมมีการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภูเบศ นิราศภัย (2562) ศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผลการศึกษาพบว่า การเปรียบเทียบ
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ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.4 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน
ย่อมมีความพร้อมในด้านต่างๆ ที่มีส่วนช่วยในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาต่างกัน 
ทั้งนี้สถานศึกษาที่มีขนาดต่างกันอาจมีบริบท สภาพแวดล้อม งบประมาณที่ได้รับสนับสนุน จำนวนนักเรียน จำนวนครู
และบุคลากรในสถานศึกษาต่างกัน ทำให้บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชราภรณ์ คงเกิด (2561) ศึกษาบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา
ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ จำแนก ตามขนาดสถานศึกษา โดยรวม
พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05  
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
 1. ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ได้แก่ จัดให้มีระบบประเมินผล
การดำเนินงานและรายงานผลการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรจัดให้มีระบบประเมินผลการดำเนินงานและให้บุคลากรที่รับผิดชอบรายงานผลให้ฝ่ายบริหารและ
บุคลากรทั้งสถานศึกษาได้รับทราบ เพื่อนำผลการประเมินการดำเนินงานไปปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ได้แก่ ส่งเสริมให้มีซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ที่จำเป็นสำหรับ
ใช้ในสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดทำแผนพัฒนาปรับปรุง การใช้โปรแกรมหรือซอฟท์แวร์ลิขสิทธิ์     
โดยจัดให้มีการสำรวจความต้องการในการใช้โปรแกรม จัดหางบประมาณสำหรับจัดซื้อโปรแกรมหรือซอฟท์แวร์ลิขสิทธิ์ 
จัดให้มีการให้ความรู้ การสื่อสารทำความเข้าใจที่เหมาะสมแก่ครูผู้สอนและนักเรียน และส่งเสริมให้มีการกำหนด       
แนวปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยของเครือข่ายให้เป็นมาตรการของสถานศึกษา 

3. ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ได้แก่ กระตุ้นให้มีการพัฒนาครูผู้สอน เป็นทั้ง
ผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศ         
ให้ครูผู้สอนเกิดความรู้สึกหรือทัศนคติเชิงบวกในการผลิต และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  
วางแผนการพัฒนาฝึกอบรมครูผู้สอนให้เป็นทั้งผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา      
โดยจัดทำโครงการอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาให้กับครูผู้สอนในสถานศึกษา และ
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ส่งเสริมให้ครูผู้สอนเข้ารับการอบรมและพัฒนาตนเองในหลักสูตรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารกับหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่อง 

4. ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ได้แก่ ส่งเสริมให้มีการจัดทำห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์
สำหรับการเรียนรู้ให้กับนักเรียนและครูผู้สอนตามศักยภาพของสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ครูผู้สอน
และนักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดทำรูปแบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการเรียนรู้ เพื่อให้ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานอย่างสูงสุด โดยจัดหางบประมาณและสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์สำหรับการเรียนรู้ให้กับนักเรียนและครูผู้สอนตามศักยภาพของสถานศึกษา  

5. ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ได้แก่ ประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องหรือบุคคลภายนอกในการดูแลระบบเครือข่าย ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรประสานความ
ร่วมมือกับหน่วยงานหรือบุคคลภายนอกให้เข้ามาดูแลระบบเครือข่ายภายในสถานศึกษา ซึ่งเป็นการลดภาระงานของ
บุคลากรภายในสถานศึกษา อีกทั้งหน่วยงานหรือบุคคลภายนอกเป็นผู้ที่มีความรู้และความสามารถเฉพาะทางเกี่ยวกับ
ระบบเครือข่าย ซึ่งจะส่งผลให้ระบบเครือข่ายภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
  6. ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ได้แก่ พัฒนาครูผู้สอนและนักเรียน            
โดยการจัดให้มีการศึกษาดูงานเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อการศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควร
ส่งเสริมให้ครูผู้สอนและนักเรียนได้ศึกษาดูงานเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อการศึกษาจากหน่วยงานอื่นๆ 
เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อการศึกษา เป็นการสร้างแรงจูงใจให้ครูผู้สอน
และนักเรียนสนใจในการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อการศึกษา และสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการจัดการความรู้ 
อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อครูผู้สอนและนักเรียน 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยในคร้ังต่อไป 

1. ผู้วิจัยควรมีการศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา ในด้านการจัดทำหลักสูตร ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา และด้านระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

2. ผู้วิจัยควรมีการศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1. การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์และปัจจัยเกื้อหนุน
ภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ด้วยรูปแบบการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอร์ม 2. เปรียบเทียบ
ความแตกต่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยเกื้อหนุน 3. หาความสัมพันธ์
ระหว่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยเกื้อหนุน ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 - 4 ปีการศึกษา 2563 การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม จำนวน 206 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้ในการ
ทดสอบ ได้แก่ ค่าที ค่าเอฟ โดยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  

ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนการสอนผา่นระบบออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างการจัดการเรียนการสอน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยเกื้อหนุน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ผลการทดสอบความสัมพันธ์การจัดการเรียนการสอน พบว่า มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกและมีทิศทาง
เดียวกันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คำสำคัญ:  การจัดการเรียนการสอน, ปัจจัยเกื้อหนุน, แพลตฟอร์ม, ระบบออนไลน์, ไวรัสโควิด-19  
 

 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประจำคณะสังคมศาสตร์และศึกษาศาสตร์ วิทยาลยัทองสุข 
 อาจารยป์ระจำคณะบริหารธุรกจิ วทิยาลัยทองสุข 
 ดร. ประจำคณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยทองสุข 
 เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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Abstract 
 

The objectives of this research were to study: 1. the online teaching and learning management and 
supporting factors under the pandemic situation COVID-19 with online meeting platforms; 2. Compare the 
differences of online teaching and learning management of personal and supporting factors and 3. to 
find the relationship between online teaching and learning management of personal and 
supporting factors, the respondents used in the research were undergraduate students in year 1-
4 of the academic year 2020 as group sampling from 206 people, the research instrument was 
questionnaire, the statistics used for data analysis were mean and standard deviation, the statistics 
used in the test was t-test, F-test by one-way analysis of variance and Pearson's correlation 
coefficient. 

The results showed that online teaching management an overview at high level, the 
results of comparing the differences in teaching and learning management found that personal 
and supporting factors were significantly different at .05; there was high level of positive 
correlation and same direction statistically significant at .05 
 
Keywords:  Teaching and Learning Management, Supporting Factors, Platforms, Online System, 

COVID-19 
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บทนำ 
วิทยาลัยทองสุข เป็นสถาบันการศึกษาเอกชนในระดับอุดมศึกษา สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม ได้ดำเนินการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ “มีปัญญา มีความรู้ คู่คุณธรรม” 
ด้วยทักษะทางวิชาการและสร้างเสริมประสบการณ์ เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศและประชาคมโลก การบริหาร
การเปลี่ยนแปลงท่ามกลางสถานการณ์ทางสังคมและการเมือง รัฐประศาสนศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ 
การบริหารธุรกิจและเศรษฐกิจ สังคมศาสตร์และศึกษาศาสตร์ สาธารณสุขศาสตร์ และการสอนภาษาอังกฤษสำหรับ        
ผู้ที่พูดภาษาอื่น ส่งเสริมการผลิตบุคลากรเข้าสู่สังคมที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านภาษา การวิเคราะห์สถานการณ์       
ในสภาพปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม พร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวมทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดปีการศึกษา 2563 ที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้มี
การเปลี่ยนแปลงในกระบวนการเรียนการสอนจากปกติเป็นรูปแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อออนไลน์ โดยมีการจัด 
การเรียนการสอนได้อย่างครบถ้วนและเหมาะสมในทุกหลักสูตร ทั้งนี้ผู้สอนเลือกใช้รูปแบบการประชุมออนไลน์        
ในแพลตฟอร์ม เช่น ZOOM Cloud Meetings, Google Meet, Microsoft Team โดยมีองค์ประกอบการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ ได้แก่ ผู ้สอน ผู้เรียน เนื ้อหา สื ่อการเรียนและแหล่งเรียนรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ระบบการ
ติดต่อสื่อสาร ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและการประเมินผล รูปแบบการเรียนการสอนมีหลากหลายวิธี 
ที่ทำให้ผู้สอนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันได้ การพิจารณาองค์ประกอบและรูปแบบที่สอดคล้อง เหมาะสมกับ
ลักษณะวิชา และบริบทของผู้เรียนจะนำไปสู่การประยุกต์ใช้สำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ (วิทยา วาโย, อภิรดี เจริญนุกูล, ฉัตรสุดา กานกายันต์, 
และจรรยา คนใหญ่, 2563) และยังมีปัจจัยเกื้อหนุน ได้แก่ ความหลากหลายของสื่อมัลติมีเดียแอปพลิเคชัน การสร้าง
บรรยากาศในการเรียนรู้ ความพร้อมของสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ซึ่งมีผลต่อ
การศึกษาที่เกิดจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning) และทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์
การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน ได้แก ่1) ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ       
5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)  

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโรคสายพันธุ์ใหม่ หรือเรียกว่า ไวรัสโคโรนา 2019 นับว่าเป็นอีกหนึ่งเหตุการณ์
ประวัติศาสตร์ที่เกิดขึ้นบนโลกมนุษย์ที่สร้างความสูญเสียอย่างสุดคณานับ และมีการแพร่กระจายไปเกือบทุกประเทศทั่วโลก
รวมทั้งประเทศไทย ทำให้มีผู้ติดเช้ือจำนวนมากและเพิ่มจำนวนสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว ระบบสาธารณสุขในประเทศต่างๆ 
เกิดสภาวะที่ไม่สามารถรองรับผู้ป่วยได้ทั้งหมด จึงพบผู้ติดเชื้อและผู้ที่เสียชีวิตจำนวนมาก ซึ่งนอกจากคร่าชีวิตของ
ประชากรโลกจำนวนมากแล้ว ยังส่งผลกระทบต่อการดำรงชีวิตของทุกคน สร้างความเสียหายทางเศรษฐกิจจำนวน
มหาศาล รวมถึงส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ทั้งนี ้กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม หรือ 
อว. ตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อบุคลากร นิสิต นักศึกษา ประชาชนและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับ        
การดำเนินการของหน่วยงานในสถาบันอุดมศึกษา จึงได้ประกาศให้สถาบันการศึกษางดจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน
และมีมาตรการให้ความช่วยเหลือผู้ทีไ่ด้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 เช่นเดียวกับประกาศ
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กระทรวงศึกษาธิการ เมื่อวันที่ 17 มีนาคม 2563 เรื่อง ให้สถานศึกษาในสังกัดและในกำกับของกระทรวงศึกษาธิการ
ปิดเรียนด้วยเหตุพิเศษ ตั้งแต่วันที่ 18 มีนาคม 2563 เป็นต้นไป โดยให้สถานศึกษาจัดให้มีการเรียนการสอนด้วยการ
ไม่ต้องเข้าช้ันเรียนและปรับการเรียนการสอนผ่านทางระบบออนไลน์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563)  

ผลกระทบดังกล่าวทุกสถาบันการศึกษาจำเป็นต้องมีการปรับการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ อย่างไร 
ก็ตาม ให้คงคำนึงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้และการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์ COVID-19 จึงตระหนักในสิ่งสำคัญ
ที่ต้องเร่งดำเนินการให้มีการปรับกระบวนการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น ทำให้ผู้สอน
และผู้เรียนต่างตื่นตัวกับการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์เป็นอย่างมาก การจัดการเรียนการสอนผ่านสื่อออนไลน์
เป็นการสอนผ่านทางอินเทอร์เน็ต โดยไม่จำเป็นต้องเดินทางมาพบกัน สามารถสอนได้ทุกที่ทุกเวลา ข้อความ รูปภาพ 
เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดียอื่นๆ จะถูกส่งไปยังผู้เรียนผ่าน Web Browser ผู้เรียนทุกคนในช้ันเรียนและผู้สอนสามารถ
ติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้ อย่างไรก็ตามผู้เรียนจำเป็นต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองในการเรียน
มากกว่าปกติ เพราะไม่มีใครสามารถควบคุมดูแลผู้เรียนได้อย่างใกล้ชิด แอปพลิเคชันที่นิยมใช้ในการสอนและการเรียนรู้
ด้วยบทเรียนออนไลน์ ต้องเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้การนำเสนอเนื้อหาบทเรียนทางคอมพิวเตอร์ในรูปของสื่อ
มัลติมีเดีย ซึ่งแอปพลิเคชันที่นิยมใช้ในการสอนผ่านระบบออนไลน์ ได้แก่ Zoom, Google Classroom, Google Meet, 
Microsoft Team, Google Hangouts เป็นต้น เครื่องมือเหล่านี้สามารถโหลดใช้และมีความเหมาะสมกับการเรียนผ่านสื่อ
ออนไลน์เป็นอย่างมาก (รัชดากร พลภักดี, 2563)    

จากการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 คณะผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาว่ามีทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมใดบ้างที่ส่งผลต่อการจัด      
การเรียนรู้ บทเรียนผ่านออนไลน์ช่วยให้เกิดผลฤทธิต์่อการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างไร การเรียนรู้อย่างอิสระโดยไม่จำกัด
ด้านเวลาและสถานที่ จะมีปัจจัยเกื้อหนุนใดบ้างที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์และมีประสิทธิภาพ ซึ่งงานวิจัยฉบับนี้   
จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนที่ต้องการพัฒนาการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ เพื่อพัฒนาคุณภาพทรัพยากรการ
เรียนรู้ที่ทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้นและตรงตามวัตถุประสงค์การพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนได้มากขึ้น 
 
ทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอนออนไลน์ 
การเรียนการสอนออนไลน์ (online learning) จัดเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาจากการเปลี่ยนแปลงวิธี

เรียนแบบเดิมมาเป็นการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย ยังหมายถึงการเรียนทางไกล หรือการเรียนผ่านเว็บไซต์อีกด้วย 
การเรียนการสอนออนไลน์จึงเป็นการเรียนทางผ่านทางอินเทอร์เน็ตโดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่บวกกับเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต สร้างการศึกษาที่มีปฏิสัมพันธ์คุณภาพสูง โดยไม่จำเป็นต้องเดินทาง เกิดความสะดวกและเข้าถึงได้
อย่างรวดเร็ว ทุกสถานที่ ทุกเวลา เป็นการสร้างการศึกษาตลอดชีวิตให้กับประชากร การเรียนการสอนออนไลน์         
เป็นการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วยตนเอง ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในส่วนของ
เนื้อหาการเรียนประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และสื่อผสมอื่นๆ สิ่งเหล่านี้จะถูกส่งตรงไปยังผู้เรียนผ่าน 
Web Browser ทั้งผู้เรียน ผู้สอน และเพื่อนร่วมชั้นทุกคนสามารถติดต่อสื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น      
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แบบเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนทั่วไป โดยใช้ E-mail, Chat, Social Network เป็นต้น ด้วยเหตุนี้การเรียนรู้   
แบบออนไลน์จึงเหมาะสำหรับทุกคนและเรียนได้ทุกเวลา (Worathan technology, 2020) e-Leaning ย่อมาจาก      
คำว่า Electronic Learning เป็นการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ ซีดีรอม/ดีวีดีรอม 
เครือข่ายอินทราเน็ต เครือข่ายเอ็กซ์ทราเน็ต เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดาวเทียม โทรศัพท์มือถือ อุปกรณ์พกพาหน้าจอ
สัมผัส โดยที่ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองได้ตามอัธยาศัยได้ทุกสถานที่ ทุกเวลา ผ่านทางหน้าเว็บไซต์     
ในรูปแบบสื่อมัลติมีเดียไม่ว่าจะเป็นข้อความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวิดีโอ อีกทั้งผู้ใช้งานสามารถทำการ
โต้ตอบได้เสมือนการนั่งเรียนในห้องเรียนปกติ (อาณัติ รัตนถิรกุล, 2558) 

แนวคิดปัจจัยเกื้อหนุน 
ปัจจัยเกื้อหนุนในระบบการเรียนการสอน มีความสำคัญในด้านของการสนับสนุนส่งเสริม กระตุ้นให้ผู้เรียน

เกิดความสนใจที่จะเรียนรู้ซึ่งทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้เร็วยิ่งขึ้น ในการเลือกใช้หรือการจัดองค์ประกอบในด้านนี้ 
จึงควรคำนึงถึงความเหมาะสมของกลุ่มผู้เรียน ซึ่งจะนำไปสู่การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ จะมีองค์ประกอบของ
การจัดการเรียนการสอนในแต่ละด้านทั้งด้านหลักสูตร ด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน ด้านกระบวนการเรียนการสอน          
ด้านการวัดและประเมินผล ปัจจัยเกื้อหนุนถือได้ว่าเป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำให้การจัดการเรียนการสอนทั้งระบบ       
มีความสัมพันธ์และมีประสิทธิภาพ (พวงผกา วรรธนะปกรณ์, และโสภณ ผลประพฤติ, 2553) ผู้สอนควรเลือกอุปกรณ์
ประกอบการสอนให้สอดคล้องกับบทเรียน อุปกรณ์ที่จำเป็นในการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาได้แก่ หนังสือ 
เอกสารประกอบการสอน สื่อโสตทัศนูปกรณ์ของจริง ภาพ เครื ่องบันทึกเสียง เครื ่องฉายภาพข้ามศีรษะ  ชอล์ค 
กระดานดำ ภาพยนตร์ โทรทัศน์วงจรปิด คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การนำเสนอทางคอมพิวเตอร์ เป็นต้น การใช้อุปกรณ์        
การสอนจะช่วยให้ผูเ้รยีนเข้าใจบทเรียนเพิ่มขึ้นมากกว่าที่จะนั่งดูอาจารย์นำเสนอทางแผน่ใส หรือฟังอาจารย์พูดอย่างเดยีว 
(วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2544) 

จากแนวคิดการเรียนการสอนออนไลน์ ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า เป็นการจัดการเรียนผ่านเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 
ที่ผู้เรียนและผู้สอนจัดช่วงเวลา บทเรียนและเนื้อหาการเรียนรู้  รวมถึงการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน ซึ่งผู้สอน
เลือกใช้อุปกรณ์สำหรับประกอบการสอนให้สอดคล้องกับบทเรียน และมีแอปพลิเคชันเป็นช่องทางการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างกัน โดยมีปัจจัยเกื้อหนุนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพที่สามารถกำหนด
กระบวนการเรียนการสอนได้หลากหลายรูปแบบนำมาผสมผสานกัน ซึ่งมีส่วนประกอบสำคัญต่อการเรียนออนไลน์
ภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ได้แก่ การเลือกใช้สื่อมัลติมีเดียแอปพลิเคชัน การสร้างบรรยากาศ
ในการเรียนรู้ ความพร้อมของสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ทำให้กระบวนการเรียนการสอน 
ไม่มีขีดจำกัดในเรื่องระยะทาง เวลา สถานที่ เพื่อตอบสนองต่อความสนใจในการเรียนรู้และความสามารถของผู้เรียนได้
เป็นอย่างดี  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์และปัจจัยเกื้อหนุนภายใต้สถานการณ์แพร่
ระบาดของไวรัส COVID-19 ด้วยรูปแบบการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอร์ม 
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2. เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบุคคลและ
ปัจจัยเกื้อหนุน 

3. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบุคคลและ
ปัจจัยเกื้อหนุน 

 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ช้ันปีท่ีกำลังศึกษา และปัจจัยเกื้อหนุนต่างกัน มีการจัดการเรียนการสอน
ผ่านระบบออนไลน์ แตกต่างกัน 

2. ปัจจัยเกื้อหนุนต่างกัน มีการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ แตกต่างกัน 
3. ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยเกื้อหนุน มีความสัมพันธใ์นเชิงบวกต่อการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์  

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 ถึงชั้นปีที่ 4 กำลังศึกษาอยู่ใน 

ปีการศึกษา 2563 จำนวน 438 คน (งานทะเบียนนักศึกษา วิทยาลัยทองสุข, 2563)  
1.2 การสุ่มตัวอย่าง โดยนำจำนวนประชากรทั้งหมดมาเปรยีบเทียบตารางสำเรจ็รูปของ Krejcie & Morgan 

(1970, pp. 607-610; อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 43-44) ใช้วิธีการวิธีสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster 
Sampling) จากนักศึกษาในห้องเรียนผ่านระบบออนไลน์ โดยเก็บข้อมูลจากนักศึกษาที่ตอบกลับภายในระยะเวลา      
ที่กำหนดจนครบตามจำนวน 206 คน  

2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปีที่กำลังศึกษา และประสบการณ์
คุ้นเคยการใช้สื่อออนไลน์ มีจำนวน 4 ข้อ เป็นคำถามแบบเลือกตอบ (Check List) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยเกื้อหนุน ได้แก่ ความหลากหลายของสื่อมัลติมีเดียแอปพลิเคชัน 
จำนวน 5 ข้อ การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ จำนวน 5 ข้อ ความพร้อมของสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 5 ข้อ 
และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จำนวน 5 ข้อ รวม 20 ข้อ  

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ ได้แก่ ด้านการจัด
ช่วงเวลาในการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ ด้านการปรับตัวในบรรยากาศการเรียนรู้ จำนวน 5 ข้อ ด้านการมีสมาธิและ
การเอาใจใส่ต่อการเรียน จำนวน 5 ข้อ ด้านบทเรียนและเนื้อหาการเรียนรู้ที่สำคัญ จำนวน 5 ข้อ และด้านการทบทวน
เนื้อหาและการทดสอบ จำนวน 5 ข้อ รวม 25 ข้อ  

ตอนที่ 4 แบบสอบถามปลายเปิด ข้อคำถามเกี่ยวกับการใหข้้อเสนอแนะ รวมข้อคำถามทั้งสิ้น 49 ข้อ 
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2.2 การตรวจสอบเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน พิจารณาปรับปรุงตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของเนื้อหา (Content Validity) โดยแต่ละข้อคำถามเป็นการให้ความสำคัญในแต่ละประเด็นที่มีคำตอบให้เลือก       
แบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) และนำแบบสอบถามไปทดสอบกับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็น
นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรการบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต วิทยาลัยทองสุข จำนวน 30 คน และหาความเชื่อมั่น 
(Reliability) ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) มีค่าความเช่ือมั่นเป็นรายด้าน
และโดยรวมทั้งฉบับ ได้แก่ ข้อคำถามเกี่ยวกับปัจจัยเกื ้อหนุน มีค่าความเชื ่อมั ่นเท่ากับ .895 ข้อคำถามเกี่ยวกับ        
การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .962 และเมื่อทดสอบแบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากับ .964 การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ และได้ข้อมูลอย่างสมบูรณ์
ทั้งหมด 206 ชุด จึงนำแบบสอบถามไปวิเคราะห์ตามวิธีทางสถิติ 

3.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติที่ใช้ในการทดสอบ

สมมติฐาน ได้แก่ ทดสอบค่าที (T-test) ทดสอบค่าเอฟ (F-test) โดยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One–
way ANOVA) และสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) โดยกำหนดค่า
นัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์และปัจจัยเกื้อหนุนภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาด
ของไวรัส COVID-19 ด้วยรูปแบบการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอร์ม 

จากการศึกษาการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์และปัจจัยเกื้อหนุนภายใต้สถานการณ์แพร่
ระบาดของไวรัส COVID-19 ด้วยรูปแบบการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอร์ม พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม
ส่วนมากเป็นเพศหญิง อายุ 21-30 ปี กำลังศึกษาชั้นปีที่ 2 และมีประสบการณ์คุ้นเคยการใช้สื่อออนไลน์มากกว่า 5 ปี 
ขึ้นไป  

เมื่อพิจารณาผลการศึกษาในเชิงลึกจากการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ ศึกษาใน 5 ด้าน พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังตาราง 1  
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ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ 
 

           (N=206) 

การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน ์
ในภาพรวม   S.D ระดับความคิดเห็น อันดับท่ี 

1. ด้านการจัดช่วงเวลาในการเรียนการสอน 4.15 0.74 มาก 1 
2. ด้านการปรับตัวในบรรยากาศการเรียนรู้ 4.01 0.47 มาก 3 
3. ด้านการมีสมาธิและการเอาใจใส่ต่อการเรียน 3.94 0.72 มาก 5 
4. ด้านบทเรียนและเนื้อหาการเรียนรู้ที่สำคัญ 4.12 0.42 มาก 2 
5. ด้านการทบทวนเนื้อหาและการทดสอบ 3.96 0.44 มาก 4 

รวม 4.04 0.65 มาก  
 

จากตาราง 1 การวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย พบว่า ด้านการจัดช่วงเวลาในการเรียนการสอน ด้านบทเรียนและ
เนื้อหาการเรียนรู้ที่สำคัญ ด้านการปรับตัวในบรรยากาศการเรียนรู้ ด้านการทบทวนเนื้อหาและการทดสอบ และด้าน 
การมีสมาธิและการเอาใจใส่ต่อการเรียน ตามลำดับ 

 

2. ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วน
บุคคลและปัจจัยเกื้อหนุน  

จากผลการเปรียบเทียบความแตกต่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบคุคล
และปัจจัยเกื้อหนุน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นตามผลการทดสอบสมมติฐานทีแ่ตกต่างกัน ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบความแตกต่างการจดัการเรียนการสอนผา่นระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบุคคลและ
ปัจจัยเกื้อหนุน 

 

ตัวแปร 
One-Way ANOVA สมมติฐาน 

(H1) t F Sig.(2-tail) 
1. ปัจจัยส่วนบุคคล 

1.1 เพศ -0.116  0.000* ยอมรับ 
1.2 อาย ุ  0.202 0.000* ยอมรับ 
1.3 ช้ันปีท่ีกำลังศึกษา  2.221 0.000* ยอมรับ 
1.4 ประสบการณ์คุ้นเคยการใช้สื่อออนไลน์  5.019 0.000* ยอมรับ 

2. ปัจจัยเกื้อหนุน 
2.1 ความหลากหลายของสื่อมัลติมีเดียแอปพลิเคชัน  6.962 0.001* ยอมรับ 
2.2 การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้  10.441 0.000* ยอมรับ 
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ตาราง 2 การเปรียบเทียบความแตกต่างการจดัการเรียนการสอนผา่นระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบุคคลและ
ปัจจัยเกื้อหนุน (ต่อ) 

 

ตัวแปร 
One-Way ANOVA สมมติฐาน 

(H1) t F Sig.(2-tail) 
2.3 ความพร้อมของสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  13.667 0.000* ยอมรับ 
2.4 สภาพแวดล้อมทางกายภาพ  4.901 0.000* ยอมรับ 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัย
ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปีที่กำลังศึกษา ประสบการณ์คุ้นเคยการใช้สื่อออนไลน์ และปัจจัยเกื้อหนุน ได้แก่ 
ความหลากหลายของสื่อมัลติมีเดียแอปพลิเคชัน การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ ความพร้อมของสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ และสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ต่างกัน พบว่า มีการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์และ
ปัจจัยเกื้อหนุนภายใต้สถานการณ์แพรร่ะบาดของไวรัส COVID-19 ด้วยรูปแบบการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอรม์ 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

3. ผลการหาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบุคคล
และปัจจัยเกื้อหนุน  

จากผลการหาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยส่วนบุคคลและ
ปัจจัยเกื้อหนุน พบว่า มีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาด
ของไวรัส COVID-19 ทั้ง 5 ด้าน ดังตาราง 3 

 

ตาราง 3 ผลการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ระหว่างการจัดการเรยีนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัย     
ส่วนบุคคลและปจัจัยเกื้อหนุน 

 

ตัวแปร 
Pearson Correlation สมมติฐาน 

(H1) r Sig.(2-tail) 
การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ 
1. ด้านการจัดช่วงเวลาในการเรียนการสอน 0.916 0.000* ยอมรับ 
2. ด้านการปรับตัวในบรรยากาศการเรียนรู้ 0.934 0.000* ยอมรับ 
3. ด้านการมีสมาธิและการเอาใจใส่ต่อการเรียน 0.989 0.000* ยอมรับ 
4. ด้านบทเรียนและเนื้อหาการเรียนรู้ที่สำคัญ 0.967 0.000* ยอมรับ 
5. ด้านการทบทวนเนื้อหาและการทดสอบ 0.892 0.000* ยอมรับ 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตาราง 3 ผลการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปีที่กำลัง 
ศึกษา ประสบการณ์คุ้นเคยการใช้สื่อออนไลน์ และปัจจัยเกื้อหนุน ได้แก่ ความหลากหลายของสื่อมัลติมีเดียแอปพลิเคชัน 
การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ ความพร้อมของสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ พบว่า      
มีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัส COVID-19     
ด้านการจัดช่วงเวลาในการเรียนการสอน ด้านการปรับตัวในบรรยากาศการเรียนรู้ ด้านการมีสมาธิและการเอาใจใส่         
ต่อการเรียน ด้านบทเรียนและเนื้อหาการเรียนรู้ที่สำคัญ และด้านการทบทวนเนื้อหาและการทดสอบ ซึ่งมีความสัมพันธ์    
ในเชิงบวกและมีทิศทางเดียวกันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
อภิปรายผล  

1. ผลการวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์และปัจจัยเกื้อหนุนภายใต้สถานการณ์แพร่
ระบาดของไวรัส COVID-19 ด้วยรูปแบบการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอร์ม ในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับมาก อาจเป็น
เพราะการเรียนผ่านระบบออนไลน์มีความสะดวกที่จะทำให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาโดยไม่มีข้อจำกัด     
ในการเดินทาง เพียงผู้เรียนใช้ทรัพยากรที่มีสมรรถนะค่อนข้างสูงและเชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อเข้าสู่       
แอปพลิเคชันของชั้นเรียน ก็สามารถเข้าถึงเนื้อหาสาระของบทเรียน ฟังคำบรรยายจากผู้สอนได้ทันที โดยผู้เรียน
อาจจะอยู่ที่บ้านหรือที่ทำงาน ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนในช่วงเวลาที่สะดวก เหมาะสมได้ตามต้องการ ซึ่งตอบโจทย์
สำหรับผู้เรียนที่มีงานประจำหรือกิจกรรมที่มีการกำหนดช่วงเวลา การเรียนออนไลน์จะไม่ส่งผลกระทบต่อภาระงานหลัก 
ที่สำคัญยังประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าหนังสือเรียน ค่าอาหาร เครื่องดื่ม และที่พัก เพราะการเรียน
ออนไลน์อยู่ที่ไหนก็เรียนได้ตามที่ผู้เรียนต้องการ เพียงอยู่ในพื้นที่ที่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต และอุปกรณ์ในการเข้าถึง
สื่อการเรียน เช่น คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก แท็บเล็ต หรือสมาร์ทโฟน อีกทั้งผู้เรียนสามารถย้อนกลับไปดูบทเรียน เพื่อทบทวน
เนื้อหาทำความเข้าใจใหม่ และการทบทวนไม่มีจำกัดจำนวนครั้ง จะเห็นได้ว่าการเรียนผ่านระบบออนไลน์เป็นอีกวิธี     
ที่จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพตนเองในอนาคต และสิ่งสำคัญทีสุ่ดที่จะทำให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จในการเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ คือ การมีวินัย ความรับผิดชอบต่อตนเอง และมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ซึ่งเสมือนหนึ่ง     
อยู่ในห้องเรียนที่มีสังคมเพื่อนร่วมชั้นเรียน จะสนทนา พูดคุยโต้ตอบหรือซักถามข้อสงสัยได้ตามปกติ สอดคล้องกับงาน
เขียนของ ยืน ภู่วรวรรณ (2563) ได้กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์เป็นเทคโนโลยีที่สามารถรวมกลุ่มคนจำนวนมาก
และอาศัยอยู่ต่างสถานที่ให้สามารถทำกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันได้ผ่านทางอินเทอร์เน็ตเสมือนการพูดคุยกันตามปกติ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิรกิติ์ ทองปรีชา (2563) ได้กล่าวว่า การปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนตามนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ ส่งผลให้สถานศึกษาและอาจารย์จำเป็นต้องปรับแผนการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียน
สะดวกต่อการเรียน และสามารถเข้าถึงบทเรียนได้ทั้งในรูปแบบออฟไลน์และออนไลน์ สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Bramer (2020) ได้กล่าวว่า การเรียนออนไลนม์ีข้อดี คือ สะดวกในการเข้าถึงและมีความสะดวกในการทบทวนเรียนรู้
และมีความหลากหลายของวิธีการ ทั้งนี ้การจัดการเรียนการสอนเชิงรุกออนไลน์ เพื ่อส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้              
ของนักศึกษาด้วย และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ มาลีวัล เลิศสาครศิริ, จุรีย์ นฤมิตเลิศ, และกิติยา สมุทรประดิษฐ์ (2564) 
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ได้กล่าวว่า ผู้บริหารและคณาจารย์ควรตระหนักและดำเนินการสิ่งที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาให้นักศึกษามีพฤติกรรม       
การเรียนผ่านระบบออนไลน์ท่ีดี  

2.  ผลการทดสอบสมมติฐาน  
2.1 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัย ส่วนบุคคล 

ได้แก่ เพศ อายุ ช้ันปีที่กำลังศึกษา และประสบการณ์คุ้นเคยการใช้สื่อออนไลน์ที่ต่างกัน มีการจัดการเรียนการสอน
ผ่านระบบออนไลน์ภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 อาจเป็นเพราะ ผู้เรียนส่วนมากเป็นนักศึกษาภาคสมทบ (เรียนวันเสาร์และวันอาทิตย์) เป็นบุคคลในวัยทำงานที่มี
ความหลากหลายของช่วงอายุและชั้นปีที่กำลังศึกษา ทำให้มีทักษะประสบการณ์ มีความเชี่ยวชาญการใช้สื่อออนไลน์ 
อีกทั้งการเรียนออนไลน์ยังสร้างความเท่าเทียมด้านการศึกษา ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาของบทเรียนได้ง่าย สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ด้วยแหล่งข้อมูลทีม่ีการรวบรวมเป็นเนื้อหามีความหลากหลาย ผู้สอนมกีารจัดการความรู้
ที่ตรงประเด็นและสามารถอัพเดทข้อมูลในบทเรียนได้เสมอ ทำให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจที่อยากเรียนรู้ มีผลลัพธ์การเรียนที่ดี 
ส่งผลให้นักศึกษาภาคสมทบมีความมุ่งมั่นตั้งใจเรียนที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Galway, Berry, & Takaro 
(2015) ได้กล่าวว่า นักศึกษามีการรับรู้ในเชิงบวกเป็นส่วนใหญ่ที่มีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนออนไลน์
ซึ่งเป็นที่ช่ืนชอบของนักศึกษาและเห็นด้วยว่าห้องเรียนออนไลน์เป็นประสบการณ์การเรียนรู้ที่แตกต่างกันกับหลักสูตร
อื่นๆ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์, ขจร ฝ้ายเทศ, ดวงแก้ว เงินพูนทรัพย์, และวัลลภา จันทรดี 
(2560) ได้กล่าวว่า ตัวแปรเพศและคณะที่สังกัดต่างกันมีการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื ่อการเรียนรู ้ไม่แตกต่างกัน          
แต่ใช้เพื่อการดำเนินชีวิตแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนนิสิตที่เรียนในชั้นปีที่ต่างกันมีการใช้      
เพื่อการเรียนรู้ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2.2 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ของปัจจัยเกื ้อหนุน 
ได้แก่ ความหลากหลายของสื่อมัลติมีเดียแอปพลิเคชัน การสร้างบรรยากาศการในการเรียนรู้ ความพร้อมของสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ต่างกัน มีการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ภายใต้
สถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเป็นเพราะแอปพลิเคชัน      
มีหลากหลายที่ผู้สอนนำมาเสนอเป็นเนื้อหาและผู้เรียนเข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ได้แก่ Zoom, Google Meet, 
Microsoft Team ที่มีความสมดุลกับสมรรถนะของอุปกรณ์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้สอนเลือกใช้ในสภาพแวดล้อม        
ที่เอื้ออำนวยต่อผู้เรียน และคุณภาพสื่อการเรียนการสอนมีผลต่อการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ของผู้เรียน และยังเป็น
สิ่งสำคัญต่อการสร้างเจตคติที่ดีในบรรยากาศของกระบวนการเรียนการสอน เนื่องจากปัจจัยเกื้อหนุน มีอิทธิพลทั้งทางตรง
และทางอ้อมต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านระบบออนไลน์ที่ขึ้นอยู่กับความคาดหวังของผู้สอนและมีความยืดหยุ่น
ให้กับผู้เรียน สิ่งสำคัญที่สุด คือ ผู้สอนต้องมีความรู้ความเข้าใจในการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน ทฤษฎี การวิเคราะห์ 
และการประเมินการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ท่ีมีปัจจัยเกื้อหนุน แตกต่างกัน สอดคล้องกับการศึกษาของ Salamat, 
Ahmad, Bakht, & Saifi (2018) ได้กล่าวว่า การจัดสรรเวลาในการเรียนรู ้ทางออนไลน์มีความยืดหยุ่นกับนักศึกษา         
และจูงใจนักศึกษาให้ทำงานในความรับผิดชอบของพวกเขาโดยไม่ต้องเข้าไปช่วยเหลือ โดยนักศึกษารู้สึกสะดวกสบาย
เมื่อพวกเขาใช้อินเทอร์เน็ต สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุชาดา ทิพย์ไพโรจน์ (2563) ได้กล่าวว่า การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนออนไลน์สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิชกานต์ แก้วจันทร์, และธนินท์รัฐ รัตนพงศ์ภิญโญ (2563) ได้กล่าวว่า 
กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านคุณภาพและประสบการณ์ของผู้สอน ในการเรียนการสอนออนไลน์มากที่สุด 
ความพร้อมด้านผู้เรียนส่งผลต่อการเรียนออนไลน์ อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ความพร้อมด้านการเรียนการสอน
ออนไลน์ส่งผลต่อการเรียนการสอนออนไลน์อย่างมีนัยสำคัญที ่ระดับ .05 การเรียนการสอนออนไลน์ส่งผลต่อ        
ความคาดหวังประสิทธิผลการศึกษา อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05  

3. ผลการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยเกื้อหนุน มีความสัมพันธ์ระหว่าง
การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ ได้แก่ ด้านการจัดช่วงเวลาในการเรียนการสอน ด้านการปรับตัวในบรรยากาศ
การเรียนรู้ ด้านการมีสมาธิและการเอาใจใส่ต่อการเรียน ด้านบทเรียนและเนื้อหาการเรียนรู้ที่สำคัญ และด้านการทบทวน
เนื้อหาและการทดสอบ โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวกและมีทิศทางเดียวกันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 อาจเป็นเพราะการเรียนผ่านระบบออนไลน์ผู้สอนและผู้เรียนสามารถกำหนดช่วงเวลาที่สะดวก และสร้างบรรยากาศ
พื้นที่ของการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง การมีสมาธิปราศจากสิ่งเร้ารบกวนที่เหมาะสม เพื่อให้มีบรรยากาศการเรียนรู้มีความ
สนุกสนาน การนำบทเรียนและเนื้อหามาบูรณาการและประยุกต์ใช้ในชั้นเรียนออนไลน์ด้วยแพลตฟอร์มการเรียนรู้
ดิจิทัลต่างๆ เป็นการกระตุ้นการเรียนรู้ที่ช่วยดึงดูดความสนใจและสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียน สามารถเรียนรู้อย่างมี
ความสุข และส่งผลให้การเรียนมีประสิทธิภาพ ผู้เรียนสามารถทบทวนเนื้อหาสาระของบทเรียนได้ทุกเวลา และมีความพร้อม
ต่อการนำเสนอชิ้นงาน การส่งงาน การตรวจสอบเข้าชั้นเรียน รวมถึงการใช้แบบทดสอบออนไลน์ เช่น Google Forms, 
MS-Forms และที่สำคัญผู้สอนสามารถตรวจงานที่มอบหมายในห้องเรียนออนไลน์ได้อย่างสม่ำเสมอ พร้อมทั้งให้
ข้อคิดเห็น (Feedback) เพื่อให้ผู้เรียนสามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ปรับปรุงตนเองเข้ากับสภาพแวดล้อมได้อย่าง
เหมาะสมและมีคุณภาพ ซึ่งจะนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์การเรียนผ่านระบบออนไลน์ สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์การพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ ได้อีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิทัศน์ ฝักเจริญผล,        
และคณะ (2563) ได้กล่าวว่า ปัจจัยการเรียนการสอนออนไลน์มีความจำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างผู ้เรียน          
และผู้สอนมากขึ้น เนื่องจากพบว่าการเรียนออนไลน์มีความจำเป็นต้องเพิ่มความสนใจมากกว่าการเรียนในชั้นเรียน 
เนื่องจากนักศึกษามีสิ่งเร้าภายนอกที่รบกวนสมาธิมากขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ Marek, Chew, & Wu (2021) 
ได้กล่าวว่า ผู้สอนและผู้เรียนออนไลนใ์ช้แชทแอพลิเคชัน เช่น Messenger Line และ Whatsapp เพราะช่วยให้ผู้สอน
และผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันมากขึ้นและช่วยลดช่องว่างระหว่างครูกับนักเรียนอีกด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ศิวพร สุวรรณมณี (2560) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับเจตคติต่อการเรียนและ         
การจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการเรียนและความรู้พื้นฐานเดิมมีความสัมพันธก์ับพฤติกรรม
การเรียนที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 
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สรุป 
จากข้อค้นพบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ด้วยรูปแบบการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอร์มที่ผู้สอน

เลือกใช้ ได้แก่ Zoom Cloud Meetings, Google Meet และ Microsoft Team สามารถทำให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์
การเรียนรู้เสมือนหนึ่งการเรียนในชั้นเรียนปกติ หากวิทยาลัยทองสุขมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน ์ก็จะเพิ่มทางเลือกและเอื้ออำนวยความสะดวกต่อผู้สนใจที่จะเข้าศึกษาต่อในวิทยาลัยได้อีกทางหนึ่ง เพราะ
ในสถานการณ์ปัจจุบันการเรียนแบบออนไลน์ค่อนข้างเป็นที่ยอมรับและนิยมอย่างมากในหมู่ของผู้เรียนทั่วไป โดยเฉพาะ
คนวัยทำงานที่มีงานประจำ ซึ่งมีข้อจำกัดทางด้านเวลา การเดินทาง ค่าใช้จ่าย ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
จะเป็นประโยชน์และตอบโจทย์ของคนกลุ่มนี้ด้วยการเข้าถึง อีกทั้งเปิดโอกาสและสร้างความเท่าเทียมด้านการศึกษาได้ดี
ยิ่งขึน้  

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะการนำผลวิจัยไปใช้ 
การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เกิดจากผู้สอนเลือกใช้แอปพลิเคชันที่มีหลากหลาย ด้วยรูปแบบการประชุม

ออนไลน์ในแพลตฟอร์ม เพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงได้ง่ายสะดวกรวดเร็วและไม่มีค่าใช้จ่าย ที่สำคัญต้องขึ้นอยู่กับสมรรถนะ
ของอุปกรณ์และพื้นที่บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้เรียนเข้าใจเลือกใช้ และสภาพแวดล้อมที่เอื้ออำนวยต่อการเรียนรู้ 
ดังนั้น การพัฒนาส่งเสริมการเรียนออนไลน์ จะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ อีกทั้งผู้สอนได้พัฒนาองค์ความรู้และเข้าใจในการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน ทฤษฎีการสอน 
การวิเคราะห์ และการประเมินการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ อันจะนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนผ่านระบบ
ออนไลน์ สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์การพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ ซึ่งส่งผล
ให้วิทยาลัยมีชื่อเสียงในการพัฒนาหลักสูตรและการผลิตบัณฑิตที่มีศักยภาพในระดับชาติ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษากระบวนการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ในเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก 
2. ควรศึกษาประสิทธิผลของผู้เรียนในด้านการออกแบบบทเรียน การจัดการห้องเรียน การใช้สื่อในการเรียน

การสอน และการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์ 
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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1. ปัจจัยส่วนประสมการตลาดแบบใหม่ของผู้บริโภค ปัจจัยสังคม

และจิตวิทยาของผู้บริโภค และปัจจัยด้านการตัดสินใจซื้อต้นไม้ของผู้บริโภค 2. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้าน
จิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานกับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ 3. ปัจจัย
ด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ 4. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านของกลุ่ม
ผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ดำเนินการวิจัยโดยใช้วิจัยเชิงปริมาณ แบบสอบถามออนไลน์เป็นเครื่องมือ
ในการวิจัย กลุ่มตัวอย่างคือผู้บริโภคทุกเพศในวัยทำงานอายุ 19 ถึง 54 ปี ที่เคยมีประสบการณ์การซื้อต้นไม้ผ่านทาง
สื่อสังคมออนไลน์จำนวน 400 ชุด ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และทำการทดสอบสมมติฐานด้วย การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ และ การวิเคราะห์สัมประสิทธ์
สหสัมพันธข์องเพียร์สัน  

ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยกับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดแบบใหม่มีความสัมพันธ์เป็นไปในเชิงบวก โดยมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2. ปัจจัยด้าน
จิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 และ 3. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ ด้านการตอบสนองในทุกที่ และ
ด้านการเผยแพร่ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ที่ระดับนัยสำคัญ

 
 นักศึกษากลุ่มวิชาการจัดการธุรกจิการบริการ, หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณทิต, คณะบริหารธุรกิจมหาบัณทิต, วิทยาลัยดุสิตธาน ี
 อาจารย ์ดร. ประจำหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณทิต, คณบดีบัณทิตวิทยาลยั, วิทยาลัยดุสิตธาน ี
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ทางสถิติระดับ .01 ส่วนด้านการแนะนำประสบการณ์ และด้านการกำหนดราคาที่คุณค่าไม่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
เลือกซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบา้นผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.05 
 
คำสำคัญ:  การตัดสินใจซื้อ, สื่อสังคมออนไลน์, ส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ 
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Abstract 
 

The purposes of this research were to study 1. The demographic data of consumers of 
working age who decided to buy plants for home decoration through social media 2. Factor of 
new marketing mix of Consumers, Social and Psychological Factors of Consumers and factors affecting 
consumers' purchasing decision to buy plants 3. The relationship between the psychological and 
social factors of working-age consumers with opinions on the new marketing mix factors 4. The 
psychological and social factors of consumers of working age that affect the decision to buy 
plants for home decoration via social media 5. The new marketing mix factors affecting the 
purchasing decision of plants for home decoration among working age consumers via social 
media. Conduct research using quantitative research with 400 sets of online questionnaires as 
research tool. The sample consisted of consumers of all genders, ages 19 to 54, who had 
experience of purchasing of plants via social media. Data were analyzed using descriptive 
statistics, frequency, percentage, mean and standard deviation. And hypothesis was analyzed by 
using multiple regression and Pearson's correlation coefficient.  

The results showed that 1.The psychological and social factors of working-age consumers 
were correlated in the same direction as the opinions on the new marketing mix factors with a 
statistically significant level of .01 2. Psychological and social factors of working-age consumers 
influenced the decision to purchase plants for home decoration through social media at a 
statistically significant level of .01 and 3. Everyplace and Evangelism from new marketing mix 
factor are influencing the decision to buy a plants for home decoration through social media at 
the level of statistical significance of 0.01. And the Exchange and Experience are not influencing 
the decision to buy plants for home decoration through social media at statistically significant 
level of .05 

 
Keywords:  Purchasing Decision, Social Media, New Marketing Mix 
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บทนำ 
ยุคปัจจุบันเทคโนโลยีได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยประชากรทั่วโลกรวมถึงประเทศไทยได้มีการเข้าถึง

อินเทอร์เน็ตอย่างแพร่หลายจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจำวันของคนไทย ใน พ.ศ. 2562 มีการสำรวจ
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชนคนไทยจำนวน 66.4 ล้านรายนั้น มีผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตถึง 47.5 ล้านราย 
ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 70 โดยมีการมีการใช้อินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้นร้อยละ 150 จาก พ.ศ. 2552 จนถึง พ.ศ. 2561 ดังนี้ และ
ผลสำรวจใน พ.ศ. 2562 ยังได้กล่าวอีกว่าประชากรชาวไทยมีพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยถึง 10 ช่ัวโมง 22 นาที
ต่อวัน ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก พ.ศ. 2556 โดยมีสถิติดังนี้ ใน พ.ศ. 2562 เจนเนอเรช่ัน Y (Generation Y) ที่มีช่วงอายุระหว่าง 
19 – 38 ปี ได้มีประวัติการใช้งานอินเทอรเ์น็ตมากที่สุดถึง 5 ปีซ้อน โดยมีการใช้งานอินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 10 ช่ัวโมง 
36 นาทีต่อวัน รองลงมาก็คือ เจนเนอเรช่ัน Z ที่มีช่วงอายุต่ำกว่า 19 ปี ได้มีการใช้งานอินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 10 
ช่ัวโมง 35นาที อันดับสามก็คือ Baby Boomer ที่มีช่วงอายุระหว่าง 55-73 ปี มีการใช้งานอินเทอร์เน็ต โดยเฉลี่ยอยู่ที่ 
10 ช่ัวโมง และอันดับสุดท้าย เจนเนอเรช่ัน X (Generation X) ที่มีช่วงอายุระหว่าง 39-54 ปี มีการใช้งานอินเทอร์เน็ต 
โดยเฉลี่ยอยู่ที่ 9 ช่ัวโมง 49 นาที และยังเผยถึงสถิติของกิจกรรมออนไลน์ที่มาแรงเป็นอันดับหนึ่งถึง 7 ปีซ้อน โดยกิจกรรม
นั้นก็คือ สื่อสังคมออนไลน์ที่มีการใช้งานถึงร้อยละ 91.2 ของประชากรชาวไทย (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม, 2562) 

สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) นั้นเป็นรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารที่ต้องอาศัยเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เป็นตัวกลางการเช่ือมต่อ ซึ่งสื่อสังคมออนไลน์ในปัจจุบันจะช่วยให้การสื่อสารระหว่างกันของแต่ละคนสะดวกยิ่งขึ้น    
ผู้ส่งสารและผู้รับสารจะสามารถรับสารนั้นได้อย่างตามเวลาจริง (Real Time) ผู้คนสามารถแสดงความเห็นของตน 
สามารถโพสรูปภาพเคลื่อนไหว รูปภาพ หรือข้อความต่างๆ สามารถบอกเล่าเรื่องราวต่างๆ อีกทั้งยังสามารถตอบโต้
สนทนากันผ่านสื่อสังคมออนไลน์ บทบาทของสื่อสังคมออนไลน์ปัจจุบันนั้นผู้คนนิยมใช้สื่อออนไลน์มาเป็นช่องทาง
การค้าขายเพื่อหารายได้เสริม หรือเพื่อหารายได้ประจำ ไม่ว่าจะเป็นการจัดทำเพจของสินค้านั้นขึ้นมาโดยเฉพาะ          
เพื่อเผยแพร่รูปภาพหรือวิดีโอและรายละเอียดสินค้าลงไป และลูกค้าก็สามารถเลือกรับชมภาพสินค้าหรือวิดีโอของ
สินค้านั้นๆ เพื่อตัดสินใจซื้อสินค้า ทั้งนี้ยังเป็นการช่วยประหยัดและสะดวกเวลาในการซื้อสินค้าอีกด้วย โดยช่องทาง       
ที่คนนิยมซื้อสินค้าผ่านสื่อสังคมออนไลน์มากที่สุดก็คือ ช่องทางเฟซบุ๊ก (Facebook) มีการใช้งานถึงร้อย 47.5 
รองลงมาคือ ช่องทางอินสตาแกรม (Instagram) มีการใช้งานถึงร้อยละ 21.8 และช่องทางสุดท้ายคือ ทวิตเตอร์ 
(Twitter) มีการใช้งานร้อยละ 5.7 จากประชากรที่ใช้งานอินเทอร์เน็ตใน พ.ศ. 2562 (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม, 2562)  

เนื่องจากในปีพ.ศ.2563 ในมีการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 จึงทำให้ประเทศไทยประกาศล็อกดาวน์ 
(Lock Down) เมื่อเดือนมีนาคมจนถึงเดือนเมษายนปีพ.ศ.2563 ทำให้หลายคนต้องอาศัยอยู่บ้าน หรือ ทำงานจากที่บ้าน 
ทางสวนดุสิตโพลในหัวข้อ “กิจกรรม “ยอดฮิต” ยุคโควิด-19 ระบาด” จึงได้สำรวจพฤติกรรมยอดฮิตระหว่างล็อกดาวน์ 
และเผยถึงภาพรวมกิจกรรมการปลูกต้นไม้มีมากถึงร้อยละ 62.98 จากกลุ่มตัวอย่าง 1,242 คน ในระหว่างวันท่ี 5-8 
พฤษภาคม พ.ศ.2563 ติดอันดับ 9 กิจกรรมที่คนไทยนิยมทำในสถานการณ์ล็อกดาวน์ โดยสาเหตุความนิยมนั้นมาจาก
สื่อสังคมออนไลน์ คนดัง รวมถึงพฤติกรรมคนที่หันมารักการเพิ่มพื้นที่สีเขียว และกระแสการแต่งห้องสไตล์เกาหลีมินิมอล 
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(สวนดุสิตโพล, 2563) โดยในช่วงวันท่ี 28 มีนาคม 2563 ที่ผ่านมาได้มีการค้นหาที่เพิ่มมากขึ้นใน Google ด้วยหัวข้อ 
ปลูกต้นไม้ กระบองเพชร กระถางต้นไม้ รวมถึงการแต่งห้องอ้างอิงจากเครื่องมือ Google Trend และค่อนข้างจะมี
การค้นหาที่สูงขึ้นในเดือนพฤษภาคม 2563 เมื่อเปรียบเทียบกับเมื่อต้นปีที่ 1 มกราคม 2563 เนื่องจากผลกระทบ      
จากการประกาศการล็อกดาวน์ของหน่วยงานภาครัฐด้วยเหตุนี้เองจึงทำให้มีการเพิ่มขึ้นของธุรกิจร้านค้าต้นไม้ออนไลน์
อย่างมาก 

เนื่องจากผู้บริโภคส่วนใหญ่ซื้อสินค้าผ่านทางช่องทางออนไลน์มากขึ้น และมีการซื้อต้นไม้ผ่านช่องทาง
ออนไลน์เพราะผู้บริโภคมีพฤติกรรมการปลูกต้นไม้ที่เพิ่มขึ้น จึงทำให้เกิดธุรกิจขายต้นไม้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ผู้วิจัย
จึงเล็งเห็นความสำคัญในการศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่ง
บ้านของกลุ่มผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อให้ผู้ประกอบการธุรกิจต้นไม้ที่ขายผ่านทางสื่อสังคม
ออนไลน์หรือผู้ที่วางแผนจะขายต้นไม้ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์นำข้อมูลไปอ้างอิงหรือปรับใช้ในธุรกิจของท่าน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมการตลาดแบบใหม่ของผู้บริโภค ปัจจัยสังคมและจิตวิทยาของผู้บริโภค 
และปัจจัยด้านการตัดสินใจซื้อต้นไม้ของผู้บริโภค 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานกับความคิดเห็น
ด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ 

3. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการ
ตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน ์

4. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่ง
บ้านของกลุ่มผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

 
สมมติฐาน 

1. ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดแบบใหม่ 

2. ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่ง
บ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

3. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                           ตัวแปรอิสระ                                                    ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริโภคทุกเพศในวัยทำงาน และแบ่งเป็นช่วงคนรุ่นวัย X 

(Generation X) ไปจนถึงคนรุ่นวัย Y (Generation Y) โดยมีวิธีการแบ่งดังนี้ ขั้นตอนที่หนึ่งแบ่งผู้บริโภคในวัยทำงานได้
อายุดังนี้ 15 - 60 ปี (สมาคมอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน, 2563) ขั้นตอนที่สอง แบ่งเป็นช่วงคนรุ่นวัย X 
(Generation X) ไปจนถึงคนรุ่นวัย Y (Generation Y) (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2562) โดยคนรุ่นวัย X 
(Generation X) จะเริ่มที่อายุ 19 ปี คนรุ่นวัย Y (Generation Y) จะจบที่อายุ 54 ปี จึงได้ข้อสรุปประชากรที่ใช้ในการวิจัย

ปัจจัยทางจิตวิทยา 

1.การรับรู้  

2.การจูงใจ  

3.การเรียนรู้  

4.ทัศนคติ   

5.บุคลิกภาพ 

ปัจจัยทางสังคม 

1.กลุ่มอ้างอิง 

2.ครอบครัว 

3.บทบาทและสถานะ 

(ชนินาถ ราชอุ่น, 2558) 

 

ปัจจัยส่วนประสม 

ทางการตลาดแบบใหม่ 

1. Experience (ด้านการแนะนำประสบการณ์) 

2. Exchange (ด้านการกำหนดราคาที่คุณค่า) 

3. Everyplace (ด้านการตอบสนองทุกที่) 

4. Evangelism (ด้านการเผยแพร่) 

(กะรัตเพชร บุญชูวิทย์, และวรัชญ์ ครุจติ, 

2561) 

 

 

 

การตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการ

ตกแตง่ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

1.การตระหนักถึงความต้องการ 

2.กิจกรรมก่อนซื้อ 

3.การตัดสินใจซื้อ 

4.พฤติกรรมในการใช้ 

5.ความรู้สึกหลังการซ้ือ 

(ณัฐปภัสร์ จันทร์พิทักษ์, 2559) 
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ครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคทุกเพศในวัยทำงานที่มีอายุ 19 ถึง 54 ปี ซึ่งคือประชากรที่อยู่ในช่วงคนรุ่นวัย X (Generation X)        
ไปจนถึงคนรุ่นวัย Y (Generation Y) ในประเทศไทย และเคยมีประสบการณ์การซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่าน      
ทางสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งไม่ทราบจำนวนประชากรที่แน่ชัด ผู้วิจัยจึงจำเป็นต้องใช้สูตรการคำนวณหากลุ่มตัวอย่าง       
ของ Cocharn (1953) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง = 400 ชุด ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage-Sampling) 
โดยมีวิธีการสุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

1.1.1 ทำการเลือกเพจเฟซบุ๊ก และ อินสตราแกรม ที่มีช่ือเสียงและผู้ติดตามจำนวนมากมา 20 เพจ  
1.1.2 ทำการเลอืกเพจ (Cluster Sampling) ที่ยินยอมให้ความร่วมมือในการเก็บแบบสอบถามออนไลน์ 

โดยการเขียนหนังสือขอความนุเคราะห์ให้แก่เพจต่างๆ และมีเพจท่ียินยอมให้ความร่วมมือในการเก็บแบบสอบถาม
ออนไลน์ ทั้งหมด 4 เพจ 

1.1.3 การสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างจากเพจ 
ทั้ง 4 เพจที่ให้ความร่วมมือ ด้วยวิธีการคิดการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ของจำนวนผู้ติดตามต่อจำนวนแบบสอบถาม
ทั้งหมด 400 ชุด 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริโภคทุกเพศในวัยทำงานที่มีอายุ 19 ถึง 54 ปี ที่ใช้บริการซื้อ
ต้นไม้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก และอินสตราแกรม ที่มีช่ือเสียงและผู้ติดตามเป็นจำนวนมาก จำนวน 400 คน  

2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวัด

พฤติกรรมภายในของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับความคิดเห็น ความรู้สึก ความสนใจ เป็นต้น (จิตติรัตน์ แสงเลิศอุทัย, 2558) 
โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เคยซื้อต้นไม้เพื่อการ
ตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน ์เป็นแบบสอบถามแบบสำรวจรายการ (Check List)  
 ส่วนที่ 2 แบบประเมินระดับความเห็นด้วยมากน้อยเกี่ยวกับส่วนประสมการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เป็นแบบสอบถามแบบเชิงสำรวจ ซึ่งเป็นแบบสอบถาม 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 ส่วนท่ี 3 แบบประเมินระดับความเห็นด้วยมากน้อยเกี่ยวกับปัจจัยสังคมและจิตวิทยาท่ีส่งผลต่อ 
การตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เป็นแบบสอบถามแบบเชิงสำรวจซึ่งเป็นแบบสอบถาม 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 ส่วนที่ 4 แบบประเมินระดับความเห็นด้วยมากน้อยเกี่ยวกับปัจจัยด้านการตัดสินใจซื้อต้นไม้   
เพื่อการตกแต่งผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เป็นแบบสอบถามแบบเชิงสำรวจ ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 
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 แบบสอบถามงานวิจัยฉบับนี้ได้ใช้การประเมินด้วยวิธีลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
(ศศิวิมล บุญสุภา, 2554) ดังนี้  

 5  หมายถึง  มากที่สุด 
 4 หมายถึง  มาก 
 3 หมายถึง  ปานกลาง 
 2 หมายถึง  น้อย 
 1 หมายถึง  น้อยที่สุด 

และใช้เกณฑ์การคำนวณระดับความเห็นของแต่ละคำถามดังต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556;  
อ้างถึงใน เมฆฟ้า จรัมพร, 2562) 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.21 - 5.00 หมายความว่า มีความสำคัญมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.41 - 4.20 หมายความว่า มีความสำคัญมาก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.61 - 3.40 หมายความว่า มีความสำคัญปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.81 - 2.60 หมายความว่า มีความสำคัญน้อย 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.80 หมายความว่า มีความสำคัญน้อยที่สุด 

2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย ได้มีการตรวจสอบคุณภาพของงานวิจัยเชิงปริมาณด้วยการ
ทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ดังนี ้

2.2.1 การทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ผู้วิจัยได้ทำการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา      
ด้วยการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
ซึ่งถ้าค่า IOC มากกว่า 0.6 เป็นต้นไป จะถือว่าเนื้อหามีความสอดคล้องและเป็นที่ยอมรับ (ศิรินยา ศรีศศลักษณ์, 2554) 
โดยจากการศึกษาครั้งนี้ได้มีข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ำกว่า 0.6 ทั้งหมด 3 ข้อ จากทั้งหมด 56 ข้อ คิดเป็น
ร้อยละ 5.35% จากข้อคำถามทั้งหมด โดยผู้วิจัยได้ทำการตัดคำถามออกทั้ง 3 ข้อ ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา ก่อนนำ
แบบสอบถามที่ผ่านการปรับแก้ เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิอีกครั้ง เพื่อพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ก่อนนำแบบสอบถาม
ไปทดสอบหาค่าความเช่ือมั่นในขั้นตอนต่อไป 

2.2.2 การทดสอบความเช่ือมั่น 
2.2.2.1 ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปทำการทดสอบเป็นจำนวน 30 ชุด  
2.2.2.2 นำผลลัพธ์ของแบบสอบถามที่ได้จากการทดสอบนั้ นมาหาค่าความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถาม โดยใช้สัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) จากโปรแกรมสถิติสำเร็จรูป
ทางคอมพิวเตอร์ ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อคำถามกับคะแนนรวมทุกคำถามจะต้องมีค่ามากกว่า 0.7 ขึ้นไป 
ถึงจะถือว่าเป็นแบบสอบถามที่ดี และผลค่าความเช่ือมั่นของวิจัยนี้เท่ากับ 0.886 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ในงานวิจัยเรื่องปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านของกลุ่มผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ในครั้งนี้ได้นำแบบสอบถามออนไลน์    
ไปทดสอบ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างเป็นจำนวน 30 ชุด ก่อนนำไปแจกแบบสอบถามจริง จำนวน 400 ชุด และเริ่มกระจาย
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แบบสอบถามทางออนไลน์ ณ วันที่ 1 มิถุนายน 2564 จากนั้นจึงนำแบบสอบถามกลับมาตรวจสอบถึงความสมบูรณ์ครบถ้วน 
และทำการหาผลลัพธ์และประมวลผลของแบบสอบถามผ่านโปรแกรมสำเร็จรูป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล งานวิจัยปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้
เพื่อการตกแต่งบ้านของกลุ่มผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ในครั้งนี้มีการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน
ต่อไปนี ้

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยการวิเคราะห์หาสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ การหาค่าร้อยละ (Percentage) ความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D)  

4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ
ต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis)  

4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานมีความสัมพันธ์กับ      
ความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation 
Coefficient) 

4.4 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการ
ตกแต่งบ้านผ่านสือ่สังคมออนไลน์จะวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis)  

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจยัสว่นบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จากการเก็บแบบสอบถามจำนวน 400 ชุด 
จากประชากรในกลุ่มคนทำงานที่เคยมีประสบการณ์การซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จำนวน 161 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 40 ได้รับการศึกษาสูงสุด
อยู่ในระดับปริญญาตรี/ปวส. จำนวน 309 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 77 ประกอบอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน 
จำนวน 238 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 60 และมีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 30,001 – 40,000 บาท จำนวน 171 ท่าน คิดเป็น
ร้อยละ 43 

2. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการ
ตกแต่งผ่านสื่อสังคมออนไลน์ จากผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสำคัญกับปัจจัยส่วนประสมการตลาด
แบบใหม่อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม      
ให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านกำหนดราคาที่คุณค่าอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 สำหรับปัจจัยด้าน
ประสบการณ์ ด้านการตอบสนองทุกที่ และด้านการเผยแพร่ ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสำคัญอยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ย คือ 4.36 4.35 และ 4.26 ตามลำดับ 
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3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1: ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันของปัจจัยด้านจิตวิทยาและ

สังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือต้นไม้เพ่ือการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ด้านการกำหนดราคาท่ีคุณค่า 

 

ตาราง 1 ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
ด้านการกำหนดราคาที่คุณค่า 

 

ปัจจัยด้านจิตวิทยา และสังคม 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ 

r Sig. (2-tailed) ระดับความสัมพันธ ์
1) ปัจจัยด้านการจูงใจ .544** .000 มีความสมัพันธ์ในระดับปานกลาง  
2) ปัจจัยด้านการเรียนรู ้ .514** .000 มีความสมัพันธ์ในระดับปานกลาง  
3) ปัจจัยด้านการรับรู ้ .448** .000 มีความสมัพันธ์ในระดับปานกลาง  
4) ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ .426** .000 มีความสมัพันธ์ในระดับปานกลาง  
5) ปัจจัยด้านทัศนคต ิ .372** .000 มีความสมัพันธ์ในระดับต่ำ  
6) ปัจจัยด้านกลุ่มอ้างอิง ครอบครวั บทบาท
และสถานะ 

.297** .000 มีความสมัพันธ์ในระดับต่ำ  

 

จากตาราง 1 ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานมีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทาง
เดียวกับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่ง
บ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดยมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ข้อท่ีมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง ได้แก่ 
ปัจจัยด้านการจูงใจ ปัจจัยด้านการเรียนรู้ ปัจจัยด้านการรับรู้ และปัจจัยด้านบุคลิกภาพ ตามลำดับ ข้อที่มีความสัมพันธ์
ในระดับต่ำ ได้แก่ ปัจจัยด้านทัศนคติ และปัจจัยด้านกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะ ตามลำดับ 

 สมมติฐานที่ 2: ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภค       
ในวัยทำงานส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือต้นไม้เพ่ือการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
 

ตาราง 2 ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานส่งผลตอ่การตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้าน
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

 

ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคม 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t 

  
Sig. 

  
B Std. Error Beta 

ปัจจัยด้านการจูงใจ .254 .032 .222 6.451 .000** 
 



วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ | 157 

ตาราง 2 ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานส่งผลตอ่การตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้าน
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (ต่อ) 

 

ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคม 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t 

  
Sig. 

  
B Std. Error Beta 

ปัจจัยด้านการรับรู ้ .122 .022 .174 5.545 .000** 

ปัจจัยด้านการเรยีนรู ้ .156 .026 .186 5.976 .000** 

ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ .135 .026 .195 5.217 .000** 

ปัจจัยด้านทัศนคต ิ .112 .024 .176 4.704 .000** 
ปัจจัยด้านกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว 
บทบาทและสถานะ 

.101 .022 .170 4.569 .000** 

R2 = .758     SEE =.26346           
 

จากตาราง 2 ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้าน      
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01 โดยด้านที่มากอิทธิพลมากที่สุดสามารถเรียงได้ดังนี้ ด้านการจูงใจ 
ด้านบุคลิกภาพ ด้านการเรียนรู้ ด้านทัศนคติ ด้านการรับรู้ และสุดท้ายด้านกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะ 
นัยสำคัญทางสถิติ .01 สามารถร่วมกันพยากรณ์อิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ได้ร้อยละ 75.8 

สมมติฐานที่ 3: ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่
ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือต้นไม้เพ่ือการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
 

ตาราง 3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่สง่ผลต่อการตดัสนิใจซื้อตน้ไม้เพื่อการตกแตง่บ้านผา่นสื่อสังคมออนไลน์ 
 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
แบบใหม่ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
B 

Std. 
Error 

Beta 

ปัจจัยด้านการแนะนำประสบการณ์ .115 .063 .096 1.833 .068 

ปัจจัยด้านการกำหนดราคาที่คุณค่า -.014 .056 -.013 -256 .798 

ปัจจัยด้านการตอบสนองในทุกที่ .460 .065 .384 7.018 .000 

ปัจจัยด้านการเผยแพร่ .297 .045 .300 6.587 .000 
R2 = .420     SEE =.40693           
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จากตาราง 3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ ด้านการแนะนำประสบการณ์ และด้านการกำหนด
ราคาที่คุณค่า ด้านมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติระดับ .05 ส่วนปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ ด้านการตอบสนองในทุกที่ ด้านการเผยแพร่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจเลือกซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 สามารถ
ร่วมกันพยากรณ์อิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ได้ร้อยละ 42 

 
อภิปรายผล 

การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยแต่ละข้อได้ดังนี้ 
วัตถุประสงค์ที่ 1: เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมการตลาดแบบใหม่ของผู้บริโภค ปัจจัยสังคมและจิตวิทยา

ของผู้บริโภค และปัจจัยด้านการตัดสินใจซื้อต้นไม้ของผู้บริโภค 
การศึกษาปัจจัยส่วนประสมการตลาดแบบใหม่ของผู้บริโภค พบว่า ผู้บริโภคให้ระดับความเห็นมากที่สุดทั้ง 

4 ด้าน ได้แก ่ด้านการแนะนำประสบการณ์ ด้านการกำหนดราคาที่คุณค่า ปัจจัยด้านการตอบสนองในทุกที่ และด้านการ
เผยแพร่ โดยด้านที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อมากที่สุดคือ ด้านการกำหนดราคาที่คุณค่า โดยผู้บริโภคได้ให้ความสำคัญ
กับราคามีความคุ้มค่ากับลักษณะของสินค้า และสินค้ามีหลากหลายราคาให้เลือกมากที่สุดทั้งสองข้อ  

ปัจจัยสังคมและจิตวิทยาของผู้บริโภค พบว่า ผู้บริโภคให้ระดับความเห็นมากที่สุดกับด้านการจูงใจ และด้าน
อื่นๆ อีก 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการจูงใจ ด้านการรับรู้ ด้านการเรียนรู้ ด้านบุคลิกภาพ ด้านทัศนคติ และด้านกลุ่มอ้างอิง 
ครอบครัว บทบาทและสถานะพบว่าผู้บริโภคให้ระดับความเห็นมาก โดยผู้บริโภคได้ให้ความสำคัญกับความเช่ือในเรื่อง
ต้นไม้มงคลที่สุด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฐณิศา โกกนุต, และกิตติ แก้วเขียว (2562) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการและปัจจัยทางจิตวิทยาที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการซื้อไม้ดอกไม้ประดับของลูกค้า
ในอำเภอเมือง จังหวัดชุมพร พบว่า ปัจจัยจิตวิทยา ด้านความเช่ือมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านบุคลิกภาพ       
ด้านการเรียนรู้ ด้านทัศนคติ ด้านการรับรู้และด้านการจูงใจตามลำดับ และพฤติกรรมการซื้อไม้ดอกไม้ประดับ และยังพบว่า
ลูกค้าที่ซื้อไม้ดอกไม้ประดับส่วนใหญ่มีเหตุผลในการซื้อไม้ดอกไม้ประดับเพื่อเป็นสิริมงคล 

ปัจจัยด้านการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งผ่านสื่อสังคมออนไลน์ พบว่า ด้านการรับรู้ความต้องการ 
ด้านการประเมินทางเลือก และด้านพฤติกรรมหลังการซื้อ ผู้บริโภคให้ความสำคัญในระดับมากที่สุด ส่วนด้านการค้นหา
ข้อมูล และด้านพฤติกรรมหลงัการซือ้ ผู้บริโภคใหค้วามสำคัญในระดับมาก ด้านที่พบว่ามีผู้บริโภคให้ความสำคัญมากที่สุด 
คือ ด้านการรับรู้ความต้องการ ซึ่งผู้บริโภคได้รับรู้ความต้องการในการซื้อต้นไม้จากสื่อโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
จากสื่อสังคมออนไลน์ ผู้บริโภคได้รับรู้ความต้องการในการซื้อต้นไม้เพราะสามารถเติมเต็มความสุขของผู้บริโภคได้ 
และผู้บริโภคได้รับรู้ความต้องการในการซื้อต้นไม้มาปลูกเนื่องจากเป็นสิ่งที่ชอบทำในเวลาที่ผู้บริโภคว่าง ผลวิจัยนี้
สอดคล้องกับ ศิริวรรณ เสรรีรัตน์ (2550) ในงานวิจัย พฤติกรรมผู้บริโภคที่กล่าวไว้ว่า โมเดลพฤติกรรมของผู้บริโภค    
มีดังนี้ สิ่งกระตุ้น (Stimulus) ซึ่งสิ่งกระตุ้นจะทำให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการ (Need) ที่จะซื้อสินค้าหรือใช้บริการ 
หลังจากที่ผู้บริโภคเกิดความต้องการแล้วจากนั้นผู้บริโภคจะเกิดการตอบสนองต่อสิ่งนั้น (Buyer’s Response) หรือ
การตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค (Buyer’s Purchase Decision)  
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วัตถุประสงค์ที่ 2: เพื่อศึกษาปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน ์

จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคม ได้แก่ ด้านการจูงใจ ด้านการเรียนรู้ ด้านบุคลิกภาพ 
ด้านทัศนคติ ด้านกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะ ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้าน       
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และพบว่าด้านที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อมากที่สุดคือ ด้านการจูงใจ ด้านบุคลิกภาพ ด้านการเรียนรู้ 
ด้านทัศนคติ ด้านการรับรู้ และ ด้านกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัย
ของ ชนินาถ ราชอุ่น (2558) ที่ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อวัสดุก่อสร้างประเภท กระเบื้อง
หลังคาของผู้ประกอบการรับเหมาก่อสร้าง อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการรับเหมา
ก่อสร้างในอำเภอสามพราน ที่พบว่า จิตวิทยาทุกปัจจัยหลักมีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อวัสดุก่อสร้างประเภทกระเบื้อง
หลังคาสำหรับผู้ประกอบการในระดับมาก เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ ปัจจัยด้านความเช่ือหรือทัศนคติ ปัจจัยด้าน
การจูงใจ ปัจจัยด้านการรับรู้ ปัจจัยด้านการเรียนรู้ และปัจจัยด้านบุคลิกภาพ  

วัตถุประสงค์ที่ 3: เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงาน
กับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้าน 
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ พบว่า ปัจจัยจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานกับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์มีความสัมพันธ์เชิงบวก
ทุกด้าน ด้านที่มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการจูงใจ ด้านการเรียนรู้ ด้านการรับรู้ และด้านบุคลิกภาพ 
ตามลำดับ และด้านที่มีความสัมพันธ์ในระดับต่ำ ได้แก่ ด้านทัศนคติ และด้านกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะ 
ตามลำดับ 

วัตถุประสงค์ที่ 4: เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อ
การตกแต่งบ้านของกลุ่มผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ด้านปัจจัยด้านการตอบสนองในทุกที่ และด้าน
การเผยแพร่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านของกลุ่มผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
ส่วนด้านการแนะนำประสบการณ์ และด้านการกำหนดราคาที่ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้าน
ของกลุ่มผู้บริโภคในวัยทำงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ผลวิจัยนี้ไม่ได้สอดคล้องกับผลวิจัยของ Munusamy, & Wong 
(2008) ที่ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การตลาดแบบผสมผสาน และแรงจูงใจของผู้บริโภค: 
การศึกษาเชิงประจักษ์ในเมเจอร์ เทสโก้ สโตร์ และพบว่า ราคามีผลกระทบเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อการซื้อสินค้า
อุปโภคบริโภค ผู้บริโภคมองหาผลิตภัณฑ์ที่ให้ความคุ้มค่าเสมอ แต่ไม่สอดคล้องกับผลวิจัยที่กล่าวไว้ว่า โปรโมชัน       
มีผลกระทบเชิงลบอย่างมากต่อแรงจูงใจของผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์และสถานที่ไม่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจของผู้บริโภค  
การค้นพบนี้ช้ีให้เห็นว่าผู้บริโภคไม่ได้มองหาลักษณะสินค้าและที่ตั้งร้าน และผลวิจัยด้านปัจจัยส่วนประสมการตลาด
แบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และไม่สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
ชิษณุพงศ์ สุกก่ำ (2560) ที่ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านทางสื่อ
ออนไลน์ของผู้บริโภคในอำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคือ ผู้บริโภคในอำเภอเมือง 
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จังหวัดนครปฐม ที่พบว่า ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อสื่อที่ใช้ซื้อสินค้าของผู้บริโภคได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์และด้านราคา 
และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนินาถ ราชอุ่น (2558) ที่ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อ
วัสดุก่อสร้างประเภทกระเบื้องหลังคาของผู้ประกอบการรับเหมาก่อสร้าง อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทุกปัจจัยหลักมีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อวัสดุก่อสร้างประเภทกระเบื้องหลังคา สำหรับ
ผู้ประกอบการในระดับมาก เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
ปัจจัยด้านราคา และปัจจัยด้านสถานที่หรือช่องทางการจัดจำหน่าย  

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ด้านกลยุทธ์ทางธุรกิจ จากผลการวิจัยในครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่ากลุ่มเพศหญิงช่วงอายุ 39 – 46 ปี         

(เจเนอร์เรชัน X ช่วงปลาย) อันเป็นช่วงที่มีระดับการศึกษาสูงสุดที่ระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ และมีรายได้ต่อเดือน
เฉลี่ยอยู่ที่ 30,001 – 40,000 บาท ที่เคยซื้อต้นไม้เพื่อตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ทำให้ผู้ประกอบการขายต้นไม้
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ อีกทั้งนักธุรกิจรายใหม่ที่มีความสนใจในการเริ่มขายต้นไม้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ สามารถนำไป
เป็นข้อมูลในการกำหนดกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดที่จำเพาะเจาะจง หรือการกำหนดน้ำหนักของความสำคัญให้
มากกว่าช่วงอายุอื่นได้ 

2. ด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ ร้านค้าควรใส่ใจลูกค้าจากใจจริงไม่หลอกลวงร้านค้าควรมี
ภาพลักษณ์ที่ดูน่าเช่ือถือดูปลอดภัยและมีการบริการที่ดีเยี่ยมพร้อมตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า ผู้บริโภค
สนใจสินค้าที่มีความหลากหลายและมีความหลากหลายทางราคา รวมถึงคุณภาพสินค้าที่เหมาะสมกับราคา อย่างเช่น
คุณภาพที่ดีราคาจะเป็นไปตามคุณภาพ สิ่งที่ร้านค้าควรมีคือ ช่องทางการติดต่อผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ อย่างเช่น 
เฟซบุ๊ก (Facebook) หรือ อินสตาแกรม (Instagram) ที่จะให้ลูกค้าติดต่อได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงการที่
ร้านค้าสามารถจัดส่งสินค้าไปได้ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศไทย ร้านค้ามีตัวอย่างการตกแต่งร้านที่สวยงามหรือ         
การตกแต่งต้นไม้ต่างๆ มาเป็นภาพโฆษณาก็จะสามารถดึงดูดใจลูกค้าได้และถ้าหากลูกค้าได้รับสินค้าแล้วมีความพึง
พอใจสูงสุดลูกค้าจึงจะอยากรีวิวร้านค้าหรืออยากแนะนำร้านค้าให้แก่ผู้อื่นมาใช้บริการ  

3. ด้านปัจจัยทางจิตวิทยาและสังคม ผู้ประกอบการสามารถทำคอนเทนต์เกี่ยวกับรักษ์โลกหรือต้นไม้ช่วยขจัด
สารพิษช่วยกรองมลพิษ ช่วยเพิ่มพื้นที่สีเขียว รวมถึงคอนเทนต์ที่ต้นไม้สามารถลดความเครียดให้แก่ผู้บริโภคได้ และ
คอนเทนต์ให้ความรู้เกี่ยวกับต้นไม้มงคล ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เฟซบุ๊ก และอินสตาแกรม เพื่อความสะดวกสบาย      
ในการติดต่อสื่อสารกับลูกค้า ผู้ประกอบการควรตามกระแสความนิยมหรือตามผู้ที่มีอิทธิพลด้านการปลูกต้นไม้เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภค  

4. ด้านปัจจัยการตัดสินใจซื้อต้นไม้ ถ้าหากร้านค้ามีการแนะนำสินค้าในระดับดีเยี่ยมทำให้ร้านค้า
ออนไลน์มีความน่าเชื่อถือในระดับมาก ซึ่งจะทำให้ดึงดูดลูกค้าและทำให้ลูกค้าตัดสินใจมาใช้บริการหรือซื้อสินค้าจาก
ร้านค้านั้น ผู้บริโภคส่วนใหญ่ที่ซื้อต้นไม้นั้นซื้อเพราะงานอดิเรกที่ตนชอบทำในเวลาว่าง และซื้อเพราะการปลูกต้นไม้
จะเป็นการเติมเต็มความสุขได้ ผู้ประกอบการสามารถสร้างเนื้อหาหรือเรื่องราว (Content) ออกสื่อโฆษณาและ
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ประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์ เกี่ยวกับต้นไม้และความสุข หรือต้นไม้และเวลาว่าง และที่สำคัญผู้ดูแลหรือ      
ผู้ควบคุมช่องทางการขายของร้านค้าจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับต้นไม้พอสมควรพอที่จะแนะนำแก่ลูกค้าและปิดการขายได้ 
หากผู้บริโภคมีความพึงพอใจกับต้นไม้ที่ได้ซื้อไปผู้บริโภคจะแนะนำให้ผู้อื่นมาซื้อต้นไม้ของร้านค้าที่ตนได้ซื้อ  

จากผลวิจัยจะพบว่า ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมของผู้บริโภคในวัยทำงานมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
ต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ในทุกๆ ด้าน ในขณะที่ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่            
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคม ออนไลน์เฉพาะด้านการตอบสนองในทุกๆ ที่และ
ด้านการเผยแพร่ ส่วนด้านการแนะนำประสบการณ์ และด้านการกำหนดราคาที่คุณค่ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
ต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่น้อยมาก เนื่องจากผู้บริโภคยอมที่จะเสียเงินซื้อต้นไม้ราคาแพงได้     
ถ้าหากคุณภาพเป็นไปตามที่คาดหวังไว้จะเห็นได้ว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่นั้นมีช่วงรายได้ระหว่าง 30,000 ถึง 40,000 บาท 
ซึ่งหมายความว่าถ้าผู้ประกอบการหรือเจ้าของกิจการขายต้นไม้ที่มีคุณภาพที่ดีและเป็นสิ่งที่ผู้บริโภคต้องการไม่ว่าแพง
แค่ไหนผู้บริโภคจะซื้อ ผลวิจัยยังพบอีกว่า ปัจจัยด้านจิตวิทยาและสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดแบบใหม่ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อต้นไม้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์สรุปได้ว่าผู้ประกอบการควรใช้เครื่องมือ
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ในการขายต้นไม้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์เพราะมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัย
ด้านจิตวิทยาและสังคมที่สามารถส่งผลให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อต้นไม้เพื่อการตกแต่งบ้านผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรทำการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บรโิภค เช่น ความถี่ในการซื้อ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก

และกว้างมากยิ่งข้ึน 
2. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อขยายความรู้ความเข้าใจ  ทราบถึงข้อมูลด้าน

ความรู้สึกและนึกคิดของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น 
3. ในการทำวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เน้นศึกษาสื่อสังคมออนไลน์ เฟซบุ๊ก และอินสตาแกรม เท่านั้นควรมีการศึกษา

เพิ่มเติมเกี่ยวกับสื่อออนไลน์ช่องทางอื่นๆ 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยเชิงสำรวจนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อสำรวจทัศนคติของนักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ หลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิตเกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการใช้
ภาษาอังกฤษในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  และ 3. เพื่อศึกษาอุปสรรคและปัญหาเกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษ       
ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยคือ นักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
จำนวน 40 คน ที่กำลังฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา งานวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยแบบผสมในการเก็บข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลได้แก่ แบบสอบถามออนไลน ์จำนวน 21 คำถาม และการสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้างที่เกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่าการใช้ภาษาอังกฤษในการสอนในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพใน
สถานศึกษาเป็นสิ่งสำคัญ แต่อย่างไรก็ตามมีจำนวนกลุ่มตัวอย่างน้อยกว่าครึ่งที่เห็นด้วยเป็นอย่างมากว่าพยายามใช้
ภาษาอังกฤษในการสอน นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณช้ีให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่หลีกเลี่ยง      
การใช้ภาษาอังกฤษในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานศึกษาเนื่องจากมีความเห็นว่านักเรียนอาจจะไม่เข้าใจ
บทเรียนหากสอนเป็นภาษาอังกฤษ และกลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งกล่าวว่ารู้สึกไม่มั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในเรื่องคำศัพท์ ไวยากรณ์ และการออกเสียงภาษาอังกฤษ จึงทำให้เกิดความวิตกกังวลเวลาพูดภาษาอังกฤษ  
จากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่ามหาวิทยาลัยควรมีการจัดกิจกรรมหรือการฝึกอบรมเพิ่มเติมให้แก่นักศึกษา
สาขาภาษาอังกฤษ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตเพื่อลดความวิตกกังวลและเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา 
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Abstract 
 

This exploratory study aims to 1. investigate the perceptions of Thai pre-service English 
teachers towards using English as the medium of instruction in schools, 2. to explore the factors 
that motivate Thai pre-service teachers to speak English as the medium of instruction, and 3. to 
explore the challenges Thai pre-service teachers have on using English as the medium of 
instruction in teaching practicum. The participants were 40 students in an English as a Foreign 
Language (EFL) Teacher Training Program at a university in the central region of Thailand, who 
attended the Teaching Practicum. A mixed methods research design was employed as a data 
collection and analysis tool. The research instruments were an online survey with 21 questions 
that related to perceptions towards using English when teaching during their practicum 
experience and semi-structured interview. The quantitative results showed that more than half 
of participants agreed that using English when teaching is important, however, less than half of 
them strongly agreed that they tried to use English as much as they should. The qualitative 
results indicated that the participants avoid using English when teaching because they are 
concerned about their English competence including vocabulary, grammar, and pronunciation. 
Additionally, most of the participants perceived that using English when teaching in the 
classroom may cause difficulties for their students to understand, causing unwillingness to 
speak English. Based on the findings, the study showed there is a need to determine strategies 
or provide training to decrease Thai pre-service English teachers’ foreign language speaking 
anxiety. 

 
Keywords:  English language Speaking Anxiety, Perceptions, Pre-service Teachers, Teaching 

Practicum, English as a Foreign Language  
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Introduction  
In the past decades, English teaching and learning has been one of the most debated 

issues in Thailand, even though enhancing its quality level is emphasized as one of the most 
important policies in the National Education Act (NEA) of 1999 and accordingly necessary 
actions were taken by the Ministry of Education. Thai students’ English proficiency level, 
however continues to lag far behind other Asian countries (Halilinger & Lee, 2011; Kantavonga, 
Nethanomsak, & Luang-ungkool, 2012). In 2020, Education First, an international education company, 
reported that Thailand ranked the 89th out of 100 countries across the world, which fell into “very 
low proficiency” for English language skills. Moreover, a significant amount of funds and time 
have been invested by the Thai government to motivate both teachers and students at all 
educational levels to develop their English skills. However, it is still not fully successful because 
it seems the true problems have not been properly addressed, and thus they still remain 
unsolved. 
 
Significance of the study 

In Thailand, compulsory education mandates nine years from elementary school to 
lower secondary school (i.e., from Grade 1 through Grade 9). The English language is a 
mandatory subject from Grade 1 and continues through the university level. Although Thai 
people have studied English for more than 10 years, the ability to use English in daily life to 
speak English in personal and professional settings is still a challenge after years of formal 
instruction (Noom-Ura, 2013; Vibulphol, 2016). English is spoken as a foreign language in 
Thailand; as a result, the opportunity for Thai people to use English in daily life is rather limited 
(Charoensukmongkol, 2019; Tantihachai, 2016). Moreover, Thai people are shy and lack of 
confidence to speak English in public (Ka-kan-dee & Al-Shaibani, 2018). This is still true even 
though Thailand welcomed nearly 40 million foreign visitors in 2019. According to Ka-kan-dee 
and Al-Shaibani (2018), Thai EFL students majoring in Tourism tend to avoid speaking English 
because they have high level of anxiety when having English conversation (60%) and more than 
60% for public speaking. Similarly, in the English classrooms, the majority of Thai students and 
teachers are unwilling to speak English because of various reasons. For instance, they are much 
concerned about making mistakes and errors in front of other people because they do not 
want to lose face. It seems that this characteristic of Thai people makes it very difficult to 
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develop their English-speaking skills (Akkakoson, 2016; Basilio & Wongrak, 2017; Un-udom, S., 
Jampeehom, K., & Chaidet, C., 2017).  

After having taught English as a Foreign Language (EFL) in a university in Thailand and 
also served as a supervisor of pre-service English teachers for several years, the researcher (first 
author) realized that one of the main problems regarding Thai students’ English acquisition is a 
lack of quality teaching, as noted by Noom-Ura (2013) and Ulla (2018). Moreover, from the 
researcher’s own teaching experience, it appears that one of the efficient ways to solve the 
problems of English teaching and learning in Thailand is improving the quality of teaching, 
especially that of pre-service English teachers. This is quite critical since they are very likely to 
make a strong influence on their future students’ learning processes and their outcomes. 
However, the researcher (first author), as their supervisor, noticed that most of the seniors in 
the EFL teacher training program hardly spoke English during their teaching practicum in school. 
Furthermore, most pre-service English teachers do not follow the recommendations from their 
supervisors and mentors, have asked them to use English as the medium of instruction in their 
teaching. Consequently, both the students and teachers had few opportunities to use English 
and develop their English listening and speaking skills despite the fact that they were in an 
English classroom. Additionally, although the pre-service English teachers enrolled in many 
courses related to English teaching and English language arts at the university, to make 
themselves better prepared before their teaching practicum, they had a little chance to 
practice speaking English and to develop their speaking skills. This critical lack appears to be a 
true and essential problem. They also need to learn to speak English with more accurate 
pronunciation as what they speak will be taken as a model for their students and it is very 
likely to be imitated.  

According to previous studies, pre-service teachers and university teachers continue to 
avoid speaking English while they teach English, and this still remains as one of the largest 
problems in the EFL context (Dincer & Yesilyurt, 2013; Klaichim, 2014; Klantrit & Sroinam, 2012). 
In recent decades, most of the studies on the pre-service EFL teachers in Thailand did not 
examine their English-speaking skills. Instead, they explored the pre-service teachers’ problems, 
needs, anxiety, and motivation towards teaching practicum (Klaichim, 2014; Klantrit & Sroinam, 
2012; Noom-ura, 2013). Although some previous studies aimed to investigate the Thai pre-
service English teacher’s speaking skills, the issues have not yet been fully uncovered, and, 
thus, we still do not know about their various aspects in detail (Kahamprated, 2012; 
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Ngowananchai, 2012; Vibulphol, 2016). The purpose of this exploratory study is to provide 
empirical evidence on the perceptions of students in a Thai university EFL teacher training 
program towards their using English as the medium of instruction in the teaching practicum. The 
study also attempted to uncover the factors and challenges possibly related to these 
perceptions and beliefs. The findings of this study described what the Thai pre-service English 
teachers think about using English in class as the medium of classroom instruction. In addition, 
this study provided important information pertaining to how to motivate Thai teachers, both 
pre-service and in-service teachers, to use English more frequently in their teaching. 
 
Research Questions 

1. What do Thai pre-service English teachers perceive the frequency of their speaking 
English and using it as the medium of classroom instruction in their teaching? 

2. What factors do Thai pre-service teachers perceive impact their motivation to speak 
English and use it as the medium of classroom instruction in their teaching? 

3. What challenges do Thai pre-service teachers perceive, regarding their speaking English 
and using it as the medium of classroom instruction in their teaching? 
 
Method 
 A mixed methods research approach was employed in this exploratory study. In other 
words, data collection and data analysis from both quantitative and qualitative research were 
integrated in order to answer the research questions and to gain insight into participants’ 
perceptions rigorously (Creswell, & Creswell, 2017). Also, the mixed methods research allows 
the researchers to apply the triangulation method in order to compare data from more than 
one source and to find its consistency (Onwuegbuzie & Frels, 2016).  

1. Participants  
This study was conducted in an undergraduate English teacher training program at the 

university in the central part of Thailand in 2019. The intact group of participants (N = 40) who 
enrolled in a teaching practicum I and II during the academic year of 2018 before graduation 
voluntarily completed an online survey. According to the demographic data shared on the 
questionnaire, the participants’ ages ranged from 20-25 years old. In addition, 12 % of them are 
males and 88% are females. All participants speak Thai as their first and official language. 
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Further, 25% of the participants were in a short-term exchange student program abroad and 
28% were English tutor.  

2. Sample Selection 
 Thai pre-service English teachers were selected via homogenous sampling (Pajo, 2017). 
It is a subtype of purposive sampling that “…participants are chosen based on a trait or 
characteristic of interest to the researcher” (Pajo, 2017, p. 144). To recruit the participants, after 
the researcher received the approval from the International Review Board (IRB), the head of the 
English teachers training program invited all of the students who enrolled in Teaching Practicum 
Courses I and II to participate in this study and asked to complete an online survey. The 
researchers and the head of the English teacher training program informed the participants that 
the results from this research will be confidential and used for research purposes only and their 
responses to the survey would not affect their degree.  

3. Research Instruments 
The quantitative data in this study was collected by the online survey. The language 

used in this survey was Thai so that the participants would clearly understand the content. The 
English translation of the survey was proofread by a native English speaker who was a graduate 
student in the English program. The participants in this study were asked to complete the 
survey, which includes two parts, namely reporting of demographic data and responding to 
statements. Demographic data includes gender, age, the experience of studying abroad, and 
experience of tutoring the English language. The participants rated each statement using a 5-
level Likert scale item from (1) strongly disagree to (5) strongly agree. To determine the validity 
and reliability of the survey, the researchers received expert opinions from three professors in 
the Literacy program. There are 25 statements that relate to perceptions towards using English 
when teaching during practicum, however, four questions were screened out according to the 
experts’ feedback as they were considered unclear in meaning. The quantitative data from a 
completed online survey was analyzed using statistical analyses include frequency, percentage, 
mean, and standard deviations. 

4. Semi-Structured Interviews 
 The qualitative data were collected through semi-structured online interviews via Line 
application, which is one of the most popular freeware mobile apps among Thai people. Online 
interviews were employed in this process because the participants were in Thailand while the 
researchers were in the United States. The participants (n = 6) were selected via convenience 
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sampling, which is a non-probability sampling procedure, as they were part of the larger study 
and volunteered to be interviewed (Creswell & Creswell, 2017). The academic advisor of this 
cohort asked all participants about their willingness to volunteer as interviewees. Eventually, six 
participants agreed to participate in the interviews. Interviewees were asked to respond to 10 
open-ended questions. All interviewees were given pseudonyms to maintain confidentiality. 
Each participant was interviewed virtually in Thai language for 30 - 45 minutes with one of the 
researchers who is Thai. The conversations were voice-recorded and transcribed afterwards. The 
questions related to teaching experience, perspectives towards using English as the medium of 
instruction when teaching in the classroom as well as factors and challenges that participants 
encountered while speaking English when teaching. The English translation version of the 
excerpts from the interviews was proofread by two native English speakers.   
 In terms of data analysis, thematic analysis was used to analyze the data from the 
verbatim transcriptions. After the initial codes were generated, the emerged themes were 
identified from combining codes as a result of the analysis (Braun & Clarke, 2006). The coding 
was created based on the features of the data that related to the research questions (Braun & 
Clarke, 2006).  
 
Findings 

This section illustrates the results of the study using descriptive statistical analyses of 
survey item responses, followed by the qualitative data and discussion of the findings.     
 
Quantitative Data Results 

The results of descriptive analyses from the survey revealed that generally the majority 
of participants rated the items moderately to positively within the five themes. Specifically, out 
of 21 questions, the mean scores of 10 items were above 4.00 while the remaining 11 items 
were rated between 2.75 and 4.00. Table 1 illustrates Thai pre-service English teachers’ 
perceptions on speaking English as a language of instruction in teaching practicum. 
 

Table 1 Summary of percentage, means, and standard deviations for the response of Thai   
pre-service English teachers’ perceptions on speaking English as a medium of 
instruction in teaching practicum  
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Items and Item 
Descriptions 

Participants (N = 40) 

(1) 
Strongly 
disagree 

(%) 

(2) 
Somewhat 
disagree 

(%) 

(3) 
Neither 

(%) 

(4) 
Some
what 
agree 
(%) 

(5) 
Strongly 
agree 
(%) 

 
Mean 

 
SD 

1. Motivational factors on speaking English when teaching  
I believe the more I 
speak English when 
teaching, the better 
my English will 
improve. 

0.00 0.00 5.00 42.50 52.40 4.47 1.73 

I believe that the 
more I use English in 
teaching practicum, 
the better my 
students’ English 
will improve. 

0.00 0.00 7.50 32.50 60.00 4.50 1.75 

I believe teaching in 
the Thai language 
will be clearer and 
easier for students 
to understand. 
 

2.50 2.50 27.50 37.50 30 3.90 1.45 

2. Importance of speaking English in the classroom  
Using English when 
teaching is 
important. 

0.00 0.00 5.00 27.50 67.50 4.62 1.80 

I prefer speaking 
Thai when teaching. 
 

10.00 17.50 22.50 35.00 15.00 3.27 1.13 

I wish I could speak 2.50 2.50 12.50 37.50 45.00 4.20 1.60 
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Items and Item 
Descriptions 

Participants (N = 40) 

(1) 
Strongly 
disagree 

(%) 

(2) 
Somewhat 
disagree 

(%) 

(3) 
Neither 

(%) 

(4) 
Some
what 
agree 
(%) 

(5) 
Strongly 
agree 
(%) 

 
Mean 

 
SD 

English more when 
teaching, both in the 
first and the second 
semester. 
I wish I could use 
English more when I 
become an in-
service teacher. 

0.00 0.00 10.00 37.50 52.50 4.42 1.71 

3.  Frequency of speaking English when teaching  
Although, it is not a 
university 
requirement to 
speak English when 
teaching, I tried to 
speak English as 
often as possible. 

0.00 2.50 7.50 35.00 55.00 4.42 1.71 

I tried to use English 
when teaching as 
much as I could no 
matter what. 

5.00 7.50 10.00 35.00 42.50 4.05 1.52 

I continued speaking 
English when 
teaching, even 
though my students 
had a negative 
reaction to it. 

5.00 2.50 25.00 50.00 17.50 3.72 1.36 
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Items and Item 
Descriptions 

Participants (N = 40) 

(1) 
Strongly 
disagree 

(%) 

(2) 
Somewhat 
disagree 

(%) 

(3) 
Neither 

(%) 

(4) 
Some
what 
agree 
(%) 

(5) 
Strongly 
agree 
(%) 

 
Mean 

 
SD 

In second semester, 
I spoke English when 
teaching more than 
the first semester. 

0.00 5.00 12.50 42.50 40.00 4.17 1.58 

4. English proficiency affected on using English when teaching 
  I do not wish to 
speak English   when 
teaching because I 
am afraid that I will 
pronounce the words 
incorrectly. 

30.00 15.00 12.50 35.00 7.50 2.75 0.87 

I do not wish to 
speak English when 
teaching because I 
am afraid it would 
be grammatically 
incorrect. 

15.00 22.50 17.50 35.00 10.00 3.02 1.01 

I do not wish to 
speak English when 
teaching because I 
have not acquired 
much vocabulary. 

7.50 30.00 7.50 50.00 5.00 3.15 1.07 

How often I used 
English in my 
classroom is 
depending on 

0.00 5.0 15.00 42.50 37.50 4.12 1.56 
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Items and Item 
Descriptions 

Participants (N = 40) 

(1) 
Strongly 
disagree 

(%) 

(2) 
Somewhat 
disagree 

(%) 

(3) 
Neither 

(%) 

(4) 
Some
what 
agree 
(%) 

(5) 
Strongly 
agree 
(%) 

 
Mean 

 
SD 

students’ language 
proficiency. 
I do not wish to 
speak English when 
teaching because I 
believe if I am 
incorrect, my 
students would 
acquire bad habits 
of the English 
Language.   

5.00 25.00 15.00 42.50 12.50 3.32 1.16 

If I use English when 
teaching, I believe 
that many of my 
students will not be 
able to understand. 

7.50 15.00 20.00 35.00 22.50 3.50 1.25 

5. Obstacles affected on the use of English when teaching  
I do not wish to 
speak English when 
teaching if there are 
mentor teachers, 
supervisors or other 
teachers in the 
classroom. 

7.50 27.50 5.00 47.50 12.50 3.30 1.15 

I feel more 
confident to  speak 

2.50 0.00 2.50 47.50 47.50 4.37 1.68 
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Items and Item 
Descriptions 

Participants (N = 40) 

(1) 
Strongly 
disagree 

(%) 

(2) 
Somewhat 
disagree 

(%) 

(3) 
Neither 

(%) 

(4) 
Some
what 
agree 
(%) 

(5) 
Strongly 
agree 
(%) 

 
Mean 

 
SD 

English when 
teaching when I am 
only in the 
classroom with my 
students. 
I do not wish to 
speak English when 
teaching because it 
causes me to feel 
anxious or causes 
stress. 
 
 
 

15.00 25.00 22.50 25.00 12.50 2.95 0.97 

I do not wish to 
speak English when 
teaching because it 
would be more time 
consuming to 
prepare for the 
class. 

17.50 20.00 22.50 32.50 7.50 2.92 0.96 

 
Discussion of Themes 

Theme 1: Motivational factors on speaking English when teaching 
According to the results of the online survey, more than half of participants strongly 

believed that if they speak more English when teaching, not only their English but also their 
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students’ English skills will be developed. For example, 52.4% of the participants strongly 
agreed that they believe the more they speak English when teaching, the better their English 
will improve.  

Theme 2: Importance of speaking English in the classroom  
The results for perceptions on the importance of speaking English in the classroom 

indicated participants perceived that speaking English when teaching is crucial, and they tried to 
speak more when teaching. Analyses indicated that 67.5% of participants believe that “using 
English when teaching is important” and 45% of participants reported that they wish they could 
speak English more when teaching, both in the first and the second semester. 

Theme 3: Frequency of speaking English when teaching  
 The results of the survey also revealed that most participants tried to speak English as 
much as they can during teaching practicum. For instance, 55% of them strongly agreed that 
although it is not a university requirement to speak English when teaching, they tried to speak 
English as often as possible” and 42.5% of them also strongly agreed that they I will try to 
speak English as often as possible.  

Theme 4: English proficiency affected on using English when teaching  
 Most of the participants agreed that students’ English proficiency has an impact on 
their use of English when teaching. For example, 42.5% of participants agreed that how often 
they used English in my classroom is depending on their students’ language proficiency, as well 
as they do not wish to speak English when teaching because they believe if they are incorrect, 
their students would acquire bad habits of the English Language.” Interestingly, this is in 
contrast to the similar percentage noted in the theme above in which participants state they 
use English as often as possible in teaching.  

Theme 5: Obstacles affected on using English when teaching  
There are some obstacles that participants reported being a cause of avoiding speaking 

English in the classroom. For example, 47% of participants strongly agreed that they feel more 
confident speaking English when they are only in the classroom with their students. 
 
Qualitative Data Results 

Based on the research questions, there are six themes that emerged through the 
interview data: 1) frequency of speaking English when teaching, 2) language choice, 3) language 
contact, 4) internal factors, 5) external factors, and 6) English language skills. The findings from 



178 | ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2565 

pre-service English Teachers’ perceptions towards using EFL in their teaching practicum in 
suburban Thailand are reported specifically in relation to the three separated research 
questions as follows: 

Research question 1: To what extent do Thai pre-service English teachers perceive they 
speak English as a foreign language when teaching in their classroom? 

The results from the interviews demonstrated that the amount of using English in 
teaching practicum is varied by each participant. However, four participants admitted that they 
hardly used English as the medium of instruction. For example, Amilie stated, “I didn’t use 
English often, and not every day”. This is similar to Bella who indicated, “I didn’t speak English 
a lot. I tried to use simple sentences. Well… I used to use English a lot, but students didn’t pay 
attention to me at all.     
 Even though Thai pre-service English teachers did not frequently use English in their 
classroom, the results showed that sometimes they attempted to speak English either at the 
beginning of the class, during the class, or the end of the class. According to the results, English 
is most commonly used at the beginning of the class. This was shown in the excerpt below:   

“At the beginning of the class, I often said ‘please stand up… good morning, 
kind of greeting and warm up, like…open the book at page… something like 
this.” (Maggie) 

 During the class, instruction generally is focused on the content and the participants 
stated they intentionally used Thai more than English as a participant exemplified below: 

“So…I have to use ‘Thai’ in explanation, in order to enable them (students) to 
understand. Otherwise, they will not understand ‘at all’.” (Bella)  
Before the end of the class, the participants identified  

that they often asked students in English if they had any questions related to the lesson. For 
example, Paula shared that she asked students, “Are there any questions? Do you have any 
questions or concerns?” 

Regarding language choice, the participants  
determined to use either Thai or English, then if they spoke in English, it was followed by Thai 
translation. Occasionally they decided to use code switching (using English in discourse or 
sentences) or code mixing (using English in phrases or words), depending on situation and 
students’ English proficiency:  
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“I prefer using English words or phrases, like look at the board, close the book, 
look at the book at page, then they (students) will be like…’ahhh I have to 
turn to this page’…then they will be able to memorize it.” (Maggie)  
              

Research question 2: What factors do Thai pre-service teachers perceive impact their 
motivation to speak English and use it as the medium of classroom instruction in their teaching?
  

There are two main factors that influenced pre-service teachers to use or not use 
English in teaching practicum. First, the internal factors revealed that pre-service teachers felt 
uncomfortable using English in their classrooms. They had an anxiety and felt nervous when 
using English and that led them to avoid using English when teaching. Nicole and Amelie 
addressed their feelings when spoke English in their class: 

“At the beginning of the semester, I was excited and nervous. I was worried 
and wondered if students will understand my English or not. Later on, I chose 
to speak easy English words or phrases like ‘repeat after me’ or whatever that 
they would understand me.” (Amelie)  
Secondly, the external factors play a vital role to motivate pre-service teachers to use 

English more or less when teaching. Seven categories were found from this theme include 
students’ English proficiency, students’ reaction, pre-service teachers’ English proficiency, a 
mentor /supervisor, learning disabilities (LD) students, time limit, and students’ feedback. Thai 
pre-service teachers indicated that determining the use of English when teaching was mainly 
based on students’ English proficiency. They reported that the higher class, the better for 
speaking more English. In other words, Thai students who are placed in higher classrooms 
perform better in English skills and they have good reactions to teachers when they were 
taught in English. Unlike students who are in the lower-level class, their reactions to English 
made pre-service teachers feel uncomfortable using English as Amelie stated below.  

“When I used English in a higher-level class, they had interacted with me. I 
really like it, and so do they. I felt like my teaching went smoothly. But when I 
used English in a lower-level class, they didn’t care about me. They talked, 
used their cellphones, played with their classmates or just sat still. Even I 
repeated it four to five times, they still didn’t understand.” (Amelie) 

 Additionally, pre-service English teachers reported that they prefer using Thai when 
teaching occasionally because there are a few students in the class with learning disabilities. As 
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a result, using Thai is easier to communicate with them. The following are excerpts from the 
interviews with Bella and Maggie.    

“I was unfortunate that I had to teach lower-level classes with a few LD 
students. So, in order to make the class go smoothly, I decided to switch 
between Thai and English.” (Bella)  
Furthermore, pre-service teachers’ using English in teaching practicum also depends on 

students’ feedback. Some of them reported that they determined to use Thai because 
students asked them to do so. As Amelie mentioned:     

“Students will ask me, “Teacher, please speak Thai. I do not understand.” 
When I said I would translate for them, they said ‘Please use Thai.’ It’s easier 
to understand.” (Amelie) 
Another interesting factor that influences pre-service teachers’ use of English when 

teaching is their mentors. Apparently, mentors are their role models. When they noticed that 
their mentors use Thai when teaching, then they decided to use Thai in their classroom as 
Paula indicated below:    

“I used to observe my mentor’s teaching. She used Thai as a main medium 
language.” (Paula) 
At both the elementary and high school levels, one class period lasts 50 minutes. 

Some pre-service teachers indicated that the short time period was an obstacle in using English 
when teaching, as noted in the following statement: 

“Time constraint is also important. For example, it takes only 50 minutes for a 
primary level, teaching in Thai is faster. Whatever I said in Thai, students totally 
understand.” (Paula) 
Research question 3: What challenges do Thai pre-service teachers perceive, regarding 

their speaking English and using it as the medium of classroom instruction in their teaching? 
English language skills are the significant problems that pre-service teachers have when 

speaking English in the classroom. In this study, it showed three different areas of language 
obstacles: 1) pronunciation, 2) speaking, and 3) grammar. When asking participants what kind of 
problems they had when using English in the classroom. All of them identified that English 
pronunciation is the priority, some participants addressed below:  

 “Pronunciation is a big problem. I felt a lack of confidence when 
pronouncing /r/ and /l/. I always substitute /r/ with /l/.” (Paula) 
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“For me, I think I should improve my English pronunciation to be 
more accurate and clearer. But even though the kids have no idea if I 
pronounced the words correctly or not, I, myself know that it was incorrect. 
Therefore, I want to improve my pronunciation first, before I teach them.” 
(Nicole) 
Many of Thai pre-service English teachers also indicated that their speaking skills have 

an influence on using English in their classroom. They felt intimidated because their speaking of 
English is not strong enough as Jasmine addressed below:   

“I have to improve my English speaking. For example, using long 
sentences, I cannot do it. I am good at using words or basic sentences in the 
classroom. But if they’re complex sentences, I still have to improve a lot.” 
(Jasmine) 
Moreover, some participants reported that along with pronunciation, grammar is also a 

language barrier that prevented them from using English when teaching as Paula stated below: 
“My English grammar is poor. I am not sure how to form correct sentences in 

English, so I avoid speaking English when teaching.” (Paula) 
 
Discussion  

This study aimed to investigate the perceptions of Thai pre-service English teachers on 
using English as the medium of instruction during teaching practicum, as well as to explore 
factors and obstacles that influence their use of English as a language of instruction in school. 
The researchers found that a great deal of participants perceived speaking English when 
teaching as an essential issue, and they should speak English as often as possible although it is 
not a university requirement. However, some of the Thai pre-service English teachers reported 
that they do not feel comfortable in speaking English because of the English proficiency of their 
students and of themselves. In other words, the participants are concerned that their students 
would take what they speak in the class as a model and imitate it, and as the result, the 
students acquire inaccurate English language pronunciation. These results revealed Thai pre-
service English teachers feel it is very important to be a good role model who can convey 
correct content knowledge to their students, which is a strong characteristic of an effective 
future teacher (Stronge, 2018). However, they feel intimidated to speak English in front of their 
classrooms. These findings from the present study agree relatively well with that from Göksel & 
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Rakicioglu - Söylemez (2018), EFL pre-service teachers in Turkey indicated that being able to use 
English fluently and correctly in the classroom is necessary for being an effective English 
teacher. 

Regarding the factors in using English as the medium of instruction in teaching 
practicum, some participants addressed their limited knowledge and skills related to of 
vocabulary, grammar, and pronunciation. The findings are consistent with findings of past 
studies by Göksel and Rakicioglu-Söylemez (2018) in which Turkish pre-service English teachers 
rated pronunciation, grammar, and vocabulary as the most important factors in their 
professional knowledge. However, pronunciation skills are considered the greatest issue for 
them. Consistent with Turkish pre-service teachers, all six interviewees in this study mentioned 
that they have poor pronunciation, for example they have difficulty pronouncing /r/ and /l/. 
The findings confirm previous studies that Thai students often mispronounce English words 
both in suprasegmental level and prosody level (Kitikanan, 2016; Nakina & Inpin, 2017; 
Sahatsathatsana, 2017).  

Besides, foreign language anxiety can be experienced by EFL learners when they feel 
that they do not have enough knowledge and skills (Tran, 2012). In this study, some participants 
reported that they were nervous and excited when using English in front of the classroom. 
These results support Yaikhong & Usaha (2012) that many Thai pre-service English teachers 
experience fear and anxiety of foreign language speaking in a public speaking class. Kafes (2018) 
asserted that a lack of good pronunciation can cause anxiety to EFL students, as a result, 
English teachers should pay closer attention to students’ pronunciation anxiety and help them 
gain more confidence when speaking English.  
 
Conclusions and Recommendations 

This study revealed that even though a large number of participants positively agreed 
that speaking English when teaching is essential, there are many factors that influence Thai pre-
service English teachers’ use of English in their practicum. As mentioned earlier in the 
introduction, English classrooms should be a place where both teachers and students can 
practice their English as much as possible in a risk-free environment. However, the results of 
this study revealed that most participants use both English and Thai when teaching based on 
internal and external factors. One of the main reasons why they decide to use Thai is because 
of difficult aspects of English language learning, particularly English pronunciation and grammar, 
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which cause anxiety. All participants reported in the semi-structured interview that they avoided 
the use of English because they were afraid of mispronunciation.  

Furthermore, although Thai pre-service English teachers are not required from the 
university to speak only English in the class, according to the interviews, all participants 
indicated that their supervisors consistently asked them to use English as much as possible. 
Therefore, the participants recommended that prior to teaching practicum, it would be 
beneficial if the English training program provide them an intensive training, particularly 
improving pronunciation or speaking skills for a few weeks prior to teaching practicum. 
Additionally, English instructors should try to help Thai pre-service English teachers to enhance 
their pronunciation skills by using various kinds of activities to motivate them to practice and 
engage them to speak English more in and outside the classroom (Lucarevschi, 2018; Nakina & 
Inpin, 2017).  

 
This study has attempted to gain a better understanding of Thai pre-service English 

teachers’ use of English as a language of instruction in teaching practicum. However, it only 
illustrated a snapshot of perceptions of a small group of participants. There are some 
considerations for future research. First expanding to a large population would be worthy of 
exploration. In addition, it would be of interest to explore the perceptions of more diverse 
ethnic groups of pre-service teachers learning English as a foreign language. This study revealed 
fear and anxiety of Thai pre-service teachers when speaking English, however, more research in 
teaching strategies may be conducted to determine effective approaches to decrease anxiety 
while increasing speaking skills. Inter-rater reliability was applied in this study; however, one 
researcher, who speaks Thai, translated the qualitative responses in English and completed the 
initial coding, with a second rater verifying the coding. In future research, adding a member 
checking layer to data analysis would support the findings by having participants verify the 
transcripts in their first language, Thai. 
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บทคัดย่อ 

 
บทความนี้นำเสนอความสำคัญของการส่งเสริมการเรียนรู้แบบใหม่ในวิถีความปกติใหม่ (New Normal) 

สำหรับเด็กปฐมวัย เด็กในวัยนี้มีพัฒนาการอย่างรวดเร็วในทุกด้านไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสังคมและ
ด้านสติปัญญา เด็กวัยนี้จึงจำเป็นต้องมีทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะในยุคของความปกติใหม่ที่มีการเปลี่ยนแปลง
การดำรงชีวิตแบบใหม่เพื่อให้ปลอดภัยจากเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019-COVID-19) ควบคู่          
ไปกับพยายามรักษาพื้นฟูนำไปสู่การสร้างสรรค์สิ่งประดิษฐ์ใหม่ เทคโนโลยีใหม่ สำหรับในด้านการศึกษาก็เกิด           
วิธีการเรียนการสอนแบบใหม่ ซึ่งกำลังจะกลายเป็นความปกติใหม่ของสังคมไทยที่เข้ามามีบทบาทมากขึ้น โดยเฉพาะ 
การเรียนการสอนแบบออนไลน์ในกลุ่มของเด็กปฐมวัย เด็กในวัยนี้มักไม่อยู่เฉยหรือจดจ่อกับสิ่งใดนานๆ ซึ่งก็เป็นไป 
ตามวัยของเด็ก พ่อแม่และผู้ปกครองจึงจำเป็นต้องมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมให้เด็กเกิดการเรียนรู้ผ่านระบบ                   
การเรียนการสอนซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภทดังนี้ 1. การเรียนแบบออนไลน์ 2. การเรียนแบบออนแอร์ และ       
3. การสอนแบบออฟไลน์ เพราะฉะนั้นการมีสว่นรว่มของพ่อแม ่ผู้ปกครองอย่างจริงจังและถูกต้องเหมาะสมในการส่งเสริม
การเรียนรู้สำหรับเด็กปฐมวัย จะช่วยให้เด็กมีทักษะการเรียนรู้ที่ดีขึ้นประสบความสำเร็จทางการเรียนรู้และสามารถ
ส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน ให้เด็กได้เป็นอย่างดี เหมาะสมตามวัยและเข้ากับวิถีความปกติใหม่ 
 
คำสำคัญ:  เด็กปฐมวัย, แนวทางการส่งเสริมการเรียนรู้เด็กปฐมวัย, วิถีความปกติใหม่ 
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Abstract 
 

This article presents the importance of promoting new learning in the New Normal way 
for early childhood. Children at this age develop rapidly in all areas including physical, 
emotional, social and intellectual. Children need 21st century skills. Especially in the era of 
New Normal, there is a transformation of new life to be safe from infection, while trying to 
maintain, restore and lead to the creation of new inventions and new technologies. In the field 
of education, a new teaching method is going to become the New Normal of Thai society that 
has become an increasingly important role. Especially with online teaching in early childhood 
groups, children at this age tend to stay indifferent or focused on anything, which is based on 
their age. Parents and guardians need to play a key role in promoting learning in their children 
through the learning system, which can be divided into three categories: 1. study offline 2. on-
air learning and 3. online teaching. Therefore, the serious and correct participation in the 
promotion of early childhood learning of parents and guardians will help children develop 
better learning skills, achieving learning success and being able to promote age-appropriate 
development in all four areas as well as being in tune with the New Normal way for children. 

 
Keywords:  Early Childhood, Promoting Learning in Early Childhood Approach, New Normal Way 
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บทนำ 
สถานการณ์ โควิด-19 ส่งผลกระทบกับวิถีชีวิตสังคมเศรษฐกิจและการจัดการศึกษาทั่วโลกและประเทศไทย

รวมทั้งมีผลกระทบกับเด็กปฐมวัยและครอบครัวด้วยเช่นกัน การป้องกันการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา ในขณะที่
กำลังอยู่ระหว่างการคิดค้นวัคซีนทำให้มีรูปแบบการดำเนินชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งเว้นระยะห่างทางสังคม การทำงาน
จากที่บ้าน การเรียนรู้ที่บ้านในสถานการณ์เช่นนี้จึงมีแนวคิดความปกติใหม่เกิดขึ้น ในการดำเนินชีวิตประจำวันของทุกคน         
แต่อย่างไรก็ตาม เด็กปฐมวัยยังต้องมีการเรียนรู้พัฒนาและเติบโตอย่างต่อเนื่อง ความปกติใหม่สำหรับเด็กปฐมวัย        
จากสถานการณ์ โควิด-19 นั้นเป็นสิ่งที่ต้องคำนึงถึงสำหรับการเผชิญสถานการณ์อย่างเหมาะสมและทำให้เด็กสามารถ
เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่องในสถานการณ์ โควิด-19 การรักษาสุขอนามัยส่วนบุคคลและสุขภาพของเด็ก
ปฐมวัย (กรมสุขภาพจิต, 2563) เด็กปฐมวัยเป็นช่วงวัยที่มีการเติบโตและพัฒนาอย่างรวดเร็วเด็กต้องการการดูแล       
และการให้แนวทางในการปฏิบัติอย่างถูกต้องโดยเฉพาะในสถานการณ์ โควิด-19 ในส่วนสุขภาพของเด็กปฐมวัยที่ต้อง
อยู่บ้านเป็นหลักจะต้องมีการคำนึงถึงพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา เด็กต้องการเวลา
สำหรับการพักผ่อนและการออกกำลังกาย การรับประทานอาหารที่มีประโยชน์เพื่อให้ร่างกายแข็งแรง เด็กต้องการ 
การดูแลด้านอารมณ์จิตใจ บางครั้งอาจมีความเครียดความเบื่อหน่ายในการอยู่บ้านในสถานการณ์ที่ต่างไปจากเดิม 
เด็กต้องการเพื่อนและการเรียนรู้จากผู้อื่นซึ่งอาจใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในระยะนี้คือ การพูดคุยกับเพื่อนและญาติ      
ทั้งคุณปู่คุณย่าคุณตาคุณยายผ่าน Video Call นอกจากนี้ยังอาจจะมีการเรียนออนไลน์ที่ผ่านทางช่องทางโซเชียลต่างๆ 
รวมไปถึงการพัฒนาทางด้านสติปัญญาควรต้องมีการคำนึงถึงวิถีชีวิตประจำวันกับกิจกรรมการเรียนรู้  ซึ่งได้มาจาก
โรงเรียน เพราะฉะนั้นการเว้นระยะห่างทางสังคมช่วงวัยของเด็กปฐมวัยจะมีความผูกพันใกล้ชิดกับผู้ดูแลและชอบเล่น
ร่วมกันกบัเพื่อนพี่น้องทำให้ต้องคิดหาวิธีการที่เหมาะสมในการเว้นระยะห่างทางสังคมสำหรับเด็ก (วรนาท รักสกุลไทย, 
2563) 

 เด็กปฐมวัยอาจจะต้องมีการเรียนรู้และทำกิจกรรมต่างๆ  เป็นรายบุคคลเพิ่มมากขึ้น การเรียนรู้ที่บ้านจากสถานการณ์
โควดิ-19 ทำให้เกิดมาตรการในการปิดเมืองงดการเดินทางเพื่อหยุดการแพร่กระจายของเช้ือรวมทั้งมีแนวปฏิบัติในการ
ทำงานที่บ้านและปิดสถานศึกษาเด็กปฐมวัย ทำให้การเรียนรู้ที่บ้านมีความจำเป็น โดยประเทศต่างๆ มีการใช้คำศัพท์
ของการเรียนรู้ที่บ้านต่างกันออกไป เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกาเรียก Remote Learning ประเทศสิงคโปร์เรียก Home 
Based Learning ในส่วนของประเทศไทยเรียก Learn From Home โดยทางสถาบันพัฒนาเด็กปฐมวัยสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองทางออนไลน์ ในสถานการณ์ต่างๆ จัดส่งตารางกิจกรรมสื่ออุปกรณ์ของเล่นหรือจัดส่งทาง
ไปรษณีย์หรือมีการเชิญผู้ปกครองมารับหรือการเยี่ยมบ้านโดยเน้นการทำกิจกรรมที่สัมพันธ์กับวิถีชีวิตในครอบครัว
และมีความสมดุลให้เด็กมีโอกาสช่วยทำงานบ้าน การออกกำลังกาย การพักผ่อน การเล่นอิสระ การเล่านิทาน รวมทั้ง
กิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะทางภาษาโดยเฉพาะการฟังและการพูดที่นำไปสู่การพัฒนา การอ่านและการเขียน รวมทั้งการทำ
กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรของสถานศึกษาเด็กปฐมวัย (วิทยา วาโย, อภิรดี เจริญนุกูล, ฉัตรสุดา กานกายันต์, 
และจรรยา คนใหญ่, 2563) อย่างไรก็ตามสิ่งสำคัญคือการจัดตารางกิจวัตรประจำวันและกิจกรรมประจำวันที่มีความสม่ำเสมอ
สำหรับเด็กท่ีบ้าน เพราะเด็กวัยนี้เป็นวัยแห่งการเรียนรู้ การจัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์เพื่อส่งเสริม  
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การเรียนรู้ของเด็กและส่งผลต่อพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน รวมไปถึงการวางรากฐานชีวิตที่ดีให้กับเด็ก เนื่องจากวัยนี้เป็นวัย
เริ่มแรกของการพัฒนา 

ปัจจุบันได้มีการนำสื่อเทคโนโลยีในรูปแบบของสื่อ Multimedia มาผสมผสานกับรูปแบบการเรียนการสอน
แบบออนไลน์โดยนำมาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กวัยนี้ในช่วงวิถีชีวิตแบบใหม่ แต่ผู้ที่นำมาใช้ต้อง
คำนึงถึงการเรียนรู้ช่วงเวลาที่เหมาะสมและต้องอยู่ภายใต้การดูแลของผู้ใหญ่เนื่องจากเด็กยังไม่มีความสามารถในการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณในการตัดสินใจว่าสิ่งใดถูกหรือผิดเด็กยังต้องอาศัยการช้ีแนะจากผู้ใหญ่การที่เด็กสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่างอิสระในทุกเวลาสถานที่ แต่ขาดวิจารณญาณอาจก่อให้เกิดปัญหาได้ ดังนั้นการนำสื่อ Multimedia มาร่วมกับ
การสอนด้วยรูปแบบออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กให้ได้ประโยชน์และมีคุณค่าผู้ที่นำมาใช้ต้องคำนึงถึงความปลอดภัย
ในด้านเนื้อหา เลือกเนื้อหาที่เหมาะสมในการเรียนรู้และกำหนดเวลาในการใช้สื่อต่างๆ และสามารถพัฒนาการทางการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับธรรมชาติของเด็กให้เด็กได้ฝึกปฏิบัติกับสื่อต่างๆ ด้วยตนเอง โดยเช่ือมโยงเข้ากับ        
แหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตในรูปแบบใหม่โดยการมีผู้ปกครองคอยดูแลอย่างใกล้ชิดหรือมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 
ทุกขั้นตอนและสามารถทำให้เด็กนำมาประยุกต์ใช้กับชีวิตได้ (ธรรมรัตน์ พงษ์ทอง, 2559) 
 
วิถีความปกติใหม่ (New Normal)  

คำว่า New Normal หรือความปกติใหม่ กำลังเป็นคำพาดหัวยอดนิยมบนโลกออนไลน์ การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 ได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตในหลากหลายมิติของทุกคน (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) ตั้งแต่การทำงาน   
การรักษาสุขภาพแม้แต่การศึกษาเองก็จะต้องเผชิญกับภาวการณ์ปรับตัวครั้งใหญ่เช่นเดียวกันและการเรียนรู้        
แบบออนไลน์กำลังจะกลายเป็นความปกติใหม่ของสังคมไทยมากขึ้นและการเรียนรู้แบบออนไลน์ก็ไม่ใช่แค่การสอนผ่าน 
Digital Platform เท่านั้นแต่การเรียนรู้วิถีใหม่นี้ยังมีอีกหลายมิติให้เราต้องทำความเข้าใจและในที่น้ีราชบัณฑิตยสถาน
บัญญัติศัพท์ New Normal เพิ่มเข้ามาโดย มารี บุญศิริพันธ์ คณะกรรมการการบัญญัติศัพท์นิเทศศาสตร์ราชบัณฑิตยสถาน        
ได้อธิบายคำนี้เอาไว้ว่า New Normal แปลว่า ความปกติใหม่ ฐานวิถีชีวิตใหม่ หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวิตอย่างใหม่       
ที่แตกต่างจากอดีตอันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบจนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยอย่างเป็นปกติ
และเคยคาดหมายล่วงหน้าได้ต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่วิถีใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย รูปแบบวิถีใหม่นี้
ประกอบด้วย วิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติและการจัดการการใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจากการเปลี่ยนแปลง
อย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่งทำให้มนุษย์ต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่า        
การจะรักษาวิธีดั้งเดิมหรือหวนหาถึงอดีต (มาลี บุญศิรินันธ์, 2563) ส่วน New Normal ในบริบทของสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถึงพ.ศ. 2563 นั้น อธิบายได้ว่าเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็วและรุนแรงจนแพร่กระจายไปในประเทศต่างๆ ทั่วโลกผู้คนเจ็บป่วยและล้มตายจำนวนมากจนกลายเป็นความสูญเสีย
อย่างใหญ่หลวงอีกครั้งหนึ่งของมนุษยชาติ มนุษย์จึงจำเป็นต้องปกป้องตนเองเพื่อให้มีชีวิตรอดด้วยการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการดำรงชีวิตที่ผิดไปจากวิธีเดิมๆ โดยมีการปรับหาวิถีการดำรงชีวิตแบบใหม่เพื่อให้ปลอดภัยจากการแพร่
ระบาดของไวรัส โควิด-19 ควบคู่ไปกับพยายามรักษาฟื้นฟูนำไปสู่การสร้างสรรค์สิ่งประดิษฐ์และเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่มี
การปรับแนวคิด วิสัยทัศน ์วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเป็นกิจวัตรเกิดการบ่ายเบนออกจากความคุ้นเคย
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อันเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิติทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขภาพอนามัย การศึกษาเล่าเรียน การสื่อสาร 
สิ่งใหม่เหล่านี้ได้กลายเป็นความปกติใหม่จนในที่สุดเมื่อเวลาผ่านไปก็จะทำให้เกิดความคุ้นชินก็จะกลายเป็นส่วนหนึ่ง       
ของวิถีชีวิตปกติใหม่ของคนในสังคม (กุลชาติ พันธุวรกุล, และเมษา นวลศรี, 2562) 

สำหรับความปกติใหม่ สาธารณสุขไทยนั้นเห็นได้ชัดเจนที่สุดในด้านของกระทรวงสาธารณสุขของเมืองไทย  
โดยทางศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) มีการประกาศมาตรการป้องกัน      
และควบคุมการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ที่ทุกคนต้องให้ความสำคัญและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ได้แก่ สวมใส่
หน้ากากอนามัยเสมอ เว้นระยะห่าง 2 เมตร ล้างมือบ่อยๆ พกเจลแอลกอฮอล์ หลีกเลี่ยงสถานที่แออัด หลีกเลี่ยงกลุ่มเสี่ยง
หรือผู้ป่วยที่มีอาการป่วย (กรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข, 2563) ส่วนความปกติใหม่ในด้านการศึกษาไทย พบว่า 
เด็กในยุคนี้ต้องปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนใหม่สะท้อนความปกติใหม่ที่ไม่ค่อยจะสะดวกทั้งกับผู้ปกครองและกับตัวเด็กเอง
นั่นคือ การเรียนออนไลน์ผ่านทางช่องทีวีดาวเทียม DLTV และผ่านแอปเว็บไซต์ของช่อง YouTube ของ DLTV         
ได้เช่นกัน แต่ปรากฏว่าเด็กๆ ประสบปัญหาการเรียนออนไลน์หลายประการ เช่น การค้นหาช่องสัญญาณไม่พบ         
การโหลดแอปพลิเคชัน (Application) ไม่ได้หรือแม้แต่ปัญหาเรื่องอุปกรณ์อย่างคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค (Laptop) มือถือ 
แท็บเล็บ (Tablet) และการติดตั้งอินเทอร์เน็ต (Internet) ความเร็วสูงรวมไปถึงการทำใบงานหรือปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ 
ที่ต้นทางส่งไปสู่ตัวเด็กบางครั้งเด็กไม่สามารถทำตามได้ เป็นต้น และในการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ทำให้ต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงหลายอย่างไม่ว่าจะเป็นการใช้ชีวิตหรือวิธีการเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงไป (Posttoday, 2563) 

สรุปได้ว่า ความปกติใหม่ สำหรับเด็กปฐมวัยในสถานการณ์ โควิด-19 เป็นสิ่งที่ควรปฏิบัติในการสร้างความ
ปลอดภัยจากการติดเช้ือและการแพร่เช้ือโดยในการเว้นระยะห่างทางสังคมและรักษาสุขอนามัยส่วนบุคคล (Starfish 
Academy, 2563) การเตรียมความพร้อมผู้ใหญ่ที่แวดล้อมเด็กในการเตรียมวิธีการซื้ออุปกรณ์ของเล่นและพื้นที่ท่ีเด็ก
สามารถปลอดภัย โดยอาศัยความร่วมมือของครู พ่อแม่ผู้ปกครองที่มุ่งหวังให้การส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ เช่นเดียวกับการสร้างคุณภาพและศักยภาพที่เพิ่มมากขึ้นของผู้ใหญ่ที่แวดล้อมเด็ก
รวมไปถึงการส่งเสริมการเรียนรู้ที่ผู้ปกครองต้องคอยดูแลอย่างใกล้ชิดควบคู่ไปกับการใช้วิถีชีวิตแบบความปกติใหม่  
 
เด็กปฐมวัย 

เด็กวัย 3-6 ปี เป็นช่วงสำคัญที่ร่างกายและสมองกำลังเจริญเติบโตเด็กวัยนี้มีโอกาสเรียนรู้จากการใช้
ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ได้แก่ ตา หู จมูก ลิ้น และกายสัมผัส รวมทั้งการเคลื่อนไหว การเล่น การลงมือกระทำได้สำรวจ 
ทดลอง ค้นพบด้วยตนเอง ได้มีโอกาสคิดแก้ปัญหา เลือก ตัดสินใจ พูดคุย คิดริเริ่มสร้างสรรค์ และอยู่ร่วมกับผู้อื่น
อย่างมีความสุขเด็กวัยนี้จึงควรได้รับการดูแลด้วยความรัก ความเข้าใจและความเอาใจใส่เป็นพิเศษ เพื่อให้เด็กเกิด      
การพัฒนาทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา พ่อแม่ผู้ปกครองคือ บุคคลสำคัญในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก
ให้มีพฤติกรรมและพัฒนาการที่ดีได้ด้วยการส่งเสริมและเปิดโอกาสให้เด็กได้ลงมือทำกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย
โดยเฉพาะช่วงเวลาที่อยู่ร่วมกันที่บ้านประกอบกับปัจจุบันสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
หรือโควิด-19 ที่แพร่ระบาดในหลายประเทศทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทย ทำให้ต้องปรับเปลี่ยนการดำเนินวิถีชีวิตจาก
สภาวการณ์เดิมไปสู่ความปกติใหม่ หรือฐานวิถีชีวิตความปกติใหม่ รวมถึงระยะเวลาของการอยู่ร่วมกันที่บ้านระหว่าง
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พ่อแม่ผู้ปกครองกับเด็กยาวนานขึ้นเมื่อเด็กอยู่บ้านนานข้ึนและใช้เวลาทั้งหมดอยู่กับพ่อแม่ผู้ปกครองจึงเป็นโอกาส      
ที่พ่อแม่ผู้ปกครองจะได้ใช้เวลาทำกิจกรรมร่วมกับเด็กและเข้ามามีบทบาทสำคัญในการพัฒนาอบรมเลี้ยงดูเด็กให้มี
ศักยภาพในการใช้ชีวิตในสังคม (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2563) 

ดังนั้น การให้ความรู้แก่พ่อแม่ ผู้ปกครอง เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาการของเด็ก จะมีแนวทางการจัด
กิจกรรมในแต่ละวันให้กับเด็กขณะอยู่ที่บ้าน เน้นกิจกรรมที่หลากหลายทำได้ง่ายไม่ยุ่งยากเน้นการเล่น การให้เด็ก       
ลงมือทำจริง โดยเฉพาะการเรียนรู้ผ่านการทำกิจวัตรประจำวัน พ่อแม่ ผู้ปกครองสามารถปรับกิจกรรมให้ยืดหยุ่นได้
ตามความสนใจของเด็กและตามความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของแต่ละบ้านสิ่งสำคัญ คือ ไม่จำเป็นต้องให้เด็กทำ
ครบทุกกิจกรรมอาจเปิดโอกาสให้เด็กเลือกและลงมือทำบางกิจกรรมด้วยตัวเองโดยมีพ่อแม่ผู้ปกครองเป็นผู้ช่วยจัดหา
อุปกรณ์เตรยีมสถานที่ให้เหมาะสม สำหรับธรรมชาตขิองเด็กวัย 3-6 ปี (กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข, 2563) แบ่งเป็น 
3 ช่วง ดังนี้  

เด็กวัย 3-4 ปีเป็นวัยที่ช่างสงสัย ช่างถาม ช่างสำรวจ และช่างเลียนแบบชอบเรียนรู้สิ่งแวดล้อมรอบตัวจาก
ประสบการณ์ตรงและทำอะไรซ้ำๆ ในสิ่งที่ชอบ ตื่นเต้นกับสิ่งแปลกใหม่และยังเอาแต่ใจตนเองบ้าง ตัวอย่างธรรมชาติ
ของเด็กวัยนี้ ได้แก่ สามารถดูแลตนเองผ่านกิจวัตรประจำวันแต่อาจจะต้องมีผู้ใหญ่คอยช่วยเหลือบ้างและช่วยทำงาน
บ้านง่ายๆ ได้ เช่น การเก็บของเล่นเข้าที่ รถน้ำต้นไม้ เป็นต้น การทรงตัวดีขึ้นท้ังการเดินหน้าและถอยหลัง การวิ่ง  
การปีนป่าย กระโดดข้ามสิ่งกีดขวางที่ไม่สูงมาก ชอบการเล่นท่ีต้องใช้นิ้วมือและนิ้ว กิจกรรมท่ีช่ืนชอบ คือ วาดภาพ 
ระบายสี ปั้น พิมพ์ เริ่มเข้าใจคำบอกตำแหน่ง เช่น ข้างหน้า ข้างหลัง บน ล่าง และสามารถพูดเป็นประโยค เริ่มเข้ากลุ่ม
และเล่นร่วมกับผู้อื่น เริ่มรู้จักการแบ่งปัน และอดทนรอคอยได้นานขึ้น (อภิพร เป็งปิง, 2562) 

เด็กวัย 4-5 ปีเป็นวัยที่มีความเช่ือมั่นในตนเองและอยากทดลองทำสิ่งใหม่ๆ อยากรู้อยากเห็น ชอบกระโดด
โลดเต้น ชอบตะโกน หัวเราะ ร่าเริง แจ่มใส ตัวอย่างธรรมชาติของเด็กวัยนี้ ได้แก่ สามารถดูแลตนเองผ่านกิจวัตร
ประจำวันได้มากขึ้น เช่น กินข้าว ล้างหน้า ล้างมือ เป็นต้น ใช้มือได้ดีขึ้นสามารถจับดินสอพู่กันได้ใช้กรรไกรตัดกระดาษ 
วาดรูปคน ส่วนหัว แขนขา และลำตัว รวมถึงสัตว์สิ่งของ และสามารถทรงตัวว่ิงปีนป่ายได้ดีขึ้น สนใจคำศัพท์ใหม่ๆ        
เริ่มโต้แย้งและมีการใช้เหตุผล เริ่มเข้าใจการอ่านหนังสือจากซ้ายไปขวาจัดหมวดหมู่หรือจับคู่สิ่งต่างๆ ได้ ถามและตอบ
เกี่ยวกับใคร ทำอะไร ที่ไหน ทำไม รู้จักคิดมีเหตุผลมากขึ้นแต่บางครั้ง ยังแยกไม่ออกระหว่างเรื่องจริงกับเรื่องที่แต่งขึ้น 
เริ่มแสดงความมั่นใจและตัดสินใจด้วยตัวเอง รวมทั้งเล่นเป็นกลุ่ม รู้จักการรอคอย และแบ่งปัน (อภิพร เป็งปิง, 2562) 

เด็กวัย 5-6 ปี เป็นวัยที่เริ่มเรียนรู้บทบาทของผู้ใหญ่โดยการจินตนาการและเล่นบทบาทสมมติเตรียมพร้อม
ที่จะเรียนรู้สิ่งต่างๆ จากสิ่งแวดล้อมรอบตัวและในโรงเรียน มีสมาธิจดจ่อในการทำกิจกรรมนานขึ้นและเริ่มเข้าใจผู้อื่น
ตัวอย่างธรรมชาติของเด็กวัยนี้ ได้แก่ สามารถดูแลตนเองผ่านกิจวัตรประจำวันได้ดยีิ่งขึ้น ทรงตัววิ่งปีนป่าย และโหนตัวไปมา
ได้คล่องแคล่ว รู้จักโยน เตะ และรับของ เริ่มเขียน ลอกแบบรูปต่างๆ ตัวหนังสือ และตัวเลขได้ และแก้ไขปัญหาได้ดีขึ้น      
เริ่มเข้าใจเรื่อง เวลาวันในแต่ละสัปดาห์ จดจำและเล่าเรื่องราวประกอบท่าทางได้และมีเหตุผลมากขึ้น รวมทั้งเริ่ม
คิดค้นเกมที่มีกฎกติกาง่ายๆ และชักชวนเพื่อนเล่นบทบาทสมมติ ซึ่งเพื่อนเริ่มมีบทบาทสำคัญเข้าใจการแบ่งปันและ
ความยุติธรรม (สำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 
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แนวทางการส่งเสริมการเรียนรู้เด็กปฐมวัย  
เด็กวันนี้คือผู้ใหญ่ในวันหน้าเด็กวัยอนุบาลเป็นช่วงวัยที่สำคัญส่งผลต่อพัฒนาการการเจริญเติบโตและทักษะ

ที่จำเป็นต่างๆ ของชีวิตเป็นช่วงวัยแห่งการเรียนรู้ โดยเฉพาะช่วงปฐมวัยปฐมบทแห่งการเริ่มต้นของชีวิตกล่าวคือ       
เด็กปฐมวัยเปรียบเสมือนพลเมืองตัวน้อยที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากเป็นวัยแห่งโอกาสที่สำคัญในการส่งเสริม
พัฒนาการในทุกด้านโดยเฉพาะพัฒนาการทางสมองที่มีอัตราการเติบโตก้าวหน้ากว่าช่วงวัยอื่นๆ ด้วยเหตุนี้เด็กปฐมวัย
จึงจำเป็นต้องได้รับการกระตุ้นความพร้อมทางสมองอย่างเหมาะสมและต่อเนื่องเพื่อส่งเสริมศักยภาพในการเรียนรู้       
ทั้งทางร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา (สุภาวดี หาญเมธี, 2561) เพื่อเป็นพ้ืนฐานสำคัญให้เด็กสามารถ
ดำเนินชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพมีความรู้ความเข้าใจและมีประสบการณ์เชิงคุณภาพที่พร้อมจะรับมือกับปรากฏการณ์
ที่เกิดขึ้นในสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลงทางด้านการใช้ชีวิตวิถีใหม่ของการเรียนและสื่อเทคโนโลยีต่างๆ ดังนั้นการที่
เด็กไทยจะเจริญเติบโตขึ้นเพื่อใช้ชีวิตในยุคใหม่ในวิถีความปกติใหม่ เด็กปฐมวัยจำเป็นต้องมีทักษะที่สอดคล้องกับ        
การเปลี่ยนแปลงที่เรียกว่าทักษะในศตวรรษที่ 21 และเด็กยุคใหม่ต้องก้าวไปอยู่ในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี       
ที่เข้ามามีบทบาทในการเรียนมากข้ึนซึ่งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ที่เด็กจำเป็นจะต้องมีทักษะที่เกี่ยวข้องกับการใช้สื่อ
เทคโนโลยีโดยมีผู้ปกครองคอยดูแลอย่างใกล้ชิดโดยเฉพาะสภาพปัญหาในปัจจุบันสภาพปัญหาที่เข้ามากระทบต่อเด็ก
ไม่ว่าจะเป็นปัญหาการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในประเทศที่มีการระบาดทั่วทั้งประเทศจีน ประเทศในทวีปยุโรป 
ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศไทย ดังสถิติการระบาดของโรคโควิด-19 ประเทศจีนพบผู้ติดเช้ือ จำนวน 103,235 คน, 
ประเทศในทวีปยุโรป (อังกฤษ) พบผู้ติดเช้ือ จำนวน 4,544,372 คน, ประเทศสหรัฐอเมริกา พบผู้ติดเช้ือ จำนวน 33,390,562 คน 
และประเทศไทยพบผู้ติดเช้ือ จำนวน 174,769 คน (ไทยรัฐ, 2564) 

แสดงให้เห็นว่าเดก็สามารถติดเช้ือไวรัสโควิด-19 ได้ทุกอายุ ซึ่งจะมีเช้ือในระบบทางเดินหายใจเสียเป็นส่วนมาก 
(กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข, 2563) และจากการแพร่ระบาดของไวรัส โควิด-19 ในช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563 
จึงทำให้มีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่การเรียนรู้ซึ่งเป็นเรื่องที่เห็นได้ชัดเจนที่สุดเด็กต้องเรียนรู้อยู่กับบ้าน กับพ่อแม่ผู้ปกครอง
และที่สำคัญบ้านคือ แหล่งการเรียนรู้ที่มีความหมายต่อชีวิต การเรียนรู้ที่โรงเรียนยังเป็นการเรียนรู้ที่จำลองมากกว่า        
ทีบ่้านอีกดัง เช่น วรนาท รักสกุลไทย ผู้อำนวยการโรงเรียนเกษมพิทยาแผนกอนุบาลได้บอกไว้ว่าในทุกๆ วัน พ่อแม่และ
ผู้ปกครองสามารถสร้างทักษะชีวิตให้ลูกเริ่มต้นจากที่บ้านได้โดยเริ่มจากเรื่องง่ายๆ เช่น ด้านการช่วยเหลือตนเอง        
ในกิจวัตรประจำวันในบ้านหรือการนั่งเรียนไปพร้อมกับลูกๆ โดยมีการจัดสรรเวลาให้ผสมผสานกับชีวิตประจำวัน        
เพื่อรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น จากการเปลี่ยนแปลงพื้นที่การเรียนรู้เป็น
เรื่องที่เห็นได้ชัดเจนที่สุดด้วยเทคโนโลยีปัจจุบันและนวัตกรรมที่สร้างสรรค์เนื้อหาอำนวยความสะดวกการสอนได้แค่
ปลายนิ้วทำให้เราสามารถเรียนรู้ทุกเนื้อหาได้จากทุกคนทุกที่ทุกเวลาแต่นั่นไม่ได้หมายความว่า การปฏิสัมพันธ์ของ
คุณครูและนักเรียนจะลดน้อยลง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ยังมีอยู่แต่เปลี่ยนพื้นที่จากโรงเรียนสู่โทรศัพท์มือถือหรือเครื่อง
คอมพิวเตอร์เท่านั้น ซึ่งเราอาจจะคุ้นชินกับสภาพห้องเรียนที่มีผู้คนจำนวนมากรวมตัวกันใช้หนังสือเหมือนกัน         
สื่อประกอบการสอนเหมือนกันและมีวิธีการประเมินผลเหมือนกันเพื่อไปสู่เป้าหมายเดียวกัน ในการเรียนรู้วิถีใหม่นั้น
เป้าหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิมแต่ผู้เรียนสามารถใช้ชีวิตที่แตกต่างในการไปให้ถึงจุดหมายได้เด็กบางคนอาจจะ
เรียนรู้ได้เร็วกว่าหากได้ดูภาพหรือคลิปวิดีโอ แต่เด็กบางคนอาจชอบฟังคุณครูบรรยายเพราะรูปแบบการเรียนรู้        
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ของเด็กแต่ละคนนั้นไม่เหมือนกันและบทบาทที่เปลี่ยนไปเมื่อการเรียนรู้ของเด็กย้ายจากโรงเรียนมาอยู่ที่บ้านการเรียนรู้        
ก็จะตามเด็กๆ มาอยู่ที่บ้าน เช่นเดียวกัน ธิดา พิทักษ์สินสุข อุปนายกสมาคมอนุบาลศึกษาแห่งประเทศไทย เผยรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด-19 สามารถแบ่งได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

1.  การสอนแบบออนไลน์ 
การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเนื้อหา รูปภาพ วิดีโอ การใช้สื่อหลายประเภท ร่วมกับ        

การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่ง
เรียนรู้ที่มีความหลากหลาย ทันสมัย สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตามความต้องการ ซึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลน์
มีความจำเป็นมากในปัจจุบัน เนื่องจากการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนจำเป็นต้องมีทักษะทางด้านการสื่อสาร         
การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ การรู้เท่าทันสื่อ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งใน
สถานการณ์ปัจจุบันมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยองค์การอนามัยโลกได้ประกาศเป็นภาวะ
ฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุข ทำให้สถาบันการศึกษาไม่สามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามปกติ  หนึ่งในมาตรการ       
เพื่อการควบคุมการแพร่กระจายเช้ือโควิด-19 ภายใต้สถานการณ์ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขนั้น ได้แก่ วิธีการเว้น
ระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) เป็นการเว้นระยะห่างในการทำกิจกรรมต่างๆ ระหว่างบุคคล ทำให้เกิดกระแส
ของการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตการทำงานและการศึกษาจำนวนมาก โดยในส่วนของการศึกษามีการปรับเป็นรูปแบบ       
การสอนออนไลน์ เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง (วิทยา วาโย, อภิรดี เจริญนุกูล, ฉัตรสุดา กานกายันต์, 
และจรรยา คนใหญ่, 2563) 

องค์ประกอบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
1. ผู้สอน (Instructor) เป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหา องค์ความรู้ต่างๆ ให้กับผู้เรียนให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหา

ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญของผู้สอน มีส่วนทำให้การสอนออนไลน์บรรลุเป้าหมาย บทบาทของผู้สอนเป็นผู้ให้
คำแนะนำ (Guide) พี่ เลี้ยง (Mentor) เป็นผู้ฝึก (Coach) อำนวยความสะดวก (Facilitators) เพื่อช่วยให้ผู้ เรียน
สามารถเล็งเห็นศักยภาพของตนเองในด้านการเรียนรู้ รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะในการเรียนทักษะด้านความรู้ที่ใช้ใน
การทำงาน ความสามารถในการใช้เทคนิคต่างๆ ในการทำงานที่สอนกันได้ (Hard Skill) เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติงาน       
ทีเ่หมาะสม และการพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ ความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อื่น รวมถึงการพัฒนาตนเอง (Soft Skill) 
เพื่อให้สามารถอยู่ในสังคมร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข รวมทั้งการส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเนื้อหาการเรียนได้รวดเร็ว
และนานขึ้น อย่างไรก็ตามผู้สอนต้องพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อส่งเสริมกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยให้มีความพร้อมในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าขณะที่สอน และควรมีการติดตาม        
การเข้าเรียนของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

2. ผู้เรียน (Student) เป็นผู้รับเนื้อหาและองค์ความรู้จากผู้สอนการเตรียมระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ให้พร้อมใช้งาน การเตรียมสถานที่ สำหรับการเรียนที่เหมาะสม การติดต่อสื่อสารแบบดิจิทัลกับผู้สอนเพื่อให้สามารถ 
มีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนได้เหมาะสมรวมทั้งมีความฉลาดทางอารมณ์ในการใช้สื่อ (Digital Emotional Intelligence) 
อย่างเหมาะสมโดยในกระบวนการทั้งหมดนี้พ่อแม่ผู้ปกครองต้องคอยสนับสนุนและช่วยเหลือเพราะเด็กในวัยปฐมวัย
ยังไม่สามารถที่จะทำได้ด้วยตนเอง 
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3. เนื้อหา (Content) เป็นส่วนสำคัญที่ทำให้การเรียนการสอนบรรลุตามวัตถุประสงค์ เนื้อหาควรมี       
การออกแบบโครงสรา้งตามวัตถุประสงค์ของหน่วยการเรยีนรู้ มีการบูรณาการเช่ือมโยงไปสู่เนื้อหาต่างๆ ในหน่วยการเรียน  

4. สื่อการเรียนและแหล่งเรียนรู้ (Instructional Media & Resources) ถือว่ามีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง       
ต่อการจัดการศึกษา สื่อการสอนท่ีดีจะเป็นส่วนช่วยให้ผู้เรียนสามารถทำความเข้าใจเนื้อหาในหน่วยการเรียนขณะที่
เรียนได้ เช่น วิดีโอ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว สถานการณ์จำลอง เป็นต้น อย่างไรก็ตามผู้สอนควร เลือกใช้สื่อให้เหมาะสม 
เช่น ขนาดตัวหนังสือ สี ความคมชัดของรูปภาพ ความถูกต้องของข้อมูล รวมทั้งสื่อที่นำมาใช้ควรมีความสอดคล้องกับ
เนื้อหา 

5. กระบวนการจัดประสบการณ์ (Experience Process) เป็นกระบวนการออกแบบการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียนตามหัวข้อ วัตถุประสงค์ เนื้อหา สื่อการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ วิธีการวัดประเมินผล โดยอาศัยเทคโนโลยี
สารสนเทศ มาออกแบบวิธีการจัดประสบการณ์ภายใต้กระบวนการวิเคราะห์ (Analysis) วางแผน ออกแบบ (Planning 
Design) นำไปใช้ (Implement) พัฒนา (Development) ประเมินผล (Evaluation) หลักสูตรการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
ซึ่งกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ควรส่งเสริมให้ผู้เรียน สามารถนำเนื้อหาไปประยุกต์สู่การเรียนรู้       
ตามสภาพจริง (Authentic Learning)  

6. การวัดและการประเมินผล (Measurement and Evaluation) จำเป็นต้องมีการวัดและประเมินผล โดยมี
การวัดและประเมินผลทั้งระหว่างเรียน (Formative Assessment) เช่น การตั้งคำถาม การสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน 
สะท้อนคิด เป็นต้น และภายหลังจัดการเรียน (Summative Assessment) เช่น การถาม-ตอบ การสังเกต เพื่อสะท้อน
ความสามารถการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งควรมีความหลากหลาย เพื่อวัดประเมินผลผู้เรียนให้สอดคล้องตามสภาพจริง  

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
ในช่วงสถานการณ์โควิดความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาเด็กปฐมวัยและครอบครัวเป็นสิ่งสำคัญเนื่อง

ด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาการของเด็กต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของครูและพ่อแม่ผู้ปกครองโดยอาจต้องมี
แนวทางที่เหมาะสมกับลักษณะความพร้อมของครอบครัวที่หลากหลายทั้งครอบครัวที่มีเทคโนโลยีในระดับสูง ระดับ
ปานกลางถึงต่ำและไม่มีเทคโนโลยีรวมทั้งยากจน ในการจัดโปรแกรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับเด็กที่มีความพร้อม
ต่างกันอาจมีแนวทางของการมีส่วนร่วม การจัดโปรแกรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ของเด็ก  โดยผู้ปกครองเด็กที่
ครอบครัวมีความพร้อมสูงอาจเปิดโอกาสให้พ่อแม่ผู้ปกครองเลือกวิธีการดูแลเด็กท่ีบ้านด้วยตนเองมีการจัดตาราง
กิจกรรมรายละเอยีดและวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดจนรายการซื้ออุปกรณ์ของเล่นเพื่อการส่งเสริมพัฒนาการ
และการเรียนรู้ผ่านช่องทางออนไลน์โดยให้ผู้ปกครองได้มีบทบาทหลักในการสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก
ที่บ้านจากการสนับสนุนของครู (สราวดี เพ็งศรีโคตร, และจันทร์ชลี มาพุทธ, 2554) 

2.  การเรียนแบบออนแอร์ 
การเรียนแบบออนแอร์ เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านจอทีวีดาวเทียมเป็นโครงการของมูลนิธิ

การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ซึ่งมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถัมภ์ จัดตั้งขึ้นด้วยพระมหา
กรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ที่ทรงมีพระราชปณิธาน        
ในการจัดการศึกษาให้กับประชาชนอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีคุณภาพด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่สุดในขณะนั้น        
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เพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อให้เป็นไปตามรูปแบบ
ของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งจะมีรายงานการที่ทางกระทรวงแจ้งไว้ว่ามีกำหนดการออกอากาศวันไหน แต่การเรียน         
ในลักษณะนี้จะเป็นการเรียนรู้ทางเดียวเด็กก็จะหลับบ้าง หรือไม่สนใจบ้างโดยที่ผู้สอนในจอก็ยังสอนต่อไปเพราะไม่
สามารถเห็นปฏิกิริยาของเด็กทุกๆ คนได้ การถ่ายทอดสดการเรียนการสอนและวิชาชีพผ่านทางโทรทัศน์ 15 ช่อง 
สัญญาณ ตลอด 24 ช่ัวโมง ในส่วนของปฐมวัยจะมีการสอน 3 ระดับช้ันคือ ช้ันอนุบาล 1 ช้ันอนุบาล 2 ช้ันอนุบาล 3 
ชมสดตั้งแต่เวลา 8.30 – 11.30 น.และสามารถรับชมย้อนหลังได้ตลอด (ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยเทคโนโลยี
การศึกษาทางไกล, 2559) 

องค์ประกอบการเรียนการสอนแบบออนแอร์ 
1. ครูผู้สอนเตรียมการสอนล่วงหน้า ทั้งสื่อ วัสดุ อุปกรณ์  ใบงาน ใบความรู้และกิจกรรมเสริม  

ตามที่คู่มือครูสอนทางไกลผ่านดาวเทียมกำหนด รวมทั้งมอบหมายงานให้นักเรียนเตรียมพร้อมในการเรียนครั้งต่อไป
ต้องเอาใจใส่ดูแล แนะนำนักเรียนให้ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนทุกครั้ง สรุปสาระสำคัญร่วมกับนักเรียนหลังจากกิจกรรม
วัดและประเมินผล เมื่อกิจกรรมการเรียนรู้สิ้นสุดในแต่ละครั้ง (ศิริกานต์ จันทรศิริ, 2559) 

2. ผู้เรียน มีบทบาท จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์การเรียน เพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมแต่ละครั้งตามที่ครู
มอบหมายเข้าห้องเรียนตรงเวลาตามที่โรงเรียนกำหนด ตั้งใจปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ตาม ขั้นตอนพร้อมๆ กับโรงเรียน
ต้นทางทำแบบฝึกหัด ใบงาน หรือตอบคำถามตามที่ครูโรงเรียนต้นทางมอบหมาย ซักถามครูผู้สอน หากมีข้อสงสัย 
หรือข้อคิดเห็นที่เกิดขึ้นขณะจัดกิจกรรม การเรียนรู้  มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น เช่น กรณีเมื่อได้รับมอบหมาย
จากครูต้นทางให้ตรวจผลงานตนเองสรุป สาระสำคัญที่ได้รับจากการเรียนรู้แต่ละครั้ง ทบทวนบทเรียน ศึกษาค้นคว้า
จากแหล่งการเรียนรู้อื่นๆ เพิ่มเติม (ศิริกานต์ จันทรศิริ, 2559) 

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
ผู้ปกครองมีบทบาท  รับทราบและทำความเข้าใจระบบ ชมแนวทางการจัดการเรียนการสอน ตัวอย่าง       

การจัดกิจกรรม หรือร่วมทำกิจกรรมกับบุตรหลานไปพร้อมๆ กับครูห้องเรียนต้นทาง เช่น กระดาษ ดินน้ำมัน กาว 
กรรไกรหรือวัสดุรีไซเคิล มาใช้ในกิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์ และวิธีการจัดการเรียนการสอน ด้วยการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมที่โรงเรียนได้นำมาใช้ตระหนักถึงความสำคัญ ความจำเป็น และประโยชน์ของการเรียนการสอน       
ด้วยการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมต้องให้ความร่วมมือ ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียน
และครู สนับสนุน ส่งเสริม และจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือในการรับสัญญาณจากสถานีวิทยุโทรทัศน์การศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม ติดตาม สอบถามการเรียนของนักเรียน และร่วมมือกับโรงเรียนในการประเมินผลการจัด        
การเรียนการสอน เพื่อปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาต่อไปอย่างต่อเนื่อง (สราวดี เพ็งศรีโคตร, และจันทร์ชลี มาพุทธ, 2554) 

3.  การเรียนแบบออฟไลน์  
การเรียนแบบออฟไลน์ เป็นการเรียนรู้ทางไกลอยู่บ้านแต่มีแบบฝึกทักษะการเรียนส่งให้ถึงบ้านพร้อม

กับคู่มืออุปกรณ์ต่างๆ มาให้ผู้ปกครองศึกษา การเรียนแบบนี้จะไม่มีหน้าจอใดๆ ถ้ามีหน้าจอผู้ปกครองจะเป็นผู้ดู
หน้าจอแทนว่าคุณครูให้ทำอะไรบ้างเป็นการแนะนำพ่อแม่ให้ทำกิจกรรมกับเด็ก ส่วนเด็กก็ลงมือทำกิจกรรมร่วมกับ
ผู้ปกครองเป็นการกระตุ้นให้เกิดการใช้เวลาร่วมกันในครอบครัวมากขึ้น การจัดโปรแกรมการเรียนรู้แบบออฟไลน์        
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โดยจัดตารางกิจกรรม รายละเอียดและวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางออนไลน์และจัดสื่อการเรียนรู้รวมไปถึงใบงาน
ต่างๆ ส่งที่บ้านหรือให้ผู้ปกครองมารับโดยเป็นการจัดที่เน้นการมีพื้นที่ของเด็กแต่ละคนตามหลักการเว้นระยะห่างทาง
สังคมมีคุณครูคอยให้คำปรึกษาและอธิบายใบงานและกิจกรรมต่างๆ หนึ่งถึงสองสัปดาห์ต่อครั้ง (สุภาพรรณ ศรีสุข, 
2563) 

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการเรียนรู้แบบออฟไลน์ 
ผู้ปกครองเป็นผู้ส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กที่บ้านและส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้แต่ยังคงยึดหลักการ

เว้นระยะห่างทางสังคมเพื่อไม่ให้เกิดการแพร่เช้ือและการรักษามาตรฐานการรักษาสุขอนามัยส่วนบุคคล ในส่วน
บทบาทนั้นครูควรเป็นนักออกแบบกิจกรรมในการออกแบบโปรแกรมที่มีความยืดหยุ่นสูงและสร้างสรรค์เหมาะสมกับ
เด็กปฐมวัยแต่ละคน สำหรับพ่อแม่ผู้ปกครองมีการเปลี่ยนบทบาทเป็นครูในการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กท่ีบ้าน 
นอกจากนี้คุณปู่คุณย่า คุณตาคุณยายหรือผู้ใหญ่ในครอบครัวสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กได้ด้วยเช่นกัน โดยเน้น
ความสัมพนัธ์กับกิจวัตรประจำวันที่เหมาะสมกับความพร้อมของแต่ละครอบครัว (อักษรเจริญทัศน์, 2564) 

 การจัดกิจกรรมที่ทำได้ง่ายไม่ยุ่งยากให้เด็กได้เรียนรู้ผ่านการลงมือทำอย่างจริงอย่างหลากหลายที่สำคัญ
สามารถปรับและยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสมของแต่ละบ้าน จัดพื้นที่ในบ้านให้เหมาะสมกับการทำกิจกรรมมี       
ความปลอดภัยต่อเด็กและช่วยจัดหาอุปกรณ์ เช่น ดินสอ กระดาษ สีเทียน สีน้ำ และอื่นๆ ให้เด็กเรียนรู้ผ่านการทำ
กิจวัตรประจำวัน เช่น เก็บท่ีนอน ล้างหน้า แปรงฟัน อาบน้ำ แต่งตัว ล้างมือ กินข้าว อาจกำหนดช่วงเวลาให้เด็กทำ
และทำต่อเนื่องอย่างสม่ำเสมอซึ่งในช่วงแรกอาจคอยช่วยเหลือหรือทำกิจวัตรประจำวันพร้อมกับเด็ก เมื่อเด็กทำได้
แล้วจึงให้เด็กลงมือทำเองนอกจากนี้ควรเปิดโอกาสให้เด็กทำกิจกรรมที่เหมาะสมเท่าที่เด็กจะทำได้ เช่น การช่วย
ทำงานบ้านงานครัว กวาดบ้าน เก็บของเข้าที่ ปอกผลไม้ ล้างผัก งานสวน เช่น ปลูกผัก รดน้ำต้นไม้ เป็นต้น พ่อแม่ 
ผู้ปกครองควรทำกิจกรรมร่วมกันกับเด็กแต่หากไม่มีเวลาควรเปิดโอกาสให้เด็กเรียนรู้จากสิ่งของและผู้คนที่อยู่รอบตัว
และให้เด็กได้เล่นอย่างอิสระอาจเป็นของเล่นหรือของใช้ที่ไม่เป็นอันตรายหาได้ง่ายในบ้านและจากสิ่งแวดล้อมรอบตัว 
เช่น ของจริงตามธรรมชาติ ใบไม้ ผลไม้ ก้อนหิน จากสิ่งของเครื่องใช้ในชีวิตประจำวัน เช่น ช้อน จาน แก้วน้ำ รวมทั้ง
ให้เด็กได้เล่นออกกำลังกายกลางแจ้งหรือในร่ม เล่นน้ำ เล่นทรายโดยมีผู้ดูแลอย่างใกล้ชิด นอกจากนี้พ่อแม่ผู้ปกครอง
คือ ของเล่นท่ีดีที่สุดสำหรับเด็กอาจเล่นกับเด็กโดยใช้อวัยวะบางส่วนของร่างกาย เช่น มือ แขน ขา หู ตา จมูก ผม 
นำมาประกอบการเล่นได้มากมาย เช่น การอุ้ม โอบกอด ขี่หลัง ขี่คอ เล่นนิ้วมือ เป็นต้น ชวนเด็กพูดคุยสม่ำเสมอ
กระตุ้นด้วยคำถามเล่าเรือ่งราวหรือชักชวนเด็กอ่านจากสิง่ของรอบตัว เช่น ป้ายร้านค้า กล่องนม กล่องสบู่ รวมทั้งการอ่าน
หนังสือให้เด็กฟังโดยเฉพาะหนังสือนิทานท่ีมีเนื้อหาท่ีเหมาะสมกับเด็กหรือเล่าเรื่องจากแผนภาพส่งเสริมให้เด็กทำ
กิจกรรมศิลปะ เช่น การระบายสีและวาดรูปอย่างอิสระ พับกระดาษ ปั้นแป้ง พิมพ์ภาพและกิจกรรมด้านดนตรี เช่น 
การฟังเพลง การร้องเพลง การพูดคำกลอน คำคล้องจอง การแสดงท่าทางประกอบตามจินตนาการ เป็นต้น (วรนาท 
รักสกุลไทย, 2563) 
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สรุป 
ในช่วงวิถีของความปกติใหม่สำหรับเด็กปฐมวัยในสถานการณ์ โควิด-19 เป็นสิ่งที่ควรปฏิบัติในการสร้าง

ความปลอดภัยจากการติดเช้ือและการแพร่เช้ือโดยเน้นการเว้นระยะห่างทางสังคม การรักษาสุขภาพอนามัย การเตรียม
ความพร้อมของผู้ใหญ่ที่แวดล้อมเด็ก การจัดเตรียมสื่ออุปกรณ์ของเล่น และพื้นที่ที่เด็กสามารถอยู่ได้อย่างปลอดภัย 
และการส่งเสริมการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ โดยอาศัยความร่วมมือของครูและพ่อแม่ ผู้ปกครองที่มุ่งหวังให้การส่งเสริม
การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ เช่นเดียวกันกับกระทรวงศึกษาธิการที่มีเป้าหมาย       
ในเรื่องของการจัดการศึกษาปฐมวัยเพื่อให้เด็กมีพัฒนาการ และมีการส่งเสริมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับวัยของเด็ก 
และมีการเตรียมความพร้อมสำหรับการเรียนรู้ในระดับที่สูงขึ้น รวมไปถึงความต้องการให้เด็กเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ 
โดยมุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือกับพ่อแม่ผู้ปกครองเพราะพ่อแม่ ผู้ปกครองเปรียบเสมือนหุ้นส่วนสำคัญในการเรียนรู้
ของเด็กที่จะต้องร่วมกับครูผู้สอนเพื่อส่งเสริมพัฒนาการและส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กให้มีความสอดคล้องและเป็นไป
ในทางทิศทางเดียวกันทั้งที่บ้านและโรงเรียนผสมผสานกับการเรียนแบบออนไลน์ ลดความเสี่ยงต่อการรับเช้ือโรค     
การเรียนออนไลน์เป็นการเรียนที่เกิดขึ้นในสถานที่ส่วนตัวที่พ่อแม่สามารถดูแลควบคุมความสะอาดได้ ทำให้มีความมั่นใจ        
ได้ว่าลูกจะไม่มีภาวะเสี่ยงในการรับเช้ือ โควิด-19 จากผู้อื่นและยังช่วยประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายเมื่อการเรียนรู้
เกิดขึ้นได้ที่บ้านพ่อแม่ก็ไม่จำเป็นที่จะต้องเสียเวลาและเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางออกไปข้างนอกและยังสามารถ
เรียนได้ทุกที่ทุกเวลา การเรียนออนไลน์สามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลาที่พ่อแม่สะดวกขอเพียงแค่มีการจัด
สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของเด็ก ส่วนการเรียนแบบออฟไลน์ทำให้เด็กได้มีปฏิสัมพันธ์และได้ทำกิจกรรม
ร่วมกับครอบครัวมากข้ึนได้เล่นได้เรียนรู้และทำกิจกรรมสร้างสรรค์ที่ไม่ได้ช่วยส่งเสริมแค่การเรียนรู้แต่ยังช่วยสร้าง
ทักษะการอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อีกด้วยและได้รับประสบการณ์ฝึกทักษะที่หลากหลาย การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นที่บ้าน
จะช่วยสร้างประสบการณ์ที่หลากหลายจากการได้ลงมือทำกิจกรรมต่างๆ ที่ได้สัมผัสได้เห็นจากของจริง และเมื่อเด็กได้
ลงมือทำในกิจกรรมที่หลากหลายก็จะส่งผลให้เด็กเกิดทักษะที่หลากหลายเช่นกันและเด็กยังมีวินัยในการใช้ชีวิตประจำวัน
มากขึ้น ถือเป็นการสร้างวินัยและสอนให้เด็กได้เรียนรู้กฎเกณฑ์แบบง่ายในชีวิต เด็กได้เรียนรู้เรื่องระเบียบวินัย เช่น 
การตื่นแต่เช้า การเก็บที่นอน การล้างหน้า การแปรงฟัน การทานอาหารเอง เป็นต้น การปฏิบัติตามกฎระเบียบร่วมกัน
ภายในบ้านสิ่งเหล่านี้ถือเป็นการสร้างวินัยขั้นพื้นฐานให้กับเด็กเพื่อเตรียมความพร้อมให้เด็กเติบโตขึ้นและใช้ชีวิตอยู่ใน
สังคมต่อไป และการเรียนแบบออนแอร์ ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ห่างไกลกัน มีโอกาสพบปะหรือได้รับความรู้จากผู้สอน
โดยตรงต่อหน้าและทางหน้าจอแล้ว การติดต่อสื่อสารโดยตรงจะเป็นในรูปแบบของการเขียนจดหมายโต้ตอบกัน
มากกว่าการพบกันเฉพาะหน้าจึงทำให้ปลอดจากการสัมผัสและการติดเช้ือโควิด-19 โดยการสอนในรูปแบบนี้จะใช้สื่อ
และเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ เช่น ดาวเทียม สื่อที่ใช้ส่วนใหญ่จะใช้สื่อสิ่งพิมพ์เป็นหลักโดยจัดส่งให้ผู้เรียนทางไปรษณีย์ 
หรือครูนำไปให้ที่บ้านเป็นรายสัปดาห์ตามหน่วยการเรียน การดำเนินงานและควบคุมคุณภาพในรูปองค์กรคณะบุคคล
การศึกษาทางไกลได้รับการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของระบบและวิธีการจัดการศึกษาในประเทศต่างๆ มากยิ่งขึ้น 
เพราะสามารถจัดการเรียนการสอนตลอดจนบริการทางการศึกษาให้แก่ผู้เรียนได้มากกว่าและประหยัดกว่า ทั้งนี้เพราะ
ไม่มีข้อจำกัดในเรื่องสัดส่วนครูต่อนักเรียนอาคารสถานที่ ในส่วนคุณภาพนั้นผู้รับผิดชอบจัดการศึกษาทุกคน             
ต่างมุ่งหวังให้การศึกษาที่ตนจัดบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ และยังมีการจัดการศึกษาอย่างมีระบบกระบวนการเรียนการสอน
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ทางไกลได้รับการออกแบบขึ้นอย่างเป็นระบบเริ่มจากการพัฒนาหลักสูตรและผลิตเอกสารตลอดจนสื่อการสอน        
จากผู้เช่ียวชาญทั้งในด้านเนื้อหา ด้านสื่อ และด้านการวัดและประเมินผล 

 ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนในวิถีของความปกติใหม่ สำหรับเด็กปฐมวัย 
เป็นส่วนสำคัญที่จะทำให้การเรียนการสอนนั้นเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งองค์ประกอบดังกล่าวจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ออกแบบให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์จริง สามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะกับผู้เรียนในระดับปฐมวัยได้ ทั้งนี้ควร
ประเมินความพร้อมขององค์ประกอบดังกล่าว การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของการนำไปใช้ เพื่อนำไปสู่การประยุกต์ใช้กับ
การเรียนการสอนทั้ง 3 รูปแบบ ให้มีความเหมาะสม อย่างไรก็ตามความท้าทายของการจัดการเรียนการสอนในยุคของ
ความปกติใหม่ ไม่ได้ขึ้นอยู่กับเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงอย่างเดียว แต่การเตรียมตัวของผู้เรียนโดยเฉพาะเด็กในวัย
ปฐมวัยด้วยแล้ว ผู้สอนจึงมีส่วนสำคัญที่จำเป็นต้องปรับมุมมอง แนวความคิด รวมทั้งไม่ควรยึดติดวิธีการเรียนการสอน
รูปแบบเดิมแต่ควรเปิดมุมมองแนวความคิด วิธีการเรียนการสอน ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
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บทคัดย่อ 

 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอแนวทางในการออกแบบกิจกรรมนอกสถานท่ีเป็นฐานในการเรียนรู้

เพื่อการพัฒนาด้านคุณธรรมและจริยธรรมของนักศึกษาดนตรีในระดับอุดมศึกษา เพื่อตอบสนองต่อการเรียนรู้โดยใช้
การศึกษานอกสถานที่เป็นฐานให้เกิดการบูรณาการองค์ความรู้ และทักษะทางดนตรีซึ่งเป็นไปตามความถนัด        
ของนักศึกษาวิชาเอกดนตรีจากการลงมือปฏิบัติจริง การดำเนินแนวทางตามรูปแบบของกิจกรรมได้แบ่งการนำเสนอ
เป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบของการแสดงดนตรี และรูปแบบของการสอนดนตรีนอกสถานที่ โดยการดำเนินกิจกรรม
เป็นไปตามหลักการแนวคิดแบบอริยสัจ 4 นำมาประยุกต์ใช้ในการดำเนินกิจกรรมให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และ
การทำงานของนักศึกษาและเกิดผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน กิจกรรมนีมุ้่งเน้นด้านคุณธรรมจริยธรรมเป็นสำคัญ และได้ใช้
หลักการเรียนรู้เชิงรุกมาประยุกต์ใช้ในการดำเนินกิจกรรมการสอนดนตรีนอกสถานที่ เกิดการตอบสนองต่อผลการเรียนรู้
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของนักศึกษา และเป็นแนวทางที่ต้องการนำเสนอรูปแบบของการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมให้สอดคล้องและมีความเหมาะสมกับความถนัดของนักศึกษา และ
ความเป็นอัตลักษณ์ของนักศึกษาวิชาเอกดนตรีที่จะสามารถได้รับทั้งความรู้ และแสดงศักยภาพด้านทักษะดนตรี
ควบคู่กันไปแบบบูรณาการร่วมกัน 
 
คำสำคัญ:  การศึกษานอกสถานท่ี, คุณธรรม, จริยธรรม, นักศึกษาดนตรี 
 
 

 
 อาจารย์ประจำวิทยาลยัการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
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Abstract 
 

The purpose of this article is to present the guidelines for field trip activities designing 
as a learning core and the moral and ethical aspects development for music students in higher 
Education. In response to the studies by using field trip education as a core to integrate the 
knowledge and musical skills that conform to the aptitude of the students majoring in music 
from practical experience, the implementation, according to the guidelines, has been conducted 
into 2 activities, namely, music performance and music teaching beyond classroom. The 
activities have been conducted according to the concept of the 4 Noble Truths which are 
applied to these activities in order to accomplish in both learning and working achievements for 
the students and result in learning outcomes in all aspects. We particularly focus on morality 
and ethics and has applied the principle of proactive learning in conducting music teaching 
activities beyond the classroom and the learning outcomes on morality, ethics and professional 
ethics of the students have been fulfilled. This will be a guideline which presents the activities 
in the form of moral and ethical learner development to be conformed to and appropriate 
with the aptitude of the students and also the identity of the music major students who will be 
able to gain both knowledge and showing potential in musical skills together. 
 
Keywords:  Field Trip, Morality, Ethics, Music Students 
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บทนำ 
แนวทางการพัฒนานักศึกษาดนตรีในด้านคุณธรรมและจริยธรรมเป็นส่วนหนึ่งของแผนกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาและสอดคล้องมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรมที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนดควบคู่ไปกับ      
ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ ทักษะทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ รวมถึงทักษะ 
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558, หน้า 2-3) ทั้งนี้ 
ตามหลักสูตรของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาได้มีการจัดหลักสูตรให้รายวิชาต่างๆ จัดการเรียนการสอนและพัฒนา
นักศึกษาให้สอดคล้องตามเกณฑ์ดังกล่าว โดยเฉพาะการพัฒนานักศึกษาในด้านคุณธรรมและจริยธรรมที่ควรมี        
การจัดการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบจะทำให้นักศึกษาเกิดความสนใจในกิจกรรมหรือการเรียนการสอน
นักศึกษาได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม ความหมายของคุณธรรม หมายถึง การคิดดี ภาวะจิตใจที่เมื่อแสดง    
ความประพฤติออกมาแล้ว สังคมตัดสินออกมาว่าเป็นจริยธรรมที่ดี จริง งาม และคำว่าจริยธรรม หมายถึง การประพฤติดี 
หรือศีลธรรม การกระทำที่บ่งช้ีถึงพฤติกรรมเชิงบวก (ศูนย์โรงเรียนคุณธรรม, 2558, หน้า 11-12) นอกจากนี้           
ในปัจจุบันยังพบปัญหาการขาดคุณธรรมจริยธรรมของผู้คนในสังคม เนื่องจากเป็นไปตามสิ่งเร้าที่เกิดขึ้นตามยุคสมัย 
เช่น เทคโนโลยี วัฒนธรรมจากต่างประเทศ เข้ามามีบทบาทและส่งผลกระทบต่อการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ของผู้คนในสังคม โดยสามารถพบข่าวการกระทำผิดต่อจรรยาบรรณวิชาชีพอยู่บ่อยครั้ง (ปาริชาติ ธีระวิทย์, 2561, 
หน้า 33) ดังนั้น นักศึกษาควรต้องได้รับการพัฒนาและส่งเสริมด้านคุณธรรมจริยธรรม ควบคู่ไปกับกิจกรรมการเรียน
การสอนในรายวิชา และกิจกรรมอื่นๆ ในสถานศึกษา ซึ่งจะสามารถนำไปสู่การประยุกต์ใช้และเป็นแนวทางในการ
ประกอบอาชีพที่มีประสิทธิภาพได้ในอนาคต เป็นบุคลากรที่ดีต่อสังคมและวิชาชีพ ที่มีพร้อมทั้งความรู้ ทักษะวิชาชีพ 
คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  

จากเหตุผลของแนวคิดดังกล่าว ในฐานะที่ผู้เขียนเป็นอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาจริยธรรมสำหรับครูดนตรี  
ซึ่งเป็นรายวิชาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ         
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา สำหรับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาดังกล่าวมีเนื้อหาที่มุ่งเน้นในเรื่องของหลัก
จรรยาบรรณวิชาชีพครู และหลักคุณธรรมจริยธรรมที่สอดคล้องต่อการประกอบอาชีพทางดนตรี ซึ่งนอกจากจะเรียนรู้
เพียงหลักการต่างๆ เพียงอย่างเดียวนั้น อาจไม่เพียงพอต่อความรู้ความเข้าใจของนักศึกษา หรือการเช่ือมโยงหลักการ
ต่างๆ ไปสู่การปฏิบัติจริง นักศึกษาอาจไม่เห็นภาพของการเช่ือมโยงหลักคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับ
ทางวิชาชีพครูดนตรีหรือนักดนตรี ซึ่งเป็นสิ่งที่สำคัญมากสำหรับครูดนตรี และผู้ประกอบอาชีพนักดนตรี ด้วยเหตุนี้        
จึงนำมาสู่แนวทางการนำเสนอการออกแบบกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา โดยเฉพาะกับนักศึกษาดนตรีที่มีความคิด
สร้างสรรค์ มีอัตลักษณ์เฉพาะศาสตร์ มีความสนใจที่แตกต่างไปจากนักศึกษาสาขาวิชาชีพอ่ืนๆ ล้วนมีบทบาทเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัวท้ังสิ้น การกระตุ้นให้นักศึกษาดนตรีได้มีแนวคิดในการสร้างกิจกรรมการแสดงดนตรี การสอน
ดนตรีให้เข้ากับความเข้าใจของชุมชน การเกิดแนวคิดใหม่ๆ ในการสังเคราะห์ความรู้ และกระบวนการอย่างมีประสิทธิภาพ 
(เนาวนิตย์ สงคราม, 2557, หน้า 9-10) ดังนั้น ผู้จัดกิจกรรมจึงควรออกแบบกิจกรรมดนตรีที่มีการสอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมให้มีความหลากหลาย น่าสนใจ และมีความสอดคล้องกับหลักการของเนื้อหาในรายวิชา สอดคล้องกับความสนใจ
และความถนัดของนักศึกษา ทำให้ตระหนักและเห็นความสำคัญของคุณธรรมจริยธรรมที่มีต่ออาชีพดนตรีในอนาคต  
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สำหรับแนวทางที่ผู้เขียนนำเสนอต่อไปนี้ เป็นประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมในรายวิชาจริยธรรมสำหรับครู
ดนตรี และได้มีแนวทางการออกแบบกิจกรรมดนตรี โดยเป็นกิจกรรมของรายวิชาเพื่อพัฒนานักศึกษาในด้านคุณธรรม
จริยธรรมไว้ 2 รูปแบบ ดังนี้  

1. กิจกรรมการแสดงดนตรี 
ในรายวิชาจริยธรรมสำหรับครูดนตรี นอกจากมีการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ

วิชาชีพครูแล้ว ยังควรมีการจัดกิจกรรมการแสดงดนตรี ซึ่งเป็นกิจกรรมหลักของนักศึกษาในรายวิชาที่จะต้องมี
ทักษะความชำนาญด้านการบรรเลงดนตรีเป็นสำคัญ ส่งผลต่อการนำไปสู่การประกอบอาชีพนักดนตรีในอนาคต 
ทั้งนี้ในรายละเอียดของการแสดงให้เกิดการบูรณาการทุกเกณฑ์อย่างสร้างสรรค์ อาจารย์ผู้ควบคุมกิจกรรมจึงออกแบบ
โจทย์ของกิจกรรมเพื่อเพิ่มความท้าทายให้กับนักศึกษาดนตรี ดังภาพ 1 ประเด็นที่ใช้ในการกำหนดโจทย์สำหรับ
กิจกรรมแสดงดนตรีนอกสถานท่ี โดยอาจารย์ผู้ควบคุมกิจกรรมได้กำหนดโจทย์ที่สร้างความท้าทายให้กับนักศึกษา
ไว้ดังน้ี  

1.1 การแสดงดนตรี จัดขึ้นท่ีสถานท่ีปฏิบัติธรรม  
1.2 ผู้ฟังดนตรี คือ ผู้ที่มาปฏิบัติธรรมในสถานปฏิบัติธรรม  
1.3 บทเพลงที่นำมาแสดงจะต้องมีการศึกษาลิขสิทธิ์เพลง และเป็นบทเพลงที่มีเนื้อหาเชิงบวก

สืบเนื่องจากบริบทของสถานที่ และผู้ฟังดนตรี เป็นหน้าที่ของนักศึกษาดนตรีที่จะต้องออกแบบรายการแสดงโดยคัดเลือก
บทเพลงที่มคีวามหมายเชิงบวก รวมถึงการวิเคราะห์และทำความเข้าใจกับความหมายของบทเพลง เพื่อสื่อสารและ
ถ่ายทอด อธิบายให้กับผู้ฟังก่อนเข้าสู่การแสดงบทเพลงนั้นๆ 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
ภาพ 1 ประเด็นท่ีใช้ในการกำหนดโจทยส์ำหรับกิจกรรมแสดงดนตรีนอกสถานท่ี 
 

 จากโจทย์ที่อาจารย์ผู้ควบคุมกิจกรรมได้ออกแบบและกำหนดมานั้น เป็นความท้าทายของนักศึกษาใน
รายวิชาจริยธรรมสำหรับครูดนตรี ด้านแนวคิดสร้างสรรค์ การคิด วิเคราะห์ ค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต 
และจากแหล่งต่างๆ การสื่อสารความหมายของบทเพลงอย่างตรงไปตรงมา และมีความถูกต้องของข้อมูลที่ค้นคว้ามา
เพื่อเผยแพร่ความรู้ของบทเพลงให้แก่ผู้ฟัง รวมถึงผู้สอนได้มีการออกแบบกระบวนการดำเนินงานกิจกรรมด้วยการแนะนำ

การแสดงดนตร ี
(Music Performance) 

สถานท่ี / อุปกรณ ์
(Location and Instrument) 

รายการแสดง 
(Program) 

ผู้ฟัง 
(Audience) 
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นักศึกษาด้านการดำเนินงานตามหลักการและพื้นฐานกระบวนการแก้ปัญหาตามหลักแนวคิดแบบอริยสัจ 4 (Functions 
Concerning The Four Noble Truths) ตามแนวคิดของสาโรช บัวศรี อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี (2556, หน้า 108) 
โดยได้ประยุกต์หลักธรรมอริยสัจ 4 มาใช้เป็นกระบวนการแก้ไขปัญหา โดยใช้ควบคู่ไปกับแนวทางปฏิบัติที่เรียกว่า 
“กิจในอริยสัจ 4” หรือ “กิจจญาณ” (นรชัย ณ วิเชียร, เฉลิมชัย กิตติศักดิ์นาวิน, และนลินณัฐ ดีสวัสดิ์, 2561, หน้า 
167) ประกอบไปด้วย 

1. “การกำหนดรู้” หรือ “ขั้นปริญญา” (Comprehension) หมายถึง การศึกษาให้รู้จัก ให้เข้าใจชัดตาม
สภาพที่เป็นจริง ได้แก่ การทำความเข้าใจและสามารถกำหนดขอบเขตของปัญหาได้ (Location of The Problem)  

2. “การละ” หรือ “ขั้นปหานะ” (Abandonment) หมายถึง การกำจัด ทำให้หมดสิ้นไป เช่น การกำจัด
ต้นเหตุแห่งปัญหา โดยเป็นขั้นวิเคราะห์และวินิจฉัยมูลเหตุที่เกิดขึ้นจากปัญหา (Diagnosis of The Origin)  

3. “การทำให้แจ้ง” หรือ “ขั้นสัจฉิกิริยา” (Realization) หมายถึง การเข้าถึงหรือการบรรลุที่ปราศจาก
ปัญหา บรรลุจุดหมายที่ต้องการ สามารถแก้ไขปัญหาได้และสำเร็จ (Envisioning The Solution)  

4. “การเจริญหรือการลงมือปฏิบัติ” หรือ “ขั้นภาวนา”(Development) หมายถึง การทำตามวิธีการที่
นำไปสู่จุดหมาย หรือการลงมือแก้ไขปัญหา การลงมือทำตามวิธีการ ขั้นตอนต่างๆ และการลงมือแก้ไขปัญหานั้นๆ 
(Program of Treatment)  

จากการดำเนินกิจกรรมในรูปแบบของการแสดงดนตรี ได้ยึดหลักแนวคิดแบบอริยสัจ 4 ซึ่งนักศึกษาได้มี 
การดำเนินกระบวนการตามหลักแนวคิดดังกล่าวได้ดังต่อไปนี ้

 

ตาราง 1 ตารางดำเนินกิจกรรมการแสดงดนตรีตามแนวคิดแบบอริยสัจ 4 
 

กระบวนการแก้ปัญหาตามหลักอริยสัจ 4 การปฏิบัต ิ
1) เข้าขั้นกำหนดปัญหา (ขั้นทุกข์) 
     

- นักศึกษายังไม่เห็นความเช่ือมโยงระหว่างการแสดงดนตรีที่
ส่งผลต่อการทำให้เกดิความมีคุณธรรมจริยธรรม 
- นักศึกษาดนตรียังไม่ได้รับการส่งเสรมิด้านแนวคดิ
สร้างสรรค์ทางการบรรเลงที่หลากหลาย 

2) ขั้นตั้งสมมติฐาน (ข้ันสมุทัย) - การจัดกิจกรรมให้กับนักศึกษาไม่ไดมุ้่งเน้นการบรูณาการ
ระหว่างความถนดัของนักศึกษาคือความสามารถทางดนตรี
กับการพัฒนาด้านคณุธรรมจรยิธรรม 
- การแยกกิจกรรมคุณธรรมจริยธรรมออกจากดนตรโีดย
สิ้นเชิง  

3) ขั้นทดลองและเก็บข้อมูล (ขั้นนิโรธ) - การจัดกิจกรรมแสดงดนตรีบูรณาการให้เกิดคณุธรรม
จริยธรรม 

4) ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผล  
    (ข้ันมรรค) 

- เมื่อเสรจ็สิ้นการแสดง สรุปผลและปิดการแสดง 
- ข้อมูลมาวิเคราะห์ สรุปผลรายงานผลการแสดง 
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 จากตาราง 1 จะเห็นได้ว่า การนำหลักแนวคิดของอริยสัจ 4 ที่เป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหารายวิชาจริยธรรม
สำหรับครูดนตรี มาวิเคราะห์ประเด็นต่างๆ เพื่อให้เกิดการนำไปประยุกต์ใช้เพื่อวางแผนและดำเนินการตามแผน
กิจกรรมการแสดงดนตรี และเป็นไปตามกระบวนการที่ดำเนินกิจกรรมเพื่อกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดการบูรณาการ
ระหว่างการแสดงดนตรีกับคุณธรรมจริยธรรมที่เกิดขึ้นในตัวของนักศึกษา และสอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้  
ที่กำหนดไว้ท้ัง 5 ด้านของกระทรวงศึกษาธิการที่เกิดผลสัมฤทธิ์ได้จริง โดยมีการอธิบายรายละเอียดดังนี้ 

1. เข้าขั้นกำหนดปัญหา (ขั้นทุกข์) โดยอาจารย์ผู้ควบคุมกิจกรรมต้องทำการวิเคราะห์ในขั้นทุกข์ในลำดับแรก 
ซึ่งวิเคราะห์ร่วมกันในช้ันเรียนถึงประสบการณ์ในการใช้ชีวิตในการเรียนในมหาวิทยาลัย หรือการใช้ชีวิตร่วมกันใน
สาขาวิชาจรรยาบรรณวิชาชีพ และด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของสถาบันที่ผ่านมาส่งผลต่อการพัฒนาด้าน
คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาดนตรีได้จริงหรือไม่ จากนั้นเมื่อมีการพิจารณาจากปัญหาที่เกิดขึ้น จึงได้มีการจัด
กิจกรรมเพื่อแก้ไข ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาได้ถูกทิศทาง โดยปัญหาที่พบโดยส่วนมาก ได้แก่ นักศึกษายังไม่เห็น
ความเช่ือมโยงระหว่างการแสดงดนตรีในทางวิชาชีพที่ส่งผลต่อการทำให้เกิดความมีคุณธรรมจริยธรรม และนักศึกษา
ยังไม่ได้รับการส่งเสริมด้านแนวคิดสร้างสรรค์ทางการบรรเลงที่หลากหลาย ซึ่งกล่าวคือ นักศึกษามีมโนภาพที่เป็นเพียง
การแสดงดนตรีตามสถานบันเทิง หรืองานรื่นเริงต่างๆ เช่น งานแต่งงาน หรืองานเลี้ยงสังสรรค์เท่านั้น 

2. ขั้นตั้งสมมติฐาน (ขั้นสมุทัย) เป็นการวิเคราะห์และสืบหาสาเหตุของปัญหาที่ทำให้เกิดทุกข์ โดยที่ผ่านมา
การจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาดนตรีที่มุ่งเน้นด้านคุณธรรมจริยธรรม จะถูกดำเนินการขึ้นโดยที่นักศึกษาเกิดการตั้ง
คำถามที่เกิดขึ้นกับความเช่ือมโยงกิจกรรมที่สอดคล้องกับการเป็นตัวตนของนักศึกษา เช่น ความถนัด ความชื่นชอบ
ดนตรี และความสามารถทางดนตรีที่ไม่มีความสัมพันธ์กันกับกิจกรรมที่เคยจัดขึ้น เช่น การเข้าวัด สวดมนต์ หรือการ
เข้าค่ายธรรมะ การฝึกระเบียบวินัยในค่ายทหาร กิจกรรมเหล่านั้นไม่ได้มีความเกี่ยวข้องกับบริบทของนักศึกษาดนตรี 
และเกิดการบูรณาการระหว่างวิชาชีพดนตรี และด้านคุณธรรมจริยธรรม จึงทำให้เกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อการจัดกิจกรรม
พัฒนาคุณธรรมให้กับนักศึกษาในรูปแบบดังกล่าว อีกทั้งนักศึกษาไม่ได้เห็นถึงคุณค่าและประโยชน์ในทางวิชาชีพ      
จากกิจกรรมที่จัดขึ้น  

3. ขั้นทดลอง (ขั้นนิโรธ) เป็นการจัดหาพื้นที่ในการแสดงออกทางดนตรี โดยนักศึกษาเกิดความท้าทาย        
ในโจทย์ที่ได้รับ โดยใช้การกระตุ้นให้เกิดแนวคิดสร้างสรรค์ ศักยภาพ และการแสดงความสามารถทางดนตรีได้อย่าง
เหมาะสมกับบริบทของงานและสถานท่ี ส่งผลต่อการนำประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ในวิชาชีพของตนเองได้จริงใน
อนาคต ซึ่งนักดนตรีมืออาชีพท่ีดีนั้น จะต้องมีแนวคิดสร้างสรรค์ในการแสดงดนตรีให้เหมาะสมกับสถานที่ กาลเทศะ 
เหมาะสมกับงานและพิธีการต่างๆ และต้องแสดงถึงความสามารถและศักยภาพความชำนาญในการบรรเลงดนตรี       
ที่หลากหลายแนว เพื่อสร้างโอกาสในทางอาชีพของตนเองที่หลากหลายได้มากขึ้นในอนาคต หลังจากท่ีจัดหาพื้นท่ี
แสดงดนตรี และรับทราบโจทย์แล้ว นักศึกษาทำการศึกษาค้นคว้าบทเพลงที่เหมาะสมในการนำมาใช้ในการจัดแสดง 
โดยคำนึงถึงลิขสิทธิ์เพลงและความหมายของเพลงในเชิงบวก ดังนั้น นักศึกษาจึงได้มีการนำบทเพลงที่มาจากการ
ประพันธ์ขึ้นเองบางส่วน ตลอดจนการนำเอาบทเพลงบรรเลงคลาสสิกที่ผู้ฟังคุ้นหู นำมาแสดงบรรเลงโดยกีตาร์
คลาสสิก เพื่อให้เกิดความหลากหลายของการแสดง  
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4. ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผล (ขั้นมรรค) เมื่อนักศึกษาออกแสดงดนตรีเสร็จสิ้นแล้ว นักศึกษารายงานผล
ร่วมกันอาจใช้รูปแบบการอภิปราย การเขียนรายงานผลสรุปโครงการ การเขียนบทความในเชิงการศึกษาและประโยชน์
ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรม การบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว เพื่อจัดทำเป็นคลิปวิดีโอในการนำเสนอเพื่อการ
สรุปผลต่อไป 
 ดังนั้น การดำเนินการจัดกิจกรรมตามหลักหลักอริยสัจ 4 สามารถนำมาใช้ในการวิเคราะห์การดำเนินงาน 
กับการพัฒนาองค์กรแบบอริยสัจ 4 ได้อีกทางหนึ่งหรือที่เรียกว่าวงจรบริหารแบบ 4 ขั้นตอน (PDCA) ประกอบไปด้วย 
การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการดำเนินการ (Action) เป็นเพียงการนำมาเป็น
แนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมการแสดงดนตรี โดยมีการเช่ือมโยงองค์ความรู้ในการอธิบายให้กับนักศึกษาได้เข้าใจ  
การเปรียบเทียบของการนำหลักอริยสัจ 4 มาใช้ในการดำเนินงานหรือประกอบอาชีพ ทำให้นักศึกษาเข้าใจความเช่ือมโยง
ของดนตรีและคุณธรรมจริยธรรมมากยิ่งขึ้น จากการที่นักศึกษาได้ร่วมแสดงดนตรีในกิจกรรมดังกล่าว พบว่า นักศึกษา
เกิดการวิเคราะห์สาเหตุของการเลือกบทเพลงที่นำมาใช้ในการแสดง การศึกษารายละเอียดและความหมายของบท
เพลงที่เลือกนำมาใช้ในการแสดงได้อย่างเหมาะสม การอธิบายหรือการบรรยายการให้กำลังใจและสอดคล้องกับ
ความหมายของบทเพลงที่นำมาบรรเลง ซึ่งนักศึกษาสามารถทำได้เป็นอย่างดี มีการวิเคราะห์บทเพลงจนเข้าใจและ
สามารถถ่ายทอดอารมณ์และความหมายของบทเพลงให้ผู้ฟังได้เป็นอย่างดี จึงทำให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรมในด้าน
ของการตระหนักและเห็นคุณค่าของวิชาชีพนักดนตรี การนำเสนอและเลือกใช้บทเพลงได้เหมาะสมกับพิธีการ สถานที่ 
และกลุ่มเป้าหมายผู้ฟังได้อย่างเหมาะสม และในด้านผลสัมฤทธิ์ของกระบวนการทั้ง 4 ขั้นของหลักอริยสัจ 4 ทำให้
นักศึกษาได้ตระหนักว่า เมื่อปฏิบัติการดำเนินงานตามกระบวนการดังกล่าวแล้ว ก็จะสามารถบรรลุเป้าหมายของ
กิจกรรมได้เป็นอย่างด ี

2.  กิจกรรมการสอนดนตรี 
กิจกรรมการสอนดนตรี เป็นกิจกรรมที่เป็นส่วนสำคัญของรายวิชาจริยธรรมสำหรับครูดนตรี โดยมุ่งเน้น 

หลักจรรยาบรรณวิชาครูเป็นหลัก สำหรับนักศึกษาที่จะต้องไปเป็นครูดนตรีในอนาคต นอกจากจะต้องใช้องค์ความรู้       
ด้านหลักการสอน วิธีสอน และทักษะทางดนตรีมาประยุกต์ใช้ในการสอนดนตรีให้เหมาะสมกับผู้เรียนตามบริบทต่างๆ
ของแต่ละพื้นที่ และช่วงอายุของผู้เรียน ยังจะต้องมุ่งเน้นการปฏิบัติตนให้เหมาะสมเป็นตัวอย่างที่ดีในฐานะที่ตนเอง
เป็นครูผู้สอนอีกด้วย ทั้งนี้ ผู้สอนและนักศึกษาในรายวิชา ได้ดำเนินการวางแผนและเตรียมความพร้อมของกิจกรรม
การสอนดนตรี ดังนี ้

2.1 ติดต่อประสานงานกับสถานที่ในการจัดกิจกรรม โดยอาจารย์ผู้ควบคุมกิจกรรมจัดทำหนังสือขอทำ
กิจกรรมจากหน่วยงานต้นสังกัดไปยังสถานที่ท่ีใช้ในการจัดกิจกรรม 

2.2 หลังจากได้รับการอนุญาตให้เข้าจัดกิจกรรมในสถานท่ีดังกล่าวได้แล้ว นำนักศึกษาทำการสำรวจ
บริบทของผู้เรียน ประกอบไปด้วย ช่วงช้ัน ช่วงอายุของผู้เรียน จำนวนผู้เรียน ชุมชนและวัฒนธรรมของสังคมโดยรอบ 
โดยมีวิธีการสำรวจดังนี ้

2.2.1 ค้นคว้าข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต เช่น ข้อมูลของสถานที่ท่ีจะไปจัดกิจกรรม หรือข้อมูลการเดินทาง 
เป็นต้น 
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2.2.2 ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่ หรือผู้ดูแลสถานที่ เพื่อเข้าไปสำรวจสถานที่ อุปกรณ์ 
สอบถามข้อมูลเพิ่มเติม หรือมีการพบปะกับผู้เรียนในเบื้องต้น 

2.2.3 สอบถามเจ้าหน้าที่ ครูผู้สอนในสถานที่น้ันในด้านวัตถุประสงค์และความต้องการในผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนภายในขอบเขตและระยะเวลาที่นักศึกษาทำกิจกรรม 

2.3 นักศึกษากลับมาทำการประชุมเพื่อหารือด้านการวางแผนการทำงาน วางแผนการสอน รูปแบบการ
สอน และวิธีการดำเนินงาน โดยมีรูปแบบของกิจกรรมการสอนดนตรีดังนี ้

ทั้งนี้ ในภาพ 2 รูปแบบกิจกรรมการสอนดนตรีที่นักศึกษาได้ออกแบบขึ้นโดยการวางโครงสร้าง โดยวิเคราะห์
จากพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้เรียนเป็นหลัก นักศึกษาทำการสำรวจพื้นฐานผู้เรียนเบื้องต้นจากการสอบถาม
ครูผู้สอนหลัก การใช้กิจกรรมดนตรีในขั้นแรก เพื่อละลายพฤติกรรม (Ice Breaking) และทำการบันทึกผลการสำรวจ
พฤติกรรมผู้เรียน และพื้นฐานดนตรี จนได้โครงสร้าง 222 รูปแบบดังภาพ 2 ได้แก่ กิจกรรมพื้นฐานดนตรีเด็กเล็ก 
สำหรับผู้เรียนที่ไม่มีพื้นฐานดนตรี และการสอนวงดนตรีสตริงคอมโบ (String Combo) สำหรับผู้เรียนที่มีพื้นฐาน        
การบรรเลงดนตรีอยู่แล้ว แต่ต้องการได้รับการแนะนำและพัฒนาให้มีศักยภาพและทักษะการบรรเลงที่ถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้ ในรูปแบบของกิจกรรมดังกล่าว อาจารย์ผู้ควบคุมกิจกรรมได้นำหลักการเรียนรู้ตามแนว
ทางการเรียนรู้เชิงรุกตามแนวคิดของ Fink’s Taxonomy of Significant Learning (เนาวนิตย์ สงคราม, 2557, หน้า
33-34) มีรูปแบบการเรียนรู้ที่สำคัญ (Significant Learning) ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
  
ภาพ 2 รูปแบบกิจกรรมการสอนดนตร ี
 

ส่วนในภาพ 3 เป็นภาพของ Fink’s Taxonomy of Significant learning โดยอาจารย์ผู้ควบคุมกิจกรรม    
ได้ดำเนินการกิจกรรมตามรูปแบบการเรียนรู้ได้ดังนี ้ 

1. ความรู้พื้นฐาน (Foundation Knowledge) สิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนจากห้องเรียน ผู้เรียนเข้าใจและจดจำได้ 
ได้แก่ ข้อมูลสารสนเทศ แนวคิด (Idea) นักศึกษาใช้องค์ความรู้พื้นฐาน และองค์ความรู้ที่ได้รับจากรายวิชาเรียน      
ในช้ันเรียน รวมถึงการทราบถึงจรรยาบรรณวิชาชีพครู การพัฒนาบุคลิกภาพ พฤติกรรม โดยนักศึกษาจะปฏิบัติตน     
ให้มีความเรียบร้อย การใช้ภาษาในการสื่อสาร และสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้เรียนได้สอดคล้องกับแนวคิด      
ของแบนดูรา (Bandura) ซึ่งเป็นนักจิตวิทยาการเรียนรู้ทางสังคมที่กล่าวถึงการสร้างค่านิยมและจริยธรรมของเด็กนั้น

กิจกรรมพื้นฐานดนตรเีด็กเล็ก 
(ไม่มีพื้นฐานดนตรี) 

การสอนวงดนตรีสตริงคอมโบ 
(มีพื้นฐานการบรรเลงดนตรี) 

รูปแบบกิจกรรม 
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คือ การที่เด็กได้เรียนรู้ในลักษณะของการลอกเลียนแบบจากครูผู้สอนไม่ว่าจะตั้งใจหรือไม่ตั้งใจทั้งในด้านการพูด 
ภาษา พฤติกรรม และบุคลิกภาพ (พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์, 2556, หน้า 175)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 3 Fink’s Taxonomy of Significant learning  
ที่มา: ดัดแปลงจาก เนาวนิตย์ สงคราม (2557, หน้า 35) 

 

2. การประยุกต์ (Application) คือ การนำความรู้หรือทักษะการคิด เช่น คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมี
วิจารณญาณมาใช้ในการจัดการสถานการณ์หรืองานต่างๆ นักศึกษาได้นำเอาหลักการ แนวคิด และองค์ความรู้ที่มีอยู่
และที่ได้รับในช้ันเรียน มาเป็นวัตถุดิบในการนำมาคิดออกแบบและสร้างสรรค์กิจกรรมให้เกิดเป็นสิ่งที่น่าสนใจให้มาก
ยิ่งขึ้น  

3. การบูรณาการ (Integration) โดยการเชื่อมโยงแนวคิดบุคคล และความจริงในชีวิต การเข้าใจในการ
เช่ือมโยงเหตุและผล การที่นักศึกษาได้เข้าใจบริบทผู้เรียนในชุมชน ทำให้การออกแบบกิจกรรมการสอนดนตรี            
ออกมาเป็นรูปแบบของแนวคิดกิจกรรมที่อิงบริบทผู้เรียนในชุมชนเป็นฐานแนวคิดของกิจกรรมครั้งนี้ รวมถึงการนำเอา
ทักษะการบรรเลงที่มีอยู่มาจัดรูปแบบการสอนทั้ง 2 รูปแบบ ทั้งพื้นฐานทักษะดนตรีโดยทั่วไป สำหรับผู้เรียนที่ยังไม่มี
พื้นฐาน และผู้เรียนที่มีพ้ืนฐานทักษะการบรรเลงมาแล้ว เป็นต้น  

4. การเรียนรู้ในมิติของตนเองและผู้อื่น (Human Dimension) การค้นพบตนเองและนำมาใช้กับสังคมและ
การเรียนรู้การทำงานกับผู้อื่น เมื่อได้มีการออกแบบแผนกิจกรรมที่เหมาะสมแล้ว จึงทำการจัดแบ่งหน้าที่ในการทำ
กิจกรรม นักศึกษาได้แบ่งกลุ่มการสอนออกเป็น 4 กลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มจะแบ่งเป็นกลุ่มย่อยได้อีก 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่สอน
กิจกรรมพื้นฐานดนตรีสำหรับผู้เรียนที่ไม่มีพื้นฐาน และกลุ่มที่สอนการบรรเลงเครื่องดนตรี และวงดนตรีสำหรับผู้เรียน

Foundation 
Knowledge 

Application 

Integration 

Human 
Dimension 

Caring 

Learning how 
to learn 

The 
Taxonomy  

of Significant 
Learning 
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ที่มีพื้นฐานการบรรเลงแล้ว จากการแบ่งกลุ่มดังกล่าว นักศึกษาจะทราบถึงศักยภาพและความสามารถของตนเอง       
ตามความถนัดและความชำนาญการสอนของแต่ละรูปแบบหรือมีเครื่องดนตรีที่ เป็นเครื่องเอกของตนเองอยู่ด้วย 
จึงดำเนินการสอนในกลุ่มที่สอนผู้ที่มีพ้ืนฐานการบรรเลงแล้ว เป็นต้น 

จากการแบ่งนักศึกษาเป็นกลุ่มใหญ่ออกเป็น 4 กลุ่ม นักศึกษาจะทำการผลัดกันมาทำกิจกรรมทุกวันเสาร์
ตลอดทั้งวัน เนื่องจากมีข้อจำกัดของระยะทางในการเดินทางมาของนักศึกษามีระยะทางไกล ดังนั้น จึงได้วางแผนใน
การผลัดเปลี่ยนกลุ่มมาสอน ซึ่งในแต่ละสัปดาห์กลุ่มที่ไปดำเนินกิจกรรมมาแล้วจะต้องสรุปงานและประชุมมอบหมายงาน
ให้กลุ่มต่อไปดำเนินการต่อ  

5. การพัฒนาความรู้สึก (Caring) ความมั่นใจ ความสนใจตระหนักในคุณค่า (Value) จากการพัฒนาดังกล่าว
นี้ เกิดผลลัพธ์ของกิจกรรมคือ ในกรณีเมื่อนักศึกษาที่ได้ลงมือดำเนินกิจกรรม มีบางส่วนที่อยู่ในกลุ่มต่างๆ ในบางสัปดาห์
มีการมาติดตามงานด้วยตนเอง โดยที่สัปดาห์นั้นไม่ใช่หน้าที่ของกลุ่มตนเอง สอดคล้องกับหลักธรรมแบบสังคหวัตถุ 4 
ด้านอัตถจริยา คือ การสงเคราะห์และประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น (84000 พระธรรมขันธ์, 2546) การที่
นักศึกษาเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมดังกล่าว เนื่องจากนักศึกษาเกิดความผูกพัน รู้บทบาทหน้าที่
ของตนเอง และต้องการให้กิจกรรมมีความต่อเนื่อง และต้องการให้งานเกิดผลสัมฤทธิ์ที่มีประสิทธิภาพให้มากที่สุด          
จากสิ่งที่เกิดขึ้นเป็นผลลัพธ์ของการเรียนรู้จากกิจกรรมนี้ในด้านของจิตผูกพัน และแรงบันดาลใจ สอดคล้องกับแนวคิด        
ของ วิจารณ์ พานิช (2556, หน้า 7) ที่ได้กล่าวว่า ครูที่ดีจะมีแรงบันดาลใจ เห็นคุณค่าต่อชีวิตของศิษย ์นักศึกษาที่เมื่อลงมือ
ดำเนินกิจกรรมไปแล้ว นักศึกษาเกิดความใส่ใจผู้เรียนจากการติดตามผลการสอน และเกิดการคาดหวัง (Expectancy) 
รวมถึงการเห็นคุณค่า (Value) และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นนี้เรียกว่าเป็นการเรียนรู้ในมิติที่ลึกสอนไม่ได้คือการพัฒนาทาง
จิตใจและความรู้สึกเชิงลึก (Intrinsic Motivation)  

หลังจากการดำเนินกิจกรรมดงักล่าวไปแล้ว นักศึกษาได้เห็นศักยภาพของตนเองในความสามารถดา้นการถ่ายทอด
ทักษะความรู้ทางดนตรีให้กับผู้เรียนในชุมชน เกิดความมั่นใจที่จะนำความรู้ความสามารถของตนเองไปเผยแพร่และ
ถ่ายทอดต่อไปยังผู้เรียนในชุมชนอื่นๆ ต่อได้ โดยนำเอาประสบการณ์ที่ได้รับจากกิจกรรมไปปรับใช้ และนักศึกษาเห็น
คุณค่าในตนเองที่มีประโยชน์ได้พัฒนาเยาวชนในชุมชนให้มีศักยภาพทางดนตรีที่ดีขึ้น และนักศึกษาสามารถเข้าใจ
บทบาทของความเป็นครู ทั้งการเป็นแบบอย่างที่ดี และดำเนินการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพครูสอดคล้อง
กับข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2550 โดยคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามคำแหง (2550) ข้อ 5 ว่าด้วยครูต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพและวิสัยทัศน์ให้ทันต่อ      
การพัฒนาด้านต่างๆ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี ศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 
แสวางหาเทคนิควิชาชีพที่พัฒนาให้ก้าวหน้าและเป็นที่ยอมรับ เป็นต้น ผลที่ได้จากการลงมือปฏิบัติ และเกิดความเช่ือมโยง
องค์ความรู้ที่ได้รับด้านคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครูที่เคยได้เรียนในช้ันเรียน โดยเช่ือมโยงซึ่งกันและกัน
และเข้าใจบทบาทคุณค่าของตนเองได้ในที่สุด 

6. การพัฒนาทักษะในการที่จะให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง (Learning How to Learn) ในการดำเนิน
กิจกรรมการสอน นักศึกษาได้มีการพัฒนากระบวนการถ่ายทอดการสอนในรูปแบบของตนเอง โดยการคิดค้นหาวิธีการ
ให้ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้น สิ่งที่เกิดขึ้นในกระบวนการดำเนินการสอนของนักศึกษา 
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โดยแต่ละกลุ่มหาเทคนิคและวิธีการ หรือหลักการทางจิตวิทยามาปรับใช้ในการถ่ายทอดการสอนดนตรีให้ผู้เรียนได้รับ
ความรู้และทักษะได้มากที่สุด  

จากการดำเนินกิจกรรมการสอนดนตรีของนักศึกษาใช้ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรมกว่า 2 เดือน ซึ่งมี
การสรุปผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในด้านที่ได้รับองค์ความรู้และทักษะดนตรีจากการแสดงเพื่อสรุปผลสัมฤทธิ์โดยรูปแบบ
การแสดงประกอบไปด้วย ด้านทักษะการบรรเลงด้วยวงดนตรีของผู้เรียน และการร้องเพลงของผู้เรียนโดยมีนักศึกษา
บรรเลงประกอบให้ นอกจากนี้ยังมีการแสดงเต้นรำอื่นๆ ที่เป็นผลสัมฤทธ์ิของกิจกรรมด้านอื่นๆ ในศูนย์เยาวชนหรือ
สถานศึกษาที่ร่วมแสดงด้วย เป็นการสร้างแรงบันดาลใจ และให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าในตนเอง โดยใช้ดนตรีเป็นจุดเด่นให้
ตนเองสามารถสร้างศักยภาพและโอกาสที่ดีให้กับตนเองได้ในอนาคต ส่วนในด้านผลสัมฤทธ์ิของกิจกรรมการสอน
ดนตรีของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม ได้รับการพัฒนาในด้านของคุณธรรมจริยธรรมในด้านของความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ ทำให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพในที่สุด การเสียสละและบทบาทหน้าที่ในฐานะครู 
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  
 
บทสรุป 

สำหรับแนวทางการพัฒนานักศึกษาด้านคุณธรรมและจริยธรรมผ่านกิจกรรมทางดนตรีนอกสถานที่ ผู้เขียน
ในฐานะที่เป็นอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาจริยธรรมสำหรับครูดนตรี ได้นำเสนอแนวทางของการออกแบบกิจกรรมนอก
สถานที่ เพื่อที่จะให้นักศึกษาในรายวิชาได้เกิดการพัฒนาในหลากหลายด้านสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ 5 ด้าน ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีที่กำหนดไว้ในหลักสูตร การที่ผู้เรียนจะได้รับการพัฒนาผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน
แบบบูรณาการ ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม จากการนำแนวคิดแบบอริยสัจ 4 มาวิเคราะห์การดำเนินงาน 
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรม และการรู้บทบาทหน้าที่ครูในกิจกรรมการสอนดนตรีนอกสถานที่ ตอบสนองต่อ
หลักธรรมสังคหวัตถุ 4 ด้านอัตถจริยา คือ การสงเคราะห์และประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น และจรรยาบรรณ
วิชาชีพครูที่ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้เรียน 2) ด้านความรู้ นักศึกษาสามารถนำองค์ความรู้ได้รับจากในช้ันเรียน
ในรายวิชาต่างๆ ไปประยุกต์ใช้จริง 3) ด้านทักษะทางปัญญา นักศึกษาได้รับประสบการณ์จากการทำงานจริง มีการ
เรียนรู้และใช้องค์ความรู้และทักษะในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ นักศึกษาเกิดประสบการณ์จากการร่วมงานกันเป็นกลุ่ม การใช้ทักษะความสัมพันธ์กับ
บุคคลและหน่วยงานภายนอกท่ีร่วมกิจกรรม 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข นักศึกษาฝึกฝนทักษะการคิด
วิเคราะห์หลักการ และทฤษฎีที่เป็นแนวทางในการปฏิบัติดำเนินกิจกรรมตามรูปแบบต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม และ 6) ด้าน
ทักษะพิสัย นักศึกษาได้แสดงศักยภาพในการแสดงดนตรีภายใต้ขอบเขตที่เป็นโจทย์ให้ตอบสนองต่อความท้าทาย    
ในการบรรเลงดนตรี  

จากแนวทางของการจัดกิจกรรมนอกสถานที่เพื่อพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับนักศึกษา อาจารย์ผู้ควบคุม
กิจกรรมจะต้องคำนึงถึงประโยชน์ของนักศึกษาที่จะต้องได้รับความรู้ที่หลากหลายและบูรณาการความรู้ที่มีความเกี่ยวข้อง
กับวิชาชีพของนักศึกษา การเป็นอาจารย์ผู้ควบคุมกิจกรรมจึงต้องมีแนวคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรม        
ที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาได้รับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับความเป็นตัวตนหรืออักลักษณ์ของนักศึกษา
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ดนตรี เช่น การประยุกต์กิจกรรมการแสดงดนตรี การสอนดนตรี และการกำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ให้มี  
ความสอดคล้องกัน โดยนำเอาแนวทางการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่งเน้นผู้เรียนเกิดการเรียนรู้       
จากการลงมือทำ (Learning by Doing) และกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้และความสนใจในกิจกรรมที่จัดขึ้น 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิอ่านบทความวารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน พ.ศ. 2565 
 

รองศาสตราจารย์ ดร.กาสัก  เตะ๊ขันหมาก  มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
รองศาสตราจารย์ ดร.ชรินทร์ มั่งคัง่   มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
รองศาสตราจารย์ ดร.นาตยา ปลินัธนานนท์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปราโมทย์ จนัทร์เรือง  มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
รองศาสตราจารย์ ดร.พยุง ซีดาร์   มหาวิทยาลยันเรศวร 
รองศาสตราจารย์ ดร.มานพ วสุทธิแพทย์  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ยาใจ  พงษ์บริบูรณ ์  มหาวิทยาลยัภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ อินทสิงห์  มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
รองศาสตราจารย์พัฒนา  จันทนา   มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
รองศาสตราจารย์อัญชลี เศรษฐเสถียร   มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
รองศาสตราจารย์เอมอร ดิสปญัญา   มหาวิทยาลยัรามคำแหง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิไล  ทองแผ่   มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิรริัตน์ ศรีสอาด  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สาธร  ทรพัย์รวงทอง  มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุกญัญา  พยุงสิน  มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุดมลักษม์  กูลศรีโรจน ์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
พระชัษษพณขิ์ จันวงค์เดือน (ดร.)   วิทยาลัยสงฆ์บุรีรมัย ์

มหาวิทยาลยัหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย  
อาจารย์ ดร.เกวลิน งามพริิยกร    มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารย์ ดร.ชญานิตย์ ยิ้มสวสัดิ์    มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
อาจารย์ ดร.ธารรีัตย์ ใจเอื้อย     โรงเรียนหนองโสนพิทยาคม จังหวัดพิจิตร 
อาจารย์ ดร.นิคม  โท๊ะลงธง     โรงเรียนจักรคำคณาทร จังหวัดลำพูน 
อาจารย์ ดร.นันทน์ธร บรรจงปร ุ   มหาวิทยาลยัรามคำแหง 
อาจารย์ ดร.ปฏิพัฒน์  บุญรักษ์   โรงเรียนบ้านป่าแซง จังหวัดพิจิตร 
อาจารย์ ดร.รัตนา  ซุกซอน    โรงเรียนจักรคำคณาทร จังหวัดลำพูน 
อาจารย์ ดร.สาคร  มหาหิงค ์    วิทยาลัยพิชญบณัฑิต หนองบัวลำภู 
อาจารย์ ดร.สภุาพร พงศ์ภิญโญโอภาส    มหาวิทยาลยัราชภฏักำแพงเพชร 
อาจารย์ ดร.สมชาย วัชรปัญญาวงศ์   มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
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แนะนำผู้เขียน 
 

จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ 
หน่วยงานสังกัด อาจารย์ประจำภาควิชาการประเมนิและการวจิัย คณะศึกษาศาสตร์  

มหาวิทยาลยัรามคำแหง  
ความสนใจทางวิชาการ การประเมินและการวจิัย, การศึกษา 
E-mail:   chuthaphon.star@gmail.com 
 

ธนาภัสสร์ สนธิรักษ ์
หน่วยงานสังกัด คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
ความสนใจทางวิชาการ ภาษาอังกฤษ 
E-mail:   phattadon43@hotmail.com      
 

จิตติมา พิศาภาค    

หน่วยงานสังกัด  นิสิตปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

ความสนใจทางวิชาการ หลักสูตรและการสอน, การศึกษา 
E-mail:   jittima.pi@live.ku.th    
 

วราภรณ์ โชติรัตนากูล 
หน่วยงานสังกัด นิสิตปรัชญาดุษฎีบณัฑติ สาขาหลกัสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
ความสนใจทางวิชาการ หลักสตูรและการสอน, การศึกษา  
E-mail:   chottirattanakul.v@hotmail.com 
 

ปนัดดา พาณิชยพันธุ์    
หน่วยงานสังกัด อาจารย์ประจำสาขาวิชาสังคมศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
ความสนใจทางวิชาการ สังคมศาสตร ์
E-mail:   panadda_panich@hotmail.com   
 

ชวาลิน เนียมสอน 
หน่วยงานสังกัด สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ความสนใจทางวิชาการ คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 
E-mail:   chawalin_nia@dusit.ac.th   
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เกียรติรัตน์ หุ่นสุวรรณ 
หน่วยงานสังกัด สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                

มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี  
ความสนใจทางวิชาการ ดนตรี, ดนตรีศึกษา และเครื่องสายดนตรไีทย 
E-mail:   goong.keattirat@gmail.com 
 

ลัดดาวัลย์ พัวพันวัฒนะ 
หน่วยงานสังกัด คณะครุศาสตร์ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี 
ความสนใจทางวิชาการ การบริหารการศึกษา 
E-mail:   laddawan_jane@hotmail.com  
 

ธรรศพงศ์ วงษ์สวัสด์ิ    

หน่วยงานสังกัด คณะสังคมศาสตร์และศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยทองสุข 
ความสนใจทางวิชาการ การศึกษา  
E-mail:   profthut@gmail.com   
 

รินรดา มาร์เดอโรเซียน  
หน่วยงานสังกัด คณะบริหารธรุกิจมหาบัณทิต วิทยาลัยดุสิตธาน ี
ความสนใจทางวิชาการ บริหารธรุกิจ 
E-mail:   rinradaamber25@gmail.com    
 

พิมพ์ระวี เรืองวัฒกี 
หน่วยงานสังกัด  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
ความสนใจทางวิชาการ ภาษาอังกฤษ   
E-mail   rpimrawee@hotmail.com 
 

ปริญญา  ไทยลา 
หน่วยงาน/สังกัด สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ความสนใจทางวิชาการ หลักสตูรและการสอน 
E-mail:   Parinya_162524@hotmail.com 
 

ณัฐศรัณย์ ทฤษฎิคุณ 
หน่วยงาน/สังกัด อาจารย์ประจำวิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
ความสนใจทางวิชาการ ดนตรี, หลักสตูรและการสอน 
E-mail:   bsrumusiccenter@gmail.com 
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ขั้นตอนการดำเนินงานวารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความแล้วเสร็จ 
ภายใน 2 เดือน 

กองบรรณาธิการตรวจสอบความสมบูรณ์ ภายใน 2 สัปดาห์ 

ผู้นิพนธ์ส่งบทความเข้าสู่ระบบ  
(https://so01.tci-thaijo.org/index.php/truhusocjo/index) 

ขั้นตอนการดำเนินงานของวารสาร 

ส่งบทความให้กองบรรณาธิการตรวจสอบความเหมาะสม 
ภายใน 2 สัปดาห์ 

แต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ 

กองบรรณาธิการแจ้งผลการพิจารณาตีพิมพ์ 

คณะกรรมการจัดทำรูปเล่ม  

เผยแพร่วารสาร 

ไม่อนุมัติใหล้งในวารสารแจ้งผู้นิพนธ์ 

ผลการตรวจสอบ 
ผ่านแบบมีเง่ือนไข 

ผ่าน 

ผ่านแบบมีเง่ือนไข 
ผลการตรวจสอบ 

ผ่าน 
ส่งเอกสาร
ตอบรับ
บทความ
ให้ผู้นิพนธ ์

ไม่ผา่น 

ไม่
ผ่าน 

แก้ไข ภายใน 2 สัปดาห ์

กองบรรณาธิการตรวจสอบผลประเมิน 
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คำแนะนำสำหรับผู้นิพนธ์บทความ 
สถานที่ติดต่อเกี่ยวกับบทความ 
 สำนักงานวารสารวิชาการคณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี
 321 ถ.นารายณ์มหาราช ต.ทะเลชุบศร อ.เมือง จ.ลพบุรี 15000 
 โทรศัพท์ 064-313-8785  Email: husocjo@gmail.com 
 

1. ส่วนประเภทของบทความทีล่งตีพิมพ์ในวารสาร 
  วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ตีพิมพ์บทความ
ประเภทต่างๆ ดังนี้ 
  1.1 บทความวิจัย (Research Article) ได้แก่ รายงานผลงานวิจัยใหม่ที่มีองค์ความรู้อันเป็นประโยชน์ 
ซึ่งไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใดๆ มาก่อน 
  1.2 บทความวิชาการ (Academic Article) ท่ีเสนอเนื้อหาความรู้ วิชาการ มีกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนิสิต 
นักศึกษา หรือประชาชนท่ัวไป 
  1.3 บทความปริทรรศน์ (Review Article) เป็นบทความที่รวบรวมความรู้จากตำรา หนังสือ และ
วารสารใหม่ หรือจากผลงานและประสบการณ์ของผู้นิพนธ์ 
 

การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
  บทความแต่ละบทความจะได้รับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร (Peer Review) 
2 ท่าน ที่มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ โดยการ
พิจารณาบทความจะมีรูปแบบที่ผู้พิจารณาบทความไม่ทราบช่ือหรือข้อมูลของผู้นิพนธ์บทความ และผู้นิพนธ์ไม่ทราบ
ช่ือผู้พิจารณาบทความ (Double- Blind Peer Review)  
   

การส่งบทความ 
  บทความที่จะตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
จะต้องผ่านการตรวจสอบบทความและพิสูจน์อักษร 
  ผู้นิพนธ์ควรตระหนักถึงความสำคัญในการเตรียมบทความให้ถูกต้องตามรูปแบบของบทความที่วารสาร
กำหนด ตลอดจนตรวจสอบความถูกต้องแน่นอน พร้อมทั้งพิสูจน์อักษรก่อนที่จะส่งบทความนี้ให้กับบรรณาธิการ 
การเตรียมบทความให้ถูกต้องตามข้อกำหนดของวารสารจะทำให้การพิจารณาตีพิมพ์มีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
และทางกองบรรณาธิการของสงวนสิทธิ์ที่จะไม่พิจารณาบทความจนกว่าจะได้แก้ไขให้ถูกต้องตามข้อกำหนดของ
วารสาร 

 
 
 
 



วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ | 223 

การเตรียมบทความ 
  บทความต้องเป็นตัวพิมพ์ดีด โดยใช้ชุดแบบอักษร (Font) ชนิดไทยสารบรรณ (TH Sarabun PSK) 
ขนาดอักษร 14 จัดกั้นหลังตรง และมีระยะห่างระหว่างบรรทัดหนึ่งช่อง (Double Spacing) ตลอดเอกสาร พิมพ์
หน้าเดียวลงบนกระดาษพิมพ์สั้นขนาดบีห้า (B5) พิมพ์ให้ห่างจากขอบกระดาษด้านบน 1 นิ้ว ด้านซ้ายและ
ด้านขวากับด้านล่าง 0.75 นิ้ว พร้อมใส่หมายเลขกำกับทางมุมขวาบนทุกหน้าบทความไม่ควรยาวเกิน 10 หน้า
กระดาษพิมพ์สั้น โดยนับรวมภาพประกอบและตาราง 
 
2. ส่วนบทคัดย่อ (Abstract) 
  บทคัดย่อควรมีความยาว 250 – 300 คำ โดยแยกต่างหากจากเนื้อเรื่อง บทความวิจัยและบทความ
ปริทรรศน์ต้องมีบทคัดย่อทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซึ่งบทคัดย่อควรเขียนให้ได้ใจความทั้งหมดของเรื่อง     
ไม่ต้องอ้างอิงเอกสาร รูปภาพ หรือตาราง และลักษณะของบทคัดย่อควรประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์ 
(Objective) วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) สรุป (Conclusion) และคำสำคัญ (Key Words) 
ซึ่งควรเรียบเรียงตามลำดับและแยกหัวข้อให้ชัดเจน ดังนี้ 
  - วัตถุประสงค ์ควรกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
  - วิธีการศึกษา ควรกล่าวถึงวิธีการค้นคว้าข้อมูล ระเบียบวิธีวิจัยที่นำมาศึกษา สถิติที่นำมาใช้ 
  - ผลการศึกษา ควรประกอบด้วยผลที่ได้รับจากการค้นคว้า ศึกษา และผลของค่าสถิติ (ในกรณีมีการ
วิเคราะห์) 
  - สรุป ควรกล่าวถึงผลสรุปของการค้นคว้าและศึกษา 
  - คำสำคัญ ควรมีคำสำคัญ 3-6 คำ ที่ครอบคลุมช่ือเรื่องที่ศึกษา และจะปรากฏอยู่ในส่วนท้ายของ
บทคัดย่อท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยต้องจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร และคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,)  
 

3. ส่วนเนื้อเร่ือง ควรประกอบด้วย 
  3.1 บทนำ (Introduction) เป็นส่วนกล่าวนำโดยอาศัยการปริทรรศน์ (Review) ข้อมูลจากรายงาน
วิจัย ความรู้ และหลักฐานต่างๆ จากหนังสือหรือวารสารที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษา และกล่าวถึงเหตุผลหรือ
ความสำคัญของปัญหาในการศึกษาครั้งนี้ สมมติฐานของการศึกษา ตลอดจนวัตถุประสงค์ของการศึกษาให้ชัดเจน 
  3.2 วิธีการศึกษา (Methods) กล่าวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย รวมทั้งสถิติที่นำมาใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
  3.3 ผลการศึกษา (Results) เป็นการแสดงผลที่ได้จาการศึกษาและวิเคราะห์ในข้อ 3.2 ควรจำแนกผล
ออกเป็นหมวดหมู่และสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยการบรรยายในเนื้อเรื่องและแสดงรายละเอียด
เพิ่มเติมด้วยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ ตามความเหมาะสม 
  3.4 การอภิปรายผล (Discussion) เป็นการนำข้อมูลที่ได้มาจากการวิเคราะห์ของผู้นิพนธ์นำมา
เปรียบเทียบกับผลการวิจัยของผู้อื่น เพื่อให้มีความเข้าใจหรือเกิดความรู้ใหม่ท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยนั้น รวมทั้งข้อดี 
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ข้อเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม่ๆ ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ท่ีได้จากการศึกษาครั้งนี้ เพื่อเป็น
แนวทางที่จะนำไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ 
  3.5 ข้อเสนอแนะ (Suggestion) การแนะแนวการนำผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป   
  3.6 กิตติกรรมประกาศ (acknowledgements) เป็นส่วนที่กล่าวขอบคุณต่อองค์กร หน่วยงานหรือ
บุคคลที่ให้ความช่วยเหลือร่วมมือในการวิจัย รวมทั้งแหล่งที่มาของเงินทุนวิจัย และหมายเลขของทุนวิจัย 
  3.7 เอกสารอ้างอิง (References) ใช้รูปแบบการอ้างอิงแทรกในเนื้อหา (Citations in text) เป็นการ
อ้างอิงแหล่งที่มาของข้อความไว้ในเครื่องหมายวงเล็บ (  ) แทรกในเนื้อหา ซึ่งมีรูปแบบการเขียนอ้างอิงแตกต่างกัน
ตามประเภทของเอกสารหรือแหล่งที่ใช้อ้างอิง ดังนี้ 
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ระยะขอบ บน 1”  
 
 

***ตั้งค่าหน้ากระดาษ ขนาด B5 
(7.17”×10.12”)*** 

 
 
 
 

ภายนอก 0.75”                                                       ภายใน 0.75” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล่าง 0.75” 
 

การจัดรูปแบบหน้ากระดาษวารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ชื่อบทความภาษาไทย 
ชื่อบทความภาษาอังกฤษ 

(ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ตัวหนา ขนาดอักษร 18) 
 

ชื่อผู้นิพนธภ์าษาไทย* 
ชื่อผู้นิพนธภ์าษาอังกฤษ 

(ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ตัวหนา ขนาดอักษร 14)  
 

บทคัดย่อ 
(ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ตัวหนา ขนาดอักษร 14) 

 
เนื้อหาของบทความ ใช้ รูปแบบอักษร TH SarabunPSK ขนาดอักษร 14 ความยาวของบทคัดย่อ

ภาษาไทย 250-300 คำ โดยให้เขียนเป็นร้อยแก้ว เน้นเฉพาะเนื้อหาที่สำคัญ ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ วิธีการ  
ผลและวิจารณ์ หรือข้อเสนอแนะอย่างย่อ (ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK  ขนาดอักษร 14)  
 
คำสำคัญ: (ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ตัวหนา ขนาดอักษร 14)  ควรเลือกคำสำคัญที่เกี่ยวข้องกับบทความ 
ประมาณ 3-5 คำ เป็นภาษาไทย ซึ่งตรงกับคำสำคัญในภาษาอังกฤษ เช่น รูปแบบบทความ, ขนาดตัวอักษร, 
รูปแบบตัวอักษร (ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK  ขนาดอักษร 14)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
* ยศ/ตำแหน่งทางวิชาการ, สาขาวิชา หน่วยงานต้นสังกัด (ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ตัวธรรมดา ขนาดอักษร 12) 
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ABSTRACT 

(ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ตัวหนา ขนาดอักษร 14)   
 

ความยาวของบทคัดย่อภาษาอังกฤษ 250-300คำ และต้องตรงกับบทคัดย่อภาษาไทย (ใช้ตัวอักษร TH 
SarabunPSK ขนาดอักษร 14)    
 
Keywords: (ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ตัวหนา ขนาดอักษร 14) ควรเลือกคำสำคัญที่เกี่ยวข้องกับบทความ 
ประมาณ 3-5 คำ เป็นภาษาอังกฤษ ต้องตรงกับคำสำคัญในภาษาไทย (ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาดอักษร 14) 

 
บทนำ  

อธิบายถึงความเป็นมาของเรื่องที่วิจัย ความสำคัญของปัญหาที่ทำการศึกษาวิจัย ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 
กะทัดรัด และชัดเจน การใช้คำย่อ ต้องมีคำสมบูรณ์ไว้ในครั้งแรกก่อน เนื้อหาของตัวเรื่องควรมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ ความยาวไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย (ควรระบุเป็นข้อๆ) 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

อธิบายขั้นตอนการวิจัยด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย โดยกล่าวถึงแหล่งข้อมูล ดังนี ้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
3. การรวบรวมข้อมูล  
4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 

ผลการวิจัย 
อธิบายถึงสิ่งที่ได้จากการศึกษาหรือวิจัย ผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล และการแสดงผลการทดสอบ

สมมติฐาน และการวิจารณ์ผลการวิจัย ซึ่งการรายงานผลการวิจัยและการวิจารณ์นั้น ควรยึดวัตถุประสงค์ และ
สมมติฐานของการวิจัยเป็นหลัก เพื่อช้ีให้เห็นว่าผลการวิจัยไดบรรลุวัตถุประสงค์อย่างไรบ้างและสอดคลองกับ
สมมติฐานที่วางไวหรือไมอย่างไร โดยเสนอหลักฐานข้อมูลอย่างเป็นระเบียบและเข้าใจง่าย 
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(กรณีมีตาราง) 
ตาราง 1 เนื้อหาท่ีเป็นตารางและคำอธิบายสามารถใช้เป็นรูปแบบ1 คอลัมน ์ไดต้ามความเหมาะสม 

                                                                                            (n=30) 

หัวข้อ     

     

     

รวม     

 
 
(กรณีมีภาพ) 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1 ช่ือภาพ 
         (ทีมา:✓…………………………) 
 
อภิปรายผล 

ควรอธิบายถึงผลที่ได้รับจากการศึกษาหรือวิจัย ว่าเป็นไปตามสมมติฐานหรือไม่ ควรอ้างถึงทฤษฎี หรือ
ผลการศึกษาของผู้อื่นที่เกี่ยวข้องประกอบ 
 
ข้อเสนอแนะ  

อธิบายถึงการนำผลที่ได้จากการวิจัยไปใช้ประโยชน์ หรือข้อเสนอแนะปัญหาที่พบในการวิจัย  
 
เอกสารอ้างอิง 
 (ดูรูปแบบการอ้างอิงแทรกในเนื้อหาและการเขียนเอกสารอ้างอิง) 
 
 
 

ขีดเส้น 2 เส้น 

ขีดเส้น 1 เส้น 

ขีดเส้น 2 เส้น 

ขีดเส้น 1 เส้น 
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***หากต้องการรายละเอียดเพิ่มเติม กรุณาติดต่อ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
321 ถ.นารายณ์มหาราช ต.ทะเลชุบศร อ.เมืองลพบุรี จ.ลพบุรี 15000 
โทรศัพท์   0-3642-7485 – 93 ต่อ 40012 โทรสาร 0-3641-1150   
Email: husocjo@gmail.com 
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รูปแบบการอ้างอิงแทรกในเนื้อหาและการเขียนเอกสารอ้างอิง 
 

การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา (Citations in text) 
1. ใช้รูปแบบการอ้างอิงแทรกในเนื้อหาแบบ APA Style (The Publication Manual of the 

American Psychological Association)  
2. การลงรายการอ้างอิงแทรกในเนื้อหา เป็นการอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อความไว้ในเครื่องหมายวงเลบ็ 

( ) แทรกในเนื้อหา ในรูปแบบดังนี้ (เครื่องหมาย √ แสดงถึงการเคาะ 1 ครั้ง เวลาลงรายการอ้างอิงแทรกในเนื้อหา
และรายการเอกสารอ้างอิงไม่ต้องใส่ลงไป) 

- ผู้แต่งท่ีเป็นคนไทย  ใส่ ช่ือ-ช่ือสกุล  โดยไม่ต้องใส่คำนำหน้านาม ยศ หรือ ตำแหน่งทางวิชาการ  
- ผู้แต่งชาวต่างประเทศ  ใส่เฉพาะนามสกุลและตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค ( , ) 
 
(ช่ือ-นามสกุลผู้แต่ง,√ปีที่พิมพ,์√หน้าท่ีใช้อ้างอิง) 
 
3. ถ้ามีการกล่าวถึงช่ือผู้แต่งไว้แล้ว ให้ใส่วงเล็บต่อจากช่ือผู้แต่ง โดยในวงเล็บไม่ต้องระบุช่ือผู้เขียนซ้ำ

อีก สำหรับช่ือชาวต่างประเทศให้ใส่นามสกุลของผู้แต่ง โดยสามารถอ้างอิงได้ 2 วิธี คือ ถ้าระบุนามสกุลใน
เนื้อความให้ระบุปีที่พิมพ์ในวงเล็บ 

 
ลมุล√รัตนากร√(2540,√หน้า√105)  
Watson√(1992,√p.89)  
 
4. เอกสารภาษาต่างประเทศท่ีนำมาอ้างอิงมากกว่า 1 หน้า ใช้ตัวอักษรย่อ pp.   
 
(Jensen,√1991,√p.8) 
(Jensen,√1991,√pp.8-15) 
 
5. ถ้ามีผู้แต่ง 2 คน และไม่เกิน 5 คน ให้ลงช่ือผู้แต่งทั้งหมดตามลำดับรายการที่ปรากฏ คั่นคนที่ 1-5 

ด้วยเครื่องหมายจุลภาค  ( , )  และคนรองสุดท้ายกับคนสุดท้าย คั่นด้วยคำว่า “และ” สำหรับภาษาไทย ส่วน
ภาษาอังกฤษใช้ “&”  

 
 (นวลจันทร์√รตันากร,√ชุตมิา√สัจจานันท์,√และมารศรี√ศิวรักษ์,√2539,√หน้า√75) 
(William,√Kates,√&√Devies,√1995,√p.61) 
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6. ถ้ามีผู้แต่ง เกิน 5 คนหรือตั้งแต่ 6 คนขึ้นไป ให้ใส่เฉพาะผู้แต่งคนแรก และตามด้วยคำว่า “และคนอื่นๆ” 
สำหรับภาษาไทย ส่วนภาษาอังกฤษใช้คำว่า “et al.”     

 
(อุบล√บุญช,ู√และคนอื่น ๆ,√2539,√หน้า 37) 
(Heggs,√et√al.,√1999,√pp. 4-7) 
7. สิ่งพิมพ์ท่ีไม่ปรากฏชื่อผู้แต่ง ใช้ช่ือเรื่องแทนช่ือผู้แต่ง 
 
(การพัฒนาสุขนิสัย,√2548,√หน้า√77) 
(Organization Management,√2011,√pp.53-54) 

 
8. ข้อความที่นำมาอ้างอิง พบแหล่งที่ใช้อ้างอิงมากกว่า 1 แหล่ง สามารถเขียนไว้ในวงเล็บเดียวกันได้ 

โดยใช้เครื่องหมาย อัฒภาค ( ; ) คั่นแต่ละงานและเรียงตามลำดับของช่ือผู้แต่ง 
 
(นวลจันทร์√รตันากร,√2539,√หนา้√37;√มารศรี√ศิวรักษ,์√2552,√หน้า√75;√เยาวภา√โต

ทรัพย,์2554,√หน้า√2) 
(Heggs,√1999,√p.7;√Kates,√&√Devies,√2004,√pp.23-26) 

 
9. การอ้างอิงเอกสารจากอินเทอรเ์น็ต กรณีที่นำเนื้อหามาจากอินเทอร์เน็ต  
 
(ช่ือผู้แต่ง,√ปีพิมพ์,√ย่อหน้า…) 
(สุดแดน√วสิุทธิลักษณ์,√2548,√ย่อหน้า√3)  

(Gorman,√2000,√para.3) 
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การเขียนเอกสารอ้างอิง 

1.  เครื่องหมาย "√ " แสดงถึงการเว้นระยะ 1 เคาะ เวลาลงรายการรายการเอกสารอ้างอิงไม่ต้องใส่ลงไป 
2.  หากรายการใดไม่มี ไม่ต้องลงรายละเอียดในบรรณานุกรม ให้ลงรายการถัดมา 
3.  การลงรายการผู้แต่ง ผู้แต่งอาจเป็นได้ทั้งบุคคลหรือสถาบัน 
 -  ถ้าเป็นบุคคลประเภทสามัญชน >> ตัดคำนำหน้านาม นาย, นาง, นางสาว ดร. นายแพทย์ 

พล.อ. ผศ. รศ. 
 - ถ้าผู้แต่งเป็นชาวต่างประเทศ  >> เขียนช่ือสกุลขึ้นก่อน คั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค ตามด้วย  

ช่ือต้น (First name) และ ช่ือกลาง  (ถ้ามี) 
 -  ถ้าผู้แต่งมีบรรดาศักดิ์ ฐานันดรศักดิ์หรือสมณศักดิ์ >> กลับเอาบรรดาศักดิ์ไว้หลังช่ือกับ 

นามสกุล คั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค ( , )  
 -  ถ้าผู้แต่งเป็นสถาบัน  >> ให้บันทึกช่ือสถาบันนั้น ๆ โดยเรียงลำดับจากหน่วยงานใหญ่ไปหา

หน่วยงานย่อย คั่นด้วยช่ือหน่วยงานด้วยเครื่องหมายมหัพภาค ( . )  
4. ผู้แต่งที่มีฐานะเป็นบรรณาธิการ ให้ลงช่ือผู้แต่ง แล้วตามด้วยเครื่องหมายมหัพภาค ( . )  และวงเล็บ 

อักษรย่อ บก. (ย่อมาจาก บรรณาธิการ)  สำหรับหนังสือภาษาไทย หรือ Ed. หรือ Eds. (ย่อมาจาก editor(s)) 
สำหรับหนังสือภาษาต่างประเทศ 

  ประวิทย์√สุวณิชย์.√(บก.). 
  เอื้อมพร√สกุลแก้ว, √และวสุนธรา√ทับทิมแท้.√(บก.). 
  Ford,√George√S.√(Ed.). 
  Jordan,√Roberts√J,√&√Peter,√Taylor,√A.√(Eds.). 
5. การลงรายการชื่อหนังสือ 

 - ช่ือหนังสือให้พิมพ์ด้วยตัวหนาและไม่ขีดเส้นใต้  
 - ช่ือหนังสือท่ีเป็นภาษาต่างประเทศ ให้ขึ้นต้นอักษรตัวแรกของทุกคำด้วยตัวพิมพ์ใหญ่ และกรณีมี

ช่ือเรื่องรอง ให้พิมพ์ตามหลังเครื่องหมายมหัพภาคคู่ ( : ) เช่น 
  New Jersey: A Guide to Its Past and Present. 
  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภูมิปัญญาไทยกับการพัฒนาชนบท: กรณีศึกษาจังหวัด

พิษณุโลก 
6. การลงรายการครั้งที่พิมพ์ ให้ลงรายการตั้งแต่การพิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป แล้วใส่ไว้ในเครื่องหมาย

วงเล็บ (...)  
 (พิมพ์ครั้งท่ี 2).  (พิมพ์ครั้งท่ี 3).  (พิมพ์ครั้งท่ี 4).  
 (2nd ed). (3rd ed). (4th ed). 
7. หนังสือไม่ปรากฏ สถานท่ีพิมพ์ สำนักพิมพ์ และปีท่ีพิมพ์ 
 ไม่ปรากฏปีที่พิมพ์ (ม.ป.ป.) = (n.d.)  
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 ไม่ปรากฏสถานท่ีพิมพ์ สำนักพิมพ์ (ม.ป.ท.) = (n.p.) 
 ช่ือผู้แต่ง.√(ปีท่ีพิมพ์).√ชื่อหนังสือ√(ครั้งท่ีพิมพ์).√(ม.ป.ท.).:√สำนักพิมพ์. 
 ช่ือผู้แต่ง.√(ปีท่ีพิมพ์).√ชื่อหนังสือ√(ครั้งท่ีพิมพ์).√สถานท่ีพิมพ์:√(ม.ป.ท.). 
 ช่ือผู้แต่ง.√(ม.ป.ป.).√ชื่อหนังสือ√(ครั้งท่ีพิมพ์).√สถานท่ีพิมพ์:√สำนักพิมพ์. 
 ช่ือผู้แต่ง.√(ม.ป.ป.).√ชื่อหนังสือ√(ครั้งท่ีพิมพ์).√(ม.ป.ท.). 
8. หากไม่สามารถพิมพ์จบได้ภายใน 1 บรรทดั ให้ขึ้นบรรทัดใหม่โดยย่อหน้าเข้ามา 7 ตัวอักษร (7 เคาะ) 

 

หัทยา กองจันทึก.  (ม.ป.ป.).  ฉลากโภชนาการคืออะไร. สืบค้น มกราคม 27, 2543, จาก 
√√√√√√√ http://www.tda.moph.go.th/tda/html/product 

 

9. เรียงตามลำดับอักษร ก-ฮ A-Z และแยกภาษาไทยกับภาษาต่างประเทศออกจากกัน 
10. กรณีที่ผู้แต่งมีช่ือ-สกุลซ้ำกัน ให้เรียงตามปีน้อยไปมาก และในบรรทัดต่อไปให้พิมพ์ขีดล่าง 7 ครั้ง 

แล้วตามด้วย ________. และใส่รายละเอียดช่ือเรื่อง และอื่น ๆ ตามปกติ 
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รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิง   
1. หนังสือ 
 

ช่ือผู้แต่ง.√(ปีท่ีพิมพ์).√ชื่อหนังสือ√(ครั้งท่ีพิมพ์).√สถานท่ีพิมพ์:√สำนักพิมพ์. 
หมายเหตุ: 
ชื่อหนังสือ (พิมพ์ครั้งที่) กรณีมีพิมพ์ครั้งที่ในวงเล็บต่อท้าย ไม่ต้องใส่เครื่องหมายมหัพภาค ( . ) 
ชื่อหนังสือ. ต้องใสเ่ครื่องหมายมหัพภาค ( . ) กรณีไม่มี (พิมพ์ครั้งที่) ต่อท้าย  
บันทึกถึงดวงดาว (พิมพ์ครั้งท่ี 2). กรุงเทพฯ: ดอกหญ้า. 
บันทึกถึงดวงดาว. กรุงเทพฯ: ดอกหญ้า. 
 

สำเนาว์ ขจรศลิป์,  บุญเรียง ขจรศิลป์,  สมประสงค์ น่วมบุญลือ,  สุริยา เสถียรกิจอำไพ, และบุญสม ธีรวณิชย์กุล.  
(2541). การพัฒนารูปแบบค่ายอาสาพัฒนาของนักศกึษา (พิมพ์ครั้งท่ี 2). กรุงเทพฯ: สำนักงานปลดั
ทบวงมหาวิทยาลัย. 

Jones, M. (2002). Social Psychology of Prejudice.  New Jersey: Prentice Hall. 
 

2. วารสาร 
 

ผู้เขียนบทความ.√(ปีท่ีพิมพ์,√เดือน).√ช่ือบทความ.√ชื่อวารสาร,√ปีที่หรือเล่มที่(ฉบับท่ี), หน้าท่ีตีพิมพ์บทความ. 
 

วิกุล  แพทย์พาณิชย์.  (2545, มีนาคม). ธุรกิจแฟรนไชส์. เนชั่นสุดสปัดาห์, 4(8), 8-11. 
Bowen, J.  (2005, April).  FRBR coming soon to your library?. Library Resources & Technical 

Services, 49(3), 175-188. 
 
3. บทความในหนังสือพิมพ์ 
 

ช่ือผู้แต่ง.√(ปีท่ีพิมพ์,√เดือน√วันท่ี).√ช่ือบทความ.√ชื่อหนังสือพิมพ์,√ปีท่ีหรือเล่มที่(ฉบับท่ี),                  
หน้าท่ีตีพิมพ์บทความ. 

 
นิธิ เอี่ยวศรีวงศ์.  (2544, มีนาคม 23).  พม่ากับยาเสพติด.  มติชน, 20(121), หน้า 6. 
ปัญหาขยะในเมืองเชียงใหม่.  (2546, 15 สิงหาคม).  ไทยนิวส์, 12(23), หน้า 8. 
Schwatz, J.  (1993, September 30).  Obesity affects economic, social status. The Washington 

Post, 30(134), p. A1. 
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4. วิทยานิพนธ์ 
 

ช่ือผู้แต่ง.√(ปีท่ีพิมพ์).√ชื่อวิทยานพินธ์.√ระดับวิทยานิพนธ์√มหาวิทยาลัยหรือสถาบัน. 
 
หมายเหตุ: ระดับวิทยานิพนธ์ปริญญาโท ใช้คำว่า วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต หรือ Master’s thesis 

ปริญญาเอกใช้คำว่า วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต หรือ Doctoral Dissertation สำหรับวิทยานิพนธ์
ภาษาต่างประเทศ หลังระดับวิทยานิพนธ์ให้ใส่เครื่องหมายจุลภาค ( , ) แล้วจึงตามด้วยช่ือมหาวิทยาลัย 

  
กิ่งแก้ว จันโจมศึก.  (2547).  ผลการเรียนรู้เชิงพุทธิพิสัยของนักศกึษาระดับอุดมศึกษาโดยใช้สื่อประสม

ประกอบการดำเนินเร่ืองผ่านคอมพิวเตอร์ช่วยสอน.  วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยแมโ่จ้.  
McKenna, J. C. (1999).  Sustainable Ethnic Tourism in Northern Thailand. Master’s Thesis, 

University of Alberta 
 
5. รายงานการวิจัย 

ช่ือผู้แต่ง.√ (ปีท่ีพิมพ์). √ชื่อหนังสอื√ (ครั้งท่ีพิมพ์). √สถานท่ีพิมพ์: √สำนักพิมพ์. 

  
สุขุม พรมเมืองคุณ. (2546). รายงานการวิจัย เร่ือง ความต้องการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่น. เลย: มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย. 
 
6. การสัมภาษณ์ 
 6.1 บทสัมภาษณ์โดยตรง   

ผู้ให้สัมภาษณ.์√ (ปี,√เดือน√วันท่ีที่สัมภาษณ์).√ตำแหน่งหรือท่ีอยู่ท่ีสามารถติดต่อได้.√สมัภาษณ์. 

 
มา มั่งมูล. (2557, กรกฎาคม 11). ผู้ใหญ่บ้าน. สมัภาษณ์. 

 
  6.2 บทสัมภาษณ์ที่นำมาตีพิมพ์   

ผู้ให้สัมภาษณ.์√ (ปี,√เดือน√วันท่ีที่สัมภาษณ์).√ตำแหน่ง√(ถ้ามี).√สมัภาษณ.์√ชื่อวารสาร,√ปีที่(ฉบับที่),√หน้า. 

 
ทฤษฎี ชาวสวนเจริญ. (2557, กรกฎาคม 7). อธิบดีกรมปศสุัตว์. สมัภาษณ.์ ไทยรัฐ, 50(1254), หน้า 5. 
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7. สารสนเทศจากเว็บไซต์ 
ช่ือผู้แต่งหรือช่ือหน่วยงาน.√(ปีท่ีพิมพ์).√ชื่อเร่ือง.√สืบค้น√เดือน√วัน,ปี,√จาก URL. 

 
หัทยา กองจันทึก. (2552). ฉลากโภชนาการคืออะไร. สืบค้น มกราคม 27, 2553, จาก 

http://www.tda.moph.go.th/tda/html/product/food/label.html. 
Chiang Mai University. (n.d.). Academic Support and Services Units. Retrieved September 1, 

1999, from http://www.erin.gor.au 
 
วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  
พิสูจน์อักษรภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศ 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เพชรรัตน์  บรสิุทธ์ิ มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมพ์ระวี  เรืองวัฒกี มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
3. อาจารย์ ดร.สุธินี  วงศ์วัฒนานุกุล มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
4. อาจารย์ปรญิญา  เงินพลอย มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
5. อาจารย์ชญานตุม์  บุญพระเกศ มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
6.  Mr.Patric  Duclou มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
 

 

บทความทุกบทความได้รับการตรวจความถูกต้องทางวิชาการโดยผูท้รงคุณวุฒิ ซึ่งข้อความและบทความ 
เป็นความคิดเห็นของผู้เขียน มิใช่ความคิดเห็นของกองบรรณาธิการวารสารและมิใช่ความรับผิดชอบของ

วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ บทความที่ตีพมิพ์ในวารสารนี้จะต้อง 
เป็นบทความที่ไมเ่คยไดร้ับการตีพิมพ์เผยแพร่ หรืออยู่ระหว่างการพจิารณาลงตีพิมพ์วารสารอื่นๆ 

กองบรรณาธิการไม่สงวนสิทธ์ิการคัดลอก แต่ให้อ้างอิงแสดงที่มา 


