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วัตถุประสงค์ 
เพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย บทความวิชาการ ตลอดถึงองค์ความรู้ทางด้านสหวิทยาการด้าน

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

ขอบเขต  
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย รับตีพิมพ์ บทความวิจัย บทความ

วิชาการ และบทวิจารณ์หนังสือ ด้านสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ดังต่อไปนี้ สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ,สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ,สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ,สาขาวิชา
ภาษาจีนและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร,สาขาวิชาภาษาไทย,สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน,สาขาวิชาดิจิตอล
อาร์ต,สาขาวิชาทัศนศิลป์ ,สาขาวิชาดุริยางคศิลป์ ,สาขาวิชานิติศาสตร์ ,สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์                 
เศรษฐกิจ การศึกษา การเมือง และสาขาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
 

 

ที่ปรึกษา  
ดร.เยาวพา  กองเกตุ คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชญ์  มะลิต้น รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
อาจารย์มนตรี  ค าวัน รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
อาจารย์ธีรวัฒน์  วงศ์วรัญญู รองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
  

ผู้ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความประจ าฉบับ (Peer Reviews) 
รองศาสตราจารย์ ดร.ณิชชา  วัชรากุลพงศ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.เดือนเด่น  นาคสีหราช มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปาริชา มารี เคน มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.รักชนก  แสงภักดีจิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ชาย  สิกขา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
รองศาสตราจารย์ ดร.โอม  พัฒนโชติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
รองศาสตราจารย์รณภพ  เตชะวงศ์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ตรีเนตร  สาระพงษ์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
รองศาสตราจารย์สิทธิกร  ศักดิ์แสง มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 



ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ว่าที่พันตรี ธเนศวร์อุดม  จูมพลหล้า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตสกลนคร 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขวัญนภา  วงศ์ไพศาลสิริกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐานุช  เมฆรา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิตาภา  สินธุรัตน์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีร์  คันโททอง มหาวิทยาลัยทักษิณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นงลักษณ์  อานี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พงษ์เทพ  บุญเรือง มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรวิไล  อุ้ยด ารงธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมลศักดิ์  นิลผาย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภิญญาพัชญ์   ติบวงษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภูภณชั  รัตนชัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชญ์  มะลิต้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิไลลกัษณ์  อุ่นจิตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร  ก่อกิจกุศล มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนทร ี บูชิตชน มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมปอง  สุวรรณภูมา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สราล ีสนธิ์จันทร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ าพร  แสงไชยา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อภิชัย  รุ่งเรือง มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาชารินทร์ แป้นสุข มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา วทิยาเขตสตูล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัครเดช  มณีภาค มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เอกพงษ์  สารน้อย มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์กาญจนุรัตน์  ไมรินทร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกรียงศักดิ์  โชติจรุงเกียรติ์ วิทยาลัยสันตพล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์คะนอง พิลุน วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ณัถฑ์  เขียวงาม มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธรรมรัตน์  สินธุเดช มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิทักษ์ชัย  เดชอุดม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์มงคล  เจริญจิตต์ มหาวิทยาลัยนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศรัณยพัชร์  จิตพิไล มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุชาดา  ศรีใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 
ดร.กัญจนรัตน ศรีเพชรสุพรรณ ส านักงานกฏหมายกัญจนรัตน 
ดร.ถิรวรรณ กลางณรงค์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
ดร.ปริวิทย์  ไวทยาชีวะ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 



ดร.ภูมิ  เพชรกาญจนาพงศ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ดร.ศานตี  วงษ์ประภารัตน์ ศาลฎีกา 
ดร.สันดุสิทธิ์  บริวงษ์ตระกูล มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณ ี
ดร.สุธาริณี  ศรีวิพัฒน์ ส านักงานอัยการพิเศษฝ่ายสัญญาและ

หารือ 2 
ดร.อุมาภรณ์  ยศเจริญ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
ดร. วีระนุช แย้มยิ้ม มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
อาจารย์วิริยา  เพียรไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
อาจารย์มนตรี  ค าวัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
  
กองบรรณาธิการ  
รองศาสตราจารย์ ดร.ภาสกร  ดอกจันทร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาเขตศรีล้านช้าง 
รองศาสตราจารย์ตรีเนตร  สาระพงษ์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานิตย์  โศกค้อ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์จุมพล  ชื่นจิตต์ศิริ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรธัชนุกูล  นุ่นภูบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ดร.กนกพร  นาสมตรึก  ซิมิโอนิกะ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ดร.กิตติ์ธนัตถ์  ญาณพิสิษฐ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
  
บรรณาธิการ      
ดร.เยาวพา  กองเกตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
  
ผู้ช่วยบรรณาธิการ    
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชญ์  มะลิต้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
  
เจ้าหน้าที่ประจ าวารสาร  
นางสาวสุภาพร  เมืองจันทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
  

    

เจ้าของ  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
234 ถนนเลย-เชียงคาน  ต าบลเมือง  อ าเภอเมือง  จังหวัดเลย  42000 
โทร 0 4283 5224-8 ต่อ 43100  โทรสาร 0 4283 5230 
Email : Huso@lru.ac.th 
เว็บไซต์วารสาร : https://so01.tci-thaijo.org/index.php/husolru 
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ค าชี้แจง 
 บทความที่จะได้รับการพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเลยนั้น ต้องผ่านการพิจารณาให้ความคิดเห็นรวมทั้งตรวจแก้ไขทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งไม่ทราบ
ชื่อผู้นิพนธ์ไม่ทราบชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ (Double Blind Peer Review) ในสาขาวิชาที่ เกี่ยวข้องที่กอง
บรรณาธิการวารสารฯ คัดสรรก่อนลงพิมพ์ไม่น้อยกว่า 3 ท่านต่อบทความ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ข้อความ ข้อคิดเห็น หรือข้อค้นพบ ในวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลยเป็นของผู้เขียน ซึ่งจะต้องรับผิดชอบต่อผลทางกฎหมายใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจาก
บทความและงานวิจัยนั้น ๆ โดยมิใช่ความรับผิดชอบของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

 ข้อความที่ปรากฏในวารสารฉบับนี้เป็นความคิดเห็นของผู้เขียนแต่ละท่าน คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย และกองบรรณาธิการ ไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วยและ
ไม่มีส่วนรับผิดชอบใดๆ 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ขอให้ผู้อ่านอ้างอิงในกรณีที่
ท่านคัดลอกเนื้อหาบทความในวารสารฉบับนี้ 

 



บทบรรณาธิการ 
 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เป็นวารสารที่น าเสนอผลงาน
บทความทางวิชาการ บทความวิจัย และวิจารณ์หนังสือของนักวิชาการ คณาจารย์ นิสิต นักศึกษาในด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และสาขาอ่ืน ๆ ในด้านสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ดังต่อไปนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ,สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ,สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์,สาขาวิชาภาษาจีนและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร,สาขาวิชาภาษาไทย,สาขาวิชาการ
พัฒนาชุมชน,สาขาวิชาดิจิตอลอาร์ต,สาขาวิชาทัศนศิลป์,สาขาวิชาดุริยางคศิลป์,สาขาวิชานิติศาสตร์,สาขาวิชา                    
รัฐประศาสนศาสตร์และสาขาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือการเผยแพร่ผลงานแก่ผู้สนใจต่อไป 
 ส าหรับนักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์ นิสิต นักศึกษา หรือผู้สนใจที่มีผลงาน และมีความประสงค์
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความรู้ ความเข้าใจประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคน

ในชุมชน ศึกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชน และศึกษาระดับ
ความส าเร็จของการจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านต่อการพัฒนาท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่บ้านกุดหว้า ต าบลกุด
หว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ 
ประชาชนบ้านกุดหว้าหมู่ 1, 2, 8, 9, 11 และหมู่ 13 ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ซ่ึง
มีประชากรจ านวน 4,715 คน โดยประชากรและกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณจ านวน 98 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งเป็นเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ คือ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยปรากฏว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความเห็นว่า ความรู้ 
ความเข้าใจประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชนพบว่าอยู่ในเกณฑ์รู้ มีค่าเฉลี่ย (x)̅ 2.42 และ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชน พบว่าอยู่ในเกณฑ์บ่อยครั้ง มี
ค่าเฉลี่ย (x)̅ 2.78 และระดับความส าเร็จของการจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
พบว่าอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x)̅ 3.80 โดยมีข้อเสนอแนะให้ หน่วยงานภาครัฐควรมีการสนับสนุนการ
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ร่วมกิจกรรม เช่น เด็ก และเยาวชน เป็นต้น 
 
ค าส าคัญ: บุญบั้งไฟตะไลล้าน, การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน, การจัดการการท่องเที่ยว 
 

Abstract 
 This research aims to examine the knowledge and understanding of the Bun Bang 
Fai Talai Lan tradition among community members, analyze their participation behaviors in 
the tradition, and assess the success level of the festival in promoting local development 
in Ban Kut Wa, Kut Wa Subdistrict, Kuchinarai District, Kalasin Province. Using a quantitative 
research methodology, the study surveyed 98 residents from Villages 1, 2, 8, 9, 11, and 13 
in Ban Kut Wa, selected from a total population of 4,715 using Taro Yamane's formula. Data 
were collected through structured questionnaires and analyzed using descriptive statistics, 
including mean and standard deviation. The findings reveal that respondents demonstrated 
a satisfactory level of knowledge and understanding of the tradition (x=̅2.42). Participation 
frequency was rated as "often" (x=̅2.78), and the festival's success in contributing to local 
development was rated at a high level (x=̅ 3.80). The study recommends that government 
agencies support the festival's elevation to provincial-level status to enhance tourism 
promotion and emphasize target group engagement, particularly among children and 
youth. 
 
Keywords: Bun Bang Fai Talai Lan (Skyrocket Festival), Community-Based Cultural Tourism, 
Tourism Management 
 
ความเป็นมา 

ประเพณีบุญบั้งไฟเป็นประเพณีหนึ่งของภาคอีสานของไทย โดยมีต านานมาจากนิทานพ้ืนบ้านของ
ภาคอีสานเรื่องพระยาคันคาก ผาแดงนางไอ่ ซึ่งในนิทานพ้ืนบ้านดังกล่าวได้กล่าวถึงการที่ชาวบ้านได้จัดงาน
บุญบั้งไฟขึ้น เพ่ือเป็นการบูชาพระยาแถนผู้มีหน้าที่คอยดูแลให้ฝนตกถูกต้องตามฤดูกาล หากหมู่บ้านใดไม่
จัดท าการจัดงานบุญบั้งไฟบูชาฝนก็จะไม่ตกถูกต้องตามฤดูกาล ซึ่งชาวบ้านเชื่อว่า หากท าให้แถนโปรด
ปราน มนุษย์ก็จะมีความสุข ดังนั้นจึงมีพิธีบูชาแถน การจุดบั้งไฟก็อาจเป็นอีกวิธีหนึ่งที่แสดงความเคารพ
หรือส่งสัญญาณความภักดีไปยังแถน ชาวอีสานจ านวนมากเชื่อว่าการจุดบั้งไฟเป็นการขอฝนจากพญาแถน 
(กระทรวงวัฒนธรรม, 2560) 

"เทศกาลบุญบั้งไฟ" เป็นประเพณีการละเล่นอันเป็นเอกลักษณ์ของชาวอีสาน แต่ที่ต าบลกุดหว้า 
อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ มีประเพณีบุญบั้งไฟอันโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ไม่เหมือนใครกับงาน 
"บุญบั้งไฟตะไลล้าน" เดิมบุญบั้งไฟกุดหว้าก็เป็นการจุด "บั้งไฟหาง" หรือบั้งไฟแบบท่อตรงยาวเช่นเดียวกับ
ประเพณีบั้งไฟในพ้ืนที่อ่ืน ๆ จนกระทั่งช่างท าบั้งไฟในบ้านกุดหว้าได้คิดค้นวิธีท า "บั้งไฟตะไล" เพ่ือให้เกิด
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บุญบั้งไฟตะไลล้าน : การจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน 

บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกฉุินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

ความแตกต่าง โดยได้มีการจุดบั้งไฟตะไลบั้งแรกในงานบุญบั้งไฟปี พ.ศ.2521 ประสบการณ์และ
ความสามารถของทีมช่างบั้งไฟเพ่ิมมากขึ้นในแต่ละปี จาก "บั้งไฟตะไลหมื่น" เป็น "บั้งไฟตะไลแสน" สู่ "บั้ง
ไฟตะไลล้าน ตะไล 2 ล้าน ตะไล 10 ล้าน และตะไล 20 ล้าน" (ส านักข่าวกรมประชาสัมพันธ์ NNT, 2566) 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้าน ด้านการจัดการการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม การมีความรู้ ความเข้าใจในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของประชาชนในท้องถิ่น รวมไปถึง
การแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน และความส าเร็จของการจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านต่อ
การพัฒนาท้องถิ่น ในเขตพ้ืนที่ชุมชนบ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 
เนื่องจากพ้ืนที่ดังกล่าว มีประเพณีการละเล่นอันเป็นเอกลักษณ์ เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมความรู้
ความเข้าใจและการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม รวมไปถึงเพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริม
เศรษฐกิจท้องถิ่นด้านการท่องเที่ยวที่มีการรับรู้วัฒนธรรมของชุมชนบ้านกุดหว้า  ผ่านสินค้าและบริการที่
เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมพื้นเมืองของท้องถิ่น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาระดับความรู้ ความเข้าใจประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชน ในเขตพ้ืนที่
บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 

 2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชน ในเขตพ้ืนที่
บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  

 3. เพ่ือศึกษาระดับความส าเร็จของการจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านต่อการพัฒนาท้องถิ่น ใน
เขตพ้ืนที่บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

1. ประเภทของการวิจัย   
 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
   ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนบ้านกุดหว้า ต.กุดหว้า อ.กุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  
 ประชากร และกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ คือ ประชาชนบ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉิ

นารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 4,715 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างในเชิงปริมาณโดยการใช้สูตร
การหากลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane ดังนั้น จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเท่ากับ 98 คน (ระดับ
ความคลาดเคลื่อน 10%) 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 เครื่องมือเชิงปริมาณ ประกอบด้วยแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาจากแนวคิดของ

การศึกษาโดยครอบคลุมวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดทางการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังต่อไปนี้ 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความรู้ ความเข้าใจประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนใน

ชุมชน ในเขตพ้ืนที่บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ผู้วิจัยได้ก าหนดระดับ
ความรู้ 3 ระดับ  



 
 
 

4 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคน
ในชุมชน ในเขตพ้ืนที่บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยผู้วิจัยได้ใช้วิธีการ
วัด 4 ระดับในการวัดระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม  

 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความส าเร็จของการจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านต่อ
การพัฒนาท้องถิ่น ในเขตพ้ืนที่บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ผู้วิจัยได้ใช้
มาตราวัดแบบ Rating Scale 5 ระดับมาตราวัดแบบลิเคิร์ท (Likert's Scale) โดยมีเกณฑ์การวัดระดับ
ความคิดเห็น 5 ระดับ  

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 หลังจากที่ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวความคิดทฤษฎี  และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาเป็น

แนวทางในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาตามกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลการศึกษาวิจัยครั้งนี้อย่างเป็นขั้นตอน ดังนี้ 

 1) ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม รวมทั้งก าหนดประเด็นในการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องโดยใช้
วิธี Documentary Research ให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 2) น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบความถูกต้อง 
 3) เมื่อแบบสอบถามถูกต้องตามรูปแบบแล้ว น าไปลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
 4) เมื่อน าแบบสอบถามลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างเรียบร้อยแล้ว  จึง

รวบรวมแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์เพื่อด าเนินการต่อไป 
 5) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและน ามาวิเคราะห์ตามค่าสถิติที่ก าหนดไว้อย่าง

ละเอียดถูกต้อง 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล   
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามจ านวน 98 

ชุด จากนั้นได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS For Windows) ค่าเฉลี่ย
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาแปลความหมายของค่าเฉลี่ย โดยแยกเป็นเกณฑ์
การวัดระดับความรู้ ความเข้าใจ 3 ระดับ ระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 4 ระดับ และระดับความส าเร็จ 5 
ระดับ ดังนี้ 

  1) เกณฑ์การวัดระดับความรู้ ความเข้าใจ 
    ระดับ 3 หมายถึง รู้ 
    ระดับ 2 หมายถึง ไม่รู ้
    ระดับ 1 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
 ระดับการให้คะแนนเฉลี่ยในแต่ละระดับ ใช้เทคนิคในการค านวณช่องกว้างของชั้นของข้อมูลที่มี

ค่าต่อเนื่อง (Continuous Variable) โดยสามารถแปลความหมายของระดับความส าคัญของคะแนนได้ดังนี้ 
 

พิสัย =
คะแนนสูงสุด −  คะแนนต่ าสดุ

จ านวนช้ัน
 

 

พิสัย=
3-1

3
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บุญบั้งไฟตะไลล้าน : การจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน 

บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกฉุินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

 
                               พิสัย = 0.66 
 
    คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.00 หมายถึง รู้ 
    คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ไม่รู ้
    คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
  2) เกณฑ์การวัดระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 
    4 หมายความว่า พฤติกรรมการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ ทุกครั้ง 
    3 หมายความว่า พฤติกรรมการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ บ่อยครั้ง 
    2 หมายความว่า พฤติกรรมการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ น้อยครั้ง 
    1 หมายความว่า พฤติกรรมการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ ไม่เคย 
 
  ระดับการให้คะแนนเฉลี่ยในแต่ละระดับ ใช้เทคนิคในการค านวณช่องกว้างของชั้นของ

ข้อมูลที่มีค่าต่อเนื่อง (Continuous Variable) โดยสามารถแปลความหมายของระดับความส าคัญของ
คะแนนได้ดังนี้ 

พิสัย =
คะแนนสูงสุด −  คะแนนต่ าสุด

จ านวนชั้น
 

 

พิสัย = 
4-1

4
 

 

พิสัย = 0.75 
 

    คะแนนเฉลี่ย 3.28-4.00 หมายถึง ทุกครั้ง 
    คะแนนเฉลี่ย 2.52-3.27 หมายถึง บ่อยครั้ง 
    คะแนนเฉลี่ย 1.76-2.51 หมายถึง น้อยครั้ง 
    คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.75 หมายถึง ไม่เคย 
 

  3) เกณฑ์การวัดระดับความส าเร็จ 
    ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ มากที่สุด 
    ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ มาก 
    ระดับ 3 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ ปานกลาง 
    ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ น้อย 
    ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ น้อยที่สุด 
   ระดับการให้คะแนนเฉลี่ยในแต่ละระดับ ใช้เทคนิคในการค านวณช่องกว้างของชั้นของ

ข้อมูลที่มีค่าต่อเนื่อง (Continuous Variable) โดยสามารถแปลความหมายของระดับความส าคัญของ
คะแนนได้ดังนี้ 



 
 
 

6 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

พิสัย =
คะแนนสูงสุด −  คะแนนต่ าสุด

จ านวนชั้น
 

 

พิสัย=
5-1

5
 

 

พิสัย = 0.8 
    คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ มากที่สุด 
    คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ มาก 
    คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ ปานกลาง 
    คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ น้อย 
    คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับ น้อยที่สุด 
 

ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ตารางการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (n = 98) ร้อยละ 
1. เพศ   
         ชาย 36 36.7 
         หญิง 38 38.8 
         LGBTQ+ 14 14.3 
         ไม่ต้องการระบ ุ 10 10.2 

รวม 98 100 
2. อายุ   
         ต่ ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี 9 9.2 
         21-30 ปี 19 19.4 
         31-40 ปี 28 28.6 
         41-50 ปี 28 28.6 
         51-60 ปี  11 11.2 
         มากกว่า 60 ปี 3 3.1 

รวม 98 100 
3. ระดับการศึกษา   
         ไม่เคยเรียน 3 3.1 
         ประถมศึกษา 7 7.1 
         มัธยมศึกษาตอนต้น 10 10.2 
         มัธยมศึกษาตอนปลาย 20 20.4 
         ปวช. 5 5.1 
         ปวส./ปวท./อนุปริญญา 14 14.3 
         ปริญญาตรี 31 31.6 
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7 
บุญบั้งไฟตะไลล้าน : การจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน 

บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกฉุินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (n = 98) ร้อยละ 
         สูงกว่าปริญญาตรี 8 8.2 
4. รายได้ต่อเดือน   
        มากกว่า 5,000 บาท 9 9.2 
        5,001-10,000 บาท 22 22.4 
        10,001-20,000 บาท 40 40.8 
        20,001-30,000 บาท 19 19.4 
        มากกว่า 30,000 บาท 8 8.2 

รวม 98 100 
5. อาชีพ   
        เกษตรกร 11 11.2 
        ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 21 21.4 
        รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 32 32.7 
        รับจ้างทั่วไป 19 19.4 
        อ่ืนๆ 15 15.3 

รวม 98 100 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 
รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 และน้อยที่สุดเป็น ไม่ต้องการระบุ จ านวน 10 
คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 
 จ าแนกตามช่วงอายุ พบว่า มากที่สุดอายุ 31-40 ปี และ 41-50 ปี จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.6 รองลงมาอายุ 21-30 ปี จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 19.4 และน้อยที่สุดอายุมากกว่า60 ปี จ านวน 
3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 
 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า มากที่สุดเป็นปริญญาตรี จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 31.6 
รองลงมาเป็นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 20.4 และน้อยที่สุดเป็นไม่เคยเรียน 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 
 จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน พบว่า มากท่ีสุดเป็น 10,001-20,000 บาท จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อย
ละ 40.8 รองลงมาเป็น 5,001-10,000 บาท จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 22.4 และน้อยที่สุดเป็น
มากกว่า 30,000 บาท จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 
 และสุดท้ายจ าแนกตามอาชีพ พบว่า มากที่สุดเป็นรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 32 คน คิดเป็น
ร้อยละ 32.7 รองลงมาเป็นค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 21.4 และน้อยที่สุดเป็น
เกษตรกร จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.2 

 
 



 
 
 

8 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 ตารางท่ี 2 ระดับความรู้ความเข้าใจประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชน ในเขตพ้ืนที่บ้าน
กุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  

ความรู้ ความเข้าใจประเพณีบุญบ้ังไฟตะไลล้านของคนใน
ชุมชนบ้านกุดหว้า 

ระดับความรู้ของผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ) 

ไม่แน่ใจ ไม่รู้ รู้ 
1. ความรู้ ความเข้าใจในประวัติศาสตร์ความเป็นมาของบุญ
บั้งไฟตะไลล้าน 

9.2 
(9) 

28.6 
(28) 

62.2 
(61) 

2. ความรู้เกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการท าบั้งไฟตะไลล้าน 10.2 
(10) 

33.7 
(33) 

56.1 
(55) 

3. ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไล
ล้านของชุมชนบ้านกุดหว้า 

27.6 
(27) 

18.4 
(18) 

54.1 
(53) 

4. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบุญบั้งไฟตะไลล้าน ว่าจะ
สามารถก่อให้เกิดการพัฒนาชุมชนบ้านกุดหว้าในด้านต่างๆ 

16.3 
(16) 

28.6 
(28) 

55.1 
(54) 

5. ความรู้ และความเข้าใจในรายละเอียดขั้นตอนพิธีกรรม
ของประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้าน 

18.4 
(18) 

17.3 
(17) 

64.3 
(63) 

6. ทราบถึงแนวคิดของการริเริ่มการจัดท าบั้งไฟตะไลหมื่น 
ตะไลแสน และตะไลล้านของชุมชนบ้านกุดหว้า 

18.4 
(18) 

20.4 
(20) 

61.2 
(60) 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านอยู่ในระดับ 
"เกือบรู้" ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน (𝑥̅) = 2.42 โดยพบว่า ด้านที่มีความรู้สูงสุด คือ ความรู้และความเข้าใจใน
รายละเอียดขั้นตอนพิธีกรรมของประเพณี (ร้อยละ 64.3) รองลงมาคือ ความรู้ความเข้าใจในประวัติศาสตร์
ความเป็นมา (ร้อยละ 62.2) และทราบถึงแนวคิดของการริเริ่มการจัดท าบั้งไฟตะไลล้าน (ร้อยละ 61.2) 
 อย่างไรก็ตาม พบว่า ด้านที่มีความรู้ต่ าสุด คือ การทราบวัตถุประสงค์ของการจัดประเพณี (ร้อย
ละ 54.1) ซึ่งยังมีผู้ตอบที่ไม่แน่ใจสูงถึงร้อยละ 27.6 และความรู้เกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการท าบั้งไฟ
ตะไลล้าน (ร้อยละ 56.1) ซึ่งมีผู้ตอบที่ไม่รู้สูงถึงร้อยละ 33.7 
 ข้อค้นพบที่น่าสนใจ คือ แม้กลุ่มตัวอย่างจะมีความรู้เกี่ยวกับพิธีกรรมและประวัติศาสตร์ใน
ระดับสูง แต่ยังขาดความเข้าใจเชิงลึกเก่ียวกับวัตถุประสงค์และกระบวนการผลิตที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่ง
อาจส่งผลต่อการสืบทอดองค์ความรู้ไปสู่คนรุ่นใหม่ในอนาคต 
 

 ตารางที่ 3 แสดงจ านวนร้อยละของความถี่ของคนในชุมชนบ้านกุดหว้าต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชน ในเขตพ้ืนที่บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกุฉิ
นารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 
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9 
บุญบั้งไฟตะไลล้าน : การจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน 

บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกฉุินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณีบุญบ้ังไฟตะไล
ล้านของคนในชุมชนบ้านกุดหว้า 

จ านวนร้อยละของความถี่การมีส่วนร่วมของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

ไม่เคย น้อยครั้ง บ่อยครั้ง ทุกครั้ง 
1. มีส่วนร่วมในการวางแผน และตัดสินใจในการจัด
งานประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้าน 

10.2 
(10) 

20.4 
(20) 

50.0 
(49) 

19.4 
(19) 

2. มีส่วนร่วมในการด าเนินการจัดงานประเพณีบุญบั้ง
ไฟตะไลล้าน 

3.1 
(3) 

21.4 
(21) 

49.0 
(48) 

26.5 
(26) 

3. มีส่วนร่วมในการเข้าร่วมขบวนแห่ในประเพณีบุญ
บั้งไฟตะไลล้าน (นางร า , ถือป้าย , ผาแดง ,ฯลฯ ) 

14.3 
(14) 

22.4 
(22) 

37.8 
(37) 

25.5 
(25) 

4. มีส่วนร่วมในการเป็นช่างท าบั้งไฟในการจัดงาน
ประเพณีบุญตะไลล้าน 

29.6 
(29) 

14.3 
(14) 

35.7 
(35) 

20.4 
(20) 

5. มีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการในการตัดสินผลการ
แข่งขันบั้งไฟตะไลล้าน 

17.3 
(17) 

22.4 
(22) 

36.7 
(36) 

23.5 
(23) 

6. มีส่วนร่วมในการสื่อสาร ถ่ายทอดประชาสัมพันธ์
การจัดงานประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้าน 

8.2 
(8) 

26.5 
(26) 

32.7 
(32) 

32.7 
(32) 

7. มีส่วนร่วมในการในการเป็นผู้จัดจ าหน่ายสินค้า 
และบริการในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้าน 

15.3 
(15) 

28.6 
(28) 

35.7 
(35) 

20.4 
(20) 

8. มีส่วนร่วมในการเป็นผู้เข้าชมงานเพ่ือสนับสนุน 
และอนุรักษ์ประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้าน 

8.2 
(8) 

14.3 
(14) 

35.7 
(35) 

41.8 
(41) 

  
 จากตารางที่ 3 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชนบ้านกุด
หว้า พบว่า “มีส่วนร่วมบ่อยครั้ง” โดยค่าเฉลี่ย (x)̅=2.78 และสามารถวิเคราะห์ตามลักษณะการมีส่วนร่วม
ได้ 8 ด้าน โดยพบข้อค้นพบที่น่าสนใจดังนี้ 
 รูปแบบการมีส่วนร่วมที่มีความถี่สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 
 1. การเป็นผู้เข้าชมงาน มีผู้ตอบที่เข้าร่วมทุกครั้งสูงที่สุด (ร้อยละ 41.8) และบ่อยครั้ง (ร้อยละ 
35.7) รวมเป็นร้อยละ 77.5 สะท้อนให้เห็นความสนใจและการสนับสนุนจากชุมชนในวงกว้าง 
 2. การวางแผนและตัดสินใจ มีผู้เข้าร่วมบ่อยครั้ง (ร้อยละ 50.0) และทุกครั้ง (ร้อยละ 19.4) รวม
เป็นร้อยละ 69.4 แสดงถึงการมีส่วนร่วมในระดับนโยบายและการตัดสินใจของชุมชน 
 3. การด าเนินงานจัดประเพณี มีผู้เข้าร่วมบ่อยครั้ง (ร้อยละ 49.0) และทุกครั้ง (ร้อยละ 26.5) รวม
เป็นร้อยละ 75.5 ชี้ให้เห็นการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานจริงอย่างต่อเนื่อง 
 รูปแบบการมีส่วนร่วมที่ต้องส่งเสริม พบว่า การเป็นช่างท าบั้งไฟ มีผู้ที่ไม่เคยเข้าร่วมสูงที่สุด (ร้อย
ละ 29.6) แม้จะมีผู้เข้าร่วมบ่อยครั้งอยู่ที่ร้อยละ 35.7 แต่ก็ยังมีช่องว่างในการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตที่
ต้องเร่งพัฒนา โดยเฉพาะในกลุ่มเยาวชนและคนรุ่นใหม่ 



 
 
 

10 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 ข้อค้นพบที่น่าสนใจเชิงเปรียบเทียบ คือ การมีส่วนร่วมในการสื่อสารประชาสัมพันธ์มีการกระจาย
ตัวอย่างสมดุล โดยมีผู้เข้าร่วมทุกครั้งและบ่อยครั้งอย่างละร้อยละ 32.7 สะท้อนให้เห็นการใช้เทคโนโลยี
และสื่อสมัยใหม่ในการสืบทอดประเพณ ี
 นัยส าคัญของข้อมูลชี้ให้เห็นว่าชุมชนมีการมีส่วนร่วมในระดับสูงในทุกมิติ โดยเฉพาะในบทบาท
ผู้ชมและผู้สนับสนุน อย่างไรก็ตาม ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในมิติของการเป็นช่างฝีมือและการ
ถ่ายทอดทักษะการผลิตบั้งไฟ เพ่ือให้ภูมิปัญญาท้องถิ่นนี้สามารถสืบทอดไปสู่คนรุ่นต่อไปได้อย่างยั่งยืน 
 
 ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ย (x)̅ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของคนในชุมชนต่อ
ความส าเร็จของการจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านต่อการพัฒนาท้องถิ่น ในเขตพ้ืนที่บ้านกุดหว้า ต าบลกุด
หว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 

 
ความส าเร็จของการจัดประเพณีต่อการพัฒนาท้องถิ่น 

 
(𝑥̅) 

 
(S.D.) 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

1. การจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านช่วยให้ฝนตกถูกต้องตาม
ฤดูกาล เกิดความอุดมสมบูรณ์ ปราศจากโรคภัย 

3.49 0.94 มาก 

2. ประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านมีบทบาทในการสร้างความ
เข้มแข็ง ความสามัคคี และความสัมพันธ์ที่ดีของคนในชุมชน 

3.86 0.89 มาก 

3. การจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านเป็นการแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรม สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว และช่วยส่งเสริมอัตรา
การท่องเที่ยว 

3.86 0.83 มาก 

4. ประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านก่อให้เกิดการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจในท้องถิ่น เช่น การจ าหน่ายสินค้าท้องถิ่น อาหาร
พ้ืนเมือง หรือผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวข้องกับประเพณีบุญบั้งไฟตะไล
ล้าน 

3.80 0.99 มาก 

5. ประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านเป็นศิลปะ วัฒนธรรมท้องถิ่นที่
สามารถถ่ายทอดและสืบต่อไปให้กับคนรุ่นใหม่ 

3.84 1.09 มาก 

6. การจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านก่อให้เกิดการร่วมมือกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน 

3.81 1.01 มาก 

7. การจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านเป็นการเปิดโอกาสให้
ประชาชนที่ต่างอายุกันได้มีโอกาสเข้าร่วมงานอย่างเสมอหน้า 

3.93 0.92 มาก 

8. การจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านเป็นโอกาสในการพัฒนา
ทักษะ และความสามารถของประชาชนในท้องถิ่น 

3.94 0.86 มาก 

9. การจัดประเพณีบุญบั้งไฟที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เช่น บุญ
บั้งไฟตะไลล้าน สามารถสร้างชื่อเสียงให้กับท้องถิ่น และท าให้
เป็นที่รู้จักมากยิ่งข้ึน 

3.92 1.07 มาก 
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บุญบั้งไฟตะไลล้าน : การจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน 

บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกฉุินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

 
ความส าเร็จของการจัดประเพณีต่อการพัฒนาท้องถิ่น 

 
(𝑥̅) 

 
(S.D.) 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

10. การจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านเป็นโอกาสในการ
รณรงค์การ ลด ละ เลิก เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สารเสพติดต่างๆ 
และเป็นการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ของเยาวชน และ
ประชาชน 

3.58 1.29 มาก 

รวม 3.80 0.98 มาก 
  
 จากตารางที่ 4 ความส าเร็จของการจัดประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านต่อการพัฒนาท้องถิ่นใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x=̅ 3.80, S.D.= 0.98) สามารถวิเคราะห์ตามมิติของการพัฒนาได้ดังนี้ 
มิติที่ได้รับการยอมรับสูงสุด 3 อันดับแรก ล้วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทุนมนุษย์และทุนสังคม ได้แก่ 
 1.การพัฒนาทักษะและความสามารถของประชาชน (x=̅3.94, S.D.= 0.86) มีค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐานต่ าที่สุด แสดงถึงความเห็นพ้องต้องกันสูงว่าประเพณีนี้เป็นเวทีการเรียนรู้และพัฒนาทักษะที่
ส าคัญ 
 2. การเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกช่วงอายุเข้าร่วม (x=̅3.93, S.D.= 0.92) สะท้อนถึงความ
ครอบคลุมและการไม่แบ่งแยกตามวัย ซึ่งเป็นลักษณะส าคัญของประเพณีที่ยั่งยืน 
 3. การสร้างชื่อเสียงและเอกลักษณ์ให้ท้องถิ่น (x=̅3.92, S.D.= 1.07) แม้จะมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สูงสุดในกลุ่มนี้ แต่ยังคงได้รับการยอมรับในระดับสูงว่าประเพณีนี้สร้างความโดดเด่นให้กับชุมชน 
 มิติด้านสังคมและวัฒนธรรม พบว่า ประเพณีนี้มีบทบาทส าคัญในการสร้างความเข้มแข็งและความ
สามัคคีของชุมชน (x=̅ 3.86, S.D.= 0.89) และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (x=̅ 3.86, S.D.= 0.83) 
โดยมิติการท่องเที่ยวมีค่าความเบี่ยงเบนต่ ากว่า แสดงถึงความม่ันใจที่สอดคล้องกันของชุมชน 
 มิติด้านเศรษฐกิจและการสืบทอด การจัดประเพณีก่อให้เกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจท้องถิ่น 
(x=̅3.80) และเป็นช่องทางการถ่ายทอดวัฒนธรรมสู่คนรุ่นใหม่  (x=̅3.84) แม้ว่ามิตินี้จะมีค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานค่อนข้างสูง (S.D.= 1.09) แต่ยังคงได้รับการยอมรับในระดับมาก 
 ข้อค้นพบที่น่าสนใจ คือ ความเชื่อเรื่องการขอฝนและความอุดมสมบูรณ์ (x=̅3.49, S.D.= 0.94) มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด แสดงให้เห็นว่าคนรุ่นใหม่อาจให้ความส าคัญกับมิติทางสังคมและเศรษฐกิจมากกว่าความ
เชื่อดั้งเดิม ซึ่งสะท้อนการเปลี่ยนแปลงทางความคิดในสังคมร่วมสมัย อย่างไรก็ตาม ค่าเฉลี่ย 3.49 ยังคงอยู่
ในระดับมาก แสดงว่าความเชื่อดั้งเดิมยังคงมีความส าคัญในจิตส านึกของชุมชน 
 นัยส าคัญที่ประเพณีนี้ได้รับการยอมรับในระดับสูงทุกมิติ (ค่าต่ าสุด 3.49) แสดงถึงความสมบูรณ์
และความหลากหลายของคุณค่าที่ประเพณีสร้างให้กับชุมชน ทั้งในมิติของการพัฒนาคน สังคม เศรษฐกิจ 
และวัฒนธรรม ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ประเพณีนี้สามารถคงอยู่และพัฒนาได้อย่างยั่งยืน 
 
 
 



 
 
 

12 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

อภิปรายผล 
 การศึกษาบุญบั้งไฟตะไลล้าน: การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชนบ้านกุดหว้า ต าบล
กุดหว้า อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ได้ด าเนินการศึกษาใน 3 ประเด็นหลัก คือ (1) ความรู้ความ
เข้าใจประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านของคนในชุมชน (2) พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณี และ (3) 
ความส าเร็จของการจัดประเพณีต่อการพัฒนาท้องถิ่น ผลการวิจัยสามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

1. ความรู้ความเข้าใจในประเพณีบุญบ้ังไฟตะไลล้านของชุมชน 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจในประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านอยู่ในระดับ

ใกล้เคียงกับ "รู้" (x=̅ 2.42) โดยพบว่าชุมชนมีความรู้สูงสุดในด้านรายละเอียดขั้นตอนพิธีกรรม (ร้อยละ 
64.3) และประวัติศาสตร์ความเป็นมา (ร้อยละ 62.2) แต่มีความรู้ต่ าสุดในด้านวัตถุประสงค์ของการจัด
ประเพณี (ร้อยละ 54.1) และวัสดุอุปกรณ์การผลิต (ร้อยละ 56.1) 

การอภิปรายผล: ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Bloom (1956) เกี่ยวกับระดับความรู้
ความเข้าใจ (Knowledge and Comprehension) ซึ่งระบุว่าความรู้เป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ที่เริ่มจาก
การจ าและระลึกถึงข้อมูล จนพัฒนาไปสู่ความเข้าใจที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น การที่ชุมชนมีความรู้สูงในด้านพิธีกรรม
และประวัติศาสตร์ แต่ขาดความเข้าใจในวัตถุประสงค์และกระบวนการผลิต แสดงให้เห็นว่าการถ่ายทอด
ความรู้ยังคงอยู่ในระดับพ้ืนฐาน ยังไม่ถึงระดับความเข้าใจเชิงลึก 

ผลการวิจัยนี้ยังสอดคล้องกับ ณัฐฐ์วัฒน์ สุทธิโยธิน (2556) ที่กล่าวว่า การสืบทอดทางวัฒนธรรมที่
ประสบความส าเร็จต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้และการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น โดยวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่เกิด
จากการเรียนรู้ของมนุษย์และมีความเป็นพลวัตร สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามบริบทของยุคสมัย การที่ชุมชน
ยังคงรักษาความรู้เกี่ยวกับพิธีกรรมไว้ได้ดี แสดงถึงความมุ่งมั่นในการอนุรักษ์เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบที่น่าสนใจคือ กลุ่มตัวอย่างมีความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาการผลิตบั้งไฟต่ ากว่าด้านอ่ืน 
ซึ่งสอดคล้องกับ UNESCO (2003) ที่เน้นย้ าว่ามรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมไม่ใช่เพียงแค่การรักษา
รูปแบบและพิธีกรรม แต่ต้องรวมถึงทักษะและความรู้ที่เป็นแก่นแท้ของวัฒนธรรมนั้นด้วย การขาดความรู้
เชิงลึกในกระบวนการผลิตอาจส่งผลต่อความยั่งยืนในการสืบทอดภูมิปัญญานี้ในอนาคต 

นัยส าคัญ: ชุมชนควรพัฒนากลไกการถ่ายทอดความรู้ที่ครอบคลุมทั้งมิติของพิธีกรรม ความหมาย 
และภูมิปัญญาการผลิต โดยเฉพาะการส่งเสริมให้คนรุ่นใหม่เข้าใจวัตถุประสงค์และคุณค่าของประเพณี
อย่างแท้จริง ไม่ใช่เพียงการท่องจ าขั้นตอนพิธีกรรมเท่านั้น 

2. พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณีบุญบ้ังไฟตะไลล้านของชุมชน 
ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในประเพณีอยู่ในระดับ "บ่อยครั้ง" ( x=̅ 2.78) 

โดยการมีส่วนร่วมสูงสุดคือการเป็นผู้เข้าชมงาน (ร้อยละ 77.5) รองลงมาคือการด าเนินงานจัดประเพณี 
(ร้อยละ 75.5) และการวางแผนตัดสินใจ (ร้อยละ 69.4) ขณะที่การมีส่วนร่วมต่ าสุดคือการเป็นช่างท าบั้งไฟ 
(ร้อยละ 56.1) ซึ่งมีผู้ที่ไม่เคยเข้าร่วมสูงถึงร้อยละ 29.6 

การอภิปรายผล: ผลการวิจัยนี้สะท้อนถึงรูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีความหลากหลายตาม
ทฤษฎีของ Arnstein (1969) เกี่ยวกับบันไดการมีส่วนร่วม (Ladder of Citizen Participation) ซึ่งแบ่ง
การมีส่วนร่วมออกเป็นหลายระดับตั้งแต่การมีส่วนร่วมเชิงรับ (Passive Participation) ไปจนถึงการมีส่วน
ร่วมเชิงรุก (Active Participation) การที่ชุมชนมีการมีส่วนร่วมสูงในบทบาทผู้เข้าชมและผู้ปฏิบัติงาน 
แสดงถึงความรู้สึกเป็นเจ้าของและความผูกพันต่อประเพณี 
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บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกฉุินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

ผลการวิจัยสอดคล้องกับ จินตวีร์ เกษมศุข (2554) ที่กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนที่แท้จริงคือ
การที่คนในชุมชนเข้ามามีส่วนในการตัดสินใจ ร่วมคิด ร่วมท า และร่วมใช้ความรู้ความสามารถในการพัฒนา
ชุมชน การที่ชุมชนบ้านกุดหว้ามีการมีส่วนร่วมในระดับการวางแผนและตัดสินใจสูงถึงร้อยละ 69.4 แสดง
ให้เห็นถึงการกระจายอ านาจและความเป็นประชาธิปไตยในการบริหารจัดการประเพณี 
ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับ Cohen และ Uphoff (1980) ที่จ าแนกการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ (Implementation) การมี
ส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งผลการวิจัย
แสดงให้เห็นว่าชุมชนมีส่วนร่วมครบทั้ง 4 ขั้นตอน 

อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบที่ส าคัญคือการมีส่วนร่วมในการเป็นช่างท าบั้งไฟมีระดับต่ าที่สุด ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Kirshenblatt-Gimblett (1998) เกี่ยวกับมรดกภูมิปัญญาที่เสี่ยงต่อการสูญหาย 
โดยเฉพาะทักษะและความรู้เฉพาะทางที่ต้องใช้เวลาในการฝึกฝนและถ่ายทอด การที่คนรุ่นใหม่ขาดความ
สนใจในการเป็นช่างฝีมืออาจส่งผลต่อความต่อเนื่องของภูมิปัญญานี้ 

นัยส าคัญ: แม้ชุมชนจะมีการมีส่วนร่วมในระดับสูง แต่ควรมีมาตรการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในมิติ
ของการเป็นช่างฝีมือโดยเฉพาะ อาจพิจารณาจัดท าโครงการฝึกหัดช่างรุ่นใหม่ สร้างแรงจูงใจผ่านการยก
ย่องเชิดชูช่าง และบูรณาการเข้ากับหลักสูตรการศึกษาท้องถิ่น เพ่ือให้ภูมิปัญญาการผลิตบั้งไฟสามารถสืบ
ทอดได้อย่างยั่งยืน 

3. ความส าเร็จของการจัดประเพณีบุญบ้ังไฟตะไลล้านต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
ผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จของการจัดประเพณีต่อการพัฒนาท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก (x=̅ 3.80) 

โดยด้านที่ได้รับการยอมรับสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ การพัฒนาทักษะและความสามารถของประชาชน 
(x3̅.94) การเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกช่วงอายุเข้าร่วม (x=̅ 3.93) และการสร้างชื่อเสียงให้ท้องถิ่น (x=̅ 
3.92) ขณะที่ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือความเชื่อเรื่องการขอฝน (x=̅ 3.49) 

การอภิปรายผล: ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาชุมชนแบบยั่งยืนของ Chambers 
(1983) ที่เน้นการพัฒนาที่มีชุมชนเป็นศูนย์กลาง (Community-Based Development) โดยเน้นการสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับชุมชนผ่านการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน การที่ประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านได้รับ
การยอมรับว่าช่วยพัฒนาทักษะและความสามารถของประชาชนมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าประเพณีนี้ไม่ใช่
เพียงแค่พิธีกรรมทางศาสนา แต่เป็นเวทีการเรียนรู้และพัฒนาทุนมนุษย์ของชุมชน 

ผลการวิจัยยั งสอดคล้องกับ  สนธยา พลศรี  ( 2545) ที่ กล่ าวว่ า  การพัฒนาชุมชนเป็น
กระบวนการพัฒนาคนและกลุ่มคนในชุมชนให้มีศักยภาพและร่วมมือกันปรับปรุงคุณภาพชีวิต โดยใช้พลัง
ของชุมชนร่วมกับการสนับสนุนจากภายนอก การที่ชุมชนบ้านกุดหว้าสามารถบริหารจัดการประเพณีจน
ประสบความส าเร็จในระดับสูง แสดงถึงศักยภาพและความเข้มแข็งของชุมชน 

ผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน (Community-Based 
Cultural Tourism) ของ Richards (2018) ที่เน้นว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ประสบความส าเร็จต้อง
สร้างคุณค่าในหลายมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าประเพณีบุญบั้งไฟ
ตะไลล้านสร้างผลกระทบเชิงบวกครบทั้ง 3 มิต ิ
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ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับ อัครเดช ไม้จันทร์ (2560) ที่กล่าวว่า ความส าเร็จของงานวัดได้จาก
ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายและความพอใจในผลการปฏิบัติงาน การที่ทุกมิติของความส าเร็จได้รับ
การยอมรับในระดับมาก แสดงว่าการจัดประเพณีบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อค้นพบที่น่าสนใจคือ ความเชื่อดั้งเดิมเรื่องการขอฝนมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (แม้จะยังอยู่ในระดับมาก) 
ซึ่งสะท้อนการเปลี่ยนแปลงทางความคิดในสังคมสมัยใหม่ที่  Giddens (1991) เรียกว่า "การสะท้อนคิด
สมัยใหม่" (Reflexive Modernity) ที่ผู้คนให้ความส าคัญกับประโยชน์เชิงปฏิบัติมากขึ้น แต่ไม่ได้
หมายความว่าความเชื่อดั้งเดิมจะหมดความส าคัญไป แต่เป็นการปรับตัวให้สอดคล้องกับบริบทของยุคสมัย 

นัยส าคัญ: ความส าเร็จของประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้านเป็นตัวอย่างที่ดีของการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชนที่ประสบความส าเร็จ โดยสามารถสร้างสมดุลระหว่างการอนุรักษ์
วัฒนธรรมกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม อย่างไรก็ตาม ควรมีการส่งเสริมความเข้าใจในคุณค่าและ
ความหมายดั้งเดิมของประเพณีแก่คนรุ่นใหม่ เพ่ือให้การสืบทอดมีความสมบูรณ์ทั้งในมิติวัฒนธรรมและ
เศรษฐกิจ 

การวิเคราะห์เชิงบูรณาการ 
เมื่อพิจารณาผลการวิจัยทั้ง 3 ประเด็นร่วมกัน พบว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างความรู้ความ

เข้าใจ พฤติกรรมการมีส่วนร่วม และความส าเร็จของประเพณี ซึ่งสอดคล้องกับ Putnam (2000) เกี่ยวกับ
แนวคิดทุนทางสังคม (Social Capital) ที่เน้นว่าความไว้วางใจ เครือข่ายทางสังคม และบรรทัดฐานร่วมกัน
เป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของการพัฒนาชุมชน 

ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับกรอบแนวคิด SWOT Analysis โดยชุมชนบ้านกุดหว้ามี: 
จุดแข็ง (Strengths): การมีส่วนร่วมสูง ความรู้พ้ืนฐานดี และได้รับการยอมรับในหลายมิติ 
จุดอ่อน (Weaknesses): ขาดความรู้เชิงลึกในภูมิปัญญาการผลิต และการมีส่วนร่วมในการเป็น

ช่างต่ า 
โอกาส (Opportunities): ความสนใจของนักท่องเที่ยว การสนับสนุนจากภาครัฐ และเทคโนโลยี

สมัยใหม่ 
อุปสรรค (Threats): ความเสี่ยงต่อการสูญเสียภูมิปัญญา และการเปลี่ยนแปลงค่านิยมของคนรุ่น

ใหม ่
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้  

ลักษณะพ้ืนที่ทางกายภาพของบริเวณที่ใช้ในการจุดบั้งไฟตะไลล้าน เป็นสิ่งส าคัญที่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรมีการค านึงถึงความปลอดภัย ความเสียหายของชีวิต และทรัพย์สินของประชาชนในพื้นที่ การ
จัดการแข่งขันจุดบั้งไฟตะไลล้านควรมีการน าสายไฟบริเวณนั้นลงดิน และเพ่ิมมาตรการความปลอดภัยเพ่ือ
ป้องกันความเสียหายทางธรรมชาติ เช่น ต้นไม้ นาข้าว เป็นต้น และหน่วยงานภาครัฐควรมีการสนับสนุน
การจัดงานให้เป็นงานประเพณีระดับจังหวัด เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว กระตุ้นเศรษฐกิจในจังหวัดและ
ชุมชน  
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บ้านกุดหว้า ต าบลกุดหว้า อ าเภอกฉุินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็น และความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวชมงาน
ประเพณีบุญบั้งไฟตะไลล้าน เพ่ือเป็นข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปปรับปรุง และพัฒนาต่อไป 
 2. ควรมีการศึกษาแนวทางในการป้องกัน และการเพ่ิมความปลอดภัยในการจัดการแข่งขันบั้ง ไฟ
ตะไลล้านของประชาชนในชุมชนบ้านกุดหว้า ต.กุดหว้า อ.กุฉินารายณ์ จ.กาฬสินธุ์ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. การพัฒนาองค์ความรู้และการถ่ายทอด 
1.1 จัดท าฐานข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ ทั้งเอกสารและสื่อดิจิทัล 
1.2 พัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ที่ครอบคลุมทั้งพิธีกรรม ความหมาย และภูมิปัญญา 
1.3 การผลิตสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างช่างรุ่นเก่าและรุ่นใหม่ 

2. การส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
2.1 จัดโครงการฝึกอบรมช่างท าบั้งไฟรุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง 
2.2 สร้างแรงจูงใจผ่านการยกย่องเชิดชูช่างฝีมือและการสนับสนุนทางการเงิน 
2.3 บูรณาการเข้ากับหลักสูตรการศึกษาท้องถิ่น 

3. การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้กลายเป็นอ านาจละมุน (Soft Power) 
3.1 ยกระดับการจัดงานเป็นประเพณีระดับจังหวัดเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว 
3.2 พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่เกี่ยวข้องกับประเพณี 
3.3 สร้างมาตรฐานความปลอดภัยในการจุดบั้งไฟ 

4. การเสริมสร้างความเข้าใจในคุณค่าทางวัฒนธรรม 
4.1 จัดกิจกรรมส่งเสริมความเข้าใจในความหมายและวัตถุประสงค์ของประเพณี 
4.2 สร้างสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายต่างๆ โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประเพณีของชุมชนบ้านคุ้ม ตำบลชัยจุมพล อำเภอลับแล 

จังหวัดอุตรดิตถ์ ซึ่งกำลังเสื่อมความนิยมและอาจสูญหายจากชุมชน อันเนื่องมาจากผู้สืบทอดประเพณีลด
จำนวนลง รวมถึงการขาดการอนุรักษ์ สืบทอด และส่งต่อองค์ความรู้สู่เด็ก เยาวชน และสมาชิกในชุมชน 

ผู้ศึกษาจึงมุ่งหมายพัฒนากระบวนการจัดการองค์ความรู้ของชุมชนให้เหมาะสมกับพ้ืนที่และบริบท
ของชุมชนบ้านคุ้ม โดยเฉพาะ “ประเพณีตานสลากสลอม (สลากชะลอม)” ซึ่งถือเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่
มีคุณค่าควรดำรงอยู่ร่วมกับสังคมปัจจุบัน 

การวิจัยนี้จึงเน้นศึกษากระบวนการเรียนรู้ประเพณีตานสลากสลอมดั้งเดิมของชุมชนบ้านคุ้ม 
พร้อมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ของประเพณีดังกล่าวให้เป็นระบบมากขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน และเป็นฐานข้อมูลความรู้ที่สามารถส่งต่อให้คนรุ่นหลัง รวมถึงใช้เป็นต้นแบบ
ในการอนุรักษ์และสืบทอดประเพณีตานสลากสลอมของชุมชนบ้านคุ้มต่อไป 

 
คำสำคัญ:  กระบวนการเรียนรู้, ประเพณีตานสลากชะลอม, ชุมชนบ้านคุ้ม 
 

Abstract 
This study aims to investigate the traditional cultural practices of the Ban Khum 

community in Chai Chumphon Subdistrict, Laplae District, Uttaradit Province, which have 
been declining in prominence and are at risk of disappearing. This decline is attributed to 
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the diminishing number of cultural custodians, as well as the insufficient preservation, 
transmission, and intergenerational transfer of cultural knowledge to children, youth, and 
community members. 

In response, the researcher seeks to develop a knowledge management process 
appropriate to the local context of Ban Khum, with particular emphasis on the Tan Salak 
Salom (Salok Chalom) tradition-an important cultural heritage that warrants sustained 
preservation in contemporary society. The research focuses on examining the traditional 
learning processes associated with Tan Salak Salom in the Ban Khum community and on 
systematizing the body of knowledge related to this cultural practice. 

The findings aim to provide a framework for enhancing community learning 
processes, establishing a structured cultural knowledge base for future generations, and 
offering a model for the preservation and transmission of the Tan Salak Salom tradition 
within the Ban Khum community. 
  
Keywords: The process of creating and using knowledge,  the Tan Salak Salom (Salok 
Chalom) tradition, Ban Khum community 
 
บทนำ  

การพัฒนาประเทศในยุคปัจจุบันจำเป็นต้องอาศัยการหลอมรวมระหว่างความรู้ คุณธรรม และ
ปัญญาในการสร้างสรรค์การเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน การพึ่งพาศรัทธาเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอที่จะรองรับ
ความท้าทายทางสังคมและเศรษฐกิจที่ซับซ้อนขึ้นเรื่อย ๆ ปัญญาที่มีคุณภาพจึงเป็นทุนภายในที่สำคัญยิ่ง
กว่าทุนภายนอกหรือทรัพยากรธรรมชาติที่กำลังลดลงอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาทุนมนุษย์ให้มีความรู้ คู่
คุณธรรม และมีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างสมดุลจึงเป็นปัจจัยพื้นฐานของการ
พัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 

ในบริบทของภูมิปัญญาท้องถิ่น การเสริมสร้างองค์ความรู้แก่บุคคลและชุมชนถือเป็นกระบวนการ
ที่ช่วยธำรงต้นทุนทางวัฒนธรรม พร้อมต่อยอดสู่การพัฒนาสังคมอย่างสร้างสรรค์ ชุมชนบ้านคุ้ม ตำบลชัย
จุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นชุมชนไทยวนที่ยังคงสืบสานวิถีชีวิต ภาษา ประเพณี และงาน
หัตถกรรม อีกท้ังยังมีแหล่งเรียนรู้สำคัญและความเชื่อดั้งเดิมที่สะท้อนอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชุมชน 

ประเพณีตานสลากสลอมถือเป็นพิธีกรรมสำคัญที่เชื ่อมโยงความเชื่อทางพุทธศาสนากับการ
ดำรงชีวิตของชาวไทยวน โดยจัดขึ้นในวันขึ้น 15 ค่ำ เดือน 10 และมีการจัดทำสลอมบรรจุสิ่งของทำบุญ
พร้อมสร้างก๊างบูยา อันเป็นสัญลักษณ์ที่ได้รับแรงบันดาลใจจากคติความเชื่อเรื่องต้นกัลปพฤกษ์ตามคัมภรี์
ไตรภูมิและคัมภีร์โลกสันฐาน อย่างไรก็ตาม ภูมิปัญญาดังกล่าวกำลังเผชิญวิกฤตการสืบทอด เนื่องจากผู้รู้
ส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุที่ล้มหายไปจำนวนมาก ขาดระบบการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่คนรุ่นใหม่ และยังไม่มี
การจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับบริบทของชุมชน 

ด้วยความเสี่ยงที่ประเพณีตานสลากสลอมอาจสูญหายจากชุมชนบ้านคุ้ม การศึกษากระบวนการ
เรียนรู้และพัฒนาองค์ความรู้จึงมีความจำเป็นเร่งด่วน งานวิจัยนี้มุ่งศึกษากระบวนการเรียนรู้ประเพณีตาน
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สลากสลอมของชุมชนบ้านคุ้มอย่างเป็นระบบ เพ่ือจัดทำองค์ความรู้ที่สามารถสืบทอดได้จริงและสอดคล้อง
กับบริบทพื้นที่ ทั้งยังมุ่งสร้างแนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้กับชุมชนบ้านคุ้ม และเป็นต้นแบบ
สำหรับชุมชนอ่ืนในการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนต่อไป 

 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 การพัฒนาที่ยั่งยืนของสังคมจำเป็นต้องตั้งอยู่บนฐานของปัญญา ความรู้ และคุณธรรม ซึ่งเป็น 
“ทุนภายใน” ที่สามารถงอกงามและเพิ่มคุณค่าได้ต่อเนื่อง ต่างจากทรัพยากรภายนอกที่มีข้อจำกัดและ
เสื่อมถอยตามกาลเวลา การเสริมสร้างองค์ความรู้ให้บุคคลและชุมชนจึงเป็นกระบวนการสำคัญต่อการ
พัฒนาศักยภาพ การพึ่งตนเอง และการธำรงความเข้มแข็งของสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผ่านการเรียนรู้
ตลอดชีว ิต การสืบทอดวัฒนธรรม และการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ ่น   ในบริบทของชุมชนไทย 
กระบวนการเรียนรู้ของชุมชนเป็นกลไกสำคัญที่สร้างการปรับตัว การแก้ปัญหาอย่างมีส่วน ร่วม และการ
ยกระดับคุณภาพชีวิต ผ่านการแลกเปลี ่ยนประสบการณ์ ฝึกปฏิบัติจริง และการสืบทอดค่านิยมทาง
วัฒนธรรม อย่างไรก็ตาม ความเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างสังคม ส่งผลให้ชุมชนจำนวนมากประสบปัญหา
การขาดผู้สืบทอดภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถิ่นจึงเสี่ยงต่อการเลือนหายหากขาดกระบวนการจัดการความรู้
ที่เหมาะสม 
 ชุมชนบ้านคุ้ม ตำบลชัยจุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นชุมชนไทยวนที่มีประวัติศาสตร์
ยาวนานและอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมเด่นชัด ทั้งด้านภาษา วิถีชีวิต งานหัตถกรรม และประเพณีพื้นถิ่น 
หนึ่งในนั้นคือ “ประเพณีตานสลากสลอม” ซึ่งสะท้อนคติความเชื่อและระบบคุณค่าของชุมชนมาช้านาน 
อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันประเพณีดังกล่าวกำลังเสื่อมความนิยม เนื่องจากผู้รู้ในชุมชนส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ
ที่ลดจำนวนลง ขาดการถ่ายทอดไปยังคนรุ่นใหม่ และยังไม่มีระบบการจัดการองค์ความรู้ที่เป็นรูปธรรมและ
สอดคล้องกับบริบทพ้ืนที่ 
 สถานการณ์นี้ทำให้ประเพณีตานสลากสลอมเสี่ยงต่อการสูญหาย ทั้งท่ีเป็นภูมิปัญญาซึ่งมีคุณค่าทั้ง
ต่อชุมชนและต่อมรดกวัฒนธรรมระดับท้องถิ่น งานวิจัยจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการศึกษากระบวนการ
เรียนรู้ของประเพณีดังกล่าว พร้อมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ให้เป็นระบบ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการฟื้นฟู สืบ
ทอด และเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนบ้านคุ้ม รวมถึงสามารถประยุกต์เป็นต้นแบบให้ชุมชนอ่ืน
ในการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมท้องถิ่นได้ต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษากระบวนการสร้างความรู้และการใช้ความรู้ประเพณีตานสลาก สลอมของชุมชนบ้าน
คุ้ม ตำบลชัยจุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์  
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สมมติฐาน 
 กระบวนการสร้างและใช้ความรู้ประเพณีตานสลากสลอมของชุมชนบ้านคุ ้ม ตำบลชัยจุมพล 
อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ ที่ยั่งยืนต้องเริ่มจากการสร้างสื่อองค์ความรู้ประเพณีตานสลากสลอมที่มี
ความหลากหลายและเหมาะสมกับชุมชนในการสืบทอดและการสร้างหลักสูตรท้องถิ่นเกี่ยวกับ องค์ความรู้ 
ประเพณีตานสลากสลอมของชุมชน บ้านคุ้ม ตำบลชัยจุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 
ขอบเขตการวิจัยหรือการศึกษา 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research; PAR)  
โดยทุกกระบวนการของการวิจัยเกิดขึ้นจากการมีส่วนร่วมของผู้รู้ในชุมชนในพื้นที่ ชุมชน และนักวิจัย โดย
เริ่มจากระยะซึ่งเป็นการสร้างความสัมพันธ์ ระยะการทำวิจัย และระยะเสนอรูปแบบการบริหารจัดการ
ชุมชน โดย การมีส่วนร่วม และกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชนบ้านคุ้ม อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
กล่าวคือ ผู้วิจัยใช้การประชุมปฏิบัติการเป็นกลไกสำคัญในการศึกษาและเกิดขึ้นในทุกระยะของการวิจัย
เพ่ือให้ทุกคนมีความเข้าใจที่ตรงกันและเข้าใจกระบวนการและเป็นการทวนสอบข้อมูลที่ได้จากการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีการวิจัยหรือศึกษา 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. กระบวนการสร้างความรู้และการใช้ความรู้ประเพณีตานสลากสลอมของชุมชนบ้านคุ้ม ตำบล
ชัยจุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ที่มีความยั่งยืนและสามารถพัฒนาต่อยอดได้ 
 2. กระบวนการเรียนรู้ประเพณีตานสลากสลอมของชุมชนบ้านคุ้ม ตำบลชัยจุมพล อำเภอลับแล 
จังหวัดอุตรดิตถ ์
 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 กระบวนการสร้างและใช้ความรู้ประเพณีตานสลากสลอมของชุมชนบ้านคุ ้ม ตำบลชัยจุมพล 
อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์” ผู้ศึกษาได้รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 3 
แนวคิดได้ดังนี้ 
  กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) เป็นกลไกสำคัญในการเสริมสร้าง
ทัศนคติร่วมกัน การแบ่งปันองค์ความรู้ ตลอดจนการพัฒนาทักษะและนวัตกรรมของชุมชน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในพ้ืนที่ที่ต้องการสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ (learning space) ทั้งรูปแบบออนไลน์และออนไซต์ เพ่ือให้
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กระบวนการสร้างและใช้ความรู้ประเพณีตานสลากชะลอมของชุมชนบ้านคุ้ม  

ตำบลชัยชุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 

สมาชิกในชุมชนสามารถแสวงหาความรู้ แก้ไขปัญหา และยกระดับคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน การจัดการ
ความรู ้มีเป้าหมายในการบรรลุผลสำคัญ 4 ประการ ได้แก่ การบรรลุผลสัมฤทธิ ์ของงาน การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ การขับเคลื่อนองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และการเสริมสร้างความเป็นชุมชนที่
เอื้ออาทรต่อกันภายในกระบวนการทำงาน (สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมแห่งชาติ, 2565) 
 องค์ความรู้ภายในชุมชนประกอบด้วยความรู้ที่ฝังอยู่ในบุคคล ( tacit knowledge) ซึ่งเกิดจาก
ประสบการณ์และความชำนาญเฉพาะตัว และความรู้ที่ชัดแจ้ง (explicit knowledge) ซึ่งสามารถถ่ายทอด 
บันทึก และพัฒนาเป็นระบบได้อย่างเป็นรูปธรรม การจัดการความรู้จึงเป็นกระบวนการสำคัญในการ
รวบรวม จัดระเบียบ และถ่ายทอดความรู้ทั้งสองประเภท เพ่ือให้เกิดการเข้าถึงและนำไปใช้ประโยชน์อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
 นอกจากนี้ แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ยังเป็นฐานสำคัญของการพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกชุมชน โดยครอบคลุมการเรียนรู้ทั้งในระบบ (formal), นอกระบบ (non-formal) และการ
เรียนรู้ตามอัธยาศัย (informal) ที่สามารถเกิดขึ้นได้ในทุกช่วงวัย และในทุกบริบทของการดำเนินชีวิต 
ทักษะที่จำเป็นต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา การคิดเชิงวิพากษ์ ภาวะ
ผู้นำ การสื่อสาร การทำงานร่วมกับผู้อื่น การจัดการข้อมูล การปรับตัว และความใฝ่รู้ (สำนักงานสภา
นโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ, 2565) 
 ด้านกระบวนการมีส่วนร่วม ชุมชนเป็นฐานการเรียนรู้สำคัญที่ตั้งอยู่บนความเชื่อในศักดิ์ศรีความ
เป็นมนุษย์อย่างเท่าเทียม หลักการมีส่วนร่วมเน้นให้ประชาชนมีบทบาทในการคิด วิเคราะห์ วางแผน 
ตัดสินใจ และร่วมกันจัดการทรัพยากรของชุมชน โดยมีระดับการมีส่วนร่วมตั้งแต่การให้ ข้อมูล การรับฟัง
ความคิดเห็น การปรึกษาหารือ การวางแผนร่วมกัน การดำเนินงานร่วมกัน การติดตามประเมินผล และการ
ควบคุมโดยประชาชนซึ่งเป็นระดับสูงสุดของการมีส่วนร่วม (โกวิทย์ พวงงาม, 2553; ถวิลวดี บุรีกุล อ้างใน 
โกวิทย์ พวงงาม, 2553; จินตวีร์ เกษมศุข, 2557) 
 เทคนิคการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมประกอบด้วยการเปิดช่องทางข้อมูลข่าวสาร การจัดเวที
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสนทนากลุ่ม เวทีสาธารณะ เวทีประชาพิจารณ์ และการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ซึ่งเป็นกระบวนการที่เอื้อต่อการสร้างความเข้าใจร่วมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้เชิงชุมชนอย่างแท้จริง 
(โกวิทย์ พวงงาม, 2553) 
ประเพณีค้างบูยา ตานก๋วยฉลาก 
 ประเพณีตานกวยสลาก (ประเพณี=ขนบธรรมเนียม, ตานกวยสลาก=ใหหรือถวายตะกราหรือ
ชะลอมท่ีมีเครื่องไทยทาน (เปนภาษาถ่ินเหนือ) ซึ่งเปนการทําบุญของชนภาคเหนือ 8 จังหวัดมีจังหวัดแมฮ
องสอน เชียงใหม เชียงราย ลําพูน เปนตัน การทํานั้นจะทําในชวงเดือน 10- 12 (เดือนนับแบบภาคเหนอื) 
ของแตละป ซึ่งเทศกาลทําบุญนี้ อยูในระหวางพรรษาและออกพรรษา การทําบุญตานกวยสลากเปนการ
ทําบุญอุทิศสวนกุศลใหกับผูที่ตายไป (เปตพลี) การทําบุญใหผูตายแตละภาคเรียกชื่อไมเหมือนกัน เปนตนว
าภาคใตเรียกทําบุญสารทเดือนสิบ ภาคกลางเรียกทําบุญสารทไทยภาคอีสานทําบุญขาวประดับดิน บุญข
าวสาก ภาคเหนือเรียกวาการทําบุญตานกวยสลาก (พระบุญชุม วชิโร (ปญญายศ) : 2562) 
 สลากภัต คือ ชื่อประเพณีทางพุทธศาสนาอย่างหนึ่ง เป็นการถวายภัตตาหาร เครื่องไทยธรรมแด่
พระภิกษุสงฆ์ โดยมิได้มีความประสงค์จำเพาะเจาะจงถวายพระภิกษุรูปใดรูปหนึ่ง  พระภิกษุรูปใดจะพึง
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ได้รับก็ด้วยการจับสลากต้องตรงกันกับสลาก ซึ่งทายกหรือทายิกาปักไว้ที่เครื่องภัตตาหารที่ได้เตรียมไว้
ถวายเท่านั้น สลากภัต ชาวล้านนานิยมเรียกว่า กินสลาก (อ่าน "กิ๋นสะหลาก") หรือ กินกวยสลาก (อ่าน "กิ๋
นก๋วยสะหลาก") หรือ ทานสลาก (อ่าน "ตานสะหลาก") หรือ ตานก๋วยสลาก หรือ กินเข้าสลากมักทำกัน
ราว วันขึ้น 15 ค่ำ เดือน 12 เหนือ คือเดือน 10 ภาคกลาง และสิ้นสุดในเดือนเกี๋ยงดับ (เดือน 11 แรม 15 
ค่ำ) ราวปลายเดือนสิงหาคมถึงตุลาคมความสำคัญของประเพณีสลากภัต คือ เป็นการทำบุญเพื่ออุทิศส่วน
กุศลให้แก่บรรพบุรุษ ญาติ พี่น้องที่ล่วงลับไปแล้ว สอนให้ลูกหลานมีความกตัญญู กตเวที ต่อผู้มีพระคุณ 
ทั้งนี้การทำบุญที่ไม่จำเพาะเจาะจงพระสงฆ์รูปใดรูปหนึ่ง เป็นการขจัดซึ่งความเห็นแก่ตัว การขจัดซึ่งกิเลส 
ที่เรียกว่า อคติ (ความลำเอียง) พระภิกษุสามเณรที่มารับสลากเองก็ไม่มีซึ่งความยึดติด เพราะสลากที่นำมา
ถวายนั้นแตกต่างหลากหลาย ประเพณีสลากภัตถือเป็นงานบุญใหญ่ที่ต้องอาศัยความร่วมแรงร่วมใจกันของ
คนในหมู่บ้าน สังคม ซึ่งย่อมนำมาซึ่งความสามัคคีปรองดรอง ประเพณีสลากภัตจะจัดขึ้นในช่วงของการ
เข้าพรรษา หรือช่วงพักระหว่างการทำนา เกษตรกรรม พระภิกษุสามเณรจำพรรษายังวัดที ่แน่ นอน 
ชาวบ้านก็ว่างเว้นจากกิจการงาน ผลผลิตทางการเกษตรออกผลผลิต จึงเป็นช่วงเวลาที่มีความเหมาะสมใน
การทำบุญ การถวายสลากภัตยังเป็นการบำเพ็ญบุญกิริยาอันบริสุทธิ์ด้วยการบริจาคภัตตาหารและบริขาร
อันควรแก่ความจำเป็น เพ่ือทำนุบำรุงพระภิกษุให้สามารถดำรงชีพและสืบพระพุทธศาสนาต่อไป ซึ่งทำเป็น
เครื่องหมายกำหนดไว้เนื่องในการเสี่ยงโชคเสี่ยงทายเป็นต้น ฉลาก-สลากก็ว่า ภัต หมายถึง อาหาร, ข้าว 
สลากภัต หมายถึง อาหารแห้งหรือผลไม้ถวายพระโดยวิธีจับฉลาก ภตฺต หมายถึง ข้าวสาร สลากภตฺต 
หมายถึง ภัตอันบุคคลพึงถวายตามสลาก ในพจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์ พระพรหมคุณา
ภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) พระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตฺโต) กล่าวว่า “สลาก” คือ เครื่องหมายหรือวัตถุที่ใช้ใน
การเสี่ยงโชค เช่น สลากภัต ก็ได้แก่อาหารที่เขาถวายสงฆ์ โดยเขียนชื่อเจ้าภาพลงในกระดาษใบละชื่อ ม้วน
รวมคละกันเข้าแล้วให้ภิกษุทั้งหลายจับตามลำดับพรรษากันมา หรือเขียนเลขหมายไว้ที่ของจำนวนหนึ่ง 
ภิกษุจับได้สลากของผู้ใดก็ได้รับอาหารของทายกนั้น ฉลาก ก็เรียก “สลากภัต” อาหารถวายตามสลาก 
หมายเอาสังฆภัตอันทายกเข้ากันถวาย ต่างคนต่างจัดมา เป็นของต่างกัน เขามักทำในเทศกาลที่ผลไม้เผล็ด
แล้วถวายพระด้วยวิธีจับสลาก ในอรรถกถา ขุททกนิกาย คาถาธรรมบท ทัณฑวรรคที่ 10 เรื ่องพระ
โกณฑธานเถระ ท่านได้จับสลากได้ที่ 1 สามครั้ง พระพุทธองค์จึงยกย่องทรงแต่งตั้งไว้ในตำแหน่งภิกษุผู้เลิศ
แห่งภิกษุผู้จับสลากก่อน 
 วิธีปฏิบัติทานสลากภัตของชาวล้านนา   ก่อนวันทำบุญพิธีสลากภัต หรือตานก๋วยสลาก 1 วัน 
หรือมากกว่านั้น เรียกว่า “วันดา”, “วันดาสลาก” (วันสุกดิบ) คือ วันที่จัดเตรียมสิ่งของไทยทาน ชาวบ้าน
ใกล้เรือนเคียงจะช่วยกันแต่งดาจัดเตรียมสิ่งของ หน้าที่ของผู้ชายจะสานกวย (อ่าน "ก๋วย") ซึ่งมีทั้งกวยเล็ก 
กวยใหญ่ คือ ตะกร้าไม้ไผ่ สำหรับเป็นภาชนะบรรจุสิ่งของที่จะถวายทาน ส่วนผู้หญิงจะจัดเตรียมห่อ ของ
จำพวก พริก เกลือ หอม กระเทียมอาหารคาวหวาน ผลไม้ และสิ่งของเครื่องใช้ในชีวิตประจำวัน แล้วเอา
ตะกร้าไม้ไผ่ที่ผู้ชายสานมากรุด้วยใบตอง ใบหมากผู้หมากเมีย หรือกระดาษ เอาสิ่งของที่เตรียมไว้บรรจลุง
ไป ของบางอย่างที่มีน้ำหนักเบาเช่น ไม้ขีดไฟ บุหรี่ ยาซอง ก็เอาผูกติดกับเรียวไม้ไผ่ที่เหลาตกแต่งไว้อย่าง
สวยงาม นอกจากนั้นที่สำคัญต้องมีไม้หนีบสำหรับเสียบยอด หรือธนบัตรจำนวนหนึ่งเสียบไว้กับกวยสลาก
นั้น ด้านหน้ากวยจะมีเส้นสลากหรือข้อเขียนคำจารึกชื่อผู้ถวายพร้อมทั้งระบุด้วยว่าถวายเพื่ออ ะไรหรือ
ถวายสำหรับใคร เพราะบางคนจะถวายทานเพื่ออุทิศส่วนกุศลไปสะสมไว้เป็นส่วนกุศลของตนเพื่อวัน
ข้างหน้า บางคนก็อุทิศส่วนกุศลให้บรรพบุรุษหรือญาติมิตรผู้ล่วงลับ 
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กระบวนการสร้างและใช้ความรู้ประเพณีตานสลากชะลอมของชุมชนบ้านคุ้ม  

ตำบลชัยชุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 

 ในวันดาสลากนี้ บางท้องถิ่นจะมีคนต่างหมู่บ้านซึ่งเป็นเพื่อนฝูงญาติมิตรพี่น้องมาเที่ยวเยี่ยมเยียน
เจ้าของบ้าน หรือหมู่บ้าน ชุมชนที่ดาสลาก เพื่อช่วยเหลือจัดเตรียมสิ่งของ พร้อมกับนำข้าวของปัจจัย
มาร่วมทำบุญเรียกว่ามา รอมสลาก (อ่าน "ฮอมสะหลาก") หรือ รอมพอย (อ่าน "ฮอมปอย") เจ้าของบ้าน 
หรือชาวบ้านจะตอบแทนด้วยการเลี้ยงอาหาร แล้วยังทำขนมพื้นเมือง อย่างข้าวต้มกะทิข้าวต้มกล้วย 
ข้าวต้มถั่ว ที่นิยมทำและชอบกินกันคือเข้าหนมจ็อก หรือขนมเทียนแบบล้านนา เป็นของฝากให้แก่พี่น้อง
ทุกคนเพื่อนำไปให้ลูกให้หลานที่อยู่บ้านได้กินกันกวยสลาก หรือ ก๋วยสลาก คำว่า “ก๋วย” คือ ภาชนะสาน 
ประเภทตะกร้า หรือชะลอม ที ่สานขึ ้นเพื่อบรรจุเครื ่องไทยทานซึ ่งจะได้นำไปถวายพระ มีรูปแบบที่
หลากหลาย และมีชื่อเรียกขานที่แตกต่างกันไปในแต่ละท้องถิ่น ประกอบด้วย สลากน้อย คือ สลากก๋วยเล็ก 
(กระชุหรือชะลอมขนาดเล็ก) สลากก๋วยใหญ่ หรือสลากโชค  สลากต้น หรือสลากที่มีขนาดใหญ่ 
 วิธีการถวายทานสลากภัต  ในวันทานสลากภัตหรือทำบุญสลากภัตนั้น พระภิกษุตามหัววัดต่างๆ 
ในตำบลเดียวกันหรือต่างตำบลที่มีความสัมพันธ์กันจะได้รับนิมนต์ให้มาร่วมรับการถวายทานด้วยพร้อมกัน
นั้นวัดต่างๆ ก็นำต้นสลาก หรือเครื่องไทยทานที่นำมาร่วมจับสลากด้วย ชาวบ้านที่เป็นเจ้าศรัทธาวัดนั้นจะ
นำก๋วยสลากทั้งหมดไปที่วัด กวยเล็กที่เตรียมสำหรับทำบุญเพื่ออุทิศส่วนกุศลจะนำไปถวายทานแต่เช้ามืด
ลักษณะเดียวกันเหมือนกับการทานขันเข้า เมื่อพระสงฆ์ให้พรแล้วก็จะนำกวยสลากทั้งหมดไปรวมกัน ส่วน
ที่เป็นกวยถวายพระเจ้าคือถวายพระพุทธหรือพระธรรม ก็นำไปรวมกันที่หน้าพระประธานในวิหาร กวย
ใหญ่ที่จะให้พระสงฆ์จับสลากก็นำไปวางเรียงกันตามสถานที่กรรมการวัดจัดไว้ให้ กรรมการวัดมีหน้าที่
จัดเตรียมสลากอีกชุดหนึ่งเท่ากับจำนวนกวยสลากที่ศรัทธาชาวบ้านจะถวาย เมื่อถึงเวลาก็นิมนต์พระสงฆ์ที่
มาร่วมพิธีทุกรูปจับสลาก เมื่อแต่ละรูปได้เบอร์ไหนก็ออกเดินค้นหาต้นสลากที่วางไว้ พบแล้วชาวบ้านก็จะ
ถวายทานต้นสลาก หรือบางทีพระสงฆ์ก็อาจอ่านชื่อศรัทธาตามเส้นสลาก เพื่อเรียกให้ศรัทธานำเอากวย
สลากไปถวายพระสงฆ์จะให้พรศรัทธาผู้ถวายแล้วรับต้นสลากไป เป็นอันเสร็จพิธี พระเณรก็จะรีบกลับไป
ฉันเพลที่วัดของตน ซึ่งหากวัดอยู่ไกลเกินไป ก็อาจฉันตามห้างนาราวป่าตามข้างทางก็ได้เพราะสมัยก่อนไม่มี
การเลี้ยงเพล 
 เส้นสลาก คือข้อความที่จารหรือเขียนกำกับต้นสลากหรือ กวยสลาก ในเส้นสลากจะเขียนชื่อ
เจ้าของ / หน่วยงาน ต้นสลาก และมีคำปรารถนา (อ่าน "กำผาถะนา") คือคำอุทิศที่แสดงความจำนงว่าจะ
ให้อานิสงส์ในการทำบุญนั้นไปตกอยู่กับผู้ใด ในอดีตเส้นสลากทำด้วยใบตาลหรือใบลาน นำมาตากให้ แห้ง
ตัดแต่งให้กว้างประมาณ 3-5 เซนติเมตร ยาวประมาณ 40-50 เซนติเมตร แหลมหัวและท้าย แต่งขยักหัว
ให้สวยงาม ในปัจจุบันมักเขียน หรือปริ้นบนแผ่นกระดาษ และที่ทำเป็นแบบฟอร์มให้กรอกรายละเอียดกม็ี 
ในพิธีการถวายสลากภัตที่นิยมมี 3 ประเภท คือสลากเอาเส้น ประชาชนเป็นผู้จับสลาก แล้วนำสลากไป
ถวาย สลากที่พระสงฆ์จับสลากเองสลากที่มีจำนวนมาก นำเอาเส้นสลากมาวางรวมกันหมดแล้ว ทาง
คณะกรรมการจึงทำการ “สูนเส้นสลาก” ผูกเส้นสลากทำเป็นมัดๆ คำนวณหารกับจำนวนวัด หรือพระภิกษุ
สามเณรที่นิมนต์มา (พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ น่าน : ออนไลน์) 
 ประเพณีตานก๋วยสลาก ประเพณีทำบุญให้คนตาย ทำทานให้คนเป็นประเพณีตานก๋วยสลากหรือที่
ภาษาไทยภาคกลางเรียกว่าสลากภัต เป็นประเพณีเนื่องในพระพุทธศาสนาที่กระทำสืบต่อกันมาตั้งแต่ครั้ง
พุทธกาล ในภาคเหนือจะเรียกประเพณีต่างกันไปในแต่ละท้องถิ่น มีทั้ง ตานสลาก กิ๋นข้าวสลาก กิ๋นก๋วย
สลาก กิ๋นสลาก แต่ก็ล้วนหมายถึงประเพณีเดียวกัน แม้จะมีรายละเอียดปลีกย่อยแตกต่างกันไปบ้างก็ตาม
ประเพณี ตานก๋วยสลาก มักทำกันตั้งแต่เดือน 12 เหนือ ถึงเดือนยี่เหนือ หรือตั้งแต่เดือนกันยายนถึงเดือน
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ตุลาคมของทุกปี ซึ่งเป็นช่วงที่ชาวบ้านหยุดพักจากทำนา พระสงฆ์ก็จำพรรษาอยู่ในวัดเพราะอยู่ในช่วง
เข้าพรรษา ผลไม้มากและกำลังสุก เช่นส้มโอ ส้มเกลี้ยง กล้วย อ้อย และยังเป็นช่วงที่ข้าวเปลือกหรือ
ข้าวสารใกล้หมดยุ้งฉาง จึงเป็นโอกาสอันเหมาะสม โดยมีความเชื่อว่าการตานก๋วยสลากนอกจากจะเป็นการ
ทำบุญแก่ญาติผู้ล่วงลับแล้ว ยังเป็นการทำทานสงเคราะห์แก่คนยากไร้ ซึ่งถือว่ามีกุศลแรง 1 วันก่อนวัน
ตานก๋วยสลาก จะมีการจัดเตรียมข้าวของ เรียกว่า “วันดา” หรือ “วันสุกดิบ” ชาวบ้านจะจัดเตรียมสิ่งของ
ไม่ว่าจะเป็นอาหาร ขนม ดอกไม้ ของใช้ มาจัดเตรียมใส่ “ก๋วย” ซึ่งเป็นตะกร้าสานด้วยไม้ไผ่ ลักษณะคล้าย
ชะลอม จะรองก้นด้วยใบตองหรือกระดาษ หรือในปัจจุบันก็เปลี่ยนเป็นถังน้ำพลาสติกหรืออะลูมิเนียม 
เพราะสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ต่อ โดยวันนี้จะมีญาติสนิทมิตรสหายจากต่างหมู่บ้านมาร่วมกันจัดกว๋ย
สลาก 
 ก๋วยสลาก มีอยู่หลากหลายแบบหลายขนาด ตามแต่ความคิดสร้างสรรค์และกำลังศรัทธาของแต่ละ
คน แบ่งออกเป็น 2 แบบกว้าง ๆ คือ ก๋วยน้อย กับ ก๋วยใหญ่ มีก๋วยพิเศษ เช่น ก๋วยย้อมหรือสลากย้อม เป็น
ของหญิงสาวทำข้ึน เชื่อว่าเมื่อถวายแล้วจะทำให้ครอบครัวมีความสุข ในบางท้องที่โดยเฉพาะในกลุ่มไทยอง
ก็จะมีข้าวของเครื่องใช้มากกว่าปกติ มีหวี กระจก แป้ง ผ้าเช็ดหน้า หรือของใช้ผู้หญิงอื่น ๆ และจะกางร่ม
ไว้บนยอดสุด 
 ส่วนก๋วยโจ้ค เป็นก๋วยสลากขนาดใหญ่ อาจเป็นกระบะมีขาสูงแค่เอว หรือเป็นต้นสลากขนาดใหญ่
สูงหลายเมตร มีต้นดอกหรือกิ่งไม้แขวนเครื่องใช้ต่าง ๆ หรืออาจเป็นกระบุงขนาดใหญ่มาก ปักด้วยต้นคา
หรือหญ้าคาทำเป็นก้านยาวเพ่ือแขวนสิ่งของต่าง ๆ หรือบางครั้งอาจทำเป็นบ้านขนาดย่อม ๆ หรือปราสาท
แบบล้านนา นำข้าวของต่าง ๆ ใส่ในบ้าน โดยก๋วยโจ้คจะใส่ปัจจัยมากกว่าก๋วยชนิดอ่ืน ๆ และเชื่อว่ามีกุศล
มากข้าวของเครื่องใช้ที่ใส่ในก๋วย โดยทั่วไปได้แก่ น้ำ ข้าวสุก ข้าวสาร อาหารสุก อาหารแห้ง แคบหมู 
แหนม ไส้อั่ว หมูหนึ่ง ปลานึ่ง นอกจากนี้จะมีพริก เกลือ หอมแดง กระเทียม เมี่ยง บุหรี่ หมาก พลู ปูน 
ยาสูบ เทียนไข สบู่ สมุด ดินสอ ยาสีฟัน ขนมต้ม ขนมเทียน ขนมชั้น หรือขนมชนิดอื่น ๆ ตามแต่สะดวก 
และยังมีดอกไม้รวมถึงผลหมากรากไม้ เช่น กล้วย อ้อย แต่ที่สำคัญท่ีสุดคือเงินที่จะต้องนำปักส่วนยอดก๋วย 
เมื่อถึงวันตานก๋วยสลาก ชาวบ้านจะเขียน “เส้นสลาก” ซึ่งเป็นใบลานหรือใบตาล ในปัจจุบันบางที่ได้
เปลี่ยนมาใช้กระดาษแทน โดยระบุข้อความลงไปในเส้นสลากว่าใครเป็นของ จะถวายทานไปหาบรรพบุรุษ
หรือญาติพี่น้องผู้ล่วงลับชื่ออะไร หรืออุทิศให้ผู้อื่นผู้ใด และระบุที่อยู่ว่าอยู่ส่วนไหนของวัดเพื่อ ให้พระสงฆ์
หาพบโดยสะดวก จากนั้นจะนำเส้นสลากมากองรวมกันหน้าพระประธานในวิหาร ขณะที่ชาวบ้านจะนำ
ก๋วยมารออยู่ด้านนอกอย่างคับค่ัง 
 ประเพณีนี้ไม่ได้จำกัดแค่คนในหมู่บ้านเดียว หากรวบรวมคนจากต่างหมู่บ้าน และญาติมิตรพี่น้อง
จากต่างถิ่นจำนวนมาก วัดที่เป็นเจ้าภาพจัดงานก็ต้องนิมนต์พระจากวัดอื่นมาช่วยรับเส้นสลาก ตานก๋วย
สลาก จึงคับคั่งด้วยผู้คนจากสารทิศ และเม่ือพระสงฆ์ทำพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนาในวิหารแล้วเสร็จ จะ
นำเส้นสลากแบ่งให้กับพระสงฆ์ ชาวบ้านบางคนก็จะเดินหาเส้นสลากของตนเพื่อนิมนต์พระสงฆ์ให้มา
รับก๋วยได้สะดวก โดยไม่ต้องให้พระสงฆ์เดินตามหาให้วุ่นวาย เมื่อเจอเจ้าของเส้นสลากแล้ว พระสงฆ์จะให้
ศีลให้พร หยาดน้ำอุทิศส่วนกุศลให้ผู ้ที่ล่วงลับที่มีชื่อในสลากนั้นก็เป็นอันเสร็จพิธี ในช่วงเที่ยงจะมีการ
แจกจ่ายข้าวของเครื่องใช้ในก๋วยสลากให้กับชาวบ้านที่มารอรับ หรือนำไปแจกจ่ายสงเคราะห์ให้กับผู้ยากไร้
อีกต่อหนึ่ง เพราะข้าวของเครื่องใช้ในก๋วยสลากมีมากเหลือเฟือสำหรับพระสงฆ์ ในอดีตจะแกะเอาข้าวของ
ในก๋วยสลากมารับประทานร่วมกัน หรือในปัจจุบันบางท้องถิ่นจะมีการทำโรงทานเพ่ือสงเคราะห์ผู้ยากไร้ก็มี 
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25 
กระบวนการสร้างและใช้ความรู้ประเพณีตานสลากชะลอมของชุมชนบ้านคุ้ม  

ตำบลชัยชุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 

ประเพณีตานก๋วยสลาก หรือสลากภัต จึงเป็นประเพณีเนื่องในพุทธศาสนาที่ช่วยสร้างปฏิสัมพันธ์ที ่ดี
ระหว่างวัดกับชุมชน สร้างความสามัคคีในหมู่ญาติสนิทมิตรสหาย นอกจากจะเป็นการทำบุญให้คนตายยัง
ทำทานให้คนเป็นอีกด้วย (กองบรรณาธิการศิลปวัฒนธรรม : 2567) 
 ตำนานเมืองลับแล  ตั้งแต่ครั้งดึกดำบรรพ์ ลับแลเป็นป่าลึกดงใหญ่เสือหมีผีป่าดุร้ายชุกชุมมาก เต็ม
ไปด้วยภัยร้ายนานนา ชนิดบรรยากาศเยือกเย็น มีหิมะตกคลุมทุกฤดูกาล แวดล้อมไปด้วยขุนเขาลำเนาไพร 
ชื่อเดิมว่า “ลับแลง”  หมายความว่า ลับตอนเย็น คือตอนเย็น ๆ แสงตะวันจะลับม่อนฤๅษี เพราะเป็นภูเขา
สูงมาก อีกนัยหนึ่งคน โบราณยึดมั่นว่าพระพุทธเจ้าเสด็จมาประทับนั่งที่วัดพระแท่นศิลาอาสน์ แล้วก็เสด็จ
ยืนที่วัดพระยืนพุทธ บาทยุคล ทอดพระเนตรดูไปทางลับแล มองไม่เห็นอะไรเลย มืดมัวไปด้วยเมฆหมอก 
จึงได้ชื่อว่า “ลับแล”  หมายความว่า แลไปลับไม่รู้ไม่เห็นสิ่งใด พระพุทธองค์ก็ทอดพระเนตรไปทางบางโพก็
เห็นแต่ต้นโพธิ์ และใบ โพธิ์บัง จึงได้ชื่อว่า “บางโพ” เรื่องเมืองลับแลนี้จะต้องโยงไปถึงชาวพระนครนาค
พันธ์สิงหนวัติโยนกชัยบุรีศรีเชียงแสน ซึ่งมี นักปราชญ์ได้เล่าเรียนศึกษาอยู่ในสมณเพศบรรพชาอุปสมบท
อยู่วัดพระธาตุดอยตุง มีความรู้แตกฉานใน แพทยศาสตร์ เวทศาสตร์ ไสยศาสตร์ ดาราศาสตร์ และลาด
รอบรู้ในพิธีกรรมต่าง ๆ จนได้รับเป็นตุ๊หลวง  (สมภารหรือเจ้าอาวาส) ย่อมเป็นที่เคารพนับถือของคฤหัสถ์
ญาติโยม ในถิ่นนั้นถึงจะลาสิกขาออกมาครอง ฆราวาสก็ยังได้รับยกย่องให้มีตำแหน่งปกครองราษฎรเป็น
เจ ้าหล ัก (ผ ู ้ ใหญ่บ ้าน) ตามกฎพระราชมณเฑียรบาล ของราชาธ ิปไตย หร ือปกครองแบบสมัย
สมบูรณาญาสิทธิราชย์ คือ หนานคำลือ และหนานคำแสน ท่านทั้งสอง นี้ประกอบไปด้วยเมตตาจิตช่วยให้
ราษฎรมีความสุขกายสบายใจ ทำหน้าที่เป็นหมอยาและหมอเวทย์มนต์ อาคมขลัง ปราบภูตผีปีศาจพ่ายแพ้
ไปหมดประกอบพิธีสงเคราะห์สืบชะตาเรียกขวัญ บำบัดทุกข์บำรุงสุขให้แก่ ปวงชนทั่วไปในสมัยนั้นเกิดศึก
สงครามกันปีละหลาย ๆ ครั้ง เอาจนราษฎรไม่มีเวลาจะประกอบอาชีพ สงคราม สมัยโบราณเป็นสงคราม
แย่งราษฎรเพ่ือเอาไปเป็นเชลย  
 ประชาชนต้องเตรียมเสบียงอาหารหลบหนีไปลี้ภัยสงครามอยู่แต่ในป่า ไม่มีเวลาจะทำมาหากิน 
หนาน คำลือและหนานคำแสน ผู้เป็นปราชญ์ฉลาดด้วยโวหารจึงนัดประชุมราษฎรเป็นทางลับ เพื่อชักชวน
ประชาชนเมืองเชียงแสนอพยพหลบหนี ออกจากบ้านใหญ่เมืองหลวง ไปให้พ้นจากข้าศึกสงคราม ว่าตู๋ข้าจะ
พาพวกคิง เจ้าทั้งหลายไปตั้งหลักปักฐานอยู่ในถิ่นที่สงบสุข ใครผู้ใดจะไปด้วยก็ให้เตรียมเสบียงอาหาร สัตว์
พาหนะพืช พันธุ์ของปลุกของฝังพอที่จะนำเอาติดตัวไปได้ ก็เตรียมให้พร้อมไว้ แล้วก็นัดวันอพยพออก
เดินทางมีราษฎรที่ ตัดสินใจได้เพียงซาวกว่าครอบครัวนับทั้งลูกเด็กเล็กแดงประมาณ 70 กว่าคน เตรียม
เสบียงอาหารขึ้นหลังช้าง หลังควายพร้อมแล้วถึงฤกษ์งามยามดี ก็ไปชุมนุมกันที่ปราสาทปู่พญาแก้ววงษ์
เมืองเพ่ือเชิญผีปู่เสด็จติดตาม คุ้มครองรักษา เดินทางรอนแรมไปด้วย ราษฎรทุกคนและหนานผู้เป็นหัวหน้า 
ก็ชอบภูมิลำเนาในท้องที่ลับแลเพราะเป็นที่ร่มเย็นสายธารน้ำใส สะอาด จึงตกลงกันเริ่มลงหลักปักฐานตอน
แรก ๆ พวกเสือหมีผีป่าดุร้ายก็ไม่ค่อยจะยอม แต่ก็จะต้องยอมพ่าย แพ้ต่ออิทธิพลของปู่พญาแก้ววงษ์เมือง 
และคาถาอาคมมนต์ขลังของหนานคำลือ หนานคำแสน ราษฎรก็เริ่ม แผ้วถางไร่ สวน นา เพาะปลูกข้าวไร่ 
ข้าวฟ่าง ข้าวโพด ถั่ว งา พริก มะเขือ มะเต้า มะแตงหน่อม  ฝ้าย หอมแย้ และอย่างอื่นพืชผลก็งอกงาม 
ข้าวน้ำอาหารอุดมสมบูรณ์ยิ่ง ๆ ขึ้น ทุก ๆ ปี  คณะอพยพเข้าสู่ท้องถิ่นลับแล ได้เริ่มตั้งบ้านเรือนขึ้นแห่ง
แรก ตรงที่บ้านเชียงแสนหมู่ที่ 1  ตำบลฝายหลวงชื่อบ้านเป็นสัญลักษณ์เดิม ราษฎรก็พร้อมใจกันยกย่อง
แต่งตั้งให้หนานคำลืออยู ่ในตำแหน่งเจ้า แคว้น หนานคำแสนอยู่ในตำแหน่งเจ้าหลักขึ ้นต่อเจ้าแคว้น 
ประชาชนผู้ใดมีทุกข์มีร้อนก็ต้องร้องทุกข์ต่อเจ้า หลัก เมื่อไม่สำเร็จก็ส่งเรื่องถึงเจ้าแคว้นถือว่าเป็นศาลสูงสุด 



 
 
 

26 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ก็เป็นอันว่าสำเร็จเรียบร้อย การบำบัดทุกข์สุขยาม เจ็บไข้ เจ้าคำลือและเจ้าคำแสนก็ทำหน้าที่หมอนำ้มนต์ 
หมอยา หมอดูเคราะห์โศกโรคภัยต่าง ๆ หมอเข้าข้อต่อ กระดูก หมอเรียกขวัญทำพิธีได้ทุกอย่าง การ
ปกครองประชาราษฎรก็ได้รับความร่มเย็นเป็นสุขเสมอกันทุกทั่วหน้ามีความเจริญรุ่งเรืองขึ้นเป็นลำดับ 
เวลาก็ผ่านมา ๗ ปี เจ้าคำลือ กับเจ้าคำแสนก็ชวนกันกลับขึ้นไปเฝ้า เมื่อตั้งตัวติดขึ้นแล้ว พระเจ้าเรืองธิราช
องค์พระมหากษัตริย์พระนครนาคพันธ์สิงหนวัติโยนกชัยบุรีศรีเชียงแสน  รัชกาลที่ 21 เล่าเรื่องที่ได้พา
ราษฎรไปก่อร่างสร้างตัวอยู่ในหุบเขาลับแล ถวายองค์พระมหากษัตริย์ พระองค์ท่านก็ ทรงพอพระทัยรับ
เป็นสาธารณูปถัมภ์ เจ้าคำลือ กับเจ้าคำแสน ก็ได้โอกาสขอรับวัฒนธรรม ประเพณีธรรม  ระเบียบแบบแผน
ต่าง ๆ และพระพุทธศาสนา ก็ได้อาราธนาพระภิกษุสงฆ์เมืองเชียงแสน 6 รูป พร้อมด้วย คัมภีร์พระไตรปิฎก
เอาขึ้นหลังช้างออกเดินทางรอนแรม เดือนกว่า ๆ ก็ได้บรรลุถึงเมืองลับแล 
 เจ้าแคว้นและเจ้าหลัก ทั้งสองท่าน เป็นผู้นำราษฎรสร้างวัดขึ้นตรงที่โรงเรียนประชาบาล วัดใหม่ 
ปัจจุบันนี้ชื่อว่า วัดมูล ถ้าจะเรียกให้เต็มความหมายก็เรียกว่า วัดเก้าเง้ามูลศรัทธา ประชาชนชาวเมืองลับ
แล  ซึ่งเป็นผู้นับถือพระพุทธศาสนามาตั้งแต่บรรพบุรุษ จึงมีศรัทธาประสาทะเลื่อมใสเอาลูกเอาหลานเข้า
บรรพชา อุปสมบท เพื่อให้ศึกษาเล่าเรียนหนังสือพื้นเมืองภาคพายัพ และศึกษาวิชาความรู้ทางไสยศาสตร์ 
แพทยศาสตร์  เวทย์ศาสตร์ และวิชาความรู้เบ็ดเตล็ดอ่ืน ๆ ตามสมควร เมื่อลาสิกขาจากความเป็นสามเณร
มีศักดิ์ เรียกว่า  น้อย ลาสิกขาจากความเป็นพระภิกษุมีศักดิ์เรียกว่า หนาน (ทิด) ออกไปประกอบอาชีพ
อาชีพกสิกรรม ทำนา  ทำไร่ ทำสวน สุภาพบุรุษจะต้องฝึกหัดจักสาน ฟั่นเชือกฟั่นพวน สุภาพสตรีต้อง
ฝึกหัด ทอหูก ปั่นฝ้าย เก็บก้อน  เย็บปัก ถักร้อย บางคนก็มีฝีเมือประณีตบรรจงดีเป็นพิเศษ พระบรมราช
วังของพระเจ้าฟ้าฮ้ามราชกุมาร เจ้าครองเมืองลับแลอยู่ตรงวัดป่าแก้วเรไร  คือ วัดเจดีย์คีรีวิหาร ซึ่งยังมีคู
เวียงเป็นพยานหลักฐาน อยู่ทางทิศตะวันออกของวัดพระบรมราชวัง มีคูล้อมรอบมีกำแพงเวียง ป้อม
ปราการ หอรบ ประตูชัย ราวในพุทธศตวรรษที่ 24 นักปราชญ์ชาวเมืองลับแล ผู้สนใจ ประวัติศาสตร์เมือง
ลับแล ขุดตรงที่ข้างคูค้นพบซากศพคนร่างใหญ่สูงทรงเครื่องต้น เครื่องทรงของ พระมหากษัตริย์โบราณ 
เปิดดินออกแล้วเห็นแจ่มแจ้งชัด ประชาชนหลั่งไหลกันมาดู เมื่อเอามือเข้าไปจับก็เหลว เละเป็นดินไปหมด 
การปกครองเมืองลับแลในยุคต้นนั้น แบ่งหมู่บ้านออกเป็นหลักแต่ละหลักมีหัวหน้าปกครองหนึ่งคน  เรียก
ตามตำแหน่งว่า เจ้าหลัก ขึ้นกับ เจ้าแคว้น เจ้าแคว้นขึ้นกับเจ้าเมือง อำนาจสิทธิ์ขาดอยู่กับเจ้าเมืองแต่ผู้
เดียว  
  ชาวเมืองลับแลนับถือศาสนาพุทธ เป็นมรดกที่ตกทอดมาจากบรรพบุรุษจึงไม่หวั่นไหวเอนเอียงไป
ถือ ศาสนาอื่นอย่างเด็ดขาด ประมาณ พ.ศ. 519 พระเจ้าฟ้าฮ่ำราชกุมาร เสด็จขึ้นไปกราบถวายบังคมขอ 
พระราชทานแบ่งพระบรมสาร ีร ิกธาตุของพระพุทธเจ ้า จากพระเจ ้าพนธ ิราช พระเชษฐา องค์
พระมหากษัตริย์  พระนครนาคพันธ์สิงหนวัติโยนกชัยบุรีศรีเชียงแสน พระเชษฐาก็ได้พระราชทานแบ่งพระ
บรมสารีริกธาตุจากพระมหาสถูปเจดีย์ดอยตุง อัญเชิญมาสร้างเป็นสถูปเจดีย์ไว้ให้พุทธบริษัทเมืองลับแลได้
สักการะบูชาขึ้นที่วัดป่า แก้วเรไร (วัดเจดีย์คีรีวิหาร) นับว่าเป็นปฐมเจดีย์ของเมืองลับแลประมาณอายุพระ
สถูป 2,000 กว่าปี มีการ บูรณปฏิสังขรณ์มาหลายครั้ง และประมาณเมื่อ พ.ศ. 2449 พระเดชพระคุณหลวง
ปู่พระครูธรรมฐีติวงษ์คีรี เขต เจ้าคณะแขวง ได้นำญาติโยมบูรณปฏิสังขรณ์ขึ้นอีกครั้งหนึ่ง  
 ชาวเมืองลับแล จึงเคารพเทิดทูนไว้เหนือเกล้าเหนือกระหม่อมเป็นที่สูงสุด เมื่อทอหูก ทอผ้า เสร็จ
แล้วมี พิธีขึ้นครู เอาผ้าที่ทอเสร็จใหม่ ๆ นั้นทั้งหมดข้ึนพาดขนเขาพืม เรียบร้อยแล้วก็เชิญครู มานุ่งห่มผ้าถ้า
สตรีผู้ใดไม่ทำพิธีขึ้นครูก็ถือว่าไม่เคารพต่อครูบาอาจารย์ ทอหูกทอผ้าอีกคราวหน้าก็จะทำให้หด หายไป ช้า
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กระบวนการสร้างและใช้ความรู้ประเพณีตานสลากชะลอมของชุมชนบ้านคุ้ม  

ตำบลชัยชุมพล อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 

มากทำให้เสียเวลานาน จึงนิยมขึ้นครูกันทุกครั้ง แต่ไม่มีการอ้อนวอนให้เจ้าแม่ช่วยอย่างอ่ืน เพียงแต่ ยกเจ้า
แม่ท้ังสองข้ึนเป็นครูบาอาจารย์ การทอหูก ทอผ้า เย็บปัก ถักร้อยเท่านั้น (นิพัทธพงศ์ พุมมา : 2565) 
 
ผลการศึกษา  
 1. มิติความหมายและคุณค่าทางวัฒนธรรมของประเพณีตานก้างบูยา 
 ผู้ให้ข้อมูลสะท้อนตรงกันว่า ประเพณีตานก้างบูยามีสถานะเป็นสัญลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชุมชน
บ้านคุ้ม ซึ่งเชื่อมโยงกับอัตลักษณ์ล้านนา/เชียงแสนและรากเหง้าทางประวัติศาสตร์ของกลุ่มชาติพันธุ์ใน
พื้นที่ หลายคำบอกเล่าระบุว่า “ก้างบูยาเป็นสิ่งที่บอกว่าเราเป็นใคร” แสดงให้เห็นถึงการยึดโยงระหว่าง
พิธีกรรมกับความทรงจำร่วมของชุมชน การตีความ: ประเพณีดังกล่าวมีความหมายมากกว่าพิธีกรรมทาง
ศาสนา แต่ทำหน้าที่เป็น “ตัวแทนอัตลักษณ์” และแสดงความต่อเนื่องทางสังคม–วัฒนธรรมของบ้านคุ้ม 
 ความเชื่อเรื่องการอุทิศบุญและความกตัญญู  ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ระบุว่าการทำก้างบูยามุ่งอุทิศ
ส่วนกุศลให้แก่บรรพบุรุษ และเป็นช่องทางเชื่อมโลกมนุษย์กับโลกวิญญาณ หลายคนกล่าวว่า “ทำให้ปู่ย่า
ตายายได้รับของใช้ในโลกหน้า” ความเชื่อดังกล่าวตอกย้ำคุณค่าความกตัญญู การเสียสละ และการทำทาน
ในสังคมล้านนา โดยก้างบูยาทำหน้าที่เสมือน “สื่อกลาง” ส่งบุญไปสู่ผู้ล่วงลับ ซึ่งเป็นรากฐานทางจริยธรรม
ของชุมชน 
 2. โครงสร้างทางกายภาพและภูมิปัญญาหัตถกรรมท้องถิ่น  ลักษณะของก้างบูยาและชุดความรู้เชิง
ช่างที่ใช้ในการสร้าง ลักษณะและองค์ประกอบของก้างบูยา ข้อมูลภาคสนามชี้ว่าโครงสร้างของก้างบูยามัก
ประกอบด้วยจำนวนชั้นเลขค่ี (3–9 ชั้น) และมีรูปทรงคล้ายฉัตรหรือต้นไม้ชีวิต หลายคนอธิบายว่า “ยิ่งชั้น
เยอะ บุญยิ่งสูง” โครงสร้างของก้างบูยาเป็นสัญลักษณ์เชิงจักรวาลวิทยาตามความเชื่อพุทธแบบล้านนา 
ขณะที่สิ่งของที่ใส่ภายในสะท้อนความต้องการพ้ืนฐานของผู้ล่วงลับในโลกหลังความตาย 
 ภูมิปัญญาช่างฝีมือและการร่วมแรงร่วมใจของชุมชน  ผู้ให้ข้อมูลทุกกลุ่มยืนยันว่าการทำก้างบูยา
ต้องอาศัยทักษะเฉพาะ เช่น การสาน การประดิษฐ์ การทำโครง และบางขั้นตอนยังอิงคติความเชื่อ เช่น 
“การเลือกวันตัดไม้ไม่ให้เกิดมอด” จะเห็นได้จากกระบวนการสร้างก้างบูยาเป็นงานหั ตถกรรมที่ต้องใช้
ความชำนาญเชิงเทคนิคและความรู้เชิงความเชื่อ พร้อมทั้งสะท้อนบทบาท “สล่า” เป็นผู้ควบคุม และการมี
ส่วนร่วมของคนท้ังชุมชนในแต่ละส่วนงาน 
 3. พัฒนาการและพลวัตของประเพณีในบริบทสมัยใหม่  ประเพณีตานก้างบูยามีการปรับตัวตาม
เงื่อนไขสังคมและทรัพยากรของชุมชน  จาก “ก้างใหญ่ส่วนรวม” สู่ “ก้างเล็กประจำครัวเรือน” ผู้ให้ข้อมูล 
8 ใน 10 คนระบุชัดว่า ปัจจุบันก้างบูยามีขนาดเล็กลงและเปลี่ยนสถานที่ทำจากวัดมาเป็นภายในบ้าน จะ
เห็นถึงแนวโน้มนี้สะท้อนการเปลี่ยนผ่านจากระบบรวมศูนย์ (ทำร่วมกันที่วัด) สู่ระบบกระจายศูนย์ (ทำเอง
ที่บ้าน) ซึ่งเกิดจากข้อจำกัดสถานที่ในวัด การลดลงของแรงงานช่าง และความสะดวกของแต่ละครอบครัว
ในสังคมยุคใหม ่
 4. ความท้าทายและทิศทางการจัดการองค์ความรู้เพื่อการสืบสานประเพณี  ในประเด็นสุดท้าย
สะท้อนภาวะวิกฤตด้านการถ่ายทอดความรู้เชิงช่างและปัจจัยสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  วิกฤต
การขาดแคลนผู้สืบทอดภูมิปัญญา  ผู้ให้ข้อมูลหลายรายแสดงความกังวลว่าปัจจุบัน “แทบไม่มีคนทำเป็น
แล้ว” โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชน และประเด็นการเกิด “ช่องว่างการส่งต่อ” (Gap in Transmission) จากการ



 
 
 

28 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ลดลงของปราชญ์ท้องถิ่นตามวัย และการอพยพของคนหนุ่มสาวไปทำงานในเมือง ทำให้ความรู้เชิงเทคนิค
เสี่ยงต่อการสูญหาย 
  บทบาทท่ียังไม่ชัดเจนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ผู้ให้ข้อมูลมีความคาดหวังต่อ อปท. 
ในการสนับสนุนการจัดการองค์ความรู ้และการจัดงานประเพณี แต่สะท้อนว่าการสนับสนุนยัง “ไม่
ต่อเนื่อง” และ “ไม่ทั่วถึง”ยังสะท้อนความไม่สอดคล้องระหว่างนโยบายและการรับรู้ของประชาชน ซึ่งอาจ
บ่งชี้ว่าโครงการส่งเสริมยังไม่เป็นระบบหรือไม่สื่อสารถึงประชาชนอย่างชัดเจน 
 ศักยภาพของสถานศึกษาและปราชญ์ชุมชน ผู้ให้ข้อมูลเห็นตรงกันว่าสถานศึกษาเป็นช่องทาง
สำคัญที่สุดในการสืบทอดความรู้ โดยหลายโรงเรียนเคยจัดกิจกรรมสาธิตและเชิญปราชญ์ชุมชนร่วมสอน
รวมถึงสถานศึกษาทำหน้าที่เป็น “ศูนย์กลางมรดกวัฒนธรรม” (Heritage Hub) ที่สามารถพัฒนาเป็น
หลักสูตรท้องถิ่นหรือฐานการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ เพ่ือสืบทอดภูมิปัญญาให้เยาวชนอย่างเป็นระบบ 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษากระบวนการสร้างความรู้และการใช้ความรู้ประเพณี
ตานสลากสลอม (ตานก้างบูยา) ของชุมชนบ้านคุ้ม และ (2) ศึกษากระบวนการเรียนรู้เพื่อนำไปพัฒนาองค์
ความรู้เชิงระบบเกี่ยวกับประเพณีดังกล่าว ผลการศึกษาได้สะท้อนประเด็นสำคัญเชิงม โนทัศน์และเชิง
ปฏิบัติ ดังนี้  
 1. ประเพณีในฐานะมรดกทางวัฒนธรรมที่มีพลวัต 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ประเพณีตานสลากสลอมมีฐานรากเชื่อมโยงกับอัต
ลักษณ์ของกลุ ่มชาติพันธุ์ล้านนา–เชียงแสนอย่างชัดเจน ผู้ให้ข้อมูลทุกคนสะท้อนตรงกันว่าแก่นของ
พิธีกรรมมุ่งเน้น “ความกตัญญูต่อบรรพบุรุษ” ผ่านการอุทิศบุญและเครื่องอุปโภคบริโภคให้ผู้ล่วงลับ โดยมี
ก้างบูยาทำหน้าที่เป็นสื่อกลางเชื่อมโลกมนุษย์และโลกวิญญาณ ทั้งนี้สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องพิธีกรรมใน
ฐานะตัวแทนความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับจักรวาลในสังคมดั้งเดิม ซึ่งมักดำรงอยู่เพื่อค้ำจุนโครงสร้าง
จริยธรรมของชุมชน 
 2. ความรู้หัตถกรรมและการมีส่วนร่วมของชุมชนในฐานะกลไกการผลิตความรู้ 
 โครงสร้างก้างบูยาถูกสร้างขึ้นจากทักษะงานช่างเฉพาะถิ่น ทั้งด้านเทคนิคและด้านความเชื่อ เช่น 
การเลือกวันตัดไม้ไผ่ การประดิษฐ์ดอกไม้กระดาษ และการสานเครื่องสลอม ซึ่งสะท้อน “ความรู้ร่วม” 
(Shared Craft Knowledge) ที่ต้องอาศัยทักษะเชิงช่างและความร่วมมือของสมาชิกชุมชนหลายฝ่าย การ
มี “สล่า” ทำหน้าที่ควบคุมงานชี ้ให้เห็นถึงรูปแบบการผลิตความรู ้แบบครู –ศิษย์ที่เป็นหัวใจของการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นมายาวนาน ผลดังกล่าวสอดคล้องกับงานศึกษาที่ชี้ว่า ความรู้ภูมิปัญญาไม่อาจคง
อยู่โดยปราศจากโครงสร้างทางสังคมที่สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการปฏิบัติร่วมของชุมชน 
 3. พลวัตและการปรับตัวของประเพณีภายใต้ข้อจำกัดยุคปัจจุบัน 
  ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสะท้อนว่าประเพณีมีการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านรูปแบบและบริบทการ
ประกอบพิธี เช่น การเปลี่ยนจากการสร้างก้างบูยาองค์ใหญ่ร่วมกันที่วัด มาเป็นการสร้างขนาดเล็กในระดับ
ครัวเรือน เพื่อให้เหมาะสมกับพื้นที่และกำลังคนที่ลดลง การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดว่า
มรดกวัฒนธรรมเป็น “พลวัตทางสังคม” ที่ต้องปรับตัวเพ่ือความอยู่รอด ไม่ใช่สิ่งตายตัว ผลวิจัยยังพบความ
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ยืดหยุ่นด้านวัสดุและรูปแบบ เช่น การทำก้างบูยาแบบกระถางหรือการผูกติดกับต้นทุเรียน ซึ่งเป็นการ
ประยุกต์ที่ช่วยให้ชุมชนยังสามารถสืบสานประเพณีท่ามกลางข้อจำกัดด้านแรงงานและพ้ืนที่ 
 4. ความเสี่ยงต่อการสูญหายและความจำเป็นในการจัดการความรู้ 
  ผลการศึกษาชี้ให้เห็นถึงความเสี่ยงต่อการสูญหายขององค์ความรู้หัตถกรรม เนื่องจากผู้สืบทอด
มีจำนวนลดลงจากการย้ายถิ่นของคนรุ่นใหม่ รวมถึงการล้มตายของปราชญ์ท้องถิ่น ซึ่งนำไปสู่ “ช่องว่าง
การถ่ายทอดความรู้” อย่างมีนัยสำคัญ อีกทั้งบทบาทขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นยั งไม่ชัดเจน ทำให้
ชุมชนขาดกลไกสนับสนุนเชิงสถาบัน แม้ว่าจะมีจุดแข็งสำคัญคือการมีปราชญ์ชุมชนที่มีทักษะโดดเด่นและมี
ศักยภาพของสถานศึกษาในพื้นที่ ผลลัพธ์ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยที่ชี้ว่า การสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น
จำเป็นต้องมี “โครงสร้างการจัดการความรู้” ที่ชัดเจนและยั่งยืน มิฉะนั้นจะเกิดการขาดช่วงในระยะยาว 
 5. กระบวนการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
ผลการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ผู้เข้าร่วมสามารถ 
อธิบายคุณค่าของประเพณีตานสลากสลอมได้ (K), 
ปฏิบัติจริงในการสร้างก้างบูยา สลอม หรือดอกไม้–หงส์กระดาษได้ (P), และ 
พัฒนาทัศนคติด้านความภาคภูมิใจในประเพณีและพิธีกรรมของชุมชน (A) 
 นอกจากนี้ คะแนนประเมินคุณภาพกิจกรรมอยู่ในระดับ “ดีมาก” (100%) สะท้อนว่ากระบวนการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติการมีประสิทธิผล ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจเชิงลึกและกระตุ้นให้เกิดความตั้งใจสืบสาน
มรดกทางวัฒนธรรมอย่างมีความหมาย ตรงตามหลักการของการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential 
Learning) ซึ่งเน้นการลงมือทำร่วมกับผู้รู้ในชุมชน 
สรุปอภิปรายโดยภาพรวม 
 ผลวิจัยทั้งสองวัตถุประสงค์ชี้ว่า ประเพณีตานสลากสลอมเป็นองค์ความรู้เชิงวัฒนธรรมที่มีทั้งมิติ
ความเชื่อ จริยธรรม หัตถกรรม และบทบาทของชุมชน การสืบสานให้ยั่งยืนจำเป็นต้องมีระบบการถ่ายทอด
ที่เป็นทางการมากขึ้น การมีส่วนร่วมของโรงเรียนและปราชญ์ท้องถิ่นเป็นกลไกสำคัญที่สามารถนำมาพัฒนา
เป็นหลักสูตรท้องถิ่นหรือฐานเรียนรู้เชิงปฏิบัติการได้ต่อไป พร้อมทั้งควรเร่งจัดทำระบบการจัดการความรู้ที่
มีโครงสร้าง เพื่อป้องกันการสูญหายของภูมิปัญญาในชุมชน 
 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 1. ยกระดับการถ่ายทอดเชิงปฏิบัติการและการแก้ไขสภาพแวดล้อมเพื่อเพิ่มความเชี่ยวชาญ: ควร 
จัดกิจกรรมถ่ายทอดทักษะอย่างต่อเนื่อง โดย เพิ่มระยะเวลาเรียนรู้ ให้ยาวนานขึ้น เพื่อให้เยาวชนมีเวลา
เพียงพอในการฝึกฝนทักษะเชิงช่างจนเกิดความชำนาญอย่างสมบูรณ์ และควรปรับปรุงสถานที่จัดกิจกรรม
ให้เป็น ห้องปรับอากาศ เพื่อแก้ไขปัญหาสภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อสมาธิและประสิทธิภาพในการ
เรียนรู้ 
 2. ขยายขอบเขตองค์ความรู้สู่การบูรณาการวัฒนธรรมท้องถิ่นในภาพรวม: ควร ขยายหัวข้อการจัด
กิจกรรม จากประเพณีตานก้างบูยา ไปสู่ ประเพณีและความเชื่ออื่น ๆ ที่สำคัญในอำเภอลับแล (เช่น การ
ปั้นเมฆ, การแห่นางแมว, การเลี้ยงผีปู่ส่าง, ต้นดอกต้นผึ้ง) เพ่ือสร้าง ฐานเรียนรู้แบบบูรณาการ ที่ครอบคลุม
ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมในท้องถิ่นทั้งหมด และเสริมสร้างความเข้าใจในมิติที่หลากหลายของความเปน็ลับ
แล 
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 3. จัดทำหลักสูตรการเรียนรู้ภาคสนามเพ่ือสร้างประสบการณ์ตรงและขยายเครือข่ายความรู้: ควร
กำหนดให้มี การลงพ้ืนที่ศึกษาประเพณีและพิธีกรรม ใน ลับแลโซนเหนือ (เช่น ต.แม่พูล, ต.ฝายหลวง) เพ่ือ
ยกระดับการเรียนรู้ไปสู่ การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ในบริบทจริง ซึ่งจะช่วยให้ผู ้เข้าร่วมได้สัมผัสกับ
พิธีกรรมในสภาพแวดล้อมจริง และสามารถเปรียบเทียบพลวัตของประเพณีในชุมชนอ่ืน ๆ ได้ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนจ าแนกตามปัจจัยส่วน

บุคคล และศึกษาปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัด
สงขลา การวิจัยเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณแบบส ารวจ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากสมาชิกวิสาหกิ จชุมชน 4 
อ าเภอ จ านวน 261 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา t-test F-test 
และ Regression Analysis ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ภาพรวมการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอยู่ในระดับ
สูงสุด (x ̅ = 4.58) โดยด้านผู้น าและการบริหารจัดการมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x ̅ = 4.61) ประสิทธิผลของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับสูงสุด (x ̅= 4.63) โดยด้านความพึงพอใจของสมาชิกมีค่าเฉลี่ยสูงสุด                        
(x ̅ = 4.68) การเปรียบเทียบตามปัจจัยส่วนบุคคล 7 ด้าน พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ ขณะที่ผลการ
วิเคราะห์การถดถอยพบว่าปัจจัยการด าเนินงานสามารถส่งผลของประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนได้ร้อยละ 
51.8 (R² = .518; p < .001) สะท้อนถึงความส าคัญของการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ การสร้างภาวะ
ผู้น า และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิกเป็นปัจจัยหลักที่หนุนเสริมให้วิสาหกิจชุมชนเติบโตอย่าง
ยั่งยืน 
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Abstract 
 This research aimed to compare the effectiveness of community enterprises 
classified by personal factors and to examine operational factors affecting the effectiveness 
of community enterprises in the Sathing Phra Peninsula, Songkhla Province. The study 
employed a quantitative survey research design, collecting data from 261 community 
enterprise members across four districts using a questionnaire as the research instrument. 
Data analysis was conducted using descriptive statistics, t-tests, F-tests, and regression 
analysis. The research findings revealed that the overall operational performance of 
community enterprises was at the highest level (x ̅= 4.58), with leadership and management 
having the highest mean score ( x ̅ = 4.61). The overall effectiveness of community 
enterprises was at the highest level (x ̅ = 4.63), with member satisfaction achieving the 
highest mean score ( x ̅ = 4.68). Comparisons across seven personal factors showed 
statistically significant differences, while regression analysis indicated that operational 
factors could explain 51.8% of the variance in community enterprise effectiveness (R² = 
.518; p < .001). These findings reflect the importance of systematic management, leadership 
development, and promoting member participation as key factors that support sustainable 
growth of community enterprises. 
 
Keywords: Operational factors, Organizational effectiveness, Community enterprise 
 
บทน า  
 ในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา วิสาหกิจชุมชนได้กลายเป็นปรากฏการณ์ที่น่าสนใจในแวดวงการ
พัฒนาเศรษฐกิจไทย หากเราดูตัวเลขจะพบว่า ปัจจุบันมีวิสาหกิจชุมชนมากกว่า 74,000 แห่งกระจายตัว
อยู่ทั่วประเทศ (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2567) ซึ่งจ านวนนี้ไม่ใช่เพียงแค่ตัวเลข แต่สะท้อนถึงพลังของ
ชุมชนท้องถิ่นที่พยายามสร้างความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นให้กับตนเอง การที่วิสาหกิจชุมชนเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง
แสดงให้เห็นว่า แนวคิดเรื่องการพ่ึงพาตนเองและการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นยังคงมีความหมายส าคัญต่อ
คนไทยหลายล้านคน บริบทของวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยมีความซับซ้อนกว่าที่หลายคนคิด จาก
การศึกษาของ World Economic Forum (2021) ชี้ให้เห็นว่า วิสาหกิจขนาดเล็กทั่วโลกมีบทบาทต่อ
เศรษฐกิจโลกถึงร้อยละ 70 ของ GDP และจ้างงานกว่าร้อยละ 70 ของการจ้างงานรวม ในประเทศไทยก็
เช่นกัน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (ซึ่งรวมถึงวิสาหกิจชุมชน) จ้างงานคนไทยกว่า 12 ล้านคน 
หรือคิดเป็นร้อยละ 70.4 ของการจ้างงานทั้งประเทศ (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม, 2567) ตัวเลขเหล่านี้ท าให้เราตระหนักว่า วิสาหกิจชุมชนไม่ใช่เพียงกิจกรรมเสริมของชุมชน แต่เป็น
ส่วนส าคัญของระบบเศรษฐกิจไทย 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 บทบาทของวิสาหกิจชุมชนในแต่ละพ้ืนที่ จะพบว่า ไม่ใช่ทุกแห่งจะมีความเจริญเติบโตในระดับ
เดียวกัน คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา เป็นหนึ่งในพ้ืนที่ที่มีศักยภาพสูง แต่ก็เผชิญกับความท้าทายที่
ไม่ต่างจากพ้ืนที่อ่ืนๆ พ้ืนที่นี้ครอบคลุม 4 อ าเภอ คือ สิงหนคร สทิงพระ กระแสสินธุ์ และระโนด มีพ้ืนที่
รวมกว่า 767,000 ไร่ ซึ่งเป็นพ้ืนที่เกษตรถึง 320,000 ไร่ (ส านักงานเกษตรจังหวัดสงขลา, 2566) ความ
อุดมสมบูรณ์ของธรรมชาติท าให้คนในพ้ืนที่มีวิสาหกิจชุมชนที่หลากหลาย ตั้งแต่การประมง การแปรรูป
อาหาร หัตถกรรม จนถึงการท่องเที่ยว แม้จะมีทรัพยากรและโอกาสมากมาย แต่วิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่นี้
กลับมีประสิทธิผลที่แตกต่างกันอย่างชัดเจน บางแห่งเติบโตได้ดี สมาชิกมีรายได้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่
บางแห่งกลับด าเนินไปอย่างซบเซา หรือแม้แต่หยุดชะงักไป มีนักวิจัยหลากหลายพยายามตอบค าถามนี้ 
Sheik (2023) เสนอแนวคิดการออกแบบประสิทธิผลองค์การในวิสาหกิจเพ่ือสังคม โดยเน้น 4 หลักการ
หลัก ได้แก่ การบรรลุเป้าหมาย การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการปรับตัว และ
การสร้างนวัตกรรม แนวคิดนี้ค่อนข้างสมเหตุสมผล แต่เมื่อน ามาใช้กับบริบทของไทย โดยเฉพาะในพ้ืนที่
ชนบท เราอาจต้องพิจารณาปัจจัยอ่ืนเพ่ิมเติม การศึกษาของ Kosayodom และคณะ (2020) ในบริบท
ไทย พบว่า ความเป็นผู้น าและการมีส่วนร่วมของสมาชิกมีอิทธิพลส าคัญต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน 
ผลการศึกษานี้สะท้อนลักษณะของสังคมไทยที่ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์และการท างานร่วมกัน 
อย่างไรก็ตาม การศึกษาเหล่านี้ยังไม่ได้เจาะลึกไปถึงปัจจัยการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม เช่น การบริหาร
จัดการ การผลิต การตลาด หรือการเงิน ซึ่งเป็นสิ่งที่วิสาหกิจชุมชนต้องเผชิญในชีวิตประจ าวัน 
   วิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จมักมีลักษณะร่วมกันในหลายด้าน ทั้งการมีผู้น าที่มี
วิสัยทัศน์ การจัดการที่เป็นระบบ การผลิตที่มีคุณภาพ การตลาดที่เข้าถึงลูกค้า การเงินที่มั่นคง การมีส่วน
ร่วมของสมาชิก และการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างต่อเนื่อง แต่การศึกษาที่ครอบคลุมปัจจัยเหล่านี้
อย่างเป็นระบบในบริบทของคาบสมุทรสทิงพระยังมีไม่มาก ยังมีนัยยะส าคัญต่อการก าหนดนโยบายและ
แนวทางการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในอนาคต 
  ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษา ปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน
คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา การศึกษาครั้งนี้จึงมุ่งเติมเต็มช่องว่างขององค์ความรู้ดังกล่าว โดยการ
วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในคาบสมุทรสทิงพระ ทั้งในเชิงการด าเนินงาน 
เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีอ่ืนที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันในอนาคต 
 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของ 

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  
2. เพ่ือศึกษาปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน 

 
สมมติฐาน 

1. กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันมีประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนแตกต่างกัน2. 
2. ปัจจัยการด าเนินงานส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน 
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ขอบเขตการวิจัยหรือการศึกษา 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา คณะฯ ผู้วิจัยได้ก าหนดเนื้อหาส าหรับการวิจัยครั้งนี้ไว้ตาม ประเด็นต่าง ๆ 

ได้แก่ 1) การด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1.1) ผู้น าและการ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน  1.2) การวางแผนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 1.3) การบริหารการตลาด 
1.4) การจัดการความรู้และข้อมูล 1.5)การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 1.6) การจัดการสินค้าหรือบริการ 
2) ประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการผลิต ด้านประสิทธิภาพ 
และด้านความพึงพอใจ 

2. ขอบเขตด้านพื้นที่ การวิจัยครั้งนี้ก าหนดพ้ืนที่ท าการวิจัย คือ คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 
3. ขอบเขตด้านเวลา การวิจัยครั้งนี้ก าหนดระยะเวลาการวิจัยครอบคลุม ระยะ การเตรียมการวิจัย 

ระยะด าเนินการวิจัย และรายงานผลการวิจัย ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2568 ถึงเดือน กันยายน 2568 
4. ขอบเขตด้านตัวแปรปัจจัย ส่วนบุคคล ประกอบด้วย 7 ตัวแปร ได้แก่ 1) เพศ   2) อายุ                              

3) รายได้ 4) ระดับการศึกษา 5) สถานภาพการสมรส 6) ศาสนา 7) พื้นที่สังกัดวิสาหกิจชุมชน 
5. ตัวแปรการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 6 ตัวแปร ได้แก่ 1) ผู้น าและการ

บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 2) การวางแผนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  3) การบริหารการตลาด 4) 
การจัดการความรู้และข้อมูล 5) การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 6) การจัดการสินค้าหรือบริการ 

 5.4.3 ตัวแปรประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ด้านการ
ผลิต 2) ด้านประสิทธิภาพ 3) ด้านความพึงพอใจ 
 
ระเบียบวิธีการวิจัยหรือศึกษา 
  การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ 
(Survey Research) เพ่ือศึกษาปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในคาบสมุทร
สทิงพระ จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยอย่างเป็นระบบ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนในคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 
ที่ครอบคลุม 4 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอสิงหนคร อ าเภอสทิงพระ อ าเภอกระแสสินธุ์ และอ าเภอระโนด รวม
ทั้งสิ้น 745 ราย ตามข้อมูลจากทะเบียนวิสาหกิจชุมชน ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2568ทส าหรับการก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ใช้สูตรการค านวณของ Taro Yamane (1967) เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่
ครอบคลุมทุกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ดังนี้ 

      สูตรค านวณ n = N / (1 + Ne²) 
เมื่อ n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

   N = ขนาดของประชากร = 745 
  e = ค่าความคลาดเคลื่อน = 0.05 

   จากการค านวณ ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง = 745 / (1 + 745 × 0.05²) = 261 ราย 
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ปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน                                                    

คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
      เครื่องมือหลักท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้าง

ขึ้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 6 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา รายได้ ประสบการณ์ในการท างาน และพืน้ที่สาหกิจชุมชน โดยใช้รูปแบบค าถามแบบเลือกตอบ 
(Check List) 
        ส่วนที่ 2 ข้อค าถามการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จ านวน 6 ด้าน รวม ได้แก่ 1) ผู้น า
และการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 2) การวางแผนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 3) การบริหาร
การตลาด 4) การจัดการความรู้และข้อมูล 5)การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 6) การจัดการสินค้าหรือ
บริการ 
        ส่วนที่ 3 ข้อค าถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ ด้านการผลิต ด้านประสิทธิภาพ และด้านความพึงพอใจการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือตามขั้นตอนดังนี้ 
        การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการน าแบบสอบถามให้
อาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย  
        การทดสอบเบื้องต้น (Pre-test) โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบกับสมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ราย  
        การทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability Test) โดยใช้วิธี Cronbach's Alpha Coefficients 
ผลการทดสอบได้ค่าความเชื่อมั่น 0.962 ซึ่งตาม Kline (2011) ก าหนดไว้ว่าค่าความเชื่อมั่นมากว่า 0.90     
ถือว่าอยู่ในระดับดีมาก 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์และถูกต้อง จากนั้นน ามาวิเคราะห์

โดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Description Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequencies) ค่า 

ร้อยละ (Percentage) เพ่ืออธิบายข้อมูลส่วนบุคคล 
  2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือวิเคราะห์ระดับ
ปัจจัยการด าเนินงานของของวิสาหกิจชุมชนและประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน 
    3. t-test และ F-test เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนจ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล 
         4. Regression Analysis เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจ
ชุมชน 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. การก าหนดนโยบายและแนวทางการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนให้มีประสิทธิผลมากข้ึน      
 2. การพัฒนาเครื่องมือประเมินประสิทธิผลวิสาหกิจชุมชนที่เหมาะสมกับบริบทไทย  
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 3. การเป็นต้นแบบส าหรับการขยายผลไปยังพ้ืนที่อ่ืนที่มีบริบทคล้ายคลึงกัน  
 4. การเสริมสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากในระดับชุมชนอย่างยั่งยืน 
 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 พื้นที่คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 
 เป็นพ้ืนที่ทางฝั่งตะวันออกของทะเลสาบสงขลากับอ่าวไทย ครอบคลุมพ้ืนที่ 4 อ าเภอ ของจังหวัด
สงขลา คือ อ.สิงหนคร อ.สทิงพระ อ.ระโนด และ อ.กระแสสินธุ์ 
 แนวคิดเกี่ยวกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  
 การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 และ 2562 
(ฉบับที่ 2) การประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน และการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนโดยมี รายละเอียด 
 การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 และ 2562 
(ฉบับที่ 2) (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2552, น. 9-11)  กล่าวถึง พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 
2548 ว่า เกิดจากการน าเสนอของผู้น าชุมชนร่วมกับมูลนิธิหมู่บ้าน ผ่านกระทรวงเกษตร และสหกรณ์ เมื่อ
ปี 2544 และผ่านขั้นตอนในการตรากฎหมายจนกระทั่งมีผลบังคับใช้ ตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2548 มี 
เจตนารมณ์ส าคัญ คือ ให้มีการส่งเสริมกิจการชุมชนในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนด้วยการส่งเสริมความรู้  และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น การสร้างรายได้ การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การพัฒนาความสามารถในการ จัดการและ
พัฒนารูปแบบวิสาหกิจชุมชน เพ่ือให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ และพัฒนาระบบ เศรษฐกิจชุมชนให้มี
ความเข้มแข็ง พร้อมส าหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคต โดยพระราชบัญญัติ  ก าหนดให้มี
คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัดและ คณะกรรมการ
ประสานนโยบายกองทุนเพ่ือพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเป็นกลไกหลักในการด าเนินงาน คณะกรรมการส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชนได้ออกประกาศก าหนดคุณสมบัติหลักเกณฑ์ และลักษณะของ วิสาหกิจชุมชนไว้ ณ วันที่ 15 
สิงหาคม 2548 คือ 1) เป็นกิจการที่เกี่ยวกับการผลิตสินค้า การ ให้บริการ หรือการอ่ืนๆ ที่ท าให้เกิดการ
พัฒนาและแก้ไขปัญหาของ ชุมชน 2) เป็นกิจการที่ด าเนินการ หรือประสงค์จะด าเนินการร่วมกันในชุมชน
โดยคณะบุคคลที่เป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคล และ ประกอบด้วยสมาชิกที่อยู่ร่วมกันในชุมชนไม่น้อย
กว่า 7 คนโดยบุคคลดังกล่าวต้องไม่อยู่ในครอบครัว เดียวกัน 3) เป็นกิจการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรายได้ 
เพ่ือการพ่ึงพาตนเอง และเพ่ือประโยชน์สุข ของคนในชุมชน 4) เป็นกิจการที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย ความสงบ
เรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของ ประชาชน โดยวิสาหกิจชุมชนที่มีคุณสมบัติ ดังกล่าว ต้องจดทะเบียนกับ
กรมส่งเสริมการเกษตรตาม ระเบียบคณะกรรมการว่าด้วยการรับจดทะเบียนและการเพิกถอนทะเบียน
วิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 
 แนวคิดเกี่ยวกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
 การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน  

ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน (2548, น.2-4) กล่าวถึง การประเมิน
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน ว่าเป็นการด าเนินงานเพ่ือให้ได้รับรู้ศักยภาพและความสามารถ  ของวิสาหกิจ
ชุมชนหรือเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในเรื่องทิศทางของวิสาหกิจชุมชน การวางแผน ด าเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชน การบริหารตลาด การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร การบริหาร สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ และผลลัพธ์การด าเนินงานวิสาหกิจ  ชุมชน โดยใช้แบบประเมิน
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ปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน                                                    

คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

ศักยภาพวิสาหกิจชุมชนเป็นเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลและสรุปผล การ ประเมิน เพ่ือเป็นข้อมูลให้
วิสาหกิจชุมชนใช้ประโยชน์ในการก าหนดแนวทางพัฒนาตนเองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้พิจารณา
ก าหนดแนวทางส่งเสริมสนับสนุนตามศักยภาพในแบบการ การประเมินกระบวนการ มีประเด็นดังนี้  

1) ผู้น าและการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เป็นการประเมิน เพ่ือให้ทราบแนวทางการก าหนด
ทิศทางด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเรื่องการบริหารองค์กร และ ความรับผิดชอบต่อชุมชน ทั้งในส่วน
ของผู้น าและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ซึ่งการบริหารองค์กรเป็นการ ประเมินเพ่ือให้ทราบว่าวิสาหกิจชุมชนมี
การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององค์กรไว้หรือไม่ และ สมาชิกมีส่วนร่วมหรือไม่อย่างไรในการก าหนด
เป้าหมายและทิศทางองค์กร การก าหนดเป้าหมายและ ทิศทาง การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการก าหนด
เป้าหมายและทิศทางการด าเนินการของวิสาหกิจ ชุมชน 

 2) การวางแผนการด าเนินการวิสาหกิจชุมชน มุ่งเน้นกิจกรรมที่  เชื่อมโยงกันเพ่ือจุดมุ่งหมายใน
การน าแนวความคิด ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและทิศทางในการ ผลิตหรือบริการไปสู่ผู้รับบริการของ
วิสาหกิจชุมชน การแปลงแนวคิดเป็นแผนการด าเนินการวิสาหกิจ ชุมชน ที่สอดคล้องกับแผนแม่บทชุมชน
แบบมีส่วนร่วม ตลอดจนแสดงถึงการถ่ายทอดแนวทางปฏิบัติ ตามแผนไปสู่สมาชิก การติดตามควบคุมและ
การปรับแผนเพ่ือให้ด าเนินงานบรรลุผลตามเป้าหมาย มุ่งเน้นแง่มุมส าคัญ 3 ประการ คือ ครอบครัว
พ่ึงตนเอง ชุมชนเครือข่ายพอเพียง และธุรกิจพัฒนา ผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการ 

3) การบริหารตลาด หัวข้อนี้มุ่งเน้นถึงวิธีการที่วิสาหกิจชุมชนใช้ใน การท าความเข้าใจต่อความ
ต้องการของลูกค้าและตลาด ซึ่งมีทั้งตลาดภายในและภายนอกชุมชน โดย มีจุดมุ่งหมายในการผลิตสินค้า
และบริการ เพ่ือตอบสนองความต้องการของชุมชนเป็นหลัก มีการ บริหารเพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงกิจกรรม
การผลิตหรือบริการที่มีความสัมพันธ์กันเกื้อกูลกัน และ ส่งเสริมซึ่งกันและกัน สร้างความประทับใจ ความ
เชื่อมั่นในด้านคุณภาพ ความปลอดภัยของสินค้า หรือบริการ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างวิสาหกิจชุมชน
และลูกค้า การรับฟังข้อมูลความพอใจ ของ ลูกค้าเป็นเรื่องส าคัญที่ท าให้วิสาหกิจชุมชนได้มีการเรียนรู้ท า
ความเข้าใจลูกค้าและตลาด เพ่ือให้ชุมชน มีส่วนร่วมในการพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชน ตลอดจนร่วมกัน
ดูแลทรัพยากร สิ่งแวดล้อมในชุมชนให้ มีใช้ตลอดไปอย่างสมดุล 

4) การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร การจัดการความรู้  ข่าวสาร ข้อมูลวิสาหกิจชุมชนเองที่มี
การจัดเก็บและรวบรวมอย่างมีคุณภาพ มีความน่าเชื่อถือ มีความ พร้อมและสะดวกในการน ามาใช้งาน ท า
ให้การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนและการ จัดการความรู้ของวิสาหกิจชุมชนมี
ประสิทธิภาพ ท าให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาเพิ่มความสามารถ ในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

 (1) การจัดการความรู้ เป็นการรวบรวม ถ่ายทอด และ แลกเปลี่ยนภูมิปัญญา ท้องถิ่น มีการ
ถ่ายทอดให้กับคนรุ่นหลัง ให้เกิดการเรียนรู้ และน าองค์ความรู้มา ใช้ให้เกิดประโยชน์ ต่อการประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน รวมถึงการแสวงหาความรู้ใหม่ๆ ทั้งภายใน ชุมชนและภายนอกชุมชน เพื่อให้วิสาหกิจชุมชน
มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และมีการต่อยอดภูมิ ปัญญาท้องถิ่น น าความรู้เทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ให้
เข้ากับภูมิปัญญาเดิมที่วิสาหกิจชุมชนมีอยู่  เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตชุมชนใน
ปัจจุบัน เป็นการสร้างความรู้ใหม่จาก ฐานความรู้เดิมของชุมชน  

 (2) ความพร้อมการใช้งานของข้อมูล มีระบบการจัดเก็บ ข้อมูลของวิสาหกิจชุมชนที่น่าเชื่อถือ 
ถูกต้องแม่นย า ทันสมัย มีรูปแบบในการจัดเก็บท่ีมีความพร้อม และสะดวกในการน ามาใช้งานของชุมชนเอง 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

และมีการสื่อสารประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก เครือข่าย และบุคคลภายนอกให้ได้รับข้อมูลที่
ถูกต้องตรงตามความเป็นจริง ทันสมัย น่าเชื่อถือ มีการสื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องหรือไม่ 

5) การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มุ่งเน้นการบริหารจัดการ ชุมชนที่ประกอบด้วย คน ความรู้ 
ความสามารถ ภูมิปัญญาของชุมชนและเครือข่าย ภายใต้ กระบวนการ ตัดสินใจในการเรียนรู้ที่สอดคล้อง
กับแผนด าเนินการวิสาหกิจชุมชนและภูมิปัญญา ท้องถิ่นให้ สามารถน าไปบริหารจัดการสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถ พ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืนและขยายผลสู่เครือข่าย  

 (1) การก าหนดเงื่อนไขการรับสมาชิก วิสาหกิจชุมชน วิธีการอย่างไรในการก าหนดหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขของการรับสมาชิกใหม่และเครือข่ายเพ่ือให้ได้  สมาชิกวิสาหกิจ ชุมชนที่เข้าใจในกฎระเบียบ
และเงื่อนไขของวิสาหกิจชุมชน และด าเนินกิจกรรม เชื่อมโยงอย่าง มั่นคงและยั่งยืน  

  (2) การพัฒนาผู้น าและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจ ชุมชนมีวิธีการอย่างไรในการพัฒนา
คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนและสมาชิก ให้มีความรู้ ความสามารถในการบริหารจัดการและด าเนินงานได้
คล่องตัว ทันต่อเหตุการณ์และสถานการณ์ที่  เปลี่ยนแปลงไป จนบรรลุแผนการด าเนินงานของชุมชน มี
แนวทางการพัฒนาอย่างเป็นขั้นเป็นตอน และสอดคล้องกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนนั้น ๆ  

 (3) การสร้างขวัญก าลังใจ ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ หมายถึง การให้ผลตอบแทนทั้งด้าน
การเงิน สวัสดิการ และการสนับสนุนยกย่องชมเชย การประเมิน ในส่วนนี้ท าให้ ทราบถึงระบบและวิธีการ
ของวิสาหกิจชุมชนในการสร้างขวัญและก าลังใจในการ ด าเนินงาน วิสาหกิจชุมชนให้ยั่งยืน มีระบบการ
ด าเนินการที่เหมาะสมทั่วถึง และเป็นธรรมหรือไม่ 

  (4) การประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิก วิสาหกิจ ชุมชนมีแนวทางในการติดตามและวัด
ความก้าวหน้า หรือปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานและ ปรับปรุงการด าเนินงานของสมาชิกหรือไม่อย่าง
ไร อาจมีการก าหนดเป็นทีมงานหรือคณะท างานของ วิสาหกิจชุมชน เพ่ือติดตามประเมินผลงาน และแจ้ง
ผลให้สมาชิกทราบ และน าไปปรับปรุงการ ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

6) การจัดการสินค้าและบริการ หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการ ต่างๆ ในการเพ่ิมมูลค่าให้กับ
สินค้าและบริการ เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภค และ ส่งผลต่อความส าเร็จและการเติบโต
ของกิจการ 

  (1) การบริหารให้เกิดความเชื่อมโยงกิจกรรมวิสาหกิจ ชุมชน จ าแนกได้เป็น 2 ระดับ คือ 
ระดับภายในองค์กร มีวิธีการจัดการกระบวนการผลิตสินค้าหรือ บริการภายในกิจการ เพ่ือให้กระบวนการ
ในการผลิตและบริการมีความสัมพันธ์และต่อเนื่องกัน โดย ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิต และ
ระดับภายนอกองค์กรมีวิธีการจัดการกระบวนการ ผลิตสินค้าหรือบริการ เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงและ
เกื้อกูลกับกิจกรรมวิสาหกิจอ่ืน ๆ ในชุมชน โดย ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิต 

 (2) ผลิตภัณฑ์และระบบที่ก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ (การ จัดการสินค้าและบริการ) วิสาหกิจชุมชนมี
การก าหนดขั้นตอน กระบวนการ และระบบในการผลิต สินค้าหรือบริการ ให้สามารถควบคุมคุณภาพ 
ความสม่ าเสมอของสินค้า มีการน าข้อมูลจากลูกค้า ความรู้ และเทคโนโลยี มาปรับปรุงกระบวนการผลิต
สินค้าและบริการ และพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า เพ่ือให้เกิดสินค้า
หรือบริการที่มีคุณภาพดี สม่ าเสมอ และ เป็นที่พอใจของลูกค้า 
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 (3) การควบคุมระบบงาน ป้องกันความผิดพลาดใน ระบบงานปรับปรุงและพัฒนาต่อเนื่อง 
วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการในการควบคุมและป้องกนให้ กระบวนการผลิตเป็นไปตามขั้นตอนหรือเป้าหมายที่
ก าหนด รวมทั้งได้มีการปรับปรุงและพัฒนา วิธีการเพ่ือให้ระบบการท างานดีขึ้น 

จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนมีลักษณะเป็นระบบที่
องค์ประกอบต่างๆ เชื่อมโยงและส่งเสริมซึ่งกันและกัน การประเมินไม่ได้มองแต่ละมิติแยกส่วน แต่เป็น
การประเมินความสามารถโดยรวมในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนให้เติบโตอย่างยั่งยืน มีความสมดุล
ระหว่างการตอบสนองความต้องการทางเศรษฐกิจและการดูแลรักษาทรัพยากรชุมชน 
 แนวความคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลองค์การ (Organizational Effectiveness) 
   กิบสัน อีวานเซอร์วิช และดอนเนลลี่ (Gibson, lvancevich, & Donnelly, 1979)  
กล่าวว่า ประสิทธิผลองค์การสามารถประเมินได้ตั้งแต่การนาปัจจัยน าเข้าสู่กระบวนการ จนเสร็จสิ้น
กระบวนการในช่วงเวลาหนึ่ง โดยเครื่องบ่งชี้ประสิทธิผลองค์การ เครื่องบ่งชี้ในระยะสั้น (Short Run) 
ประกอบด้วย 3 ด้าน  

1) การผลิต (Production) หมายถึง ศักยภาพขององค์การในการเพ่ิมผลผลิต ทั้งด้านปริมาณและ
คุณภาพ ตามที่ผู้บริโภคต้องการ การผลิตสามารถวัดประสิทธิผลในแง่การบรรลุเป้าหมายขององค์การได้ 
องค์การที่มีความสามารถในการผลิตสูงได้ก็ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมภายในองค์การ และสภาพแวดล้อม
ภายนอกองค์การ  

 2) ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การพิจารณาระหว่างการลงทุน ในทรัพยากรมนุษย์ เงิน 
เครื่องจักร กับผลผลิตที่เกิดจากการดาเนินงานว่าบรรลุตามเป้าหมายหรือวิสัยทัศน์มากน้อยเพียงใด โดยมี
เงื่อนไขของการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

3) ความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง ความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน ที่องค์การสามารถ
ตอบสนองความต้องการของบุคคลเหล่านั้นได้ โดยมีการจูงใจด้วยงานที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งงานนั้นมี
ความส าคัญส่งผลต่อความอยู่รอดขององค์การ และให้ประสบการณ์ทางาน ที่ล้าค่าแก่ผู้ปฏิบัติงาน รวมถึง
ผู้ปฏิบัติงานสามารถกาหนดวิธีการปฏิบัติงานด้วยตนเอง ตลอดจนความก้าวหน้าในผลส าเร็จของงาน 
รวมถึงทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานในด้านต่างๆ อาทิ ความทุกข์ ความเฉื่อยชา และการเปลี่ยนแปลงงาน เป็น
ต้น 
 จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า เครื่องบ่งชี้ประสิทธิผลทั้ง 3 ด้านมีความเชื่อมโยงและส่งเสริมซึ่ง
กันและกัน การผลิตที่มีประสิทธิภาพสูงต้องอาศัยการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ขณะเดียวกันความพึงพอใจ
ของบุคลากรก็ส่งผลต่อประสิทธิภาพการผลิต การประเมินประสิทธิผลองค์การ จึงควรพิจารณาทั้ง 3 ด้าน
อย่างครบถ้วน เพ่ือให้ได้ภาพรวมของประสิทธิผลองค์การที่แท้จริง 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผลการศึกษา 
 การศึกษา  โดยผู้วิจัยน าเสนอข้อมูล 3 ส่วนดังต่อไปนี้ 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ 1) เพศ  2) อายุ 3) รายได้ 4) 
ระดับการศึกษา 5) สถานภาพการสมรส 6) ศาสนา 7) พ้ืนที่สังกัดวิสาหกิจชุมชน จ านวน 261 คน ได้ผล
การศึกษาดังต่อไปนี้ 
 1) เพศ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 164 คน (ร้อยละ 62.8)
แบะเพศชาย 97 คน (ร้อยละ 37.2) 
 2) อายุ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ ส่วนใหญ่มีอายุ 46 -50 ปี จ านวน 80 คน (ร้อยละ 30.7) 
รองลงมา คือ 36 – 45 ปี จ านวน 61 คน (ร้อยละ 23.4) อายุ 51 – 55 ปี จ านวน 48 คน (ร้อยละ 18.4) 
อายุ 30 – 35 ปี จ านวน 44 คน (ร้อยละ16.9) และ ต่ ากว่า 30 ปี จ านวน 28 คน (ร้อยละ 10.7) ตามล าดับ 
 3) รายได้ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ ส่วนใหญ่ ต่ ากว่า 16,500 บาท จ านวน 96 คน (ร้อยละ 
36.8) รองลงมา คือ 16,500 -  20,000 บาท จ านวน 91 คน (ร้อยละ 34.9) 20,001 – 25,000 บาท 
จ านวน 52 คน (ร้อยละ 19.9) 25,001 – 30,000 บาท จ านวน 16 คน (ร้อยละ 6.1) 30,001 – 35,000 
บาท จ านวน 4 คน (ร้อยละ 1.5) และ มากกว่า 35,001 บาท จ านวน 2 คน (ร้อยละ 0.8)  
 4) ระดับการศึกษา กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ ส่วนใหญ่ ปริญญาตรี จ านวน 146 คน (ร้อย
ละ 55.9) รองลงมา ต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 97 คน (ร้อยละ 37.2) ปริญญาโท จ านวน 16 คน (ร้อยละ 
6.1) และ ปริญญาเอก จ านวน 2 คน (ร้อยละ 0.8) ตามล าดับ 
 5) สถานภาพการสมรส กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ ส่วนใหญ่ สมรส จ านวน 164 คน (ร้อยละ 
62.8) รองลงมา โสด จ านวน 97 คน (ร้อยละ 31) และ หย่าร้าง/หม้าย/แยกกันอยู่ จ านวน 16 คน (ร้อยละ 
6.1) ตามล าดับ 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ  
2. อายุ         
3. รายได้  
4. ระดับการศึกษา  
5. สถานภาพการสมรส  
6. ศาสนา  
7. พ้ืนที่สังกัดวิสาหกิจชุมชน 

การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
1. ผู้น าและการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน  
2. การวางแผนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  
3. การบริหารการตลาด  
4. การจัดการความรู้และข้อมูล  
5. การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  
6. การจัดการสินค้าหรือบริการ 

ประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน 
1. ด้านการผลิต  
2. ด้านประสิทธิภาพ  
3. ด้านความพึงพอใจ  
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 6) ศาสนา กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้  ส่วนใหญ่ พุทธ จ านวน 203 คน (ร้อยละ 77.8) 
รองลงมา อิสลาม จ านวน 52 คน (ร้อยละ 19.9) และ คริสต์ จ านวน 6 คน (ร้อยละ 2.3) 
 7) พ้ืนที่สังกัดวิสาหกิจชุมชน กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ ส่วนใหญ่ อ าเภอสิงหนคร จ านวน 
88 คน (ร้อยละ 33.7) รองลงมา อ าเภอสทิงพระ จ านวน 69 คน (ร้อยละ 26.4) อ าเภอระโนด จ านวน 68 
คน (ร้อยละ 68) และ อ าเภอกระแสสินธุ์ จ านวน 36 คน (ร้อยละ 13.8) 
 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
ระดับปัจจัยการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

(ภาพรวม) 
x S.D แปลผล 

1. ผู้น าและการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน  4.61 0.209 มากที่สุด 
2. การวางแผนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  4.56 0.222 มากที่สุด 
3. การบริหารการตลาด  4.60 0.205 มากที่สุด 
4. การจัดการความรู้และข้อมูล  4.60 0.207 มากที่สุด 
5. การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  4.53 0.196 มากที่สุด 
6. การจัดการสินค้าหรือบริการ 4.57 0.197 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.58 0.148 มากที่สุด 
 ผลการวิเคราะห์ ระดับปัจจัยการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ภาพรวมอยู่ระดับ มากที่สุด         
(x ̅ = 4.58, S.D = .148) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ระดับการด าเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
โดยด้านผู้น าและการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x ̅ = 4.61, S.D = .209) รองลงมา คือ 
การบริหารการตลาด กับ ด้านการจัดการความรู้และข้อมูล  (x ̅ = 4.60, S.D = .205), (x ̅ = 4.60, S.D = 
.207) ด้านการจัดการสินค้าหรือบริการ (x ̅= 4.57, S.D = .197) ด้านการวางแผนการด าเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชน (x ̅ = 4.56, S.D = .222) และด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (x ̅ = 4.53, S.D = .196) 
ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน 
ระดับปัจจัยประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน(ภาพรวม) x S.D แปลผล 

1. ด้านการผลิต  4.66 0.215 มากที่สุด 
2. ด้านประสิทธิภาพ  4.55 0.265 มากที่สุด 
3. ด้านความพึงพอใจ  4.68 0.232 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.63 0.169 มากที่สุด 
 ผลการวิเคราะห์ ระดับปัจจัยปัจจัยประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ภาพรวมอยู่ระดับ มากที่สุด         
(x ̅ = 4.63, S.D = .169) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยด้านความพึงพอใจ
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x ̅ = 4.68, S.D = .232) รองลงมา คือ ด้านการผลิต  (x ̅ = 4.66, S.D = .215) และด้าน
ประสิทธิภาพ (x ̅ = 4.55, S.D = .265) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 3 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน (ภาพรวม) จ าแนกตามปัจจัย 
                   ส่วนบุคคล 

ข้อมูลส่วนบุคคล F P - value (Sig.) 
เพศ 5.269 .023* 
อายุ 5.474 .000* 

รายได้ 11.682 .000* 
ระดับการศึกษา 5.362 .001* 

สถานภาพการสมรส 5.005 .007* 
ศาสนา 3.989 .020* 

พ้ืนที่สังกัดวิสาหกิจชุมชน 3.501 .016* 
หมายเหตุ : *ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 ผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน (ภาพรวม) จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดย ความแตกต่างสูงที่สุด คือ รายได้ (F=11.682) รองลงมา อายุ 
(F=5.474) ระดับการศึกษา (F=5.362) เพศ (F=5.269) สถานภาพสมรส (F=5.005) ศาสนา (F=3.989) 
และ พ้ืนที่สังกัดวิสาหกิจชุมชน (F=3.501) ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน 
Unstandardized Coefficients R  R 

Square 
t P – value 

(Sig.) B Std. Error 
.944 .234 .720 .518 4.040 .000* 

 หมายเหตุ : *ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .0001 
  ผลการวิเคราะห์ การถดถอยพบว่า ปัจจัยการด าเนินงานส่งผลประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนเชิง
บวก ในระดับสูงมาก ( r = .944)  และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ . 001 (β = .720, t = 4.040,               
p < .001) โดยตัวแปรต้นสามารถท านายตัวแปรตามได้อย่างมีนัยส าคัญ ที่ระดับ .000 (p < .001) โดยมี
ค่าสถิติ t เท่ากับ 4.040 บ่งชี้ว่าปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ส่งผลอย่าง
ชัดเจน 
 

อภิปรายผล 
จากการศึกษาปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนคาบสมุทร      สทิง

พระ จังหวัดสงขลา สามารถอภิปรายผลการวิจัยที่สอดคล้อง ทฤษฎี วัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัยได้
ดังนี้ 

ผลการวิจัยเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีประสิทธิผลองค์การในบริบทของวิสาหกิจเพื่อ
สังคม โดยเฉพาะในสังคมไทยที่มีลักษณะสังคมแบบชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Sheik (2023) 
เกี่ยวกับการออกแบบประสิทธิผลในวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าปัจจัยส่วนบุคคลทั้ง 7 ด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติในการส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ซึ่งด้านรายได้แสดงให้เห็นว่าเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลมาก
ที่สุดต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน สอดคล้องกับการศึกษาของจิตต์ พิสุทธิ์กิติมูล (2559) ที่พบว่า
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คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

รายได้ของครัวเรือนเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.05) และงานวิจัยของ Soomro และคณะ (2019) ที่พบว่าปัจจัยทางเศรษฐกิจเป็นตัวก าหนดส าคัญ
ของความส าเร็จของผู้ประกอบการ ด้านอายุมีอิทธิพลส าคัญต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของดุษฎี นาคเรือง และคณะ (2560) พบผลที่สอดคล้องกันว่าการบริหารการเงิน 
การตลาด และคุณลักษณะของสมาชิกซึ่งรวมถึงอายุมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ด้าน
ระดับการศึกษามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีทุน
มนุษย์ของ Becker (1964) ที่เสนอว่าการศึกษาเป็นการลงทุนในทุนมนุษย์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างาน การศึกษาที่สูงขึ้นช่วยเสริมสร้างความสามารถในการวิเคราะห์ สอดคล้องกับการศึกษาของนิสดารก์ 
เวชยานนท์ (2551) ที่เสนอว่าการศึกษาเป็นการลงทุนเพ่ือให้ได้ผลก าไรในรูปของประสิทธิภาพงาน       
ด้านเพศมีผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งสะท้อนความแตกต่างทางเพศในการมี
ส่วนร่วมและการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน สอดคล้องกับงานวิจัยของปาพิมพ์ และคณะ (2561) ที่
ศึกษาการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง พบว่าเพศเป็นหนึ่งในปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน ด้านสถานภาพการสมรสส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน ซึ่งอาจ
เกี่ยวข้องกับความมั่นคงของชีวิต การสนับสนุนจากครอบครัว และเวลาที่สามารถอุทิศให้กับกิจกรรม
วิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยเกี่ยวกับทุนทางสังคม (Social Capital) ที่เสนอว่า
เครือข่ายความสัมพันธ์ในครอบครัวมีผลต่อความส าเร็จในการท างาน ด้านศาสนามีผลต่อประสิทธิผลของ
วิสาหกิจชุมชนอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งสะท้อนถึงอิทธิพลของค่านิยม จริยธรรม และแนวทางการด าเนินชีวิตที่มี
ต่อการท างานร่วมกันในชุมชน ในบริบทของสังคมไทยที่มีความหลากหลายทางศาสนา ความแตกต่างของ
หลักธรรมและแนวปฏิบัติทางศาสนาอาจส่งผลต่อวิธีการบริหารจัดการและการตัดสินใจในวิสาหกิจชุมชน 
ด้านพ้ืนที่สังกัดวิสาหกิจชุมชนปัจจัยพ้ืนที่สังกัดมีผลต่อประสิทธิผลน้อยที่สุดแต่ยังมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ความแตกต่างนี้อาจเกิดจากลักษณะทางภูมิศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติ และโอกาสทางการตลาดที่
แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที่ ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาของส านักงานเกษตรจังหวัดสงขลา (2566) 
ที่พบว่าแต่ละพ้ืนที่มีศักยภาพและข้อจ ากัดที่แตกต่างกันในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
     การวิเคราะห์ปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน พบว่าปัจจัยการ
ด าเนินงานส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (R² = .518) ผล
การวิเคราะห์นี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Soonsuwon และคณะ (2024) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชนในภาคใต้ตอนล่าง พบว่าความได้เปรียบทางการแข่งขันส่งผลโดยตรงต่อ
ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน และ ปัจจัยการด าเนินงานส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (R² = .518, t = 4.040). ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R²) ที่ 0.518 แสดง
ว่าปัจจัยการด าเนินงานทั้ง 6 ด้าน สามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลได้ร้อยละ 51.8 ซึ่งถือว่า
มีอิทธิพลสูง ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Gibson, Ivancevich, & Donnelly (1979) ที่เน้น
ความส าคัญของการบริหารจัดการที่เป็นระบบต่อประสิทธิผล 
 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
        การศึกษาเรื่องปัจจัยการด าเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนคาบสมุทรสทิง
พระ จังหวัดสงขลา จากการเก็บข้อมูลกับสมาชิกวิสาหกิจชุมชนจ านวน 261 คน ทั้ง 4 อ าเภอในพ้ืนที่ศึกษา 
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พบว่าสมาชิกส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงวัยกลางคน มีอายุระหว่าง 46-50 ปี และมีรายไดท้ี่ไม่สูงมาก ซึ่งสะท้อนถึง
ลักษณะของวิสาหกิจชุมชนที่เป็นกิจกรรมเสริมรายได้ในครัวเรือนมากกว่าการเป็นอาชีพหลัก ผลการวิจัย
แสดงให้เห็นว่าวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่มีการด าเนินงานที่ดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.58 จาก 5 ซึ่งถือว่าอยู่
ในระดับมากที่สุด และประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนเหล่านี้อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะด้านความพึง
พอใจของสมาชิกที่มีคะแนนเฉลี่ย 4.68 ซึ่งบ่งชี้ว่าสมาชิกมีความสุขและพอใจกับการเข้าร่วมกิจกรรมของ
วิสาหกิจชุมชน รองลงมาคือด้านการผลิตและด้านประสิทธิภาพตามล าดับ 
       การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพบว่าปัจจัยการด าเนินงานมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลอย่าง
ชัดเจน โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้กว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 51.8) ซึ่งถือว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับสูงแสดงให้เห็นว่าการบริหารจัดการที่ดีจะส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชนจริง 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
       หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรปรับปรุงการสนับสนุน จากผลการศึกษาที่พบว่าด้านผู้น าและการ

บริหารจัดการมีความส าคัญสูงสุด ดังนั้นการลงทุนในการพัฒนาผู้น าวิสาหกิจชุมชนจึงควรได้รับการเน้นย้ า 
ไม่ใช่เพียงแค่การให้เงินทุนหรืออุปกรณ์ โดยการพัฒนาผู้น ารุ่นใหม่ควรเป็นหัวใจส าคัญของนโยบาย โดย
เน้นการถ่ายทอดความรู้จากผู้น ารุ่นพ่ีที่ประสบความส าเร็จ รวมถึงการสอนทักษะการบริหารจัดการ
สมัยใหม่ที่จ าเป็น เช่น การใช้เทคโนโลยี การตลาดออนไลน์ นอกจากนี้ ควรมีการสร้างเครือข่ายเชื่อมโยง
ระหว่างวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆ เพ่ือแบ่งปันประสบการณ์และความรู้ซึ่งกันและกัน การจัดงานแสดง
สินค้าหรือตลาดนัดชุมชน 
       ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
       จากการศึกษาครั้งนี้ ยังมีหลายประเด็นที่น่าสนใจและควรได้รับการศึกษาต่อไป การศึกษา
เปรียบเทียบข้ามภูมิภาค วิสาหกิจชุมชนในแต่ละภูมิภาคมีบริบททางเศรษฐกิจ  สังคม และวัฒนธรรมที่
แตกต่างกัน การเข้าใจความแตกต่างนี้จะช่วยในการก าหนดนโยบายสนับสนุนที่เหมาะสมกับแต่ละพ้ืนที่ 
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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและสาเหตุการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของ
ภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย ตรวจสอบปัจจัยที่มีผล
ต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบ และพัฒนารูปแบบการมีส่วนรวมและการตรวจสอบ โดยวิธีวิจัยแบบ
ผสม (Mixed method research) ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
(Key Informants) จำนวน 10 ราย และการวิจัยเชิงปริมาณโดยการสำรวจและสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ 
(Stratified random sampling)  จากประชาชนผู้มีสิทธิ์เลือกตั้ง และสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 485 ราย จากเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 10 แห่ง ใน 5 
อำเภอ โดยใช้แบบสอบถามแบบประมาณค่า ซึ ่งมีค่าระดับความเชื ่อมั ่น (Reliability) เท่ากับ 0.98  
วิเคราะห์ข้อมูลอาศัยเทคนิคการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: 
SEM) โดยใช้โปรแกรม LISREL 8.30 
 ผลการวิจัยพบว่า  1) ภาคประชาชนยังขาดการมีส่วนร่วมและขาดความกระตือรือร้นในการ
ติดตามตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยส่วนใหญ่อยู่ในฐานะเป็นเพียงผู้รับ
ผลประโยชน์จากหน่วยงานรัฐ และถูกจัดแต่งตั้งหรือจัดตั้งตามข้อกำหนดของกฎหมาย  สื่อมวลชนบางคน
ยังถูกอิทธิพลครอบงำจากนักการเมือง หรือข้าราชการ และบางคนอาจมีพฤติกรรมเรียกรับผลประโยชน์ 
รวมถึงหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบบางหน่วยกลับไม่มีอำนาจให้คุณให้โทษ แม้ว่าสถานการณ์ด้านการมี
ส่วนร่วมและการตรวจสอบจะมีแนวโน้ม “ดีข้ึน” เนื่องจากอิทธิพลของสื่อสังคมออนไลน์  ภาคประชาสังคม 
และเงื ่อนไขของกฎหมายใหม่ ๆ ที่เปิดกว้างก็ตาม โดยประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมและตรวจสอบการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลยอยู่ในระดับปานกลาง  ( X̅= 3.41)  ในขณะที่ภาค
ประชาชนอยู่ในระดับมาก (X̅= 3.54)   2) ปัจจัยด้านบทบาทของภาคประชาสังคม ด้านวัฒนธรรมทาง
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การพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงาน 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
 

การเมือง ด้านโครงสร้าง กฎหมายและนโยบาย ด้านภาวะผู้นำ และด้านผลประโยชน์จูงใจและการมีส่วนได้
ส่วนเสียมีสหสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลยอยู่ในระดับค่อนข้างสูงถึงสูงทุกตัวโดยมีค่าสหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.91, 
0.85, 0.84, 0.78, และ0.77 ณ ระดับนัยสำคัญ 0.05 ตามลำดับ 3) โมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยปัจจัยทั้ง 5 สามารถร่วมกันอธิบายการมีส่วนร่วมและ
การตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลยได้ร้อย
ละ 85  
 

คำสำคัญ: การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน, การตรวจสอบภาครัฐ, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, จังหวัด
เลย, โมเดลสมการโครงสร้าง 
 

Abstract 
 This research aimed to study the problem and causes of civil society’ s participation 
and inspection to Local Administrative Organizations’ operation in Loei province, exploring 
the factors effecting the participating and inspecting and developing the model of 
participating and inspecting. Mixed method research was applied with the in-depth 
interview of 10 key informants and quantitative study by stratified random sampling. A total 
of 485 cases were sampled including the electoral voters and the member of 10 local 
councilors in five districts of Loei province. The rating scale of questionnaire was employed 
as research instrument, which were leveled at 0.98 of reliability. The Structural Equation 
Modeling (SEM) technique were adopted for statistical testing with LISREL version 8.30. 
 The findings revealed that 1) Civil society in Loei province had lacked participating 
and inspecting and less active to local administrative organizations’ operation. Most people 
would rather perform for getting benefits from state agencies and usually being organized 
by state officials or politicians. Some mass medias were dominated by politicians or civil 
servants, and involved in bribery and graft. Moreover, some monitoring and supervising 
agencies were powerless for law enforcement to the officials accused of illegal 
wrongdoings. However, the situation of civil society’s participating and inspecting to local 
administrative organizations in Loei province had improved because of the increasing role 
of social medias, civil societies and new opened laws. The general people had participated 
and inspected to the local administrative organizations’ operation by medium level ( X̅ = 
3.46). On the other hand, the civil society had participated and inspected to the local 
organizations’ operation by high level ( X̅ = 3.54. 2 )  The factors of Civil Society, People’s 
Political Culture, Structure Law and Policy, Leadership, and Interest and Stakeholders were 
statistical significantly correlated with the Civil Society’s Participation and Inspection to 
local administrative organizations in Loei province by high level and nearly high level (r = 
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0.91, 0.85, 0.84, 0.78, 0.77) respectively. 3) The five factors could collectively explain the 
civil society’s participation and inspection to the local administrative organizations’ 
operation in Loei province by 85 percent. 
 

Keywords: Civil Society’s Participation, Inspection, Local Administrative Organizations, Loei 
Province, Structural Equation Model. 
 
บทนำ 
 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
  “การมีส่วนร่วมของประชาชน” (Public Participation) ถือว่าเป็นแนวคิดที่เก่าแก่  อาจกล่าวได้
ว่าประเทศท่ียึดถือระบอบประชาธิปไตยเสรี (Liberal Democracy)  ต่างก็ยอมรับและเล็งเห็นความสำคัญ
ของ “การมีส่วนร่วมของประชาชน” เป็นอย่างมากโดยบัญญัติเอาไว้ในรัฐธรรมนูญ และกฎหมาย (สถาบัน
พระปกเกล้า, ออนไลน์ : 2557)  สำหรับประเทศไทยหลังการ “ปฏิวัติ 2475” มาสู่ระบอบประชาธิปไตย
มักจะประสบปัญหาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนตลอดมา (ธเนศวร์ เจริญเมือง, 2545)   
เนื่องจากการเมืองมักจะถูก “ผูกขาด” และสืบทอดอำนาจโดยผู้นำกองทัพ (ทหาร)  โดยการทำรัฐประหาร
โค่นล้มระบอบรัฐธรรมนูญและการเลือกตั้งอยู่เสมอ (ชาดา นนทวัฒน์, 2552)  ทำให้การมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชนขาดตอนไม่ต่อเนื่อง      
 อย่างไรก็ตาม หลังเหตุการณ์ “พฤษภาทมิฬ” (17-21 พฤษภาคม 2535)  ส่งผลให้สังคมเรียกร้อง
“การปฏิรูปการเมือง” (political reform) ซึ่งประเด็นสำคัญเรื่องหนึ่งคือนโยบาย “การกระจายอำนาจ” 
ไปสู่องค์กรปกคอรงส่วนท้องถิ่น (โกวิทย์ พวงงาม, 2546) เหตุการณ์ดังกล่าวถือเป็นการเปลี่ยนโฉมหน้าการ
ปกครองท้องถิ่นไทยโดยเริ่มจากในปีพ.ศ. 2537 มีการตรา “พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหาร
ส่วนตำบล พ.ศ. 2537” ยกฐานะสภาตำบลที่เป็น “การปกครองท้องที่” ขึ้นเป็น “องค์การบริหารส่วน
ตำบล” (อบต.) ทั่วประเทศ และยกฐานะของ “สุขาภิบาล” ขึ้นเป็น “เทศบาล” ต่อมาได้มีการประกาศใช้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 (ฉบับประชาชน) ทำให้เกิดแนวคิดว่าด้วย “ประชาธิปไตย
แบบมีส่วนร่วม” (Participatory Democracy) (จักษ์ พันธ์ชูเพชร, 2549) โดยบัญญัติให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมทางการเมืองตั้งแต่การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ร่วมตัดสินใจในโครงการที่อาจจะกระทบต่อประโยชน์ได้เสีย
ของชุมชน (ประชาพิจารณ์) ร่วมติดตามตรวจสอบ และมีสิทธิเข้าชื่อเพื่อถอดถอนผู้ดำรงตำแหน่งทาง
การเมือง ตลอดจนมีสิทธิเข้าชื่อเพื่อเสนอร่างกฎหมายได้ เป็นต้น ต่อมาบทบัญญัติดังกล่าวก็ยังปรากฏอยู่
ในรัฐธรรมนูญฉบับปี 2550 และ 2560  
 แม้ว ่าแนวโน้มและทิศทางการรกระจายอำนาจไปสู ่องค ์กรปกครองส ่วนท้องถิ ่นภายใต้
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 จะ
เป็นมิติใหม่ก็ตาม   แต่ผ่านมากว่า 20 ปี  สถานการณ์กลับเต็มไปด้วยปัญหาอุปสรรคทั้งในด้านของ
งบประมาณเงินอุดหนุนที่ไม่เป็นไปตามแผน  รวมถึงปัญหาการถ่ายโอนภารกิจที่ล่าช้า นอกจากนั้นปัญหา
การทุจริตประพฤติมิชอบในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลับปรากฎในหน้าสื่อสารมวลชนอย่างต่อเนื่อง   
ตัวอย่างเช่น  กรณีผู้ว่าราชการจังหวัดมหาสารคามออกคำสั่งปลดนายกองค์การบริหารส่วนตำบล  จำนวน 
32 แห่ง  อันเนื่องมาจากคดีการทุจริตสอบคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นพนักงานส่วนตำบล (ไทยรัฐออนไลน์, 



49 
 
 
 

49 
การพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงาน 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
 

2559)   รวมถึงการเปิดเผย “สถิติร้องเรียนทุจริตในองค์การบริหารส่วนท้องถิ่นในมือ ป.ป.ช. 6,200 เรื่อง
ย้อนหลัง 5 ปี (THAIPULICA, ออนไลน์ : 2014)  สำหรับในจังหวัดเลยพบว่า ศาลอุทธรณ์พิพากษาจำคุก 
25 ปี อดีตนายกองค์การบริหารส่วนตำบลแห่งหนึ่งในคดีเรียกรับเงินจากเจ้าหน้าที่ที่ขอโอนย้าย (สำนักข่าว
อิสรา,ออนไลน์ : 2566)   นอกจากนั้นกระบวนการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนใน
จังหวัดเลยที่เคยเป็นข่าวคึกโครมมากที่สุดได้แก่ กรณีการลอบสังหารครูประเวียน  บุญหนัก อดีตนายก
สมาคมครูจังหวัดเลย หน้าสถานีตำรวจอำเภอวังสะพุง ซึ่งเป็นแกนนำต่อต้านการให้สัมปทานโรงโม่หิน 3 
แห่งในพ้ืนที่อำเภอวังสะพุงจังหวัดเลย (ประชาไท, ออนไลน์: 2557) และกลุ่มคนรักษ์บ้านเกิดชุมนุมคัดค้าน
เหมืองทองคำในอำเภอวังสะพุง จังหวัดเลย (ไทยพีบีเอส, ออนไลน์: 2560)  จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่าน
มาพบว่า  หากภาคประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างจริงจังจะสามารถป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และช่วยส่งเสริมให้การบริหารงานมีความ
โปร่งใส และมีธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้น   เช่น กิรพัฒน์ เขียนทองกุล (2556)  ชี้ให้เห็นว่าแนวคิดเรื่องการ
กระจายอำนาจไปสู่การปกครองท้องถิ่นที่กำลังเกิดขึ้นหลังปี พ.ศ. 2540 มีส่วนช่วยส่งเสริม “การมีส่วนร่วม
ของภาคประชาสังคม และความเป็นพลเมือง” เกรียงไกร ปัญญาพงศธร (2561) พบว่า  ปัจจัยที่เป็นสาเหตุ
ของการคอร์รัปชั่นในเทศบาลนครเกิดจากกลไกภาครัฐอ่อนแอโดยเฉพาะการตรวจสอบจากกล ไกภายใน
และภายนอก รวมถึงค่านิยมของคนในสังคม ระบบอุปถัมภ์ ความอ่อนแอของภาคประชาชนในการต่อต้าน
คอร์รัปชั่น  งานวิจัยต่างประเทศของ ซูซี่ แม็ท นูรูดิน และคณะ (SuZie Mat Nurudin and et, al.,2015)  
พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมและการตัดสินใจสะท้อนถึงการบริหารจัดการที่มีความโปร่งใสมากขึ้น และมี
ความสำคัญต่อการนำแผนพัฒนาไปปฏิบัติ 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและสาเหตุของการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อ
การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 

2. เพื่อตรวจสอบปัจจัยที ่มีผลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
 3. เพื่อพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
 
สมมติฐานวิจัย 
 1. ปัจจัยด้านโครงสร้างกฎหมายและนโยบาย ด้านวัฒนธรรมทางการเมือง ด้านผลประโยชน์ 
จูงใจและมีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านภาวะผู้นำ ด้านบทบาทของภาคประชาสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการ
มีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นใน
จังหวัดเลย 
 2. รูปแบบโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมและการ 
ตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในจังหวัดเลยมีความ
สอดคล้องกับกลืน (goodness-of- fit) กับข้อมูลเชิงประจักษ์  
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ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยนี้กำหนดขอบเขตในด้านพื้นที่ ประชาการ กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่างดังต่อไปนี้  

1. ขอบเขตในด้านพื้นที่  
 การวิจัยครั้งนี้แบ่งพ้ืนที่จังหวัดเลยออกเป็น 5 เขตโดยแต่ละเขตได้เลือกอำเภอเป้าหมายเขตละ 

1 อำเภอ ได้แก่ กลาง (เมือง) เหนือ (เชียงคาน) ใต้ (ภูกระดึง) ตะวันออก (เอราวัณ) และตะวันตก (ด่าน
ซ้าย) โดยแต่ละอำเภอได้คัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำนวน 2 แห่ง (ใหญ่และเล็ก) รวม 10  แห่ง  

2. ขอบเขตในด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มเป้าหมาย 
 1) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิ์เลือกตั้งในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ 
สมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดเลย 
 2) กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informant) จำนวน 10 ราย  
 
ระเบียบวิธีการวิจัย 
 1. ประเภทรูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ทั ้งการวิจัยเชิง
ปร ิมาณ (Quantitative Research) และเช ิงค ุณภาพ (Qualitative Research) เพ ื ่อให ้ได ้ข ้อม ูลที่
ครอบคลุมและสามารถตรวจสอบผลการวิเคราะห์ได้อย่างรอบด้าน  โดยการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 10 ราย ซึ่ง
ประกอบไปด้วยตัวแทนจากผู้บริหารในองค์กรอิสระ ภาคประชาสังคม สื่อมวลชน และหัวหน้าส่วนราชการ
ระดับจังหวัด  ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้วิธีการสำรวจ (Survey Research) โดยการสุ่มตัวอย่างแบบชั้น
ภูมิ (Stratified Random Sampling) จากสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนผู้มีสิทธิ์
เลือกตั้ง รวมจำนวน 485 ราย   
 2. การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยประยุกต์ใช้ตารางขนาดกลุ่มตัวอย่างของอาร์.วี. เคร็จซี่และ ดี. ดับเบิลยู. 
มอร์แกน (R.V. Krejcie & D.W. Morgan) (อ้างใน สุจิตรา บุณยรัตพันธ์, 2546) ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสม
ต่อการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation 
Modeling: SEM)  ทั้งนี้ขนาดกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวยังสอดคล้องกับแนวทางของHair et. al. (2010 อ้างใน 
ธานินท์ ศิลป์จารุ, 2555) ที่เสนอว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยควรมีขนาดระหว่าง 10 -20 เท่าของ
จำนวนตัวแปรสังเกตได้ในงานวิจัยนั้น ๆ ซึ่งในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดให้มีตัวแปรสังเกตได้จำนวน 17 
ตัว  ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมจึงเท่ากับ 340 ตัวอย่าง (20x17)  และสอดคล้องกับนักวิจัยส่วน
ใหญ่ที่ยอมรับว่าการวิเคราะห์แบบจำลองสมการโครงสร้างเชิงเส้นนั้นต้องการขนาดตัวอย่างขั้นต่ำ 300 
รายขึ้นไป (Comrey & Lee, 2013., Tabachnick & Fidell, 2012 อ้างในรังสรรค์ โฉมยาและคณะ, 2565) 
 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ประกอบไปด้วย แบบสอบถาม (Questionnaires) และ
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) รายละเอียดดังนี้  
   1) แบบสอบถาม (Questionnaires)  ใช้สำหรับเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากประชาชนผู้มีสิทธิ์
เลือกตั้ง และสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลย  แบบสอบถามมีจำนวน 97 ข้อ โดยใน
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จำนวนนี้มี 90 ข้อ เป็นข้อคำถามแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวของลิเคิร์ต 
(Likert’s Scale) ซึ่งได้ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 4 ท่าน 
ที่มีตำแหน่งตั้งแต่รองศาสตราจารย์ และ/หรือสำเร็จปริญญาเอกในสาขาที่เกี ่ยวข้องเพื่อประเมินความ
สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
ซึ่งกำหนดเกณฑ์การยอมรับไว้ที่ระดับ 0.60 ขึ้นไป และได้ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ  ภายหลังได้ทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability Test) ของแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
40 รายโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลการทดสอบ 
(Try-out) พบว่าแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 ซึ่งอยู่ในระดับสูงมากถือมีความเท่ียงตรง  
  2) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ใช้สำหรับเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากผู้ให้ข้อมูล
สำคัญ (Key Informants) จำนวน 10 ราย เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Questions) 
จำนวน 3 ข้อ เพื่อให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระและครอบคลุมประเด็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
และการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลย 
 4. เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้   
  การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ดังรายละเอียดดังนี้  
  1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 
Statistics) และสถิติอ้างอิง (Inferential Statistics)  ซึ่งสถิติพรรณนา ใช้ในการอธิบายลักษณะทั่วไปของ
ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าความเบ้ (Skewness) 
และค่าความโด่ง (Kurtosis) เพื่อพิจารณาการกระจายตัวของข้อมูลและความเหมาะสมของข้อมูลก่อนการ
วิเคราะห์ขั้นสูง  ส่วนสถิติอ้างอิง ใช้ในการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและทดสอบสมมติฐาน 
ประกอบด้วย ค่าส ัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์ส ัน (Pearson’s r Correlation) เพื ่อว ิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างตัวแปรตามโมเดลที่กำหนดเอาไว้ สำหรับการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่าง
โมเดลเชิงสาเหตุตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Goodness-of-Fit Measurement) ใช้สถิติและ
ดัชนีดังต่อไปนี้ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) (1) สถิติไค -สแคว์ (Chi-Square) (2) ดัชนีวัดระดับความ
สอดคล้อง (Goodness of Fit Index: GFI) (3) ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted 
Goodness of Fit Index: AGFI) (4) ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกำลังสองเฉลี่ย (RMSEA) (5) 
ค่ารากกำลังสองเฉลี่ยของเศษ (RMR) และ (6) ค่าขนาดตัวอย่างวิกฤต (CN) 
  2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  เป็นการนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
Interview) มาวิเคราะห์เช ิงเนื ้อหา (Content Analysis) โดยใช้เทคนิคการตรวจสอบแบบสามเส้า 
(Triangulation) ตามแนวทางของสุภางค์ จ ันทวานิช (2554) เพื ่อเพิ ่มความน่าเชื ่อถือของข้อมูล 
(Credibility) โดยการเปรียบเทียบและตรวจสอบความสอดคล้องกันของข้อมูลจากแหล่งข้อมูล และผู้ให้
ข้อมูลที่แตกต่างกัน   
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ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 1. ประโยชน์เชิงวิชาการและการวิจัย:  การวิจัยนี้มุ่งเน้นพัฒนาโมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุ (Structural Equation Model) ถือเป็นการประยุกต์ใช้สถิติวิจัยขั้นสูงในงานด้านสังคมศาสตร์ 
 2. ประโยชน์เชิงนโยบาย: ผลการวิจัยนำไปสู่การปรับปรุงข้อกฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้อง   
 3. ประโยชน์เชิงการปฏิบัติ: ผลการวิจัยนำไปสู่การส่งเสริมข้าราชการ และเจ้าหน้าที่รัฐให้ตระหนัก
ถึงความสำคัญกับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชน 
 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง  
 การวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีว่าด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน 
    “การมีส่วนร่วมของประชาชน” (Public Participation) ถือว่าเป็นแนวคิดที่เก่าแก่ซึ่งกำเนิด

มาพร้อมกับแนวคิดประชาธิปไตย (Democracy) ในยุคกรีก-เอเธนส์ (Greek-Athene) ราว 500 ปีก่อน
คริสตกาล (สมบัติ จันทรวงศ์, 2546)  เรื่อยมาจนถึงการเมืองยุคสมัยใหม่ (Modern Age) ในช่วงคริศต์
ศตวรรษที่ 17-18 ซึ่งนักปรัชญาการเมืองอย่างเช่น จอห์น ล็อค (John)  และจัง ฌาคส์ รุสโซ (Jean-
Jacques Rousseau)  ต่างก็ให้ความสำคัญกับความยินยอมหรือ “เจตนารมณ์ร่วม” (the general will) 
(พงศ์เพ็ญ ศกุณตาภัย, 2547)    สำหรับประเทศไทย แนวคิด “การมีส่วนร่วมและการตรวจสอบอำนาจ
รัฐ” เกิดข้ึนหลังเหตุการณ์ “พฤษภาทมิฬ” (17-22 พ.ค.2535)  เมื่อกระแสสังคมเรียกร้องให้มีการ “ปฏิรูป
การเมือง” (political reform) และการกระจายอำนาจไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  กระทั่งมีการ
ประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ซึ่งนักวิชาการต่างเห็นพ้องกันว่ามีสาระสำคัญที่
มุ ่งเน้นประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (participatory democracy)  ซึ่งถวิลวดี บุรีกุล (สถาบันพระปก                                                  
ครอง, ออนไลน์: 2561)  
 สำหรับกระบวนการมีส่วนร่วม นักวิชาการคนสำคัญอย่างอาร์นสไตน์ (Amsteine, 1989, อ้างถึง
ใน ชัยฤกษ์ วงษ์เจริญ, 2545: 49 ได้เสนอหลักการที่เรียกว่า “บันไดการมีส่วนร่วม” (participation 
ladder) 8 ขั ้น 3 ระดับ ได้แก่  ระดับที ่ 1 การมีส่วนร่วมแบบเทียม (Psedu-Participation or Non-
Participation) ได้แก่ ขั ้นที ่ 1 ขั ้นถูกกระทำ(Manipulation) และขั ้นที ่ 2 ขั ้นบำบัดรักษา (Therapy)  
ระดับที่ 2 การมีส่วนร่วมแบบพิธีการ หรือการมีส่วนร่วมบางส่วน (Degree of Tokenism or Partial 
Participation)  ได้แก่ ขั้นที่ 3 ขั้นรับฟังข่าวสาร (Information)  ขั้นที่ 4 ขั้นปรึกษา (Consultation) และ
ขั้นที่ 5 ขั้นปลอบใจ (Placation)  และระดับที่ 3 การมีส่วนร่วมที่อำนาจเป็นของประชาชน (Degree of 
Citizen Power) ได้แก่ ขั้นที่ 6 ขั้นการเป็นหุ้นส่วน (Partnership)  ขั้นที่ 7 ขั้นการใช้อำนาจผ่านตัวแทน 
(Delegated Power) และข้ันที่ 8 ขั้นการควบคุมโดยประชาชน (Citizen Control) ถือว่าเป็นขั้นสูงสุด  
 โดยทั่วไปทฤษฎีการมีส่วนร่วมที่มักจะอ้างถึงมีอยู่ 5 ทฤษฎีซึ่ง อคิน รพีพัฒน์ (อ้างใน ยุพาพร รูป
งาม, 2545 และธนวัฒน์ ปิ่นแก้ว, 2539) ได้เสนอเอาไว้ได้แก่  (1) ทฤษฎีการเกลี้ยกล่อมมวลชน (Mass 
Persuation)  แนวคิดนี้อ้างถึงผลงานของอับราฮัม เอช. มาสโลว์ (Abraham H. Maslow) ใน “ลำดับขั้น
ความต้องการของมนุษย์ (Hierarchy of Needs) (2) ทฤษฎีการระดมสร้างขวัญของคนในชาติ (National 
Morale) แนวคิดนี้มีความเชื่อว่า หากมนุษย์มีขวัญกำลังใจดีก็จะทำให้ผลการปฏิบัติงานสูง  (3) ทฤษฎีสร้าง
ความรู้สึกชาตินิยม (Nationalism)  เชื่อว่าปัจจัยสำคัญที่จะนำสู่การมีส่วนร่วมคือ การสร้างความรู้สึก
ชาตินิยมเพื่อให้คนอยากอุทิศตนหรือเน้นค่านิยมเรื่องผลประโยชน์ส่วนรวม (4) ทฤษฎีการสร้างภาวะผู้นำ 
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ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
 

(Leadership) ชื่อว่าบุคลิกภาพ และอำนาจของ “ผู้นำ”จะช่วยจูงใจให้ประชาชนทำงานด้วยความเต็มใจ
เพื่อบรรลุเป้าหมาย และ (5) ทฤษฎีระบบบริหาร (Administration and Method)  ใช้กฎหมาย และ
ระเบียบเป็นเครื่องมือ 
 จากการศึกษาของปิยะนุช เงินคล้ายและคณะ(2563) พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าไปมีส่วนร่วม 
ได้แก่ ปัจจัยด้านวัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชน (political culture) ปัจจัยด้านโครงสร้างและ
ระเบียบกฎหมายในการเข้าไปมีส่วนร่วม ปัจจัยด้านผลประโยชน์หรือการมีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders 
or interests) ปัจจัยด้านภาวะผู้นำ (leadership) ได้แก่ ผู้นำหรือผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  และ
ปัจจัยด้านสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
      จากการศึกษาพบว่ามีงานวิจัยจำนวนมากที ่ชี ้ให้เห็นถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วม
สาธารณะ (public participation) ว่ามีส่วนช่วยส่งเสริมให้การบริหารงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความโปร่งใส และตอบสนองความต้องการของประชาชน เช่น งานวิจัยของกิรพัฒน์ เขียนทองกุล 
(2556) ชี้ให้เห็นว่าแนวคิดเรื่องการกระจายอำนาจไปสู่การปกครองท้องถิ่นที่กำลังเกิดขึ้นหลังปี พ.ศ. 2540 
มีส่วนช่วยส่งเสริม “ความเป็นพลเมือง” และ “การมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม”  เกรียงไกร ปัญญา
พงศธร (2561) พบว่า  สาเหตุของการคอร์รัปชั่นในเทศบาลนครเกิดจากกลไกภาครัฐอ่อนแอโดยเฉพาะการ
ตรวจสอบ ค่านิยมของคนในสังคม ระบบอุปถัมภ์ ความอ่อนแอของภาคประชาชน 
 สำหรับงานวิจัยต่างประเทศที่ได้แก่ ผลงานของไทยาไน มาซิยา, อาดริโน มาเซ็นด้า และธานโดกา
ซ ี ่  เอ ็น .  เอส. วาเบนี่  (Tyanai Masiya, Adrino Mazenda and Thandokazi N.S. Gwabeni (2021) 
พบว่า แม้เทศบาลจะให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมสาธารณะในงานด้านงบประมาณแต่การเข้าร่วม 
(involvement) จำเป็นต้องปรับปรุงเพื ่อส่งเสริมการส่งมอบบริการของเทศบาลโดยมุ ่งเน้นพลเมือง 
(citizen-focused service delivery) และงานของซูซี่ แม็ท นูรูดิน และคณะ (SuZie Mat Nurudin and 
et, al.,2015)  พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมสาธารณะในการตัดสินใจสะท้อนถึงการบริหารจัดการที่มี
ความโปร่งใสมากข้ึน  



 
 
 

54 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
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ภาพประกอบที่ 1  โมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม         
และการตรวจสอบของภาคประชาชนที่มีต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดเลย 

ที่มา: สังเคราะห์จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจากสมาชิกสภาท้องถิ่น  และประชาชนผู้มีสิทธิ์
เลือกตั้งในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดเลย จำนวน 10 แห่ง รวม 485 คน ได้รับแบบสอบถาม
กลับคืนมาทั้งสิ้น จำนวน 465 ชุด คิดเป็นร้อยละ 95.87 ผลการวิจัยจำแนกตามประเด็นสำคัญเพื่อตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. สภาพปัญหา สาเหตุ และระดับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการ 
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลย  
  ผลการวิจัยพบว่าที่ผ่านมาภาคประชาชนยังขาดการมีส่วนร่วมและขาดความกระตือรือร้นใน
การติดตามตรวจสอบโดยอยู่ในฐานะผู้รับผลประโยชน์จากหน่วยงานภาครัฐ  รวมถึงถูกจัดตั้งจากหน่วยงาน
ภาครัฐตามเงื่อนไขของกฎหมายมากกว่า  นอกจากนั้นพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมักจะกระทำตามกระแส
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หรือแฟชั่นในลักษณะ “ไฟไหม้ฟาง” สื่อมวลชนบางกลุ่มบางคนยังถูกอิทธิพลครอบงำ หรือมีพฤติกรรม
เรียกรับผลประโยชน์ รวมถึงหน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและตรวจสอบ เช่น ศูนย์ดำรง
ธรรม หรือคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดกลับไม่มีอำนาจให้คุณให้โทษที่แท้จริง  อย่างไรก็ตาม
สถานการณ์ด้านการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนมีแนวโน้ม “ดีขึ้น” เนื่องจากอิทธิพล
ของสื่อมวลชนและสื่อออนไลน์ บทบาทของภาคประชาสังคม และเงื่อนไขของกฎหมายใหม่ ๆ ที่เปิดกว้าง  
สำหรับระดับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของประชาชนทั่วไปต่อการบริหารงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ ่นในจังหวัดเลยอยู่ในระดับปานกลาง  ( X̅ = 3.41)  ในขณะที่ระดับการมีส่วนร่วมและการ
ตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลยอยู่ในระดับ
มาก (X̅ = 3.54)   
 2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย  

     พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นในจังหวัดเลยมากที่สุดได้แก่ ปัจจัยด้านภาวะผู้นำ (X̅ = 3.76)  ปัจจัยด้านโครงสร้าง กฎหมายและ
นโยบาย (X̅ = 3.55)  และปัจจัยด้านวัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชน (X̅ = 3.54)  ซึ่งอยู่ในระดับ
มากทุกปัจจัย  ส่วนค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Pearson’s r correlation) ของตัวแปรสังเกตได้ที่มีผลต่อ
การมีส่วนร่วมและการตรวจสอบมากที่สุดได้แก่ กิจกรรมและการปฏิบัติของภาคประชาสังคม ( r = 0.75) 
จำนวนและขนาดของภาคประชาสังคม(r = 0.74) และบทบาทความเข้มแข็งของภาคประชาสังคม (r = 
0.71) อยู่ในระดับค่อนข้างสูงทุกตัวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  ณ ระดับ 0.05 ตามลำดับ  ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ระบุว่าปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาค
ประชาชนมากที่สุดได้แก่ ปัจจัยด้านบทบาทของภาคประชาสังคมและสื่อมวลชน (รวมทั้งสื่อสังคมออนไลน์)  
ปัจจัยด้านกฎหมาย นโยบายของรัฐ และปัจจัยด้านภาวะผู้นำ 
 3. ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านวัฒนธรรมทางการเมืองของ
ประชาชน ด้านโครงสร้าง กฎหมายและนโยบาย ด้านผลประโยชน์จูงใจและการมีส่วนได้ส่วนเสีย ด้าน
ภาวะผู้นำ ด้านบทบาทของภาคประชาสังคมกับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย  
     พบว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่างตัวแปรแฝงทั้ง 6 ตัว อยู่ในช่วง 0.70-0.94 โดยค่า
สหสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงคู่ที ่มีค่าสัมประสิทธิ์สูงสุด ได้แก่ วัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชน กับ
โครงสร้าง กฎหมายและนโยบาย (r = 0.94) รองลงมาคือ บทบาทภาคประชาสังคมกับการมีส่วนร่วมและ
การตรวจสอบ (r = 0.91)  และวัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชนกับบทบาทภาคประชาสังคม ( r = 
0.87) โดยมีค่าอยู ่ในระดับสูงทุกคู่ สำหรับปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาค
ประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลยมากที่สุดได้แก่  บทบาทของ
ภาคประชาสังคม (r = 0.91) วัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชน (r = 0.85) และโครงสร้าง กฎหมาย
และนโยบาย โดยทุกตัวมีค่าสหสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r = 0.84) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ระดับ 0.05                      
(ดูตารางท่ี 1) 
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ตารางท่ี 1 เมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรแฝง 
 

ตัวแปรแฝง 

เมทริกซ์สหสัมพันธ์ (Correlation Matrix) 
วัฒนธรรม

ทาง
การเมือง 

โครงสร้าง 
กฎหมาย 

และ
นโยบาย 

ผลประโยชน ์
จูงใจและผู้มี
ส่วนได้เสีย 

ภาวะ
ผู้นำ 

บทบาท
ภาค

ประชา
สังคม 

การมีส่วน
ร่วมและการ
ตรวจสอบ 

วัฒนธรรมทาง
การเมือง 

1.00      

โครงสร้าง 
กฎหมาย และนโยบาย 

0.94* 1.00     

ผลประโยชน ์
จูงใจและผู้มีส่วนได้เสีย 

0.77* 0.73* 1.00    

ภาวะผู้นำ 0.86* 0.81* 0.70* 1.00   

บทบาทภาคประชา
สังคม 

0.87* 0.83* 0.81* 0.76* 1.00  

การมีส่วนร่วมและการ
ตรวจสอบ 

0.85* 0.84* 0.78* 0.77* 0.91* 1.00 

*p ≤ .05 
 

 4. ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
       ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาประชาชนต่อการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลยเปรียบเทียบกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังการปรับรูปแบบ
สมมุติฐานการวิจัย พบว่ามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีดัชนีบ่งชี้ความกลมกลืน ดังนี้   (1) 
ค่าไค – สแคร์ (Chi - square) เท่ากับ 33.40 ที่องศาอิสระ (Degree of -freedom) เท่ากับ 53 ค่าความ
น่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.98 ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.00  (2) ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 
0.99 มีค่ามากกว่า 0.90 (3) ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.98 มีค่ามากกว่า 
0.90 (4) ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกำลังสองเฉลี่ย (RMSEA) เท่ากับ 0.00 มีค่าน้อยกว่า 0.05 
(5) ค่ารากของกำลังสองเฉลี่ยของเศษ (RMR) มีค่าเท่ากับ 0.01 มีค่าน้อยกว่า 0.05 และ (6)  ค่าขนาด
ตัวอย่างวิกฤต (CN) เท่ากับ 1122.68 มีค่ามากกว่า ≥ 200  โดยทุกข้อเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกำหนด   (ดูภาพ
ที่ 2)   
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ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
 

 
 

ภาพประกอบที่ 2 รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมและการ
ตรวจสอบของภาคประชาประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในเขตจังหวัดเลยที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังการปรับรูปแบบสมมุติฐานการ
วิจัย 

เมื่อพิจารณาค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว พบว่ามีค่าเป็นบวกและแตกต่าง
จากศูนย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับ .05 สำหรับตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาก
ที่สุดคือ สำนึกรับผิดชอบ (ACC = 0.99) รองลงมา ได้แก่ แรงจูงใจส่วนตัว (MOT = 0.96) และ ทัศนคติ
อุดมการณ์ (IDE = 0.96)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวบ่งชี้หรือค่า R2 ซึ่งบอกค่าความแปรปรวน
ร่วมของตัวบ่งชี้ มีค่าตั้งแต่ 0.45 – 0.98 สำหรับค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ของสมการโครงสร้าง (R2) มี
ค่าเท่ากับ 0.85 แสดงว่าตัวแปรสาเหตุสามารถอธิบายการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชา
ประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย ได้ร้อยละ 85 (ดูตารางท่ี 2) 
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ตารางท่ี 2  ค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ภายนอกและภายในรูปแบบ 
 

ตัวแปร 
สังเกตได้ 
ภายนอก 

LAMDA   X ตัวแปร 
สังเกตได้ 
ภายใน 

LAMDA   Y 
B SE t R2 B SE t R2 

วัฒนธรรมทางการเมือง (PC) ผลประโยชน์จูงใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (LS) 
KNO 0.83 0.04 21.29* 0.70 MOT 0.96 - - 0.93 
ATT 0.71 0.04 17.22* 0.50 ACC 0.99 0.05 19.53* 0.98 
NOR 0.88 0.04 23.98* 0.79 STA 0.71 0.04 16.95* 0.50 
โครงสร้าง กฎหมาย นโยบาย (SLP) ภาวะผู้นำ (LEA) 
STR 0.92 0.04 25.21* 0.84 BAC 0.67 - - 0.45 
LAW 0.89 0.04 24.12* 0.79 PER 0.90 0.05 16.57* 0.81 
POL 0.89 0.04 23.25* 0.79 IDE 0.96 0.06 16.88* 0.91 

 บทบาทภาคประชาสังคม (CS) 
SIZ 0.87 - - 0.77 
ROL 0.88 0.04 21.35* 0.78 
ACT 0.89 0.04 25.14* 0.80 

การมีส่วนร่วมและตรวจสอบ (PAIN) 
PAR 0.88 - - 0.78 
EXA 0.92 0.03 28.46* 0.85 

ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ของสมการโครงสร้าง (R2) : LS = 0.60, LEA = 0.75, CS = 0.80,  
PAIN = 0.85 
2= 33.40,  df = 53,  p-value = 0.98,  GFI = 0.99, AGFI = 0.98,  RMSEA = 0.00,  RMR = 0.01, CN = 
1122.68  

* p ≤ .05  
 5. การทดสอบสมมติฐาน 
     ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
  1) ปัจจัยด้านบทบาทของภาคประชาสังคม ด้านวัฒนธรรมทางการเมือง ด้านโครงสร้าง  
กฎหมายและนโยบาย ด้านภาวะผู้นำ และด้านผลประโยชน์จูงใจและการมีส่วนได้ส่วนเสียมีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดเลยโดยมีค่าสหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.91, 0.85, 0.84, 0.78, และ0.77 ณ ระดับนัยสำคัญ 
0.05 ตามลำดับ จึงยอมรับสมมติฐาน 
 2) รูปแบบโครงสร้างความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบ
ของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลยมีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแคว์ (2) เท่ากับ 33.40 องศาความเป็นอิสระ (df) เท่ากับ 
53 และระดับนัยสำคัญเท่ากับ 0.98 (ไม่มีนัยสำคัญ) จึงยอมรับสมมติฐาน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
  การวิจัยนี้นำไปสู่การอภิปรายผลในประเด็นหลักได้แก่ ระดับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบ
ของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย  และปัจจัยที่มีผล
ต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนดังต่อไปนี้   
  1. ระดับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
        ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview)  ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informant) 
พบว่า ภาคประชาชนในจังหวัดเลยยังขาดการมีส่วนร่วมและขาดความกระตือรือร้นในการติดตาม
ตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยอยู่ในฐานะเป็นเพียงผู้รับผลประโยชน์จาก
หน่วยงานภาครัฐ  รวมถึงถูกจัดตั้งหรือแต่งตั้งจากหน่วยงานภาครัฐ  นอกจากนั้นพฤติกรรมการมีส่วนรว่ม
มักจะกระทำตามกระแสหรือแฟชั่นในลักษณะ “ไฟไหม้ฟาง” สื่อมวลชนบางกลุ่มบางคนยังถูกอิทธิพล
ครอบงำ หรืออาจจะมีพฤติกรรมเรียกรับผลประโยชน์ รวมถึงหน่วยงานภาครัฐที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
ตรวจสอบ เช่น ศูนย์ดำรงธรรม หรือคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดกลับไม่มีอำนาจให้คุณให้โทษที่
แท้จริง  อย่างไรก็ตามปัจจุบันสถานการณ์ด้านการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชน
โดยทั่วไป “ดีขึ้น” สาเหตุเกิดจากกฎหมาย ระเบียบเปิดช่องให้ประชนเข้าไปมีส่วนร่วม  ข้อกำหนดเรื่อง
ความสุจริตและโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานภาครัฐ และบทบาทของภาคประชาชนผ่านอิทธิพลของ “สื่อ
สังคมออนไลน์” (Social medias)  ซึ่งสอดคล้องกับผลการสำรวจและสุ่มตัวอย่างจากสมาชิกสภาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้มีสิทธิ์เลือกตั้ง  พบว่าการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนอยู่ใน
ระดับมาก (X̅ = 3.54)  ส่วนการมส่วนร่วมของประชาชนทั่วไปซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง  (X̅ = 3.41)   
สอดคล้องกับงานวิจัยของอาหวัง ล่านุ้ย และบดินทร์ เดเบาะจาโก (2564) ที่พบว่าระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบาตง อำเภอรือเสาะ จังหวัดนราธิวาสอยู่ใน
ระดับปานกลาง (X̅ = 2.68) และงานของสิทธิ์ธนัชท์ วารุณสหรัชภณ (2559)  พบว่าการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการบริหารงานปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการมีส่วนร่วมตัดสินใจและด้านการรับผลประโยชน์
อยู่ในระดับปานกลาง   อย่างไรก็ตามมีงานวิจัยหลายชิ้นกลับพบว่าระดับการมีส่วนร่วมของภาคประชา
สังคมอยู่ในระดับปานกลาง และต่ำ ได้แก่ งานของมัสลิน รัตนภูมิ (2554)  พบว่าบทบาทของภาคประชา
สังคมในการพัฒนาท้องถิ่นตามกฎหมายอยู่ในระดับปานกลาง  และทิสาปาโมกข์ ปรึกษาก่ิง (2556) พบว่า 
ภาคประชาสังคมไม่ได้มีบทบาทในการกำกับตรวจสอบอย่างแท้จริงเพราะโอกาสที่จะเข้าร่วมในกิ จกรรม
ต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลไม่เอื ้อต่อการเข้าไปทำหน้าที่ของภาคประชาสังคม  งานวิจัยใน
ต่างประเทศ ได้แก่ งานของสตีฟานี ่ แม็คนัลตี ้ (Stephanie McNulty, 2023) พบว่า กระบวนการมี
ส่วนรวมในประเทศเปรูกำลังเกิดเสียงเรียกร้องของภาคประชาสังคมมากขึ้นแต่ทว่าเสียงเรียกร้องเหล่านี้มี
ข้อจำกัด  จึงส่งผลให้การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวถูกจำกัดลงโดยเฉพาะอย่างยิ่งบทบาทขององค์กรนอก
ภาครัฐ (Non-governmental organizations)   
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

  2. ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
      จากผลการวิจัยที ่พบว่าตัวแปรแฝงทุกตัวมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมและการ
ตรวจสอบของภาคประชาชนต่อกาบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลยอยู่ใน
ระดับสูง และค่อนข้างสูงทุกตัว  โดยมีค่าสหสัมพันธ์ ( r ) อยู่ระหว่าง 0.77-0.91 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ระดับ 0.05  สำหรับปัจจัยที่มีค่าสหสัมพันธ์สูงที่สุดคือ  บทบาทของภาคประชาสังคม (r = 0.91)  รองลงมา
ได้แก่ วัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชน (r = 0.85) และโครงสร้าง กฎหมายและนโยบาย (r = 0.84) 
ตามลำดับ   ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเกรียงไกร ปัญญาพงศธร (2561) ที่ พบว่า สาเหตุของการเกิด
คอร์รัปชั่นในเทศบาลนครเกิดจากค่านิยมของคนในสังคม ระบบอุปถัมภ์ และความอ่อนแอของภาค
ประชาชน ภาคประชาสังคม งานของธนภัทร ใจเย็น (2564) พบว่า ปัจจัยด้านการตรวจสอบจากองค์กร
อิสระ และภาคประชาชนมีความสัมพันธ์กับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลด้ านความโปร่งใสอยู่ใน
ระดับค่อนข้างสูง (r = 0.70 และ 0.69)  และมัสลิน รัตนภูมิ (2554)  พบว่า ยุทธศาสตร์การสร้างกลุ่ม
ประชาสังคมทั้ง 7 ด้านส่งผลต่อบทบาทการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระดับสูง เป็นต้น   งานวิจัย
ต่างประเทศ ได้แก่ เฮเลน่า คอตเลอร์และคณะ (Helena Cotler and et, all., 2022)  พบว่า องค์กรภาค
ประชาสังคมใช้การรณรงค์ให้การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม ช่วยสร้างความตระหนักรู้ความสำคัญของระบบ
นิเวศวิทยาลุ่มน้ำของเมือง  และช่วยสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำของเทศบาล งานของไบรอัน 
แวมพ์เลอร์ (Brian Wampler, 2012) พบว่า ผู ้นำในองค์กรภาคประชาสังคม (CSOs) มีบทบาทช่วย
ลดทอนวิธีปฏิบัติแบบประเพณีดั ้งเดิม และยังช่วยเพิ ่มพูนอำนาจของพลเมืองและส่งเสริมความเป็น
ประชาธิปไตย  และงานของโซลิไซล์ จี.งัมเบลล่า (Xolisile G. Ngumbela, 2023) พบว่า องค์กรภาค
ประชาสังคมมีบทบาทสำคัญ (major role) ในพื้นที ่สาธารณะเพื่อช่วยเหลือรัฐบาลในการขับเคลื่อน
นโยบาย  เป็นต้น   
      สำหรับปัจจัยด้านวัฒนธรรมทางการเมืองของประชาชนสอดคล้องกับงานวิจัยของของ
อรวรรณ สว่างอารมณ์ (2563) ที่พบว่าพลเมืองรุ่นเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) และเจเนอเรชั่นแซด 
(Generation Z) มีพฤติกรรมที่มีแนวโน้มเข้าใกล้รูปแบบวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม ( the 
participant political culture) มากกว่าพลเมืองรุ่นเบบี้บูมเมอร์ส และเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ ซึ่งเป็นผลมาจาก
กระบวนการหล่อหลอมกล่อมเกลาที่แตกต่างกัน  งานของยาดี ซาเทรียดี, ซาริน่า ยูซุป และโรสลาน อาลี 
(Yadi Satriadi, Sarina Yusuf and Roslan Ali, 2021)  พบว่าวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย
มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  ส่วนปัจจัยด้านโครงสร้าง กฎหมายและนโยบายสอดคล้องกับงานของกิรพัฒน์ เขียน
ทองกุล (2556)  ชี้ให้เห็นว่าแนวคิดเรื่องการกระจายอำนาจไปสู่การปกครองท้องถิ่นที่กำลังเกิดขึ้นหลังปี 
2540 มีส่วนช่วยส่งเสริม “ความเป็นพลเมือง” และ “การมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม” และงานของเย 
เซ็ง, เคซิน และเซนเหมา (Ye Zheng, Kexin Qin and Zhenmiao Li, 2023) พบว่า  หากโครงสร้าง
ระบบบริหารของรัฐบาลมีทัศนะมองโลกในแง่ดี  ก็จะยิ่งส่งเสริมให้พฤติกรรมการมีส่วนร่วมสาธารณะมี
ประสิทธิผลมากข้ึน เป็นต้น 
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การพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงาน 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย 
 

สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและสาเหตุด้านการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบ
ของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดเลย ตรวจสอบปัจจัยที่มี
ผลต่อการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบ และการพัฒนารูปแบบการมีส่วนรวมและการตรวจสอบ โดยวิธีวิจัย
แบบผสม(Mixed method) ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  ได้แก่การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) และการสำรวจและสุ ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling)  จากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจำนวน 10 แห่ง ใน 5 อำเภอ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ประชาชนผู้มิสิทธิ์ เลือกตั้ง และ
สมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 485 ราย  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ผลการวิจัยพบว่าสถานการณ์ด้านการมี
ส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชนชนที่มีต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
จังหวัดเลย “ดีขึ้น” เนื่องจากบทบาทของสื่อมวลชน โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ ภาคประชาสังคมและเงื่อนไข
ของกฎหมาย โดยประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมและตรวจสอบในระดับปานกลาง (X̅ = 3.46)  ส่วนภาค
ประชาชนมีส่วนร่วมและตรวจสอบในระดับมาก(X̅ = 3.54)  ปัจจัยด้านบทบาทของภาคประชาสังคม  ด้าน
วัฒนธรรมทางการเมือง ด้านโครงสร้าง กฎหมายและนโยบาย ด้านภาวะผู้นำ และด้านผลประโยชน์จูงใจ
และการมีส่วนได้เสียมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลยอยู ่ในระดับค่อนข้างสูงถึงสูงทุกตัวโดยมีค่า
สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.91, 0.85, 0.84, 0.78, และ0.77 ณ ระดับนัยสำคัญ 0.05 ตามลำดับ โมเดล
โครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยปัจจัยทั้ง 5 สามารถร่วมกันอธิบาย
การมีส่วนร่วมและการตรวจสอบของภาคประชาชนต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตจังหวัดเลยได้ร้อยละ 85  
 ข้อเสนอแนะประกอบไปด้วยข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย การปฏิบัติ และการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย: ได้แก่ แก้ไขกฎหมายเกี่ยวกับ “คุณสมบัติของผู้สมัครรับเลือกตั้ง”  
โดยเฉพาะตำแหน่งนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเพิ่มบทบัญญัติที่ว่า “เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม
เป็นที่ประจักษ์” หรือเพิ่มลักษณะต้องห้าม เช่น “ต้องไม่อยู่ระหว่างถูกจับกุมและสอบสวน หรือตกเป็น
ผู้ต้องหาในคดีอาญาแผ่นดิน” เป็นต้น รวมถึงการอุดช่องว่างมิให้ใช้ดุลยพินิจแบบเบ็ดเสร็จในกรณีการ
จัดซื้อจัดจ้าง และ “ยกเลิก” โครงการที่สุ่มเสียงต่อการทุจริต หรือหาคะแนนเสียง ที่เรียกว่าโครงการ 
“ประชานิยม” (populism)  
 2) ข้อเสนอแนะเชิงการปฏิบัติ ได้แก่ การปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมที่มุ่งเน้นการยกย่อง “คน
ดี” โดยจัดให้มีโครงการฝึกอบรมวินัย คุณธรรมจริยธรรมเพื่อกล่อมเกลาเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมที่ถูกต้อง
ให้แก่นันายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการ และพนักงานเจ้าหน้าที่อย่าง
สม่ำเสมอ 
 3) ข้อเสนอแนะเชิงการวิจัย ได้แก่ ควรมีการวิจัยต่อยอดให้ครอบคลุมพื้นที่เป็นรายภาค หรือ
เฉพาะ องค์กรและควรมุ่งเน้นเชิงคุณภาพ (Qualitative study) และรายกรณี (Case study) ให้มากขึ้น
เนื่องจากปัญหาระหว่าง “ระบบ” กับ “ตัวบุคคล” ซึ่งจำเป็นต้องไปด้วยกันโดยจะต้องอยู่ภายใต้การ
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Abstract 
The objectives of this research were 1) to investigate the present and future 

situations of sustainable management in private universities, and 2) to compare the present 
and future situations of sustainable management in private universities. A mixed-method 
research design was employed, integrating both quantitative and qualitative approaches. 
The sample selection was based on two criteria: 1) private universities that have been 
established for at least half a century, and 2) those ranked by both the Webmetrics Ranking 
of World Universities and the UniRank University Ranking. Based on these criteria, the top 
five institutions were selected: Assumption University, Rangsit University, Bangkok 
University, Sripathum University, and the University of the Thai Chamber of Commerce, 
respectively.  

The research was conducted in two phases. In Phase 1, in-depth interviews were 
used as the research instrument with five-key Informants who were senior executives of 
private universities in order to explore present and future situations of sustainable 
management.  In Phase 2, a sample of 400 participants, consisting of academic staff and 
personnel, was employed to compare the present and future situations of sustainable 
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management. The research tools were verified using content validity (IOC) and reliability 
based on standard criteria.   

The results revealed that in Phase 1, the sustainable management model for private 
higher education institutions was formulated based on the 7Ps marketing mix, consisting of 
product, price, place, promotion, people, process, and physical evidence/environment, 
integrated with ESG principles: environment, social, and governance. The results indicated 
high to the highest levels. In Phase 2, comparisons of the present and future situations of 
sustainable management in private universities containing 10 aspects: product, price, place, 
promotion, people, process, physical evidence/environment, social, and governance 
showed statistically significant differences at the .01 level. 
 
Keywords: Future Situation, Present Situation, Sustainable Management, Private University, 
7Ps, ESG    
 

บทคัดย่อ 
วัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้ คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพอนาคตและสภาพปัจจุบันด้านการจัดการ

อย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัยเอกชน และ 2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพอนาคตและสภาพปัจจุบันด้านการ
จัดการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัยเอกชน การวิจัยใช้ระเบียบวิธีแบบผสมผสาน (Mixed Method) โดย
บูรณาการทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เกณฑ์ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 1) มหาวิทยาลัยเอกชน
ที่ก่อตั้งมาแล้วไม่น้อยกว่าครึ่งศตวรรษ และ 2) มหาวิทยาลัยที่ได้รับการจัดอันดับใน Webometrics 
Ranking of World Universities และ UniRank University Ranking โดยเลือก 5 อันดับแรก ได้แก่ 1) 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2) มหาวิทยาลัยรังสิต 3) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 4) มหาวิทยาลัยศรีปทุม และ 5) 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

การดำเนินการแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ใช้เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
ดำเนินการกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 5 คน ซึ่งเป็นผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย
เอกชนเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและอนาคตด้านการจัดการอย่างยั่งยืน และระยะที่ 2 ใช้กลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 400 คน ครอบคลุมทั้งคณาจารย์และบุคลากร เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและอนาคตด้านการ
จัดการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัยเอกชน เครื่องมือวิจัยผ่านการตรวจสอบค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหา 
(IOC) และค่าความเชื่อมั่นตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า ระยะที่ 1 ได้สร้างรูปแบบการจัดการอย่างยั่งยืนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
โดยอ้างอิงแนวคิด ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ได้แก่ 1) ผลิตภัณฑ์ (Product) 2) ราคา (Price) 3) ช่อง
ทางการจ ัดจำหน ่ าย  (Place) 4) การส ่ ง เสร ิมการตลาด (Promotion) 5) บ ุคลากร (People)                                                       
6) กระบวนการ (Process) และ 7) สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Evidence/Environment) ผสาน
กับแนวค ิด ESG ได ้แก ่  1) ส ิ ่ งแวดล ้อม (Environment) 2) ส ังคม (Social) และ 3) ธรรมาภ ิบาล 
(Governance) ซึ่งอยู่ในระดับสูงถึงสูงที่สุด และระยะที่ 2 การเปรียบเทียบสภาพอนาคตและปัจจุบันด้าน
การจัดการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัยเอกชนใน 10 ด้าน ได้แก่ 1) ผลิตภัณฑ์ 2) ราคา 3) ช่องทางการจัด
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จำหน่าย 4) การส่งเสริมการตลาด 5) บุคลากร 6) กระบวนการ 7) สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 8) สิ่งแวดล้อม 
9) สังคม และ 10) ธรรมาภิบาล พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
คำสำคัญ: สภาพอนาคต, สภาพปัจจุบัน, การจัดการอย่างยั่งยืน, มหาวิทยาลัยเอกชน, 7Ps, ESG 
 
Introduction 

Sustainable private university management in Thailand aims to address 
environmental, social, and economic factors as part of university-wide operations. This 
includes engaging with the Sustainable Development Goals (SDGs), educating students and 
staff in sustainability competences, and cooperating with communities, all carried out in 
pursuit of a more sustainable future as noted in Doppelt (2017), CFA (2018), Jampaklay et 
al. (2021), and the United Nations (2025a). 

Then, most private sector universities in Thailand are looking for international 
students, also from every corner of Thailand. Internationalization in higher education 
success factors are seen to include the institution's international atmosphere, reputation, 
and affordability of education programs together with their operational capacities for 
international student provision and support (Jampaklay et al., 2021). Specifically, the 
country needs to emphasize that initiatives related to quality achievement (QA) policies 
should be delivered as support for graduate achievements, university rankings, and country 
competitiveness, which are fundamental in promoting higher education development in 
Thailand (Chaiya & Ahmad, 2021). 

Private universities in Thailand have founded the basis for growth and development 
in national education. Their contributions cut across four core missions: to produce 
graduates with competences, conduct research, provide academic services, and conserve 
arts and culture. In the recent past, the private university sector has progressed immensely 
over the last 50 years, consequently evolving organically to confront societal, economic, 
and technological changes influenced by admirably enforced government education 
policies (Charoensuk, 2014; Saichai, 2018; Chaisuwan et al., 2020; Jampaklaya et al., 2021; 
Saini & Pokhriyal, 2022). 

Also among the arguments: competition in higher education, instead of being 
individual or national, is now institutional. This has, over time, produced a many-strata 
complex of competition between universities as competitors and insurers. It is believed to 
be quality-focused, more formal, and corporately governed competition supported by 
increasing reliance on objective, standardized evaluative methods (Chaisuwan et al., 2020; 
Jampaklaya et al., 2021; Saini & Pokhriyal, 2022). 
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In addition, private universities face growing competition not only from public 
institutions but also increasingly from international education providers. Technologically 
driven disruptions, demographic changes (such as decreasing population sizes of young 
school-aged children), and altered student expectations are transforming this competitive 
environment. The change has also been fueled by the effect of Covid-19, which greatly 
influences the preferences and behaviour associated with learning (Malisuwan, 2017; 
Phuworawan, 2019; Chaiya & Ahmad, 2021; Dharmendra et al., 2024). 

Private universities also faces insufficient financial and moral support from federal 
authorities, coupled with the effects of ongoing economic recessions that have worsened 
internal and external challenges. Undergraduate enrollment rapidly decreases. This shift is 
occurring because of a continuing demographic decline in the traditional college-aged 
population. Such factors include the increasing cost of higher education, rapidly escalating 
student debt, the disruptive impact on teaching and learning created by AI and technology 
(Dharmendra et al., 2024; Chaisuwan et al., 2020; Saini & Pokhriyal, 2022), and intensified 
competition across institutions (Zickafoose et al., 2024). 

Consequently, a large number of institutions are now experiencing diminished 
enrollment, escalating financial pressures, and an imperative to embrace more agile and 
durable ways of operating. The book discusses a number of challenges facing the sector, 
as outlined in Table 1: Tackling Complex Societal Challenges (Yimprasert & Tubtimcharoon, 
2015), which requires higher education institutions to reshape their own systems to meet 
rising demand. 

Financial sustainability – Reductions and increases in public funding: Even with 
robust endowments, schools are heavily dependent on state and federal income support 
(The Change Leader, INC, 2025). 

With this pressure, the 7Ps marketing mix strategy (Product, Price, Place, Promotion, 
People, Process, and Physical Evidence) is now no longer optional but a necessity with ESG 
driven practices. Strategic Imperative: Promoting sustainability is a strategic imperative for 
institutional survival, relevance, and growth (Doppelt, 2017; CFA, 2018; United Nations, 
2025a). 

Therefore, an approach to this landscape is the integration of the 7Ps marketing 
mix: People, Process, and Physical Evidence with ESG principles as recommended by CFA 
(2018), Sherwood & Pollard (2018), Kotler & Keller (2019), and Kotler et al. Embedding 
environmental responsibility, social engagement, and transparent governance into core 
operations. Sustainability allows institutions to evolve by adopting a sustainability-for-
schools approach (Sherwood & Pollard, 2018; Saini & Pokhriyal, 2022; Kaewhao, 2022). 
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The 7Ps is a flexible and effective model in increasing competitiveness in an 
education space. It provides an integrated systems approach that helps organizations 
respond to changing market needs while enhancing brand equity, promoting social 
responsibility, and supporting long-term sustainable value creation (Kotler et al., 2020; Saini 
& Pokhriyal, 2022; Bloomberg Professional Services, 2023; Mattiello et al., 2024). 
Thai Private universities must commit to a strategic vision with specific priorities in order to 
grow and be resilient for the long term. The projects include: 

• Establishing a unique, future-driven institutional icon 
• Investing in student-centred academic practices to improve quality of education 
• Fostering lifelong learning and digital transformation capabilities 
• Reviving the research ecosystem by building high-quality infrastructure 

Furthermore, institutions are asked to enhance governance-led management, make the 
most effective use of resources (Phuworawan, 2019; Srisathanon, 2022), collaborate with 
business sectors, improve faculty selection and development as well as compensation 
(Prachyapruit, 2023; Saini & Pokhriyal, 2022), and create dynamic, interconnected networks 
in the larger higher education system (Office of the Permanent Secretary, Ministry of Higher 
Education, Science, Research and Innovation, 2021). 

The proposed research first advocates conceptualization by combining the 7Ps 
marketing mix principles with ESG considerations as an appropriate response to these 
pressing challenges (CFA, 2018; Sherwood & Pollard, 2018; Intan, 2021). The consolidated 
methodology drives the integration and alignment between higher education institutions 
and sustainability objectives, in a way that strengthens their core business of teaching and 
learning while addressing operational issues to improve long-term sustainability. It therefore 
encourages integrating sustainability throughout the university system, including course 
curricula, research projects, campus facilities, and community involvement (Gerhardt and 
Karsan, 2022; Kaewhao, 2022; Saini and Pokhriyal, 2022; Prachyapruit, 2023; United Nations, 
2025a; United Nations, 2025b). 

The findings of this study can potentially help private universities in Thailand learn 
from them and improve their resilience-making capacities, especially when global 
competitiveness has come to the fore and longer-term sustainability remains a challenge. 
This can be done by incorporating socially responsive, environmentally concerned 
governance and strategic marketing management that finally contribute to more 
sustainable higher education practices (Nattha, 2015; Kunwong, 2015; Intan, 2021; Kotler & 
Keller, 2019; Kotler et al., 2020; Kaewhao, 2022; Saini & Pokhriyal, 2022). 
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Objectives of this research 
• To investigate the present and future situations of sustainable management in 
private universities. 
• To compare the present and future situations of sustainable management in 
private universities. 

However, the study used a mixed method which integrated both quantitative and 
qualitative approaches. 
 
Selection of the sample 

The sample selection was based on two criteria: 1) private universities that have 
been established for at least half a century, and 2) those ranked by both the Webmetrics 
Ranking of World Universities and the UniRank University Ranking.  
In the top five rankings, they were listed in order as follows: 

1. Assumption University 
2. Rangsit University 
3. Bangkok University 
4. Sripatum University 
5. The University of the Thai Chamber of Commerce 

The measures were phased in over two periods. 
Phase 1: Research instruments were in-depth interview forms, conducted with five key 

informants comprised of five senior executives, to examine the near future and 
present headways in private higher education sustainable management. 

Phase 2: A study was carried out to examine the future and current situations of 
sustainable management in private universities with 400 persons members. The 
research instruments were deemed valid and reliable based on standard values 
of IOC and reliability. 

 

Methodology 
Mixed method: This type of study was investigated, and it resulted in the integration 

between quantitative and qualitative methods (Creswell, 2014). 
 

Research Process  
The study is split into 2 phases. Phase 1: Getting opinions from 5 senior executives 

of 5 private universities of 1) Assumption University, 2) Rangsit University, 3) Bangkok 
University, 4) Sripathum University (PSU), and 5) UTCC based on 2 criteria as mentioned 
above. The In-depth interview were conducted with 5 top executives in the present and 
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future situations of sustainable management in private universities. Phase 2: Sample are 
400 persons that were collected with questionnaire. 
 
Population and Sample 

Population private universities were based on two criteria: 1) private universities that 
have been established for at least half a century, and 2) those ranked by both the 
Webmetrics Ranking of World Universities and the UniRank University Ranking. Therefore, 
the top 5 university list for ranking score is as follows: No. 1 Assumption University 2) Rangsit 
University 3) Bangkok University 4) Sripathum University 5) The Thai Chamber of Commerce 
/ UTCC. Simple random sampling was employed to implement to collect sample group of 
400 persons. 
 
Population  

Phase 1: population are senior executive directors of top 5 Private universities 
including as follows: 1)  Assumption University, 2)  Rangsit University, 3) Bangkok University, 
4) Sripathum University, and 5) University of the Thai Chamber of Commerce0 

Phase 2: The population is 3,694  persons of these 5 universities (Office of the 
Permanent Secretary, Ministry of Higher Education, Science, Research and Innovation, 2021). 
 
Sample  

Phase 1: The sample were senior executive directors of top 5 Private universities                      
1)  Assumption University, 2)  Rangsit University, 3) Bangkok University, 4)  Sripathum 
University, and 5)  University of the Thai Chamber of Commerce. The purposive sampling 
was used for data collection.  

Phase 2: The sample was determined by opening the Krejcie and Morgan tables 
(Krejcie, & Morgan, 1970). The sample size was 349 persons, but in this research, a sample 
size of 400 persons would be collected by simple random technique for their working 
personnel of top 5 private universities.  
 
Research Instruments 

Phase 1: In-depth Interview using semi-structured questionnaire having 10 questions 
which covered 7Ps Marketing Mix (Product, Price, Place, Promotion, People, Process, and 
Physical Evidence) with the input of Environmental, Social, Governance (ESG) concept for 
sustainable management operating a private university. The Tool quality was determined 
and reviewed by 5 experts in item-writing based on the Index of Item-Objective Congruence 
(IOC). The results of the IOC is 1.00 and it also meets a standard criterion above 0.5.  
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Phase 2: Questionnaire comprised 33 items: 
Each component of 7Ps contains 3 items, and each component of ESG contains 4 

items. Each questionnaire was validated the value of the assessment with 5 levels by Likert 
method (Likert, 1932) as follows: the least = point 1, low = point 2, medium = point 3. A 
point is returned for the high score and 2 points for the highest. A questionnaire was 
developed which had both IOC and reliability. 5 Experts were carried out for calculation of 
tool quality assessment using IOC (Lawshe, 1975; Thiengkamol, 2016). More than 0.5 so this 
meets the standard criterion. The outcome of IOC is 1.00 Test–retest reliability was 
established by conducting a pilot trial with 50 persons of top 5 Private universities and it is 
not the sample group which have similar demographic characteristics of sample population. 
Reliability was analyzed using the Cronbach's Alpha coefficient (Cronbach, 1984). The 
questionnaire ranged from 0.787 to 0.983 (acceptable values > 0.700). It means it falls 
within acceptable levels (Nunnally, 1978). The standard values for IOC and reliability are 
determined using research tools.  

 
Data Analysis 

Phase 1: Content analysis conducted on semi-structured interview data.  
Phase 2: Descriptive statistics included mean, standard deviation, frequency, and 

percentage and inferential statistics was one sample group t-test. 
 

Results 
 
Phase 1: Interviewing with 5 senior executive directors of top 5 PUIs The Content 

Analysis of Overall Opinions as present in Table 1. 
Table 1. Content Analysis of Overall Opinions of 5 senior executive directors 

Variables 
Overall Opinions of 5 senior executive directors 

Present situation Future situation 
1) Product 1. Normal products 

2. Ordinary products  
3.Produce general graduates  
4. Obsolete product  

1. Distinctive feature Product 
2. Excellent product for government 
and business sectors 
3. Qualified graduate 
4. Modern product 

2) Price 1. Expensive price 
2. Stand alone. 
3. No clear communication on 
price 

1. Reasonable price 
2. Good connection with external 
partners 
3. Clear communication on price 
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Variables 
Overall Opinions of 5 senior executive directors 

Present situation Future situation 
4. Only registration revenue sources  4. Registration revenue sources and 

additional service fees 
3) Place 1. No strategy and plan on 

distribution place 
2. No effective distribution 
channels. 
3. Without public awareness of 
innovative and attractive course 
offerings 
4. Utilize simple and diverse 
distribution platforms.  

1.Prepare supported strategy and plan 
on distribution place 
2. Provide effective distribution 
channels 
3. Raise public awareness of innovative 
and attractive course offerings 
4. Utilize multiple and diverse 
distribution platforms 

4) 
Promotion 

1. Provide normal communication 
methods and platforms. 
2. No attractive promotion for 
students and parents. 
3. Simple media content  
4.No global partnership networks. 
5. No skilled marketing team  

1. Provide diverse communication 
methods and platforms. 
2. Offer attractive promotions for 
students and parents. 
3. Develop diverse media content 4. 
Establish global partnership networks. 
5. Build a skilled marketing team on 
media and digital technologies. 

5) People 1. No structured strategies and 
initiatives for personnel 
development  
2. Simple method to select staff 
3. Employ normal staff  
4. Pay no attention to retain 
talented personnel 

1. Implement structured strategies and 
initiatives for personnel development  
2. Recruit individuals with strong 
reputations and proven qualifications. 
3. Employ high-quality staff with strong 
service mindset. 
4. Retain talented personnel  
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Table 1. Content Analysis of Overall Opinions of 5 senior executive directors (cont.) 
Variables Overall Opinions of 5 senior executive directors 

Present situation  Futur situation 
6) Process 1. No improvement in service 

levels to increase customer 
satisfaction  
2. Maintain the reputation of the 
organization. 
3. Using ordinary IT systems. 
4. Normal operations  

 1. Improve service levels to 
increase customer satisfaction 
2. Enhance the good reputation of 
the organization. 
3. Provide accurate services using 
modern, effective, and user-
friendly IT systems. 
4. Efficient and transparent 
operations 

7) Physical 
Evidence, 
Environment 
and 
Presentation  

1. No Management of building 
plans and environmental designs 2. 
Not concerned on beautiful, 
rejuvenating, and secure 
environment. 
3. No monitoring on sustainable 
environmental management. 
4. Simple environments without 
fun spaces for good experience. 
5. No suitable and convenient 
environment. 

 1. Management of building plans 
and environmental designs  
2. Concern on beautiful, 
rejuvenating, and secure 
environment. 
3. Monitoring on sustainable 
environmental management 
4. Welcoming environments, fun 
spaces for good experience. 
5. A suitable and convenient 
environment. 

8) Environment 1. Ignore maintaining natural 
resources and protecting the 
environment. 
2. Regardless energy-efficiency  
3. No pollution-prevention 
practices. 
4. No Paperless initiation for 
efficient waste management  
5. No building the foundation of 
wiring for future EV chargers and 
solar 

1. Maintains natural resources and 
protects the environment. 
2. Adoption of energy-efficiency 
3. Pollution-prevention practices. 
4. Paperless initiation for efficient 
waste management 
5. Building the foundation of wiring 
for future EV chargers and solar. 
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Variables Overall Opinions of 5 senior executive directors 
Present situation  Futur situation 

9) Social 1. No social responsibility programs 
co-equal to all professional groups 
2. No Developing community 
relations  
3. No gaining public trust through a 
local engagement plan. 
4. Keep the brand stability and a 
reputation  
5. No support for development 
across all organizational units  
6. Maintaining respect for human 
rights  

1. Develop social responsibility 
programs co-equal to all 
professional groups 
2. Developing strong community 
relations  
3. Gaining public trust through a 
local engagement plan  
4. Leveraging the brand and a 
reputation  
5. Support for development across 
all organizational units  
6. Maintaining respect for human 
rights  

10)  Governanc
e 

1. All dimensions are  not best 
managed through transparency, 
accountability, credibility, and 
measurable outcomes. 
2. No guarantee of an equal playing 
field  
3. Stakeholder is not a priority 
4. Principles of good governance is 
ignorant. 

1. All dimensions are best 
managed through transparency, 
accountability, credibility, and 
measurable outcomes. 
2. To guarantee an equal playing 
field 
3. Stakeholder trust is a priority. 
4. Embed principles of good 
governance into the institute. 

 
Phase 2: The results comparison of present and future situations of sustainable 

management for private university as present in Table 2. 
 The questionnaire was used for data collection with 400 persons of these Private 
universities includes 1)  Assumption University, 2)  Rangsit University, 3) Bangkok University, 
4)  Sripathum University, and 5)  University of the Thai Chamber of Commerce. There 10 
aspects of sustainable management was conducted to determine their opinions on present 
and future situations. The findings were as presented in Table 2. 
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Table 2 Results of comparison of present and future situations of sustainable 
management for private university 

Questions 
 Present 

Situations  
Future 

Situation  t-test P-value 
x ̅ SD. x ̅ SD. 

Product 3.78 0.89 4.19 0.91 6.4421 0.01** 
Price 3.82 0.88 4.22 0.90 6.3556 0.01** 
Place 3.85 0.87 4.23 0.92 6.0021 0.01** 
Promotion 3.81 0.91 4.20 0.89 6.1279 0.01** 
People 3.80 0.90 4.24 0.91 6.8756 0.01** 
Process 3.79 0.89 4.21 0.92 6.6523 0.01** 
Physical 
Evidence/Environment and 
Presentation 

3.87 0.88 4.27 0.87 6.4649 0.01** 

Environment dimension 3.92 0.94 4.44 0.92 7.9070 0.01** 
Social dimension 3.87 0.93 4.32 0.92 6.8799 0.01** 
Governance dimension 3.76 0.87 4.25 0.89 7.8741 0.01** 

 
From Table 1, it was found that the environmental dimension of the future situation 

had the highest mean (x ̅ = 4.44, S.D. = 0.92), followed by the social dimension and Physical 
Evidence/Environment and Presentation with the same mean (x ̅  = 4.32, S.D. = 0.92), 
Physical Evidence/Environment and Presentation (x ̅ = 4.27, S.D. = 0.87), the governance 
dimension (x ̅= 4.25, S.D. = 0.89), people (x ̅ = 4.24, S.D. = 0.91), place (x ̅ = 4.23, S.D. = 
0.92), price (x ̅ = 4.22, S.D. = 0.90), process (x ̅ = 4.21, S.D. = 0.92), promotion (x ̅ = 4.20, S.D. 
= 0.89), and product (x ̅ = 4.19, S.D. = 0.91), respectively. 

The environmental dimension of the present situation had the highest mean (x ̅ = 
3.92, S.D. = 0.94), followed by the social dimension and Physical Evidence/Environment 
and Presentation with the same mean (x ̅ = 3.87, S.D. = 0.93), place (x ̅ = 3.85, S.D. = 0.87), 
price (x ̅ = 3.82, S.D. = 0.88), promotion (x ̅ = 3.81, S.D. = 0.91), people (x ̅= 3.80, S.D. = 0.90), 
process (x ̅ = 3.79, S.D. = 0.89), product (x ̅= 3.78, S.D. = 0.89), and the governance dimension 
(x ̅= 3.76, S.D. = 0.87), respectively. 
 2.1 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that environmental dimension of future situation had the mean (x ̅= 4.44, S.D.=0.92) higher 
than environmental dimension of present situation had the mean (x ̅= 3.92, S.D.=0.94) with 
statistically significant at level of 0.01 as shown in Table 1. 
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 2.2 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that social dimension of future situation had the mean (x ̅= 4.32, S.D.=0.92) higher than 
social dimension of present situation had the mean (x ̅= 3.87, S.D.=0.93) with statistically 
significant at level of 0.01 as shown in Table 1. 
 2.3 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that Physical Evidence/ Environment and Presentation of future situation had the mean (x ̅
= 4.27, S.D.=0.87) higher than Physical Evidence/ Environment and Presentation of present 
situation had the mean (x ̅= 3.87, S.D.=0.88) with statistically significant at level of 0.01 as 
shown in Table 1.  

2.4 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that Governance dimension (x ̅= 4.25, S.D.=0.89), higher than Governance dimension (x ̅= 
3.76, S.D.=0.87) with statistically significant at level of 0.01 as shown in Table 1.  

2.5 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that People (x ̅= 4.24, S.D.=0.91), higher than People (x ̅= 3.80, S.D.=0.90) with statistically 
significant at level of 0.01 as shown in Table 1.  

2.6 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that Place (x ̅ =4.23, S.D.=0.92), higher than Place (x ̅ = 3.85, S.D.=0.87) with statistically 
significant at level of 0.01 as shown in Table 1. 

2.7 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that Price (x ̅ =4.22, S.D.=0.90), higher than Price (x ̅ = 3.82, S.D.=0.88) with statistically 
significant at level of 0.01 as shown in Table 1. 

2.8 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that Process (x ̅= 4.21, S.D.=0.92) higher than Process (x ̅= 3.79, S.D.=0.89) with statistically 
significant at level of 0.01 as shown in Table 1. 

2.9 The comparison between present situation and future situation, the result shows 
that Promotion (x ̅ = 4.20, S.D.=0.89) higher than Promotion (x ̅ = 3.81, S.D.=0.91) with 
statistically significant at level of 0.01 as shown in Table 1. 

2.10 The comparison present situation and future situation, the result shows that 
Product (x ̅= 4.19 S.D.=0.91) higher than Promotion (x ̅= 3.81, S.D.=0.91) with statistically 
significant at level of 0.01 as shown in Table 1. 
 
Discussion 

Phase 1: Five senior executives interview. In-depth interviews using a semi-
structured format were conducted to examine the present situation of sustainable 
management in private universities, using purposive sampling.  
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1) Product: Interviewees agreed that products must have distinctive features and 

products meet to the requirements of both government and business sectors, produce 
graduates who gain recognition from the community, and product is up-to-date and 
inclusive of various fields. These insights reflect the diverse backgrounds of the informants, 
supporting the relevance of the 7Ps. Moreover, students and parents except for modern 
curriculum development to leverage foster student individual growth and capabilities. This 
matches Orji's (2013) study on consumer behavior models, which emphasizes that 
marketing success depends on meeting consumer expectations and the research of Saini, 
& Pokhriyal, (2022) revealed that the program has an impact on the students’ decision to 
higher education. 

2) Price: Interviewees agreed that prices among Private universities are commonly 
alike, except those directed at international standards. Private universities should 
transparently interconnect reasonable price. The tuition and fees are common income for 
Private universities. Private universities must prepare high technology to support student 
learning outcome. These findings align with the research of Saini, & Pokhriyal (2022) 
revealed that the cost has an impact on the students’ decision to higher education, and 
Nattha Thubtimjaroon's (2015) study on market mix responsiveness and Sopin Piyachat & 
Jirapol Jinachan's (2018) study on marketing strategies affecting university marketing 
performance. 

3) Place: (Distribution Channels): Interviewees agreed that prices among Private 
universities must introduce new circulation and dominant marketing strategies to encourage 
customers with new programs through different channels to nourishment for internal and 
external connection. These align with studies by Nattha Thubtimjaroon (2015), Sopin 
Piyachat & Jirapol Jinachan (2018), and research of Bu-Iud (2017), indicated that pricing and 
channel mix strongly influence user decisions. 

4) Promotion: Interviewees agreed that Private universities must communicate to 
consumers, it needs to use numerous procedures and operations. Innovative promotions 
should request the demands of clients. Diverse social means and worldwide needs to be 
pay attention. The results of promotion aspect goes along with the research of Saini, & 
Pokhriyal (2022) revealed that the promotional strategy has an impact on the students’ 
decision to higher education, and is to the study of Piyachat & Jinachan's (2018) research 
that identified service process as a key factor in student satisfaction. 

5) People: Interviewees agreed that Private universities must have progressive policy 
and plans to support staff at all levels to drive themselves development and acknowledge 
staff throgh service-oriented mindset. Moreover, Private universities need to method to 
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maintain the qualified staff throgh equality, and human rights concepts. The findings 
supported by the work of Gerhardt & Karsan (2022), revealed that the academic staff needs 
to be motivated to increase their expectation of career path to achieve more research and 
publication. They found that career pathways and institutional support for academic staff 
are essential to ensure retention and advancement. The result is pertinent to the research 
of Saini, & Pokhriyal (2022) revealed that the staff has an critical impact on the students’ 
decision to higher education enrollment.  

6) Process: Interviewees agreed that Private universities must improve service and 
increase customers satisfaction through university image. Private universities provide 
accurate processes, and hi-technology. This involves streamlining workflows, implementing 
digital solutions, and prioritizing customer satisfaction through efficient and reliable service 
delivery. This result is supported by the research of Hwang,et al. (2019) revealed that 
tangibles, reliability, empathy, and assurance) of service quality process. 

7) Physical and Presentation: Interviewees agreed that All buildings must emphasize 
clean, safety, and visual attraction.  Environmental sustainability should be assessed by 
using monitoring systems by focusing on environmental outcomes. Establishing pleasant 
and well-designed environments enhances customer perception and satisfaction. This 
aligns with the research of Saini and Pokhriyal (2022), which found that location significantly 
influences students' decisions to pursue higher education. Similarly, Kunwong’s (2013) study 
highlights the critical role of physical appearance in shaping customer decision-making. 

8) Environment dimension: Interviewees agreed that Private universities should pay 
attention to environmental management with proactive emphasizing on the conservation 
of natural resources, energy efficiency, and pollution control. Initiatives such as paperless 
operations, installation of EV charging stations, and adoption of solar energy reflect a 
forward-looking approach. Institutions should also foster environmental awareness and take 
part in ecosystem restoration efforts. This aligns with Sherwood & Pollard (2018) and the 
research of Palazzi, et al., 2025 that integrated ESG in the business model operation. 

9) Social dimension: Interviewees agreed that Private universities should implement 
comprehensive social initiatives that benefit professionals across all sectors, foster 
community cohesion and acceptance, strengthen their reputation to attract skilled 
personnel, and uphold human rights and fair labor practices. These actions are consistent 
with ESG principles and supported by Sherwood and Pollard (2018), whose research on ESG 
investment in emerging markets affirms its critical role in driving sustainable development 
and the research of Palazzi, et al., 2025 that integrated ESG in the business model 
operation. 
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10) Governance Dimension: Interviewees agreed that Private universities should uphold 
transparency, accountability, reliability, and fairness. Policies must promote equality, 
address disparities, and embed good governance principles within student development. 
Integrity and adherence to legal and regulatory frameworks should serve as foundational 
values. These practices align with ESG management frameworks and are supported by 
Sherwood and Pollard (2018), who emphasized the integration of ESG principles into 
investment strategies and the research of Palazzi, et al., 2025 that integrated ESG in the 
business model operation. 

Phase 2: The results of 10 aspects of 7Ps Marketing Mix and ESG of future situations 
are expected with better sustainable management of private university with the mean 
scores higher that present situations at statistically significant of 0.01 level. This implied 
that these top 5 universities need to enhance and accelerate in 10 aspects intensively and 
frequently.  

Across all dimensions, the mean scores for the future situation were consistently 
higher than those for the present situation. This indicates that personnel foresee substantial 
improvements in institutional practices, resource utilization, and organizational governance. 
The relatively narrow standard deviation in both present and future evaluations reflects a 
cohesive and shared consensus among personnel regarding the current challenges and the 
anticipated direction of institutional growth. 

The highest future mean, which is the environmental dimension (x ̅ = 4.44), suggests 
that personnel expect significant shifts toward environmentally responsible operations. This 
aligns with global and national trends in higher education, where sustainability, energy 
efficiency, and eco-friendly infrastructure have become major indicators of institutional 
quality and relevance. 

The lowest future mean, which is the product dimension (x ̅ = 4.19), although still 
high, indicates strong expectations for curriculum modernization, program differentiation, 
and enhanced educational value. At the same time, it highlights the substantial amount of 
work needed to transition from traditional academic offerings toward more market-
responsive and innovation-driven learning experiences. 
 
New knowledge and the effects on society and communities 

The research demonstrates broad societal and community impacts, offering 
valuable insights into the future of sustainable development in private universities. The 
findings can serve as a practical guide for private universities seeking the implementation 
guidelines for sustainable management practices. By integrating the 7Ps marketing mix and 
ESG principles, the research results align with the four core missions of national higher 
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education. This framework fosters long-term institutional resilience, delivers high-quality 
education, and upholds environmental and social responsibility. It empowers universities 
to more effectively serve students, communities, and the public through transparent 
governance 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยเชิงปริมาณนี้มีกลุ ่มเป้าหมายคือ พนักงานต้อนรับส่วนหน้าของโรงแรมเลยพาเลซ 
จังหวัดเลย จำนวน 5 คน ซึ่งสำเร็จการศึกษาทั้งสาขาภาษาอังกฤษและสาขาอ่ืน การเลือกประชากรโดยวิธี
เจาะจงท้ังหมด  มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงาน
ต้อนรับส่วนหน้ากับปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ยังคงพบ 2) เพื่อศึกษาผลกระทบของทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษของพนักงานต้อนรับส่วนหน้าที่มีต่อปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ยังคงพบใน
สถานการณ์การคืนห้องพักและการชำระเงิน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลประกอบด้วย 1) แบบคำถาม
ประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 2) เกณฑ์การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษสำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 
และ 3) แบบรายงานผลการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงานจากผู ้ทรงคุณว ุฒิ                           
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การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีสหสัมพันธ์และการถดถอย ผลการวิจัยพบว่า 1) มีความสัมพันธ์ทางลบอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (r = -0.920 และ p = 0.001) ระหว่างทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงานต้อนรับ
ส่วนหน้ากับปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษท่ียังคงพบ และ 2) ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงาน
ต้อนรับส่วนหน้าเป็นปัจจัยหลักที่มีผลกระทบต่อปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ยังคงพบ (ความชัน = 
-7.65 r2(adj)=85.9% และ p =0.000) ที่ระดับนัยสำคัญ α =.05 
 
คำสำคัญ: ความสัมพันธ์, ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ, พนักงานต้อนรับส่วนหน้า, ปัญหาด้านการสื่อสาร 
             ภาษาอังกฤษ 
 

Abstract 
 This quantitative research focused on five front desk staff members at Loei Palace 
Hotel, Loei Province, comprising both English major graduates and non-English major 
graduates. The participants were selected through Purposive Population. The objectives 
were 1) to examine the relationship between the English-speaking skills of the front desk 
staff and the persistent problems in English communication and 2) to investigate the impact 
of their speaking skills on the existing communication problems during check-out and 
payment situations. The research instruments consisted of 1) English-speaking skills 
evaluation questionnaire, 2) an English-speaking skills evaluation rubric for specialists, and 
3) an English-speaking skills assessment report from the specialists. The data were analyzed 
by using relation. The research findings revealed that 1) there was a statistically significant 
negative relation (r = -0.920 and p = 0.001) between the English-speaking skills of the front 
desk staff and the persistent English communication speaking problems, and 2) speaking 
skills were the primary factor affecting persistent English-speaking skill problems (slope =                                                              
-7.65, and r2(adj)= 85.9%, and p = 0.000) at the significance level of α = .05. 

 
Keywords: Relationship, English-speaking skills, Front desk staff, Communication problems  
 
ความเป็นมาของปัญหา 
  ภาษาอังกฤษถือเป็นภาษากลางที่สำคัญในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและโรงแรม เนื่องจากเป็น
ช่องทางหลักในการสื่อสารกับนักท่องเที่ยวต่างชาติ โดยเฉพาะในโรงแรมระดับกลางถึงสูงที่ให้บริการลูกค้า
หลากหลายเชื้อชาติ ซึ่งการให้บริการลูกค้าจากหลากหลายเชื้อชาตินั้น ทักษะความสามา รถในด้านการ
สื่อสารภาษาอังกฤษเป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นกับบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในด้านการบริการ (แจ่มจันทร์ บุญ
โญปกรณ,์ 2565)  ในการวัดระดับความสามารถทางภาษา CEFR (Common European Framework of 
Reference for Languages) เป็นมาตรฐานสากลของสหภาพยุโรปสำหรับวัดระดับความสามารถทาง
ภาษาและมีการแบ่งระดับความสามารถทางภาษาออกเป็น 6 ระดับ ได้แก่ A1 หมายถึง ใช้ภาษาพ้ืนฐานได้ 
เช่น แนะนำตัว ถามทิศทาง พูดคุยเรื ่องง่ายๆ ระดับ  A2 หมายถึง สื ่อสารในสถานการณ์ง ่ายๆใน
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ชีวิตประจำวันได้ เช่น การซื้อสินค้า การพูดถึงครอบครัว ระดับ  B1 หมายถึง เข้าใจหัวข้อทั่วไป พูดและ
เขียนเกี่ยวกับประสบการณ์ ความคิดเห็น และแผนการในอนาคตได้ ระดับ  B2 หมายถึง เข้าใจประเด็น
ซับซ้อน พูดคุยในระดับวิชาการหรือธุรกิจระดับกลางได้ดี ระดับ C1  หมายถึง ใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่ว 
เข้าใจเนื ้อหายากได้ และระดับ C2 หมายถึง ใช้ภาษาได้เหมือนเจ้าของภาษา เข้าใจและถ่ายทอด
ความหมายลึกซึ้งซับซ้อนได ้ 
     ทักษะในการพูดภาษาอังกฤษระดับสูง (เช่น CEFR C1-C2) มีบทบาทสำคัญในการสร้างความ                 
พึงพอใจและความไว้วางใจของลูกค้า Maharaj et al., (2025) ระบุว่าคุณภาพการให้บริการและคุณค่าที่
ได้รับช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือของโรงแรมและส่งผลต่อความจงรักภักดีของลูกค้าในระยะยาวสอดคล้องกับ
งานของ Tsai et al., (2025) ที่ศึกษาความตั ้งใจซื ้อซ้ำของลูกค้าผ่านออนไลน์ (OTA: Online Travel 
Agencies) ขึ้นอยู่กับคุณภาพการบริการและความพึงพอใจ โดยพบว่าทักษะภาษาอังกฤษของพนักงาน 
(CEFR C1-C2) เป็นส่วนหนึ่งของ คุณภาพการบริการ โดยเฉพาะในด้านปฏิสัมพันธ์กับลูกค้า (Interaction 
Quality) หากพนักงานสื่อสารได้คล่องแคล่ว (ระดับ C1-C2) จะลดความผิดพลาดในการบริการ เช่น การ
จองห้องผิดพลาด 
   ประเทศไทยเป็นจุดหมายท่องเที่ยวยอดนิยมระดับโลก โดยนักท่องเที่ยวต่างชาติเป็นสัดส่วน
สำคัญของรายได้ซึ ่งมาจากการอุตสาหกรรมด้านท่องเที่ยว (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2566) 
อย่างไรก็ตาม งานวิจัยของ กนต์ธร อรุณไชย (2563) พบว่าพนักงานโรงแรมจำนวนมาก โดยเฉพาะผู้ที่ไม่ได้
จบสาขาภาษาอังกฤษ มีทักษะในการพูดในระดับปานกลาง (CEFR B2) ซึ่งอาจไม่เพียงพอสำหรับจัดการ
สถานการณ์ที่ซับซ้อน เช่น การเจรจานโยบายการชำระเงินหรือการแก้ไขข้อร้องเรียน Talwar et al., 
(2020) เน้นว่าลูกค้าที่จองผ่าน OTA มีความคาดหวังสูงต่อการสื่อสารที ่ชัดเจนและเป็นมืออาชีพ ซึ่ง
ชี ้ให้เห็นถึงความจำเป็นของทักษะในการพูดภาษาอังกฤษในระดับสูง  สอดคล้องกับประเทศไทยกำลัง
ผลักดันแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับแนวโน้มสำคัญของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
โลกในปัจจุบัน โดยเน้นว่าไม่ใช่เพียงแค่การให้บริการด้านการท่องเที่ยวเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการ “ขาย
เวลา” ของนักท่องเที่ยว ซึ่งหมายถึง ความสามารถในการสื่อสารอย่างเข้าใจรวดเร็วที่ตอบโจทย์ความ
ต้องการและสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว เพื่อส่งเสริมให้การท่องเที่ยวเติบโตในระยะยาวอย่าง
ยั่งยืน (ฐานเศรษฐกิจ, 2568) 

การฝึกเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเป็นกลยุทธ์สำคัญในการยกระดับการสื่อสารของพนักงาน
โรงแรม โดยเฉพาะในบริบทที่มีความท้าทายจาก OTA และความหลากหลายของลูกค้า งานวิจัยของ กนต์
ธร อรุณไชย (2563) แสดงให้เห็นว่าการฝึกทักษะการพูดที่เน้นสื่อการเรียนรู้ เช่น วิดีทัศน์ และการฝึกซ้ำใน
สถานการณ์จำลองช่วยพัฒนาทักษะในการพูดจากระดับ B2 ไปสู่ C1 ได้อย่างมีนัยสำคัญ นอกจากนี้ การ
ฝึกซ้ำยังช่วยเพิ่มความมั่นใจในการใช้คำศัพท์เฉพาะและจัดการสถานการณ์ที่ตึงเครียด (จารุพร ตั้งพัฒนกิจ, 
2563) โดยเริ่มจากพนักงานที่สื ่อสารได้ดีสามารถใช้การขอโทษอย่างจริงใจและการแก้ไขทันทีอย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น (Koc, 2018) และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Boz & Koc (2019) ที่ได้กล่าวว่า 
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษระดับสูง (CEFR C1-C2) ร่วมกับความฉลาดทางอารมณ์ (EI: Emotional 
Intelligence) และความสามารถในการจดจำอารมณ ์  (ERA: Emotion Recognition Ability) จะ
เสริมสร้างศักยภาพของพนักงานในการจัดการสถานการณ์ท้าทาย เมื่อพนักงานสามารถรับรู้ความไม่พอใจ
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ของลูกค้าต่างชาติผ่านทั้งภาษากายและน้ำเสียง (ERA) และใช้ภาษาอังกฤษอธิบายอย่างชัดเจน (C1-C2) 
ด้วยท่าทางเอาใจใส่ (EI) จะช่วยลดความขัดแย้งและเพ่ิมความพึงพอใจของลูกค้า  

ในอุตสาหกรรมโรงแรมที่มีการแข่งขันสูง การสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพระหว่างพนักงาน
กับลูกค้าเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง อย่างไรก็ตาม ปัญหาการสื่อสารภาษาอังกฤษของพนักงานยังคงเป็น
อุปสรรคสำคัญ เช่น พนักงานต้อนรับที่ไม่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ชัดเจนอาจทำให้เกิ ดความเข้าใจ
ผิดเกี่ยวกับการจองห้องพักหรือข้อมูลบริการที่ผิดพลาด ส่งผลให้ลูกค้าไม่พอใจและส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์
ของโรงแรม ปัญหาเหล่านี้ชี้ให้เห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงาน
โรงแรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร ลดข้อผิดพลาด และเสริมสร้างความพึงพอใจของลูกค้า (Ng & 
Liu, 2025)  

ทักษะในการพูดภาษาอังกฤษจึงเป็นปัจจัยสำคัญต่อประสิทธิภาพของพนักงานต้อนรับส่วนหน้า 
โดยเฉพาะในกระบวนการคืนห้องพักและการชำระเงินที่มีความซับซ้อน อย่างไรก็ตาม งานวิจัยในประเทศ
ไทยยังขาดการศึกษาความสัมพันธ์โดยตรงระหว่างทักษะในการพูดภาษาอังกฤษและปัญหาด้านการสื่อสาร
ที่เกิดขึ้นในบริบทนี้ การวิจัยนี้จึงมุ่งตอบคำถามดังกล่าว โดยใช้กรอบแนวคิดจากงานวิจัยก่อนหน้านี้ (ศรี
จิตรา                     นวรัตนาภรณ์ , 2568) เพื่อตรวจสอบสมมติฐานว่าทักษะการพูดภาษาอังกฤษมี
ความสัมพันธ์กับปัญหาด้านการสื่อสารในสถานการณ์การคืนห้องพักและการชำระเงิน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
           1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงานต้อนรับส่วนหน้ากับ
จำนวนปัญหาทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ยังคงพบในสถานการณ์การคืนห้องพักและการชำระเงิน                 
ที่ระดับนัยสำคัญ α =.05 
  2. เพื่อศึกษาผลกระทบของทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงานต้อนรับส่วนหน้าที่มีต่อปัญหา
ทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ยังคงพบในสถานการณ์การคืนห้องพักและการชำระเงิน ที่ระดับ
นัยสำคัญ α = .05  
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. ประเภทของการวิจัย 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

2.  กลุ่มตัวอย่าง   
                กลุ่มเป้าหมายคือ พนักงานต้อนรับส่วนหน้าทั้งหมดของโรงแรมเลยพาเลซ จังหวัดเลย จำนวน 
5 คน ซึ่งสำเร็จการศึกษาทั้งสาขาภาษาอังกฤษและสาขาอื่น คัดเลือกโดยวิธีเจาะจงทั้งหมด (Purposive 
Population) 
           3. ตัวแปรที่ศึกษา 

    3.1 ตัวแปรต้น ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ                 
    3.2 ตัวแปรตาม จำนวนปญัหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ  
4. ขอบเขตด้านเวลา 
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ส่วนหน้าในสถานการณ์การคืนหอ้งพักและการชำระเงิน: กรณีศึกษาโรงแรมเลยพาเลซ จังหวัดเลย  
 

    การดำเนินการศึกษาช่วงระหว่างเดือน สิงหาคมถึงเดือนพฤศจิกายน 2567 เนื่องจากการปฏิบัติ
หน้าที่ของพนักงานต้อนรับส่วนหน้าของโรงแรมเลยพาเลซ ในแต่ละบุคคลมีเวลาการปฏิบัติงานไม่แน่นอน ดังนั้น
ในการดำเนินการติดตามการเรียนรู้ต้องเป็นรายบุคคล โดยขึ้นอยู่กับเวลาในช่วงที่กลุ่มเป้าหมายสะดวกในการ
ติดตามประเมินในช่วงพัก หรือไม่ได้ขึ้นปฏิบัติงาน เช่นช่วงวันหยุด ช่วงหลังเลิกงาน (17.00 น.) เวลาที่ปลอด
ลูกค้ามาติดต่อหรือวันเสาร์-อาทิตย ์

5. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
              เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 1) แบบคำถามประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 2) เกณฑ์การ
ประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษสำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ และ 3) แบบรายงานผลการประเมินทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของพนักงานของผู้ทรงคุณวุฒิ  

6.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ข้อมูลเก็บจากการประเมินทักษะในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษรายบุคคล โดยผู้วิจัยถามคำถาม

ตามสถานการณ์การคืนห้องพักและการชำระเงินเป็นรายบุคคล โดยผู้วิจัยถามเป็นภาษาไทยและพนักงานพูด
ตอบเป็นภาษาอังกฤษซึ่งคำตอบจะเน้นการพูดสื่อสารเพ่ือความเข้าใจมากกว่าการเน้นไวยากรณ์ และมอบชุดสื่อ
การเรียนรู้ด้วยตนเองให้กับพนักงานเพ่ือกลับไปศึกษา ผู้วิจัยกลับมาเพ่ือถามคำถามจากบทเรียนการคืนห้องพัก
และการชำระเงิน จำนวน 3 ครั้ง แต่ละครั้งจะห่างกัน 2 สัปดาห์ ซึ่งเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดมีดังนี้ 

0.00 - 0.99 หมายถึง ไม่มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ระดับพูดไม่ได้ หรือไม่ตอบคำถาม  
1.00 - 1.50 หมายถึง มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ระดับน้อยที่สุด  
1.51 - 2.50 หมายถึง มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ระดับน้อย  
2.51 - 3.50 หมายถึง มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ระดับปานกลาง  
3.51 - 4.50 หมายถึง มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ระดับมาก  
4.51 - 5.00 หมายถึง มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ระดับมากท่ีสุด  

หลังจากนั้นส่งมอบคลิปเสียงและวิดีทัศน์ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ประเมินทักษะการพูดลงในแบบรายงาน
ผลประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษสำหรับพนักงาน โดยผู้วิจัยให้ความสนใจคือ ระดับทักษะในการพูดที่
ต่ำกว่าหรือเท่ากับระดับ“มาก”(≤ 3.5) จำนวน 3 ครั้ง 

7. การวิเคราะห์ข้อมูล   
              การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิค Pearson Correlation และ Regression Analysis ที่ α = 
.05 โดยใช้โปรแกรม Minitab13 
 
ผลการวิจัย 
 แสดงผลเรื่องข้อคำถามและจำนวนปัญหาที่พนักงานมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษต่ำกว่าหรือ
เท่ากับระดับพูดได้มาก (≤ 3.5) ดังตารางที่ 1 และแสดงผลเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษมีความสัมพันธ์กับปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ยังคงพบอยู่หรือไม่ ดังตารางที่ 2 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ตารางท่ี 1 แสดงข้อคำถามและจำนวนปัญหาที่พนักงานยังตอบคำถามได้ต่ำกว่าหรือเท่ากับระดับพูด
ได้มาก  (≤ 3.5) 

ครั้ง
ที่ 1

ครั้ง
ที่ 2

ครั้ง
ที่ 3

ครั้ง
ที่ 1

ครั้ง
ที่ 2

ครั้ง
ที่ 3

ครั้ง
ที่ 1

ครั้ง
ที่ 2

ครั้ง
ที่ 3

ครั้ง
ที่ 1

ครั้ง
ที่ 2

ครั้ง
ที่ 3

ครั้ง
ที่ 1

ครั้ง
ที่ 2

ครั้ง
ที่ 3

ข้อ ค ำถำม

1 ลูกค้ำเก่ำก ำลังคืนห้องและแจ้งลูกค้ำใหม่ให้รอ 1 - - - - - 1 - - - - - - - -

2 กล่ำวลำลูกค้ำที่จะออกจำกโรงแรม 1 1 - - - - 1 - - - - - - - -

3 กล่ำวอวยพรลูกค้ำ 1 - - - - - - - - - - - - - -

4 ตอบรับกำรคืนห้องและช ำระค่ำห้องพัก 1 1 1 - - - 1 1 - 1 1 - 1 - 1

5 ถำมเบอร์ห้องพัก 1 - - - - - - - - 1 - - - - -

6 ถำมชือ่ลูกค้ำเพ่ือควำมมั่นใจ 1 - - - - - - - - - - - - - -

7 ถำมลูกค้ำว่ำได้ทำนอำหำรเช้ำที่โรงแรมหรือไม่ 1 - - - - - 1 - - 1 - - - - -

8 ตอบข้อสงสัยลูกค้ำในกำรช ำระเงิน 1 1 - - - - - 1 - 1 1 - 1 - -

9 แจ้งรำคำค่ำใช้จ่ำยรวม 1 1 1 - - - - - - 1 1 - 1 - -

10 ถำมลูกค้ำจะช ำระเงินโดยเงินสด บัตรเครดิต หรือช ำระผ่ำนบิล - - - - - - - - - 1 - - - - -

11 ถำมลูกค้ำจะช ำระเงินโดยเช็คเดินทำง หรือ บัตรเครดิต - - - - - - - - - - - - - - -

12 ตอบอัตรำแลกเปล่ียนสกุลเงินดอลล่ำร์ออสเตรเลีย 1 1 - - - - 1 - - 1 1 - 1 1 -

13 ถำมลักษณะธนบัตรที่ลูกค้ำต้องกำรแลกเงินทอนเป็นธนบัตรย่อย 1 1 1 - - - 1 1 - 1 1 1 - 1 -

14 ถำมลักษณะธนบัตรย่อยที่ลูกค้ำต้องกำรแลกเช็คเดินทำง 1 1 1 - - - 1 1 - 1 1 1 1 - -

15 ตอบรับกำรช ำระเงินด้วยเช็คเดินทำงตำมที่ลูกค้ำต้องกำร 1 1 1 - - - 1 1 - 1 1 - 1 1 -

16 ถำมลูกค้ำว่ำมีบัตรเครดิตประเภทใด 1 1 - - - - 1 - - 1 1 - - - -

17 ตอบลูกค้ำว่ำโรงแรมรับช ำระเงินโดยผ่ำนบัตรเครดิตแบบยูโรและแบบอเมริกันเอ็กเพรส1 - - - - - 1 - - 1 - - 1 - -

18 ขอบัตรเครดิตจำกลูกค้ำ 1 - - - - - - - - 1 - - - - -

19 รับบัตรและกล่ำวขอบคุณเมื่อลูกค้ำย่ืนบัตรเครดิตให้ - 1 - - - - 1 - - - - - - - -

20 กล่ำวขอบคุณเมื่อคืนบัตรเครดิตและขอลำยเซ็นลูกค้ำ - - - - - - - - - - - - - - -

21 ย่ืนใบเสร็จให้กับลูกค้ำ - - - - - - - - - - - - - - -

22 กล่ำวช่วยเร่ืองสัมภำระของลูกค้ำภำยหลังย่ืนใบเสร็จให้ลูกค้ำ 1 1 - - - - - - - 1 1 - - - -

23 กล่ำวหลังจำกลูกค้ำช ำระเงินค่ำห้องพักเรียบร้อยแล้วและก ำลังจะออกจำกโรงแรม - - 1 - - - 1 - - - - - - - -

24 กล่ำวคำดว่ำลูกค้ำจะมีควำมสุขที่พักกับโรงแรมเรำ 1 1 1 - - - 1 - - 1 - - - - -

25 ตอบรับกำรช ำระเงินด้วยเช็คส่วนตัว 1 1 1 - - - 1 - - 1 1 - 1 - -

26 ปฏิเสธรับเช็คส่วนตัวเพรำะเป็นกฏของโรงแรม 1 1 - - - - - - - 1 - - - - -

27 ขอควำมช่วยเหลือจำกผู้จัดกำรเพ่ือช่วยตัดสินใจ 1 - 1 - - - - - - - - - - - -

รวมจ ำนวน (ข้อ) 21 14 9 0 0 0 14 5 0 17 10 2 8 3 1

จ ำนวนปัญหำที่ยังคงพบในแต่ละคร้ัง

กลุ่มที่ไม่จบสำขำภำษำอังกฤษ กลุ่มที่จบสำขำภำษำอังกฤษ

A05 SU04 B01 S02 N03

 
            

  จากตารางที่ 1 ปัญหาในที่นี้ หมายถึง ระดับทักษะที่ต่ำกว่าหรือเท่ากับระดับพูดได้มาก 
(≤3.5) สรุปได้ดังนี้   
A05: ครั้งที่ 1, 2, 3 พบจำนวนปัญหา 21, 14, และ 9 ข้อ ตามลำดับ 
SU04: ครั้งที่ 1, 2, 3 ไม่มีปัญหา 
B01: ครั้งที่ 1, 2, 3 พบจำนวนปัญหา 14, 5, และ 0 ข้อ ตามลำดับ 
S02: ครั้งที่ 1, 2, 3 พบจำนวนปัญหา 17, 10, และ 2 ข้อ ตามลำดับ 
N03: ครั้งที่ 1, 2, 3 พบจำนวนปัญหา 8, 3, และ 1 ข้อ ตามลำดับ 
          สรุปว่า จำนวนปัญหาด้านการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของพนักงานต้อนรับส่วนหน้าลดลงอย่าง
ต่อเนื่องจากครั้งที่ 1 ถึง 3 หลังการฝึกด้วยชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง แสดงให้เห็นว่าการฝึกซ้ำๆหลายๆ
ครั ้งในแต่ละสัปดาห์ ช่วยพัฒนาความมั ่นใจและความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 

ตารางท่ี 2 ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการพูดภาษาอังกฤษกับจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
สถิติ : Pearson Correlation ที่ α= .05 วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม MiniTab 13 
สมมุติฐาน 
H0 :  = 0 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษไม่มีความสัมพันธ์กับจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ                      
H1 :  ≠ 0 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษมีความสัมพันธ์กับจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
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การศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งทักษะการพูดภาษาอังกฤษกับปัญหาด้านการสือ่สารของพนักงานต้อนรับ 

ส่วนหน้าในสถานการณ์การคืนหอ้งพักและการชำระเงิน: กรณีศึกษาโรงแรมเลยพาเลซ จังหวัดเลย  
 

พนกังำน คร้ังที่ 1 คร้ังที่ 2 คร้ังที่ 3

B1 3.4 3.8 4.5

S2 2.2 3.7 4.2

N3 3 4.1 4.4

A5 2.2 3.2 3.8

SU4 4.6 4.7 5

B1 14 5 1

S2 17 10 2

N3 8 3 1

A5 21 14 9

SU4 0 0 0

กำรทดสอบกำรพูดส่ือสำรภำษำอังกฤษ
ระดั

บทัก
ษะก

ำรพู
ด

ปัญห
ำขอ

งพน
กังำน

 (ข้อ
)

 
        Pearson correlation of skills and problem = -0.920 และ p-value = 0.001 

จากตารางที ่  2 พบว่า ค ่า p-value = 0.001 < .05 แปลว ่าทักษะการพูดภาษาอังกฤษมี
ความสัมพันธ์ (r=-0.920) อย่างมีนัยสำคัญกับจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

ค่าความสัมพันธ์ (r=-0.920) จัดอยู่ในระดับ “สูงมาก” หมายถึงตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์อย่าง
ใกล้ชิดและมีทิศทางตรงกันข้ามกันอย่างเด่นชัด 

สรุปว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษมีความสัมพันธ์ทางลบอย่างมีนัยสำคัญกับจำนวนปัญหาการพูด
ภาษาอังกฤษ กล่าวคือ ยิ ่งพนักงานมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษสูง จำนวนปัญหาด้านการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษยิ่งลดลง จึงแสดงให้เห็นว่าทักษะการพูดที่ดีช่วยเพ่ิมความเข้าใจ ลดข้อผิดพลาด และยกระดับ
คุณภาพการให้บริการในสถานการณ์คืนห้องพักและการชำระเงิน ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ 1 

 
ตารางท่ี 3 ผลกระทบของทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่มีต่อจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ                    
              ในการคืนห้องพักและการชำระเงิน  
สถิติ : Regression Analysis ที่ α= .05 วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม MiniTab 13 
สมมุติฐาน 
H0 : β =0 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษไม่มีผลกระทบกับจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
H1 : β≠0  ทักษะการพูดภาษาอังกฤษมีผลกระทบกับจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 
ผลของการทดสอบ Regression :                             
1. สมการ Regression: จำนวนปัญหาการสื่อสาร (ข้อ) = 35.8590 – (7.64816x ทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ)                                                             
    S = -2.59705      r2 = 87.0 %      r2 (adj) = 85.9 % 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 
                  2                          3                         4                          5 
         Speaking Skills 
ภาพประกอบที่ 1  สมการความสัมพันธ์ของผลกระทบของทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่มีต่อจำนวนปัญหา

ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษในการคืนห้องพักและการชำระเงิน  
         จาก Regression Analysis พบว่า ค่า p-value = 0.00 < .05 แปลว่าทักษะการพูดภาษาอังกฤษ              
มีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
r2 (adj) = 85.9% อธิบายความแปรปรวนของปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษได้ถึง 85.9% 
        Slope = -7.65 อธิบายทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จำนวนปัญหาด้านการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษจะลดลงเฉลี่ย 7.65 ข้อ   
 

2. ตารางวิเคราะห์ Analysis of Variance ผลกระทบของทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่มีต่อจำนวนปัญหา 
   ด้านการสื่อสารในสถานการณ์การคืนห้องพักและการชำระเงิน  

Source Df SS MS F p-value 
Regression 1 584.319 584.319 86.634 0.000 

Error 13 87.681 6.745   
Error 14 672.000    

 
จากตารางที่ 3 พบว่า  

          ค่า p-value = 0.000 < .05 จึงปฏิเสธ H₀ และยอมรับ H₁ ว่าทักษะในการพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษมีผลกระทบต่อจำนวนปัญหาการสื่อสารในครั้งที่ 1, 2, และ 3 ที่ระดับนัยสำคัญ α = .05 
          สรุปว่า หากพนักงานต้อนรับส่วนหน้ามีทักษะการพูดภาษาอังกฤษดีขึ้นเท่าใด ปัญหาด้านการ
สื่อสารภาษาอังกฤษในสถานการณ์การคืนห้องพักและการชำระเงินจะลดลงอย่างมีนัยสำคัญซึ่งสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ท่ี 2 
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การศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งทักษะการพูดภาษาอังกฤษกับปัญหาด้านการสือ่สารของพนักงานต้อนรับ 

ส่วนหน้าในสถานการณ์การคืนหอ้งพักและการชำระเงิน: กรณีศึกษาโรงแรมเลยพาเลซ จังหวัดเลย  
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย เมื่อพิจารณาผลการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาด้านการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของ
พนักงานภายหลังการฝึกด้วยชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองในครั้งที่ 1 พบว่า ปัญหาหลักที่พนักงานประสบคือ 
ความประหม่าและความไม่มั่นใจในการพูด ส่งผลให้พนักงานลืมเนื้อหาที่ได้เรียนรู้มาและไม่กล้าสื่อส าร
อย่างเต็มที่ พฤติกรรมเหล่านี้สะท้อนออกมาในรูปแบบของการใช้เสียงที่เบาในการตอบคำถามและการขาด
การสบตาขณะสื่อสาร ซึ่งเป็นสัญญาณชัดเจนของความวิตกกังวลในการพูดตามที่จารุพร ตั้งพัฒนกิจ 
(2563) ได้กล่าวไว้ว่า ความวิตกกังวลนี้เป็นอุปสรรคสำคัญที่ทำให้ผู้เรียนหลีกเลี่ ยงการใช้ภาษาอังกฤษ 
ส่งผลให้ทักษะการพูดสื่อสารไม่พัฒนาอย่างที่ควรจะเป็น 
 ความวิตกกังวลในการพูดนี ้ไม่เพียงแต่เป็นปัญหาทางจิตใจเท่านั ้น แต่ยังส่งผลโดยตรงต่อ
กระบวนการเรียนรู้และการจดจำข้อมูล เนื่องจากผู้เรียนที่มีความเครียดสูงจะมีสมาธิลดลงและไม่สามารถ
ให้ความสนใจกับเนื้อหาที่เรียนได้อย่างเต็มที่ ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Hergenhahn and Olson 
(1993, อ้างใน  ทิศนา แขมมณี, 2556) ที่ระบุว่า หากผู้เรียนไม่ได้ฝึก ทบทวน หรือทำซ้ำอย่างสม่ำเสมอ 
การเรียนรู้จะไม่คงทนถาวรและมักนำไปสู่การลืมเนื้อหาที่เรียนมาในที่สุด 
 หลังจากพนักงานได้รับแนวทางการพูดตอบคำถามและมีการทบทวนบทเรียนโดยการอ่าน ดูวิดีโอ                
ฟังเสียงเจ้าของภาษา และฝึกซ้ำอย่างต่อเนื่องในครั้งที่ 2 พบว่าปัญหาดังกล่าวลดลงอย่างเห็นได้ชัด ซึ่ง
สอดคล้องกับทฤษฎีของ Brown (2007) ที่ระบุว่า หากผู้เรียนมีความเข้าใจในภาษาอังกฤษและสามารถ
เลือกใช้ภาษาพูดให้เหมาะสมกับบริบทการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง ผู้เรียนจะประสบความสำเร็จในการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
 การฝึกซ้ำและการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีบทบาทสำคัญในการช่วยให้พนักงานเกิดความมั่นใจและ
พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มพนักงานที่เริ่มต้นด้วยจำนวน
ปัญหาสูง เช่น พนักงาน B01 ที่พบปัญหาถึง 14 ข้อในครั้งที่ 1 แต่ลดลงจนเหลือ 0 ข้อในครั้งที่ 3 ซึ่ง
สนับสนุนทฤษฎีการจำได้ของ Atkinson & Shiffrin (1971) ได้อธิบายว่าการทบทวนซ้ำช่วยให้ข้อมูลถูก
เก็บไว้ในความจำระยะยาว 
 นอกจากนี้ ยังพบปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อผลลัพธ์ของการฝึกการเรียนรู้ ได้แก่ 
 1. การลดลงของความวิตกกังวล ความวิตกกังวลเป็นอุปสรรคหลักที่ทำให้พนักงานไม่กล้าพูดและ
ขาดความมั่นใจในครั้งแรก แต่หลังจากผ่านการฝึกและมีความคุ้นเคยกับบริบทการสื่อสารมากขึ้น ความ
มั่นใจในการพูดก็เพิ่มขึ ้นตามลำดับ โดยพนักงานเริ่มใช้เสียงที่ชัดเจนและมีการสบตาเพิ่มขึ้ น ซึ่งเป็น
สัญญาณของความมั่นใจที่เพิ่มขึ้นในกระบวนการสื่อสาร สอดคล้องกับทฤษฎีของ Brown (2007) ที่กล่าว
ว่าความมั่นใจเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้ผู ้เรียนใช้ภาษาธรรมชาติได้มากขึ ้น แม้จะมีข้อผิดพลาดทาง
ไวยากรณ์ และสนับสนุนผลการศึกษาของจารุพร ตั้งพัฒนกิจ (2563) ที่พบว่าพนักงานที่มีความมั่นใจจะ
กล้าใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้น 
 2. ความหลากหลายของพ้ืนฐานทักษะภาษาอังกฤษของพนักงาน พ้ืนฐานทักษะและประสบการณ์
ของพนักงานมีผลต่อความก้าวหน้าในการฝึกเรียนรู้ เช่น พนักงาน SU04 ที่ไม่มีปัญหาในการพูดสื่อสารเลย
ในทั้ง 3 ครั้ง เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความสนใจและชอบศึกษาภาษาอังกฤษอยู่แล้ว อีกทั้งยังมีประสบการณ์
ทำงานกับชาวต่างชาติมาหลายปี ทำให้มีความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาดี ในขณะที่พนักงานบางคนที่จบ
ปริญญาด้านภาษาแต่ขาดประสบการณ์จริงกลับพบปัญหามากกว่า ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของจารุพร 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ตั้งพัฒนกิจ (2563)  ที่ระบุว่าความมั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษเกิดจากการฝึกฝนในสถานการณ์จริง
มากกว่าการท่องจำกฎไวยากรณ์เพียงอย่างเดียว 
 3. ความเร็วในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล พนักงานแต่ละคนมีจังหวะและความเร็วในการเรียนรู้ที่
แตกต่างกัน เช่น พนักงาน N03 ที่มีปัญหาน้อยตั้งแต่เริ่มต้นและพัฒนารวดเร็ว โดยมีปัญหา 8 ข้อในครั้ง
แรก ลดลงเหลือ 3 ข้อในครั้งที่สอง และเหลือ 1 ข้อในครั้งที่สาม ขณะที่พนักงาน A05 ยังคงมีปัญหา
เหลืออยู ่ในระดับหนึ ่ง แสดงให้เห็นว่าการฝึกเรียนรู ้อาจต้องปรับให้เหมาะสมกับระดับทักษะและ
ความสามารถของแต่ละบุคคล เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้เฉพาะบุคคล
ที่เน้นการปรับวิธีการสอนตามความต้องการและศักยภาพของผู้เรียน (Zhao, 2025) 
 4. บทบาทของสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง การใช้ชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองที่มีความหลากหลาย 
เช่น ภาพวิดีทัศน์ ฟังเสียงเจ้าของภาษา และแบบฝึกหัด ทำให้พนักงานสามารถเลือกวิธีเรียนรู้ที่เหมาะสม
กับตนเองได้มากขึ้น ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนมากขึ้น โดยสื่อเหล่านี้ช่วยกระตุ้นให้
เกิดการเรียนรู้แบบหลายมิติซึ่งช่วยเพิ่มความเข้าใจและการจดจำเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น 
 ผลการศึกษาครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่า การฝึกด้วยชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองที่เน้นการทบทวนและฝึกซ้ำ
อย่างต่อเนื่อง สามารถช่วยลดปัญหาความวิตกกังวลและเพิ่มความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษของ
พนักงานได้อย่างมีนัยสำคัญ นอกจากนี้ การพิจารณาปัจจัยเฉพาะบุคคล เช่น พื้นฐานทักษะและความเร็ว
ในการเรียนรู ้ ยังเป็นสิ ่งสำคัญที่ควรนำมาปรับใช้ในการออกแบบการฝึกเรียนรู ้ให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในอนาคต เพื่อให้การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงานเป็นไปอย่างยั่งยืน
และตอบสนองความต้องการขององค์กรได้อย่างแท้จริง 
 จากตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วย Pearson Correlation พบว่ามีความสัมพันธ์ทาง
ลบสูงมากและมีนัยสำคัญทางสถิติ (r = -0.920, p = 0.001) ระหว่างทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
พนักงานต้อนรับส่วนหน้ากับจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษในสถานการณ์การคืนห้องพักและ
การชำระเงินใน 3 ช่วงเวลา ซึ่งหมายความว่าพนักงานที่มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษดี จะมีแนวโน้มพบ
ปัญหาน้อยลงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลลัพธ์นี้สอดคล้องกับสมมติฐาน H₁ และปฏิเสธสมมติฐาน H₀ ที่
กล่าวว่าทักษะการพูดภาษาอังกฤษและจำนวนปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษไม่มีความสัมพันธ์กัน 
 ความสัมพันธ์นี้สะท้อนให้เห็นถึงบทบาทสำคัญของทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการจัดการกับ
สถานการณ์ที่ซับซ้อนและท้าทายในอุตสาหกรรมโรงแรม โดยเฉพาะในบริบทที่พนักงานต้อนรับส่วนหน้า
จำเป็นต้องรับมือกับความหลากหลายของอารมณ์และความพึงพอใจของลูกค้าต่างชาติที่มีความคาดหวังสูง
และแตกต่างกัน พนักงานต้อนรับส่วนหน้ามักจะต้องทำงานหลายหน้าที่พร้อมกัน เช่น การรับคืนห้องพัก
จากลูกค้าเก่า การลงทะเบียนลูกค้าใหม่ และการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในทันที โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่มี
ความเร่งด่วนและความกดดันสูง เช่น ช่วงวันหยุดยาวหรือเทศกาลต่าง ๆ ซึ่งความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษอย่างมีประสิทธิภาพจึงเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยลดความสับสนและความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้น
สอดคล้องกับ Koc (2018) ได้กล่าวถึงปัญหาที่พบในโรงแรมระดับ 4 ดาวขึ้นไปว่า พนักงานต้องจัดการกับ
ปริมาณงานที่มากและต้องรองรับความคาดหวังที่หลากหลายของลูกค้าพร้อมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
ต้องอาศัยทักษะการพูดภาษาอังกฤษในระดับดีมากเพื่อช่วยประคับประคองอารมณ์ของลูกค้าและแก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
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ส่วนหน้าในสถานการณ์การคืนหอ้งพักและการชำระเงิน: กรณีศึกษาโรงแรมเลยพาเลซ จังหวัดเลย  
 

 ในทางปฏิบัติ ความท้าทายเหล่านี้สะท้อนผ่านสถานการณ์จริงที่พนักงานต้องเผชิญ เช่น งานวิจัย
ของ Boz & Koc (2019) พบว่าลูกค้ามักแสดงอารมณ์ไม่พอใจผ่านสีหน้าและท่าทาง โดยเฉพาะในกรณีที่
ลูกค้าจองที่พักผ่าน OTA ในช่วงวันหยุดยาว เมื่อลูกค้าเข้าพักและชำระเงิน อาจเกิดปัญหาการตัดเงิน
ซ้ำซ้อนจากบัตรเครดิต หรือปัญหาบัตรเครดิตถูกปฏิเสธ เช่น วงเงินไม่เพียงพอ หรือระบบล้มเหลวง ทำให้
ลูกค้าไม่ทราบว่าต้องแก้ไขอย่างไร หรือในกรณีที่ลูกค้าจองห้องพักจากต่างประเทศและถูกตัดเงินด้วยอัตรา
แลกเปลี่ยนที่ไม่เป็นธรรม หรือมีค่าธรรมเนียมแอบแฝงจากการแปลงสกุลเงินที่สูง ซึ่งสถานการณ์เหล่านี้ทำ
ให้พนักงานต้อนรับส่วนหน้าต้องเป็นด่านแรกในการรับมือกับความไม่พึงพอใจของลูกค้า 
 ดังนั้น การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งในสถานการณ์เหล่านี้ Maharaj et al., 
(2025) ชี้ให้เห็นว่าทักษะการสื่อสารที่ชัดเจนและแม่นยำส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการบริการ ตัวอย่างเช่น 
ในกรณีปัญหาการชำระเงิน เช่น การตัดเงินซ้ำซ้อน (Double Charging) หรือการปฏิเสธบัตรเครดิต 
(Declined Transactions) พนักงานต้องมีทักษะการพูดในระดับสูง (เช่น CEFR C1-C2) เพื ่ออธิบาย
คำศัพท์เฉพาะ เช่น “pre-authorization” หรือ “refund processing time” อย่างมืออาชีพและเข้าใจ
ง่าย ซึ่งช่วยลดความสับสนและความไม่พอใจของลูกค้า แม้ว่าปัญหาจะไม่ได้เกิดจากพนักงานเองก็ตาม 
 นอกจากทักษะทางภาษาแล้ว ความสามารถในการจัดการอารมณ์และความสัมพันธ์กับลูกค้าก็มี
ความสำคัญ ผลการศึกษาของ Tsai & Lou (2025) สนับสนุนว่า การรับมือและฟื้นฟูอารมณ์ไม่พอใจของ
ลูกค้าให้กลายเป็นประสบการณ์ที่ดีได้ ต้องอาศัยความฉลาดทางอารมณ์ และทักษะการสื่อสารที่ดีมาก 
พนักงานต้องสามารถควบคุมอารมณ์ตนเองในสถานการณ์กดดัน เช่น พูดด้วยเสียงนิ่ง ไม่ตอบโต้ด้วย
อารมณ์ ใช้คำพูดที่แสดงความเข้าใจ เช่น “ขอโทษที่ทำให้คุณรู้สึกแบบนี้” แทนการเถียงว่า “คุณเข้าใจผิด” 
และเสนอทางออกแทนการยืนยันว่าตัวเองถูก รวมถึงสร้างสัมพันธ์ที่ดีด้วยการยิ้มและเรียกชื่อลูกค้าในขณะ
ให้บริการ ซึ่งช่วยลดความตึงเครียดและสร้างความไว้วางใจ 
 ความคาดหวังของลูกค้าที่สูงขึ้นโดยเฉพาะกลุ่มที่จองผ่าน OTA ยังเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ทำให้ทักษะ
การสื่อสารมีความสำคัญมากขึ้น Talwar et al., (2020) ระบุว่าลูกค้าที่จองผ่าน OTA มีความคาดหวังสูง
ต่อการสื่อสารที่ชัดเจนและโปร่งใสเกี่ยวกับนโยบายการชำระเงิน และ Koc (2018) ยังเน้นย้ำว่าการสื่อสาร
ที่มีประสิทธิภาพจะช่วยสนับสนุนให้การบริการที่ดีขึ้น เช่น การจัดการข้อร้องเรียนด้านการเงิน ช่วยลด
ผลกระทบจากความล้มเหลวของบริการได้อย่างมีนัยสำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ Pearson 
Correlation ที่ชี้ว่าทักษะการพูดที่ดีช่วยลดปัญหาการสื่อสารได้จริง 
 ด้านของระดับทักษะภาษาอังกฤษ พบว่าความต้องการทักษะในระดับสูงขึ้นตามความซับซ้อนของ
สถานการณ์ Maharaj et al., (2025) ระบุว่า ทักษะภาษาอังกฤษระดับ B2 ตามเกณฑ์ CEFR เพียงพอ
สำหรับการสื่อสารทั่วไป แต่ในสถานการณ์ที่ซับซ้อน เช่น การแก้ไขข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการชำระเงิน 
จำเป็นต้องใช้ทักษะระดับ C1 ขึ้นไป ซึ่งตรงกับผลการศึกษาของ กนต์ธร อรุณไชย (2563) ที่พบว่าพนักงาน
ในโรงแรมกรุงเทพฯ ร้อยละ 68 มีทักษะอยู่ในระดับ B1-B2 เท่านั้น ซึ่งอาจไม่เพียงพอสำหรับการจัดการ
สถานการณ์ท่ีซับซ้อนและต้องการความแม่นยำในการสื่อสารในระดับสูง 
 ด้วยเหตุนี้ การฝึกจึงเป็นกลยุทธ์สำคัญในการยกระดับทักษะภาษาอังกฤษของพนักงานต้อนรับ
ส่วนหน้าของโรงแรม โดยเฉพาะในบริบทที่มีความท้าทายจาก OTA และความหลากหลายของลูกค้า 
งานวิจัยของ กนต์ธร อรุณไชย (2563) แสดงให้เห็นว่า การฝึกด้วยสื่อการเรียนรู้ เช่น วิดีทัศน์ และการฝึก
ซ้ำในสถานการณ์จำลองช่วยพัฒนาทักษะการพูดจากระดับ B2 ไปสู่ C1 ได้อย่างมีนัยสำคัญ 
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ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 อย่างไรก็ตาม การฝึกซ้ำยังช่วยเพิ่มความมั่นใจและความสามารถในการจัดการสถานการณ์ที่ตึง
เครียดได้อย่างมีประสิทธิภาพ จารุพร ตั้งพัฒนกิจ (2563) ระบุว่าการฝึกซ้ำช่วยเพิ่มความมั ่นใจของ
พนักงานในการใช้คำศัพท์เฉพาะและจัดการสถานการณ์ตึงเครียด เช่น การเจรจากับลูกค้าที่ไ ม่พอใจ โดย
แนะนำให้โรงแรมจัดโปรแกรมฝึกอบรมที่เน้นการสื่อสารเกี่ยวกับการชำระเงิน รวมถึงการใช้คำศัพท์ด้าน
การเงินและการรับมือกับสำเนียงหลากหลายของลูกค้าต่างชาติ 
 ผลการศึกษานี้ชี้ให้เห็นว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่ดีมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการลดปัญหา
ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษที่เกิดขึ้นในกระบวนการคืนห้องพักและการชำระเงินของโรงแรม โดยเฉพาะใน
สถานการณ์ที่มีความซับซ้อนและต้องการการจัดการอารมณ์ของลูกค้าอย่างมืออาชีพ การฝึกทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษที่เหมาะสมและต่อเนื่องจะเป็นส่วนสำคัญในการพัฒนาทักษะนี้ เพื่อให้พนักงานสามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างความพึงพอใจสูงสุด  
          จากตารางที่ 3 การวิเคราะห์สมการถดถอยแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญระหว่าง
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพนักงานต้อนรับส่วนหน้ากับจำนวนปัญหาที่เกิดขึ้นในการสื่อสารกับลูกค้า 
โดยค่าความชัน (Slope) เท่ากับ -7.65 หมายความว่า ทุกๆ 1 หน่วยที่ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น 
จะทำให้ปัญหาด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษลดลงเฉลี่ย 7.65 ข้อ ในขณะที่ค่าคงที่ ( Intercept) เท่ากับ 
35.86 หมายความว่า หากทักษะการพูดเป็น 0 คาดว่าจะพบปัญหาเฉลี่ย 35.86 ข้อ 
 ค่าความชันนี้มีความสำคัญอย่างยิ่งในเชิงปฏิบัติ เพราะชี้ให้เห็นว่าการพัฒนาทักษะการพูดจากระ
ดับ B2 เป็น C1 ตามมาตรฐาน CEFR สามารถลดปัญหาการสื่อสารได้ถึง 7-8 ข้อ ซึ่งสะท้อนถึงความคุ้มค่า
และประสิทธิผลของการฝึกภาษาอังกฤษแบบเข้มข้น การฝึกที่มุ่งเน้นการยกระดับทักษะนี้จึงเป็นมากกว่า
การเพิ ่มความรู ้ทางภาษา แต่ยังเป็นการลดข้อผิดพลาดที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการบริการและ
ประสบการณ์ของลูกค้า 
 ในบริบทของอุตสาหกรรมโรงแรม พนักงานที่มีทักษะระดับ B2 สามารถสื่อสารเรื่องทั่วไปได้ดี แต่
เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ซับซ้อน เช่น การจัดการข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการชำระเงิน หรือปัญหาทาง
การเงินที่เกิดขึ้นระหว่างลูกค้าและ OTA จำเป็นต้องใช้ทักษะระดับ C1 ขึ้นไปเพื่อให้สามารถอธิบายคำศัพท์
เฉพาะและแก้ไขปัญหาได้อย่างมืออาชีพ Maharaj et al., (2025) 
 ค่าทางสถิติที่สนับสนุนความน่าเชื่อถือของโมเดลนี้ ได้แก่ ค่า p-value = 0.000 ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ทักษะการพูดมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และค่า F-statistic = 86.63 
ซึ่งบ่งชี้ว่าโมเดลนี้เหมาะสมและสามารถอธิบายข้อมูลได้ดีมาก ค่า r จากการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เท่ากับ -
0.920 และค่า r² (adjusted) อยู่ที่ 85.9% หมายความว่าโมเดลนี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของปัญหา
การสื่อสารได้ถึง 85.9% โดยทักษะการพูดเป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อปัญหา  
 แผนภาพการกระจาย (Scatter Plot) แสดงจุดข้อมูลที่กระจายอย่างชัดเจนใกล้เส้นถดถอย แสดง
ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ (r² (adjusted) = 85.9%) ระหว่างทักษะการพูดภาษาอังกฤษและจำนวนปัญหาด้าน
การสื่อสารภาษาอังกฤษที่เกิดขึ้น ซึ่งยืนยันถึงความน่าเชื่อถือและความแม่นยำของโมเดลนี้ 
 ความสำคัญของการฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษในอุตสาหกรรมโรงแรม  เพื่อสนับสนุนผลการ
วิเคราะห์นี้ งานวิจัยหลายเรื่องที่ได้เน้นย้ำถึงความสำคัญของการฝึกทักษะการพูด ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ Maharaj et al., (2025) พบว่าทักษะการพูดภาษาอังกฤษในระดับสูง (C1 ขึ้นไปตาม CEFR) 
มีผลอย่างมีนัยสำคัญต่อประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานต้อนรับส่วนหน้า โดยเฉพาะในสถานการณ์ที่
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ต้องจัดการกับข้อร้องเรียนและปัญหาการชำระเงินที่ซับซ้อน นอกจากนี้ Koc (2018) ยังระบุว่าการสื่อสาร
ที่มีประสิทธิภาพช่วยลดข้อร้องเรียนและเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้าในโรงแรมระดับหรูได้อย่างชัดเจน  
ดังนั้น การฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่เน้นทักษะการสื่อสารเชิงปฏิบัติและการจำลองสถานการณ์จริง
จึงเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับพนักงานต้อนรับส่วนหน้า เพื่อเพิ่มความมั่นใจและความสามารถในการจัดการกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมืออาชีพ 
 นอกจากนี้ งานวิจัย Fachria et al., (2025) ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการ
โรงแรมที่เน้นการใช้ภาษาในสถานการณ์จริงและกิจกรรมที่หลากหลาย เพื่อเพิ่มความสามารถในการ
สื่อสารของพนักงานและบุคลากรในโรงแรมระดับนานาชาติ จากจากาต้า และบาหลี ผลการศึกษาพบว่า 
หลักสูตรนี้ช่วยเพิ่มความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษและได้ยกระดับคุณภาพในการบริการ ความพึง
พอใจของลูกค้า และชื่อเสียงของโรงแรมในระดับสากลได้ ดังนั้นการฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่
เหมาะสมและต่อเนื่อง ไม่เพียงแต่ช่วยลดปัญหาการสื่อสารและข้อผิดพลาดในการให้บริการเท่ านั้น แต่ยัง
ช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์และความน่าเชื ่อถือของโรงแรมในสายตาของลูกค้าชาวต่างชาติ ซึ ่งเป็น
กลุ่มเป้าหมายหลักของธุรกิจโรงแรมยุคใหม่อย่างไร ก็ตาม Aini et al., (2024) ได้ศึกษาเก่ียวกับ การนำ AI 
(ปัญญาประดิษฐ์) มาช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้และฝึกภาษาอังกฤษโดยการจำลองสถานการณ์จริง  โดย
เน้นทักษะภาษาอังกฤษและการโต้ตอบกับลูกค้าชาวต่างชาติ ผลการศึกษาพบว่า AI ช่วยให้พนักงาน
โรงแรมสื่อสารภาษาอังกฤษได้ดีขึ ้น มั่นใจมากขึ้น และส่งผลให้ความพึงพอใจของลูกค้าเพิ่มขึ้นอย่างมี
นัยสำคัญ  
  

ข้อเสนอแนะ 
         1. โรงแรมควรสนับสนุนการจัดโปรแกรมฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษแบบเน้นสถานการณ์จริง 
โดยเฉพาะในบริบทการเงินและการบริการลูกค้า เพื่อเพิ่มความมั่นใจให้พนักงาน  หรือจัดให้มีคู ่มือให้
พนักงานต้อนรับส่วนหน้าปฏิบัติเมื่อเกิดความผิดพลาดในเรื่องการชำระเงิน 
         2. การเรียนรู้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์การคืนห้องพักและการชำระเงินมีความซับซ้อนมีคำศัพท์
เฉพาะที ่หลากหลาย จึงควรอบรมแบบเน้นสถานการณ์จริง เพื ่อพัฒนาทักษะการสื ่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ควรส่งเสริมการเรียนรู้นอกเวลางานผ่าน Mobile Learning โดยอาศัยวินัยในตนเอง 
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน และเพ่ือทดสอบทักษะการทำงานภายใต้ความกดดัน 
         3. ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ดี โดยเฉพาะทักษะการพูดอาจต้องใช้เวลาในการพัฒนา และ
อาจเป็นข้อจำกัดสำหรับพนักงานบางคน ดังนั้น การจัดอบรมเพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ของเจ้าของภาษาอังกฤษจึงเป็นสิ่งจำเป็นและควรให้ความสำคัญ    
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บทคัดย่อ 
หนังตะลุงเป็นศิลปะการแสดงพื้นบ้านที่สะท้อนภูมิปัญญา วัฒนธรรม และคติความเชื่อของชาว

ภาคใต้มายาวนาน โดยมี “นายหนังตะลุง” เป็นผู้ดำเนินเรื่อง ถ่ายทอดสาระและความบันเทิงผ่านการว่า
บท การสนทนา และการเชิดตัวหนังบนจอผ้า การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการสื่อสาร
ดิจิทัลผ่านบทบาทของนายหนังตะลุง เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และสืบสานศิลปะหนังตะลุงให้แก่เยาวชนใน
พ้ืนที่อำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ นักเรียนมัธยมปลายจำนวน 
15 คน และ นายหนังตะลุงและผู ้เชี ่ยวชาญด้านสื่อและวัฒนธรรมจำนวน 6 คน โดยใช้แนวทางการ
ออกแบบสื่อดิจิทัลในรูปแบบมัลติมีเดียที่ผสมผสานข้อความ ภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว ผ่านการเล่า
เรื่องของตัวละครในรูปแบบแอนิเมชันและวิดีโอสั้นเพื่อเผยแพร่บนแพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ เช่น       
เฟซบุ๊ก ยูทูบ และติ๊กต็อก 
 ผลการวิจัยพบว่า การประยุกต์ใช้บทบาทนายหนังตะลุงในสื่อดิจิทัลช่วยให้ผู้ชม โดยเฉพาะกลุ่ม
เยาวชน เกิดความสนใจ เข้าใจเนื้อหา และตระหนักถึงคุณค่าทางวัฒนธรรมของหนังตะลุงมากข้ึน อีกทั้งยัง
เป็นแนวทางในการอนุรักษ์และเผยแพร่ศิลปะพ้ืนบ้านให้เข้าถึงคนรุ่นใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
การดำเนินงานยังสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงเรียนในพื้นที่ ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อดิจิทัล และนาย
หนังตะลุงในท้องถิ่น เพื่อพัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันอย่างยั่งยืน ผลการศึกษา
ชี้ให้เห็นว่า การออกแบบนวัตกรรมการสื่อสารดิจิทัลโดยใช้บทบาทนายหนังตะลุง เป็นแนวทางสำคัญใน
การเชื่อมโยงศิลปะดั้งเดิมกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ อันจะนำไปสู่การอนุรักษ์ศิลปะพื้นบ้านภาคใต้ให้คงอยู่
และพัฒนาอย่างต่อเนื่องในยุคดิจิทัล 
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Abstract 
 Nang Talung is a traditional folk performance art that has long reflected the wisdom, 
culture, and beliefs of Southern Thai people. The “Nai Nang Talung” (shadow puppet 
master) acts as the main storyteller, conveying knowledge and entertainment through 
recitation, dialogue, and the manipulation of puppets behind a cloth screen. This research 
aims to develop digital communication innovations through the role of the Nai Nang Talung 
to promote learning and preserve the art of Nang Talung among youth in Khuan Niang 
District, Songkhla Province. The research sample consisted of 15 upper secondary school 
students, as well as 6 Nang Talung masters and experts in media and culture. The study 
employed a digital media design approach in a multimedia format that integrates text, 
images, sound, and animation. Storytelling was presented through animated characters and 
short video clips disseminated on social media platforms such as Facebook, YouTube, and 
TikTok. 
 The findings revealed that applying the role of the Nai Nang Talung in digital media 
increased interest, understanding, and cultural appreciation of Nang Talung, especially 
among young audiences. This method is also an effective way to preserve and disseminate 
folk arts to new generations. Additionally, the implementation fostered collaborative 
networks among local schools, digital media experts, and local Nang Talung masters in the 
development and transfer of knowledge for sustainable joint learning. Thestudy indicates 
that designing digital communication innovations based on the role of the Nai Nang Talung 
is a key strategy in connecting traditional arts with modern technology, thereby leading to 
the continued preservation and development of Southern Thai folk arts in the digital era.  
 
Keywords: Innovative design, digital communication, shadow puppet master, shadow  
play, social media 
 
บทนำ  
 หนังตะลุงคือ เป็นภูมิป ัญญาแขนงศิลปะการแสดงประจำท้องถิ ่นอย่างหนึ ่งของภาคใต้              
เป็นการเล่าเรื่องราวที่ผูกร้อยเป็นนิยาย ดำเนินเรื่องด้วยบทร้อยกรองที่ขับร้องเป็นสำเนียงท้องถิ่น หรือที่
เรียกกันว่าการ "ว่าบท" มีบทสนทนาแทรกเป็นระยะ และใช้การแสดงเงาบนจอผ้าเป็นสิ่งดึงดูดสายตาของ
ผู้ชม ซึ่งการว่าบท การสนทนา และการแสดงเงานี้ นายหนังตะลุงเป็นคนแสดงเองทั้งหมด  หนังตะลุงเป็น
มหรสพที่นิยมแพร่หลายอย่างยิ่งมาเป็นเวลานาน นุชนันต์ สัจจาเฉลียว (2562) โดยเฉพาะในยุคสมัยก่อนที่
จะมีไฟฟ้าใช้กันทั่วถึงทุกหมู่บ้านอย่างในปัจจุบัน หนังตะลุงแสดงได้ทั้งในงานบุญและงานศพ ดังนั้นงานวัด 
งานศพ หรืองานเฉลิมฉลองที่สำคัญจึงมักมีหนังตะลุงมาแสดงให้ชมด้วยเสมอ  ยุคหนึ่งเมื่อหลายปีเวลาผ่าน
ไป หนังตะลุงกลับกลายเป็นความบันเทิงที่ต้องจัดหามาในราคาที่ "แพงและยุ่งยากกว่า" เมื่อเทียบกับ
ภาพยนตร์ เพราะการจ้างหนังตะลุงมาแสดง เจ้าภาพต้องจัดทำโรงหนังเตรียมไว้ให้ และเพราะหนังตะลุง
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ต้องใช้แรงงานคน (และฝีมือ) มากกว่าการฉายภาพยนตร์ ค่าจ้างต่อคืนจึงแพงกว่า ยุคที่การฉายภาพยนตร์
เฟื่องฟู หนังตะลุงและการแสดงท้องถิ่นอื่น ๆ เช่น มโนราห์ รองแง็ง ฯลฯ ก็ซบเซาลง ยิ่งเมื่อเข้าสู่ยุคที่ทุก
บ้านมีโทรทัศน์ดู ละครโทรทัศน์จึงเป็นความบันเทิงราคาถูกและสะดวกสบาย ที่มาแย่งความสนใจไปจาก
ศิลปะพ้ืนบ้านเสียเกือบหมด (ชวน เพชรแก้ว, 2548) 
      เพ่ือเป็นการส่งเสริมการสืบทอดการคงอยู่ของศิลปะหนังตะลุง ผู้วิจัยมีจึงแนวคิดในการพัฒนาการ
สื่อสารบทบาทนายหนังตะลุงผ่านสื่อดิจิทัล ให้กับเยาวชนโรงเรียนมัธยมศึกษาในพื้นที่ อำเภอควนเนียง 
จังหวัดสงขลา ด้วยการผสานรูปแบบระหว่างข้อความภาพนิ่ง เสียง และภาพเคลื่อนไหว ผ่านการเล่าเรื่อง
ของตัวละครในรูปแบบการ์ตูน ที่ มีการจำลอง เหตุการณ์ เสียง และคำบรรยายประกอบ ซึ่งจะช่วยกระตุ้น
ให้ผู้ชมเกิดความสนใจ เข้าใจเนื้อหา และได้รับ ความสนุกสนาน พร้อมเผยแพร่ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ 
เช่น  เฟซบุ๊ก หรือ ยูทูป ซึ่งจะช่วยทำให้เข้าถึงผู้ชมได้เป็นจำนวนมากและผู้ชมมีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน 
 จากสถานการณ์การเปิดรับสื่อออนไลน์และกระแสการเข้ามาของสื่อสมัยใหม่ที่มีความทวีคูณมาก
เป็นเท่าตัวด้วยกระแสการเปลี่ยนการบริโภคโซเซีลตมีเดียที่เข้าถึงเยาวชนได้ด้วยการดูผ่านมือถือและสื่อ
ออนไลน์ หนังตะลุงที่มีการแสดงเป็นเอกลักษณ์ที่มีโรงหนังผ่านจอผ้าสีขาว มีการแสดงในเวลากลางคืน
เท่านั้น ทำให้เยาวชนรุ่นใหม่ ขาดการสนใจและเข้าถึงหนังตะลุงได้ยากและน้อยลงทุกวัน ทำให้เยาวชนถิ่น
ใต้รุ่นหลังหันไปบริโภค  สื่อทันสมัย แบบก้าวกระโดด หลายครั้งที่มีการจัดแสดงหนังตะลุง จะมีเพียงคนสูง
วัยหรือคนยุคก่อนเท่านั้นที่หันมาสนใจ แต่นับว่าถ้าเปรียบเทียบกับสมัยก่อน ถือว่าน้อยมาก ด้วยสถาณ
การณ์ดังกล่าวจึงเล็งความสำคัญต่อศิลปะพื้นบ้านอย่างหนังตะลุงให้คงไว้ กาญจนา แก้วเทพ และคณะ. 
(2549). อัตลักษณ์การแสดงพื้นบ้านของภาคใต้ จึงจำเป็นต้องนำนวัตกรรมการสื่อสารการเล่าเรื่องผ่านสื่อ
ดิจิทัล ของเยาวชนในพ้ืนที่ภาคใต้ในรูปแบบสื่อดิจิทัล ที่เข้าถึงได้ง่ายเพ่ือเสริมสร้างเทคนิคและวิธีการ การ
อนุรักษ์สืบสานหนังตะลุงให้กับเยาวชนได้ศึกษาให้เห็นถึงความสำคัญและบทบาทการนำเรื่องราวการแสดง
หนังตะลุงในอดีตเล่าผ่านตัวเอกของหนังตะลุงรูปแบบการสื่อสารการเล่าเรื่องผ่านรูปแบบสื่อ ดิจิทัล ใน
รูปแบบภาพเคลื่อนไหว โดยบางครั้งนายหนังตะลุงได้เลือกเฉพาะประเด็นที่ตลก สนุกสนานเพียงอย่างเดียว
ผ่านสื่อดิจิทัล ทำให้การสืบสานการแสดงหนังตะลุงแบบถูกต้องได้ปรับเปลี่ยนไปตามสภาพกาลเวลา
ปัจจุบัน ทำให้รูปแบบอย่างดั้งเดิมได้ขาดหายไปจากการแสดงที่มีเนื้อหาถูกเล่าผ่านการแสดงแบบสรุปจน
สูญเสียอัตลักษณ์รูปแบบการแสดงหนังตะลุงแต่เดิมไป  
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการสื่อสารดิจิทัลผ่านบทบาทของนายหนังตะลุง  
 2. เพื่อส่งเสริมการเรียนรู ้และสืบสารศิลปะหนังตะลุงให้แก่เยาวชนในพื้นที่อำเภอควนเนียง 
จังหวัดสงขลา 
 
ขอบเขตการวิจัยหรือการศึกษา 
 การวิจัยเรื่อง “การออกแบบนวัตกรรมการสื่อสารดิจิทัลผ่านบทบาทนายหนังตะลุง อำเภอควน
เนียง จังหวัดสงขลา” มีขอบเขตการศึกษา ดังนี้ 
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อำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา 
 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 การศึกษาครั้งนี้มุ ่งเน้นการออกแบบ สื่อดิจิทัลในรูปแบบมัลติมีเดีย (Multimedia) ที่สะท้อน
บทบาทของ นายหนังตะลุง ในฐานะผู้สื่อสารภูมิปัญญาท้องถิ่นภาคใต้ ปัจจา ชูช่วย (2564) โดยนำเสนอ
ผ่านองค์ประกอบของศิลปะการแสดงและกระบวนการเล่าเรื่อง (Storytelling Process) ที่ประยุกต์เข้ากับ
เทคโนโลยีสื่อดิจิทัลสมัยใหม่ ทั้งภาพ เสียง วิดีโอ และสื่ออินเทอร์แอคทีฟ เพื่อสร้างความน่าสนใจและ
เข้าถึงกลุ่มผู้ชมรุ่นใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การศึกษายังครอบคลุมการ ประเมินและส่งเสริม
ทักษะการออกแบบสื ่อดิจิทัล ที ่เกี ่ยวข้องกับหนังตะลุง โดยมุ ่งเน้นการบูรณาการองค์ความรู ้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารและการสร้างสรรค์สื่อเชิงนวัตกรรมของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

2. ขอบเขตด้านพื้นที่ศึกษา  
  การวิจัยดำเนินการในพื้นที ่ อำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา ซึ ่งเป็นแหล่งอนุร ักษ์
ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้านและมีนายหนังตะลุงที่ยังคงสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง พื้นที่ดังกล่าว
สะท้อนบริบททางวัฒนธรรมที่เหมาะสมต่อการศึกษากระบวนการสื่อสารของนายหนังตะลุง และการนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้สู่สาธารณะ 

3. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย  
3.1 นายหนังตะลุงในพื้นที่อำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา จำนวน 3–6 คน ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูล

หลักเกี่ยวกับบทบาท กระบวนการสื่อสาร และองค์ความรู้เชิงวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับการแสดงหนังตะลุง  
3.2 ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อดิจิทัล มัลติมีเดีย และนวัตกรรมการสื่อสาร เพ่ือให้คำปรึกษา

และร่วมประเมินคุณภาพของสื่อดิจิทัลที่ได้รับการออกแบบ 
  3.3 กลุ่มเยาวชน นักเรียน นักศึกษา หรือประชาชนในท้องถิ่น ที่เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนา
และส่งเสริมทักษะการออกแบบสื่อดิจิทัล เพื่อประเมินผลลัพธ์เชิงการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์ศิลปะพ้ืนบ้าน 
          4. ขอบเขตด้านเครื่องมือและกระบวนการวิจัย  
  การวิจัยใช้เครื่องมือและกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 
  4.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อเก็บข้อมูลจากนายหนังตะลุงและ
ผู้เชี่ยวชาญ 
                     4.2 การสังเกตภาคสนาม (Field Observation) เพื่อศึกษาองค์ประกอบการสื่อสารใน
บริบทธรรมชาติของการแสดง 
  4.3 การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อออกแบบและพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย
ต้นแบบ 
  4.4 แบบประเมินความคิดเห็นและทักษะ (Evaluation Form) สำหรับการประเมิน
ผลลัพธ์ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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ระเบียบวิธีการวิจัยหรือศึกษา 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อศึกษาบทบาทของนายหนัง
ตะลุงในการสื่อสารดิจิทัลและการสืบทอดภูมิปัญญาหนังตะลุงสู่สื่อสมัยใหม่ โดยเน้นการเข้าใจความหมาย 
ประสบการณ์ และบริบทของผู้เข้าร่วม ทั้งนี้วิธีการดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
 1. การเตรียมการรวบรวมข้อมูลพื้นฐาน 

1.1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับนายหนังตะลุง ประวัติการแสดง และเทคโนโลยีดิจิทัลที่นำมาใช้ 
1.2 รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น งานวิจัยด้านการออกแบบสื่อ 

ดิจิทัล การสื่อสารเชิงวัฒนธรรม และการสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น 
1.3 จัดทำกรอบแนวคิดการวิจัยและวัตถุประสงค์เชิงปฏิบัติ เพื่อกำหนดแนวทาง 

เก็บข้อมูลให้สอดคล้องกับเป้าหมาย 
2. การเก็บข้อมูล 

  2.1 สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับนายหนังตะลุง ผู้เชี่ยวชาญ และ 
กลุ่มนักเรียน เพ่ือรวบรวมประสบการณ์ มุมมอง และความคิดเห็น 

2.2 การสังเกตการณ์ (Observation) ติดตามการแสดงจริง การใช้สื่อดิจิทัล และ 
การมีส่วนร่วมของผู้ชม 

2.3 เอกสารประกอบการวิจัย รวบรวมบทความ รายงานการประชุม และข้อมูล 
จากสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือสนับสนุนการวิเคราะห์ 
 3. การวิเคราะห์และสรุปผล 
  3.1 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้ Content Analysis จัดหมวดหมู่และตีความ
ตามธีมหลัก (Theme) 

3.2 เสนอผลวิเคราะห์ในรูปแบบรายงาน โดยระบุข้อค้นพบที่สอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์และคำถามวิจัย 

3.3 สรุปข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติในการออกแบบนวัตกรรมการสื่อสารดิจิทัล 
 4. การออกแบบนวัตกรรม 
  4.1 พัฒนาต้นแบบสื่อดิจิทัล เช่น แพลตฟอร์มออนไลน์ แอปพลิเคชัน หรือ 
มัลติมีเดีย เพื่อส่งเสริมการสื่อสารและการมีส่วนร่วมของผู้ชม 

4.2 ทดสอบต้นแบบกับกลุ่มเป้าหมายและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ ก่อนนำไปใช้จริง 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้องค์ความรู้.ใหม่ด้าน “นวัตกรรมการสื่อสารดิจิทัลเชิงวัฒนธรรม” ซึ่งผสานภูมิปัญญาท้องถิ่น 
(หนังตะลุง) เข้ากับเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อใช้เป็นต้นแบบในการจัดการเรียนรู้ ศึกษาวิจัย หรือพัฒนา
นวัตกรรมต่อยอดในระดับอุดมศึกษา 
 2. สร้างต้นแบบสื่อมัลติมีเดียทางวัฒนธรรมที่สามารถประยุกต์ใช้ในหลักสูตรนิเทศศาสตร์                   
การสื่อสารมวลชน ศิลปกรรม และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ 

3.  ส่งเสริมการบูรณาการศาสตร์ระหว่างศิลปวัฒนธรรมและเทคโนโลยี เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา
องค์ความรู้ด้าน “Digital Humanities” ให้เกิดความร่วมสมัยและมีคุณค่าทางวิชาการ 
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อำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา 
 

4. ช่วยสร้างช่องทางการสื่อสารใหม่ให้กับนายหนังตะลุงในอำเภอควนเนียง ในการเผยแพร่ผลงาน 
ศิลปะ และภูมิปัญญาท้องถิ่นผ่านสื่อดิจิทัล 

5. ส่งเสริมให้เยาวชนและคนรุ่นใหม่ในชุมชนเกิดความภาคภูมิใจในมรดกทางวัฒนธรรมของตนเอง 
และเห็นศักยภาพของหนังตะลุงในฐานะสื่อสร้างสรรค์ร่วมสมัย 

6. เกิดการรวมกลุ่มของชุมชนเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้และร่วมกันออกแบบเนื้อหาดิจิทัล ส่งผลให้
เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) ระดับท้องถิ่น 

7. สร้างแบบอย่างของการอนุรักษ์วัฒนธรรมด้วยวิธีการที่สอดคล้องกับยุคดิจิทัล ช่วยสสานมรดก
ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ดำรงอยู่ในสังคมไทย 

8. ช่วยเชื่อมโยงความเข้าใจระหว่างคนรุ่นเก่ากับคนรุ่นใหม่ผ่านสื่อดิจิทัล ส่งเสริมความกลมกลืน
ทางวัฒนธรรม 

9. สนับสนุนแนวคิด “Soft Power ไทย” โดยใช้ศิลปะหนังตะลุงเป็นเครื่องมือในการสื่อสารเชิง
สร้างสรรค์ เพ่ือเผยแพร่ภาพลักษณ์เชิงบวกของสังคมไทยในระดับสากล 
 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

การปรับเปลี่ยนการแสดงไปจากเดิมของการแสดงหนังตะลุง ศราณี เวศยาสิรินทร (2562)  กล่าว่
ไว้ใน “การสร้างอัตลักษณ์คนใต้ผ่านสื่อพ้ืนบ้านหนังตะลุง" นายหนังตะลุงแต่ละแบบ มีการปรับเปลี่ยนการ
แสดงไปจากเดิมเพื่อความอยู่รอด แต่ไม่ว่า จะเป็นหนังแบบใดก็ตาม ทั้งแบบหนังกลุ่มอนุรักษ์ หนังกลุ่ม
ผสมผสาน หรือหนังกลุ่มทันสมัย นายหนังตะลุงยังแสดงเจตนารมณ์ที่ต้องการให้หนังตะลุงทำหน้าที่เป็น 
สื่อพ้ืนบ้านเพื่อสืบทอดอัตลักษณ์ความเป็นคนใต้ วัฒนธรรมของคนใต้ สอดคล้องกับแนวคิดของ พิทยา บุษ
รารัตน์ (2547) ที่ใช้ทฤษฎีโครงสร้าง-หน้าที่อธิบายบทบาท หน้าที่ของหนังตะลุงไว้ว่าหนังตะลุงเป็นเสมือน
หนึ่งสถาบันสังคม (Social Institution) ที่ทำหน้าที่ให้ สังคมดำรงสภาพอยู่ได้ ถึงแม้จะมีการเปลี่ยนแปลง
ตามสภาวะสังคม เพราะหนังตะลุงเป็นเสมือน ส่วนย่อยของสังคมที่เป็นตัวประสานความผูกพันของคนใน
ชุมชน และมีบทบาทหน้าที่ต่อวิถีชีวิตของชาว ใต้ทั้งในด้านความเชื่อ เศรษฐกิจ การเมือง ชีวิตความเป็นอยู่ 
ทัศนคติ และความรู้สึกนึกคิดของคนในชุมชนสอดคล้องกับเอกชญงค์ พรขจรกิจกุล (2558) นำเสนอ
แนวทางการสืบสานและอนุรักษ์ศิลปะหนังตะลุงโดยประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เช่น สื่อออนไลน์และมัลติมีเดีย 
เพ่ือเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่และเข้าถึงกลุ่มคนรุ่นใหม่ พร้อมทั้งวิเคราะห์อุปสรรคและข้อเสนอแนะสำหรับ
การพัฒนากระบวนการอนุรักษ์ศิลปะการแสดงพ้ืนบ้านในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ ยุคสมัยแห่งการสื่อสาร
ผ่านสื่อออนไลน์ คนส่วนใหญ่สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตได้ ทุกที่ทุกเวลา เกิดช่องทางปฏิสัมพันธ์ต่างไป
จากเดิม  สังคมออนไลน์กระตุ้นให้ผู้ใช้งานสร้าง ตัวแทนประดิษฐ์บนโลกเสมือน ความคลาดเคลื่อนจาก
กระบวนการถ่ายโอน และเจตนาบิดเบือน ข้อมูล ตลอดจนทรรศนะที่ต่างกันของผู้รับสาร ทำให้การพิสูจน์
ความจริงแท้ของอัตลักษณ์ ออนไลน์ไม่ใช่เรื่องง่าย คนส่วนหนึ่งใช้งานสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าไม่ถึงการณ์  
จึงก่อให้เกิดปัญหาการถ่ายทอดแบบสั้นกระชับมากเกินไป ขาดการเล่าแบบละเอียดครบถ้วนนั้นเป็นเรื่อง
ยาก จึงมีการหยิบเอาส่วนที่เป็นตลก ฮา สนุกของหนังตะลุง เท่านั้น เพราะด้วยจำกัดเรื่องเวลาของคลิป
นั้นๆ ขณะที่คนอีกส่วนหนึ่งใช้เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สร้างความเป็นไปได้ด้วยคุณสมบัติของโลกเสมือนเพ่ือ
ปิดช่องว่างที่โลกกายภาพไม่เอื้ออำนวย ในกรอบของปฏิสัมพันธ์บนสังคมออนไลน์สร้าง ผลกระทบทั้งด้าน
ลบและด้านบวก เป็นปรากฏการณ์ทางสังคมรูปแบบใหม่ซึ่งน่าสนใจที่จะศึกษา 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 ในส่วนของการพัฒนาหนังตะลุงให้เป็นภาพยนตร์แอนิเมชัน 2 มิติ อมีนา ฉายสุวรรณ (2561) 
ผู ้พัฒนางานวิจัย “รักษ์พลังงาน”ผ่านระบบ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซึ ่งพัฒนาตามขั ้นตอนการสร้าง
แอนิเมชันทั ้ง 3 ขั ้นตอน ประกอบด้วย ขั ้นตอนก่อน การผลิต (Pre-Production) ขั ้นตอนการผลิต 
(Production) ขั้นตอนหลังการผลิต (Post-Production) ทำให้ผู้ชมเกิดจินตนาการ เกิดความสนุกสนาน    
ได้อรรถรสในการรับชม อีกทั้งสอดแทรกเรื่องของพลังงาน ให้เยาวชนได้รู้จักใช้พลังงานอย่างประหยัดและ
รู้จักคุณค่าของพลังงานได้โดยตรงเข้าใจง่ายและรวดเร็ว เหมาะสำหรับทุก เพศทุกวัย สุดารัตน์ สอนบัว 
(2561) ได้พัฒนาสื่อด้วยการ์ตูนแอนิเมชัน 2 มิติ เพื่อถ่ายทอดวัฒนธรรม อาเซียน เรื่อง การทักทาย ของ
ประเทศไทยฟิลิปปินส์ และอินโดนีเซีย โดยกำหนดกลุ ่มเป้าหมายในการ รับชมสื ่อ คือ นักเรียน
ระดับประถมศึกษา และมีกระบวนการสร้างการ์ตูนแอนิเมชัน 2 มิติ เป็นตัวละคร เล่าเรื่อง ประกอบภาพ
และเส ียง ตามหลัก 3P คือ P1 การเตร ียมงาน (Pre – production) P2 ขั ้นตอน การพัฒนาสื่อ 
(Production) และ P3 ขั้นตอนหลังการพัฒนาสื่อ (Post - production) เพ่ือถ่ายทอด วัฒนธรรมอาเซียน
ให้มีความน่าสนใจ ธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุล (2554) สามารถเข้าถึงบุคคลทั่วไปได้อย่างรวดเร็ว และเพื่อให้
บุคคลที่สนใจ พัฒนาสื่อใหม่ ได้รับรู้และเข้าใจขั้นตอนการพัฒนาสื่อและสามารถนำไปเป็น แนวทางในการ
พัฒนาสื่อต่อไป  
 คุณลักษณะทางการสื่อสาร จากผลการวิจัยของ ปิยตา สุนทรปิยะพันธ์ (2561)  ผลการวิจัย         
มีการวิเคราะห์ผู้ชมหนังตะลุงเพ่ือเลือกสรรประเด็นเนื้อหาให้สอดคล้องกับผู้ชมและพ้ืนที่ที่ไปแสดง รูปแบบ
การนำเสนอใช้บทเจรจาในการนำเสนอเรื่องราวในลักษณะการโต้ตอบของตัวละคร หรือใช้เทคนิคการ
โต้วาทีเป็นสำคัญ ทั้งนี้มีการถ่ายทอดเนื้อหาทางการเมืองผสมผสานกับความสนุกสนาน  มีความใฝ่รู้ทาง
การเมืองด้วยตนเอง โดยเรียนรู้จากการติดตามข่าวสารบ้านเมืองและการแลกเปลี่ยนความรู้กับประชาชน
ในท้องถิ่น 2) ประเด็นเนื้อหาทางการเมืองมีความสอดคล้องกับปรากฏการณ์ทางการเมืองในแต่ละช่วงเวลา 
เน้นนโยบายการบริหารประเทศของรัฐบาลที่ส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชน โดยวิธีการหยิก
แกมหยอกและวิจารณ์ข่าวสารเหตุการณ์บ้านเมืองเป็นหลัก 3) ปัญหาการสื่อสารที่สำคัญ คือ ผู้ชมบางส่วน
ยังขาดความรู้ทางการเมือง ขาดการมีประสบการณ์ร่วมทางการเมืองในช่วงเวลาเดียวกันกับนายหนัง ประ
เคียง 4) ความต้องการประเด็นเนื้อหาและรูปแบบการนำเสนอของผู้ชม ในส่วนของเนื้อหาต้องมีความใกล้
ตัวกับประชาชน อาทิ นโยบายความมั่นคงและการป้องกันประเทศ การแก้ปัญหาปากท้องของประชาชน 
การมีส่วนร่วมขอประชาชนการแก้ปัญหาทุจริตคอรัปชันของเจ้าหน้าที่ของรัฐและนักการเมือง ฯลฯ และ 5) แนว
ทางการพัฒนาการสื่อสาร จากงานวิจัย พรชนก พงศ์ทองเมือง (2555) ในประเด็นนี้นายหนังตะลุงในฐานะ
ผู้ส่งสาร ต้องมีอุดมการณ์และมีแบบแผนทางการเมือง เห็นถึงคุณค่าการเมืองในระบอบประชาธิปไตยต้องมี
การวิเคราะห์ผู ้ชมด้านระดับความรู้ ความคิด หรือความเชื่อ ค่านิยมทางการเมืองและวัฒนธรรมทาง
การเมืองของผู้ชมในแต่ละท้องถิ่นเรียนรู้ในการพัฒนาความสามารถ เลือกสรรประเด็นเนื้อหาทางการเมือง
ในแต่ละช่วงเวลามีการพัฒนา พัฒนารูปแบบการนำเสนอให้สอดคล้องกับรสนิยมของผู้ชมรุ่นใหม่พัฒนา
เทคนิคการนำเสนอ 

การขับร้องตามบทร้อยกรองบทเจรจาของตัวละคร มีการเพิ่มตัวละครใหม่ ๆ ที่มีความหลากหลาย
และทันยุคสมัยและมีการใช้ดนตรีสมัยใหม่ผสมกับดนตรีดั ้งเดิมของคณะหนังตะลุง ซึ่งยังคงสืบทอด                            
อัตลักษณ์ของความเป็นหนังตะลุง ศราณี เวศยาสิรินทร์ และคณะ (2562) กล่าวไว้ว่า อัตลักษณ์คนใต้ที่มีผู้
กำหนดไว้ในพื ้นที่ลุ ่มแม่น้ำทะเลสาบสงขลา คือ 1) คนใต้มีถิ ่นที่อยู ่อาศัยเป็นภูเขา ป่า ทุ่งนา ทะเล 
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อำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา 
 

ภูมิอากาศ มีฤดูฝน ฤดูร้อน มีลมประจำถ่ิน ตั้งบ้านเรือนแบบยกเสาสูง 2) ตัวบุคคล เป็นคนไทยพุทธ มุสลิม 
และคนจีน มีรูปร่างหน้าตา ผิวเข้ม ผมหยิก ตาคม มีทั้งตัวแข็งแกร่งและโปร่งบาง คางแหลม บุคลิกนิสัย
กตัญญู รักศักดิ์ศรี ช่างเจรจา และรักพวกพ้อง แต่งกายแบบพื้นบ้านใส่ผ้าถุง และนุ่งผ้าขาวม้า อาชีพทำไร่ 
ทำนา ทำสวน ประมง และค้าขาย ใช้ภาษาใต้แตกต่างกันตามแต่ละพื้นที่ กินอาหารเน้นวัตถุดิบในท้องถิ่น 
รสจัด และมีเครื่องเคียง 3) โลกทัศน์ มีความเชื่อในพิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์และศิลปวัฒนธรรมประเพณีภาคใต้                                                                           
4) ลักษณะการต่อรอง การต่อต้าน และการยอมรับ ซึ่งผู้ชมต่างยอมรับในอัตลักษณ์คนใต้ประเภทตัวบุคคล 
คือ ตัวตลกในหนังตะลุงเป็นตัวแทนของคนใต้ทั่วไปด ทั้งการแต่งกาย บุคลิกนิสัย ภาษา อาหารการกิน 
และอาชีพ ซึ่งตรงกับ อัตลักษณ์คนใต้ที่ถูกประกอบสร้างในหนังตะลุงและอัตลักษณ์คนใต้ที่มีผู้กำหนดไว้ใน
พ้ืนที่ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา สามารถสรุปผลการวิจัยได้ 3 ประเด็น ตามวัตถุประสงค์การวิจัย คือ อัตลักษณ์
คนใต้ที่ถูกกำหนดไว้ในพื้นที่ลุ ่มน้ำทะเลสารสงขลา กลวิธีในการประกอบสร้างอัตลักษณ์คนใต้ผ่า นสื่อ
พ้ืนบ้านหนังตะลุง และการถอดรหัสความหมายอัตลักษณ์คนใต้ของผู้ชมผ่านสื่อพ้ืนบ้านหนังตะลุง  
 หนังตะลุงเป็นศิลปะการแสดงที่เป็นเอกลักษณ์อย่างหนึ่งของชาวใต้  จรูญ หยูทอง-แสงอุทัย (2558) 
กล่าวไว้ว่า โดยเฉพาะชาวลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลาที่พบว่าบริเวณลุ่มแม่น้ำแห่งนี้เป็นถิ่นกำเนิดของนายหนัง
ตะลุงจำนวนมากตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ตั้งแต่ยุคคบทางมะพร้าว ตะเกียงมันวัว ขี้ใต้น้ำมันยาง ตะเกียง
เจ้าพายุจนมาถึงยุคเครื่องปั่นไฟและยุคไฟฟ้าในปัจจุบัน เด็ก ๆ และเยาวชนของดินแดนแห่นี้เติบโตขึ้นมา
ท่ามกลางเรื่องเล่าและเรื่องราวจากนายหนังตะลุง เช่น หนังคลิ้งเฒ่า เจ้าของบทกลอนลือลั่นสนุ่นทุ่งและ
ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา ปรินทร์ รัตนบุรี (2562) การละเล่นพื้นเมืองสาขาหนังตะลุงมีบทบาทสำคัญในการ
กล่อมเกลาทางสังคม การเมือง และวัฒนธรรมของชาวภาคใต้โดยเฉพาะชาวลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลาในพ้ืนที่ 
3 จังหวัดรอบทะเลสงขลา ประกอบด้วย จังหวัดสงขลา จังหวัดพัทลุง และจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเป็น
ต้นกำเนิดของนายหนังตะลุงคนสำคัญของภาคใต้ตั้งแต่สมัยเริ่มต้นจนถึงปัจจุบัน หนังตะลุงมีสถานภาพและ
บทบาทสำคัญ  ต่อสังคมอย่างน้อย 2 ฐานะ กล่าวคือ ในฐานะของสื่อพ้ืนบ้านหรือสื่อมวลชนของชาวบ้านที่
ให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสารและความคิดเห็นหรือโลกทัศน์แก่ชาวบ้าน และในอีกฐานะหนึ่งคือศิลปะการแสดง
ที่เน้นให้เกิดความบันเทิงเต็มเปี่ยมด้วยสาระ มีคติสอนใจจรรโลงสังคมให้เกิดสุนทรีและเกิดจินตนาการอัน
กว้างไกลจนในปัจจุบันก็ได้นำมาพัฒนาเป็นบทเรียน จากงานวิจัยของนางสาววันดี โชติพานิช (2546) 
กล่าวถึงหนังตะลุงในฐานะศิลปะการแสดงพื้นบ้านที่สะท้อนภูมิปัญญาและมรดกวัฒนธรรมของชาวภาคใต้ 
โดยนำเสนอประวัติ ความสำคัญ โครงสร้างการแสดง รวมถึงบทบาทของนายหนังตะลุงที่ถ่ายทอดเรื่องราว
และคติความเชื่อผ่านตัวหนังและบทสนทนา นอกจากนี้ยังวิเคราะห์คุณค่าในแง่มุมทางสังคมและวัฒนธรรม 
พร้อมเสนอแนวทางการอนุรักษ์และสืบสานศิลปะหนังตะลุงให้คงอยู่ในสังคมไทยต่อไป โดยเฉพาะเรื่อง ผล
ของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวโดยใช้บทหนังตะลุงที่มีต่อความรับผิดชอบต่อตนเองของนักเรียนระดับ
นาฎศิลป์ชั้นกลางปีที่ 1 วิทยาลัยนาฎศิลปะพัทลุง จังหวัดพัทลุง ปรากฏว่า ภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะ
แนวโดยใช้บทหนังตะลุง นักเรียนกลุ่มทดลองมีความรับผิดชอบต่อตนเองสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรมแนะ
แนว โดยใช้บทหนังตะลุงอย่างมีนัยสำคัญ และแสดงให้เห็นว่าการใช้สื่อชนิดต่าง ๆ เช่น การใช้เทคนิค
แม่แบบ การใช้สไลด์เทป การใช้เทคนิคแม่แบบสไลด์การ์ตูน การเชิดหนังตะลุง การแสดงบทบาทสมมติ 
การใช้แม่แบบหนังตะลุง สามารถพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียนได้ โดยจากการใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวโดยใช้บทหนังตะลุง เพื่อพัฒนาความรับผิดชอบต่อตนเองของนักเรียน เนื่องจากหนัง
ตะลุงเป็นศิลปวัฒนธรรมพื้นที่บ้านที่มีอย่ในท้องถิ่น และมีอิทธิพลต่อนักเรียนทั้งในด้านความเป็นอยู่ 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ความรู้สึกนึกคิด การดำเนินตามลำดับของการใช้บทหนังตะลุงในการทำกิจกรรม ณัฐพงษ์ แผ่วชนะ (2566) 
ได้เอื้ออำนวยให้สมาชิกเกิดความคุ้นเคยกันมากขึ้น ส่งผลให้สมาชิกเกิดความไว้วางใจ และยอมรับความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอรอุมา พรหมจรรย์ (2552) ผลการใช้รูปหนังตะลุงเป็น
สื่อการเรียนที่มีผลต่อทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวัดแหลม
ดินสอ จังหวัดพัทลุง กล่าวไว้ว่า นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนโดยใช้รูปหนังตะลุงเป็นสื่อ
การเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 และจากการสังเกตพฤติกรรมการพูดของนักเรียน 
พบว่านักเรียนมีพฤติกรรมการพูดอยู่ในระดับดี 
 
ผลการศึกษา 
 ผลจากการศึกษาบทสัมภาษณ์และการใช้นวัตกรรมในการเผยแพร่เรื่องของชุมชนผ่านบทบาทนาย
หนังตะลุง  

1. เพ่ิมการเข้าถึงและการมีส่วนร่วมของชุมชน ผลการทดลองพบว่าผู้คนในชุมชนเริ่มมีความสนใจ
และร่วมกิจกรรมมากขึ้น โดยเฉพาะเยาวชนที่มักจะไม่ค่อยให้ความสนใจกับ ศิลปะวัฒนธรรมท้องถิ่น                        
การใช้เทคโนโลยีและรูปแบบการเล่าเรื่องที่ทันสมัย เช่น วิดีโอหนังตะลุงหรือการใช้สื่อดิจิทัล ช่วยดึงดูด
ความสนใจได้มากขึ้น การมีส่วนร่วมของเยาวชนในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเล่าเรื่องผ่านหนังตะลุง เช่น 
การร่วมแสดง การสร้างสรรค์เนื้อหาหรือการเรียนรู้เกี่ยวกับศิลปะพื้นบ้าน ได้ช่วยกระตุ้นการเรียนรู้และ
ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมท้องถิ่น 

2. เสริมสร้างอัตลักษณ์และภูมิปัญญาท้องถิ่น การนำเรื่องราวของชุมชน เช่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
สินค้าชุมชน หรือประเพณีที่สำคัญมาผสมผสานกับการเล่าเรื่องในรูปแบบหนังตะลุงดิจิทัล ได้ช่วยสร้าง
ความเข้าใจและตระหนักถึงคุณค่าของมรดกทางวัฒนธรรมในชุมชน ชุมชนเริ่มมีความรู้สึกภาคภูมิใจใน                      
อัตลักษณ์ของตัวเอง การนำเสนอเรื่องราวเหล่านี้ในลักษณะใหม่ทำให้ชุมชนสามารถเชื่อมโยงกับสังคม
ภายนอกได้ดีขึ้น 

3. เพิ่มความรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยี นายหนังและผู้เกี่ยวข้องกับกิจกรรมได้เรียนรู้และ
พัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อการสร้างสรรค์เนื้อหาต่างๆ เช่น การผลิตสื่อดิจิทัล การใช้
โปรแกรมตัดต่อภาพและเสียง การใช้สื่อออนไลน์ในการเผยแพร่ ซึ่งช่วยให้พวกเขาสามาร ถขยายพื้นที่                            
การสื่อสารและเข้าถึงผู้ชมในวงกว้างขึ้น การฝึกทักษะด้านเทคโนโลยีไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การเผยแพร่เรื ่องราวชุมชนเท่านั้น แต่ยังเป็นการเสริมสร้างความยืดหยุ่นในการปรับตัวของชุมชนต่อ                                 
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

4.  เสริมสร้างความสัมพันธ์ในชุมชน การทำงานร่วมกันระหว่างนายหนังตะลุง , เยาวชน, และ
ชุมชนอื่นๆ ได้เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในชุมชนและภายในชุมชน ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์ ซึ่งเป็นปัจจัยที่ช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน การร่วมมือกันในกิจกรรม
ดังกล่าวยังช่วยกระตุ้นการทำงานร่วมกันในด้านอื่นๆ ของชุมชน เช่น การส่งเสริมสินค้าชุมชน หรือการ
สร้างกิจกรรมท่องเที่ยวที่ใช้วัฒนธรรมท้องถิ่นเป็นฐาน 

5. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์และการสร้างการรับรู้ ผลการทดลองพบว่าเมื่อเรื่องราวของ
ชุมชนถูกเผยแพร่ผ่านช่องทางดิจิทัลและการแสดงหนังตะลุงที่ผสมผสานเทคโนโลยีใหม่ๆ มีผู้ชมจากต่าง
พื้นที่เข้าร่วมชมมากขึ้น ทำให้เกิดการเผยแพร่ข้อมูลและการรับรู้เกี่ยวกับชุมชนในวงกว้า ง นอกจากนี้ยัง
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การออกแบบนวัตกรรมการสื่อสารดิจิทลัผ่านบทบาทนายหนังตะลุง 

อำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา 
 

สามารถสร้างความสนใจจากนักท่องเที่ยวหรือผู้ที่สนใจด้านศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ซึ่งมีผลต่อการส่งเสริม
การท่องเที่ยวและเศรษฐกิจของชุมชน 

6. สิ่งที่ต้องการพัฒนาในอนาคต ควรขยายการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อเสริมสร้างศักยภาพในการ
เผยแพร่และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น การใช้ Virtual Reality (VR) หรือ Augmented Reality (AR) 
ในการนำเสนอเรื่องราวของชุมชนเพื่อเพิ่มประสบการณ์ให้กับผู้ชม ควรจัดฝึกอบรมและให้คำแนะนำ
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการสร้างสื่อดิจิทัลให้กับนายหนังและคนในชุมชนอย่างต่อเนื่อง ควรขยายความ
ร่วมมือระหว่างชุมชนและองค์กรต่างๆ เพื่อสนับสนุนกิจกรรมดังกล่าว และให้เกิ ดความยั่งยืนในการ
เผยแพร่เรื ่องราวของชุมชน  ผลลัพธ์เหล่านี ้แสดงให้เห็นว่าการผสมผสานระหว่างศิลปะท้องถิ ่นกับ
นวัตกรรมสมัยใหม่เพ่ือเผยแพร่สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเผยแพร่เรื่องราวของชุมชน สร้างการมี
ส่วนร่วม และเสริมสร้างอัตลักษณ์ของชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการพัฒนาการสื่อสารบทบาทนายหนังตะลุงผ่านสื่อ
ดิจิทัลให้กับเยาวชนโรงเรียนมัธยมศึกษาในพื้นที่อำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา โดยมุ่งหวังที่จะศึกษา
พฤติกรรมการใช้สื่อดิจิทัลในการเรียนรู้ศิลปะการแสดงหนังตะลุงของเยาวชนในพ้ืนที่เป้าหมาย ซึ่งการวิจัย
นี้ดำเนินการผ่านการเก็บข้อมูลทั้งจากการสอบถามเชิงคุณภาพและสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่าง  สรุป
ภาพรวมบท “การออกแบบนวัตกรรมการสื่อสารดิจิทัลผ่านบทบาทนายหนังตะลุง อำเภอควนเนียง จังหวัด
สงขลา” ตามแนวคิดหลักของการออกแบบการออกแบบนวัตกรรมสื่อสารดิจิทัลผ่านบทบาท “นายหนัง
ตะลุง” มีจุดมุ่งหมาย 1.เพื่อสืบสานศิลปะพื้นบ้านให้คงอยู่ในสังคมยุคดิจิทัล 2.ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
เครื่องมือ “ต่อยอดและขยายการเรียนรู้”3.ผสมผสานความเป็นวัฒนธรรมท้องถิ่นเข้ากับรูปแบบการสื่อสาร
สมัยใหม่ เพื่อดึงดูดเยาวชนและผู้เรียนรุ่นใหม่ให้เข้ามามีส่วนร่วม โดยแนวคิดนี้สอดคล้องกับ ทฤษฎีการ
เผยแพร่นวัตกรรม (Diffusion of Innovations Theory) ของ Everett Rogers ที่มุ่งเน้นการนำของใหม่ 
(นวัตกรรมดิจิทัล) เข้าสู่สังคมผ่าน “ผู้เผยแพร่หลัก” ซึ่งในบริบทนี้คือนายหนังตะลุง ผู้เป็นทั้ง ผู้นำทาง
วัฒนธรรม และ ผู้นำทางการสื่อสาร ในชุมชน โดยอาศัย โครงสร้างหลักของนวัตกรรมการสื่อสารดิจิทัล
นว ัตกรรมที ่ออกแบบขึ ้นม ีล ักษณะเป็น ส ื ่อม ัลต ิม ี เด ียแบบผสมผสาน (Blended Digital Media) 
ประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 3 ส่วน คือ 1. สาระการเรียนรู้ (Learning Content) 2.รูปแบบการ
นำเสนอ (Presentation Format) 3.เครื่องมือและช่องทางการสื่อสาร (Communication Tools)           

ผลการวิจัยพบว่า การนำศิลปะหนังตะลุงมาประยุกต์ใช้ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นแนวทางที่
ช่วยให้ศิลปะวัฒนธรรมพื้นบ้านสามารถดำรงอยู่ในสังคมร่วมสมัยได้อย่างมีชีวิตชีวา  ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิด “การอนุรักษ์เชิงสร้างสรรค์” (Creative Conservation) ที่มุ่งเน้นให้ภูมิปัญญาท้องถิ่นได้รับการ
ปรับรูปแบบให้เข้ากับยุคสมัยโดยไม่สูญเสียอัตลักษณ์เดิม กระบวนการสร้างหนังสั้นดิจิทัล ถือเป็นการ   
บูรณาการองค์ความรู้ด้านศิลปะพ้ืนบ้านกับเทคโนโลยีการสื่อสารร่วมสมัย ส่งผลให้ผู้ชม โดยเฉพาะเยาวชน 
มีความสนใจและเข้าถึงศิลปะวัฒนธรรมมากขึ้น เกิดการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และการมีส่วนร่วมในรูปแบบ
ใหม่ ผลลัพธ์ด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาทักษะของชุมชนการสืบทอดหนังตะลุงในยุคใหม่จำเป็นต้อง
ใช้สื ่อดิจิทัลและกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เพื่อสร้างแรงจูงใจให้คนรุ่นใหม่สานต่อภูมิปัญญา
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ท้องถิ่น การประยุกต์เทคโนโลยีกับศิลปะพื้นบ้านสามารถสร้างพื้นที่ทางวัฒนธรรมแบบใหม่ที่เชื่อมโยง
ระหว่างอดีตกับปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ                                                                                                                                 
 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 กล่าวโดยสรุป “นวัตกรรมการสื่อสารดิจิทัลผ่านบทบาทนายหนังตะลุง” เป็นกระบวนการบูรณา
การระหว่างวัฒนธรรมพื้นบ้านกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อสร้างการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended 
Learning) ที่เน้นการมีส่วนร่วมของเยาวชนในยุคดิจิทัล โดยใช้หลักการของทฤษฎีการเผยแพร่นวัตกรรม
และทฤษฎีการเรียนรู้ดิจิทัล เป็นฐานในการออกแบบ ช่วยให้การสืบทอดหนังตะลุงไม่เพียงคงอยู่ แต่เติบโต
ไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในโลกดิจิทัลอย่างยั่งยืนผลการวิจัยสะท้อนว่า นวัตกรรมการ
สื่อสารดิจิทัลผ่านบทบาทนายหนังตะลุงสามารถเชื่อมโยงเรื ่องราวหนังตะลุงยุคเก่าให้สามารถเข้าถึง
เยาวชนรุ่นใหม่ ดังนี้ 
 1. ช่วยให้เยาวชนเกิด แรงจูงใจใฝ่เรียนรู้มากข้ึน ผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบปฏิบัติจริง สอดคล้อง
กับแนวคิด Digital Storytelling ที่เน้นการสร้างสรรค์และถ่ายทอดความรู้ด้วยตนเอง 
 2. พัฒนาทักษะการทำงานร่วมกัน (Collaboration) และการร่วมออกแบบความรู้ (Co-creation) 
ซึ่งตรงกับแนวคิดของ Participatory Culture) 
 3. ส่งเสริม Soft Power วัฒนธรรมหนังตะลุง ผ่านสื่อสมัยใหม่ ทำให้กลุ่มเยาวชน และสังคม
ออนไลน์เข้าถึงได้ง่ายขึ้น 
 4. ทำหน้าที่เป็นสื่อเชื่อมโยงระหว่าง ภูมิปัญญาดั้งเดิมกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ ทำให้วัฒนธรรม
สามารถดำรงอยู่และแพร่หลายสู่คนรุ่นใหม่ได้อย่างยั่งยืน 

5. นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นช่วยยกระดับการเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นอย่างสร้างสรรค์และเปิดพ้ืนที่ให้
เยาวชนได้ทำหน้าที่เป็นผู้สืบสานงานศิลปะพ้ืนฐานในยุคของดิจิทัล 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ส่งเสริมและพัฒนาเยาวชนในการเป็นผู้ดำเนินกิจกรรมต่อเนื่องในระยะยาว 
 2. พัฒนาสื่อการเรียนรู้เพ่ิมเติม เช่น คู่มือหรือแอปพลิเคชัน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 3. การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุนการ 
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี เช่น การขยายการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตในพื้นที่ห่างไกลหรือการ
จัดหางบประมาณเพ่ือพัฒนาเนื้อหาการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องกับหนังตะลุง  
 4. การฝึกอบรมสำหรับครูและผู้สอน การพัฒนาครูผู้สอนให้มีความรู้และทักษะในการใช้สื่อ 
ดิจิทัลในการสอนหนังตะลุงเป็นสิ่งสำคัญ เพ่ือให้ครูสามารถออกแบบและนำเสนอเนื้อหาการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 5. สร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและชุมชน การมีความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและชุมชนใน 
ท้องถิ่นจะช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้เกี่ยวกับหนังตะลุงในรูปแบบที่เข้ากับบริบท 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบกรอบแนวคิดทางกฎหมายของประเทศ

ไทยและต่างประเทศเกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์
ข้อจำกัดและผลกระทบของพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2560 ต่อเสรีภาพในการสื่อสาร และศึกษาความได้สัดส่วนระหว่างการบังคับใช้กฎหมายและการ
คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนตามกฎหมายไทยในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ ผลการวิจัย
พบว่า กรอบแนวคิดทางกฎหมายของไทยและต่างประเทศมีความแตกต่างในการคุ้มครองเสรีภาพในการ
สื่อสาร มาตรา 14 มีถ้อยคำคลุมเครือ เช่น “ข้อมูลอันเป็นเท็จ” ทำให้เปิดช่องให้รัฐใช้ดุลพินิจได้กว้างโดย
ไม่มีองค์กรตรวจสอบถ่วงดุล ขณะที ่กฎหมายของสหรัฐอเมริกา สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี และ
ราชอาณาจักรญี่ปุ่นใช้หลักความได้สัดส่วนพร้อมระบบศาลที่ตรวจสอบอำนาจรัฐ กฎหมายนี้มีวัตถุประสงค์
เพ่ือควบคุมอาชญากรรมทางไซเบอร์ แต่กลับถูกใช้ในลักษณะจำกัดเสรีภาพของประชาชน การแสดงความ
คิดเห็นทางการเมือง และการบังคับใช้กฎหมายยังขาดดุลยภาพแม้รัฐมีสิทธิในการจำกัดเสรีภาพเพื่อความ
มั่นคงแต่ใช้อำนาจมากเกินขอบเขตกฎหมายในหลายกรณี ดังนั้น ควรแก้ไขปรับปรุงพระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ให้ชัดเจนมากขึ้นโดยเฉพาะเรื่องขอบเขตอำนาจของเจ้าหน้าที่ 
กำหนดให้การเข้าถึงข้อมูลของประชาชนต้องได้รับอนุญาตจากศาลก่อน เพื่อลดความเสี่ยงในการละเมิด
สิทธิความเป็นส่วนตัวของประชาชน พิจารณาใช้มาตรการทางเลือกแทนโทษทางอาญา การปรับหรือการ
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คุมประพฤติ สำหรับกรณีความผิดไม่ร้ายแรงต่อความมั่นคงของรัฐ และเสริมสร้างกลไกการตรวจสอบและ
ถ่วงดุลการบังคับใช้กฎหมายว่ามีการละเมิดสิทธิเสรีภาพของประชาชนหรือไม่ 
 
คำสำคัญ: เสรีภาพในการสื่อสาร, ระบบคอมพิวเตอร์, หลักความได้สัดส่วน 

 
Abstract 

This research aims to study and compare the legal frameworks of Thailand and 
other countries regarding the freedom of people in communicating via computer systems, 
analyze the limitations and impacts of the Computer-Related Crime Act (No. 2)  B.E. 2560 
on freedom of communication, and study the proportionality between the enforcement of 
the law and the protection of the freedom of people under Thai law regarding 
communication via computer systems. The research results show that the legal frameworks 
of Thailand and other countries differ in protecting freedom of communication. Section 14 
contains ambiguous words such as “false information”, which leaves the state with wide 
discretion without a check and balance body. Meanwhile, the laws of the United States, 
the Federal Republic of Germany, and the Kingdom of Japan use the principle of 
proportionality with a court system that checks the state’s power. This law aims to control 
cybercrime, but it is used to limit people’s freedom of expression, political expression, and 
law enforcement lacks balance. Although the state has the right to limit freedom for 
security, it has used its power beyond the scope of the law in many cases. Therefore, the 
Computer-Related Crime Act should be amended to be clearer, especially regarding the 
scope of officials’ powers, and to stipulate that access to people’s data must be authorized 
by the court in order to reduce the risk of violating people’s privacy rights. Consider using 
alternative measures instead of criminal punishment, fines, or probation. For cases of non-
serious offenses against state security and to strengthen the mechanism for checking and 
balancing law enforcement to determine whether there is a violation of people's rights and 
freedoms. 

 
Keywords: Freedom of Communication, Computer Systems, Principle of Proportionality 
 
บทนำ  

ในยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศกลายเป็นเครื่องมือหลักของการสื่อสารและการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร การรับรู้ของประชาชนต่อสิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกได้พัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่อง ประชาชน
จำนวนมากหันมาใช้พื้นที่ออนไลน์เป็นเวทีในการวิพากษ์วิจารณ์แสดงความคิดเห็นทางการเมือง และ
เรียกร้องสิทธิของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับหลักการพ้ืนฐานของระบอบประชาธิปไตยที่ให้ความสำคัญต่อการ
มีส่วนร่วมของประชาชน การเปลี ่ยนแปลงนี ้ทำให้การควบคุมข้อมูลข่าวสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์



 
 
 

116 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

กลายเป็นเรื่องละเอียดอ่อนโดยเฉพาะในประเทศที่ยังมีข้อจำกัดทางเสรีภาพ พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำ
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ยิ่งตอกย้ำปัญหานี้ โดยเฉพาะการบัญญัติมาตรา 18 
และมาตรา 20 ที่เปิดช่องให้รัฐสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและสั่งปิดเนื้อหาออนไลน์โดยไม่ผ่าน
กระบวนการทางศาล ซึ่งเป็นการขยายอำนาจรัฐเหนือข้อมูลของประชาชนอย่างไม่มีการถ่วงดุล แม้
กฎหมายจะมีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมไซเบอร์ แต่การบัญญัติมาตรา 14 กลับ
พบว่ามีประเด็นปัญหา ดังนี้ (1) ปัญหากรอบแนวคิดทางกฎหมายประเทศไทยกับต่างประเทศในประเด็น
เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นปัญหาดั้งเดิมที่มีมาตั้งแต่
พระราชบัญญัติว ่าด้วยการกระทำความผิดเกี ่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และต่อเนื ่องมาถึง
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 โดยยังคงมาตรา 14 
ที่คลุมเครือและเปิดโอกาสให้ใช้กฎหมายดำเนินคดีต่อประชาชนที่โพสต์เนื้อหาออนไลน์ และมีการเพ่ิม
บทบัญญัติเกี่ยวกับ “ข้อมูลเท็จที่กระทบต่อความมั่นคงของรัฐ” ซึ่งสามารถตีความได้กว้างและใช้เพื่อปิด
กั้นเนื้อหาทางการเมืองหรือข้อมูลที่รัฐบาลไม่พึงพอใจ เมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างระหว่างกรอบแนวคิด
ทางกฎหมายของไทยและต่างประเทศ จะพบว่าหลายประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป เน้นการ
คุ้มครองสิทธิพลเมืองและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นควบคู่กับการรักษาความมั่นคงของรัฐ (2) 
ปัญหาข้อจำกัดและผลกระทบของพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 
2550 ที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2560 ต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งข้อเท็จจริงที่ปรากฏ คือ ตาม
มาตรา 14 (1) และ (2) กฎหมายเขียนค่อนข้างกว้าง ไม่เจาะจงและสามารถตีความได้หลากหลาย เปิดช่อง
ให้เจ้าหน้าที่ตำรวจใช้อำนาจดุลพินิจเข้ามาตัดสินว่าอะไรคือข้อ “มูลปลอมหรือเท็จ” และสิ่งใดที่ “น่าจะ
เกิดความเสียหาย” การใช้กฎหมายที่มีโทษรุนแรงเกินไปและมีการตีความที่กว้างขวาง ส่งผลให้เกิดการฟ้อง
ปิดปากซึ่งตามมาด้วยการบังคับใช้กฎหมายอาญาเฟ้อ เช่น คดีของนายพริษฐ์ ชิวารักษ์ หรือเพนกวิน ที่ถูก
ดำเนินคดีจากการแสดงความเห็นทางการเมืองตามมาตรา 14 (1) โดยไม่มีการพิสูจน์ความเสียหาย อย่าง
แท้จริงหรือกรณีที่มีการฟ้องร้องนักวิจารณ์การจัดการโควิด -19 ของรัฐบาล แม้ภายหลังศาลจะยกฟ้อง         
ก็ชี้ให้เห็นถึงผลของการฟ้องปิดปาก (SLAPP) ซึ่งทำให้ประชาชนหวาดกลัวและหลีกเลี่ยงการแสดงออกทาง
การเมือง (คันธิรา ฉายาวงศ์, 2566) แม้กฎหมายจะกำหนดไว้เพื่อคุ้มครองสังคมโดยรวมแต่ในทางปฏิบัติ
กลับถูกนำมาใช้ในลักษณะควบคุมเสรีภาพของสื่อและประชาชน การใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือปิดกั้น
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของประชาชนและสื่อมวลชน ไม่เพียงแต่ส่งผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชนในการแสดงความคิดเห็นและการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์หากยังทำให้รัฐสามารถ
ควบคุมข้อมูลข่าวสารได้อย่างเต็มที่โดยไม่มีมาตรการตรวจสอบจากองค์กรอิสระย่อมทำให้เกิดบรรยากาศ
แห่งความหวาดกลัว ประชาชนอาจต้องเซ็นเซอร์ตัวเอง และหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง
หรือประเด็นสังคมที่ละเอียดอ่อนเพราะเกรงว่าจะถูกดำเนินคดี และ (3) ปัญหาความได้สัดส่วนระหว่างการ
บังคับใช้กฎหมายและการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนตามกฎหมายไทยในการสื่อสารผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์ ที่พบว่า การบังคับใช้กฎหมายในลักษณะนี้ไม่ได้มุ่งเน้นไปที่การป้องกันอาชญากรรมไซเบอร์
อย่างแท้จริง แต่กลับถูกใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมประชาชนการแสดงความคิดเห็นและการเคลื่อนไหว
ทางการเมืองของประชาชนโดยการบังคับใช้กฎหมายร่วมกับกฎหมายความมั่นคงอ่ืน ๆ ในช่วงรัฐบาล คสช. 
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เช่น อดีตโฆษกพรรคอนาคตใหม่ที่ถูกดำเนินคดีตามมาตรา 14 (1) จากการวิจารณ์รัฐบาลผ่านโพสต์
สาธารณะบนทวิตเตอร์ แม้จะเป็นเพียงการแสดงความเห็นทางการเมืองตามหลักประชาธิปไตย แต่กลับถูก
กล่าวหาว่าเผยแพร่ข้อมูลเท็จ โดยศาลในเวลาต่อมาได้มีคำพิพากษายกฟ้อง เนื่องจากเห็นว่าเป็นการใช้สิทธิ
ตามรัฐธรรมนูญ มิใช่การกระทำที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อประชาชน หรือกรณีนักเคลื่อนไหวจากกลุ่ม
แนวร่วมธรรมศาสตร์ฯ ที่ถูกกล่าวหาว่าละเมิดพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์จากการโพสต์ข้อความวิจารณ์
กองทัพและรัฐบาล ผลสุดท้ายศาลพิเคราะห์ว่าไม่ได้เข้าข่ายการนำเข้าข้อมูลเท็จที่ทำให้เกิดความเสียหาย
แก่ประชาชนจึงยกฟ้อง และกรณีผู ้ช่วยสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎร์พรรคไทยศรีวิไลย์ ซึ ่งถูกฟ้องตาม
พระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์จากการเปิดเผยข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความไม่โปร่งใสของข้าราชการบางกลุ่มแม้
จะเป็นการตรวจสอบภาครัฐตามสิทธิเสรีภาพ แต่กลับถูกกล่าวหาในลักษณะเป็นภัยความมั่นคง คดีความ
ข้างต้นถูกดำเนินคดีภายใต้มาตรา 14 (1) มีการฟ้องให้รับโทษสูงสุดคือจำคุกไม่เกินห้าปีหรือปรับไม่เกิน
หนึ่งแสนบาท แม้พฤติกรรมจะเป็นเพียงการแสดงความคิดเห็น เช่น การวิจารณ์รัฐบาล แชร์ข่าวหรือโพสต์
เชิงเสียดสีเท่านั้น ดังนั้น จากปัญหาดังกล่าวจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องทบทวนและแก้ไขกฎหมายให้สอดคล้อง
กับหลักการประชาธิปไตยและมาตรฐานสิทธิมนุษยชนสากล เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างการรักษาความ
มั่นคงของชาติและการคุ้มครองสิทธิของประชาชนในการแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบแนวคิดทางกฎหมายประเทศไทยกับต่างประเทศในประเด็นเกี่ยวกับ
สิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

2. เพื่อศึกษาปัญหาข้อจำกัดและผลกระทบบทบัญญัติมาตรา 14 (1)  (2) (3) ของพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ที่แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสาร
ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

3. เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบความได้สัดส่วนระหว่างการบังคับใช้กฎหมายและการคุ้มครอง
สิทธิเสรีภาพของประชาชนตามกฎหมายไทยในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดว่าด้วยสิทธิและเสรีภาพ สิทธิและเสรีภาพตามหลักการ
สิทธิมนุษยชนว่าด้วยสิทธิและเสรีภาพ เสรีภาพในการสื่อสารตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 หลักการใช้ดุลยพินิจของรัฐ หลักนิติธรรม หลักความได้สัดส่วน อนุสัญญาว่าด้วย
อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์แห่งสหภาพยุโรป (Convention on Cybercrime 2001) พระราชบัญญัติว่า
ด้วยความมั่นคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (German IT Security Law) ของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
พระราชบัญญัติการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์โดยไม่ได้รับอนุญาต พ.ศ. 2542 (Unauthorized Computer 
Access Law 1999, Amendment Act No. 28 of 2013) ของราชอาณาจักรญี่ปุ่น พระราชบัญญัติการ
ฉ้อโกงและการใช้คอมพิวเตอร์ในทางที่ผิด ค.ศ. 1986 (Computer Fraud and Abuse Act 1986--CFAA) 
ของสหรัฐอเมริกา แนวปฏิบัติว่าด้วยการใช้บริการอินเทอร์เน็ต พ.ศ. 2540 (Internet Code of Practice 
1997) ของสาธารณรัฐสิงคโปร์  พระราชบัญญัติว ่าด้วยอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2540 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

(Computer Crimes Act 1997) และพระราชบัญญัติว่าด้วยการยุยงปลุกปั่น พ.ศ. 2491 (The Sedition 
Act 1948) ของสหพันธรัฐมาเลเซีย พระราชบัญญัติว่าด้วยข้อมูลข่าวสารและธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2551 (Information and Electronic Transactions Law--ITE Law 2008) และพระราชบัญญัติ
ลามกอนาจาร พ.ศ. 2551 (The Pornography Act 2008) ของสาธารณรัฐอินโดนีเซีย และพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.  2560 ของประทศไทย ทั้งนี้ เพื่อนำ
แนวคิดและหลักกฎหมายดังกล่าวมาวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวคิดทางกฎหมายประเทศไทยกับ
ต่างประเทศในประเด็นเกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์
ปัญหาข้อจำกัดและผลกระทบบทบัญญัติมาตรา 14 (1) (2) (3) ของพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำ
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์ และวิเคราะห์เปรียบเทียบความได้สัดส่วนระหว่างการบังคับใช้กฎหมายและการคุ้มครองสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนตามกฎหมายไทยในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

2. ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ผู้วิจัยคัดเลือกจากบุคคลที่มีคุณสมบัติและประสบการณ์ตรงใน
ประเด็นที่ศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความลึกและครอบคลุม แบ่งเป็น 3 กลุ่มหลัก รวมจำนวนทั้งสิ้น 20 คน 
ประกอบด้วย (1) กลุ ่มผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก (key stakeholders) ได้แก่ เจ้าหน้าที ่ตำรวจ ทหาร 
พนักงานอัยการ ผู้พิพากษาและข้าราชการระดับนโยบายในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบังคับใช้กฎหมาย
คอมพิวเตอร์ จำนวน 7 คน (2) กลุ ่มผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียขั ้นพื ้นฐาน (primary stakeholders) ได้แก่ 
ประชาชนทั่วไปผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต นักข่าวออนไลน์ สื่อมวลชนและผู้ประกอบการในสื่อดิจิทัล ที่ได้รับ
ผลกระทบจากการบังคับใช้กฎหมาย จำนวน 3 คน  (3) กลุ ่มผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียขั้นรอง (secondary 
stakeholders) ได้แก่ นักวิชาการด้านกฎหมาย นักสิทธิมนุษยชน นักกิจกรรมทางสังคม และผู้แทนจาก
องค์กรภาคประชาสังคม เช่น โครงการอินเทอร์เน็ตเพื่อกฎหมายประชาชน ( iLaw) ที่สามารถให้ความเห็น
เชิงนโยบายและทฤษฎีได้อย่างลึกซึ้ง จำนวน 11 คน  
 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้รูปแบบวิจัยแบบการวิจัยเชิงคุณภาพและใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 วิธีการดังนี้ 
1. การวิจัยเอกสาร (documentary research) ผู ้ว ิจ ัยได้ทำการศึกษาค้นคว้าทางเอกสารที่

เกี่ยวข้องกับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ ดังที่ได้กล่าวไว้
ในขอบเขตของการวิจัย เพื่อนำผลการศึกษามาวิเคราะห์หาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการกระทำความผิดเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระดับสากล 

2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interviews) ผู้วิจัยนำผลการวิจัยเอกสารซึ่งเป็นประเด็นปัญหา
มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์เพ่ือใช้สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญทั้ง 20 คน เพ่ือนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์
มาสร้างเป็นมาตรการทางกฎหมายในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ต่อไป 

ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) การตีความ
กฎหมาย (legal interpretation) และการวิเคราะห์แก่นสาร (thematic analysis) 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
สามารถเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับการกระทำความผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระดับสากล 
 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่องผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ ผู้วิจัย
ได้สังเคราะห์แนวคิดว่าด้วยสิทธิและเสรีภาพแบบสัมบูรณ์ ซึ่งเป็นสิทธิที่มีอยู่ตามธรรมชาติ ไม่สามารถถูก
ละเมิดหรือจำกัดได้ รวมถึงสิทธิและความเสมอภาคในการดำเนินชีวิต การแสดงความเห็น และเสรีภาพการ
แสดงออก การรับรู้และเข้าถึงข้อมูล (วีระ โลจายะ , 2539; สมยศ เชื้อไทย, 2553) และสิทธิและเสรีภาพ
แบบสัมพัทธ์ ซึ่งเป็นสิทธิที่มีการจำกัดหรือข้อบังคับบางประการเป็นสิทธิและเสรีภาพที่อาจตรากฎหมายมา
จำกัดได้และอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามเงื ่อนไขหรือสถานการณ์  เช่น เสรีภาพในการแสดงออก แม้ว่า
โดยทั่วไปแล้วบุคคลมีสิทธิที่จะมีเสรีภาพในการแสดงออก แต่การแสดงออกบางรูปแบบอาจถูกจำกัด เช่น 
คำพูดแสดงความเกลียดชังหรือคำพูดที่ยุยงให้เกิดความรุนแรง (Justia, 1969) หลักการใช้ดุลยพินิจของรัฐ 
ที่เป็นแนวทางหรือแนวคิดพ้ืนฐานที่ควบคุมอำนาจของหน่วยงานของรัฐในการตัดสินใจและใช้วิจารณญาณ
ภายในขอบเขตความรับผิดชอบที่กำหนด เพ่ือให้มั่นใจว่าการใช้ดุลพินิจของรัฐ เช่น รัฐบาล คณะกรรมการ
กลั่นกรองข้อมูลคอมพิวเตอร์ สอดคล้องกับ (1) หลักนิติธรรม   ที่รัฐบาลต้องดำเนินการภายใต้กรอบ
กฎหมายและข้อบังคับที่จัดตั้งขึ้น เพื่อให้มั่นใจว่าการกระทำของตนถูกต้องตามกฎหมายและสอดคล้องกับ
บรรทัดฐานทางกฎหมาย (2) หลักความรับผิดชอบ ที่ดุลยพินิจของรัฐควรใช้อย่างโปร่งใสโดยมีกลไกเพ่ือให้
ผู ้มีอำนาจตัดสินใจรับผิดชอบต่อการกระทำและการตัดสินใจของตน (3) หลักความได้สัดส่วน ที่การ
แทรกแซงของรัฐบาลควรเป็นสัดส่วนกับวัตถุประสงค์ที่พวกเขาแสวงหาเพื่อให้บรรลุ โดยสร้างสมดุล
ระหว่างความจำเป็นในการดำเนินการกับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อสิทธิและเสรีภาพส่วนบุคคล (4) 
หลักการตัดสินใจโดยรัฐควรอยู่บนพื้นฐานของการให้เหตุผลและหลักฐานที่ถูกต้อง มากกว่าการพิจารณา
ตามอำเภอใจหรือตามอำเภอใจ (5) หลักประโยชน์สาธารณะ ดุลยพินิจของรัฐควรใช้เพื่อประโยชน์สูงสุด
ของสาธารณะ โดยให้ความสำคัญกับสวัสดิการและสิทธิของพลเมือง  (6) หลักการเคารพสิทธิมนุษยชน 
รัฐบาลต้องเคารพและสนับสนุนสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานของบุคคล เพ่ือให้แน่ใจว่าการกระทำของพวกเขา
จะไม่ละเมิดสิทธิเหล่านี้ (7) หลักการไม่เลือกปฏิบัติ ควรใช้ดุลยพินิจของรัฐโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ โดย
ปฏิบัติต่อบุคคลและกลุ่มทั้งหมดอย่างเท่าเทียมกันภายใต้กฎหมาย  (8) หลักกระบวนการตัดสินใจที่เป็น
ธรรม กระบวนการตัดสินใจควรยุติธรรมและเป็นกลาง โดยเปิดโอกาสให้ฝ่ายที่ได้รับผลกระทบได้มีส่วนร่วม
และนำเสนอความคิดเห็นของตน (9) หลักความยืดหยุ่น ในขณะที่ยึดมั่นในหลักการและกรอบกฎหมายที่
กำหนดไว้ ดุลยพินิจของรัฐควรอนุญาตให้มีความยืดหยุ่นในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
และความท้าทายที่เกิดขึ้นใหม่ (10) หลักความสม่ำเสมอ ที่การกระทำของรัฐบาลควรสอดคล้องกันเมื่อ
เวลาผ่านไปและในกรณีที่คล้ายคลึงกัน ส่งเสริมความสามารถในการคาดการณ์และความเป็นธรรมในการ
ตัดสินใจ (เอกบุญ วงศ์สวัสดิ์กุล, 2553; บรรเจิด สิงคะเนติ, 2558; Chen, 2017; Smith, 2018; Smith & 
Johnson, 2020) และสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ วรเจตน์ ภาคีรัตน์ (2543), ศิลป์ฟ้า ตันศราวุธ 
และโทบี้ เมนเดล (2553), สาวตรี สุขศรี, ศิริพล กุศลศิลป์ และวุฒิ อรพิณยิ่งยงพัฒนา (2555), Palatino 
(2012), Reang (2014) และ Human Right Watch (2016) 
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ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาและเปรียบเทียบแนวคิดทางกฎหมายประเทศไทยกับต่างประเทศในประเด็น

เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ พบว่า การเปรียบเทียบแนวคิด
ทางกฎหมายของประเทศไทยกับต่างประเทศในประเด็นสิทธิเสรีภาพในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์
สะท้อนให้เห็นถึงแนวทางและฐานคิดที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ โดยประเทศไทยให้ความสำคัญกับการ
รักษาความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบร้อย และศีลธรรมของประชาชนเป็นหลัก กฎหมายสำคัญอย่าง
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ให้อำนาจรัฐในการดำเนินคดีกับข้อมูลที่ถูก
มองว่าเป็น “เท็จ” หรือ “บิดเบือน” แม้ในบางกรณีอาจขาดหลักฐานความเสียหายโดยตรง และไม่มีการ
ตรวจสอบจากฝ่ายตุลาการที ่เพียงพอ ในทางตรงกันข้ามสหรัฐอเมริกา  ซึ ่งเป็นประเทศที ่มีระบอบ
ประชาธิปไตยแบบเสรีนิยม ยึดถือสิทธิในการแสดงความคิดเห็นเป็นสิทธิธรรมชาติ โดยบัญญัติไว้ใน
รัฐธรรมนูญฉบับแก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ 1 การแทรกแซงของรัฐจะกระทำได้ต่อเมื่อมีเหตุผลตามหลักความ
จำเป็นและได้สัดส่วนเท่านั้น ขณะที่สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี และราชอาณาจักรญี่ปุ่นแม้จะอยู่ในระบบ
กฎหมายลายลักษณ์อักษร (civil law) ก็ยังวางโครงสร้างทางกฎหมายที่คำนึงถึงความสมดุลระหว่าง
เสรีภาพของประชาชนกับความมั่นคง โดยมีศาลเป็นกลไกตรวจสอบการใช้อำนาจของรัฐอย่างชัดเจน 
ในทางกลับกัน กฎหมายของสาธารณรัฐสิงคโปร์ สหพันธรัฐมาเลเซีย และสาธารณรัฐอินโดนีเซีย มีจุดร่วม
สำคัญคือการถือว่าสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นเป็น “สิทธิสัมพัทธ์” ที่รัฐสามารถจำกัดได้เพ่ือ
ความมั่นคง ศีลธรรม หรือเอกภาพของชาติ อย่างไรก็ตาม แนวคิดเบื้องหลังแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
สิงคโปร์ยึดแนวทางอำนาจนิยมที่เน้นการควบคุมเพื่อเสถียรภาพของรัฐในสังคมพหุวัฒนธรรม (Chester 
Tan, 2022) สหพันธรัฐมาเลเซียผสมผสานหลัก Common Law กับกฎหมายอิสลาม จึงให้น้ำหนักต่อ
ศาสนาและสถาบันกษัตริย์ในการจำกัดสิทธิ ส่วนอินโดนีเซียมีฐานกฎหมายมาจากเนเธอร์แลนด์ แต่เน้น
จารีตและศาสนาโดยเฉพาะใน ITE Law ที่ใช้จำกัดเนื้อหาออนไลน์อย่างกว้างขวาง (Freedom House, 
2022) แม้ทั้งสามประเทศจะเป็นภาคีกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 
(ICCPR) แต่ในทางปฏิบัติกลับมีการตีความและบังคับใช้ที่จำกัดเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นมากกว่า
มาตรฐานสากล 
 
ตาราง 1 เปรียบเทียบกรอบแนวคิดทางกฎหมายไทยกับกฎหมายต่างประเทศ 

ประเทศ ระบบ
กฎหมาย 

แนวคิดหลัก จุดเด่น ข้อจำกัด 

ไทย Civil law ความมั่นคงของรัฐ 
ศีลธรรม 

รับรองสิทธิใน
รัฐธรรมนูญ 

การตีความกฎหมายกว้าง 
ขาดกลไกถ่วงดุลที่ชัดเจน 

สหรัฐอเมริกา Common 
law 

เสรีนิยมคลาสสิก ปกป้องเสรีภาพ ใช้ CFAA ควบคุมไซเบอร์ 
อาจกระทบสิทธิบางกรณี 

เยอรมนี Civil law รัฐธรรมนูญนิยม 
หลักความได้
สัดส่วน 

ตรวจสอบผ่านศาล
อย่างเข้มงวด 

เข้มงวดด้านเนื้อหาบาง
ประเภทเพื่อปกป้องสังคม 
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ผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

ประเทศ ระบบ
กฎหมาย 

แนวคิดหลัก จุดเด่น ข้อจำกัด 

ญี่ปุ่น Civil law ความกลมกลืน
ของสังคม ความ
สงบเรียบร้อย 

คุ้มครองสิทธิแต่
ควบคุมอย่างรัดกุม 

เน้นความม่ันคงมากกว่า
เสรีภาพในบางกรณี 

สิงคโปร์ Common 
law 

อำนาจนิยมแบบ
ปฏิบัตินิยม 

ควบคุมความขัดแย้ง
ทางวัฒนธรรม 

เซ็นเซอร์และควบคุม
ข้อมูลออนไลน์มากเกินไป 

มาเลเซีย Common 
law 

กฎหมายศาสนา 
ความมั่นคงของรัฐ 

ปกป้องศาสนาและ
สถาบัน 

ใช้กฎหมายจำกัดความคิด
และความคิดเห็นทางการ
เมือง 

อินโดนีเซีย Civil law ศาสนา ศีลธรรม 
เอกภาพของชาติ 

ปกป้องศาสนาใน
สังคมพหุวัฒนธรรม 

ใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือ
ทางการเมืองละเมิด
เสรีภาพ 

 
การรักษาสมดุลระหว่างความมั่นคงและเสรีภาพการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์เป็นสิ่งจำเป็น

แนวทางของประเทศไทยในการกำกับดูแลเนื้อหาบนโลกออนไลน์มีทั ้งข้อดีและข้อเสียที่ควรได้รับการ
พิจารณาอย่างรอบคอบ ในด้านบวก ไม่อาจปฏิเสธได้ว่ามาตรการที่เข้มงวดมีบทบาทสำคัญในการรักษา
ความมั่นคงของชาติและป้องกันภัยคุกคามทางไซเบอร์ อย่างไรก็ตาม คำถามท่ีสำคัญคือขอบเขตและวิธีการ
ของมาตรการเหล่านี้ควรเป็นอย่างไรเพื่อไม่ให้กระทบต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนมากเกินไป แม้การ
ควบคุมข้อมูลเท็จเป็นสิ่งจำเป็นในยุคดิจิทัลที่ข้อมูลสามารถแพร่กระจายได้อย่างรวดเร็ว แต่การใช้กฎหมาย
ที่ตีความได้กว้างที่ให้อำนาจรัฐสามารถควบคุมหรือสั่งปิดกั้นเนื้อหาโดยอ้างเหตุผลด้านความมั่นคงโดยไม่มี
การตรวจสอบอาจส่งผลให้เกิดการละเมิดเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น แม้จะเป็นการแสดงความเห็น
โดยสุจริตก็ตาม ปัญหาอีกประการหนึ่งของประเทศไทย คือ ขาดกลไกการกำกับดูแลที่เป็นอิสระ การให้
อำนาจรัฐอย่างกว้างขวางโดยไม่มีองค์กรตรวจสอบจากภาคประชาสังคมและหน่วยงานอิสระ ทำให้เกิด
ความไม่แน่นอนทางกฎหมาย และอาจกระทบต่อบรรยากาศการลงทุนในภาคเศรษฐกิจดิจิทัล 

สรุปสิทธิเสรีภาพในการสื ่อสารขึ ้นอยู ่กับกรอบแนวคิด “สิทธิสัมบูรณ์ -สิทธิสัมพัทธ์” โดย
สหรัฐอเมริกาและสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนียึดถือสิทธิสัมบูรณ์ (absolute rights) ที่การแสดงความ
คิดเห็นได้รับการคุ้มครองอย่างเข้มงวด รัฐจะจำกัดสิทธิได้เฉพาะเมื่อมีเหตุผลจำเป็นตามหลักความได้
สัดส่วนและผ่านการกลั่นกรองของศาล กฎหมายของสหรัฐอเมริกา และกฎหมาย IT Security Law ของ
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีที่มุ่งควบคุมอาชญากรรมไซเบอร์โดยไม่ละเมิดสิทธิเสรีภาพ  ในทางตรงกันข้าม 
สาธารณรัฐสิงคโปร์ สหพันธรัฐมาเลเซีย และสาธารณรัฐอินโดนีเซีย ถือสิทธิสัมพัทธ์ (relative rights) รัฐมี
อำนาจจำกัดสิทธิในการแสดงออกเพื่อความมั่นคง ศีลธรรม หรือความสงบเรียบร้อยโดยไม่ต้องผ่านกลไก
ตรวจสอบที่เป็นอิสระ ประเทศไทยเองมีแนวทางใกล้เคียงกับสิทธิสัมพัทธ์โดยรัฐมีอำนาจควบคุมเนื้อหาผ่าน
กฎหมายซึ่งถูกวิจารณ์ว่าขาดความชัดเจนและกลไกถ่วงดุล เสี่ยงต่อการละเมิดเสรีภาพในการแสดงความ
คิดเห็น 
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2. ผลการศึกษาปัญหาข้อจำกัดและผลกระทบบทบัญญัติมาตรา 14 (1)  (2) (3) ของ
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.  2550 ที่แก้ไขเพิ่มเติมโดย 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ฉบับที่ 2 พ.ศ.  2560 ต่อสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ พบว่า กฎหมายดังกล่าวมีข้อจำกัดเชิงโครงสร้าง
หลายประการที่เปิดช่องให้เกิดการตีความอย่างคลุมเครือและนำไปสู่การละเมิดสิทธิเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานของ
ประชาชนอย่างมีนัยสำคัญ ดังนี้ 

1) การใช้ถ้อยคำในกฎหมายที่มีลักษณะกว้างและคลุมเครือ เช่น คำว่า “ข้อมูลเท็จ” หรือ 
“ข้อมูลที่น่าจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ประชาชน” ซึ่งปรากฏในมาตรา 14 วรรคหนึ่งของกฎหมายฉบับ
ดังกล่าว ถ้อยคำเหล่านี้ไม่มีการนิยามไว้อย่างชัดเจนส่งผลให้เจ้าหน้าที่รัฐสามารถใช้ดุลพินิจตีความได้ตาม
ความเข้าใจเฉพาะตนโดยไม่มีกรอบกฎหมายที่รัดกุมควบคุมแนวทางการใช้ ซึ่งแตกต่างจากหลักกฎหมาย
อาญาที่ควรมีความชัดเจนแน่นอน  

2) การที่กฎหมายฉบับนี้ขาดกฎหมายลำดับรอง เช่น กฎกระทรวง ระเบียบ หรือคำอธิบาย
แนวทางปฏิบัติที ่ชัดเจนในการบังคับใช้ ซึ ่งควรจะมีหน้าที่กำหนดขอบเขตการใช้ดุลพินิจ การวินิจฉัย
ข้อเท็จจริง และหลักเกณฑ์ในการพิจารณาว่าการกระทำใดเข้าข่ายความผิดตามกฎหมาย หากไม่มีแนวทาง
ดังกล่าว เจ้าหน้าที่ผู ้บังคับใช้กฎหมายย่อมสามารถตัดสินได้ตามวิจารณญาณของตนเองโดยขาดกลไก
ตรวจสอบและกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ ผลที่ตามมาคือการใช้ดุลพินิจอย่างไม่มีหลักประกันว่าจะเป็น
ธรรมต่อผู้ถูกกล่าวหาตามหลักนิติธรรม 

3) การบังคับใช้กฎหมายที่ปราศจากคู่มือหรือแนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจน ทำให้เกิดการใช้
อำนาจอย่างไม่เป็นระบบ และอาจถูกใช้เป็นเครื่องมือทางการเมืองได้โดยง่าย โดยเฉพาะเมื่อเจ้าหน้าที่รัฐ
สามารถดำเนินคดีต่อประชาชนที่แสดงความคิดเห็นอย่างสุจริตหรือแสดงออกทางการเมืองที่แตกต่างจาก
รัฐ ความไม่ชัดเจนในข้อกฎหมายจึงกลายเป็นช่องว่างที่ทำให้กฎหมายกลายเป็นกลไกควบคุมประชาชน 
แทนที่จะเป็นกลไกคุ้มครองสิทธิของพวกเขา ผลกระทบที่ตามมาอย่างชัดเจนคือภาวะเซ็นเซอร์ตนเองที่
เกิดข้ึนในวงกว้าง โดยเฉพาะในหมู่ประชาชน นักกิจกรรม นักวิชาการ และสื่อมวลชน ซึ่งเริ่มหลีกเลี่ยงการ
แสดงความเห็นเกี่ยวกับรัฐ นโยบาย หรือประเด็นสาธารณะที่อาจสุ่มเสี่ยงต่อการถูกกล่าวหาว่ากระทำผิด
ตามกฎหมาย แม้จะเป็นการแสดงความเห็นอย่างสุจริตและอยู่ในกรอบของสิทธิตามรัฐธรรมนูญก็ตาม ซึ่งมี
ผลกระทบต่อกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการตรวจสอบอำนาจรัฐและลดทอนพลังของ
ระบอบประชาธิปไตยในระยะยาว 

4) การเกิดขึ้นของการฟ้องปิดปาก ซึ่งเป็นการดำเนินคดีทางกฎหมายกับผู้แสดงความเห็นที่มี
ลักษณะเป็นการวิพากษ์วิจารณ์รัฐหรือเปิดเผยข้อมูลที่รัฐไม่พึงประสงค์ โดยใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือในการ
ข่มขู่หรือปิดปากไม่ให้ผู้คนกล้าแสดงออก ผลของการฟ้องคดีเช่นนี้ไม่ได้อยู่ที่ผลของคดีในชั้นศาล หากแต่
เป็นภาระที่ผู้ถูกฟ้องต้องเผชิญระหว่างกระบวนการ เช่น ค่าใช้จ่าย ทรัพยากร เวลา และความเครียดทาง
จิตใจ การใช้กฎหมายลักษณะนี้จึงเป็นการลิดรอนสิทธิในการแสดงความคิดเห็นโดยทางอ้อม ซึ่งส่งผลเสีย
ต่อบรรยากาศแห่งการใช้สิทธิเสรีภาพอย่างชัดเจน กฎหมายฉบับนี ้แม้จะมีเจตนารมณ์เพื ่อควบคุม
อาชญากรรมทางไซเบอร์ แต่ในทางปฏิบัติกลับกลายเป็นเครื่องมือที่เปิดช่องให้รัฐใช้อำนาจควบคุมการ
สื่อสารของประชาชนอย่างกว้างขวางโดยขาดกลไกถ่วงดุลที่เหมาะสม 
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ผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

3. ผลการวิเคราะห์และเปรียบเทียบความได้สัดส่วนระหว่างการบังคับใช้กฎหมายและการ
คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนตามกฎหมายไทยในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์  พบว่า การ
บังคับใช้กฎหมายตามบทบัญญัติดังกล่าวในทางปฏิบัติ ยังไม่ผ่านเกณฑ์ของหลักความได้สัดส่วนที่เป็น
มาตรฐานสำคัญตามหลักนิติธรรมและสิทธิมนุษยชนสากล ซึ่งตามหลักหลักความได้สัดส่วนเป็นหลักการ
พื้นฐานของกฎหมายประชาธิปไตย ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 3 ประการ ได้แก่ (1) หลักความ
เหมาะสมซึ่งหมายถึงว่ามาตรการทางกฎหมายที่นำมาใช้นั้นต้องสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของรัฐได้อย่ าง
แท้จริง (2) หลักความจำเป็นซึ่งหมายถึงว่าต้องไม่มีมาตรการอ่ืนใดที่มีประสิทธิภาพเท่ากันแต่ส่งผลกระทบ
ต่อสิทธิเสรีภาพน้อยกว่า และ (3) หลักความได้สัดส่วนในความหมายแคบ ซึ่งหมายถึงว่าผลกระทบต่อสิทธิ
ที่เกิดขึ้นต้องไม่เกินสมควรเมื่อเปรียบเทียบกับประโยชน์สาธารณะที่รัฐพึงได้รับ  

การบังคับใช้มาตรา 14 วรรคหนึ่งในหลายกรณี พบว่า ไม่ผ่านเกณฑ์ทั้งสาม ในประเด็น (1) 
ความเหมาะสม พบว่า มาตรการทางกฎหมายที่ใช้ไม่ได้มีประสิทธิภาพเพียงพอในการป้องกันอาชญากรรม
ทางไซเบอร์อย่างแท้จริง เนื่องจากหลายคดีท่ีเกิดขึ้นไม่ได้เกี่ยวข้องกับภัยคุกคามร้ายแรงต่อสังคมหรือความ
มั่นคงของรัฐ แต่เป็นเพียงการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง หรือการเผยแพร่ข้อมูลที่อาจมีลักษณะ
วิพากษ์วิจารณ์หน่วยงานของรัฐ ในขณะที่ยังไม่สามารถพิสูจน์ได้อย่างชัดเจนว่าการกระทำนั้นก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ประชาชนตามองค์ประกอบของความผิด (2) ความจำเป็นการใช้โทษทางอาญา เช่น โทษ
จำคุกไม่เกิน 5 ปี และปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจำทั้งปรับซึ่งเป็นบทลงโทษตามมาตรา 14 วรรค
หนึ่ง มักถูกนำมาใช้กับกรณีที่มิได้ก่อให้เกิดอันตรายโดยตรงหรือไม่มีหลักฐานความเสียหายที่เป็นรูปธรรม 
จึงไม่อาจถือได้ว่าเป็นมาตรการที่จำเป็นในระดับที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ การเลือกใช้โทษรุนแรงในกรณีที่
มิใช่อาชญากรรมร้ายแรงสะท้อนให้เห็นถึงการขาดทางเลือกที่ เหมาะสมยิ่งกว่าซึ่งควรพิจารณาเป็นลำดับ
แรกตามหลักความจำเป็น (3) ความได้สัดส่วนในความหมายแคบ พบว่า การบังคับใช้มาตรา 14 วรรคหนึ่ง
ในหลายกรณีมีลักษณะเกินกว่าเหตุ เมื่อพิจารณาจากลักษณะการกระทำที่ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
สาธารณะอย่างแท้จริง เช่น การโพสต์ข้อความบนสื่อสังคมออนไลน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับประสบการณ์ส่วนตัว 
การวิพากษ์นโยบายรัฐ หรือการแสดงออกทางการเมืองโดยสันติ ซึ่งในหลายกรณี ศาลภายหลังได้วินิจฉัยให้
ยกฟ้องเนื่องจากไม่ปรากฏว่าการกระทำของจำเลยเข้าข่ายเป็นภัยสาธารณะ แต่จำเลยต้องเผชิญกับ
กระบวนการทางกฎหมายที่ยืดเยื้อและบทลงโทษท่ีรุนแรง สิ่งนี้สะท้อนให้เห็นว่าการบังคับใช้มาตรการทาง
กฎหมายไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมตามเกณฑ์ของหลักสัดส่วนในความหมายแคบ 

ลักษณะการใช้กฎหมายเช่นนี้สะท้อนให้เห็นถึงปรากฏการณ์ที่เรียกว่า กฎหมายอาญาเฟ้อ       
ซึ ่งหมายถึงการบัญญัติให้พฤติกรรมที่ไม่จำเป็นต้องเป็นอาชญากรรมกลายเป็นความผิดทางอาญา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่เกี ่ยวข้องกับการแสดงความคิดเห็น การวิพากษ์รัฐ หรือการเรียกร้องสิทธิ
พลเมือง การกำหนดให้การกระทำดังกล่าวเป็นความผิดที่มีโทษรุนแรงทางอาญาโดยไม่มีการประเมินความ
ได้สัดส่วนอย่างเข้มงวดถือเป็นการขยายอำนาจรัฐเกินสมควร และขัดกับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญซึ่ง
รับรองสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการแสดงออกโดยสุจริต นอกจากนี้การบังคับใช้มาตรา 14 วรรคหนึ่ง
ยังอาจนำไปสู่การละเมิดพันธกรณีระหว่างประเทศ โดยเฉพาะมาตรา 19 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง ค.ศ. 1966 (ICCPR) ซึ่งรับรองสิทธิในการมีความคิดเห็นโดยปราศจากการ
แทรกแซง และเสรีภาพในการแสดงออก รวมถึงสิทธิในการแสวงหา รับ และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารโดยไม่
คำนึงถึงพรมแดน การใช้มาตรการทางกฎหมายที่มีลักษณะเกินความจำเป็นหรือไม่เหมาะสมกับสภาพของ
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

การกระทำ อาจเข้าข่ายการละเมิดสิทธิเหล่านี้ตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล ในภาพรวมการประเมินการ
บังคับใช้มาตรา 14 วรรคหนึ่งของพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ฯ ตามหลักความได้สัดส่วน พบว่า ขาดความ
สมดุลระหว่างความม่ันคงของรัฐกับการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน การใช้โทษทางอาญาในกรณีที่
ไม่ก่อให้เกิดอันตรายอย่างแท้จริง การไม่สามารถพิสูจน์ความเสียหายที่เป็นรูปธรรม และการไม่ผ่านเกณฑ์
ของความเหมาะสม ความจำเป็น และความได้สัดส่วนในความหมายแคบ สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาเชิง
โครงสร้างของระบบกฎหมายไทยที่ยังไม่สามารถสร้างดุลยภาพระหว่างอำนาจรัฐกับสิทธิของประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. กำหนดให้การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนต้องได้รับอนุญาตจากศาลก่อน 
1.1 เพื่อให้การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนโดยเจ้าหน้าที่รัฐเป็นไปตามหลักการ

คุ้มครองสิทธิความเป็นส่วนตัวอย่างแท้จริง ควรแก้ไขเพิ่มเติมมาตรา 18 แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระทำความผิดเกี ่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที ่ 2) พ.ศ.  2560 โดยกำหนดเงื ่อนไขว่า การที ่พนักงาน
เจ้าหน้าที่จะเข้าถึงข้อมูลที่สามารถระบุตัวตนของบุคคลได้ ต้องได้รับอนุญาตจากศาลก่อนทุกครั้ง ยกเว้น
กรณีมีเหตุฉุกเฉินที่อาจกระทบต่อความม่ันคงหรือชีวิตของบุคคล ซึ่งต้องมีการรายงานต่อศาลภายหลังทันที
ภายในระยะเวลาที่กำหนด การกำหนดเช่นนี้จะช่วยป้องกันการใช้อำนาจรัฐเกินขอบเขต และสร้างกลไก
ถ่วงดุลอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 เพื่อความชัดเจนในการบังคับใช้กฎหมายและสอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ควรเพิ่มเติมนิยามของคำว่า “ข้อมูลส่วนบุคคล” ในมาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.  2560 โดยให้หมายถึง “ข้อมูลเกี่ยวกับ
บุคคลธรรมดาซึ่งทำให้สามารถระบุตัวตนของบุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม” การเพ่ิมเติมดังกล่าว
จะช่วยให้การตีความกฎหมายเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับมาตรฐานสากล และลดความคลุมเครือที่อาจ
เปิดช่องให้เกิดการละเมิดสิทธิเสรีภาพโดยมิชอบ 

1.3 เพื่อให้การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ควรบัญญัติเพิ่มบทลงโทษ
สำหรับเจ้าหน้าที ่ของรัฐที ่กระทำการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่มีคำสั ่งศาลหรือโดยมิชอบไว้ใน
พระราชบัญญัติฯ ฉบับนี้ เช่น กำหนดให้เจ้าหน้าที่ที่ฝ่าฝืนต้องระวางโทษจำคุกไม่เกิน 3 ปี หรือปรับไม่เกิน 
300,000 บาท หรือทั้งจำทั้งปรับ การกำหนดบทลงโทษนี้จะเป็นการส่งเสริมความรับผิดชอบในการใช้
อำนาจรัฐอย่างถูกต้อง และยับยั้งการใช้อำนาจละเมิดสิทธิของประชาชน อันเป็นหลักประกันสำคัญของ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

2. บัญญัตินิยามของคำว่า “ข้อมูลเท็จ” เพื่อให้การใช้กฎหมายมีความชัดเจน เป็นธรรม และ
จำกัดขอบเขตอำนาจรัฐไม่ให้แทรกแซงสิทธิเสรีภาพโดยไม่สมควร ควรมุ่งเน้นไปที่การบัญญัตินิยามของคำ
ว่า “ข้อมูลเท็จ” ให้ชัดเจนในมาตรา 3 ซึ่งเป็นมาตราที่กำหนดคำจำกัดความของถ้อยคำสำคัญที่ใช้ตลอดทั้ง
กฎหมาย ปัจจุบัน กฎหมายดังกล่าวระบุความผิดเกี่ยวกับการนำเข้าข้อมูลเท็จไว้ในมาตรา 14 แต่ไม่ได้ให้
คำนิยามคำว่า “ข้อมูลเท็จ” อย่างชัดเจน ทำให้เกิดปัญหาในการตีความและนำไปใช้โดยเจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่ง
อาจกระทบต่อเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของประชาชนโดยไม่จำเป็น 
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ผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

3. บัญญัติให้ศาลมีอำนาจดุลพินิจเปลี่ยนโทษจำคุกเป็นคุมประพฤติ เพื่อลดภาระของระบบ
ยุติธรรมทางอาญา และส่งเสริมแนวทางการแก้ไขปัญหาที่มุ่งเน้นการฟื้นฟูแทนการลงโทษที่รุนแรง ควร
เพิ่มเติมมาตราใหม่ ในหมวดที่ว่าด้วย “บทกำหนดโทษ” หรือแทรกไว้หลังมาตรา 17/1 ซึ่งเป็นมาตราที่
เพิ่มขึ้นใหม่ในพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.  2550 โดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับกลไกเปรียบเทียบความผิดซึ่งเป็นฐานของการใช้โทษทางเลือกหรืออีกทางเลือกหนึ่งคือบัญญัติ
มาตราใหม่เป็น “มาตรา 17/2” โดยเฉพาะเพื่อให้ครอบคลุมอำนาจศาลในการพิจารณาเปลี่ยนโทษจำคุก
เป็นคุมประพฤติได้อย่างชัดเจน 

 
4. กำหนดให้มีองค์กรตรวจสอบการกระทำของเจ้าหน้าที ่ร ัฐที ่ละเมิดสิทธิเสรีภาพของ

ประชาชน เพื่อจัดตั้งหรือกำหนดกลไกของ “องค์กรตรวจสอบอิสระ” หรือ “คณะกรรมการอิสระ” ที่มี
หน้าที่รับเรื่องร้องเรียน ตรวจสอบข้อเท็จจริง และเสนอความเห็นหรือมาตรการทางกฎหมายต่อกรณีที่
เจ้าหน้าที่รัฐใช้อำนาจละเมิดสิทธิประชาชน เช่น การเข้าถึงข้อมูลโดยมิชอบ การบิดเบือนข้อมูลเพื่อออก
คำสั ่ง หรือการสั ่งปิดกั ้นเนื้อหาโดยไม่ผ่านศาล กลไกเช่นนี ้อาจอยู ่ภ ายใต้สำนักนายกรัฐมนตรี หรือ
กำหนดให้เป็นองค์กรตามกฎหมายเฉพาะ ดังนั้น จึงควรบัญญัติมาตราใหม่ในหมวดที่ว่ าด้วย “พนักงาน
เจ้าหน้าที่” หรือ “บททั่วไป” ของพระราชบัญญัติฯ นี้ เพื่อจัดตั้งองค์กรตรวจสอบการใช้อำนาจของ
เจ้าหน้าที่รัฐอย่างเป็นทางการ โดยต้องมีอิสระจากฝ่ายบริหาร มีอำนาจเรียกพยานเอกสาร และสามารถ
รายงานผลการตรวจสอบต่อสาธารณะ เพื่อให้กฎหมายมีความโปร่งใส เป็นธรรม และสอดคล้องกับหลัก
สิทธิมนุษยชนสากล 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดับและลักษณะของอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ที่มี

ต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z (2) ศึกษาระดับและลักษณะของอิทธิพลของคอนเทนต์
สั้นที่มีต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z และ (3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพล
ของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นกับการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z กลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 300 คน ได้จากการสุ่มแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมี
ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.89 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและการถดถอยเชิงพหุคูณ 
ผลการวิจัยพบว่า วัยรุ ่น Gen Z รับรู ้ถึงอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั ้นในระดับมาก 
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โดยเฉพาะด้านความน่าเชื่อถือ รูปแบบการนำเสนอที่เป็นธรรมชาติ และความกระชับของเนื้อหา ผลการ
ทดสอบสมมติฐานพบว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นส่งผลเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ทั้งในเชิงเดี่ยวและเชิงร่วมกัน สะท้อนให้เห็นถึง
บทบาทสำคัญของสื่อดิจิทัลต่อพฤติกรรมการเสพสื่อของวัยรุ่นในยุคปัจจุบัน 
 
คำสำคัญ: อินฟลูเอนเซอร์, คอนเทนต์สั้น, การตัดสินใจบริโภคสื่อ, วัยรุ่น Gen Z, สื่อบันเทิง 

 
Abstract 

 This study aims to (1) examine the level and characteristics of influencer influence 
on Generation Z’s entertainment media consumption decisions, (2) investigate the 
influence of short-form content on such decisions, and (3) analyze the relationship between 
influencer influence, short-form content, and media consumption decisions. The sample 
consisted of 300 respondents selected through purposive sampling. A five-point Likert scale 
questionnaire with an overall reliability coefficient of 0.89 was employed. Data were 
analyzed using descriptive statistics and multiple regression analysis. The results revealed 
that Gen Z respondents perceived a high level of influence from both influencers and 
short-form content, particularly in terms of credibility, authentic presentation, and content 
brevity. Hypothesis testing indicated that influencer influence and short-form content had 
statistically significant positive effects on entertainment media consumption decisions, both 
individually and jointly. These findings highlight the crucial roles of influencers and short-
form content in shaping media consumption behavior among Generation Z in the digital 
era. 
 
Keywords: Influencer, Short-form content, Media consumption decision, Generation Z, 
Entertainment media 
 
บทนำ 
 ในยุคดิจิทัลที่การเข้าถึงสื่อออนไลน์เป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจำวัน วัยรุ่นเจเนอเรชัน Z (Gen Z) 
ซึ่งเกิดระหว่างกลางทศวรรษ 1990 ถึงกลางทศวรรษ 2000 ได้กลายเป็นกลุ่มที่มีบทบาทสำคัญในการ
ขับเคลื่อนแนวโน้มการบริโภคสื่อและสินค้าในสังคมไทย กลุ่ม Gen Z เติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
มีความชำนาญในการใช้แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย และคุ้นเคยกับรูปแบบคอนเทนต์สั ้น ( short-form 
content) ที่ตอบสนองพฤติกรรมการบริโภคสื่อที่รวดเร็วและหลากหลาย 
 จากการศึกษาของ (Wisesight, 2567) พบว่า 6 ใน 10 ของ Gen Z และ Alpha ส่งแรงอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจซื้อของคนในครอบครัวไม่ว่าจะเป็นอาหาร ความบันเทิงหรือการท่องเที่ยวสะท้อนให้เห็นถึง
พลังในการสร้างอิทธิพลของกลุ่มวัยนี ้ที ่ไม่ได้จำกัดอยู่เพียงตัวเองเท่านั้น แต่ยังขยายไปสู่วงกว้างใน
ครอบครัวและสังคม ปรากฏการณ์ที่น่าสนใจในยุคดิจิทัลคือการเกิดขึ้นของ อินฟลูเอนเซอร์ ( influencer) 
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อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์ส้ันต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิง 

ของวัยรุ่น Gen Z 

ซึ่งเป็นบุคคลที่มีอำนาจในการชี้นำความคิดและพฤติกรรมผู้ติดตามผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ งานวิจัยของ 
(เมทยา, 2567) แสดงให้เห็นว่าอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ในสื่อโซเชียลมีเดียส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดยสามารถพยากรณ์การตัดสินใจได้ถึง 
65.40% ซึ่งสะท้อนถึงอิทธิพลที่มีนัยสำคัญของอินฟลูเอนเซอร์ต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
 นอกจากปัจจัยด้านอินฟลูเอนเซอร์แล้ว รูปแบบของคอนเทนต์ยังมีบทบาทสำคัญต่อการดึงดูด
ความสนใจของกลุ่ม Gen Z โดยเฉพาะคอนเทนต์รูปแบบสั้น เช่น วิดีโอบนแพลตฟอร์ม TikTok ที่มีความ
ยาวเพียง 15-60 วินาที ตามที่บทความ 8 เทรนด์การตลาด Gen Z มาแรงปี 2024 ระบุว่า แบรนด์อาจใช้
แพลตฟอร์มนี้สร้างวิดีโอขนาดสั้นและร่วมมือกับอินฟลูเอนเซอร์เพื่อโพรโมตก็จะช่วยดึงดูดความสนใจของ
กลุ่มคน Gen Z ได ้คอนเทนต์สั้นจึงไม่เพียงแต่ตอบสนองพฤติกรรมการบริโภคท่ีรวดเร็วแต่ยังเป็นเครื่องมือ
ที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายนี้ แม้จะมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับอินฟลูเอนเซอร์และ
พฤติกรรมการบริโภคของวัยรุ่นอยู่บ้าง แต่ยังพบช่องว่างทางวิชาการท่ีสำคัญหลายประการ ได้แก่ 
 1. การศึกษาส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปที่พฤติกรรมการซื้อสินค้า (เช่น เครื่องสำอาง อาหาร) มากกว่าการ
ตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิง ทั้งที่สื่อบันเทิงเป็นส่วนสำคัญในชีวิตประจำวันของวัยรุ่น ไม่ว่าจะเป็นซีรีส์ 
รายการโทรทัศน์ หรือคอนเทนต์ออนไลน์   

2. ยังขาดการศึกษาที่เชื่อมโยงอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และรูปแบบคอนเทนต์สั้นเข้าด้วยกัน
อย่างครอบคลุม เพ่ือทำความเข้าใจว่าปัจจัยทั้งสองนี้ทำงานร่วมกันอย่างไรในการส่งผลต่อการตัดสินใจของ
วัยรุ่น 
 3. การศึกษาในบริบทสังคมไทยยังมีจำนวนจำกัด ทั้งท่ีพฤติกรรมและวัฒนธรรมการบริโภคสื่อของ
วัยรุ่นไทยอาจแตกต่างจากบริบทสากล 
 งานวิจัยนี้จึงมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากจะช่วยเติมเต็มช่องว่างทางวิชาการ
ดังกล่าว โดยศึกษาอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นที่มีต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของ
วัยรุ่น Gen Z ในบริบทสังคมไทย ผลการศึกษาจะสร้างองค์ความรู้ที ่เป็นประโยชน์ในหลายมิติ ทั้งการ
พัฒนากลยุทธ์การสื่อสารสำหรับผู้ผลิตคอนเทนต์และสื่อบันเทิง การวางแผนการตลาดที่มีประสิทธิภาพ
สำหรับกลุ่มเป้าหมาย Gen Z และการส่งเสริมความรู้เท่าทันสื่อในกลุ่มวัยรุ่น เพื่อให้สามารถบริโภคสื่อได้
อย่างมีวิจารณญาณและเหมาะสม 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาระดับและลักษณะของอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ที่มีต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อ
บันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
 2. เพ่ือศึกษาระดับและลักษณะของอิทธิพลของคอนเทนต์สั้น (short-form content) ที่มีต่อการ
ตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
 3. เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นกับการ
ตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์มีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
 2. อิทธิพลของคอนเทนต์สั้นมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
 3. อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นร่วมกันมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อ
บันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มวัยรุ่นเจเนอเรชัน Z (Gen Z) ที่อยู่ในช่วงอายุ 18-24 ปี  ขอบเขตด้าน
เนื้อหา การศึกษาผลของอินฟลูเอนเซอร์ (ตัวแปรหนึ่ง) และคอนเทนต์สั้น (ตัวแปรสอง) ต่อการตัดสินใจ
บริโภคสื่อบันเทิง (ตัวแปรตาม)  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจันทบุรี มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตจันทบุรี และ
วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี ขอบเขตด้านเวลา การรวบรวมข้อมูล พฤษภาคม - พฤศจิกายน 2568 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้ เป ็นการว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Research) แบบสำรวจ (Survey 
Research) เพื่อศึกษาระดับอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นที่มีต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อ
บันเทิงของวัยรุ่น Gen Z รวมถึงตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามโดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Population and Sample) 
  ประชากร 
  วัยรุ่นกลุ่มเจเนอเรชัน Z อายุระหว่าง 18–25 ปี และมีประสบการณ์ในการใช้งานสื่อ
สังคมออนไลน์อย่างสม่ำเสมอ ที่ เช่น TikTok, YouTube Shorts, Instagram Reels, Facebook Reels 
และรับรู้หรือมีการติดตามอินฟลูเอนเซอร์ 
  กลุ่มตัวอย่าง 
  ใช้ว ิธ ีการสุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เนื ่องจากต้องเป็นผู ้ที ่มี
ประสบการณ์รับชมคอนเทนต์สั้นและติดตามอินฟลูเอนเซอร์ รวมถึงมีการบริโภคสื่อบันเทิงออนไลน์อย่าง
สม่ำเสมอ จำนวนกลุ่มตัวอย่างกำหนดตามสูตรของ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% กลุ่ม
ตัวอย่างจำนวน 300 คน เพื่อให้เหมาะสมต่อการวิเคราะห์ทางสถิติ 
  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (Research Instrument) 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามเชิงปิด (Rating Scale) ประกอบด้วย 4 ส่วน 
ดังนี้ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลาใช้อินเทอร์เน็ต แพลตฟอร์มที่ใช้
บ่อย) ระดับอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ระดับอิทธิพลของคอนเทนต์สั้น  การตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิง
ออนไลน์ ใช้มาตราส่วนประมาณค่าแบบ 5 ระดับ (5-Point Likert Scale) ดังนี้ 
  5 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  4 = เห็นด้วย 
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ของวัยรุ่น Gen Z 

  3 = ปานกลาง 
  2 = ไม่เห็นด้วย 
  1 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (Instrument Validity and Reliability) 
 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน และคำนวณค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) กำหนดเกณฑ์ ≥ 0.50 ปรับปรุง
แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะผู้เชี่ยวชาญ ทดลองใช้แบบสอบถาม (Try-out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ได้อยู่ใน
กลุ่มตัวอย่างจริง จำนวน 30 คน คำนวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ ่งผ ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน ื ้อหาโดย
ผู้เชี่ยวชาญ และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.89 แสดงให้เห็นว่ าเครื่องมือมีความ
น่าเชื่อถือในระดับสูง เหมาะสมสำหรับการนำไปใช้ในการเก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัย  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection Procedures) 
  ขออนุญาตหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก่อนดำเนินการเก็บข้อมูล แจกแบบสอบถามในรูปแบบ
ออนไลน์ผ่าน Google Forms หรือแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 
  ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ คือ SPSS โดยแบ่งการวิเคราะห์ดังนี้ ประเภทข้อมูลวิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ค่าความถี่ (Frequency), ร้อยละ (Percentage) อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ คอน
เทนต์สั้น และการตัดสินใจบริโภคค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบสมมติฐาน 
Multiple Regression Analysis 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ผลการวิจัยจะช่วยสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับปัจจัย
ด้านสื่อออนไลน์ที่มีบทบาทต่อพฤติกรรมการเสพสื่อในกลุ่มวัยรุ่นยุคดิจิทัล ซึ่งสามารถนำไปใช้สนับสนุน
การพัฒนาทฤษฎีและองค์ความรู้ในสาขานิเทศศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ 
 2. เพื ่อเป็นข้อมูลเชิงประยุกต์สำหรับผู ้ผลิตสื ่อ ผู ้สร้างคอนเทนต์ และผู ้ประกอบการใน
อุตสาหกรรมบันเทิงออนไลน์ 
ข้อมูลจากผลการวิจัยสามารถนำไปใช้ในการกำหนดกลยุทธ์การสื่อสาร การออกแบบเนื้อหา และการ
คัดเลือกอินฟลูเอนเซอร์ให้เหมาะสมกับพฤติกรรมและความสนใจของกลุ่มวัยรุ่น Gen Z อันจะส่งเสริม
ประสิทธิภาพของการเผยแพร่และโปรโมตสื่อบันเทิงให้มีความเข้าถึงและตรงกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น 
 3. เพื ่อเป็นฐานข้อมูลสำหรับการศึกษาต่อยอดหรือการพัฒนานโยบายด้านสื ่อและเยาวชน
หน่วยงานภาครัฐ สถานศึกษา และผู้ที่สนใจสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ประเมินแนวโน้มการบริโภคสื่อของ
วัยรุ่น และประกอบการวางแผนการสื่อสาร การสร้างสื่อสร้างสรรค์ หรือการกำหนดมาตรการส่งเสริมความ
รู้เท่าทันสื่อในกลุ่มเยาวชนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. การทบทวนวรรณกรรม 
 ทฤษฎีอิทธิพลทางสังคม (Social Influence Theory) ซึ ่งถูกพัฒนาโดย Kelman และนัก
ทฤษฎีอื่นๆ อธิบายว่า พฤติกรรมของบุคคลสามารถถูกกำหนดหรือเปลี่ยนแปลงได้จากปัจจัยทางสังคม 
โดยเฉพาะผู้ที่มีสถานะทางสังคมสูงกว่า ผู้ที่ได้รับการยอมรับ หรือผู้ที่บุคคลรู้สึกอยากเลียนแบบ ในบริบท
ของสื่อดิจิทัล ทฤษฎีนี้ช่วยอธิบายบทบาทของอินฟลูเอนเซอร์ว่าเป็น  “ผู้นำทางความคิดเห็น” (Opinion 
Leader) ที่มีความสามารถในการโน้มน้าวให้ผู ้ต ิดตามเกิดความเชื ่อถือและตัดสินใจบริโภคสื ่อตาม
คำแนะนำได้ การยอมรับดังกล่าวอาจเกิดจากความน่าเชื่อถือ ความจริงใจ บุคลิกภาพที่โดดเด่น หรือความ
คล้ายคลึงกับผู้ติดตาม ทำให้ผู้ชม โดยเฉพาะในกลุ่มวัยรุ่น Gen Z เลือกติดตามเนื้อหาหรือสื่อบันเทิงที่อิน
ฟลูเอนเซอร์นำเสนอ การยอมรับดังกล่าวแบ่งออกเป็น 3 มิติสำคัญ คือ การยอมรับตามข้อมูล 
(Informational Influence) ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อผู้ชมเชื่อว่าข้อมูลที่อินฟลูเอนเซอร์สื่อสารนั้นถูกต้องและเป็น
ประโยชน์ การยอมรับเพื่อความสอดคล้องทางสังคม (Normative Influence) ที่เกิดขึ้นเมื่อผู้ชมต้องการ
เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มสังคมออนไลน์ และการระบุตัวตน ( Identification) ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อผู้ชมรู้สึกผูกพัน
หรืออยากเป็นเหมือนอินฟลูเอนเซอร์ ทั้งสามมิติร้อยเรียงกันทำให้อินฟลูเอนเซอร์สามารถมีอิทธิพลโดยตรง
ต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่นได้ ดังนั้น ทฤษฎีนี้จึงเป็นพื้นฐานสำคัญในการอธิบายตัวแปร
อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ในงานวิจัยนี้ 
 ทฤษฎีการใช้และความพึงพอใจ (Uses and Gratifications Theory) โดย Katz และคณะ
เป็นทฤษฎีที่มองว่าผู้บริโภคสื่อไม่ได้เป็นผู้รับสื่อแบบเฉื่อยชาแต่เป็นผู้ที ่ “เลือกใช้สื่อ”เพื่อสนองความ
ต้องการของตนเอง ทฤษฎีนี้ชี้ว่าผู้ชมมีแรงจูงใจหลายประการ เช่น ความต้องการความบันเทิง การค้นหา
ข้อมูล การหลีกหนีความเครียด การยืนยันอัตลักษณ์ตนเองและการเข้าสังคม ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยที่ผลักดันให้
ผู ้ชมเลือกเสพสื่อบางประเภทมากกว่าอีกประเภทหนึ่ง เมื่อพิจารณาในบริบทของคอนเทนต์สั ้น เช่น 
TikTok, Reel หรือ Shorts จะพบว่าคอนเทนต์เหล่านี้สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มวัยรุ่นได้
อย่างรวดเร็วและตรงจุด เนื่องจากมีความสั้น กระชับ เข้าใจง่าย และสร้างความเพลิดเพลินได้ภายในไม่กี่
วินาที ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการเลื่อนรับชมอย่างต่อเนื่อง (Scrolling Behavior) และมีแนวโน้มติดตาม
สื่อในเชิงลึกเพิ่มเติมตามมา ทฤษฎีนี้จึงสามารถอธิบายได้ว่าทำไมคอนเทนต์สั ้นจึงมีผลกระทบต่อการ
ตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z และยังช่วยทำความเข้าใจพฤติกรรมการเลือกเสพสื่อที่เน้น
ความเร็วและความบันเทิงเป็นหลักอีกด้วย โดยสรุป ทั้งสองทฤษฎีมีความสอดคล้องและสามารถเสริมกันใน
การอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรในงานวิจัยนี้ กล่าวคือ อินฟลูเอนเซอร์ส่งผลต่อพฤติกรรมผ่านแรงจูงใจ
ทางสังคม ขณะที่คอนเทนต์สั้นส่งผลผ่านความพึงพอใจส่วนบุคคลของผู้ชม ส่งผลให้ทั้งสองปัจจัยมีบทบาท
สำคัญในการกำหนดการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงบริบทการใช้สื่อ
ดิจิทัลในยุคปัจจุบันที ่ขับเคลื ่อนด้วยปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและความต้องการตอบสนองทันทีในเวลา
อันรวดเร็ว 
 
 
 
 



133 
 
 
 

133 
อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์ส้ันต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิง 

ของวัยรุ่น Gen Z 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 กิตติพงศ์ ชัยมงคล (2562) ; รุ่งทิวา มโนสาเรศ (2565) พบว่า วัยรุ่นไทยใช้สื่อดิจิทัลเพื่อความ
บันเทิงเป็นหลัก โดยมีแพลตฟอร์มวิดีโอ เช่น TikTok และ YouTube เป็นสื่อที่ได้รับความนิยมมากที่สุด 
งานวิจัยเหล่านี้แสดงให้เห็นว่าการบริโภคสื่อในรูปแบบสั้นกำลังเติบโตอย่างรวดเร็ว และส่งผลโดยตรงต่อ
พฤติกรรมการรับชมสื่อบันเทิงในระดับสูง ในด้านอินฟลูเอนเซอร์วิจัยของ (มนต์ชัย ศุภการเจริญ, 2563) ; 
(สุภาวดี เกษมศักดิ์ และคณะ, 2564) และ (บุษบา พรประเสริฐ, 2565) พบว่า ความน่าเชื่อถือ บุคลิกภาพ 
และภาพลักษณ์ของอินฟลูเอนเซอร์เป็นปัจจัยสำคัญที่กำหนดระดับความเชื่อมั่นของผู้ชม ส่งผลให้ผู้ติดตาม
เกิดความรู้สึกไว้วางใจและยอมรับคำแนะนำในการเลือกรับชมสื่อบันเทิงมากยิ่งขึ้น งานเหล่านี้ชี้ว่าบทบาท
ของอินฟลูเอนเซอร์ได้แผ่ขยายจากการโฆษณาผลิตภัณฑ์ไปสู่การเป็นผู้ชี้นำการบริโภคสื่อในชีวิตประจำวัน
ของวัยรุ่น ในด้านคอนเทนต์สั้น งานวิจัยของ นันทพร ภาคียศ (2564) , จารุวรรณ ศรีเจริญ (2565) และ 
วราลักษณ์ อนุวัฒน์ชัย (2566) สอดคล้องกันว่า เนื้อหาที่กระชับ ดึงดูดในไม่กี่วินาที และมีความบันเทิงสูง 
มีอิทธิพลโดยตรงต่อการตัดสินใจรับชมเนื้อหาอ่ืน ๆ ต่อเนื่อง โดยเฉพาะในกลุ่ม Gen Z ที่มีความคุ้นชินกับ
การเลื่อนดูคอนเทนต์อย่างรวดเร็ว ซึ่งสนับสนุนแนวคิดว่าคอนเทนต์สั้นมีผลต่อการกำหนดรูปแบบการเสพ
สื่อสมัยใหม่อย่างชัดเจน ในด้านพฤติกรรมผู้บริโภคและกระบวนการเลือกชมสื่อ งานของ วิภาวดี คุ้มวงศ์ 
(2564) และ ศราวุฒิ ภัทรธนกุล (2563) ชี้ให้เห็นว่าความถี่ในการรับชมสื่อออนไลน์ การมีส่วนร่วมกับ
เนื้อหา และลักษณะของการค้นหาข้อมูลเพิ่มเติม เป็นตัวแปรที่เชื่อมโยงโดยตรงกับการตัดสินใจบริโภคสื่อ
บันเทิง งานเหล่านี้ยืนยันว่าผู้ใช้ที่รับชมคอนเทนต์สั้นบ่อยครั้งมักจะมีแนวโน้มรับชมเนื้อหาเชิงลึกหรือ
เนื้อหาแบบยาวที่เกี่ยวข้องต่อทันที ด้านประเด็นเชิงการตลาด งานของ ธนวัฒน์ ชาญวิทยา (2564) , ขจร
จิตร์ ขันติธรรม (2567) และ ใจบุญ เกรียงศักดิ์ & หงส์วรนันท์ กัญญารัตน์ (2565) สรุปว่า การผสานกล
ยุทธ์ของอินฟลูเอนเซอร์เข้ากับการออกแบบคอนเทนต์เชิงสร้างสรรค์ส่งผลให้ผู้ชมเกิดแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจมากขึ้น โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมที่ต้องการความน่าเชื่อถือสูง เช่น ความงาม สุขภาพ และสินค้า
ไลฟ์สไตล์ ซึ่งสะท้อนถึงผลกระทบของผู้มีอิทธิพลในโลกออนไลน์ที่มีต่อพฤติกรรมผู้บริโภคยุคใหม่  และ 
จันทิมา วงศ์เจริญ (2563) และ อรพรรณ จิตอารี (2562) ชี้ให้เห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของการสร้าง
เนื้อหาที่เน้นความสั้น กระชับ และสามารถกระตุ้นอารมณ์ได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นแนวโน้มสำคัญที่ทำให้
คอนเทนต์สั้นกลายเป็นปัจจัยหลักในการกำหนดการตัดสินใจด้านการบริโภคสื่อในปัจจุบัน 
 2. กรอบแนวคิดการวิจัย 
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ผลการศึกษา 
 การวิจัยเรื่อง อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของ
วัยรุ่น Gen Z เป็นการวิจัยเชงิปริมาณ นำเสนอเป็น 4 ส่วนดังนี้  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  จากการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มวัยรุ่น Gen Z จำนวน 300 คน พบว่า 
ผู้ตอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 58.0 รองลงมาคือเพศชาย ร้อยละ 36.0 และกลุ่มผู้ไม่ประสงค์
ระบุเพศร้อยละ 6.0 ด้านอายุ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 18–20 ปี คิดเป็นร้อยละ 46.0 
รองลงมาคือช่วงอายุ 21–23 ปี ร้อยละ 32.0 ซึ่งเป็นช่วงวัยที่สอดคล้องกับนิยามของวัยรุ่น Gen Z ที่อยู่
ในช่วงกำลังศึกษาและมีการใช้งานสื่อออนไลน์ในระดับสูงอย่างต่อเนื่อง  ระดับการศึกษา พบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากกำลังศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 66.0 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา 
ร้อยละ 18.0 ระยะเวลาใช้อินเทอร์เน็ตต่อวัน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
5–7 ชั่วโมงต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 38.0 และมีสัดส่วนไม่น้อยที่ใช้งานมากกว่า 7 ชั่วโมงต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 
26.0 แพลตฟอร์มสื่อออนไลน์ที่ใช้บ่อยที่สุด พบว่า TikTok เป็นแพลตฟอร์มที่ได้รับความนิยมสูงสุดในกลุ่ม
ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 43.0 รองลงมาคือ YouTube ร้อยละ 32.0 สะท้อนให้เห็นว่าคอนเทนต์สั้นและ
คอนเทนต์วิดีโอเป็นรูปแบบสื่อที่ตอบโจทย์พฤติกรรมการเสพสื่อของวัยรุ่นยุคปัจจุบัน ซึ่งเน้นความเ ร็ว 
ความบันเทิง และความง่ายในการเข้าถึง สุดท้าย การติดตามอินฟลูเอนเซอร์ของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า 
ส่วนใหญ่ติดตามอินฟลูเอนเซอร์ด้านบันเทิงมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 39.0 รองลงมาคือกลุ่มไลฟ์สไตล์และ 
Vlog ร้อยละ 23.0 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความสนใจของวัยรุ่น Gen Z มีแนวโน้มอยู่ในด้านเนื้อหาความบันเทิง
และการติดตามบุคคลที่ให้ความรู้สึกใกล้ชิดหรือสะท้อนตัวตนในชีวิตประจำวัน 
 ส่วนที่ 2 อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ 
  ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ต่อการรับรู้ของวัยรุ่น Gen Z พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นต่ออิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.12 แสดงให้
เห็นว่าอินฟลูเอนเซอร์มีบทบาทสำคัญในการโน้มน้าวทัศนคติและพฤติกรรมของวัยรุ่นในยุคดิจิทัลอย่าง
ชัดเจน เมื่อพิจารณาเป็นรายมิติ พบว่า ภาพลักษณ์และความดึงดูดของอินฟลูเอนเซอร์ ได้ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
(Mean = 4.20) สะท้อนให้เห็นว่ารูปลักษณ์ บุคลิกภาพ และสไตล์การนำเสนอของอินฟลูเอนเซอร์เป็น
ปัจจัยสำคัญที่ดึงดูดให้วัยรุ่นสนใจและติดตามรองลงมาคือ ความน่าเชื่อถือ (Mean = 4.18) ซึ่งชี้ว่าผู้ตอบ
ให้ความสำคัญต่อข้อมูลหรือคำแนะนำที่ถูกมองว่าจริงใจและน่าเชื่อถือ ในด้าน การมีปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้ติดตาม (Mean = 4.07) พบว่ากลุ่มตัวอย่างมองว่าอินฟลูเอนเซอร์ที่มีการสื่อสาร ตอบกลับ หรือมีความ
ใกล้ชิดกับผู้ติดตาม จะสร้างความผูกพันและกระตุ้นความสนใจได้ดีกว่า ขณะที่ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
(Mean = 4.05) อยู่ในระดับมากเช่นกัน บ่งบอกว่าอินฟลูเอนเซอร์ที่ให้ข้อมูลตรงประเด็นหรือมีความรู้ใน
เนื้อหาที่สื่อสาร จะได้รับความเชื่อถือมากขึ้น 
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อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์ส้ันต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิง 

ของวัยรุ่น Gen Z 

 ส่วนที่ 3 อิทธิพลของคอนเทนต์สั้น 
ตารางที่ 1 แสดงผลร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ระดับอิทธิพลของคอนเทนต์สั้นของบริโภคสื่อบันเทิงของ
วัยรุ่น Gen Z (ภาพรวม) 

อิทธิพลของคอนเทนต์สั้น Mean SD ระดับ 
1. ความกระชับ เข้าใจง่าย 4.31 0.60 มาก 
2. ความน่าสนใจ/ความบันเทิง 4.36 0.55 มาก 
3. ความง่ายต่อการแชร์หรือส่งต่อ 4.18 0.63 มาก 
4. การกระตุ้นให้ติดตาม/รับชมเนื้อหาเพ่ิมเติม 4.11 0.67 มาก 
 จากตารางที่ 1 ผลการวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของคอนเทนต์สั้นต่อพฤติกรรมของกลุ่มวัยรุ่น Gen Z 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคอนเทนต์สั้นในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 
4.24 ซึ่งสะท้อนว่าคอนเทนต์รูปแบบสั้นเป็นสื่อที่ตอบโจทย์การใช้งานของวัยรุ่นอย่างชัดเจน ทั้งในด้านการ
เข้าถึง ความบันเทิง และความสามารถในการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการติดตามสื่อบันเทิงรูปแบบอ่ืนเพ่ิมเติม 
เมื่อวิเคราะห์รายตัวแปร พบว่า ด้านความน่าสนใจและความบันเทิงได้ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (Mean = 4.36) 
ความกระชับของเนื้อหา (Mean = 4.31) ความง่ายต่อการแชร์และแพร่กระจาย (Mean = 4.18) การ
กระตุ้นให้เกิดการดูต่อหรือกดติดตาม (Mean = 4.11)  
 ภาพรวมแสดงให้เห็นว่า คอนเทนต์สั้นเป็นสื่อที่มีอิทธิพลสูงต่อพฤติกรรมการเสพสื่อของวัยรุ่น 
Gen Z โดยเฉพาะในด้านการสร้างความสนใจอย่างรวดเร็ว และการกระตุ้นพฤติกรรมการเลือกรับชมสื่อ
บันเทิงรูปแบบอ่ืนในภายหลัง คอนเทนต์สั้นจึงถือเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยเสริมประสิทธิภาพของอินฟลูเอน
เซอร์ในการโน้มน้าวผู้ชมในยุคดิจิทัล 
 ส่วนที่ 4 การตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
ตารางที่ 2 แสดงผลร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง การตัดสินใจบริโภคสื่อของบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
(ภาพรวม) 

การตัดสินใจบริโภคสื่อ Mean SD ระดับ 

1. ความตั้งใจรับชม (Intention to watch) 4.25 0.57 มาก 
2. การเลือกแพลตฟอร์มที่เหมาะสม 4.22 0.60 มาก 
3. พฤติกรรมการรับชมจริง 4.17 0.63 มาก 
4. การรับชมตามคำแนะนำของอินฟลูเอนเซอร์/คอนเทนต์สั้น 4.12 0.66 มาก 
 
 จากตารางที่ 2 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า “การตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen 
Z” อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.19 เมื่อพิจารณารายตัวแปรแล้วพบว่า ความตั้งใจรับชม เป็นมิติที่
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (Mean = 4.25) การเลือกแพลตฟอร์ม (Mean = 4.22) พฤติกรรมการรับชมจริง (Mean 
= 4.17) การรับชมตามคำแนะนำของอินฟลูเอนเซอร์หรือคลิปสั้น (Mean = 4.12) สรุปได้ว่า วัยรุ่น Gen 
Z มีพฤติกรรมการบริโภคสื่อบันเทิงออนไลน์สูง และได้รับอิทธิพลจากปัจจัยด้านอินฟลูเอนเซอร์และคอน



 
 
 

136 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

เทนต์สั้นอย่างมีนัยสำคัญ ทั้งในด้านเจตนาการรับชม การเลือกช่องทาง และการตัดสินใจเลือกเนื้อหาที่จะ
รับชมในแต่ละครั้ง 
 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานข้อที่ 1 อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์มีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น 
Gen Z 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยของตัวแปรอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ที่มีต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อ
บันเทิงของวัยรุ่น 
 Gen Z 

ตัวแปรอิสระ / พารามิเตอร์ B S.E. Beta (β) t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 0.842 0.215        – 3.912 0.000* 

อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ (X1) 0.387 0.054      0.421 7.214 0.000* 
Multiple R = 0.751 R² = 0.564 F = 191.42 Adjusted R² = 0.561 Sig. 0.000* 
* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่า “อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์” มีผลเชิงบวกต่อการ
ตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
มาตรฐาน (Beta) เท่ากับ 0.421 ค่าสถิติ t เท่ากับ 7.214 และค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ซึ่งต่ำกว่าระดับ
นัยสำคัญ .05 หมายความว่า ยิ่งผู้บริโภคมีการรับรู้อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์เพิ่มขึ้น ไม่ว่าจะเป็นด้าน
ความน่าเชื่อถือ ความเชี่ยวชาญ หรือภาพลักษณ์ ก็จะยิ่งเพิ่มระดับการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของพวก
เขา ผลลัพธ์นี้สะท้อนให้เห็นถึงบทบาทสำคัญของอินฟลูเอนเซอร์ในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะในกลุ่มวัยรุ่น Gen 
Z ซึ่งมีแนวโน้มที่จะรับชมสื่อหรือคอนเทนต์ตามคำแนะนำของบุคคลที่ตนติดตามมากกว่าการโฆษณาแบบ
ดั้งเดิม ดังนั้น สมมติฐานที่ 1 จึงได้รับการยอมรับอย่างชัดเจน 
 
สมมติฐานข้อที่ 2 อิทธิพลของคอนเทนต์สั้นมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น 
Gen Z 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยของตัวแปรอิทธิพลของคอนเทนต์สั้นมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจ
บริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
 

ตัวแปร B S.E. Beta (β) t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 0.842 0.215        – 3.912 0.000* 

อิทธิพลของคอนเทนต์สั้น (X2) 0.468 0.058      0.459 8.103 0.000* 

Multiple R = 0.751 R² = 0.564 F = 191.42 Adjusted R² = 0.561 Sig. 0.000* 
* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์ส้ันต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิง 

ของวัยรุ่น Gen Z 

 จากผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า ตัวแปรอิทธิพล
ของคอนเทนต์สั้นมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์มาตรฐาน (Beta) เท่ากับ 0.459 ค่าสถิติ t เท่ากับ 8.103 และค่า Sig. 
เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยสำคัญ .05 แสดงให้เห็นว่า เมื่อระดับการรับรู้หรือการตอบสนองต่อ
คอนเทนต์สั้นเพิ่มสูงขึ้น จะส่งผลให้ระดับการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงเพิ่มสูงขึ้นตามไปด้วยในทิศทาง
เดียวกัน กล่าวได้ว่า คอนเทนต์สั้นมีอิทธิพลอย่างเด่นชัดต่อพฤติกรรมการเลือกเสพสื่อของวัยรุ่น Gen Z 
เนื่องจากคอนเทนต์รูปแบบสั้นมีความกระชับ เข้าถึงง่าย และดึงดูดความสนใจได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งสอดคล้อง
กับพฤติกรรมการใช้งานสื่อของวัยรุ่นในยุคปัจจุบัน ทำให้คอนเทนต์สั้นเป็นปัจจัยสำคัญที่ผลักดันให้เกิดการ
ตัดสินใจเลือกชมสื่อบันเทิงตามคำแนะนำหรือเนื้อหาที่พบเห็นในแพลตฟอร์มต่าง ๆ อย่างมีนัยสำคัญ 
 ดังนั้น ผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 จึงชี้ชัดว่า อิทธิพลของคอนเทนต์สั้นมีผลเชิงบวกและเป็น
ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z และ สมมติฐานที่ 2 ได้รับการ
ยอมรับ 
 
สมมติฐานข้อที่ 3 อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นร่วมกันมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภค
สื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยของตัวแปรอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นร่วมกันมี
ผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
 

ตัวแปรอิสระ B S.E. Beta (β) t Sig. 

ค่าคงท่ี (Constant) 0.842   0.215        – 3.912 0.000* 
อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ (X1) 0.387   0.054      0.421 7.214 0.000* 
อิทธิพลของคอนเทนต์สั้น (X2) 0.468   0.058      0.459 8.103 0.000* 
Multiple R = 0.751 R² = 0.564 F = 191.42 Adjusted R² = 0.561 Sig. 0.000* 
* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  
 ผลการวิเคราะห์โมเดลถดถอยรวมพบว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นทั้งสองตัว
แปรร่วมกันสามารถอธิบายการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ได้ถึงร้อยละ 56.4 (R² = 
0.564) และมีนัยสำคัญทางสถิติ (Sig. = 0.000) ซึ่งยืนยันว่าสมการถดถอยโดยรวมเหมาะสมและสามารถ
ทำนายพฤติกรรมการตัดสินใจได้ดี โดยทั้งสองตัวแปรมีผลเชิงบวกและมีนัยสำคัญต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อ
บันเทิง ไม่ว่าจะเป็นอินฟลูเอนเซอร์ (β = 0.421) หรือคอนเทนต์สั้น (β = 0.459) ผลลัพธ์นี้ชี้ให้เห็นว่า 
การตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ไม่ได้เกิดจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเพียงอย่างเดียว แต่เป็น
ผลรวมของการรับรู้เนื้อหาในรูปแบบสั้นที่ดึงดูดความสนใจ และความเชื่อถือหรือความนิยมในตัวอินฟลูเอน
เซอร์ที่นำเสนอเนื้อหา ทั้งสองตัวแปรเสริมพลังซึ่งกันและกันในการโน้มน้าวให้วัยรุ่นเลือกชมสื่อบันเทิงตาม
คำแนะนำหรือเนือ้หาที่พบเห็น 
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 ดังนั้น สมมติฐานที่ 3 จึงได้รับการยอมรับ และแสดงให้เห็นว่าตัวแปรทั้งสองมีบทบาทร่วมกันอย่าง
มีนัยสำคัญในการทำนายพฤติกรรมการบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยสรุปได้ว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อ
บันเทิงของวัยรุ่น Gen Z  โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาระดับและลักษณะของอิทธิพลของ
อินฟลูเอนเซอร์ที่มีต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 2) เพื่อศึกษาระดับและลักษณะของ
อิทธิพลของคอนเทนต์สั้น (short-form content) ที่มีต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z 
และ 3) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นกับการตัดสินใจ
บริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z มีประเด็นที่นำมาอภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 
 ผลการวิจัยพบว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์มีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของ
วัยรุ่น Gen Z อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ทฤษฎีอิทธิพลทางสังคม (Social 
Influence Theory) ที่อธิบายว่า บุคคลมีแนวโน้มปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตามบุคคลที่ตนให้ความเชื่อถือ
หรือรู้สึกต้องการเลียนแบบ ในบริบทของสื่อสังคมออนไลน์ อินฟลูเอนเซอร์ทำหน้าที่เป็นผู้นำทางความ
คิดเห็นที่สามารถสร้างความไว้วางใจและชี้นำการเลือกเสพสื่อของวัยรุ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัย
ครั้งนี้จึงสะท้อนให้เห็นว่า ความน่าเชื่อถือและรูปแบบการนำเสนอของอินฟลูเอนเซอร์เป็นปัจจัยสำคัญที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจรับชมสื่อบันเทิง ในด้านอิทธิพลของคอนเทนต์สั้น ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า คอนเทนต์
สั้นมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ซึ่งสามารถอธิบายได้ด้วย ทฤษฎีการใช้
และความพึงพอใจ (Uses and Gratifications Theory) ที่มองว่าผู้บริโภคสื่อเลือกเสพเนื้อหาที่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของตนเองได้อย่างรวดเร็วและตรงจุด คอนเทนต์สั้นที่มีความกระชับ น่าสนใจ และ
เข้าใจง่ายจึงสามารถตอบสนองความต้องการด้านความบันเทิงและการใช้เวลาว่างของวัยรุ่นได้เป็นอย่างดี 
 นอกจากนี้ อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นร่วมกันสามารถอธิบายพฤติกรรมการ
ตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ได้ในระดับสูง แสดงให้เห็นถึงพลังของการผสานระหว่างบุคคล
ผู้มีอิทธิพลและรูปแบบเนื้อหาที่เหมาะสม  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยร่วมสมัยหลายชิ้นที่ชี้ว่า กลยุทธ์การ
สื่อสารที่ผสาน “ผู้ส่งสารที่น่าเชื่อถือ” เข้ากับ “เนื้อหาที่ตอบโจทย์ผู้ชม” จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
สื่อสารและการโน้มน้าวพฤติกรรมผู้บริโภคได้อย่างชัดเจน 
 ผลการวิจัยพบว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์อยู่ในระดับมาก และมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจ
บริโภคสื่อบันเทิงอย่างมีนัยสำคัญ โดยองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ภาพลักษณ์ ความน่าเชื่อถือ 
และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ติดตาม ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยกระตุ้นให้เกิดความสนใจและความไว้วางใจจากกลุ่ม
วัยรุ่น Gen Z อย่างมีประสิทธิภาพ อินฟลูเอนเซอร์จึงไม่ได้ทำหน้าที่เพียงสื่อบุคคล แต่ยังเป็นผู้นำทาง
ความคิด (Opinion Leader) ที่สามารถสร้างแรงจูงใจให้เกิดการเลือกรับชมสื่อบันเทิงตามคำแนะนำหรือ
การรีวิวของตน ผลลัพธ์นี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุภาวดี และคณะ, 2564) ที่กล่าวว่าความน่าเชื่อถือ 
ความเชี่ยวชาญ และภาพลักษณ์ของอินฟลูเอนเซอร์เป็นปัจจัยที่ส่งผลโดยตรงต่อพฤติกรรมการติดตามและ
การตัดสินใจของผู้บริโภค นอกจากนี้ (บุษบา พรประเสริฐ, 2565) ยังระบุว่ากลุ่มวัยรุ่นมักให้ความสำคัญกับ
บุคลิกภาพและความจริงใจของอินฟลูเอนเซอร์มากกว่าการสื่อสารของสื่อแบบดั้งเดิม อภิปรายผลนี้จึงชี้ว่า
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อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์ส้ันต่อการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิง 

ของวัยรุ่น Gen Z 

บทบาทของอินฟลูเอนเซอร์ในยุคดิจิทัลเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ขับเคลื่อนพฤติกรรมการเลือกเสพสื่อของ
วัยรุ่น Gen Z อย่างชัดเจน 
 ผลการวิจัยพบว่า อิทธิพลของคอนเทนต์สั้นอยู่ในระดับมากและมีผลเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อ
การตัดสินใจบริโภคสื่อ โดยองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ความน่าสนใจ ความบันเทิง และความ
กระชับของเนื้อหา ซึ่งล้วนเป็นคุณลักษณะที่ตอบสนองต่อวิถีการเสพสื่อแบบรวดเร็วของวัยรุ่น Gen Z ที่
ต้องการเนื้อหาที่สั้น กระชับ เข้าใจง่าย และดึงดูดความสนใจในเวลาอันสั้น ผลลัพธ์นี้สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ (วราลักษณ์ อนุวัฒน์ชัย, 2566) ที่ชี้ว่าคอนเทนต์สั้นสามารถสร้างแรงจูงใจแบบฉับพลันและผลักดันให้
ผู้บริโภคเกิดความตั้งใจค้นหาเนื้อหาต่อเนื่องได้ดี อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานของ (จารุวรรณ ศรีเจริญ, 
2565) พบว่าคลิปสั้นส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ชมมากกว่าคอนเทนต์แบบยาว เนื่องจากตอบโจทย์
พฤติกรรมการเลื่อนดูอย่างรวดเร็ว ผลนี้สะท้อนให้เห็นว่า คอนเทนต์สั้นเป็นปัจจัยสำคัญที่กำหนดรูปแบบ
การบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ไม่เพียงเพราะความกระชับแต่รวมถึงความสามารถในการสร้าง
ความน่าสนใจในช่วงเวลาสั้น ๆ ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่สอดคล้องกับสังคมยุคดิจิทัลอย่างแท้จริง 
 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแสดงให้เห็นว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้น
ร่วมกันสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ได้ถึง
ร้อยละ 56.4 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับค่อนข้างสูงสำหรับการวิจัยด้านพฤติกรรมผู้บริโภค ผลลัพธ์นี้สอดคล้องกับ
แนวคิดของทฤษฎี Social Influence Theory ที่อธิบายว่า ผู ้บริโภคมีแนวโน้มรับอิทธิพลจากบุคคล
ต้นแบบและจากเนื้อหาที่ตอบสนองความต้องการของตน และยังเชื่อมโยงกับ Uses and Gratifications 
Theory ที่ระบุว่า ผู้บริโภคเลือกรับชมสื่อเพื่อสนองความต้องการด้านความบันเทิง ความสนใจ และความ
พึงพอใจส่วนบุคคล นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ธนวัฒน์ ชาญวิทยา, 2564) และ (ณัฐชยา วัฒ
นกุล, 2565) พบว่าคอนเทนต์สั้นจำนวนมากถูกผลิตหรือเผยแพร่โดยอินฟลูเอนเซอร์ ส่งผลให้ผู้ชมรับรู้
ความน่าเชื่อถือและความน่าสนใจไปพร้อมกัน ทำให้เกิดอิทธิพลสูงสุดต่อการตัดสินใจเลือกเสพสื่อ ผลลัพธ์
ดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าปัจจัยทั้งสองไม่ได้ทำงานแบบแยกส่วน แต่มีผลเชื่อมโยงและเสริมพลังกันในการกำหนด
พฤติกรรมการตัดสินใจของกลุ่มวัยรุ่น 
 ดังนั้น การอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ที่ 3 จึงชี้ให้เห็นอย่างชัดเจนว่า อิทธิพลของอินฟลูเอน
เซอร์และคอนเทนต์สั้นมีบทบาทร่วมกันในการพยากรณ์และกำหนดพฤติกรรมการบริโภคสื่อบันเทิงของ
วัยรุ่น Gen Z ได้อย่างมีนัยสำคัญและสอดคล้องกับบริบทของสื่อยุคใหม่ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรผสานการทำงานของอินฟลู เอนเซอร ์เข ้าก ับการออกแบบคอนเทนต์ส ั ้นเพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการสื่อสารเนื่องจากผลวิจัยพบว่า ทั้งอินฟลูเอนเซอร์และคอนเทนต์สั้นมีอิทธิพลร่วมกันต่อ
การตัดสินใจบริโภคสื่อบันเทิงของวัยรุ่น Gen Z ผู้ผลิตสื่อและนักการตลาดควรใช้กลยุทธ์ที่บูรณาการทั้ง
สองปัจจัย เช่น การให้ครีเอเตอร์ผลิตคลิปสั้นที่ดึงดูดความสนใจและนำเสนอข้อมูลอย่างกระชับแต่เชื่อถือ
ได ้
 2. ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาความน่าเชื่อถือและภาพลักษณ์ของอินฟลูเอนเซอร์เนื่องจาก
ภาพลักษณ์ ความจริงใจ และการสื่อสารอย่างโปร่งใสเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความไว้วางใจและพฤติกรรมการ
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เลือกเสพสื่อของวัยรุ่นอย่างชัดเจน ดังนั้นผู้สร้างคอนเทนต์ควรรักษาคุณภาพของการสื่อสาร ข้อมูลที่
ถูกต้อง และความสม่ำเสมอในการนำเสนอ 
 3. ควรออกแบบคอนเทนต์สั้นที่มีความกระชับ น่าสนใจ และสอดคล้องกับพฤติกรรมการเลื่อนดู
อย่างรวดเร็วของ Gen Z 
เนื้อหาที่มีจุดเด่นใน 3–5 วินาทีแรกจะช่วยเพิ่มโอกาสในการดึงดูดผู้ชม รวมถึงควรเพิ่มส่วนกระตุ้น เช่น คำ
เชิญชวนให้ดูต่อ แชร์ หรือกดติดตาม 
 4. สถาบันการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมความรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลแก่วัยรุ่นเพื่อให้
ผู้บริโภคสามารถแยกแยะข้อมูลที่ถูกต้องจากเนื้อหาที่มีเจตนาเชิงพาณิชย์ ลดความเสี่ยงจากการเสพสื่อ
อย่างไม่ไตร่ตรอง และเพ่ิมทักษะการใช้สื่ออย่างมีวิจารณญาณในสังคมดิจิทัล 
 5. ควรส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคสื่อของคนรุ่นใหม่
เนื่องจากบริบทของแพลตฟอร์มและรูปแบบสื่อมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว การวิจัยเชิงลึกเกี่ยวกับการรับรู้ 
แรงจูงใจ และผลกระทบทางอารมณ์จากสื่อรูปแบบใหม่ จะช่วยเพิ่มความเข้าใจและสนับสนุนการพัฒนาสื่อ
ในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) วิธีการส่งเสริมการพัฒนาผลงานสร้างสรรค์ของนักศึกษา

สาขาดิจิทัลอาร์ตในรายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ 2) ผลการพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์ในรายวิชาวาดเส้น
สร้างสรรค์ และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนรู้ในรายวิชาวาดเส้นสร้ างสรรค์  กลุ่ม
ตัวอย่างประกอบด้วยนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต จ านวน 17 คน ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาวาดเส้น
สร้างสรรค์ ภาคการศึกษาที่ท าการวิจัย  โดยใช้ระยะเวลาศึกษา 10 สัปดาห์  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วย แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ แบบประเมินทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์ 
แบบประเมินผลงานศิลปะ แบบทดสอบก่อน–หลังเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ  
  ผลการวิจัยพบว่าวิธีการส่งเสริมพัฒนาคือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้การวาดเส้นสร้างสรรค์ที่
ออกแบบตามแนวคิดการเรียนรู้โดยเน้นการสังเกต การตีความอัตลักษณ์ผ่านเส้น การใช้เทคนิคหลากหลาย 
และการสะท้อนคิดเชิงวิพากษ์ สามารถพัฒนาทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์และยกระดับความคิด
สร้างสรรค์ทางศิลปะของนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ตได้อย่างมีนัยส าคัญ ผลการพัฒนาพบว่าการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ส่งผลต่อการคิดสร้างสรรค์อย่างมีนัยส าคัญ (p < 0.05) โดยเฉพาะในด้านความแปลกใหม่ ความ
ลื่นไหล และความยืดหยุ่นทางความคิด  ผลงานศิลปะของนักศึกษาแสดงพัฒนาการที่ชัดเจนในด้านการใช้
เส้นถ่ายทอดแนวคิดอย่างมีเอกลักษณ์ มีความคิดสร้างสรรค์ และการจัดองค์ประกอบที่สื่ออารมณ์ได้ดี  
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ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ 
 

ความพึงพอใจอยู่ในระดับ “มากที่สุด” (ค่าเฉลี่ยรวม = 4.57) โดยเฉพาะด้านผู้สอนและผลที่ได้รับจากการ
เรียนรู้มีระดับความพึงพอใจสูงสุด  ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับแนวคิดและผลการวิจัยของนักวิชาการหลาย
ท่านที่สนับสนุนบทบาทของการเรียนรู้เชิงรุกและสร้างสรรค์ในการพัฒนาทักษะที่ส าคัญในศตวรรษท่ี 21 
 

ค าส าคัญ: การพัฒนาทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์, แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์, การวาด
เส้นสร้างสรรค์, นักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต 

 
Abstract 

 This research aimed to investigate the following: Methods for promoting the 
development of creative works among Digital Art students in the Creative Drawing course; 
The results of creative skill development in the Creative Drawing course; and Student 
satisfaction with learning in the Creative Drawing course. The sample group consisted of 17 
Digital Art students enrolled in the Creative Drawing course during the research semester. 
The study was conducted over a period of 10 weeks. The research instruments included a 
creative learning activity plan, a creative drawing skill assessment form, an art portfolio 
evaluation form, pre-test and post-test, and a satisfaction questionnaire. The research 
findings revealed that the promotional method was the implementation of creative drawing 
learning activities designed based on the concepts of learning focused on observation, 
interpretation of identity through lines, use of diverse techniques, and critical reflection. 
These activities significantly developed creative drawing skills and enhanced the artistic 
creativity of Digital Art students. The development results indicated that the learning 
activities significantly impacted creative thinking (p < 0.05), especially in the aspects of 
originality, fluency, and flexibility of thought. Students' artwork demonstrated clear 
development in the unique use of lines to convey concepts, creativity, and composition 
that effectively communicates emotions. Overall student satisfaction was at the "Highest" 
level (overall mean = 4.57), with the highest satisfaction specifically in the areas of the 
instructor and the learning outcomes. These findings align with the concepts and research 
results of several academics who support the role of active and creative learning in 
developing essential skills for the 21st century. 
 
Keywords:  Creative Drawing Skill Development, Creative Learning Activity Plan, Creative 
Drawing, Digital Art Student 
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บทน า  
  การวาดเส้นเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการพัฒนาทักษะทัศนศิลป์และการแสดงออกทางศิลปะ 
โดยเฉพาะในสาขาดิจิทัลอาร์ตที่เน้นการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะ
การวาดเส้นเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นการลงมือท าและการสะท้อนผล 
 1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การศึกษาด้านศิลปะโดยเฉพาะในแขนง ดิจิทัลอาร์ต (Digital Art) จ าเป็นต้องอาศัยรากฐาน
ทางทัศนศิลป์ที่มั่นคง โดยเฉพาะ “ทักษะการวาดเส้น” ซึ่งถือเป็นหัวใจหลักของการสร้างสรรค์งานศิลปะ
ทั้งในเชิงโครงสร้าง รูปร่าง และการสื่อสารเชิงทัศนียภาพ วิชา 2022103 วาดเส้นสร้างสรรค์ ถูกออกแบบ
ขึ้นเพ่ือฝึกฝนนักศึกษาให้สามารถพัฒนาความเข้าใจและความสามารถในการใช้เส้นเพ่ือการสื่อความหมาย 
ความคิดสร้างสรรค์ และต่อยอดสู่การผลิตผลงานศิลปะในบริบทของเทคโนโลยีร่วมสมัย 
  จากการจัดการเรียนการสอนวิชา 2021204 วาดเส้นเพ่ืองานดิจิทัลอาร์ต ในภาคการศึกษาที่ 1 
ปีการศึกษา 2565 พบว่านักศึกษาหมู่เรียน ศป.6502 จ านวนหนึ่งยังประสบปัญหาในการประยุกต์ทักษะ
การวาดเส้นสู่การสร้างสรรค์ผลงานดิจิทัลอาร์ตอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีนักศึกษาจ านวน 7 คนจาก 17 
คน (คิดเป็นร้อยละ 41.18) ที่แสดงออกถึงภาวะไม่มั่นใจ ขาดแรงบันดาลใจ และไม่สามารถพัฒนาผลงาน
ได้ตามเป้าหมายที่หลักสูตรก าหนด ซึ่งส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแรงจูงใจในการศึกษา 
  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดของ ทฤษฎีอูต้า (AUTA Model) ซึ่งเป็น
กรอบแนวทางในการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ผ่านการตระหนักรู้  ( Awareness) ความเข้าใจ 
(Understanding) เทคนิควิธี (Techniques) และการตระหนักในความจริง (Actualization) ผสานกับ
หลักจิตวิทยาเชิงพฤติกรรมนิยมที่มองว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นพฤติกรรมที่สามารถปลูกฝังและฝึกฝนได้ 
(กรมวิชาการ,2544) เพ่ือพัฒนาศักยภาพเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาให้สามารถสร้างผลงานที่สอดคล้องกับ
การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาวิธีการส่งเสริมการพัฒนาผลงานสร้างสรรค์ของนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต ในรายวิชา
วาดเส้นสร้างสรรค์ 

2. เพ่ือศึกษาผลการพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์ในรายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนรู้ในรายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ 

 
สมมติฐาน 
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทางทฤษฎีอูต้า (AUTA) จะสามารถส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
การวาดเส้นสร้างสรรค์ของนักศึกษาดิจิทัลอาร์ตได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นักศึกษาที่ได้รับการเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมตามแนวทางสร้างสรรค์จะแสดงออกถึงความพึงพอใจในระดับสูงต่อการเรียนรู้ในรายวิชา 
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ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ 
 

ขอบเขตการวิจัย 
1. ด้านประชากร นักศึกษาหมู่เรียน ศป.6502 สาขาดิจิทัลอาร์ต จ านวน 17 คน ที่ลงทะเบียนใน

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 
2. ด้านเนื้อหา วิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ (2022103) โดยเน้นการพัฒนาทักษะการใช้เส้นเพ่ือการ

แสดงออกทางความคิด 
3. ด้านเวลา ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2565 (ระยะเวลา 10 สัปดาห์) 
4. ด้านเครื่องมือ กิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์  แบบประเมินทักษะ แบบสอบถามความพึง

พอใจ และแบบสัมภาษณ์รายบุคคล 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้ทฤษฎีและกรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาตามประเด็นที่ศึกษาให้สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยยึดหลักแนวคิดดังนี้ 
  1. แนวคิดเรื่องการวาดเส้น  
  การวาดเส้นถือเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานของงานศิลปะที่ช่วยให้ผู้สร้างงานสามารถถ่ายทอด
รูปร่างและอารมณ์ผ่านเส้นสายได้ (Gaitskell, 1957) Lowenfeld & Brittain (1987) เน้นย้ าว่า การฝึก
วาดเส้นช่วยพัฒนาทักษะการสังเกตและความแม่นย าทางสายตา รวมถึงการแสดงออกเชิงอารมณ์ด้วยเส้น
ที่หลากหลาย เช่น เส้นตรง เส้นโค้ง หรือเส้นที่แสดงความเคลื่อนไหว 

2. แนวความคิดสร้างสรรค์ทางศิลปะ 
 Torrance (1966) ให้ความส าคัญกับกระบวนการคิดที่เปิดกว้าง (divergent thinking) ซึ่งถือ
เป็นหัวใจของความคิดสร้างสรรค์ โดยเฉพาะในศิลปะที่ผู้สร้างสรรค์ต้องมีการทดลองและแสดงออกที่ไม่ซ้ า
แบบ งานวิจัยของ Runco & Acar (2012) ยังชี้ให้เห็นว่าความคิดสร้างสรรค์สามารถพัฒนาได้โดยการ
ฝึกฝนผ่านกิจกรรมที่ส่งเสริมการตั้งค าถามและการลองผิดลองถูก 

3. การจัดการเรียนรู้ศิลปะเชิงสร้างสรรค์ 
 Eisner (2002) แนะน าให้ใช้กิจกรรมที่ เน้นการมีส่ วนร่วม และให้ผู้ เรียนสะท้อนคิด 
(reflection) เพ่ือส่งเสริมความลึกซึ้งทางความคิด นอกจากนี้ Kolb (1984) ยังเน้นการเรียนรู้แบบลงมือท า
และการสะท้อนประสบการณ์เป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาทักษะและความเข้าใจในงานศิลปะ ดังนี้ 
  3.1 ศึกษาวิธีการส่งเสริมพัฒนาผลงานสร้างสรรค์ของนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต ในรายวิชา
วาดเส้นสร้างสรรค์โดยประยุกต์ใช้ ทฤษฎีอูต้า (AUTA) ซึ่งเป็นรูปแบบของการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ให้
เกิดขึ้นในตัวบุคคล โดยมีแนวคิดว่าความคิดสร้างสรรค์นั้นมีอยู่ในมนุษย์ทุกคนและสามารถพัฒนาให้สูงขึ้น
ได้ร่วมกับการเสริมแรงตามทฤษฎีจิตวิทยาความคิดสร้างสรรค์เชิงพฤติกรรมนิยม  
 3.2 ศึกษาผลการพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์ในรายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์โดยการวัดและ
ประเมิน ด้านทักษะพิสัยด้านทักษะการปฏิบัติ (Performance Skill) โดยวัดความคล่องแคล่วและช านาญ
การในการท างานเพ่ือการปฏิบัติงานวิชาชีพ โดยมุ่งเน้นการท างานของกล้ามเนื้อ อวัยวะ กับการใช้
เครื่องมือและการปฏิบัติตามขั้นตอนอย่างต่อเนื่องจนเกิดเป็นนิสัย การสอบภาคปฏิบัติ (Performance 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

Test) โดยการให้ปฏิบัติจริงหรือลงมือท าจริงเพ่ือผสมผสานภาคทฤษฎีกับการปฏิบัติเข้าด้วยกัน โดยมี
ชิ้นงานหรือผลงานบ่งบอกความส าเร็จ จัดเป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมุ่งพิจารณา วิธีการปฏิบัติ 
(Procedure) ผลงาน (Product) และลักษณะนิสัย (Characteristic) การตรวจประเมินผลงาน เป็นการ
ประเมินตรวจสอบผลงานการปฏิบัติตามสภาพจริงจากการให้ปฏิบัติโครงงาน จัดท าแฟ้มสะสมงาน หรือ
การปฏิบัติภาคสนาม โดยอาศัยเทคนิควิธีการสังเกต สัมภาษณ์ วิเคราะห์ผลงาน ตลอดจนใช้เครื่องมือที่เป็น
แบบบันทึก แบบประเมินในการตรวจสอบ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนและตัดสิน  
(ผลณัชชา มหปุญญานนท์, 2551: 26-27)  

 3.3 ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนรู้ในรายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์โดยใช้
เครื่องมือแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา  

 

 วิธีด าเนินการวิจัย  
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยชั้นเรียน (Classroom Action Research) ด าเนินการกับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 

สาขาดิจิทัลอาร์ต จ านวน 17 คน เครื่องมือประกอบด้วย แบบทดสอบวัดทักษะการวาดเส้น แบบ
ประเมินผลงานศิลปะ และแบบสอบถามความพึงพอใจ การเรียนการสอนจัดขึ้นในรูปแบบการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ เป็นระยะเวลา 15 สัปดาห์ 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 ผลการวิจัยนี้ จะเป็นข้อมูลส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้การพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์ของนักศึกษาใน
รายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ ด้วยวิธีการประเมินที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  มีการฝึกทักษะพัฒนาทักษะการ
สร้างสรรค์ของนักศึกษาในรายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ สามารถส่งเสริมผลงานการสร้างสรรค์ของนักศึกษา
เข้าสู่ธุรกิจการหารายได้ในรูปแบบออนไลน์ได้อย่างมีคุณภาพ และนักศึกษาเกิดทัศนคติที่ดีต่อวิชาวาดเส้น
สร้างสรรค์ เพ่ือที่จะให้การเรียนการสอนสัมฤทธิ์ผลดียิ่งขึ้น 
 

งาวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ธัญพิชชา วัลไพจิตร (2566) วิจัยการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และทักษะการน าเสนอโดยใช้การ
เรียนรู้แบบสร้างสรรค์เป็นฐานร่วมกับกระดาน Mood boards ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และทักษะการน าเสนอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดย
ประยุกต์ใช้การเรียนรู้แบบสร้างสรรค์เป็นฐาน (Creativity-Based Learning) ร่วมกับการใช้กระดาน 
Mood boards เป็นเครื่องมือประกอบการเรียนรู้และการน าเสนอผลงาน 
  อธิพัชร์ วิจิตสถิตรัตน์ (2565) วิจัยการพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์ผลงานทัศนศิลป์ 2 มิติ ส าหรับ
ครูศิลปะระดับประถมศึกษา ผ่านการเรียนรู้แบบเชิงรุก งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ คือ 1) 
เพ่ือพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์ผลงานทัศนศิลป์ 2 มิติ ส าหรับครูศิลปะระดับประถมศึกษา โดยการ
ประยุกต์ใช้การเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) และ 2) เพ่ือสร้างสรรค์ผลงานทัศนศิลป์ 2 มิติ ผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้สอนทัศนศิลป์สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ านวน 20 คน การวิจัยนี้มุ่งเน้นการยกระดับความสามารถในการสร้างสรรค์งาน
ศิลปะของครู เพ่ือน าไปปรับใช้ในการสอนต่อไป 
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ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ 
 

  มุกดารัศ ค าปา (2562) วิจัยการพัฒนาการสร้างสรรค์ชิ้นงานทางทัศนศิลป์ โดยการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบค้นพบ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการสร้างสรรค์ชิ้นงานทางทัศนศิลป์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยใช้ 
"กิจกรรมการเรียนรู้แบบค้นพบ" (Discovery Learning) ซึ่งเน้นให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติและค้นพบ
ความรู้ด้วยตนเอง เพ่ือกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และทักษะในการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะ 
  Ellen Winner และ Lois Hetland (2008) วิจัย Art for our Sake School Arts Classes 
Matter More than Ever-But Not for the Reasons You Think. งานวิจัยนี้ตั้งค าถามถึงเหตุผลที่เรา
ยังคงสอนศิลปะในโรงเรียน โดยโต้แย้งว่าศิลปะไม่ใช่ "ความฟุ่มเฟือย" ที่ไม่จ าเป็นในระบบการศึกษาที่เน้น
ผลสอบมาตรฐานและงบประมาณที่จ ากัด ผู้เขียนชี้ให้เห็นว่าแม้หลายคนจะให้เหตุผลว่าศิลปะช่วยเพ่ิม
ทักษะทางคณิตศาสตร์และภาษา แต่ประโยชน์ที่แท้จริงและส าคัญกว่าของศิลปะคือการสอนรูปแบบการคิด
อ่ืน ๆ ที่มีคุณค่า เช่น การมองเห็นรูปแบบใหม่ การเรียนรู้จากความผิดพลาด และการจินตนาการถึงวิธี
แก้ปัญหา ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับนักเรียนที่จะใช้ชีวิตในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ
ต้องเผชิญกับปัญหาที่ซับซ้อนในอนาคต 
  Winner & Hetland (2008) วิจัย Art for our Sake School Arts Classes Matter More than 
Ever-But Not for the Reasons You Think" โดย Ellen Winner และ Lois Hetland ตีพิมพ์ใน Arts 
Education Policy Review ฉบับเดือนพฤษภาคม 2008 (เดิมตีพิมพ์ใน The Boston Globe เมื่อวันที่ 2 
กันยายน 2007) งานวิจัยนี้ตั้งค าถามถึงเหตุผลที่เรายังคงสอนศิลปะในโรงเรียน โดยโต้แย้ งว่าศิลปะไม่ใช่ 
"ความฟุ่มเฟือย" ที่ไม่จ าเป็นในระบบการศึกษาที่เน้นผลสอบมาตรฐานและงบประมาณที่จ ากัด ผู้เขียน
ชี้ให้เห็นว่าแม้หลายคนจะให้เหตุผลว่าศิลปะช่วยเพ่ิมทักษะทางคณิตศาสตร์และภาษา แต่ประโยชน์ที่
แท้จริงและส าคัญกว่าของศิลปะคือการสอนรูปแบบการคิดอ่ืนๆ ที่มีคุณค่า เช่น การมองเห็นรูปแบบใหม่ 
การเรียนรู้จากความผิดพลาด และการจินตนาการถึงวิธีแก้ปัญหา ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับ
นักเรียนที่จะใช้ชีวิตในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต้องเผชิญกับปัญหาที่ซับซ้อนในอนาคต พบว่า
การเรียนศิลปะช่วยพัฒนาทักษะการคิดอย่างยืดหยุ่น และสามารถถ่ายโอนความรู้ไปยังบริบทอ่ืนได้ เช่น 
ธุรกิจและนวัตกรรม 
  Rizky Ariaji และคณะ (2021) งานวิจัย Learning Materials Based on Digital Art Student 
Creativity in Universitas Muhammadiyah Tapanuli Selatan วิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและ
พัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่เน้นศิลปะดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาที่ Universitas 
Muhammadiyah Tapanuli Selatan โดยจะส ารวจว่าการใช้สื่อการเรียนรู้ที่ผสมผสานศิลปะดิจิทัลเข้า
กับการศึกษา สามารถกระตุ้นและพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาได้อย่างไร 
  Aber S. Aboalgasm และ Rupert Ward (2014) วิจัย "Evaluating the Use of Digital Art 
Tools for Drawing to Enhance Artistic Ability and Improve Digital Skill among Junior School 
Students. งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลของการใช้เครื่องมือศิลปะดิจิทัลในการวาดภาพ เพ่ือ
ส่งเสริมความสามารถทางศิลปะและพัฒนาทักษะดิจิทัลของนักเรียนระดับประถมศึกษา ( junior school 
students) โดยศึกษาความง่ายในการใช้งานและประโยชน์ของเครื่องมือเหล่านี้ รวมถึงวิธีการประเมินผล



 
 
 

148 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

งานศิลปะที่สร้างด้วยดิจิทัล งานวิจัยนี้มีเป้าหมายเพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับนักการศึกษาในการเลือกใช้
เครื่องมือศิลปะดิจิทัลและช่วยในการประเมินพัฒนาการทางศิลปะและความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน 
  การทบทวนเอกสารและงานวิจัย พบว่าทักษะการวาดเส้น มีบทบาทส าคัญทั้งในด้านเทคนิค 
ความคิดสร้างสรรค์ และการแสดงออกเชิงศิลปะ โดยเฉพาะในยุคดิจิทัล การประยุกต์เส้นในเชิงสร้างสรรค์
จะเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการออกแบบงานภาพเคลื่อนไหว เกม การ์ตูน หรือสื่ออินเตอร์แอคทีฟอ่ืนๆ การใช้
ทฤษฎีอูต้า (AUTA) และแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และ
สอดคล้องกับพัฒนาการของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาวิธีการส่งเสริมการพัฒนาผลงานสร้างสรรค์ของนักศึกษา
สาขาดิจิทัลอาร์ตในรายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ 2) วิเคราะห์ผลการพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์จาก
กระบวนการเรียนรู้ และ 3) ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว 
  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือ นักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต จ านวน 17 คน ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ ภาคการศึกษาที่ท าการวิจัย โดยใช้ระยะเวลาศึกษา 10 สัปดาห์ กระบวนการนี้
เป็นองค์ประกอบส าคัญของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ (Creative Learning Activity 
Plan) แบบประเมินทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์ แบบประเมินผลงานศิลปะ แบบทดสอบก่อน–หลังเรียน 
และแบบสอบถามความพึงพอใจ พบว่า 
  1. ผลการวิจัย "กระบวนการส่งเสริมการสร้างสรรค์" ที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้การวาดเส้น
สร้างสรรค์ สามารถพัฒนาทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์และยกระดับความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาสาขา
ดิจิทัลอาร์ตได้อย่างมีนัยส าคัญ (p < 0.05) ดังนี้ 
   1.1 กระบวนการนี้เป็นองค์ประกอบส าคัญของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เชิง
สร้างสรรค์ (Creative Learning Activity Plan) ซึ่งออกแบบตามแนวคิดที่เน้นการเรียนรู้โดยเน้น
องค์ประกอบหลัก 4 ประการ ดังนี้ 
    1.1.1 การสังเกต (Observation) การฝึกฝนทักษะการมองเห็นและการรับรู้สิ่ง
ต่างๆ รอบตัวอย่างลึกซึ้ง (สอดคล้องกับแนวคิดของ Lowenfeld & Brittain ที่กล่าวว่าการวาดเส้นช่วย
พัฒนาทักษะการสังเกต) 
    1.1.2 การตีความอัตลักษณ์ผ่านเส้น (Interpretation of Identity Through 
Lines) การใช้เส้น (Line) ซึ่งเป็นองค์ประกอบพื้นฐานของศิลปะ เพ่ือสื่อสารความหมาย แนวคิด หรือความ
เป็นตัวตนของผู้วาดออกมาอย่างมีเอกลักษณ์ 
    1.1.3 การใช้เทคนิคหลากหลาย (Use of Diverse Techniques) การเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาได้ทดลองและประยุกต์ใช้เทคนิคการวาดเส้นและวัสดุที่แตกต่างกัน เพ่ือส่งเสริมความแปลก
ใหม่และความยืดหยุ่นทางความคิด 
    1.1.4 การให้ผู้เรียนทบทวน ตรวจสอบ และวิเคราะห์ผลงานของตนเองและผู้อ่ืน
อย่างมีเหตุผล (สอดคล้องกับแนวคิดของ Eisner และ Kolb ที่เน้นการสะท้อนคิดเพ่ือความเข้าใจที่ลึกซึ้ง) 
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การพัฒนาทักษะการวาดเส้นและความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต 

ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ 
 

ตาราง: กิจกรรมภาพผลงานศิลปะแสดงการพัฒนาของนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต 
กิจกรรม ภาพผลงานศิลปะแสดงการพัฒนาของนักศกึษาสาขาดิจิทลัอาร์ต 

การสังเกต (Observation) 

การฝึกฝนทักษะการ
มองเห็นและการรับรู้สิ่ง
ต่างๆ รอบตัวอย่างลึกซึ้ง 

 

     
 

ที่มา: ชัยทวี บุบผา (2568) 
ตาราง: กิจกรรมภาพผลงานศิลปะแสดงการพัฒนาของนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต (ต่อ) 

กิจกรรม ภาพผลงานศิลปะแสดงการพัฒนาของนักศกึษาสาขาดิจิทลัอาร์ต 

การตีความอตัลักษณ ์

ผ่านเส้น 

 

     
 

การใช้เทคนิคหลากหลาย 
 

   
 

ทบทวน ตรวจสอบ และ
วิเคราะหผ์ลงานของตนเอง 

 

    
 

ที่มา: ชัยทวี บุบผา (2568) 
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   1.2  กระบวนการส่งเสริมการสร้างสรรค์ ที่เน้นการสังเกต การตีความอัตลักษณ์ผ่านเส้น 
การใช้เทคนิคหลากหลาย และการสะท้อนคิดเชิงวิพากษ์การจัดกิจกรรมที่เน้นกระบวนการข้างต้น ผลงาน
ศิลปะของนักศึกษา แสดงพัฒนาการที่ชัดเจนในด้านการใช้เส้นถ่ายทอดแนวคิดอย่างมีเอกลักษณ์ มี
ความคิดสร้างสรรค์ และการจัดองค์ประกอบที่สื่ออารมณ์ได้ดี ส่งผลกระทบต่อความคิดสร้างสรรค์ของ
นักศึกษา โดยเฉพาะในด้านต่อไปนี้  
  1.2.1 ความแปลกใหม่ (Originality) ความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานที่ไม่ซ้ า
ใคร 
  1.2.2 ความลื่นไหล (Fluency) ความสามารถในการสร้างสรรค์แนวคิดหรือผลงานได้
จ านวนมากและรวดเร็ว 
  1.2.3 ความยืดหยุ่นทางความคิด (Flexibility of Thought) ความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนแนวคิดหรือมุมมองในการสร้างสรรค์ 
   1.3 ความพึงพอใจของนักศึกษา ต่อกระบวนการเรียนรู้โดยรวมอยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
(ค่าเฉลี่ยรวม = 4.57) โดยเฉพาะด้านผู้สอนและผลที่ได้รับจากการเรียนรู้มีระดับความพึงพอใจสูงสุด ความ
พึงพอใจในระดับสูงนี้แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการเป็น “โค้ชทางความคิด” ที่เอ้ือต่อการเติบโตของ
ผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี Self-Determination (Deci & Ryan, 1985) ที่ระบุว่าการสนับสนุนจาก
ผู้สอนมีผลต่อแรงจูงใจภายในและการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างลึกซึ้ง 
  2. ผลการวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับแนวคิดและผลการวิจัยของนักวิชาการหลายท่านที่สนับสนุน
บทบาทของการเรียนรู้เชิงรุกและสร้างสรรค์ในการพัฒนาทักษะที่ส าคัญในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 
   2.1 สอดคล้องกับการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ผ่านการเรียนรู้เชิงรุกและสร้างสรรค์
ผลการวิจัยนี้ที่แสดงให้เห็นว่า "ชุดกิจกรรมการเรียนรู้การวาดเส้นสร้างสรรค์ช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์" 
เป็นไปในทิศทางเดียวกับงานวิจัยของ ธัญพิชชา วัลไพจิตร (2566) ที่พบว่าการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์เป็น
ฐาน (Creativity-Based Learning) สามารถพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และทักษะการน าเสนอของนักเรียน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีการน าเครื่องมือหรือวิธีการที่กระตุ้นการสร้างสรรค์เข้ามา
ประกอบ เช่น Moodboards ในงานของธัญพิชชา ซึ่งเปรียบได้กับการออกแบบกิจกรรมเฉพาะที่เน้นการ
วาดเส้นสร้างสรรค์ในงานวิจัยนี้ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ มุกดารัศ ค าปา (2562) ที่ระบุว่า "กิจกรรมการ
เรียนรู้แบบค้นพบ" (Discovery Learning) ซึ่งเน้นการลงมือปฏิบัติและค้นพบความรู้ด้วยตนเอง สามารถ
กระตุ้นและพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และทักษะในการสร้างสรรค์ชิ้นงานทัศนศิลป์ของนักเรียนได้ การ
เรียนรู้แบบสร้างสรรค์เป็นฐานในการวิจัยนี้ก็เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ส ารวจ ทดลอง และสร้างสรรค์
ผลงานด้วยตนเอง ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้แบบค้นพบ 
         2.2 การพัฒนาทักษะทางศิลปะในบริบทที่หลากหลาย การที่งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการพัฒนา
ทักษะการสร้างสรรค์ผลงานทัศนศิลป์ 2 มิติ (การวาดเส้น) โดยใช้การเรียนรู้แบบเชิงรุก สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อธิพัชร์ วิจิตสถิตรัตน์ (2565) ซึ่งมุ่งพัฒนาทักษะเดียวกันส าหรับครูศิลปะระดับประถมศึกษา 
แสดงให้เห็นว่าแนวทางการเรียนรู้แบบเชิงรุกมีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะศิลปะ ไม่ว่าจะในกลุ่ม
นักเรียนหรือครูผู้สอน ยิ่งไปกว่านั้น ผลการวิจัยที่บ่งชี้ว่า "ทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์ที่พัฒนาขึ้นนั้น
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ครอบคลุมทั้งด้านเทคนิคและความสามารถในการถ่ายทอดความคิด" ยิ่งเสริมมุมมองของ Asghar และ 
Khan (2023) ที่กล่าวถึงการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ในวิชาชีพวิจิตรศิลป์ การออกแบบ และ
สถาปัตยกรรมผ่านแบบฝึกหัดสเก็ตช์ภาพเร็ว ซึ่งช่วยให้นักศึกษาสามารถเปลี่ยนความคิดนามธรรมให้เป็น
การแสดงออกที่เป็นรูปธรรมได้ดีขึ้น แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมที่เน้นการวาดเส้นและกระตุ้นคว ามคิด
สร้างสรรค์มีส่วนช่วยในการพัฒนาทั้งเทคนิคและการสื่อสารทางศิลปะ 
         2.3 การบูรณาการศิลปะและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ส าหรับนักศึกษาสาขา
ดิจิทัลอาร์ต การพัฒนาทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์มีความส าคัญอย่างยิ่งในการต่อยอดไปสู่การสร้างสรรค์
ผลงานดิจิทัลอาร์ตที่มีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ariaji และคณะ (2021) ที่มุ่งพัฒนาสื่อการ
เรียนรู้ที่เน้นศิลปะดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษา และงานวิจัยของ Aboalgasm และ 
Ward (2014) ที่ประเมินผลการใช้เครื่องมือศิลปะดิจิทัลในการวาดภาพเพ่ือเสริมความสามารถทางศิลปะ
และทักษะดิจิทัลในเด็กนักเรียน ผลการวิจัยสามารถยืนยันได้ว่าการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานอย่างการวาดเส้น
ผ่านกระบวนการสร้างสรรค์ จะเป็นรากฐานที่แข็งแกร่งส าหรับการประยุกต์ใช้ในงานศิลปะดิจิทัล แม้ว่า
งานวิจัยนี้จะไม่ได้ใช้ AI โดยตรงเหมือนงานของ Chen Lin และ Chien (2022) แต่การที่นักศึกษาสาขา
ดิจิทัลอาร์ตมีพ้ืนฐานการวาดเส้นสร้างสรรค์ที่ดี ย่อมท าให้พวกเขาสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและ
เครื่องมือดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพมากข้ึนในอนาคต 
         2.4 ความส าคัญของการเรียนรู้ศิลปะในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในอนาคต สอดคล้องกับ
แนวคิดหลักของ Winner และ Hetland (2008) ที่เน้นย้ าว่าการเรียนศิลปะไม่ได้เป็นเพียง "ความฟุ่มเฟือย" 
แต่เป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนา "รูปแบบการคิดอ่ืนๆ ที่มีคุณค่า" เช่น การมองเห็นรูปแบบใหม่ การ
เรียนรู้จากความผิดพลาด และการจินตนาการถึงวิธีแก้ปัญหา ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับนักศึกษาที่จะ
รับมือกับโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การพัฒนาทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์ของนักศึกษา
โดยเฉพาะด้านความยืดหยุ่นและความคิดริเริ่ม สะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์และ
การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่ส าคัญนอกเหนือจากทักษะทางเทคนิค 
 
 อภิปรายผล 

1. วิธีการส่งเสริมการพัฒนาผลงานสร้างสรรค์ กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นการเปิดพ้ืนที่ส าหรับการ
ทดลองและการคิดอย่างอิสระ สะท้อนให้เห็นถึงการส่งเสริมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์อย่างแท้จริง ตรงกับ
แนวคิดของ Robinson (2011) ที่กล่าวถึงความส าคัญของการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อจินตนาการ
และความคิดสร้างสรรค์ และสอดคล้องกับแนวคิดของ Torrance (1974) ที่ให้ความส าคัญกับการจัดสถาน
การณ์เรียนรู้ที่สนับสนุนการแสดงออกทางความคิดอย่างหลากหลาย 
  2. ผลการพัฒนาทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์ ผลคะแนนที่เพ่ิมขึ้นในด้านการริเริ่ม ความยืดหยุ่น 
และความลื่นไหลของความคิด สะท้อนว่าผู้เรียนสามารถใช้ “เส้น” เป็นเครื่องมือในการสื่อสารความหมาย
เชิงทัศน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิด Visual Language ของ Eisner (2002) ที่มองว่างาน
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ศิลปะคือการแสดงออกของความหมายผ่านระบบภาพ ซึ่งผู้เรียนได้พัฒนาทักษะทั้งเชิงเทคนิคและความ
เข้าใจเชิงนามธรรมไปพร้อมกัน 
    3. ความพึงพอใจของนักศึกษา ความพึงพอใจในระดับสูงโดยเฉพาะในด้านผู้สอนและ
กระบวนการเรียนรู้ แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการเป็น “โค้ชทางความคิด” ที่เอ้ือต่อการเติบโตของ
ผู้เรียน สอดคล้องกับแนวคิด Constructivism และทฤษฎี Self-Determination ของ Deci & Ryan 
(1985) ที่ระบุว่าปัจจัยด้านความสัมพันธ์ (relatedness) และการได้รับการสนับสนุนจากผู้สอน มีผลต่อ
แรงจูงใจภายในและการมีส่วนร่วมอย่างลึกซึ้งในการเรียนรู้ 
 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
  สรุปผล 
  1.1 การวิจัยนี้ได้ศึกษาในกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ต 17 คน เป็นระยะเวลา 10 
สัปดาห์ โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้การวาดเส้นสร้างสรรค์ตามแนวคิด Creative-Based Learning และ
เครื่องมือประเมินต่างๆ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1.1.1 กระบวนการส่งเสริมการสร้างสรรค์: กระบวนการที่เน้นการสังเกต การตีความอัต
ลักษณ์ผ่านเส้น การใช้เทคนิคหลากหลาย และการสะท้อนคิดเชิงวิพากษ์ ส่งผลต่อการคิดสร้างสรรค์ของ
นักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญ โดยเฉพาะในด้านความแปลกใหม่ ความลื่นไหล และความยืดหยุ่นทางความคิด 
 1.1.2 พัฒนาการของผลงานศิลปะ: ผลงานศิลปะของนักศึกษาแสดงให้เห็นถึง พัฒนาการที่
ชัดเจน ในการใช้เส้นถ่ายทอดแนวคิดอย่างมีเอกลักษณ์ ความคิดสร้างสรรค์ และการจัดองค์ประกอบที่สื่อ
อารมณ์ได้ด ี
 1.1.3 ความพึงพอใจของนักศึกษา: นักศึกษามีความพึงพอใจต่อกระบวนการเรียนรู้โดยรวม
อยู่ในระดับ "มากที่สุด" (ค่าเฉลี่ยรวม = 4.57) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านผู้สอนและผลลัพธ์ที่ได้รับจากการ
เรียนรู้ 
   1.2  ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับแนวคิดและงานวิจัยของนักวิชาการหลายท่านที่สนับสนุนบทบาท
ของการเรียนรู้เชิงรุกและสร้างสรรค์ในการพัฒนาทักษะที่ส าคัญในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
  1.2.1 การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ผ่านการเรียนรู้เชิงรุกและสร้างสรรค์ ผลการวิจัยที่แสดง
ให้เห็นว่า "ชุดกิจกรรมการเรียนรู้การวาดเส้นสร้างสรรค์ช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์" สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ธัญพิชชา วัลไพจิตร (2566) และ มุกดารัศ ค าปา (2562) ที่พบว่าการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์
เป็นฐาน (Creativity Based Learning) และกิจกรรมการเรียนรู้แบบค้นพบ (Discovery Learning) มี
ประสิทธิภาพในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และทักษะการน าเสนอผลงาน 

 1.2.2 การพัฒนาทักษะทางศิลปะในบริบทที่หลากหลาย มุ่งเน้นพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์
ผลงานทัศนศิลป์ 2 มิติ (การวาดเส้น) ผ่านการเรียนรู้เชิงรุก สอดคล้องกับงานวิจัยของ อธิพัชร์ วิจิตสถิต
รัตน์ (2565) และมุมมองของ Asghar และ Khan (2023) ที่กล่าวถึงการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์
ในวิชาชีพศิลปะผ่านแบบฝึกหัดสเก็ตช์ภาพ ซึ่งช่วยพัฒนาทั้งเทคนิคและการสื่อสารทางศิลปะ 

 1.2.3 การบูรณาการศิลปะและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ส าหรับนักศึกษาสาขา
ดิจิทัลอาร์ต การพัฒนาทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์เป็นรากฐานส าคัญส าหรับการสร้างสรรค์ผลงานดิจิทัล
อาร์ต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ariaji และคณะ (2021) และ Aboalgasm และ Ward (2014) ที่เน้น
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ความส าคัญของศิลปะดิจิทัลและการใช้เครื่องมือดิจิทัลในการเสริมสร้างความสามารถทางศิลปะ แม้ไม่ได้ใช้ 
AI โดยตรง แต่พ้ืนฐานการวาดเส้นสร้างสรรค์ที่ดีจะช่วยให้นักศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้
อย่างเต็มศักยภาพ 
 1.2.4 ความส าคัญของการเรียนรู้ศิลปะในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในอนาคตผลการวิจัยนี้
สอดคล้องกับแนวคิดของ Winner และ Hetland (2008) ที่มองว่าการเรียนศิลปะเป็นสิ่งจ าเป็นในการ
พัฒนา "รูปแบบการคิดอ่ืนๆ ที่มีคุณค่า" เช่น การมองเห็นรูปแบบใหม่ การเรียนรู้จากความผิดพลาด และ
การจินตนาการถึงวิธีแก้ปัญหา ซึ่งเป็นทักษะส าคัญในการรับมือกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
  โดยสรุป งานวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้การวาดเส้นสร้างสรรค์สามารถพัฒนา
ทักษะการวาดเส้นสร้างสรรค์และยกระดับความคิดสร้างสรรค์ทางศิลปะของนักศึกษาสาขาดิจิทัลอาร์ตได้
อย่างมีนัยส าคัญ และนักศึกษามีความพึงพอใจสูงต่อกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่สอดคล้อง
และสนับสนุนแนวคิดของการเรียนรู้เชิงรุกและสร้างสรรค์ในการพัฒนาทักษะที่ส าคัญในศตวรรษที่ 21 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ รายวิชาวาดเส้นสร้างสรรค์ควรประยุกต์ใช้แนวทาง Reflective 
Drawing ร่วมกับการสอนเทคนิคพ้ืนฐาน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงประสบการณ์ภายในกับ
การใช้เส้นในการแสดงออกทางความคิดและอัตลักษณ์ของตนเอง ทั้งนี้ควรสนับสนุนการใช้ภาษาทัศน์ใน
การถ่ายทอดแนวคิดอย่างมีอิสระ 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติควรพัฒนาสื่อดิจิทัลการเรียนรู้ที่แสดงตัวอย่างงานศิลปะร่วมสมัยใน
บริบทของการใช้เส้น เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจและเป็นแนวทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมถึงการใช้ 
แพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น Digital Sketchbook หรือ Miro Board เพ่ือการสะท้อนคิด การจัดการผลงาน 
และการวิพากษ์ผลงานอย่างต่อเนื่องในรูปแบบกลุ่ม 
 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
   3.1 ควรศึกษาผลของกระบวนการพัฒนาทักษะสร้างสรรค์ในระยะยาว เพ่ือประเมินความยั่งยืน
ของผลลัพธ์ 
   3.2 ควรทดลองการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น AR/VR หรือ AI-Based Feedback 
Tools ในการเรียนการสอนศิลปะ 
   3.3 ควรขยายกลุ่มตัวอย่างไปยังนักศึกษาในสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เช่น นิเทศศิลป์ แอนิเมชัน 
หรือศิลปะการแสดง เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลของกระบวนการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ในบริบทที่
หลากหลาย 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสมส าหรับการ

ส่งเสริมการใช้พลังงานแสงอาทิตย์อย่างยั่งยืนในชุมชน กรณีศึกษาชุมชนเกาะจิก จังหวัดจันทบุรี การวิจัย
ใช้ระเบียบวิธีแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ประกอบด้วยการส ารวจเชิงปริมาณในกลุ่ม
ตัวอย่าง 193 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) และการวิเคราะห์เชิง
คุณภาพผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่มกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก 

ผลการวิจัยพบว่า อุปสรรคส าคัญคือการขาดองค์ความรู้ด้านเทคนิค และโดยเฉพาะอย่างยิ่งความ
ไม่สอดคล้องของกฎหมายไทยที่มีลักษณะรวมศูนย์อ านาจผ่าน พ.ร.บ.การประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 
2550 และระเบียบของคณะกรรมการก ากับกิจการพลังงาน (กกพ.) ที่เน้นการก ากับดูแลผู้ผลิตรายใหญ่เป็น
หลัก โดยเฉพาะการบริหารจัดการผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็กมาก (VSPP) ที่มีขั้นตอนซับซ้อนถึง 16 ขั้นตอน
และใช้เวลากว่า 180 วัน นอกจากนี้  ประกาศ กกพ. รับซื้อไฟฟ้าที่ เลือกปฏิบัติและล็อกสิทธิให้
ผู้ประกอบการรายเดิม 198 ราย ขาดความโปร่งใส จนน าไปสู่การอุทธรณ์เพ่ือเรียกร้องความเป็นธรรมทาง
พลังงาน 

ผู้วิจัยเสนอโมเดล HPEM (Holistic Participatory Energy Model) เพ่ือปฏิรูปกฎหมาย 
ประกอบด้วย (1) การรับรองสถานะ "นิติบุคคลพลังงานชุมชน" (CEE) (2) การเปลี่ยนเป็นระบบแจ้ง
ล่วงหน้า (Notification Regime) และ (3) อัตรารับซื้อแบบ FiT ขั้นบันได (Tiered FiT) ซึ่งก าหนดอัตรา
รับซื้อท่ีแตกต่างกันตามขนาดและประเภทผู้ผลิตเพ่ือมุ่งแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ าโดยตรง สอดคล้องกับแนว
ปฏิบัติสากลของเยอรมนีและญี่ปุ่น นอกจากนี้ยังเสนอการสร้างดัชนีติดตามผล (Solar Legal Acceptance 
Index: SLAI) เพ่ือชี้วัดระดับการยอมรับของสังคมและประสิทธิภาพทางปกครอง โดยก าหนดเกณฑ์
มาตรฐาน (Legal Trigger) ให้มีการปรับปรุงกฎระเบียบโดยอัตโนมัติเมื่อดัชนีต่ ากว่าเกณฑ์ เพ่ือลดความ

                                                        
1 นักศึกษาหลักสตูรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต คณะนติิศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกริก,   Ph.D. Candidate in Law, Faculty of 
Law, Krirk University, Email: chuthathipnok88@gmail.com 
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เหลื่อมล้ าและส่งเสริมความยั่งยืนทางพลังงาน ผลการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็นกรอบนโยบายส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนฐานรากในการพัฒนาพลังงานหมุนเวียนอย่างยั่งยืน 

 
ค าส าคัญ: กฎหมายพลังงานชุมชน, พลังงานแสงอาทิตย์, ความยั่งยืน, ความเป็นธรรมด้านพลังงาน, การมี
ส่วนร่วมของประชาชน, ระบบหักลบกลบหน่วยไฟฟ้าสุทธิ, ระบบแจ้งล่วงหน้า 
 

Abstract 
 This research aims to study and analyze appropriate legal measures for promoting 
sustainable solar energy use in communities, with a case study of Koh Jik community, 
Chanthaburi Province. The research employs a mixed methods approach, comprising a 
quantitative survey of a sample size of 193 individuals selected through simple random 
sampling, and qualitative analysis through in-depth interviews and focus group discussions 
with key stakeholders. 

The research findings reveal that major obstacles include a lack of technical 
knowledge and, particularly, centralized and large-operator-centric Thai energy legislation 
through the Energy Industry Act B.E. 2550 (2007) and regulations of the Energy Regulatory 
Commission (ERC), which primarily emphasize oversight of large producers. Specifically, 
the management of Very Small Power Producers (VSPP) involves complex procedures 
consisting of 16 steps and taking over 180 days. Additionally, ERC announcements on 
power purchase agreements demonstrate favoritism by locking in rights for 198 existing 
operators, lacking transparency and leading to appeals demanding energy justice. 

The researcher proposes the HPEM (Holistic Participatory Energy Model) for legal 
reform, comprising: (1) recognition of "Community Energy Entity" (CEE) status; (2) transition 
to a Notification Regime; and (3) Tiered Feed-in Tariff (FiT) system, which establishes 
different purchase rates based on producer size and type to directly address inequality, 
consistent with international best practices in Germany and Japan. Furthermore, the study 
proposes establishing a monitoring index (Solar Legal Acceptance Index: SLAI) to measure 
the level of social acceptance and administrative efficiency, with standardized criteria 
(Legal Trigger) for automatic regulatory improvements when the index falls below the 
threshold, to reduce inequality and promote energy sustainability. The research findings 
can be applied as a policy framework for local government organizations and grassroots 
communities in sustainable renewable energy development. 
 
Key words: Community Energy Law, Solar Energy, Sustainability, Energy Justice, Public 
Participation, Net Metering, Notification Regime 
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บทน า  
 ปัจจุบันโลกเผชิญวิกฤตพลังงานและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจากการพ่ึงพาพลังงาน
ฟอสซิลมากเกินไป การเปลี่ยนผ่านสู่พลังงานหมุนเวียนจึงเป็นความจ าเป็นเชิงกลยุทธ์ระดับสากล ส าหรับ
ไทย พลังงานแสงอาทิตย์มีศักยภาพสูงสุดจากที่ตั้งในเขตเส้นศูนย์สูตร (พัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์
พลังงาน, 2563) อย่างไรก็ตาม พ.ร.บ.การประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 ซึ่งยึดการรวมศูนย์อ านาจ
และเน้นผู้ผลิตรายใหญ่ กลายเป็นเครื่องมือจ ากัด (Constraint) ที่ละเมิดสิทธิในการเข้าถึง (Access 
Rights) และการกระจายผลประโยชน์ (Distributional Justice) ซึ่งเป็นหลักการส าคัญของความเป็นธรรม
ด้านพลังงาน (Energy Justice) ตามแนวคิดของ Sovacool & Dworkin (2015) ที่เน้นความเสมอภาคใน
การเข้าถึงโครงสร้างพ้ืนฐานพลังงานและการกระจายต้นทุน-ผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม (Sovacool & 
Dworkin, 2015) 
 แม้รัฐก าหนดเป้าหมายเพ่ิมพลังงานหมุนเวียนใน AEDP 2018 แต่การขับเคลื่อนระดับชุมชนเผชิญ
อุปสรรคเชิงโครงสร้าง กรณีชุมชนเกาะจิก จ.จันทบุรี ซึ่งมีประวัติการต่อสู้เพื่อสิทธิพลังงานกว่า 20 ปี (พ.ศ. 
2545-2565) สะท้อนความล้มเหลวของกฎหมายปัจจุบัน โดยระบบ VSPP มีขั้นตอนซับซ้อน 16 ขั้นตอน 
ใช้เวลากว่า 180 วัน (การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, 2561) ขณะที่ Net Metering และ FiT ภายใต้ประกาศ กกพ. 
2567 เลือกปฏิบัติและไม่เป็นธรรมต่อรายย่อย โดยล็อกสิทธิให้ผู้ประกอบการเดิม 198 ราย ก าหนดอัตรา
รับซื้อที่ไม่สะท้อนต้นทุนจริงของชุมชนขนาดเล็ก ส่งผลให้เกิดความเหลื่อมล้ าและการอุทธรณ์เรียกร้อง
ความเป็นธรรม (สภาองค์กรของผู้บริโภค, 2567) 
 งานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษามาตรการทางกฎหมายที่จ าเป็น โดยใช้ชุมชนเกาะจิก จังหวัดจันทบุรี เป็น
กรณีศึกษาผ่านกรอบแนวคิด HPEM (Holistic Participatory Energy Model) และทฤษฎี TAM เพ่ือสร้าง
ข้อเสนอปฏิรูปกฎหมายพลังงานให้สอดคล้องกับการพัฒนาที่ยั่งยืนและการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นอย่าง
แท้จริง (กิตติศักดิ์ พงษ์เล็ก, 2564) 
 
 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 วิกฤตพลังงานและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศระดับสากลผลักดันให้การเปลี่ยนผ่านสู่ระบบ
พลังงานหมุนเวียนกลายเป็นความจ าเป็นเชิงกลยุทธ์เพ่ือบรรลุเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็น
ศูนย์ (IPCC, 2021) ส าหรับประเทศไทย แม้ภาครัฐก าหนดเป้าหมายเชิงนโยบายชัดเจน แต่การขยายตัว
ของพลังงานแสงอาทิตย์ในระดับชุมชนเผชิญอุปสรรคเชิงโครงสร้างจากปรัชญาการก ากับดูแลแบบรวมศูนย์
ภายใต้ พ.ร.บ.การประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 ที่มุ่งเน้นผู้ประกอบการขนาดใหญ่ (วีระพงษ์ แรม
รงค์, 2561) ส่งผลให้เกิดข้อจ ากัดในการขออนุญาตและการเชื่อมต่อระบบส าหรับผู้ผลิตรายย่อยภาค
ประชาชน 
 ความล้มเหลวเชิงนโยบายสะท้อนผ่านกระบวนการบริหารจัดการ VSPP ที่มีขั้นตอนซับซ้อนกว่า 
16 ขั้นตอนและใช้เวลาไม่น้อยกว่า 180 วัน (การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, 2561) ถือเป็น "ภาระทางกฎหมาย" 
เกินศักยภาพชุมชนฐานราก (ชัชวาลย์ ทองดีเลิศ, 2563) นอกจากนี้ ประกาศ กกพ. พ.ศ. 2567 เลือก
ปฏิบัติและล็อกสิทธิให้กลุ่มทุนเดิม 198 ราย ขาดความโปร่งใส จนน าไปสู่การอุทธรณ์เพ่ือเรียกร้องความ
เป็นธรรมทางพลังงาน (สภาองค์กรของผู้บริโภค, 2567) 
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 งานวิจัยน าหลัก Energy Justice มาเป็นกรอบวิเคราะห์ เน้นสิทธิในการเข้าถึงพลังงานสะอาดและ
การกระจายผลประโยชน์ที่เป็นธรรม โดยวิเคราะห์ผ่านแบบจ าลอง TAM ซึ่งชี้ว่า PEOU จะเกิดขึ้นเมื่อมี
การลดทอนอุปสรรคทางกฎหมาย ผู้วิจัยเสนอโมเดล HPEM เป็นนวัตกรรมทางกฎหมายในการรับรอง
สถานะ CEE และเปลี่ยนกฎหมายจากเครื่องมือควบคุมมาเป็นเครื่องมือสร้างอ านาจ สอดคล้องกับแนว
ปฏิบัติสากลในเยอรมนีและญี่ปุ่น (Lauber & Mez, 2004; Maruyama et al., 2007) เพ่ือให้เกิดการจัด
การพลังงานที่ยั่งยืนและมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง 
 
วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ช่องว่างเชิงโครงสร้างของกฎหมายและนโยบายพลังงานไทยผ่านการ
เปรียบเทียบกับแนวปฏิบัติสากล เช่น Renewable Energy Sources Act (EEG) ของเยอรมนี และระบบ 
Feed-in Tariff (FiT) ของญี่ปุ่น เพ่ือระบุอุปสรรคต่อการขยายผลพลังงานแสงอาทิตย์ระดับชุมชน 
โดยเฉพาะปัญหาเชิงประจักษ์ในชุมชนเกาะจิก จ.จันทบุรี จากขั้นตอนการขออนุญาต VSPP ที่ซับซ้อน 16 
ขั้นตอน ใช้เวลากว่า 180 วัน และประกาศ กกพ. ที่ขาดความโปร่งใส เพ่ือสร้างฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ที่
สามารถประยุกต์ใช้กับชุมชนอื่นในวงกว้าง 
 2) เพ่ือพัฒนากรอบแนวคิด HPEM (Holistic Participatory Energy Model) ในฐานะ"เครื่องมือ
เชิงนวัตกรรม" โดยบูรณาการหลักความเป็นธรรมทางพลังงานกับทฤษฎี TAM เพ่ือระบุปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจของภาคประชาชน และออกแบบมาตรการปฏิรูปกฎหมายพลังงานที่กระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น
อย่างยั่งยืนและสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง 
 
กรอบแนวคิด/สมมติฐาน 
 งานวิจัยนี้ประยุกต์ใช้โมเดล HPEM (Holistic Participatory Energy Model) เป็นแกนกลางใน
การวิเคราะห์เพ่ืออุดช่องว่างระหว่างปรัชญาการก ากับดูแลแบบรวมศูนย์และศักยภาพของชุมชนฐานราก, 
กรอบแนวคิดดังกล่าวบูรณาการ ทฤษฎีความเป็นธรรมทางพลังงาน (Energy Justice) เพ่ือมุ่งเน้นการ
กระจายผลประโยชน์ที่เท่าเทียมและการรับรองสิทธิพ้ืนฐานในการเข้าถึงพลังงานสะอาด (Saheb, 2021; 
McCauley et al., 2013)  ผนวกกับ แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) เพ่ือชี้ให้เห็นว่า "การรับรู้
ถึงความง่ายในการใช้งาน" (PEOU) ของประชาชนจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีการลดทอนอุปสรรคทางกฎหมาย
และระเบียบปฏิบัติที่ซับซ้อน  
 งานวิจัยตั้งสมมติฐานเชิงนโยบายว่า การเปลี่ยนสถานะกฎหมายจากเครื่องมือควบคุมมาเป็น
เครื่องมือสร้างอ านาจ ผ่านการรับรองสถานะCEE จะเป็นปัจจัยชี้ขาดต่อความยั่งยืนของพลังงานทดแทนใน
ระดับท้องถิ่นอย่างแท้จริง  
 
ขอบเขตการวิจัยหรือการศึกษา 
  การศึกษามุ่งเน้นชุมชนเกาะจิก จังหวัดจันทบุรี ในฐานะตัวแทนพ้ืนที่กึ่งนอกโครงข่าย (Semi-
Off-Grid) เพ่ือวินิจฉัยข้อจ ากัดเชิงประจักษ์ของการบริหารจัดการพลังงานในพ้ืนที่ห่างไกล ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่
กฎหมายรวมศูนย์มีปัญหาในการบังคับใช้และสร้างอุปสรรคต่อการพัฒนาพลังงานชุมชน (สุวิทย์ เมษินทรีย์ 
และคณะ, 2562) โดยแบ่งขอบเขตเนื้อหาเป็น 3 มิติหลัก 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

  1. ขอบเขตด้านเนื้อหาทางกฎหมาย  
   1) มิติด้านกฎหมายโครงสร้างและสิทธิ วิเคราะห์ความไม่สอดคล้องของ "ปรัชญาการ
ก ากับดูแลแบบรวมศูนย์" ภายใต้ พ.ร.บ.การประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 (ส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับกิจการพลังงาน, 2550) ที่เน้นควบคุมผู้ผลิตรายใหญ่ ขาดการรับรองสถานะ CEE และก่อให้เกิดการ
กีดกันทางกฎหมายต่อผู้ผลิตรายย่อย 
   2) มิติด้านกระบวนการปกครองและขั้นตอนการอนุญาต ศึกษาข้อจ ากัดของกระบวนการ
บริหารจัดการ VSPP ที่มีความซับซ้อน 16 ขั้นตอนและใช้เวลากว่า 180 วัน ซึ่งถือเป็นภาระทางกฎหมาย
เกินสมควร รวมถึงวิ เคราะห์ความไม่เป็นธรรมจากประกาศ กกพ. ปี 2567 ที่จ ากัดสิทธิเฉพาะ
ผู้ประกอบการรายเดิม 198 ราย (สภาองค์กรของผู้บริโภค, 2567) 
   3) มิติมาตรการทางเงินและจูงใจ วิเคราะห์ช่องว่างของการเปลี่ยนผ่านจากระบบ Adder 
สู่ระบบ FiT โดยเฉพาะกรณีการต่ออายุสัญญาโรงไฟฟ้าชีวมวลในอัตรารับซื้อคงที่ 2.28 บาทต่อหน่วย ซึ่ง
ส่งผลต่อความคุ้มค่าและความม่ันคงทางเศรษฐกิจของพลังงานชุมชน (ธนาคาร และคณะ, 2561) 
  2. ขอบเขตด้านประชากรและแหล่งข้อมูล  
   1) ข้อมูลเชิงปริมาณ ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างครัวเรือนในชุมชนเกาะจิก จ านวน 193 คน 
เพ่ือทดสอบสมมติฐานด้าน PEOU และความไว้วางใจต่อสถาบันรัฐ 
   2) ข้อมูลเชิงคุณภาพ ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก ประกอบด้วย 
ผู้น าชุมชน ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรรมการ และภาคเอกชนผู้เชี่ยวชาญด้านพลังงาน
หมุนเวียน เป็นต้น เพ่ือสังเคราะห์ร่วมกับแนวปฏิบัติสากลภายใต้หลัก Energy Justice 
 
ระเบียบวิธีการวิจัยหรือศึกษา 
  งานวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยใช้รูปแบบ
การวิจัยเชิงปริมาณขยายผลสู่เชิงคุณภาพ (Explanatory Sequential Design) เพ่ือให้การออกแบบ
มาตรการทางกฎหมายตั้งอยู่บนรากฐานข้อเท็จจริงเชิงประจักษ์ในพ้ืนที่และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิรูปกฎหมายได้อย่างเป็นระบบ 
  1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) ส ารวจกลุ่มตัวอย่างในชุมชนเกาะจิก 
จ านวน 193 คน ผ่านวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย วิเคราะห์ด้วยแบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural 
Equation Modeling: SEM) เพ่ือทดสอบอิทธิพลของตัวแปร "ความไว้วางใจต่อสถาบันรัฐ (Trust)" และ 
"ความง่ายในการใช้งานที่รับรู้ (Perceived Ease of Use: PEOU)" ตามทฤษฎี TAM ผลการวิเคราะห์ระบุ
ว่าอุปสรรคเชิงขั้นตอนทางกฎหมายส่งผลโดยตรงต่อการตัดสินใจเข้าสู่ระบบพลังงานหมุนเวียนของ
ประชาชน 
  2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) วิ เคราะห์กฎหมายร่วมกับการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียหลัก โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Thematic Analysis) เพ่ือระบุช่องว่างทางกฎหมาย (Legal 
Gaps) และอุปสรรคเชิงโครงสร้างที่ขัดขวางการพัฒนาพลังงานชุมชน 
  3. การสังเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล (Synthesis & Triangulation) ใช้หลักการ
ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Creswell, 2014) โดยสังเคราะห์ผลการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
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ร่วมกับการศึกษากฎหมายเปรียบเทียบของเยอรมนี (EEG) และญี่ปุ่น (FiT) ภายใต้กรอบแนวคิด HPEM 
(Holistic Participatory Energy Model) และหลั ก  Energy Justice เ พ่ื อ พัฒนาข้ อ เ สนอการตรา
พระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์และดัชนี SLAI ส าหรับการปฏิรูปกฎหมายอย่าง
ยั่งยืน (จุฑาทิพย์ ลิ้มพงษ์ประเสริฐ, 2568) 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. การสร้างนวัตกรรมทางความคิดผ่านโมเดล HPEM และหลักความเป็นธรรมทางพลังงาน โดย
การประยุกต์ใช้โมเดล HPEM (Holistic Participatory Energy Model) เพ่ือลดช่องว่างระหว่างปรัชญา
การก ากับดูแลแบบรวมศูนย์และศักยภาพท้องถิ่น  
 2. การเพ่ิมประสิทธิภาพและเสถียรภาพทางปกครองในกิจการไฟฟ้า ในการเสนอแนวทางปฏิรูป
ระบบการอนุญาตส าหรับผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็กมาก (VSPP) โดยเสนอให้เปลี่ยนผ่านสู่ระบบแจ้งล่วงหน้า 
(Notification Regime) เพ่ือลดภาระทางกฎหมายที่เกินสมควร และขจัดปัญหาความล่าช้าจากการที่รัฐ
ขาดความเป็นเอกภาพในการบริหารจัดการ 
 3. การสร้างความเป็นธรรมทางนโยบายและลดความเหลื่อมล้ าเชิงโครงสร้าง ข้อเสนอเชิง
ปฏิบัติการจากงานวิจัยนี้จะเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าจากการออกประกาศ กกพ. ที่มี
ลักษณะเลือกปฏิบัติและขาดการแข่งขันที่โปร่งใส  
 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 การศึกษานี้ใช้กรอบทฤษฎีสามประการ ได้แก่ แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งเชื่อมโยง SDGs 
เป้าหมายที่ 7 และ 13 เน้นการตอบสนองความต้องการปัจจุบันโดยไม่ลดทอนศักยภาพอนาคต 
(Brundtland, 1987) และเป็นกรอบประเมินมาตรการกฎหมายพลังงานทดแทน (Leal Filho et al., 
2018) ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของชุมชน อธิบายบทบาทประชาชนเป็นผู้ร่วมผลิตนโยบายที่น าไปสู่การ
กระจายอ านาจ ท าให้มาตรการกฎหมายสอดคล้องบริบทท้องถิ่นและยั่งยืน และ ทฤษฎี TAM วิเคราะห์
พฤติกรรมชุมชนผ่านการรับรู้ประโยชน์และความง่ายในการใช้งาน ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญในการออกแบบ
มาตรการกฎหมาย  
 จากการบูรณาการแนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยพัฒนา HPEM เป็นกรอบเชิงระบบที่เชื่อมโยงมิติสังคม 
กฎหมาย และนโยบาย ประกอบด้วย (1) การมีส่วนร่วมของประชาชน (2) บริบทชุมชนฐานราก (3) การ
สนับสนุนทางกฎหมายและนโยบาย และ (4) ผลลัพธ์การพัฒนาอย่างยั่งยืน ท าหน้าที่เป็นกรอบวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างกฎหมายกับพฤติกรรมชุมชนในการบริหารจัดการพลังงานแสงอาทิตย์อย่างองค์รวม 
 1. มาตรการทางกฎหมายและนโยบายพลังงานในประเทศไทย 
  ระบบกฎหมายพลังงานไทยมีอุปสรรคเชิงโครงสร้าง โดย พ.ร.บ.การประกอบกิจการพลังงาน 
พ.ศ. 2550 เน้นก ากับดูแลผู้ประกอบการรายใหญ่ (ส านักงานคณะกรรมการก ากับกิจการพลังงาน , 2550) 
แต่ขาดบทบัญญัติส าหรับพ้ืนที่ห่างไกลที่ใช้ระบบ Off-grid (วีระพงษ์ แรมรงค์, 2561; สุวิทย์ เมษินทรีย์ 
และคณะ, 2562) ขั้นตอนการขออนุญาตซับซ้อนและขาดกลไกจูงใจมั่นคง (ชัชวาลย์ ทองดีเลิศ, 2563) แม้
มี FiT และลดหย่อนภาษี แต่ขาดความต่อเนื่องและเท่าเทียมในการเข้าถึง (ธนาคาร และคณะ, 2561) 
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ต้นทุนติดตั้งสูงเกินก าลังครัวเรือนฐานราก (ปิยะนุช นิลวรรณ์, 2560) โดยขาดเงินอุดหนุนหรือสินเชื่อ
ดอกเบี้ยต่ า 
 นอกจากนี้ อบต. มีอ านาจจัดท าแผนพลังงานแต่ไม่สามารถใช้ศักยภาพเต็มที่ เนื่องจากขาด
ทรัพยากร ความรู้ทางเทคนิค และการสนับสนุนจากส่วนกลาง (สถาบันพลังงานเพ่ือสิ่งแวดล้อม , 2561) 
สะท้อนช่องว่างเชิงโครงสร้างที่ไม่เอ้ือการพัฒนาพลังงานแสงอาทิตย์ชุมชน (กรมพัฒนาพลังงานทดแทน
และอนุรักษ์พลังงาน, 2563) 
 2. บทเรียนจากกฎหมายเปรียบเทียบ 
  ประเทศที่ประสบความส าเร็จให้บทเรียนส าคัญ ได้แก่ การมีกฎหมายเฉพาะ เช่น EEG ของ
เยอรมนี (Lauber & Mez, 2004; Jacobsson & Lauber, 2006) และ FiT ของญี่ปุ่น (Maruyama et al., 
2007) ที่รับรองสิทธิชุมชนจัดตั้งนิติบุคคลพลังงาน กลไกจูงใจทางเศรษฐกิจที่มั่นคงผ่าน FiT หรือ NEM ที่
ต่อเนื่องและโปร่งใส กระบวนการอนุญาตมีประสิทธิภาพ โดยจัดตั้งศูนย์บริการเบ็ดเสร็จและก าหนด SLA 
(REN21, 2019; IRENA, 2016) และ การจัดการระยะยาว ผ่านหลัก EPR ภายใต้ WEEE Directive 
(European Commission, 2012; Cucchiella et al., 2015; Chowdhury et al., 2020) เพ่ือจัดการ
ซากแผงโซลาร์เซลล์อย่างยั่งยืน 
 3. สังเคราะห์และข้อเสนอแนะ 
  ปัญหาชุมชนเกิดจากช่องว่างระหว่างกฎหมายแบบ Top-down กับความต้องการมีส่วนร่วม
ระดับฐานราก การปฏิรูปต้องสร้าง "กฎหมายส่งเสริมพลังงานแสงอาทิตย์แบบบูรณาการ" ที่ลดอุปสรรค
ต้นทุนและข้ันตอน (Del Río & Mir-Artigues, 2014) รับรองสิทธิชุมชน สร้างกลไกการเงินมั่นคง ปรับปรุง
กระบวนการอนุญาต และวางระบบจัดการตลอดวงจรชีวิตเทคโนโลยี 
  HPEM เป็นเครื่องมือสังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและปริมาณเพ่ือก าหนดแนวทางปฏิรูปที่
สมดุลและปฏิบัติได้จริง งานวิจัยเสนอ "พระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์" ที่บูรณา
การสนับสนุนพลังงานชุมชน ลดอุปสรรค และรับรองสิทธิจัดการพลังงาน เพ่ือน าไทยสู่สังคมพลังงาน
สะอาดที่ยั่งยืนและเป็นธรรม 
 
ผลการวิจัย 
           ผลการวิจัยเผยให้เห็นความไม่สอดคล้องเชิงโครงสร้างระหว่างศักยภาพชุมชนกับกรอบกฎหมาย
ส่วนกลาง ซึ่งเป็นอุปสรรคเชิงสถาบันต่อการเปลี่ยนผ่านพลังงานอย่างยั่งยืน โดยสามารถจ าแนกประเด็น
ส าคัญได้ดังนี ้
 1. อุปสรรคด้านการรับรู้และความซับซ้อนทางกฎหมาย  
  การวิเคราะห์ผ่าน TAM พบว่าชุมชนมีระดับการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน (PEOU) ต่ ามาก 
อันเนื่องมาจากภาระการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบของคณะกรรมการก ากับกิจการพลังงาน ซึ่ง
ออกแบบส าหรับผู้ประกอบการรายใหญ่ แต่กลายเป็นภาระเกินก าลังส าหรับผู้ผลิตรายย่อย (ชัชวาลย์ ทองดี
เลิศ, 2563) ส่งผลให้ขั้นตอนการอนุญาตและการเชื่อมต่อระบบมีความซับซ้อนจนบั่นทอนความตั้งใจในการ
ลงทุนของชุมชน 
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กรณีศึกษา: พื้นที่ชุมชนเกาะจกิ จังหวัดจันทบุรี 
 

 2. ข้อจ ากัดด้านโครงสร้างกฎหมายและสถานะนิติบุคคล  
  พระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 ยังคงยึดระบบการจัดการแบบรวม
ศูนย์ (วีระพงษ์ แรมรงค์, 2561) โดยขาดบทบัญญัติรองรับสถานะทางกฎหมายของนิติบุคคลพลังงานชุมชน 
(CEE) (Bauwens et al., 2016) ส่งผลให้ชุมชนขาดความสามารถในการท านิติกรรมสัญญา การบริหาร
จัดการ และการจ าหน่ายไฟฟ้าส่วนเกิน จนท าให้โครงการพลังงานชุมชนหยุดนิ่งในสถานะโครงการน าร่อง
ตลอดสองทศวรรษ (สถาบันพลังงานเพื่อสิ่งแวดล้อม, 2561; สมชาย ภัทรกุลนิษฐ์, 2560) 
 3. ความเหลื่อมล้ าทางพลังงานและการกีดกันทางกฎหมาย  
  การศึกษาพบปรากฏการณ์ความเหลื่อมล้ าทางพลังงาน (Energy Inequality) อันเกิดจาก
มาตรการจูงใจและกลไกสินเชื่อดอกเบี้ยต่ าไม่สามารถเข้าถึงครัวเรือนฐานราก ( Boardman, 2010) 
โดยเฉพาะการขาดระบบหักลบหน่วยไฟฟ้า (Net Metering) ที่เป็นธรรม ซึ่งถือเป็นการกีดกันทางกฎหมาย 
ต่อการเข้าถึงแหล่งทุนของครัวเรือนรายได้น้อย (ปิยะนุช นิลวรรณ์, 2560; ธนาคาร และคณะ, 2561) 
มาตรการที่มีอยู่จึงเอ้ือประโยชน์แก่ผู้มีฐานะทางเศรษฐกิจดีเท่านั้น ( IRENA, 2012; อนุชา วัฒนวิบูลย์, 
2559) 
 4. นัยส าคัญเชิงกฎหมาย  
  ผลการวิจัยเชิงประจักษ์จากชุมชนเกาะจิกประกอบกับผลการวิเคราะห์ด้วยแบบจ าลองสมการ
โครงสร้าง (SEM) (Hair et al., 2010; Byrne, 2010) มิได้เป็นเพียงข้อมูลเชิงสถิติ แต่เป็นเหตุผลทาง
กฎหมาย ที่สนับสนุนความจ าเป็นในการตราพระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์  เพ่ือ
เปลี่ยนแปลงบทบาทของกฎหมายจากเครื่องมือควบคุมและจ ากัด มาสู่เครื่องมือสร้างอ านาจ ที่รับรองสิทธิ
พ้ืนฐานในการเข้าถึงพลังงานสะอาดและการจัดการทรัพยากรโดยชุมชนอย่างเป็นธรรม  
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลตอกย้ าว่าอุปสรรคในการเข้าถึงพลังงานสะอาดของชุมชนเกาะจิกไม่ ได้เกิดจาก
ข้อจ ากัดทางเทคโนโลยีหรือความไม่พร้อมของชุมชน แต่เป็นผลมาจากปรัชญาการก ากับดูแลแบบรวมศูนย์ 
ที่ขัดขวางการกระจายอ านาจด้านพลังงาน งานวิจัยพบว่าพ.ร.บ.การประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 
ท าหน้าที่เป็นเครื่องมือจ ากัด ที่เน้นการควบคุมจากส่วนกลางและออกแบบส าหรับผู้ประกอบการรายใหญ่ 
(ส านักงานคณะกรรมการก ากับกิจการพลังงาน, 2550; วีระพงษ์ แรมรงค,์ 2561) มากกว่าจะเป็นเครื่องมือ
สนับสนุน ที่เอ้ือให้ชุมชนพัฒนาตนเองอย่างยั่งยืน  
 งานวิจัยเสนอให้ตราพระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เป็นกฎหมายแม่บทที่
มุ่งส่งเสริมพลังงานฐานราก เพ่ือแก้ไขปัญหาเชิงโครงสร้าง โดยมีกลไกหลักคือการรับรองสถานะทาง
กฎหมายของ CEE (Bauwens et al., 2016) เพ่ือให้ชุมชนมีสิทธิในการผลิต บริหารจัดการ และท าสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้าส่วนเกินอย่างชอบธรรม  ในด้านกระบวนการทางปกครอง งานวิจัยเสนอเปลี่ยนจากระบบ
อนุญาตที่ซับซ้อนมาเป็นระบบแจ้งล่วงหน้า (Notification Regime) (IRENA, 2016; REN21, 2019) ควบคู่
กับศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One-Stop Service) ที่ท างานภายใต้ SLA และน าหลัก "เงียบเท่ากับอนุมัติ" 
(Silence is Consent) มาใช้ เพื่อลดความซ้ าซ้อนและสร้างความมั่นคงทางกฎหมาย 
 เกี่ยวกับมาตรการสนับสนุนทางเศรษฐกิจ กฎหมายแม่บทต้องสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจด้วย
การก าหนดระบบ Tiered FiT หรือ Net Metering ที่เป็นธรรม (Poullikkas, 2013) พร้อมลดความเหลื่อม
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ล้ าผ่านกองทุนพลังงานชุมชน ส าหรับสนับสนุนครัวเรือนรายได้น้อย ( Boardman, 2010; ปิยะนุช 
นิลวรรณ์, 2560; อนุชา วัฒนวิบูลย์, 2559) ในเชิงการก ากับดูแล งานวิจัยเสนอนิติศาสตร์เชิงประจักษ์  
(Epstein & King, 2002) ผ่านดัชนี SLAI (Solar Legal Acceptance Index) เพ่ือวัดระดับการยอมรับและ
ปรับปรุงกฎระเบียบตามข้อมูลจริงของชุมชน และเพ่ือความยั่งยืนตลอดวงจรชีวิตเทคโนโลยี กฎหมายต้อง
บูรณาการหลัก EPR (European Commission, 2012; Cucchiella et al., 2015; Chowdhury et al., 
2020) เพ่ือจัดการซากแผงโซลาร์เซลล์อย่างเป็นระบบ  
 ข้อเสนอแนะทั้งหมดคือการน า HPEM ไปสู่การปฏิบัติ (Operationalizing HPEM) เพ่ือเปลี่ยน
กฎหมายจากเครื่องมือควบคุมมาเป็นเครื่องมือสร้างอ านาจ ให้ชุมชนบริหารจัดการทรัพยากรพลังงานของ
ตนเองอย่างยั่งยืนและเป็นธรรม ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏในฐานะสถาบันพัฒนาท้องถิ่น สามารถใช้กรอบ 
HPEM เป็นเครื่องมือสนับสนุนการพัฒนาพลังงานชุมชน โดยเชื่อมโยงองค์ความรู้ทางวิชาการกับการปฏิบัติ
ในระดับพ้ืนที่ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพชุมชนและท้องถิ่นในการบริหารจัดการพลังงานอย่างเป็นธรรมและ
ยั่งยืน (สถาบันพลังงานเพื่อสิ่งแวดล้อม, 2561; สมชาย ภัทรกุลนิษฐ์, 2560; นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์, 2561) 
 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 งานวิจัยพบว่าอุปสรรคการส่งเสริมพลังงานแสงอาทิตย์ในระดับชุมชนมิได้เกิดจากการขาดการ
ยอมรับหรือศักยภาพของประชาชน แต่มีรากฐานจากโครงสร้างกฎหมายพลังงานแบบรวมศูนย์ที่จ ากัด
บทบาทชุมชน กรณีศึกษาชุมชนเกาะจิกสะท้อนว่าแม้ชุมชนมีความพร้อมสูง แต่เผชิญต้นทุนการติดตั้งสูง 
กระบวนการอนุญาตซับซ้อน และขาดกลไกสนับสนุนด้านเทคนิคและการเงิน ซึ่งเชื่อมโยงโดยตรงกับ 
พ.ร.บ.การประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 และประกาศ กกพ. ที่เน้นการควบคุมจากส่วนกลาง
มากกว่าส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าแบบกระจายศูนย์ (ส านักงานคณะกรรมการก ากับกิจการพลังงาน, 2550; วี
ระพงษ์ แรมรงค,์ 2561; ชัชวาลย์ ทองดีเลิศ, 2563) 
 ผู้วิจัยเสนอตราพระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เพ่ือรับรองสิทธิประชาชน
ในการเข้าถึงพลังงานสะอาดและสิทธิชุมชนในการผลิตและจ าหน่ายไฟฟ้า โดยหัวใจส าคัญคือการจัดตั้ง 
CEE เพ่ือให้ชุมชนบริหารจัดการพลังงานในนามนิติบุคคล ลดภาระด้านกฎหมาย และเพ่ิมโอกาสเข้าถึง
แหล่งทุน สอดคล้องกับแนวปฏิบัติสากลของเยอรมนีและญี่ปุ่น (Lauber & Mez, 2004; Maruyama et 
al., 2007) 
 การบริหารจัดการและการกระจายอ านาจ ควรปรับระบบการอนุญาตเป็นแบบแจ้งล่วงหน้า จัดตั้ง
ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ และก าหนดกรอบเวลาพิจารณาภายใต้หลัก "เงียบเท่ากับอนุมัติ" (IRENA, 2016; 
REN21, 2019; Del Río & Mir-Artigues, 2014) ควบคู่กับการกระจายอ านาจให้ อปท. มีบทบาทจัดท า
แผนพลังงาน รวมทั้ง ควรจัดตั้งกองทุนพลังงานชุมชน เพ่ือสนับสนุนสินเชื่อดอกเบี้ยต่ าและเงินอุดหนุนแก่
ครัวเรือนรายได้น้อย พร้อมสร้างความมั่นคงทางกฎหมายให้กับ FiT และ Net Metering รวมถึงสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี นอกจากนี้ ควรเสริมความมั่นคงทางเทคนิคผ่านศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีและระบบ
รับรองผู้ติดตั้งในระดับพ้ืนที่ 
 ผู้วิจัยเสนอพัฒนาดัชนี SLAI เพ่ือประเมินประสิทธิภาพกฎหมายพลังงานในทางปฏิบัติ และ
ก าหนดกลไกปรับปรุงกฎหมายโดยอัตโนมัติเมื่อผลการประเมินต่ ากว่าเกณฑ์ ทั้งนี้ ความยั่งยืนต้อง
ครอบคลุมตลอดวงจรชีวิตเทคโนโลยี จึงควรบูรณาการหลัก EPR เพ่ือรองรับการจัดการซากแผงโซลาร์
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เซลล์ ดังนั้น การเปลี่ยนผ่านสู่พลังงานที่เป็นธรรมของประเทศไทยจ าเป็นต้องปฏิรูปกฎหมายจากเครื่องมือ
ควบคุมมาเป็นกลไกเสริมพลัง (Empowerment) ให้กับชุมชน ตามแนวคิด HPEM เพ่ือให้การพัฒนา
โครงสร้างพลังงานของประเทศเป็นไปอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และยั่งยืนในทุกมิติ 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงต่อ อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ที่ได้กรุณา ให้
ค าแนะน า ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็นเชิงวิชาการอันทรงคุณค่า ซึ่งมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาและ
ยกระดับคุณภาพของงานวิจัยฉบับนี้ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ทั้งในด้านเนื้อหา ระเบียบวิธีวิจัย และการ
วิเคราะห์เชิงวิชาการ ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยเกริก ซึ่งเป็นสถาบันที่ให้การสนับสนุนและเป็นแหล่งที่
ให้โอกาสในการศึกษาค้นคว้า ท าให้ผู้วิจัยสามารถด าเนินการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ หน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรในพ้ืนที่ 
ตลอดจน ประชาชนในชุมชนเกาะจิก จังหวัดจันทบุรี ที่ให้ความร่วมมืออย่างดียิ่งในการให้ข้อมูล การ
สนับสนุนการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม และการแบ่งปันประสบการณ์จริงเกี่ยวกับการจัดการพลังงาน
ในระดับชุมชน ซึ่งเป็นสาระส าคัญและหัวใจของงานวิจัยฉบับนี้อย่างแท้จริง 
 สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณครอบครัวและมิตรสหายทุกท่าน ที่เป็นแรงสนับสนุนทางใจ
และเป็นก าลังส าคัญเบื้องหลังความส าเร็จของงานวิจัยฉบับนี้ คณะผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจัยนี้จะมี
ส่วนช่วยเสริมสร้างองค์ความรู้ทางวิชาการ และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนากฎหมายและนโยบายของ
ประเทศต่อไป 
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บทคัดย่อ 
ปัญหาการฉ้อโกงออนไลน์ได้ทวีความซับซ้อนขึ้นตามพัฒนาการของเทคโนโลยีดิจิทัล ส่งผลให้

กระบวนการด าเนินคดีทางอาญาต้องเผชิญอุปสรรคส าคัญในการรวบรวม ตรวจพิสูจน์ และน าเสนอ
พยานหลักฐานที่อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ โดยเฉพาะปัญหาการขาดแคลนเครื่องมือและระบบ
เทคโนโลยีที่มีมาตรฐานในการวิเคราะห์และพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัล ตลอดจนการขาดบุคลากร
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ทั้งด้านกฎหมายว่าด้วยกระบวนพิจารณาคดีและเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสอด
ประสานกัน ปัญหาเหล่านี้น าไปสู่ความล่าช้าในกระบวนการสอบสวน ความไม่แน่นอนของผลการตรวจ
พิสูจน์ และอาจกระทบต่อหลักการพิสูจน์ความผิดอันเป็นหัวใจของกระบวนยุติธรรมทางอาญา 

เมื่อพิจารณาแนวทางกฎหมายต่างประเทศ พบว่าประเทศฝรั่งเศสมีการจัดตั้งหน่วยงานด้านนิติ
วิทยาศาสตร์ดิจิทัลที่มีมาตรฐานกลางรองรับกระบวนการตรวจสอบหลักฐานดิจิทัลอย่างเป็นระบบ ขณะที่ส
หราชอาณาจักรก าหนดมาตรฐานการเก็บรักษาและส่งต่อพยานหลักฐานดิจิทัล (Chain of Custody) อย่าง
เคร่งครัด และจัดให้มีการรับรองผู้เชี่ยวชาญด้าน Digital Forensics ในระดับวิชาชีพ ส่วนประเทศญี่ปุ่น
พัฒนาโครงสร้างองค์กรสอบสวนอาชญากรรมไซเบอร์ในลักษณะศูนย์กลางที่บูรณาการข้อมูล การฝึกอบรม 
และเทคโนโลยีร่วมกัน สิ่งเหล่านี้สะท้อนหลักการส าคัญว่า การจัดการพยานหลักฐานดิจิทัลจ าเป็นต้อง
อาศัยทั้งโครงสร้างทางกฎหมาย องค์กร และบุคลากรที่มีความสามารถเฉพาะด้านควบคู่กันอย่างเป็นระบบ 

ในบริบทของประเทศไทย แม้กฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และพระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ จะวางกรอบการใช้พยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส์ไว้ แต่ยัง
ขาดระบบมาตรฐานกลางส าหรับการตรวจพิสูจน์ และการพัฒนาก าลังคนที่มีความรู้สหวิทยาการส่งผลให้
กระบวนการพิสูจน์ข้อเท็จจริงยังไม่สามารถรับมือกับเทคนิคการฉ้อโกงที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
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ดังนั้น ข้อเสนอแนวทางเชิงระบบจึงควรมุ่งสู่การจัดตั้งศูนย์กลางนิติวิทยาศาสตร์ดิจิทัล
ระดับประเทศที่มีมาตรฐานสากล การจัดท าระบบรับรองผู้ เชี่ยวชาญด้านกฎหมายและเทคโนโลยี
สารสนเทศ การก าหนดหลักเกณฑ์การเก็บรักษา ตรวจสอบ และน าเสนอพยานหลักฐานดิจิทัลให้มีความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้ รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเฉพาะด้านเพ่ือสร้างก าลังคนที่มีความรู้แบบ
บูรณาการ ซึ่งจะท าให้ประเทศไทยสามารถยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมทางอาญาให้
สอดคล้องกับสภาพสังคมดิจิทัลยุคใหม่ได้อย่างยั่งยืน 

 
ค าส าคัญ: การฉ้อโกงออนไลน์, กฎหมาย, กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
 

Abstract 
The complexity of online fraud has intensified alongside advances in digital 

technology, creating significant challenges in criminal proceedings, particularly in the 
collection, examination, and presentation of electronic evidence. A central problem lies 
in the lack of standardized technological tools and forensic systems for digit al evidence 
analysis, as well as the shortage of experts who possess integrated knowledge of both 
legal procedures and information technology. These limitations have resulted in delays in 
investigations, uncertainty in forensic outcomes, and potential risks to the core principle 
of proof in the criminal justice process. 

A comparative review of foreign legal frameworks reveals that France has 
established centralized digital forensic institutions that operate under standardized 
procedures, while the United Kingdom strictly applies chain of custody requirements and 
professional certification for digital forensic specialists. Japan, in turn, has developed an 
integrated cybercrime investigation structure that centralizes data, training, and 
technological resources. These models demonstrate that effective management of digital 
evidence requires a coordinated system of legal standards, organizational structure, and 
specialized human resources. 

In the Thai context, although existing laws such as the Electronic Transactions Act 
and the Computer Crimes Act provide a basic legal framework for the admissibility of 
electronic evidence, the absence of unified forensic standards and interdisciplinary 
professional development continues to hinder the efficiency of verifying fa ctual 
information in rapidly evolving online fraud cases. 

This study proposes systemic reforms including the establishment of a national 
digital forensic center aligned with international standards, the creation of a certification 
system for legal and technological experts, clear procedural regulations for handling 
digital evidence, and the development of specialized training curricula. Such measures 
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ปัญหาการถือครองกรรมสิทธิ์อสังหาริมทรัพย์ของคนต่างด้าวในประเทศไทย 

would strengthen the capacity of the Thai criminal justice system to effectively respond 
to digital-era challenges in a sustainable and credible manner. 
 
Keywords: Online Fraud, Laws, Criminal Justice Process 
 
บทน า  
 ปัจจุบันการซื้อขายสินค้าผ่านตลาดออนไลน์มีความส าคัญมากขึ้น การพัฒนาของเครื่องมือ
สื่อสารและราคาที่ถูกลงท าให้คนเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้มากขึ้น ส่งผลให้ตลาดอีคอมเมิร์ซของประเทศไทย
เติบโตไปด้วย ทั้งจ านวนผู้ซื้อผู้ขายทางออนไลน์เพ่ิมมากขึ้น สอดรับกับจ านวนแพลตฟอร์มโดย
ผู้ประกอบการในไทยและต่างประเทศเกิดขึ้นเป็นจ านวนมากเช่นกัน  อย่างไรก็ตามผลกระทบที่เกิดขึ้นของ
การซื้อขายออนไลน์ ได้ท าให้เกิดปัญหากับผู้บริโภค เช่น โฆษณาเกินจริง เป็นเท็จ การฉ้อโกง การหลอกลวง 
ซื้อของแล้วไม่ได้ของ ไม่ได้เงินคืนหรือถึงแม้ ได้เงินคืนก็ต้องใช้เวลารอคอยยาวนาน ซึ่งปัญหาจะยิ่งร้ายแรง
มากขึ้น ทั้งนี้พบว่าเหตุผลที่ผู้บริโภคให้หันไปใช้จ่ายออนไลน์มากขึ้น นั่นคือความสะดวกสบายของการชอป
ปิ้งออนไลน์เป็นประเด็นส าคัญ สามารถสั่งซื้อสินค้าที่ไหนก็ได้ ไม่ต้องล าบากในการเดินทางไปเพราะมี
บริการส่งสินค้าที่รวดเร็ว นอกจากนี้สาเหตุที่ผู้บริโภคนิยมการซื้อขายออนไลน์ ได้แก่ 1) ผู้บริโภคให้ความ
เชื่อถือกับสื่อโซเชียลที่มีคนจ านวนมากสนใจ เช่น มียอดแชร์ ยอด like การรีวิวจากคนดัง เน็ตไอดอล 2) 
เชื่อว่าราคาจากการซื้อสินค้าผ่านระบบออนไลน์ได้ราคาที่ถูกกว่าหน้าร้านปกติ แต่ที่จริงแล้วสินค้าบางอย่าง
กลับมีราคาแพงกว่า 3) ส่วนใหญ่ของผู้เสียหายมักถูกหลอกลวงด้วยโฆษณาไม่ว่าจะด้วยภาพหรือค า
บรรยายที่ไม่ตรงกับความจริง 4) ผู้บริโภคมักเข้าใจว่าสินค้าบางประเภทจัดท าและจ าหน่ายโดยดาราหรือ
คนดัง แต่เบื้องหลัง คือการจ้างดารามาเป็นผู้ออกหน้าเหมือนกับเป็นเจ้าของสินค้าโดยจะมีผู้ลงทุนหลักและ
ตัวดาราเองก็จะได้เงิน ค่าพรีเซ็นเตอร์รวมทั้งเปอร์เซ็นต์ยอดขาย  
   การซื้อขายสินค้าผ่านตลาดออนไลน์ที่สามารถท าได้ง่ายขึ้น จึงท าให้เกิดการหลอกลวงกันง่ายขึ้น 
โดยผู้กระท าความผิดมีวิธีการฉ้อโกง คือ ผู้กระท าความผิดจะโพสต์ขายสินค้า หรือโพสต์ชักชวนไปตามกลุ่ม
ส่วนตัวใน Line Facebook หรืออ่ืน เป็นกลุ่มเฉพาะที่ไม่ได้โพสต์เป็นสาธารณะหน้า Facebook ตัวเองท า
ให้บุคคลทั่วไปไม่สามารถเข้าถึงได้  หากไม่เข้าร่วมกลุ่มเฉพาะ เช่น โพสต์ว่ามีสินค้าน าเข้ามาขาย หรือมีงาน
ให้ผู้ที่สนใจท าที่บ้าน หรือจะแจกเงินแต่ต้องเสียค่าสมัครเป็นสมาชิก หรือเข้าร่วมกลุ่มก่อน จากนั้นเมื่อ
ผู้เสียหายที่หลงเชื่อโอนเงินให้ผู้โพสต์  ผู้โพสต์จะท าการบล็อกเพ่ือปิดกั้นช่องทางติดต่อทุกทางท าให้
ผู้เสียหายไม่สามารถติดต่อได้ และในการโพสต์ 1 ครั้ง มีผู้เสียหายตกเป็นเหยื่อจ านวนหลายราย แม้ความ
เสียหายแต่ละคนอาจจะจ านวนไม่มาก แต่เมื่อรวมความเสียหายของผู้เสียหายหลายคนอาจมีมูลค่า
มหาศาล 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับกระบวนการด าเนินคดีฉ้อโกงออนไลน์  (Online Fraud หรือ Cyber 
Fraud)  เป็นพฤติกรรมทางอาญาที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตในการ
หลอกลวงผู้อื่น  เพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน ข้อมูล หรือผลประโยชน์โดยมิชอบแม้พฤติกรรมการฉ้อโกงจะมีมา
นานในรูปแบบดั้งเดิม เช่น หลอกขายสินค้า หลอกยืมเงิน หรือปลอมตัวเป็นเจ้าหน้าที่รัฐ แต่เมื่อเทคโนโลยี
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ดิจิทัลเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะการใช้งานโทรศัพท์มือถือ สื่อสังคมออนไลน์ และการท า
ธุรกรรมออนไลน์ ปัญหาการฉ้อโกงจึงมีลักษณะ “ไร้พรมแดน” และมีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ประเทศไทย
เริ่มพบการฉ้อโกงออนไลน์อย่างชัดเจนในช่วงหลังปี พ.ศ. 2550 เป็นต้นมา โดยเฉพาะเมื่อมีการใช้งานแอป
พลิเคชันมือถืออย่างแพร่หลาย และเกิดช่องทางธุรกรรมทางการเงินแบบไม่ต้องยืนยันตัวตน เช่น การโอน
เงินผ่านบัญชีม้า (บัญชีที่บุคคลอ่ืนยืมชื่อไปเปิดเพ่ือใช้หลอกโอนเงิน) หรือการส่งลิงก์ปลอมที่หลอกให้กรอก
ข้อมูลส่วนตัวหรือ OTP 
 ความส าคัญของปัญหาการฉ้อโกงออนไลน์  ส่งผลกระทบต่อประชาชนในวงกว้างผู้เสียหายจากการ
ฉ้อโกงออนไลน์มีจ านวนมาก และมักตกเป็นเหยื่อโดยไม่รู้ตัว เช่น ถูกหลอกให้ลงทุน ซื้อสินค้าที่ไม่มีอยู่จริง 
หรือคลิกลิงก์ปลอม ส่งผลให้สูญเสียเงินและข้อมูลส่วนบุคคลยากต่อการติดตามและด าเนินคดี ผู้กระท าผิด
มักใช้บัญชีม้า ซิมปลอม เซิร์ฟเวอร์ต่างประเทศ หรือแพลตฟอร์มที่เข้ารหัสข้อมูล  ท าให้การติดตามจับกุม
ผู้กระท าผิดยากยิ่งขึ้น และใช้เวลานาน ส่งผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือของระบบการเงินและการค้าดิจิทัล 
หากประชาชนไม่เชื่อมั่นในระบบดิจิทัล จะหลีกเลี่ยงการท าธุรกรรมออนไลน์ ซึ่งขัดกับนโยบายเศรษฐกิจ
ดิจิทัลของรัฐ ท าให้รัฐสูญเสียศักยภาพในการควบคุมอาชญากรรม การฉ้อโกงออนไลน์จ านวนมากไม่
สามารถด าเนินคดีได้ถึงที่สุด เนื่องจากข้อจ ากัดด้านกฎหมายและเครื่องมือ เช่น กฎหมายล้าสมัย การขาด
ผู้เชี่ยวชาญ หรือปัญหาทางเขตอ านาจศาล 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาถึงความเป็นมา แนวคิด และทฤษฎีทางกฎหมายเกี่ยวกับกระบวนการด า เนินคดี
ฉ้อโกงออนไลน์ 
 2. เพ่ือศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับเครื่องมือพิเศษของพนักงานสอบสวนออนไลน์ ผู้
เชียวชาญในการวิเคราห์พยานหลักฐานในคดีฉ้อโกงออนไลน์ ตามกฎหมายต่างประเทศและกฎหมายไทย 
 3. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับเครื่องมือพิเศษของพนักงานสอบสวน
ออนไลน์ ผู้เชียวชาญในการวิเคราห์พยานหลักฐานในคดีฉ้อโกงออนไลน์ และการด าเนินคดีผู้ต้องหาคดี
ฉ้อโกงออนไลน์ 
   4. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนากฎหมายเกี่ยวกับเครื่องมือพิเศษของ
พนักงานสอบสวนออนไลน์ ผู้เชียวชาญในการวิเคราห์พยานหลักฐานในคดีฉ้อโกงออนไลน์ 
 
กรอบแนวคิด/สมมติฐาน 
 ในปัจจุบันปัญหากฎหมายการสืบสวนสอบสวนคดีฉ้อโกงออนไลน์ มีปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับ
กระบวนการด าเนินคดีอยู่หลายประการ ได้แก่ ปัญหาการสืบสวนคดีฉ้อโกงออนไลน์ ปัญหาการสอบสวน
คดีฉ้อโกงออนไลน์ ปัญหารวบรวมพยานหลักฐานดิจิทัล และปัญหาการด าเนินคดีผู้ต้องหาคดีฉ้อโกง
เครื่องมือพิเศษของพนักงานสอบสวนออนไลน์ ผู้เชียวชาญในการวิเคราห์พยานหลักฐานในคดีฉ้อโกง
ออนไลน์ ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ประมวลกฎหมายอาญา 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 โดยผลที่ได้รับจากการท าวิจัยเพื่อหาข้อเสนอแนะ
แนวทางแก้ไขปรับปรุงพัฒนากฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องต่อไป 
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ขอบเขตการวิจัยหรือการศึกษา 
  วิทยานิพนธ์เล่มนี้ศึกษาข้อจ ากัดขอบเขตอยู่ที่การท าความเข้าใจกับ ความเป็นมา แนวคิด 
และทฤษฎีทางกฎหมายเกี่ยวกับเครื่องมือพิเศษของพนักงานสอบสวนออนไลน์ ผู้เชียวชาญในการวิเคราห์
พยานหลักฐานในคดีฉ้อโกงออนไลน์  กระบวนการด าเนินคดีฉ้อโกงออนไลน์ การสืบสวน การสอบสวน 
หลักการรวบรวมพยานหลักฐานดิจิทัล และหลักการด าเนินคดีผู้ต้องหาในคดีฉ้อโกงออนไลน์ นอกจากนั้นก็
จะท าการศึกษากฎหมายเกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวน การรวบรวมพยานหลักฐานดิจิทัล และการ
ด าเนินคดีผู้ต้องหาในคดีฉ้อโกงออนไลน์ โดยท าการศึกษาเปรียบเทียบตามกฎหมายต่างประเทศและ
กฎหมายประเทศไทย ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคกฎหมายที่เกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวนคดีฉ้อโกง
ออนไลน์ เพ่ือน ามาปรับใช้และปรับปรุงพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ และการพัฒนากฎหมายต่อไป 
 
ระเบียบวิธีการวิจัยหรือศึกษา 
 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่เน้นการ
วิจัยทางกฎหมาย ใช้วิธีการค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร และสิ่งบันทึกทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับ
หัวข้อวิจัย โดยเป็นการวิจัยเอกสาร การเก็บข้อมูลจากหลักการทางกฎหมาย และกฎหมายฉบับต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นเอกสารทางวิชาการ ตัวบทกฎหมาย วิทยานิพนธ์ บทความในสิ่งที่พิมพ์ฉบับต่าง ๆ 
ตลอดจนข้อมูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยน ามาวิเคราะห์และ
ประมวลผลเพื่อหาข้อสรุปและจัดท าเป็นข้อเสนอแนะต่อไป 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าให้ทราบถึงความเป็นมา แนวคิด และทฤษฎีทางกฎหมายเกี่ยวกับกระบวนการด าเนินคดี
ฉ้อโกงออนไลน์ เครื่องมือพิเศษของพนักงานสอบสวนออนไลน์ ผู้เชียวชาญในการวิเคราห์พยานหลักฐานใน
คดีฉ้อโกงออนไลน์ 
 2. ท าให้ทราบถึงมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับเครื่องมือพิเศษของพนักงานสอบสวนออนไลน์ ผู้
เชียวชาญในการวิเคราะห์พยานหลักฐานในคดีฉ้อโกงออนไลน์ ตามกฎหมายต่างประเทศและกฎหมายไทย 
 3. ท าให้ได้ผลการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับเครื่องมือพิเศษของพนักงาน
สอบสวนออนไลน์ ผู้เชียวชาญในการวิเคราะห์พยานหลักฐานในคดีฉ้อโกงออนไลน์ 
   4. ท าให้ได้การสรุปข้อเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนากฎหมายเกี่ยวกับกระบวนการ
ด าเนินคดีฉ้อโกงออนไลน์ เครื่องมือพิเศษของพนักงานสอบสวนออนไลน์ ผู้เชียวชาญในการวิเคราะห์
พยานหลักฐานในคดีฉ้อโกงออนไลน์ 
 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
  กฎหมายไทยที่เก่ียวข้องกับกระบวนการด าเนินคดีฉ้อโกงออนไลน์ 
 1. ประมวลกฎหมายอาญา  
 เป็นกฎหมายหลักที่ใช้ตั้งข้อหาในคดีฉ้อโกงออนไลน์ โดยความผิดนี้เป็นความผิดฐานฉ้อโกงที่เกิด
จากการหลอกลวงให้ผู้เสียหายหลงเชื่อและโอนทรัพย์ให้ผู้กระท า 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 มาตรา 341 – การฉ้อโกง โดยการแสดงข้อความอันเป็นเท็จ หรือปกปิดความจริงเพ่ือให้ผู้ อ่ืน
หลงเชื่อและยอมโอนทรัพย์ให้ 
 มาตรา 343 – การฉ้อโกงประชาชน ใช้เมื่อมีการหลอกลวงผ่านระบบออนไลน์หรือสาธารณะ เช่น 
เว็บไซต์ Facebook หรือโซเชียลมีเดีย 
 มาตรา 352–354 – ยักยอกทรัพย์ ใช้กรณีที่ผู้ต้องสงสัยรับเงินแล้วไม่ส่งของ แต่ไม่มีเจตนาหลอก
ตั้งแต่แรก 
 มาตรา 264–268 – การท าเอกสารปลอม เช่น สลิปปลอม หรือหลักฐานการโอนเงินปลอม 
 2. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 
 เป็นกฎหมายเฉพาะด้านที่ใช้หากการฉ้อโกงเกิดผ่านอินเทอร์เน็ตหรือมีการใช้ข้อมูลคอมพิวเตอร์
ประกอบการหลอกลวง 
 มาตรา 14(1) – การน าเข้าข้อมูลอันเป็นเท็จเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ เช่น โพสต์เว็บไซต์หลอกลวง 
แชร์ลิงก์ปลอม 
 มาตรา 14(2) – ปลอมแปลงข้อมูลคอมพิวเตอร์ เช่น การท าภาพสลิปปลอม การปลอมแชทการ
โอนเงิน 
 มาตรา 18 – ให้อ านาจเจ้าหน้าที่ในการตรวจสอบข้อมูล เช่น ตรวจสอบหมายเลข IP ขอข้อมูลจาก
ธนาคารหรือผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 
 มาตรา 20 – สามารถสั่งปิดเว็บไซต์ที่เข้าข่ายหลอกลวงหรือผิดกฎหมาย 
 3. พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 
 ใช้เมื่อผู้กระท าความผิดโอนเงินผ่านหลายบัญชี หรือใช้บัญชีม้าเพ่ือปกปิดแหล่งที่มาของเงิน 
ให้อ านาจอายัดบัญชีธนาคารหรือทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับคดีฉ้อโกงได้ เพ่ือป้องกันไม่ให้โอนออกนอกระบบ 
หากให้เช่าบัญชีตนเองให้ผู้อื่นใช้ ถือว่ามีความผิดฐานฟอกเงินร่วม 
 4. พระราชบัญญัติธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 
 รองรับการใช้ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เช่น ข้อความแชท หลักฐานการโอนเงิน เป็นพยานในคดีได้
เทียบเท่าหลักฐานเอกสาร 
 มาตรา 7 – ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์สามารถใช้เป็นหลักฐานในศาลได้ 
 มาตรา 8–11 – ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต้องเก็บรักษาอย่างเหมาะสมจึงจะใช้เป็นหลักฐานได้ 
 5. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) พ.ศ. 2562 
 ใช้เมื่อมีการน าข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อ่ืนไปใช้โดยไม่ได้รับความยินยอม เช่น ใช้รูปหรือข้อมูล
ส่วนตัวเพ่ือหลอกขายสินค้า 
 มาตรา 37 – ผู้ควบคุมข้อมูลต้องรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
 มาตรา 40 – กรณีข้อมูลรั่วไหลต้องแจ้งตามข้ันตอนของกฎหมาย 
 6. พระราชบัญญัติการสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ. 2547 (DSI) 
 ใช้เมื่อคดีมีมูลค่าความเสียหายสูง ผู้เสียหายจ านวนมาก หรือเป็นแก๊งอาชญากรรมข้ามชาติ เช่น 
คดีแชร์ลูกโซ่ออนไลน์ สรุปกระบวนการด าเนินคดีฉ้อโกงออนไลน์ ดังนี้ 
 1) ผู้เสียหายแจ้งความผ่านศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (thaipoliceonline.com) 
 2) เจ้าหน้าที่ประสานธนาคารเพ่ืออายัดบัญชีที่เก่ียวข้องภายใน 24 ชั่วโมง 
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 3) เจ้าหน้าที่สืบสวนเส้นทางการเงินและขอข้อมูลจากผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 
 4) AMLO หรือ DSI ด าเนินการอายัดทรัพย์ ปิดบัญชีม้า หรือยกระดับคดีเป็นคดีพิเศษ 
 5) ส่งส านวนให้พนักงานอัยการเพ่ือฟ้องคดีต่อศาล 
 6) ผู้เสียหายสามารถฟ้องแพ่งเพ่ือเรียกค่าเสียหายคืนควบคู่กัน 
 
ผลการศึกษา 
 ปัญหาการขาดแคลนเครื่องมือและเทคโนโลยีที่มีมาตรฐานส าหรับการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐาน
ดิจิทัลในกระบวนการด าเนินคดีฉ้อโกงออนไลน์มิได้เป็นเพียงข้อจ ากัดด้านทรัพยากรหรืองบประมาณของรัฐ
เท่านั้น หากแต่เป็นปัญหาเชิงโครงสร้างของระบบยุติธรรมที่ยังไม่สามารถก าหนดมาตรฐานกลางส าหรับ
การเก็บ รักษา วิเคราะห์ และน าเสนอพยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างเป็นระบบ ซึ่งส่งผลต่อความ
น่าเชื่อถือของพยานหลักฐานในชั้นศาล และก่อให้เกิดความแตกต่างของวิธีปฏิบัติระหว่างหน่วยงานบังคับ
ใช้กฎหมาย อีกทั้งยังพบว่าการท างานด้านการสืบสวนเชิงดิจิทัลของประเทศไทยมีลักษณะกระจัดกระจาย 
ไม่มีหน่วยงานกลางที่ท าหน้าที่รวบรวม วิเคราะห์ และสนับสนุนการตรวจพิสูจน์ในรูปแบบห้องปฏิบัติการ
ดิจิทัลที่ได้รับการรับรองมาตรฐานในระดับเดียวกันทั้งประเทศ ในส่วนของบุคลากร ผลการศึกษาชี้ให้เห็น
ว่า ประเทศไทยยังขาดแคลนผู้เชี่ยวชาญที่มีองค์ความรู้ผสานทั้งด้านกฎหมายและเทคโนโลยีสารสนเทศ ท า
ให้การตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลมักต้องอาศัยทีมงานที่มีความสามารถเฉพาะด้าน ไม่สามารถ
เชื่อมโยงมิติทางเทคนิคกับข้อกฎหมายได้อย่างครบถ้วน ซึ่งส่งผลให้การน าเสนอพยานหลักฐานต่อศาลขาด
ความหนักแน่นทางวิชาการ และไม่สามารถชี้ให้เห็น “นัยส าคัญ” ทางข้อเท็จจริงที่มีผลต่อประเด็นการ
พิสูจน์ความผิดได้อย่างชัดเจน ผลลัพธ์คือ กระบวนการด าเนินคดีมีความล่าช้า การตีความพยานหลักฐานมี
ความคลาดเคลื่อน และโอกาสที่พยานหลักฐานถูกโต้แย้งในชั้นศาลมีสูงกว่าคดีทั่วไป 
 ผลการศึกษายังพบด้วยว่า ประเทศที่มีกระบวนการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลที่มี
ประสิทธิภาพ เช่น ฝรั่งเศส สหราชอาณาจักร และญี่ปุ่น ต่างให้ความส าคัญกับการก าหนดมาตรฐานกลาง 
ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรอง การขึ้นทะเบียนผู้เชี่ยวชาญ และการสร้างเส้นทางอาชีพด้านนิติ
วิทยาศาสตร์ดิจิทัลอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้กระบวนการยุติธรรมสามารถรับมือกับ
อาชญากรรมออนไลน์ที่มีความซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพและน่าเชื่อถือ 
 ดังนั้น ผลการศึกษายืนยันว่า การยกระดับประสิทธิภาพในการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัล
จ าเป็นต้องเริ่มจากการปรับเปลี่ยนเชิงโครงสร้างทั้งในระดับกฎหมาย องค์กร และบุคลากร มากกว่าการ
จัดซื้อหรือติดตั้งเครื่องมือเพ่ิมเติมเพียงอย่างเดียว การพัฒนามาตรฐานกลาง การจัดตั้งศูนย์นิติวิทยาศาสตร์
ดิจิทัลระดับชาติ และการสร้างระบบรับรองผู้เชี่ยวชาญด้านพยานหลักฐานดิจิทัลจึงเป็นแกนกลางส าคัญที่
จะท าให้ประเทศไทยสามารถรับมือกับอาชญากรรมดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล 
 
อภิปรายผล 
 ปัญหาการขาดแคลนเครื่องมือและระบบเทคโนโลยีส าหรับการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลใน
กระบวนการด าเนินคดีฉ้อโกงออนไลน์ มิได้เป็นเพียงปัญหาทางเทคนิคหรือทรัพยากรที่มีไม่เพียงพอเท่านั้น 
แต่เป็นปัญหาที่มีรากฐานอยู่บนโครงสร้างของระบบยุติธรรมไทยซึ่งยังไม่ปรับตัวให้เท่ าทันธรรมชาติของ
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

อาชญากรรมดิจิทัลที่มีลักษณะไร้พรมแดน เคลื่อนไหวรวดเร็ว และอาศัยเทคโนโลยีที่ซับซ้อน การไม่มี
มาตรฐานกลางที่ชัดเจนในขั้นตอนตรวจพิสูจน์ การเก็บรักษา การวิเคราะห์ และการน าเสนอพยานหลักฐาน
อิเล็กทรอนิกส์ ส่งผลให้การพิสูจน์ข้อเท็จจริงในคดีประเภทนี้มีความไม่แน่นอนสูง และท าให้ศาลต้อง
พิจารณาผลการพิสูจน์จากความน่าเชื่อถือของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานแทนที่จะอาศัยมาตรฐานที่เป็นรูปธรรม
และตรวจสอบได้ ซึ่งแตกต่างจากพยานหลักฐานทางกายภาพที่มีกรอบวิธีการทางนิติวิทยาศาสตร์รองรับมา
เป็นเวลานาน  
 ในด้านบุคลากร การขาดผู้เชี่ยวชาญที่สามารถผสานความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
กฎหมายกระทบโดยตรงต่อ “น้ าหนัก” ของพยานในชั้นศาล เนื่องจากผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีที่ไม่เข้าใจ
หลักกฎหมายอาจไม่สามารถอธิบายให้ศาลเห็นนัยส าคัญของหลักฐานในประเด็นที่มีผลต่อค าวินิจฉัยได้ 
ขณะที่นักกฎหมายที่ไม่มีความเข้าใจเชิงเทคนิคก็ไม่สามารถตั้งค าถามหรือทวนสอบความถูกต้องของ
กระบวนการวิเคราะห์หลักฐานได้อย่างเพียงพอ สถานการณ์นี้ท าให้การน าเสนอพยานหลักฐานดิจิทัล
เป็นไปอย่างไม่สมบูรณ์ และเปิดช่องให้พยานหลักฐานถูกโต้แย้งหรือถูกลดน้ าหนักลงได้อย่างง่ายดายในชั้น
พิจารณาคด ี
 เมื่อเปรียบเทียบกับต่างประเทศ พบว่า ประเทศที่ประสบความส าเร็จในการจัดการกับคดี
อาชญากรรมออนไลน์ เช่น ญี่ปุ่น สหราชอาณาจักร และฝรั่งเศส ล้วนมีองค์ประกอบร่วมกัน คือการก าหนด
มาตรฐานกลางด้านนิติวิทยาศาสตร์ดิจิทัล การจัดตั้งหน่วยงานกลางที่ท าหน้าที่ตรวจพิสูจน์เชิงเทคนิค และ
ระบบการขึ้นทะเบียนหรือรับรองผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้มีฐานะเป็นพยานโดยความรู้ต่อศาลได้อย่างชัดเจน สิ่งนี้
สะท้อนว่าปัจจัยส าคัญในการยกระดับระบบตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลไม่ใช่เพียงการมีเครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเท่านั้น แต่คือ โครงสร้างกฎหมายและองค์กรที่รองรับการน าเทคโนโลยีเหล่านั้นมา
ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรวจสอบได้  
 การขาดแคลนเครื่องมือมาตรฐานและผู้เชี่ยวชาญในการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลไม่ได้เป็น
เพียง “ปัญหาเชิงปฏิบัติการ” แต่เป็น “ปัญหาเชิงระบบ” ที่สะท้อนความไม่สมดุลระหว่างพัฒนาการของ
เทคโนโลยีและพัฒนาการของกฎหมายไทย การแก้ไขปัญหานี้จึงจ าเป็นต้องอาศัยการปฏิรูปเชิงโครงสร้าง 
ทั้งในด้านกฎหมาย มาตรฐานกลาง องค์กร และการพัฒนาบุคลากร มากกว่าการด าเนินมาตรการเฉพาะ
หน้าในลักษณะจัดซื้อเครื่องมือหรืออบรมระยะสั้นโดยปราศจากระบบสนับสนุนที่ยั่งยืน 
 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 บทสรุปและข้อเสนอแนะการวิจัยเกี่ยวกับเรื่องนี้ต่อไปในอนาคต ผู้วิจัยเห็นว่า ปัญหาการด าเนินคดี
ฉ้อโกงออนไลน์ในประเทศไทยสะท้อนให้เห็นข้อจ ากัดเชิงโครงสร้างของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการยืนยันพฤติการณ์ 
ความเชื่อมโยง และเจตนาของผู้กระท าผิดในคดีความผิดทางเทคโนโลยี การขาดแคลนเครื่องมือ อุปกรณ์ 
และระบบเทคโนโลยีที่มีมาตรฐานส าหรับการตรวจสอบ วิเคราะห์ และจัดเก็บข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ท าให้
การพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลมักเผชิญปัญหาในประเด็น “ความน่าเชื่อถือ” และ “ความถูกต้องของ
วิธีการทางนิติวิทยาศาสตร์” โดยเฉพาะเมื่อเข้าสู่กระบวนการพิจารณาพิสูจน์ในชั้นศาล อันเป็นผลให้คดี
ล่าช้า การอ้างอิงพยานหลักฐานถูกโต้แย้งได้ง่าย และน าไปสู่การลดทอนประสิทธิภาพของการบังคับใช้
กฎหมาย นอกจากนี้ หน่วยงานบังคับใช้กฎหมายหลายแห่งยังไม่สามารถเข้าถึงระบบปฏิบัติการ ศูนย์
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ปัญหาการถือครองกรรมสิทธิ์อสังหาริมทรัพย์ของคนต่างด้าวในประเทศไทย 

วิเคราะห์ หรือห้องปฏิบัติการที่ผ่านการรับรองมาตรฐานเดียวกันในระดับประเทศ ส่งผลให้กระบวนการ
ตรวจพิสูจน์ขาดความเป็นเอกภาพและไม่อาจสร้าง “มาตรฐานกลาง” ในการพิจารณาคดีได้อย่างแท้จริง 
 ในอีกด้านหนึ่ง การขาดแคลนบุคลากรผู้เชี่ยวชาญที่มีความสามารถทั้งด้านกฎหมายและเทคโนโลยี
สารสนเทศท าให้การวิเคราะห์หลักฐานดิจิทัลยังคงเป็นการท างานแบบแยกส่วน ผู้ปฏิบัติด้านเทคนิคส่วน
ใหญ่ขาดความเข้าใจในหลักกระบวนพิจารณาและประเด็นข้อกฎหมาย ขณะที่นักกฎหมายจ านวนมากขาด
ความรู้เชิงเทคนิคเกี่ยวกับระบบเครือข่าย โครงสร้างข้อมูล และการฟื้นฟูหลักฐานอิเล็กทรอนิกส์ การขาดผู้
ปฏิบัติการที่มีองค์ความรู้ผสานระหว่างสองมิตินี้ส่งผลโดยตรงต่อ “น้ าหนัก” ของพยานหลักฐานที่น าเสนอ
ต่อศาล และท าให้การให้การของผู้เชี่ยวชาญในฐานะพยานโดยความรู้ (expert witness) ไม่มีความชัดเจน
และไม่สามารถสร้างความกระจ่างต่อข้อเท็จจริงเชิงเทคนิคได้อย่างเพียงพอ 
 ดังนั้น การแก้ไขปัญหาดังกล่าวจึงไม่อาจจ ากัดอยู่เพียงการจัดหาเครื่องมือหรือเพ่ิมงบประมาณ แต่
จ าเป็นต้องปรับโครงสร้างเชิงกฎหมายและองค์กรควบคู่กัน การก าหนดมาตรฐานกลางในกระบวนการ
ตรวจพิสูจน์และการรับรองห้องปฏิบัติการ รวมถึงการจัดตั้งระบบขึ้นทะเบียนผู้ เชี่ยวชาญด้านนิติ
วิทยาศาสตร์ดิจิทัล จึงควรได้รับการผลักดันในฐานะส่วนหนึ่งของการปฏิรูประบบยุติธรรมทางอาญาในยุค
ดิจิทัล นอกจากนี้ การพัฒนา “เส้นทางอาชีพ” และ “ระบบการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ” ส าหรับนัก
นิติศาสตร์ดิจิทัลย่อมช่วยสร้างบุคลากรที่มีความสามารถในการบูรณาการองค์ความรู้สองด้านอย่างยั่งยืน 
ปัญหาการขาดแคลนเครื่องมือและผู้เชี่ยวชาญส าหรับการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลเป็นปัญหาเชิง
โครงสร้างที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพของการบังคับใช้กฎหมายและความเชื่อมั่นของสาธารณะต่อระบบ
ยุติธรรมไทย การปฏิรูปที่มีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องมุ่งไปสู่การสร้างมาตรฐานกลาง การรวมศูนย์ศักยภาพ
เชิงเทคนิค และการพัฒนาบุคลากรผู้เชี่ยวชาญในระยะยาว เพ่ือให้กระบวนการยุติธรรมมีความทันสมัย 
สอดคล้องกับธรรมชาติของอาชญากรรมในยุคดิจิทัล และสามารถคุ้มครองสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นธรรม 
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บทคัดย่อ 
การแข่งขันฟุตบอลหญิงระดับนานาชาติหลายรายการระหว่างบรรดาทีมฟุตบอลหญิงตัวแทนของ

ประเทศต่างๆ ได้เป็นที่สนใจอย่างแพร่หลายไปสู่ระดับสากลอย่างรวดเร็ว และการป้องกันการคุกคามทาง
เพศและการล่วงละเมิดทางเพศต่อนักกีฬาฟุตบอลเพศหญิงได้ถูกกล่าวขึ้นมาภายใต้ด้วยการวางกฎระเบียบ
เพ่ือการบริหารปกครองกีฬาฟุตบอลหญิงของฟีฟ่า ทีมฟุตบอลหญิงและผู้มีส่วนร่วมที่เกี่ยวข้องมักถูกก ากับ
ให้ใช้อ านาจหน้าที่ด้านการบริหารปกครองฟุตบอลของตน ควบคู่ไปกับใช้หนทางในเชิงป้องกันเพ่ือการ
ตัดสินใจช่วยเหลือเหยื่อจากการล่วงละเมิดทางเพศ ซึ่งเป็นผลมาจากพลวัตที่เปลี่ยนแปลงไปของการจัด
ระเบียบการแข่งขันฟุตบอลหญิงระดับนานาชาติ อย่างไรก็ตาม การคุกคามทางเพศและการล่วงละเมิดทาง
เพศในฟุตบอลหญิงก็อาจเกิดขึ้นได้ในการแข่งขันฟุตบอลหญิงระดับนานาชาติ โดยมีความเสี่ยงในด้านลบที่
อาจเกิดเหตุการณ์ดังกล่าวทั้งในระดับนานาชาติและระดับประเทศ บทความนี้อภิปรายถึงการน าประมวล
กฎหมายวินัยของฟีฟ่า (ประมวล FDC) มาปรับใช้ในการวินิจฉัยของคดี Luis Rubiales บทความฉบับนี้ยัง
วิเคราะห์ว่าการวางหลักการในค าวินิจฉัยของศาล CAS กล่าวถึงประเด็นด้านความปลอดภัยและการ
คุ้มครองผู้หญิงในฟุตบอลโลก ขณะเดียวกันก็ยังศึกษาวิเคราะห์พัฒนาการของคดีทั้งในกระบวนการ
ยุติธรรมในระบบกฎหมายสเปนและกระบวนการพิจารณาคดีของฟีฟ่าผ่านมุมมองของของการก ากับดูแล
ฟุตบอลหญิงระดับโลกของฟีฟ่า บทความฉบับนี้มุ่งศึกษาวิเคราะห์ประสิทธิภาพของกระบวนการระงับข้อ
พิพาทของฟีฟ่า บทความฉบับนี้ได้เน้นถึงความท้าทายในการปกป้องคุ้มครองสิทธิสตรีในการแข่งขันกีฬา
ฟุตบอลหญิงของฟีฟ่า บทความฉบับนี้ยังวิเคราะห์การคุ้มครองนักกีฬาฟุตบอลหญิงภายใต้การบริหาร
ปกครองฟุตบอลของฟีฟ่า รวมทั้งความท้าทายที่ปรากฏในข้อพิพาทที่หยิบยกมาศึกษาจากการกระท าอันไม่
เหมาะสมของผู้บริหารชายและการตอบสนองต่อการกระท าดังกล่าวของนักกีฬาฟุตบอลหญิง  ก่อนจะ
น าไปสู่บทสรุปของบทความฉบับนี้  

ค าส าคัญ: การล่วงละเมิดทางเพศ, ฟีฟ่า, ศาลอนุญาโตตุลาการทางการกีฬา 
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Abstract 
 Many international women's football competitions contested between the 
women's football teams team that represents nations quickly entered the global sports 
scene, and prevention of sexual assault and violence against women’s football players was 
defined by women’s football regulation of FIFA. The women's football teams and their 
relevant participants are being governed to use their football authoritative functions and 
adopt a preventive approach to decision-making on supporting victims of sexual assault 
due to the changing dynamics of the international women's football organization. However, 
sexual harassment and assault might be able to occur in the international women's football 
competitions with a negative risk at both international and domestic levels. This paper 
discusses the application of the FIFA Disciplinary Code (FDC) in the Luis Rubiales case. This 
paper also examine how the CAS's rulings have affected the safety and protection for 
women in the global football on a large scale, while also examining the case's development 
at each level of process within the Spanish legal system and proceedings within the FIFA's 
judicial proceedings through the prism of the global women’s football governance of FIFA. 
The purposes of this paper also provides an assessment of the effectiveness of FIFA judicial 
proceedings. This paper then highlights the challenges of safeguarding women's rights in 
the FIFA football. The paper examines developments in women's protection in the FIFA’s 
football governance, including dispute challenges from inappropriate actions of male 
administrators and female players’ response, before drawing some conclusions.  
 
Keywords: Sexual Assault, FIFA, Court of Arbitration for Sport 
 
บทน า  

การล่วงละเมิดทางเพศ (Sexual Assault) ไม่เพียงสร้างความเสียหายต่อร่างกาย อนามัย เสรีภาพ
หรือสิทธิอย่างหนึ่งอย่างใดของผู้ถูกล่วงละเมิดทางเพศเท่านั้น แต่การกระท าหรือแสดงพฤติกรรมไปใน
ท านองนี้ยังฝ่าฝืนบทบัญญัติกฎหมายบ้านเมือง (Crabill, 2024) อีกท้ังยังอาจฝ่าฝืนหลักการที่ผู้คนในวงการ
กีฬายอมรับนับถือร่วมกันว่านักกีฬา ผู้บริหารองค์กรกีฬา และบุคลากรทางการกีฬาไม่ควรกระท าการ
ล่วงเกินทางเพศหรือมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในทางเพศอันไปกระทบต่อสิทธิของผู้อ่ืน หลักการเช่นว่านี้
อาจถูกน ามายึดมั่นถือมั่นกลายมาเป็นระเบียบแบบแผนควบคุมความประพฤติของนักกีฬา ผู้บริหารองค์กร
กีฬาหรือบุคลากรทางการกีฬา พร้อมทั้งองค์กรบริหารปกครองกีฬา (Sports Governing Bodies) อาจ
สร้างบทบัญญัติเอาไว้ให้นักกีฬา ผู้บริหารองค์กรกีฬาหรือบุคลากรทางการกีฬาปฏิบัติในทางที่ถูกที่ควร 
และห้ามมิให้นักกีฬา ผู้บริหารองค์กรกีฬาหรือบุคลากรทางการกีฬากระท าการคุกคามทางเพศต่อบุคคลที่
อยู่ร่วมวงการกีฬาด้วยกันหรือแสดงพฤติกรรมไปในทางที่ล่วงละเมิดทางเพศต่อบุคคลอ่ืน เพ่ือนักกีฬา 
ผู้บริหารองค์กรกีฬาหรือบุคลากรทางการกีฬามีความประพฤติที่ดี ด าเนินกิจกรรมกีฬาให้เป็นไปอย่าง
ถูกต้องชอบธรรม ละเว้นการเอารัดเอาเปรียบผู้อยู่ร่วมวงการเดียวกันอย่างไม่เป็นธรรม โดยมุ่งเน้นการ
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ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้อยู่ร่วมวงการกีฬาเดียวกัน รวมทั้งเคารพนับถือสิทธิขั้นพ้ืนฐานของผู้อยู่ร่วม
วงการกีฬาเดียวกันและบุคคลอื่นที่อยู่ร่วมสังคม (Paniello-Castillo, et al., 2023) 

แต่เมื่อไม่นานมานี้ได้มีกรณีที่ Luis Rubiales อดีตประธานราชสหพันธ์ฟุตบอลสเปน (Former 
Royal Spanish Football Federation (RFEF) President) ได้จูบปาก Jenni Hermoso นักกีฬาฟุตบอล
หญิงทีมชาติสเปน โดยการจงใจใช้ก าลังบังคับจูบปาก Jenni Hermoso เป็นไปในลักษณะที่ผู้ถูกจูบ
ปราศจากความยินยอม (Forcibly kissing without consent) (Cefai, 2024) ท่ามกลางสายตาผู้ชมการ
แข่งขันฟุตบอลโลกที่อยู่ในบริเวณสนามฟุตบอลหรืออยู่นอกสนามกีฬาฟุตบอลในขณะที่มีการจัดการ
แข่งขันเป็นจ านวนมาก (Fowler, 2025) แล้วเหตุการณ์นี้เกิดขึ้นหลังการแข่งขันฟุตบอลหญิงรอบชิง
ชนะเลิศฟุตบอลหญิงชิงแชมป์โลกในปี 2023 (FIFA Women's World Cup final 2023) จนน าไปสู่ข้อ
ขัดแย้งหรือข้อพิพาทระหว่าง Luis Rubiales กับ Jenni Hermoso คู่กรณีเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศและ
การล่วงละเมิดทางเพศตามบทบัญญัติของกฎหมายอาญาสเปน (Agencia Estatal Boletín Oficial del 
Estado, 2024) อีกด้านหนึ่งสหพันธ์ฟุตบอลนานาชาติ (Fédération Internationale de Football 
Association หรือ FIFA) ก็ได้ด าเนินการทางวินัยตามขั้นตอนและกระบวนการ สอบสวนทางวินัย 
(Disciplinary Proceeding) ที่กฎระเบียบของฟีฟ่าก าหนดไว้ส าหรับการลงโทษนักกีฬา ผู้บริหารองค์กร
กีฬาหรือบุคลากรทางการกีฬาที่ถูกกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย ขั้นตอนและกระบวนการนี้เริ่มตั้งเรื่องที่ Luis 
Rubiales ถูกกล่าวหาว่ากระท าการคุกคามทางเพศ (และการล่วงละเมิดทางเพศ) สอบสวนว่า Luis 
Rubiales กระท าการล่วงละเมิดทางเพศจริง(และการล่วงละเมิดทางเพศ) หรือไม่ การพิจารณาบทลงโทษ
ทางที่ Luis Rubiales พึงได้รับ และก าหนดโทษเหมาะสมกับความผิดทางวินัยที่ Luis Rubiales ได้ก่อขึ้น 
(Fowler & Moro, 2024) ซึ่งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA (FIFA Disciplinary Committee) 
และคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA (FIFA Appeal Committee) ต่างก็วินิจฉัยไปในทางเดียวกัน
ว่า Luis Rubiale ได้กระท าล่วงละเมิดทางเพศต่อ Jenni Hermoso และสมควรต้องรับโทษทางวินัยตามที่
ประมวลวินัยของ FIFA ได้ก าหนดเอาไว้ ศาลอนุญาโตตุลาการทางการกีฬา (Court of Arbitration for 
Sport หรือศาล CAS) ก็ยังวินิจฉัยยืนตามคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย FIFAและคณะกรรมการวินิจฉัย
อุทธรณ์ FIFA โดยที่มีการอ้างอิงหลักเกณฑ์จากกฎระเบียบของ FIFA มาใช้ในการวินิจฉัยคดีอย่าง
สอดคล้องและสร้างบรรทัดฐานที่สอดคล้องกันในกระบวนการยุติธรรมทางการกีฬาฟุตบอลของ FIFA  

บทความฉบับนี้มุ่งเน้นวิเคราะห์ค าพิพากษาศาลอนุญาโตตุลาการทางการกีฬาหรือศาล CAS ในคดี  
CAS 2024/A/10384 Luis Rubiales v. Fédération Internationale de Football Association โดย
เริ่มจากการความเป็นมาและข้อพิพาทที่เกิดขึ้น  (หัวข้อ 2) ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย
ของ FIFA เลขที่  15763 FIFA (FIFA Disciplinary Committee FDD-15763) และค าวินิจฉัยของ
คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA เลขที่ 16857 (FIFA Appeal Committee Decision FDD-
16857)  (หัวข้อ 3) หลักการของมาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของ FIFA (Article 13 of the FIFA 
Disciplinary Code) ที่ถูกน าเอามาวินิจฉัยเพ่ือตีความว่าการกระท าของ Luis Rubiales เป็นการคุกคาม
ทางเพศและการล่วงละเมิดทางเพศหรือไม่ (หัวข้อ 4) สาระส าคัญของคดี CAS 2024/A/10384 Luis 
Rubiales v. Fédération Internationale de Football Association (หัวข้อ 5) บทสรุปเกี่ยวกับการวาง
บรรทัดฐานของ FIFA ในข้อพิพาทท่ีเกิดข้ึน (หัวข้อ 6) และองค์ความรู้ที่ได้รับ (หัวข้อ 7) 
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ความเป็นมาและข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้นหา 
 การคุกคามทางเพศเป็นการกระท าที่ผู้กระท าจงใจแสดงออกทางเพศด้วยการกระท าในทางเพศที่
ไม่พึงปรารถนาบางอย่างหรือหรือแสดงพฤติกรรมในทางเพศท่ีไม่พึงประสงค์บางประการ โดยที่ผู้ถูกกระท า
หรือผู้รองรับการแสดงพฤติกรรมดังกล่าวอาจต้องจ าใจยอมรับการกระท าทางเพศที่ไม่เหมาะสมในทางเพศ
หรือจ าทนต่อพฤติกรรมทางเพศที่ไม่พึงปรารถนา ทั้งนี้ไม่ว่าผู้กระท าจะกระท าโดยจงใจกระท าโดยอาศัย
ความได้เปรียบภายใต้ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในลักษณะที่ตนมีอ านาจเหนือกว่าผู้ถูกกระท าอีกฝ่ายหนึ่งก็ดี
หรือผู้แสดงพฤติกรรมจงใจก่อพฤติกรรมโดยรู้ทั้งรู้ว่าผู้รองรับพฤติกรรมต้องถูกกระท าด้วยความไม่สมัครใจ 
(หรือไม่ยินยอมพร้อมใจ) ก็ตาม (Zecchi, 2024) ก็ถือเป็นการคุกคามทางเพศด้วยกันทั้งหมดทั้งสิ้น การ
กระท าที่ไม่เหมาะสมในทางเพศ (López-Carrión & Sanahuja-Peris, 2024) เช่น การใช้วาจาดูถูกเหยียด
หยามในทางเพศ การกระท าที่ไม่สมควรในทางเพศ และการข่มขืนกระท าช าเรา ก็ล้วนแล้วแต่อาจท าให้
ผู้ถูกกระท าหรือผู้รองรับการแสดงพฤติกรรมได้รับความเสียหายต่อร่างกาย จิตใจ อนามัย เสรี ภาพ หรือ
อาจส่งผลกระทบต่อสิทธิอย่างหนึ่งอย่างใด ซึ่งการล่วงละเมิดทางเพศก็ถือเป็นการกระท าที่ผู้กระท าจงใจ
กระท าต่อเนื้อตัวร่างกายของผู้ถูกกระท า ในท านองที่ผู้กระท าถูกการกระท าอย่างโหดร้ายในทางเพศหรือ
ได้รับประสบการณ์อันเลวร้ายในทางเพศ ไม่ว่ากระท าดังกล่าวจะเป็นการกระท าทารุณกรรมทางเพศต่อ
ผู้ถูกกระท าอย่างต่อเนื่องก็ดีหรือการสร้างประสบการณ์อันเลวร้ายต่อผู้ถูกกระท าเพียงชั่วครั้งชั่วคราวก็ตาม 
ต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นการล่วงละเมิดทางเพศด้วยกันทั้งหมดทั้งสิ้น ซึ่งผู้ตกเป็นเหยื่อของการคุกคาม
ทางเพศหรือการล่วงละเมิดทางเพศอาจเป็นคนในครอบครัว คนใกล้ชิด คนรู้จักมักคุ้น หรือคนคุ้นเคยของ
ผู้กระท าก็อาจเป็นได ้(Rodrigo-Jusue, et al., 2025) 
 เมื่อมีการคุกคามทางเพศหรือการล่วงละเมิดทางเพศอันไปสร้างความเสียหายแก่ร่างกาย อนามัย 
หรือสิทธิอย่างหนึ่งอย่างใดของผู้ถูกคุกคามทางเพศหรือล่วงละเมิดทางเพศแล้ว การคุกคามทางเพศหรือ
การล่วงละเมิดทางเพศมักเป็นเหตุแห่งการเกิดข้อขัดแย้งหรือโต้แย้งกันระหว่างผู้กระท าการคุกคามทางเพศ
หรือผู้แสดงพฤติกรรมล่วงละเมิดทางเพศกับผู้ตกเป็นเหยื่อของการกระท าหรือการแสดงพฤติกรรมดังกล่าว 
(Martínez Guijarro & Barrera Utrera, 2024) กระบวนยุติธรรมเพ่ือให้ความเป็นธรรมแก่เหยื่อผู้ถูก
คุกคามทางเพศหรือล่วงละเมิดทางเพศจึงถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมืออ านวยความยุติธรรม รวมทั้งน ามาใช้
แก้ไขข้อขัดแย้งหรือข้อโต้แย้งระหว่างคู่พิพาทหรือคู่ขัดแย้งผ่านการบังคับใช้กฎระเบียบ ( Rules & 
Regulations) ที่เก่ียวข้องให้เป็นไปอย่างบริสุทธิ์ยุติธรรม  
 การคุกคามทางเพศหรือการล่วงละเมิดทางเพศอาจเกิดขึ้นได้วงการฟุตบอลสากล (Global 
Football) เพราะกีฬาฟุตบอลสากลไม่เพียงได้รับการนิยามอย่างแพร่หลายไปในวงกว้าง แต่วงการฟุตบอล
ก็ประกอบไปด้วยนักกีฬาและบุคลากรทางการกีฬา เช่น ผู้ฝึกสอน ผู้ตัดสิน หรือบุคลอ่ืน ๆ ผู้ท าหน้าที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมกีฬา ซึ่งบุคคลเหล่านี้อาจมีกิจกรรมร่วมกันหรือกิจกรรมที่ต้องเข้ามาเกี่ยวข้องสัมพันธ์
กัน แล้วบุคคลเหล่านี้ไม่ว่าจะมีเพศเดียวกันก็ดีหรือเพศตรงข้ามกันก็ตาม ก็อาจแสดงพฤติกรรมส่อไปในทาง
เพศหรือกระท าการบางอย่างที่ไม่เหมาะสมในทางเพศ จนท าให้ผู้รองรับการแสดงพฤติกรรมหรือ
ผู้ถูกกระท าอีกฝ่ายเผชิญกับการดูหมิ่นทางเพศ การคุกคามทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศ โดยการแสดง
พฤติกรรมส่อไปในทางเพศหรือกระท าการบางอย่างที่ไม่เหมาะสมในทางเพศเช่นว่านี้อาจมีการแตะเนื้อต้อง
ตัวกันหรือไม่ก็ได้ หากปล่อยให้มีการกระท าหรือการแสดงพฤติกรรมเช่นว่านี้เกิดขั้นในวงการฟุตบอลสากล 
ย่อมไม่เพียงอาจสร้างผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจของเหยื่อผู้ถูกล่วงเกินในทางเพศเท่านั้น แต่ยังอาจ
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สร้างผลกระทบในด้านลบต่อการปฏิบัติงานในวงการฟุตบอลสากลและภาพลักษณ์ที่ เกิดขึ้นในวงการ
ฟุตบอลสากล (García, 2024) 
 การคุกคามทางเพศและการล่วงละเมิดทางเพศขึ้นในวงการกีฬาฟุตบอลสากลไม่เพียงจะถือเป็น
การกระท าที่ฝ่าฝืนกฎหมายของบ้านเมืองเท่านั้น แต่ยังถือเป็นการกระท าที่ขัดต่อกฎระเบียบที่บัญญัติขึ้น
โดย FIFA อีกด้วย เพราะ FIFA ในฐานะที่เป็นองค์กรบริหารปกครองกีฬาฟุตบอลสากลวางหลักเกณฑ์ใน
กฎระเบียบของตนเพ่ือต่อต้านการคุกคามทางเพศและสกัดกั้นไม่ให้เกิดการล่วงละเมิดทางเพศขึ้นในวงการ
กีฬาฟุตบอลสากล ทั้งกฎระเบียบของ FIFA ก็มีสภาพบังคับและมีผลผูกพันให้ผู้อยู่ในวงการกีฬาฟุตบอล
สากลต้องยอมรับนับถือและปฏิบัติตาม หากมีข้อพิพาทเกิดขึ้นมาจากการคุกคามทางเพศและการล่วง
ละเมิดทางเพศขึ้นในวงการกีฬาฟุตบอลสากล FIFA ยังได้สร้างกระบวนการระงับข้อพิพาทเพ่ือให้ความเป็น
ธรรมกับเหยื่อท่ีถูกคุกคามทางเพศหรือถูกล่วงละเมิดทางเพศอย่างไม่เป็นธรรม 

 เมื่อไม่นานมานี้ได้มีข้อพิพาทเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศและการล่วงละเมิดทางเพศเกิดขึ้นในการ
แข่งขันฟุตบอลหญิงชิงแชมป์โลก 2023 (FIFA Women's World Cup 2023) จัดขึ้นที่โดยมีประเทศ
ออสเตรเลียและประเทศนิวซีแลนด์ร่วมกันเป็นเจ้าภาพ ได้แก่ กรณีที่ Luis Rubiales อดีตประธานราช
สหพันธ์ฟุตบอลสเปน (Former Royal Spanish Football Federation (RFEF) President) ได้จูบปาก 
Jenni Hermoso นักกีฬาฟุตบอลหญิงทีมชาติสเปน โดยการจูบปากที่เกิดขึ้นเป็นการจูบปากโดยปราศจาก
ค ว า ม ยิ น ย อ ม จ า ก ผู้ ถู ก จู บ  ( Non-consensual kiss) (Ministerio de Educación, Formación 
Profesional y Deportes - Consejo Superior de Deportes, 2023 )  กล่ า วคื อ  Luis Rubiales ผู้ มี
อ านาจปกครองดูแล Jenni Hermoso ได้จูบปาก Jenni Hermoso นักกีฬาฟุตบอลหญิงที่อยู่ภายใต้การ
ปกครองดูแลของตนในระหว่าง เพ่ือแสดงความยินดีต่อ Jenni Hermoso ในฐานะที่เป็นนักกีฬาฟุตบอล
หญิงที่ลงท าการแข่งขันในรอบชิงชนะเลิศการแข่งขันฟุตบอลหญิงชิงแชมป์โลก 2023  (FIFA Women's 
World Cup Final 2023) และทีมฟุตบอลหญิงทีมชาติสเปนได้รับชัยชนะเหนือทีมฟุตบอลหญิงทีมชาติ
อังกฤษคู่แข่งฝ่ายตรงข้าม แต่ Luis Rubiales ได้จูบปากโดยปราศจากความยินยอมจาก Jenni Hermoso  
ซึ่งการจูบปากที่เกิดขึ้นเป็นไปในท านองที่ Luis Rubiales กระท าการจูบบนริมฝีปาก Jenni Hermoso  
โดยใช้แรง (Forcibly kissing the lips) เป็นเหตุให้ Jennifer Hermoso ต้องอยู่ในภาวะที่ขัดขืนไม่ได้ Luis 
Rubiales จึงถูกฟ้องร้องเป็นคดีอาญาโดยฝีปาก Jenni Hermoso  ด้วยข้อกล่าวหาเกี่ยวกับการกระท าอัน
เป็นการล่วงละเมิดทางเพศ คดีได้ถูกพิจารณาโดยศาลสูงแห่งกรุงมาดริด (Madrid's High Court หรือ 
Tribunal Superior de Madrid) จนศาลมีค าพิพากษาลงโทษให้ช าระค่าปรับเป็นจ านวน 3,000 ยูโร 
(euros) ต่อมา Jenni Hermoso  ได้อุทธรณ์ต่อศาลอาญากลางสเปน (Central Criminal Court หรือ 
Central de lo Penal de la Audiencia Nacional ขอให้เพ่ิมโทษแก่ Luis Rubiales จ าเลย ในเวลา
ต่อมาศาลอาญากลางสเปนได้เพ่ิมโทษปรับ Luis Rubiales เป็นจ านวน 10,800 ยูโรในเวลาต่อมา กล่าวคือ
ศาลอาญากลางสเปนได้ตัดสินให้ Luis Rubiales รับโทษปรับเป็นระยะเวลาทั้งหมด 18 เดือน โดยปรับวัน
ละ 20 ยูโร รวมเป็นเงินค่าปรับทั้งหมด 10,800 ยูโร ในความผิดที่ Luis Rubiales ไปล่วงละเมิดทางเพศ
ด้วยการจูบโดยปราศจากความยินยอม อีกทั้งศาลอาญากลางสเปนยังมีค าสั่ง ห้ามเข้าใกล้ Jenni 
Hermoso ในรัศมี  200 เมตร พร้อมกับมีค าสั่ งห้ ามเข้า ใกล้และติดต่อสื่ อสาร ( prohibición de 
acercamiento y comunicación กับ Jenni Hermoso) เป็นระยะเวลา 1 ปี  (Audiencia Nacional 
Juzgado Central de lo Penal, 2023) 
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ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA เลขที่  15763 และค าวินิจฉัยของ
คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA เลขที่ 16857  
 อีกด้านหนึ่ง FIFA ในฐานะที่เป็นองค์กรบริหารปกครองกีฬาฟุตบอลนานาชาติ ( International 
governing body of football) ซึ่งมีอ านาจก ากับดูแลการจัดการแข่งขันกีฬาฟุตบอลนานาชาติและอ านาจ
บริหารปกครองสมาคม (หรือสหพันธ์) กีฬาฟุตบอลระดับชาติที่เป็นชาติสมาชิกของ FIFA (FIFA Member 
Associations) (รวมทั้งผู้บริหาร นักกีฬา และบุคลากรภายใต้สังกัดของสมาคม (หรือสหพันธ์) กีฬาฟุตบอล
ระดับชาติที่เป็นชาติสมาชิกของ FIFA) ได้เปิดกระบวนสอบสวนทางวินัย เพ่ือรวบรวมข้อเท็จจริงและ
แสวงหาพยานหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้ทราบข้อเท็จจริงและพฤติการณ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับข้อกล่าวหาว่า Luis 
Rubiale ได้กระท าล่วงละเมิดทางเพศต่อ Jenni Hermoso ในลักษณะที่เป็นการฝ่าฝืนวินัย ที่ FIFA 
ก าหนดเอาไว้ให้ผู้บริหาร นักกีฬา และบุคลากรในวงการกีฬาฟุตบอลสากลต้องยอมรับนับถือและปฏิบัติ
ร่วมกัน เพ่ือให้กิจกรรมกีฬาฟุตบอลสากลด าเนินต่อไปได้อย่างมีคุณภาพและการจัดการแข่งขันกีฬาฟุตบอล
นานาชาติมีความบริสุทธ์ยุติธรรมต่อทุกฝ่าย ตลอดจนพิจารณาว่า Luis Rubiales ผู้ถูกกล่าวหาได้กระท า
ผิดวินัยทางการกีฬาจริงหรือไม่ ถ้ากระท าผิดวินัยทางการกีฬาแล้ว ควรจะได้รับโทษสถานใด ต่อมาได้มีค า
วินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA เลขที่  15763 FIFA (FIFA Disciplinary 
Committee FDD-15763) ซึ่งวินิจฉัยไปในท านองที่ว่า Luis Rubiale ได้กระท าล่วงละเมิดทางเพศต่อ 
Jenni Hermoso อันเป็นการฝ่าฝืนประมวลวินัยของ FIFA (FIFA Disciplinary Code)  แล้วท้ายที่สุดได้มี
ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA เลขที่  16857 (FIFA Appeal Committee 
Decision FDD-16857) วินิจฉัยยืนตามค าวินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยที่เคยวินิจฉัยว่า Luis 
Rubiale ไดก้ระท าล่วงละเมิดทางเพศต่อ Jenni Hermoso และสมควรต้องรับโทษทางวินัยตามที่ประมวล
วินัยของ FIFA ได้ก าหนดเอาไว้ (Fédération Internationale de Football Association, 2023) 
 ส าหรับค าวินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA เลขที่ 15763 วินิจฉัยไปในวันที่ 
26 ตุลาคม 2023 ในท านองที่ว่า Luis Rubiale ได้กระท าล่วงละเมิดทางเพศต่อ Jenni Hermoso อันเป็น
การฝ่าฝืนประมวลวินัยของ FIFA (FIFA Disciplinary Code) จนส่งผลให้ Luis Rubiale ได้รับโทษห้าม
ไม่ให้ยุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมกีฬาฟุตบอลเป็นระยะเวลา 3 ปีนั้น นั้นก็มีสาเหตุมาจากในวันที่ 25 สิงหาคม 
2023 Luis Rubiale ได้พยายามแก้ต่างโดยอาศัยที่ตนมีต าแหน่งหน้าที่เป็นประธานราชสหพันธ์ฟุตบอล
สเปนหรือ RFEF ใช้กิจกรรมแถลงข่าวเป็นช่องทางในการแก้ตัวว่าการที่ตนไปจูบ Jenni Hermoso ได้
เกิดขึ้นอย่างมีส่วนร่วม (Mutual) และสมัครใจสมยอม (Consensual)  ของ Jenni Hermoso ทั้งยัง
อธิบายเพ่ิมเติมว่าตนนั้นได้ร้องขอให้ Jenni Hermoso อุ้มตนเองขึ้นกับให้บรรจงจูบอย่างแผ่วเบา Jenni 
Hermoso ตกลงตอบรับว่าจะกระท าตามที่ Luis Rubiale ร้องขอ ในทางตรงกันข้ามสหภาพนักฟุตบอล
หญิงสเปน ( Associació de Futbolistes Professionals หรือ FUTPRO) ได้ออกมาแถลงข้อร้องเรียน
ของ Jenni Hermoso ที่ร้องเรียนมาทาง FURPRO ว่าตนไม่ได้ยินยอมให้ Luis Rubiale แต่อย่างใด พร้อม
กับมีการลงลายมือชื่อรับรองค าแถลงข้อร้องเรียนฉบับนี้จากนักกีฬาฟุตบอลสเปนถึง 81 คนด้วยกัน ทั้ง
นักกีฬาฟุตบอลสเปน 81 คนที่ลงลายมือชื่อรับรองค าแถลงฉบับนี้ยังปฏิเสธที่จะเข้าร่วมเป็นตัวแทนทีมชาติ
สเปน หาก Luis Rubiale ยังคงด ารงต าแหน่งหรือปฎิบัติหน้าที่ในฐานะประธานราชสหพันธ์ฟุตบอลสเปน
หรือ RFEF อยู่ ตลอดจน Jenni Hermoso ยังได้เน้นย้ าในการให้สัมภาษณ์กับสื่อมวลชนว่าตนถูกจูบโดย
ปราศจากความยินยอม (Dueñas Mohedas, Martínez Pérez, & Cuenca, 2025) 
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 ในวันที่ 26 สิงหาคม 2023 ถัดจากวันที่ Luis Rubiale ได้พยายามแก้ต่างต่อสื่อมวลชนเพียงวัน
เดียว ราชสหพันธ์ฟุตบอลสเปนหรือ RFEF ในฐานะที่เป็นต้นสังกัดของ Luis Rubiale (และ Jenni 
Hermoso) ก็ได้ออกค าแถลงการณ์ไปในท านองที่เขียนเอาไว้เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจนว่า Jenni 
Hermoso ได้โกหกต่อสื่อมวลชน พร้อมกับขู่ว่าจะด าเนินคดีกับบุคคลผู้ที่ให้ความเห็นหรือองค์กรที่ออกมา
วิพากษ์วิจารณ์ในท านองที่เป็นปฏิปักษ์ต่อ Luis Rubiale (ซึ่งโดยทั่วไปแล้วการขู่เช่นว่านี้มักถือเป็นการ
ฟ้องปิดปาก หรือ SLAPP (Strategic Lawsuit Against Public Participation) (Coe, Moosavian, & 
Wragg, 2025) ในลักษณะขู่ให้บุคคลผู้ให้ความเห็นกลัวหรือองค์กรที่วิพากษ์วิจารณ์ในประเด็นสาธารณะ
เกิดความกลัวที่จะแสดงความเห็นและไม่กล้าที่จะวิพากษ์วิจารณ์อีก) 
 อย่างไรก็ตาม ในวันที่ 24 สิงหาคม 2023 คณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA ได้เริ่มเปิด
กระบวนการสอบสวนทางวินัย Luis Rubiale แต่ Luis Rubiale ได้ขอการเลื่อนการพิจารณาคดีไปเสียก่อน 
ต่อมาในวันที่ 30 ตุลาคม 2023 คณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA ได้พิจารณาคดีและให้ Luis 
Rubiale ระงับการท ากิจกรรมทางการกีฬาฟุตบอลเป็นระยะเวลาทั้งสิ้น 90 วัน  เพ่ือไม่เปิดโอกาสให้เพราะ
กลัวว่า Luis Rubiale จะไปยุ่งเหยิงกับพยานหลักฐานหรือสร้างอุปสรรคอันก่อให้เกิดความเสียหายต่อการ
สอบสวนของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA จนท้ายที่สุดคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ 
FIFA เห็นว่า Luis Rubiale ได้กระท าล่วงละเมิดทางเพศต่อ Jenni Hermoso อันเป็นการฝ่าฝืนประมวล
วินัยของ FIFA จึงลงโทษห้ามไม่ให้ Luis Rubiale เข้ามายุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมทางฟุตบอลเป็นระยะเวลา 3 
ปี (3-year ban from football-related activities) ต่อมาในวันที่ 6 ธันวาคม 2023 Luis Rubiale ได้ยื่น
อุทธรณ์ของให้คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA เพิกถอนค าสั่งลงโทษทางวินัย คณะกรรมการ
วินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA ได้พิจารณาแล้วเห็นว่า Luis Rubiale ได้กระท าล่วงละเมิดทางเพศต่อ Jenni 
Hermoso อันเป็นการฝ่าฝืนประมวลวินัยของ FIFA จึงได้พิพากษายืนตามคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย
ของ FIFA  
 จากที่กล่าวมาในข้างต้น เห็นได้ว่าคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA และคณะกรรมการ
วินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA ก็ใช้ดุลพินิจพิจารณาออกค าสั่งลงโทษทางวินัยไปในทางเดียวกัน นั้นก็คือสั่ง
ลงโทษแก่ Luis Rubiale ที่กระท าผิดวินัยตามที่ประมวลวินัยของ FIFA ได้วางกรอบมาตรฐานที่วางไว้
ส าหรับก ากับความประพฤติของนักกีฬา ผู้บริหารองค์กรกีฬา และบุคลากรทางการกีฬาอ่ืน ๆ โดยค าสั่ง
ลงโทษทางวินัยเช่นว่านี้ มุ่งสกัดกั้นไม่ให้ Luis Rubiale เข้ามายุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมทางฟุตบอลอีก ในอีก
ด้านหนึ่งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA และคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA น าถ้อยค า
หรือเนื้อความตามประมวลวินัยของ FIFA มาปรับเข้ากับข้อพิพาทที่เกิดขึ้น จนน ามาสู่การสร้างบทสรุป
เกี่ยวกับข้อพิพาทที่เกิดขึ้นว่าสมควรให้ Luis Rubiale ได้รับโทษทางวินัยอย่างไรบ้าง อีกทั้งกระบวนการ
การสอบสวนทางวินัยของ FIFA ยังถือเป็นการควบคุมโดยอาศัยอ านาจการบริหารปกครองกีฬาสากลที่ 
FIFA มีอ านาจเหนือบรรดาสมาชิกหรือผู้ยอมตนอยู่ภายใต้อ านาจการบริหารปกครองของ FIFA ท าให้ FIFA 
มีอ านาจก ากับวินัยหรือดูแลความประพฤติเหนือนักกีฬา ผู้บริหารองค์กรกีฬา และบุคลากรทางการกีฬาอ่ืน 
ๆ ที่อยู่ภายใต้อ านาจการบริหารปกครองของตน (Cuadro Jerárquico) หากมีข้อร้องเรียนหรือประเด็น
สาธารณะที่เกี่ยวข้อง FIFA สามารถตรวจสอบความชอบด้วยกรอบวินัยหรือความเหมาะสมของการแสดง
พฤติกรรม หากFIFA เห็นว่านักกีฬา ผู้บริหารองค์กรกีฬา และบุคลากรทางการกีฬาไม่ประพฤติตนตาม
กรอบวินัยหรือมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม FIFA (คณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA) ย่อมมีอ านาจ
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ออกค าสั่งลงโทษทางวินัยได้ (Poder de la instrucción) แต่ FIFA (คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ 
FIFA) ก็ยังมีอ านาจเพิกถอน (Poder de la cancelación) เปลี่ยนแปลงแก้ไข (Poder de modificación) 
ค าสั่งลงโทษทางวินัยที่ออกไปแล้วอีกด้วย ณะ 
กรรมการวินิจฉยัอุทธรณ์ของ FIFA เลขท่ี 16857 

สาระส าคัญของมาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของ FIFA ที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการวินิจฉัยว่าพฤติกรรมของ 
Luis Rubiale เป็นการคุกคามทางเพศและการล่วงละเมิดทางเพศหรือไม่ 
 มาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของ FIFA เกิดขึ้นจากการที่ FIFA เห็นว่าควรมีการวางหลักเกณฑ์
อย่างกว้าง ๆ เพ่ือให้นักกีฬา ผู้บริหารองค์กรกีฬา และบุคลาการทางการกีฬาที่ FIFA มีปฏิบัติหน้าที่อยู่
ภายใต้การก ากับดูแลของ FIFA ยึดไว้เป็นแนวปฏิบัติที่ในการร่วมกิจกรรมฟุตบอลหรือจัดการแข่งขันกีฬา
ฟุตบอล เพ่ือด ารงรักษาภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือไว้วางใจจากสาธารณชนทั่วไปต่อวงการกีฬาฟุตบอล
สากล ส าหรับมาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของ FIFA วางหลักเกณฑ์เรื่อง พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและการ
ละเมิดหลักการแข่งขันอย่างบริสุทธ์ยุติธรรม (Offensive behaviour and violations of the principles 
of fair play) ดังต่อไปนี้ (Fédération Internationale de Football Association, 2023) 
  (1) สมาคมฟุตบอลและสโมสรฟุตบอล ตลอดจนนักกีฬา เจ้าหน้าที่ สมาชิกและผู้เกี่ยวข้อง ต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ในนามของพวกเขา ต้องเคารพกติกาการแข่งขันฟุตบอล รวมถึงข้อบังคับของ FIFA ข้อบังคับ
แนวทาง ค าสั่ง หนังสือเวียน และการตัดสินใจของ FIFA และต้องปฏิบัติตามหลักการของการเล่นที่ยุติธรรม 
ความซื่อสัตย์สุจริต และความมีน้ าใจนักกีฬา 
  (2) ตัวอย่างเช่น บุคคลใดที่กระท าการในลักษณะต่อไปนี้ อาจต้องได้รับโทษทางวินัย: 
 a) การประพฤติผิดมรรยาทที่ดี 
 b) ดูหมิ่นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลในทางใดทางหนึ่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การใช้ท่าทาง 
สัญลักษณ์ หรือภาษาที่ไม่เหมาะสม 
 c) ใช้กิจกรรมกีฬาเป็นช่องทางแสดงออกในประเด็นที่ไม่เก่ียวข้องกับกีฬา 
 d) ประพฤติตัวในลักษณะที่ท าให้วงการกีฬาฟุตบอลและ/หรือ FIFA ต้องเสื่อมเสียชื่อเสียงเกียรติ
คุณ 
 e) มีพฤติกรรมไปข้องแวะกับการแก้ไขข้อมูลอายุของนักกีฬาฟุตบอลในบัตรประจ าตัวที่ใช้ในการ
แข่งขันซึ่งจ ากัดอายุของผู้เข้าร่วมการแข่งขัน 
 จะเห็นได้ว่า มาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของ FIFA บัญญัติเอาไว้แต่เพียงกรอบวินัยอันเป็นชุด
หลักการพ้ืนฐานที่วางแนวประพฤติปฏิบัติที่ผู้คนในวงการฟุตบอลสากลพึงยึดถือเพ่ือการร่วมกิจกรรม การ
จัดการแข่งขันหรือการประกอบอาชีพในวงการฟุตบอลสากลเป็นไปด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และมีความ
รับผิดชอบต่อสาธารณชน แต่มาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของ FIFA ไม่ได้บัญญัติเอาไว้อย่างชัดเจนว่า
ลักษณะความผิดฐานคุกคามทางเพศหรือความผิดฐานล่วงละเมิดทางเพศ ต้ององค์ประกอบภายนอกของ
ความผิดแต่ละฐานอย่างไรบ้าง เช่น ใครสามารถเป็นผู้กระท าได้บ้าง การกระท าความผิดฐานเช่นว่านี้ต้อง
เป็นอย่างไร และวัตถุแห่งการกระท าควรเป็นเช่นไร ฯลฯ รวมทั้งไม่ได้บัญญัติเกี่ยวกับองค์ประกอบภายใน
อันเป็นส่วนประกอบที่เก่ียวกับสิ่งที่อยู่ภายในจิตใจของผู้กระท าความผิด ที่เป็นปัจจัยใช้พิจารณาว่าผู้กระท า
มีเจตนาคุกคามทางเพศหรือล่วงละเมิดทางเพศหรือไม่ เปิดโอกาสให้ผู้บังคับใช้มาตรา 13 แห่งประมวลวินัย
ของ FIFA ตีความเพ่ือให้ความยุติธรรมแก่เหยื่อผู้ถูกคุกคามทางเพศหรือถูกล่วงละเมิดทางเพศ โดย
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การล่วงละเมิดทางเพศในฟุตบอลหญิง: บทเรียนจากคดี Luis Rubiales 

คณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA และคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA ในฐานะองค์กร
ของ FIFA ที่มีอ านาจหน้าที่ในการปรับใช้กฎหมายตามที่ได้บัญญัติไว้ในธรรมนูญของ FIFA (FIFA Statutes) 
(Fédération Internationale de Football Association, 2021) ได้พิจารณาแล้วเห็นว่า Luis Rubiale 
แสดงพฤติกรรมขัดต่อหลักการตามมาตรา 13 (1) และมีความประพฤติในทางมิชอบตามมาตรา 13 (2) (a) 
และ 13 (2) (d) แห่งประมวลวินัยของ FIFA กล่าวคือ Luis Rubiale ปฏิบัติหน้าที่ในนามราชสหพันธ์
ฟุตบอลแห่งสเปนหรือ RFEF (อันเป็นสหพันธ์ชาติสมาชิกของ FIFA) ต้องเคารพและต้องปฏิบัติตาม
หลักการของประมวลวินัยของ FIFA รวมทั้งประพฤติผิดมรรยาทของการเป็นผู้บริหารองค์กรฟุตบอลและ
ประพฤติตัวในลักษณะคุกคามทางเพศและล่วงละเมิดทางเพศ กระทบต่อชื่อเสียงเกียรติคุณของวงการกีฬา
ฟุตบอลสเปนและ/หรือวงการกีฬาฟุตบอลสากลที่ FIFA ก ากับดูแลอยู ่
 

สาระส าคัญของคดี  CAS 2024/A/10384 Luis Rubiales v. Fédération Internationale de 
Football Association 
 เมื่อคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA มีค าสั่งลงโทษทางวินัยแล้ว หาก Luis Rubiale ไม่
พอใจและประสงค์จะคัดค้านค าสั่งลงโทษทางวินัยของคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ก็สามารถยื่นอุทธรณ์
ต่อศาลอนุญาโตตุลาการทางการกีฬาหรือศาล CAS ได้ เพ่ือขอให้ศาล CAS มีค าสั่งให้เพิกถอนค าสั่งลงโทษ
ทางวินัยของคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA เพ่ือการตรวจสอบความชอบด้วยการใช้อ านาจบริหาร
ปกครองกีฬาโดยศาล CAS  นั้นหมายความว่าศาล CAS มีอ านาจวินิจฉัยว่าการใช้อ านานบริหารปกครอง
กีฬาของ FIFA นั้นขัดต่อกฎหมายระเบียบว่าด้วยการบริหารปกครองฟุตบอลสากลของตนหรือไม่ โดยศาล 
CAS เป็นองค์กรอิสระที่ไม่รับการยอมรับนับถือจากสหพันธ์กีฬานานาชาติหรือสมาคมกีฬาสากลให้ใช้
อ านาจตรวจสอบความชอบด้วยการใช้อ านาจบริหารปกครองกีฬาในแต่ละชนิดกีฬา Luis Rubiale ใน
ฐานะผู้รับค าสั่งลงโทษทางวินัยและมีส่วนได้ส่วนเสียในข้อพิพาทโดยตรง เห็นว่าเหตุผลที่ปรากฏอยู่ในค าสั่ง
ดังกล่าวไม่ใช่เหตุผลทีดี แล้วก็ไม่ยอมรับค าสั่งลงโทษทางวินัยนี้ ทั้งยังไม่เห็นด้วยกับเหตุผลในค าสั่ง จึงใช้
สิทธิอุทธรณ์ต่อศาล CAS เพ่ือโต้แย้งคัดค้านค าสั่งลงโทษทางวินัย (Court of Arbitration for Sport, 
2024) 
 Luis Rubiale บรรยายฟ้องโดยหยิบยกข้อต่อสู้ในหลายประเด็น ตัวอย่างเช่น (ก) การตีความของ
คณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA และคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA เป็นไปอยู่บน
พ้ืนฐานของความล าเอียงท่ี FIFA มีต่อ Jenni Hermoso เป็นพิเศษ (Entirely biased interpretation) ซ่ึง
อาจส่งผลต่อการตัดสินคดีอย่างไม่เป็นธรรมบนพ้ืนฐานของอคติ (ข) กระบวนการออกค าสั่งดังกล่าว
ปราศจากการให้สิทธิแก่ Luis Rubiale ที่จะชี้แจงข้อเท็จจริงและเสนอพยานหลักฐานเพ่ือพิสูจน์ความ
บริสุทธิ์ พยานหลักฐานที่สนับสนุนการออกค าสั่งเช่นว่านี้จึงไม่เพียงพอ (Slightest evidential support) 
(ค) การตีความตามมาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA และ
คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA ไม่ได้เทียบเคียงกับฐานความคิดของวิญญูชนทั่วไป (Reasonable 
Observer)  เพ่ือน ามาใช้เป็นมาตรฐานในการตัดสินว่าการกระท า Luis Rubiale (การจูบ) เป็นไปโดยการ
ล่วงละเมิดทางเพศหรือไม่ และ (ง) บทลงโทษตามค าสั่งลงโทษทางวินัยที่ออกมาจากคณะกรรมการ
สอบสวนทางวินัยของ FIFA และคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA ไม่เหมาะสมได้สัดส่วนกับ
ความผิดที่ก่อขึ้น ท าให้โจทก์ได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรงแก่ทางท ามาหาได้และทางเจริญในกิจการของ
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โจทก์ ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ชื่อเสียงเกียรติคุณและทางท ามาหาได้ทางเจริญของ Luis Rubiale ถือเป็น
การเลือกระดับการลงโทษที่ไม่เหมาะสมกับระดับความหนักเบาของความผิด (Court of Arbitration for 
Sport, 2024) 
 อย่างไรก็ดี การที่ Luis Rubiale จูบ Jenni Hermoso เป็นการกระท าอันละเมิดต่อหลักการ
พ้ืนฐานของมาตรา 13 ของประมวลวินัยของ FIFA อย่างชัดเจน อีกทั้งพยานหลักฐานที่ปรากฏยังแสดงให้
เห็นอย่างชัดเจนว่าการที่ Luis Rubiale กระท าต่อเนื้อตัวร่างกายของ Jenni Hermoso นั้นปราศจาก
ความยินยอมของผู้ถูกกระท าอย่างแน่ชัด โดยพิจารณาจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสนาม  ทั้งสถานการณ์ที่
เกิดข้ึนและสภาพแวดล้อมโดยรอบท าให้ Jenni Hermoso ขาดโอกาสที่จะให้ความยินยอมโดยชัดแจ้งหรือ
โดยปริยายอย่างแท้จริง ทั้งการนิ่งเฉยตกอยู่ในสภาพที่จ ายอมให้การกระท าเช่นว่านี้เกิดขึ้นก็หาใช่การแสดง
ความยินยอมของ Jenni Hermoso โดยสมัครใจไม่ การกระท าของ Luis Rubiale ไม่เพียงล่วงละเมิดต่อ
หลักการขั้นพ้ืนฐานที่ปรากฏในมาตรา 13 (2) (a) แห่งประมวลวินัยของ FIFA เท่านั้น แต่ยังท าให้ FIFA 
และวงการกีฬาฟุตบอลสากลเสื่อมเสียชื่อเสียงเกียรติคุณไปในวงกว้าง อันเป็นการฝ่าฝืนหลักการตาม
มาตรา 13 (2) (d) แห่งประมวลวินัยของ FIFA ท าให้เกิดประเด็นที่ถูกวิพากษ์วิจารณ์ไปในวงกว้าง เหตุนี้ 
Luis Rubiale จึงมีความผิดฐานกระท าการฝ่าฝืนมาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของ FIFA  
 ส าหรับประเด็นการใช้ดุลพินิจในการก าหนดโทษทางวินัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ 
FIFA และคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA  ว่ามีความเหมาะสมและได้สัดส่วนกับความร้ายแรงของ
สิ่งที่ Luis Rubiale ได้กระท าลงไปหรือไม่นั้น ศาล CAS วินิจฉัยว่าในปัจจุบันประมวลวินัยของ FICA ไม่ได้
ก าหนดมาตรฐานว่าด้วยสัดส่วนในการก าหนดโทษทางวินัยที่แน่นอนตายตัว นั้นเท่ากับว่าคณะกรรมการ
สอบสวนทางวินัยของ FIFA และคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA (รวมทั้งศาล CAS) มีอิสระที่จะ
ก าหนดโทษให้มีความเหมาะสมกับโทษที่ผู้กระท าความผิดวินัยแต่ละคนพึงได้รับ โดยพิจารณาจาก
พฤติกรรมของการกระท าความผิดและการการประพฤติการฝ่าฝืนวินัยที่ได้ท าลงไปตามข้อเท็จจริงในแต่ละ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA และคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ 
FIFA สามารถใช้ดุลพินิจตีความและปรับใช้มาตรา 13 แห่งประมวลวินัยของ FIFA ที่กล่าวมาในข้างต้นเพ่ือ
ก าหนดโทษทางวินัยให้เหมาะสมกับการกระท าที่ผู้กระท าผิดวินัยสร้างความเสียหายหรือเสื่อมเสียให้เกิดขึ้น
ในแต่ละคดี 
 
บทสรุป 
 ศาล CAS ได้ใช้อ านาจระงับข้อพิพาทระหว่าง FIFA ในฐานะองค์กรผู้ใช้อ านาจบริหารปกครอง
กีฬาฟุตบอลสากลกับ Luis Rubiales ในฐานะผู้ถูกกล่าวหาว่ามีพฤติกรรมล่วงละเมิดทางเพศต่อเนื้อตัว
ร่างกายของ Jenni Hermoso ผู้อยู่ภายใต้การปกครองดูแล ประมวลวินัยของ FIFA ถือว่าเป็นการกระท า
ความผิดและการการประพฤติการฝ่าฝืนวินัย ศาล CAS จึงท าหน้าที่พิจารณาและปรับเอาข้อเท็จจริงตาม
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นให้เข้ากับประมวลวินัยของ FIFA อันเป็นการใช้อ านาจระงับข้อพิพาทที่เกิดขึ้นใน
วงการกีฬาฟุตบอลสากล ศาล CAS ยังเป็นสถาบันที่สร้างบรรทัดฐานด้านการแสดงพฤติกรรมหรือการ
ประพฤติตนที่ผู้บริหารองค์กรกีฬาพึงปฏิบัติต่อผู้อยู่ใต้การปกครองดูแลในวงการกีฬาฟุตบอลสากล ผ่าน
การท า ค าพิพากษาของศาล CAS ในกระบวนการระงับข้อพิพาทเช่นว่านี้ มี ค าพิพากษาศาล CAS อาจมี
ผลในท านองที่เป็นบรรทัดฐานให้ FIFA หรือศาล CAS ใช้ดุลพินิจยึดถือแนวทางตามค าพิพากษาของศาล 
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CAS ที่เคยวินิจฉัยมาก่อนหน้านี้แล้วในคดีที่มีข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการล่วงละเมิดทางเพศหรือการแสดง
พฤติกรรมไม่เหมาะสมทางเพศอย่างคล้ายคลึงกัน เท่ากับว่าศาล CAS ท าหน้าที่ตรวจสอบความชอบด้วย
พฤติกรรมของผู้บริหารองค์กรกีฬา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแสดงพฤติกรรมที่ต้องสัมผัสเนื้อตัวร่างกาย ซึ่ง
ย่อมมีผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของนักกีฬาผู้อยู่ภายใต้สังกัดในทางหนึ่งทางใด เท่ากับว่าศาล CAS วาง
หลักการเอาไว้ว่าในการประพฤติปฏิบัติหรือการแสดงพฤติกรรมของผู้บริหารต่อผู้อยู่ภายใต้การปกครอง
ดูแลนั้นจะต้องไม่ใช้โอกาสไปล่วงละเมิดทางเพศหรือแสวงหาประโยชน์ในทางเพศอย่างไม่เหมาะสม ในการ
กระท าต่าง ๆ ของผู้บริหารนั้นจะต้องประพฤติปฏิบัติสอดคล้องกับประมวลวินัยของ FIFA อันมีหลักประกัน
ความเป็นธรรมแก่ผู้อยู่ภายใต้การปกครองดูแลของผู้บริหาร ในอีกด้านหนึ่งศาล CAS ก็รับฟังข้อต่อสู้คดี
ของ Luis Rubiales เปิดโอกาสให้ Luis Rubiales ผู้ยื่นอุทธรณ์ชี้แจงและแสดงพยานหลักฐานประกอบข้อ
ต่อสู้ของตนตามควรแก่กรณี ก็เท่ากับว่าศาล CAS เปิดโอกาสให้ Luis Rubiales ต่อสู้คดีอย่างเป็นธรรม
แล้ว  
 อนึ่งค าพิพากษาของศาล CAS ฉบับนี้ไม่ได้มีผลไปจ ากัดสิทธิหรือเสรีภาพในการประกอบอาชีพการ
งาน ในลักษณะที่เป็นการไม่เปิดช่องให้ Luis Rubiales กลับเข้ามาท าหน้าที่เป็นผู้บริหารองค์กรกีฬาอีก
ครั้งหนึ่ง (End of Career) แต่มีผลไปจ ากัดสิทธิหรือเสรีภาพการประกอบอาชีพในวงการกีฬาฟุตบอลสากล
เพียงระยะเวลาหนึ่งระยะเวลาที่ถูกห้ามไม่ให้ปฏิบัติหน้าที่หรือยุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมกีฬาฟุตบอลสากลเท่านั้น 
แต่ไม่ได้ท าให้ Luis Rubiales ผู้ถูกจ ากัดสิทธิต้องรับภาระมากกว่าที่ควรจะเป็นและโทษที่ FIFA ได้ก าหนด
เอาไว้ก็เหมาะสมกับได้สัดส่วนอยู่แล้ว ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยของ FIFA และ
คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA ก็เป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณีแล้ว 
 

องค์ความรู้ที่ได้รับ 
 บทความวิชาการเรื่อง การคุกคามทางเพศและการล่วงละเมิดทางเพศในฟุตบอลหญิง: วิเคราะห์ค า
พิพากษาศาลอนุญาโตตุลาการทางการกีฬาในคดี  CAS 2024/A/10384 Luis Rubiales v. Fédération 
Internationale de Football Association ผู้เขียนได้ศึกษาข้อพิพาทที่เกิดขึ้นระหว่าง Luis Rubiales 
และ Jenni Hermoso อันเป็นข้อพิพาทเกี่ยวกับการแสดงพฤติกรรมคุกคามทางเพศและล่วงละเมิดทาง
เพศที่เป็นการฝ่าฝืนต่อประมวลวินัยของ FIFA ที่ บัญญัติขึ้นไว้เป็นกรอบวินัยของนักกีฬา ผู้บริหารองค์กร
กีฬาหรือบุคลากรในวงการกีฬา ใช้การด าเนินการศึกษาโดยศึกษาค าพิพากษาศาล CAS ที่เก่ียวข้อง อันเป็น
แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ ท าให้ความเป็นมาของคดี ตั้งแต่ขั้นตอนการออกและสาระส าคัญของการค าสั่งลงโทษ
ทางวินัย การลงโทษ Luis Rubiales ผู้แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมทางเพศ ความเหมาะสมของการ
ก าหนดโทษเพ่ือการรักษาวินัยของวงการกีฬาฟุตบอลสากล ดังปรากฏอยู่ในค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ
สอบสวนทางวินัยที่ FIFA  และค าวินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA ที่หยิบยกมาศึกษา ท าให้
ทราบความเป็นมาของข้อพิพาทอันเป็นพ้ืนฐานของการวิเคราะห์ค าพิพากษาศาล CAS อันมีที่มาจากการ
อุทธรณ์ของ  Luis Rubiales ที่ไม่พอใจค าวินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยที่ FIFA  และค า
วินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA ท้ายที่สุดศาล CAS ที่มีอ านาจพิจารณาข้อพิพาทเกี่ยวกับ
กีฬาฟุตบอลในชั้นสูงสุดในระบบการบริหารปกครองกีฬาฟุตบอลสากลของ FIFA ใช้อ านาจพิจารณาคดีที่
อุทธรณ์ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยที่ FIFA พบเหตุผลที่ปรากฏอยู่ในค าพิพากษาของ
ศาล CAS ดังกล่าว อันมีสาระส าคัญเกี่ยวกับการตีความว่าการแสดงพฤติกรรมเช่นใดถือเป็นการคุกคามทาง
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เพศและการล่วงละเมิดทางเพศนักกีฬาฟุตบอลหญิงในวงการกีฬาฟุตบอลสากล พร้อมกล่าวถึงความ
เหมาะสมและความได้สัดส่วนของโทษทางวินัยที่ Luis Rubiales ต้องเผชิญในอนาคต จากการแสดง
พฤติกรรมคุกคามทางเพศและล่วงละเมิดทางเพศนักกีฬาฟุตบอลหญิงที่อยู่ภายใต้อ านาจปกครองดูแลของ
ตน ส าหรับการพิพากษาของศาล CAS ในคดีนี้อาจใช้เป็นบรรทัดฐานก าหนดบทลงโทษทางวินัยให้ผู้บริหาร
องค์กรกีฬาไม่ประพฤติผิดทางเพศหรือมีพฤติกรรมล่วงละเมิดทางเพศต่อนักกีฬาหญิงที่อยู่ภายใต้การ
ปกครองดูแลของตน เมื่อข้อเท็จจริงในข้อพิพาทเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศและการล่วงละเมิดทางเพศใน
ฟุตบอลหญิงเกิดขึ้นใหม่ มีข้อเท็จจริงคล้ายคลึงหรือเหมือนกับคดีนี้ คณะกรรมการสอบสวนทางวินัยที่ 
FIFA  คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ของ FIFA และศาล CAS อาจวินิจฉัยและพิพากษาในคดีใหม่โดยอาศัย
ตามหลักเกณฑ์ตามประมวลวินัยของ FIFA ที่ศาลในคดีนี้ได้พิพากษาเอาไว้ 
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บทคัดย่อ 
 การพิจารณาเรื่องการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมของประเทศไทยกรณีการปรับโครงสร้างองค์กรโดยเลิก
จ้างลูกจ้างบางส่วนได้จากเดิมที่พิจารณาเพียงคือ (1) นายจ้างขาดทุน (2) กระบวนการคัดเลือกลูกจ้างที่
เป็นธรรม เป็นการพิจารณาตามค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3119 – 3135/2567  ซึ่งวางหลักให้กรณีนายจ้าง
เลิกจ้างลูกจ้างบางส่วนเพราะปรับปรุงองค์กรจะต้องพิจารณาเหตุ คือ (1) นายจ้างขาดทุนทั้งกิจการหรือ
เฉพาะบางภาคส่วน (2) กระบวนการแก้ไขปรับปรุงกิจการนายจ้าง เช่น การปรับลดลูกจ้างรับเหมาค่าแรง 
การลดการท างานล่วงเวลา  ไม่จ้างลูกจ้างใหม่เพ่ิม  (3) กระบวนการคัดเลือกลูกจ้างที่เป็นธรรม ซึ่งจะส่งผล
กระทบต่อแนวทางการเลิกจ้างของนายจ้างภาคเอกชน และรัฐวิสาหกิจทั่วประเทศ ที่จะต้องปฏิบัติตาม
แนวค าพิพากษาของศาล  
 
ค าส าคัญ: การเลิกจ้าง, อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ, ศาลแรงงาน 
 

Abstract 
 The consideration of unfair dismissal in Thailand in the case of organizational 
restructuring by partially terminating employees has previously considered only (1) the 
employer's losses and (2) a fair employee selection process. This is a consideration in 
accordance with the Supreme Court's decision No. 3119-3135/2024, which laid down the 
principle that in the case of an employer terminating some employees because of 
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กรณีการปรับโครงสร้างองค์กรโดยเลิกจา้งลูกจ้างบางส่วน 
 

organizational adjustments, the following reasons must be considered: (1) The employer 
loses the whole business or only some sectors. (2) The process of improving the employer's 
business, such as reducing contract employees, reducing overtime work, not hiring new 
employees. (3) The process of selecting employees fairly, which will affect the termination 
methods of private sector employers and state enterprises nationwide, which must comply 
with the court's judgment. 
 
Keywords: Termination, International Labor Organization Conventions, Labour Court 
 
บทน า 
 เมื่อนายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างนั้น ลูกจ้างมีสิทธิที่จะได้รับค่าชดเชยซึ่ งเป็นเงินที่นายจ้างจ่ายตาม
ระยะเวลาการท างานของลูกจ้างตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 118 โดยจ่ายแก่
ลูกจ้างที่มิได้กระท าความผิดตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 119 และลูกจ้างมี
สิทธิได้รับการบอกกล่าวล่วงหน้าหรือหากไม่ได้บอกกล่าวล่วงหน้าจะต้องจ่ายสินจ้างแทนการบอกกล่าว
ล่วงหน้า (หรือค่าตกใจ) ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 17 และ 17/1 และ
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 583 แต่หากการเลิกจ้างนั้นเป็นการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม ศาล
แรงงานมีอ านาจให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างาน หรือให้จ่ายค่าเสียหายจากการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม
ได้ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 49 
 การเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมจึงเป็นมาตรฐานในการคุ้มครองลูกจ้างที่ให้อ านาจศาลแรงงานพิจารณา
ว่าการเลิกจ้างดังกล่าวเป็นการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมหรือไม่ เนื่องจากกฎหมายมิได้บัญญัติว่าการเลิกจ้างที่
ไม่เป็นธรรรมมีลักษณะเช่นไร การตีความว่าการเลิกจ้างใดเป็นการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมจึงเป็นไปตามแนว
ค าพิพากษาศาลฎีกา 
 ส าหรับการเลิกจ้างเพราะนายจ้างปรับปรุงโครงสร้างองค์กรนั้น ตามแนวค าพิพากษาศาลฎีกาใน
อดีตจะเป็นการเลิกจ้างท่ีเป็นธรรมต่อเมื่อนายจ้างต้องประสบปัญหาขาดทุน โดยมีการขาดทุนสะสมหลายปี
และแก้ไขด้วยหนทางอ่ืนไม่ได้แล้วจึงต้องปรับปรุงโครงสร้างองค์กรด้วยการลดอัตราลูกจ้าง โดยมวิธีการ
คัดเลือกลูกจ้างท่ีเป็นธรรม แต่ตามค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี  
 ได้วางหลักกฎหมายใหม่ในการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรว่า นายจ้างไม่จ าต้องขาดทุนสะสมหลาย
ปี แต่มีเหตุต้องปรับปรุงโครงสร้างองค์กรก็เป็นการเลิกจ้างที่เป็นธรรมได้ 
  

 1.  การเลิกจ้างท่ีไม่เป็นธรรมตามกฎหมายไทย 
 ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 49 การ
พิจารณาคดีในกรณีนายจ้างเลิกจ้างลูกจ้าง ถ้าศาลแรงงานเห็นว่าการเลิกจ้างลูกจ้างผู้นั้นไม่เป็นธรรมต่อ
ลูกจ้าง ศาลแรงงานอาจสั่งให้นายจ้างรับลูกจ้างผู้นั้นเข้าท างานต่อไปในอัตราค่าจ้างที่ได้รับในขณะที่เลิกจ้าง 
ถ้าศาลแรงงานเห็นว่าลูกจ้างกับนายจ้างไม่อาจท างานร่วมกันต่อไปได้ ให้ศาลแรงงานก าหนดจ านวน
ค่าเสียหายให้นายจ้างชดใช้ให้แทนโดยให้ศาลค านึงถึงอายุของลูกจ้าง ระยะเวลาการท างานของลูกจ้าง 
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ความเดือดร้อนของลูกจ้างเมื่อถูกเลิกจ้าง มูลเหตุแห่งการเลิกจ้างและเงินค่าชดเชยที่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับ 
ประกอบการพิจารณา 
 1.1  อ านาจศาลแรงงานกรณีการเลิกจ้างไม่เป็นธรรม 
  เมื่อศาลแรงงานพิจารณาแล้ว เห็นว่า นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างโดยไม่เป็นธรรมหรือการเลิก
จ้างโดยไม่มีเหตุสมควร เป็นการกลั่นแกล้งลูกจ้าง ศาลแรงงานมีอ านาจสั่งดังนี้ 
 
  1.1.1 การให้นายจ้างรับลูกจ้างผู้นั้นเข้าท างานต่อไปในอัตราค่าจ้างที่ได้รับในขณะที่เลิก
จ้าง 
  1.1.2 ถ้าศาลแรงงานเห็นว่าลูกจ้างกับนายจ้างไม่อาจท างานร่วมกันต่อไปได้ ให้ศาล
แรงงานก าหนดจ านวนค่าเสียหายให้นายจ้างชดใช้ให้แทนโดยให้ศาลค านึงถึง 
   (1)  อายุของลูกจ้าง 
   (2)  ระยะเวลาการท างานของลูกจ้าง 
   (3)  ความเดือดร้อนของลูกจ้างเมื่อถูกเลิกจ้าง 
   (4)  มูลเหตุแห่งการเลิกจ้างและ 
   (5)  เงินค่าชดเชยที่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับ  
 

 1.2  ดุลพินิจศาลในเรื่องการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม 
  ศาลแรงงานมีอ านาจในการใช้ดุลพินิจ ดังนี้ 
  1.2.1  การเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมศาลแรงงานกลางมีอ านาจยกขึ้นมาวินิจฉัยเอง แม้ลูกจ้าง
มิได้ฟ้องเป็นประเด็นโดยตรง ตามค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 141/2534 พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและ
วิธีพิจารณาคดีแรงงานพ.ศ. 2522 มาตรา 49 เป็นบทบัญญัติในทางวิธีสบัญญัติที่ให้อ านาจศาลใช้ดุลพินิจ
พิจารณาพิพากษาได้เมื่อปรากฏว่าการเลิกจ้างลูกจ้างไม่เป็นธรรม ศาลแรงงานกลางมีอ านาจยกขึ้นมา
วินิจฉัยเอง โดยลูกจ้างมิได้ฟ้องเป็นประเด็นโดยตรง และศาลมีอ านาจพิพากษาให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับ
เข้าท างานหรือชดใช้ค่าเสียหายตามท่ีกฎหมายให้อ านาจไว้เท่านั้น 
  1.2.2  ศาลแรงงานมีอ านาจใช้ดุลพินิจที่จะรับกลับเข้าท างานหรือให้จ่ายค่าเสียหายจาก
การเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม แม้ลูกจ้างมิได้ขอมาโดยตรง ตามค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 8706/2543 
  1.2.3  ดุลพินิจในการก าหนดค่าเสียหายจากการเลิกจ้างท่ีไม่เป็นธรรม 
   ดุลพินิจในการก าหนดค่าเสียหายจากการเลิกจ้างไม่เป็นธรรมนี้ เป็นดุลพินิจของ
ศาลแรงงาน แต่ศาลแรงงานต้องน าหลักเกณฑ์ตามมาตรา 49 มาประกอบการพิจารณาก าหนดจ านวนเงิน
ค่าเสียหายจากการเลิกจ้างไม่เป็นธรรม 
   การใช้ดุลพินิจต้องให้เกิดความเป็นธรรมแก่นายจ้างและลูกจ้างกล่าวคือ ต้องให้
ลูกจ้างสามารถน าไปใช้ด ารงชีวิตได้ในระหว่างที่ไม่สามารถหางานท า หรือต้องไม่สูงเกินไปจนนายจ้าง
รับภาระไม่ไหว หากการก าหนดค่าเสียหายไม่ชอบ ศาลสูงย่อมย้อมส านวนไปให้ศาลแรงงานก าหนดใหม่ 
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 1.3  แนวค าพิพากษาศาลฎีกาที่วางหลักเกี่ยวกับการเลิกจ้างที่เป็นธรรม 
  หลักเกณฑ์การเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมนั้นจะต้องพิจารณาจากเหตุของนายจ้างและลูกจ้าง
แตกต่างจากหลักเกณฑ์การจ่ายค่าชดเชยและสินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าที่พิจารณาจากเหตุของ
ลูกจ้างว่ากระท าผิดหรือไม่เพียงอย่างเดียว 

 
 ภาพประกอบที่ 1  แผนภูมิภาพหลักเกณฑ์การพิจารณาการเลิกจ้าง 
 

 ในการพิจารณาเรื่องการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม ศาลแรงงานไทยพิจารณาหลักเกณฑ์การ
เลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม เฉพาะในส่วนเนื้อหา (substantive fairness) เนื่องจาก (1) การเลิกจ้างที่ไม่เป็น
ธรรมศาลหยิบยกเหตุในการเลิกจ้างได้เอง (2) กฎหมายไทยก าหนดให้ศาลต้องพิจารณาเหตุแห่งการเลิก
จ้าง โดยมิได้ก าหนดให้ศาลต้องพิจารณากระบวนการเลิกจ้าง (3) กระบวนการเลิกจ้าง เป็นเรื่องในข้อบังคับ
ไม่มีกฎหมายก าหนดไว้ชัดเจน 
   อย่างไรก็ตาม การพิจารณากรณีเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมจะไม่รวมกระบวนการเลิกจ้างหรือ
ความเป็นธรรมในขั้นตอนก่อนเลิกจ้าง (procedural fairness) เนื่องจากกระบวนการเลิกจ้าง เช่น การ
สอบสวนทางวินัย การพิจารณาโทษทางวินัย ไม่ใช่กระบวนที่กฎหมายบัญญัติไว้ และนายจ้างมีอ านาจเลิก
จ้างได้โดยไม่จ าเป็นต้องเข้าสู่กระบวนการสอบสวนทางวินัย 
  หลักเกณฑ์การเลิกจ้างที่เป็นธรรม มีดังนี้ 
  1.3.1  การเลิกจ้างเพราะนายจ้างล้มละลายหรือปิดกิจการ  
  1.3.2  การเลิกจ้างเพราะนายจ้างมีเหตุไม่ไว้วางใจให้ลูกจ้างท างานต่อ 
  1.3.3  การเลิกจ้างเพราะขาดมนุษยสัมพันธ์ ซึ่งนายจ้างจะต้องให้โอกาสลูกจ้างโยกย้ายไป
ท างานกับส่วนงานอื่นก่อน เพ่ือให้เกิดความชัดเจนว่าลูกจ้างขาดมนุษยสัมพันธ์จริง 
  1.3.4  การเลิกจ้างเพราะเกษียณอายุ 
  1.3.5  การเลิกจ้างเพราะไร้สมรรถภาพในการท างาน 
  1.3.6  การเกจ้างเพราะลูกจ้างท าผิดวินัยร้ายแรง หรือกระท าความผิดเป็นเหตุให้ต้องเลิก
จ้างไม่จ่ายค่าชดเชยตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ตามมาตรา 119 

เหตุจากนายจ้าง

เหตุจากลูกจ้าง

เลิกจ้างที่ไม่
เป็นธรรม

เหตุจากลูกจ้าง

ค่าชดเชย 
และสินจ้าง

แทนการบอก
กล่าวล่วงหน้า
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  1.3.7  การเลิกจ้างเพราะนายจ้างปรับโครงสร้างองค์กร 
 1.4 การปรับโครงสร้างองค์กรของนายจ้าง 
  รูปแบบการปรับปรุงโครงสร้างอค์กรของนายจ้าง กรณีขาดทุนมีหลายประการ และส่งผล
ทางด้านกฎหมาย รวมทั้งกฎหมายแรงงานแตกต่างกัน ดังนี้ 
การปรับโครงสร้างองค์กร ผลทางกฎหมาย ผลทางกฎหมายแรงงาน 
เจ้าของเดิมขายกิจการ โดยขาย
หุ้นให้แก่นักลงทุนใหม่ 

เป็นการเปลี่ยนแปลงเฉพาะส่วน
ของผู้ถือหุ้น ไม่กระทบสถานะ
ทางนิติบุคคล 

ไม่กระทบต่อลูกจ้าง เนื่องจากได้
ข้อตกลงตามสัญญาจ้างเดิม 

เจ้าของเดิมขายกิจการ โดยเจ้า
ของใหม่ซื้อและเปลี่ยนแปลง
สถานะบริษัท เช่น เปลี่ยนจาก
เจ้าของคนเดียวเป็นบริษัทจ ากัด 
หรือเปลี่ ยนบริษัทจ ากัด เป็น
บริษัทมหาชนจ ากัด 

เป็นการเปลี่ยนสถานะของนิติ
บุคคลทางกฎหมาย 

ไม่กระทบต่อลูกจ้าง เนื่องจากได้
ข้อตกลงตามสัญญาจ้างเดิม 

เจ้าของเดิมขายกิจการบางส่วน 
โดยเจ้าของใหม่ซื้อกิจการและ
ควบรวมเข้ากับบริษัทตนเอง 

เป็นการเลิกกิจการเดิม และควบ
รวมเข้ากับกิจการใหม่ 

ถือเป็นการเปลี่ยนตัวนายจ้าง 
ลูกจ้างมีสิทธิ ไม่ ไปท างานกับ
นายจ้างใหม่ หากท าจะได้สิทธิ
ตามข้อตกลงเดิม 

เจ้าของเดิมขายกิจการทั้งหมด 
โดยเจ้าของใหม่ซื้อกิจการและ
ควบรวมเขา้กับบริษัทตนเอง 

เป็นการเลิกกิจการเดิม และควบ
รวมเข้ากับกิจการใหม่ 

ถื อ เ ป็ น โ อน สิ ท ธิ ค ว า ม เ ป็ น
นายจ้ าง  ลู กจ้ า งมีสิทธิ ไม่ ไป
ท างานกับนายจ้างใหม่ แต่หาก
ไปท างานกับนายจ้างใหม่ต้อง
ยินยอมตามข้อตกลงที่นายจ้าง
ใหม่ยื่นข้อเสนอ 

เจ้าของเดิมไม่ขายกิจการ แต่
เลิกจ้างลูกจ้างเพื่อลดต้นทุน 
(บทความนี้จะพิจารณากรณีการ
ป รั บ โ ค ร ง ส ร้ า ง ใ น ส่ ว น นี้  
เนื่องจากกระทบต่อการจ่าย
ค่าเสียหายจากการเลิกจ้างที่ไม่
เป็นธรรม) 

สถานะบริษัทคงเดิม ลูกจ้ างที่ ถูก เลิกจ้ างจะได้ รั บ
ค่าชดเชยและการบอกกล่าว
ล่วงหน้า 
แต่ในส่วนค่าเสียหายจากการเลิก
จ้างที่ไม่เป็นธรรมต้องพิจารณา
ตามอนุ สัญญาขององค์ ก า ร
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
ก า ร สิ้ น สุ ด สั ญ ญ า จ้ า ง                     
ค.ศ. 1982 

ตารางที่ 1 การรูปแบบปรับปรุงโครงสร้างกิจการ 
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2. มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศเรื่องการเลิกจ้างท่ีไม่เป็นธรรม 
 มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศที่ก าหนดเรื่องการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม คือ อนุสัญญาของ
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง ค.ศ. 1982 (No.158)) และข้อแนะของ
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง ค.ศ. 1982 (No. 166) ซึ่งมีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 
 2.1  อนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง                     
ค.ศ. 1982 (Termination of Employment Convention,1982 (No.158) 
  อนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง ค.ศ. 1982               
มีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 
  2.1.1 เหตุผลอันสมควรของการเลิกจ้าง 
 ข้อ 4 คนงานจะไม่ถูกเลิกจ้าง เว้นแต่จะมีเหตุผลสมควรส าหรับการเลิกจ้างที่
เกี่ยวกับ (1) ความสามารถ (capacity) หรือ (2) ความประพฤติของคนงาน(conduct) หรือ (3) มีพ้ืนฐาน
มาจากความจ าเป็นของสถานประกอบกิจการ(operational requirement) เหตุที่ไม่ควรน ามาเลิกจ้าง 
 2.1.2 กรณีท่ีไม่ถือเป็นเหตุแห่งการเลิกจ้าง 
  ข้อ 5 เหตุนี้ไม่ถือเป็นเหตุในการเลิกจ้าง 
  (a) การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานหรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสหภาพนอก
เวลาท างานหรือภายในเวลาท างานโดยได้รับความยินยอมจากนายจ้าง 
  (b) การกระท าการในฐานะผู้แทนลูกจ้าง 
  (c) การยื่นค าร้องหรือการมีส่วนร่วมในการด าเนินคดีกับนายจ้างที่เกี่ยวข้องกับการ
ละเมิดกฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับ 
  (d) เชื้อชาติ สีผิว เพศ สถานภาพการสมรส ความรับผิดชอบในครอบครัว การ
ตั้งครรภ์ ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง การแบ่งแยกเชื้อชาติหรือแหล่งก าเนิดทางสังคม 
 2.1.3 การห้ามเลิกจ้างเพราะการขาดงานชั่วคราวเนื่องจากเจ็บป่วย 
  ข้อ 6 (1) การขาดงานชั่วคราวเนื่องจากการเจ็บป่วยหรือการบาดเจ็บจะไม่ถือเป็น
เหตุผลส าหรับการเลิกจ้าง  (2) ขอบเขตการขาดงานชั่วคราว ขอบเขตที่ต้องมีใบรับรองแพทย์จะต้องเป็นไป
ตามกฎหมายหรือระเบียบ 
  2.1.4 ขั้นตอนการเลิกจ้าง 
  ข้อ 7 คนงานจะต้องไม่ถูกเลิกจ้างด้วยเหตุผลที่เกี่ยวข้องกับความประพฤติหรือการ
ปฏิบัติงานของคนงาน ก่อนที่เขาจะได้รับโอกาสในการต่อสู้จากข้อกล่าวหา เว้นแต่นายจ้างจะมีเหตุผลอัน
สมควร 
  2.2 ข้อแนะขององค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง ค.ศ. 1982 
Termination of Employment Recommendation, 1982 (No. 166) 
   ข้อแนะขององค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง ค.ศ. 1982 มี
หลักเกณฑ์ ดังนี้ 
 2.2.1 เหตุที่ไม่ควรน ามาการเลิกจ้าง 
  ข้อ 5 เหตุที่ไม่ควรน ามาการเลิกจ้าง 
  (a) อายุ นอกจากกฎหมายที่ก าหนดเรื่องเกษียณอายุ 
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 (b) ขาดงานเนื่องจากการเกณฑ์ทหารหรือหน้าที่พลเมืองอ่ืน ๆ ตามกฎหมายและ
แนวปฏิบัติของประเทศ 
 2.2.2 การออกหนังสือเตือนส าหรับความประพฤติผิด 
  ข้อ 7 การเลิกจ้างด้วยสาเหตุจากความประพฤติผิด (misconduct)จะถือว่ามีเหตุ
อันสมควรต่อเม่ือนายจ้างได้ตักเตือนเป็นหนังสืออย่างเหมาะสมแล้ว ลูกจ้างยังคงกระท าผิดซ้ าค าเตือน (เว้น
แต่กรณีประพฤติผิดอย่างร้ายแรง (serious misconduct) 
 2.2.3 การเลิกจ้างด้วยสาเหตุจากผลการปฏิบัติงานของคนงานไม่เป็นที่น่าพอใจ 
  ข้อ 8. การเลิกจ้างด้วยสาเหตุจากผลการปฏิบัติงานของคนงานไม่เป็นที่น่าพอใจ 
(unsatisfactory performance) จะถือว่ามีเหตุอันสมควร ต่อเมื่อนายจ้าง ได้ให้ค าแนะน าและตักเตือน
เป็นหนังสือแล้วภายในเวลาอันสมควร ลูกจ้างยังคงมีผลงานไม่เป็นที่น่าพอใจ หลังจากพ้นระยะเวลา
ปรับปรุงพอสมควรแล้ว 
 2.2.4 นายจ้างต้องด าเนินการสอบสวนหรือลงโทษทางวินัยภายในเวลาที่สมควร กรณี
นายจ้างเห็นว่าลูกจ้างประพฤติผิด 
  ข้อ 10. ให้ถือว่านายจ้างสละสิทธิในการเลิกจ้างคนงานเนื่องจากความประพฤติผิด 
(misconduct) หากไม่ด าเนินการดังกล่าวภายในระยะเวลาอันสมควรหลังจากที่ทราบเรื่องการประพฤติมิ
ชอบ 
 2.2.5 กระบวนการเลิกจ้าง 
  ข้อ 13. (1) คนงานที่ได้รับแจ้งการเลิกจ้างหรือถูกเลิกจ้างควรมีสิทธิ ได้รับค าชี้แจง
เป็นลายลักษณ์อักษรจากนายจ้างถึงเหตุผลในการเลิกจ้าง ตามค าร้องขอ 
  (2) อนุวรรค (1) ของย่อหน้านี้ไม่จ าเป็นต้องใช้ในกรณีของการเลิกจ้างโดยรวมด้วย
เหตุผลที่อ้างถึงในข้อ 13 และ 14 ของอนุสัญญาการเลิกจ้าง พ.ศ. 2525 หากปฏิบัติตามขั้นตอนที่ก าหนด
ไว้ในนั้น 
 2.2.6 ขั้นตอนการอุทธรณ์การเลิกจ้าง 
  ข้อ 14.  อาจมีข้อก าหนดส าหรับการขอความช่วยเหลือในขั้นตอนการ
ประนีประนอมก่อนหรือระหว่างการด าเนินการอุทธรณ์การเลิกจ้าง 
 2.2.7 มาตรการก่อนการเลิกจ้าง 
  ข้อ 21. มาตรการที่ควรได้รับการพิจารณาเพ่ือหลีกเลี่ยงหรือลดจ านวนการเลิกจ้าง
ด้วยเหตุผลทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี โครงสร้างหรือลักษณะที่คล้ายคลึงกัน ได้แก่ การโอนย้ายภายใน การ
ฝึกอบรมพนักงานเพ่ิมเติม การเกษียณอายุก่อนก าหนดโดยสมัครใจ การจ ากัดการท างานล่วงเวลาและการ
ลดชั่วโมงการท างานปกติ 
  ข้อ 22. ในกรณีที่พิจารณาว่าการลดชั่วโมงการท างานปกติลงชั่วคราวน่าจะ
หลีกเลี่ยงหรือลดการเลิกจ้างเนื่องจากปัญหาทางเศรษฐกิจชั่วคราว ควรพิจารณาการชดเชยเงินบางส่วน
ส าหรับการสูญเสียค่าจ้างส าหรับชั่วโมงปกติที่ไม่ได้ท างานด้วยวิธีการที่เหมาะสมภายใต้กฎหมายและแนว
ปฏิบัติของประเทศ 
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กรณีการปรับโครงสร้างองค์กรโดยเลิกจา้งลูกจ้างบางส่วน 
 

 2.2.8 หลักเกณฑ์การคัดเลือกให้เลิกจ้าง 
  ข้อ 23 (1) นายจ้างต้องคัดเลือกลูกจ้าง เพ่ือเลิกจ้างด้วยเหตุผลทางเศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี โครงสร้างหรือลักษณะที่คล้ายคลึงกัน ควรท าตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า (หากเป็นไป
ได้) โดยให้น้ าหนักทั้งผลประโยชน์ของสถานประกอบการ และผลประโยชน์ของลูกจ้าง 
  (2) เกณฑ์เหล่านี้ ล าดับความส าคัญ และก าหนดวิธีการด าเนินการตามข้อแนะนี้ 
 2.2.9 ล าดับความส าคัญของการจ้างใหม่ 
  ข้อ 24 (1) คนงานที่ถูกเลิกจ้างด้วยเหตุผลทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี โครงสร้าง 
หรือลักษณะที่คล้ายคลึงกัน ควรได้รับการจัดล าดับความส าคัญให้ได้รับการจ้างงานใหม่ หากนายจ้าง
ต้องการจ้างคนงานที่มีคุณสมบัติเทียบเท่าอีกครั้ง ภายในระยะเวลาที่ก าหนดจาก 
  (2) ล าดับความส าคัญของการจ้างใหม่อาจถูกจ ากัดตามระยะเวลาที่ก าหนด 
  (3) เกณฑ์ส าหรับล าดับความส าคัญของการจ้างใหม่ ได้แก่ ล าดับอาวุโส ตลอดจน
เงื่อนไขค่าจ้างของคนงานท่ีได้รับการว่าจ้าง 
 3.  การเลิกจ้างท่ีไม่เป็นธรรม กรณีนายจ้างปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
 กรณีนายจ้างเลิกจ้างเพราะนายจ้างปรับปรุงโครงสร้างองค์กร เดิมศาลฎีกาจะวางมาตรฐานใน
การตัดสินคดีโดยพิจารณา 2 องค์ประกอบ คือ 
 3.1 เหตุในการปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
  3.1.1 การขายหรือยุบเลิกกิจการบางส่วน 
   การขายกิจการบางส่วน คือ เหตุที่นายจ้างขายกิจการบางส่วนให้แก่กิจการอ่ืน 
หรือยุบเลิกกิจการบางส่วน จนนายจ้างไม่มีต าแหน่งงานเฉพาะให้ลูกจ้างเฉพาะต าแหน่งท าอีกจนเป็นเหตุ
ให้ต้องเลิกจ้างลูกจ้างดังกล่าว เช่น กิจการมีส่วนผลิตและจ าหน่ายสินค้า แต่ต่อมายุบส่วนจ าหน่ายสินค้าจน
ไม่เหลือต าแหน่งงานให้ลูกจ้างที่เป็นพนักงานขายท างานอีก เหตุดังกล่าวเป็นเหตุในการปรับปรุงโครงสร้าง
ที่ท าให้การเลิกจ้างเป็นธรรมแล้ว 
  3.1.2 การขาดทุนสะสมหลายปี 
   การขาดทุนสะสมหลายปีเป็นเหตุในการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรของนายจ้าง ที่
เป็นเหตุให้นายจ้างจ าต้องเลิกจ้างลูกจ้างบางส่วน ซึ่งจะเป็นการเลิกจ้างที่เป็นธรรมต่อเมื่อนายจ้างขาดทุน
สะสมต่อเนื่องหลายปี นายจ้างมีวิธีแก้ไขปัญหาด้วยวิธีอ่ืนแล้ว เช่น การไม่ท างานล่วงเวลา การจัดโครงการ
เกษียณอายุก่อนก าหนด แต่ไม่สามารถแก้ไขการขาดทุนได้ การเลิกจ้างนั้นจึงจะมีเหตุผลเพียงพอ 
   อย่างไรก็ตามแม้การเลิกจ้างนั้นจะมีเหตุผลเพียงพอแล้วก็ตาม แต่นายจ้างต้องมี
วิธีการคัดเลือกลูกจ้างที่เป็นธรรมด้วย 
 3.2 การคัดเลือกลูกจ้างในองค์กร 
  3.2.1 วิธีการคัดเลือก 
 (1)  การท าผิดวินัย 
 (2)  ผลการประเมินการท างาน ซึ่งต้องมีการประกาศ 
 (3)  การเข้าท างานก่อนหลัง เช่น เข้าหลังออกก่อน 
 (4)  ความจ าเป็นของแต่ละแผนก/สาขา กรณีเลิกจ้างท้ังแผนกหรือเลิกจ้างทั้งสาขา 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 (5)  การปรับโครงสร้างและไม่เหลืองานให้ท าอีก โดยอาจมีลักษณะเป็นการยุบ
ต าแหน่งงานจนไม่มีงานตามวุฒิการศึกษาหรือประสบการณ์ท างานที่ลูกจ้างดังกล่าวจะไปท าได้อีก 
 3.2.2 ข้อที่ไม่ควรน าไปใช้ในการคัดเลือก 
 (1)  การลาหยุด เนื่องจากสิทธิในการลา และการหยุดเป็นสิทธิตามกฎหมาย 
 (2)  เงินเดือนสูง เนื่องจากลูกจ้างเงินเดือนสูง 
 4. แนวการพิจารณาที่เปลี่ยนแปลงไปกรณีการเลิกจ้างท่ีไม่เป็นธรรม 
 ในการพัฒนาเรื่องการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมนี้ ศาลฎีกาได้วางหลักเพ่ิมเติมตามค าพิพากษาศาล
ฎีกาที่ 3119-3135/2567 ว่า แม้ขณะเลิกจ้างโจทก์ทั้งสิบเจ็ด  กิจการทั้งหมดของจ าเลยยังมีก าไร ไม่ได้มี
ผลประกอบการขาดทุนก็ตาม  แต่ในฝ่ายผลิต  3  ที่โจทก์ทั้งสิบเจ็ดท างานอยู่มีผลประกอบการขาดทุนใน
แต่ละปีเป็นจ านวนมากและต่อเนื่องติดต่อกันเป็นเวลานานหลายปี  ประกอบกับในช่วงระยะเวลาดังกล่าว  
ประเทศไทยยังประสบกับภาวะวิกฤติด้านสาธารณสุขจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด  19   ท าให้ยอด
ค าสั่งซื้อสินค้าลดน้อยลง หากจ าเลยไม่ด าเนินมาตรการต่าง ๆ  ที่จ าเป็นเพ่ือปรับปรุงแก้ไขฝ่ายผลิต  3               
ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีผลการด าเนินงานขาดทุนให้ดีขึ้นแล้ว  ย่อมมีผลกระทบโดยตรงต่อผลประกอบการ
โดยรวมของจ าเลยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  ทั้งอาจท าให้กิจการทั้งหมดของจ าเลยมีผลก าไรลดน้อยลงหรือ
ถึงกับขาดทุนได้  ดังนั้น  การที่จ าเลยผู้เป็นนายจ้างด าเนินการปรับปรุงหน่วยงานฝ่ายผลิต  3  โดยลด
จ านวนลูกจ้างที่ท างานในหน่วยงานดังกล่าวให้น้อยลง  เพ่ือลดค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรให้เหมาะสมกับ
ปริมาณงาน  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในหน่วยงานผลิตที่เป็นปัญหา  จึงเป็นอ านาจจัดการ
ของนายจ้างที่สามารถท าได้  ภายใต้การประกอบการค้าเสรีและตามสภาวะการแข่งขันในทางธุรกิจ 
เมื่อก่อนเลิกจ้างคดีนี้ จ าเลยมีมาตรการต่าง ๆ  เพ่ือประคับประคองกิจการในภาพรวม  เช่น  การปรับลด
ลูกจ้างในหน่วยประสานงานและติดต่อลูกค้า  หน่วยงานสนับสนุน  และหน่วยงานผลิตสินค้า  ฯลฯ  ลด
การท างานล่วงเวลา  ไม่จ้างลูกจ้างใหม่เพ่ิม  เป็นต้น  ทั้งจ าเลยยังได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณา
คัดเลือกลูกจ้างที่จ าเลยจะเลิกสัญญา  ได้แก่  การพิจารณาลูกจ้างที่สมัครใจลาออกก่อน  การพิจารณา
ความซ้ าซ้อนของหน้าที่ในการท างานและประสิทธิภาพในการท างาน  การพิจารณาลูกจ้างที่ถูกด าเนินการ
ทางวินัย  การพิจารณาลูกจ้างที่อายุงานน้อยหรือลูกจ้างที่เข้าใหม่  การพิจารณาลูกจ้างกลุ่มเสี่ยงสูงที่ได้รับ
ผลกระทบจากการติด เชื้อโควิด-19   และการพิจารณาลูกจ้างที่มีผลการท างานและความรู้ความสามารถ
เหมาะสมที่จะท างานกับจ าเลยต่อไป  เพ่ือให้อัตราก าลังเหมาะสมกับปริมาณงาน  แสดงให้เห็นว่าจ าเลยได้
พยายามด าเนินการต่าง ๆ  เพ่ือแก้ไขปัญหาก่อนการเลิกจ้างอย่างเป็นขั้นตอน  รวมทั้งมีหลักเกณฑ์ในการ
คัดเลือกลูกจ้างที่จะถูกเลิกจ้างอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม  การที่จ าเลยเลิกจ้างโจทก์ทั้งสิบเจ็ด  จึงไม่ใช่
เป็นการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน  พ.ศ. 2522  
มาตรา  49 
 จากค าพิพากษาศาลฎีกาข้างต้น จึงได้มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการพิจารณาเรื่องการเลิกจ้าง
ที่ไมเ่ป็นธรรมกรณีนายจ้างประสบปัญหาทางเศรฐกิจต้องปรับปรุงเลิกจ้างลูกจ้างบางส่วนใหม่ ดังนี้ 
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กรณีการปรับโครงสร้างองค์กรโดยเลิกจา้งลูกจ้างบางส่วน 
 

แนวค าพิพากษาศาลฎีกาเดิม แนวค าพิพากษาศาลฎีกาใหม่ 
ศาลพิจารณาจากเหตุ 
(1) นายจ้างขาดทุน 
(2) กระบวนการคัดเลือกลูกจ้างท่ีเป็นธรรม 

ศาลพิจารณาจากเหตุ 
(1) นายจ้างขาดทุนทั้งกิจการ หรือบางภาคส่วน 
เช่น สาขาที่ขาดทุน โรงงงานที่ขาดทุน เป็นต้น 
(2) กระบวนการแก้ไขปรับปรุงกิจการนายจ้าง เช่น 
การปรับลดลูกจ้างรับเหมาค่าแรง การลดการ
ท างานล่วงเวลา  ไม่จ้างลูกจ้างใหม่เพ่ิม   
(3) กระบวนการคัดเลือกลูกจ้างท่ีเป็นธรรม 

 

ตารางที่ 2 แนวค าพิพากษาศาลฎีกาท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
 
  จากแนวทางของค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3119-3135/2567 นั้น จะสอดคล้องกับมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศ ดังนี้ 
 

แนวค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 
3119-3135/2567 

อนุสัญญาขององค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยการสิ้นสุด

สัญญาจ้าง ค.ศ. 1982 

ข้อแนะขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง 

ค.ศ. 1982 
(1) นายจ้างขาดทุนทั้งกิจการ 
หรือบางภาคส่วน เช่น สาขาที่
ขาดทุน โรงงงานที่ขาดทุน เป็น
ต้น 

ข้อ 4 (3) มี พ้ืนฐานมาจากความ
จ าเป็นของสถานประกอบกิจการ
(operational requirement) 

 

(2) กระบวนการแก้ไขปรับปรุง
กิจการนายจ้าง เช่น การปรับลด
ลูกจ้างรับเหมาค่าแรง การลดการ
ท างานล่วงเวลา  ไม่จ้างลูกจ้าง
ใหม่เพ่ิม   

ข้อ 4 (3) มี พ้ืนฐานมาจากความ
จ าเป็นของสถานประกอบกิจการ
(operational requirement) 

ข้อ 21. มาตรการที่ควรได้รับ
การพิจารณาเพ่ือหลีกเลี่ยง
หรือลดจ านวนการเลิกจ้าง
ด้วยเหตุผลทางเศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี โครงสร้างหรือ
ลั กษณะที่ ค ล้ า ย คลึ ง กั น 
ได้แก่ การโอนย้ายภายใน 
ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม พ นั ก ง า น
เพ่ิมเติม การเกษียณอายุ
ก่อนก าหนดโดยสมัครใจ 
ก า ร จ า กั ด ก า ร ท า ง า น
ล่วงเวลาและการลดชั่วโมง
การท างานปกต ิ
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

แนวค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 
3119-3135/2567 

อนุสัญญาขององค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยการสิ้นสุด

สัญญาจ้าง ค.ศ. 1982 

ข้อแนะขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง 

ค.ศ. 1982 
(3) กระบวนการคัดเลือกลูกจ้างที่
เป็นธรรม 

ข้อ 4 คนงานจะไม่ถูกเลิกจ้าง เว้น
แต่จะมีเหตุผลสมควรส าหรับการ
เลิกจ้างที่เกี่ยวกับ (1) ความสามารถ 
(capacity) หรือ (2) ความประพฤติ
ของคนงาน(conduct)  

ข้อ 23 (1)  นายจ้ างต้อง
คัดเลือกลูกจ้าง เพ่ือเลิกจ้าง
ด้วยเหตุผลทางเศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี โครงสร้างหรือ
ลักษณะที่คล้ายคลึงกัน ควร
ท าตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ล่วงหน้า (หากเป็นไปได้) 
โ ด ย ใ ห้ น้ า ห นั ก ทั้ ง
ผลประ โยชน์ ของสถ าน
ป ร ะ ก อ บ ก า ร  แ ล ะ
ผลประโยชน์ของลูกจ้าง 

 

ตารางที่ 3  เปรียบเทียบแนวทางของค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3119-3135/2567 กับมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศ 
  จากตารางข้างต้นจะเห็นว่า แนวทางของค าพิพากษาศาลฎีกาที่ ๓๑๑๙-๓๑๓๕/๒๕๖๗ จะ
สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศขององค์การแรงงานระหว่างประเทศมากขึ้น  โดยแนวค า
พิพากษาศาลฎีกาดังกล่าวจะวางหลักให้แก่ศาลแรงงานทั่วประเทศ และศาลอุทธรณ์ช านัญพิเศษแผนกคดี
แรงงานต้องปฏิบัติตาม ซึ่งส่งผลต่อแนวทางการเลิกจ้างของนายจ้างภาคเอกชน และรัฐวิสาหกิจทั่วประเทศ 
  แนวค าพิพากษาศาลฎีกาดังกล่าวจึงถือเป็นมาตรฐานในการปรับปรุงรูปแบบการเลิกจ้างของ
นายจ้างในประเทศไทยให้มีการพัฒนาขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ สร้าง
ความเป็นธรรมแก่ลูกจ้าง รวมทั้งพัฒนาสังคมแรงงานในประเทศไทยมากข้ึน 
 5. ข้อเสนอแนะในการพัฒนามาตรฐานแรงงานในประเทศไทย 
  การที่ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ ๓๑๑๙-๓๑๓๕/๒๕๖๗ สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานระหว่าง
ประเทศขององค์การแรงงานระหว่างประเทศมากขึ้นนั้น เป็นแนวทางให้ศาลไทยพัฒนามาตรฐานแรง งาน
ให้มากขึ้น โดยประเทศไทยควรพัฒนามาตรฐานแรงงานให้เป็นไปตามอนุสัญญาและข้อแนะขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศให้มากขึ้น ดังนี้ 
 5.1  การพิพากษาอรรถคดีให้สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานตามอนุสัญญาและข้อแนะของ
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ซึ่งจะสอดคล้องกับข้อก าหนดของประธานศาลฎีกาว่าด้วยการขออนุญาต
ฎีกาในคดีแพ่ง พ.ศ. ๒๕๕๘ ข้อ ๑๓ (๒) ค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาลอุทธรณ์ได้วินิจฉัยข้อกฎหมาย
ส าคัญที่ไม่สอดคล้องกับความตกลงระหว่างประเทศท่ีมีผลผูกพันกับประเทศไทย 
 5.2  การปรับปรุงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลรแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 
มาตรา 49 ให้สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานตามอนุสัญญาและข้อแนะขององค์การแรงงานระหว่าง
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แนวทางการพิจารณาเร่ืองการเลิกจ้างทีไ่ม่เป็นธรรมตามค าพิพากษาศาลฎกีาที ่3119-3135/2567 

กรณีการปรับโครงสร้างองค์กรโดยเลิกจา้งลูกจ้างบางส่วน 
 

ประเทศโดยระบุเหตุผลสมควรส าหรับการเลิกจ้างที่เกี่ยวกับ (1) ความสามารถ (capacity) หรือ (2) ความ
ประพฤติของคนงาน(conduct) ไว้ให้ชัดเจน 
 
สรุป 
 การพิจารณาเรื่องการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมของประเทศไทยกรณีการปรับโครงสร้างองค์กรโดยเลิก
จ้างลูกจ้างบางส่วนได้เปลี่ยนแปลงไปตามค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3119-3135/2567 ซึ่งวางหลักให้กรณี
นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างบางส่วนเพราะปรับปรุงองค์กรจะต้องพิจารณาเหตุ คือ (1) นายจ้างขาดทุนทั้ง
กิจการ หรือบางภาคส่วน เช่น สาขาที่ขาดทุน โรงงงานที่ขาดทุน เป็นต้น (2) กระบวนการแก้ไขปรับปรุง
กิจการนายจ้าง เช่น การปรับลดลูกจ้างรับเหมาค่าแรง การลดการท างานล่วงเวลา  ไม่จ้างลูกจ้างใหม่เพ่ิม  
(3) กระบวนการคัดเลือกลูกจ้างที่เป็นธรรม ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อแนวทางการเลิกจ้างของนายจ้ าง
ภาคเอกชน และรัฐวิสาหกิจทั่วประเทศ 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา ปัญหาการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรี่
ในสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง หรือที่เรียกกันว่า ปั๊มน้้ามัน ซึ่งผู้เขียนตั้งประเด็นค้าถามว่า ปัจจุบัน
หน่วยงานรัฐสามารถบังคับใช้กฎหมายในเรื่องดังกล่าวได้จริงหรือ โดยศึกษา พระราชบัญญัติควบคุม
ผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติควบคุมน้้ามันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2542 รวมถึงกฎกระทรวง 
ประกาศกระทรวงที่เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรี่ในสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง และค้นคว้าข้อมูล
เพ่ิมเติมจากเวบไซต์ ข่าวสาร เอกสารต่าง ๆ ตลอดถึงศึกษาเปรียบเทียบประเทศบรูไน และประเทศ
ฟิลิปปินส์ ที่สามารถออกแบบการแก้ไขปัญหาได้เป็นอย่างดี 
 ผลการศึกษาพบว่า ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นซึ่งเป็นที่เป็นประจักษ์แก่สาธารณะชนทั่วไปว่า ปัจจุบันมีผู้
สูบบุหรี่ภายในปั๊มน้้ามันอย่างต่อเนื่อง ด้วยสถานที่ดังกล่าวมีการให้บริการหลายประการ เป็นต้นว่า 
ร้านอาหาร ห้องน้้า ร้านสะดวกซ้ือ จึงเป็นพื้นที่ที่เหมาะสมในการพักผ่อนจากการเดินทาง และใช้โอกาสใน
การสูบบหรี่ ในขณะที่มีสติ๊กเกอร์ ป้ายเตือนห้ามสูบบุหรี่ และก้าหนดโทษเอาไว้อย่างชัดเจน ท้าให้ควันบุหรี่
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กฎหมายคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรีใ่นสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง :  

หน่วยงานรัฐสามารถบังคับใช้ได้จริงหรือ 

ลอยไปทางอากาศ กระทบแก่ผู้ที่สัมผัสไม่เว้นว่าจะเป็นเด็ก ผู้หญิงตั้งครรภ์ ผู้ใหญ่ คนชรา หรือนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ ท้าให้การสะสมควันบุหรี่เกิดโรคถุงลมโป่งพอง มะเร็งปอด ภูมิแพ้ ต่อไปในอนาคต โดยแต่ละ
ปีรัฐได้สิ้นเปลืองงบประมาณในการเสียค่าใช้จ่ายจ้านวนมาก เพ่ือรักษาผู้ป่วย ถึงแม้ว่าประเทศไทยเข้าเป็น
ภาคีกรอบอนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลกก็ตาม แต่ก็ไม่สามารถแก้ไขปัญหา
เรื้อรังนี้ให้สิ้นสุดลงได้ และท้าให้รัฐภาคีไม่ให้ความไว้วางใจ ตลอดถึงกระทบต่อภาพลักษณ์ของการ
ท่องเที่ยวในประเทศ 
 ผู้เขียนมีข้อเสนอแนะว่า รัฐควรบริหารจัดการด้วยการรณรงค์และจับกุมผู้กระท้าความผิดอย่าง
ต่อเนื่อง โดยค้านวณระยะเวลาให้เหมาะสมตามสถานการณ์ เพ่ือท้าให้ปั๊มน้้ามันเป็นเขตปลอดสูบบหรี่ตาม
กฎหมายอย่างแท้จริง และคณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบซี่งมีอ้านาจหน้าที่โดยตรงในการคุ้มครอง
ผู้ไม่สูบบุหรี่ ในทุกระดับชั้น นับแต่ระดับชาติ กรุงเทพมหานคร และระดับจังหวัด ควรประสานความ
ร่วมมือระหว่างกัน โดยออกค้าสั่งให้เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการลงมือจับกุมและรณรงค์การไม่สูบบุหรี่อย่าง
จริงจัง และติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้ปัญหาดังกล่ าวเบาบางและหมดไป และควรแก้ไขปรับปรุง
พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 ในกรณีผู้ประกอบกิจการละเลยไม่สอดส่องดูแล และ
ตักเตือนผู้สูบบุหรี่ โดยใช้แนวทางตามกฎหมายของประเทศฟิลิบปินส์ที่ยกระดับการลงโทษจากเบาไปหา
หนัก 
 
ค้าส้าคัญ : การคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรี่ , สถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง, หน่วยงานรัฐ, บังคับใช้กฎหมาย, 
ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 
 

Abstract 
 This academic article aims to examine the problems associated with 
theenforcement of laws designed to protect non-smokers in gas stations. The author raises 
the question of whether government agencies are able to effectively enforce such laws. 
This study is conducted through an analysis of the Tobacco Products Control Act B.E. 2560 
(2017) and the Fuel Control Act B.E. 2542 (1999), as well as relevant ministerial regulations 
and ministerial notifications concerning the protection of non-smokers in gas stations. In 
addition, supplementary data were collected from websites, news reports, and related 
documents. A comparative analysis of Brunei and the Philippines, both of which have 
successfully developed effective approaches to addressing this issue, was also undertaken. 
 The study found that it is a well-established and publicly observable fact that 
smoking continues to occur within gas stations. As these locations provide a wide range of 
services, such as restaurants, restrooms, and convenience stores,they function as rest areas 
for travelers. Despite the presence of clear warning signs and stickers prohibiting smoking, 
as well as explicitly prescribed penalties, cigarette smoke disperses into the surrounding air 
and adversely affects individuals in the area, including children, pregnant women, adults, 
the elderly, and foreign tourists. to the development of health conditions such as 
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emphysema, lung cancer, and allergic diseases in the future. Each year, the state expends 
a substantial amount of its budget on medical treatment for affected patients. Although 
Thailand is a party to the World Health Organization's Framework Convention on Tobacco 
Control, it has been unable to completely resolve this chronic problem. This has led to a 
lack of trust from other signatory states and negatively impacted the country's tourism 
image. 
 The author recommends that the government adopt systematic management 
measures through continuous public campaigns and consistent enforcement actions against 
offenders,, adjusting the timeframe appropriately according to the circumstances, in order 
to ensure that gas stations genuinely function as smoke-free areas under the law. The 
Tobacco Product Control Committee, which holds direct authority to protect non-smokers 
at all levels, namely the national level, Bangkok, and the provincial level, should coordinate 
efforts by issuing orders to operational-level officials to rigorously arrest offenders and 
conduct anti-smoking campaigns, and closely monitor the situation to mitigate and 
eliminate the problem. Furthermore, the Tobacco Product Control Act B.E. 2560 (2017) 
should be amended to address cases in which business operators fail to adequately 
supervise and warn smokers, by adopting the legal approach of the Philippines, which 
progressively increases penalties from less severe to more severe measures. 
 
Keywords: non-smoker protection, fuel stations, government agencies, law enforcement, 
tourism image 
 
บทน้า 
 สถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง หรือที่เรียกกันว่า “ปั๊มน้้ามัน” เป็นสถานที่ให้บริการจ้าหน่ายน้้ามัน
เชื้อเพลิง บริการร้านอาหาร ร้านค้าสะดวกซื้อ จุดเติมลมยาง ห้องน้้า คาร์แคร์ สิ่งอ้านวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
และเป็นสถานที่พักผ่อนชั่วคราวจากการเดินทางทั้งคนไทยและชาวต่างชาติ ส่วนใหญ่แล้วปั๊มน้้ามันจะเปิด
บริการในท้าเลที่มีพ้ืนที่ติดกับริมถนน เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเดินทางเข้าออกได้โดยสะดวก ซึ่งในแต่ละวันจะมีผู้
เข้าใช้บริการเข้าออกเป็นจ้านวนมากจากการจ้าเป็นที่ต้องเดินทางไปยังจุดหมายที่ก้าหนดไว้ 
 การเข้าใช้บริการในปั๊มน้้ามันนี้มีผู้คนทุกเพศทุกวัยทั้งเด็ก หญิงมีครรภ์ ผู้ใหญ่ และผู้สูงอายุ การใช้
สอยพ้ืนที่ร่วมกันในพ้ืนที่สาธารณะดังกล่าว เกิดปัญหาที่พบเห็นอยู่บ่อยครั้งจากการที่มีผู้เข้ามาใช้บริการได้
สูบบุหรี่ในบริเวณปั๊มน้้ามัน ไม่ว่าจะเป็นใต้ต้นไม้ นอกหรือในห้องน้้า หน้าร้านสะดวกซื้อ ฯลฯ ท้าให้ควัน
และกลิ่นบุหรี่ลอยไปในอากาศตามลม กระทบต่อผู้ที่อยู่บริเวณใกล้เคียงที่หายใจสูดดมควันพิษเข้าไปสู่
ร่างกายอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยไม่เว้นว่าจะเป็นเด็กหรือผู้ใหญ่ เพศอะไร สัญชาติใด จะตั้งครรภ์หรือไม่ก็
ตาม มลพิษทางอากาศก่อให้เกิดความเดือดร้อน ร้าคาญ และส่งผลกระทบแก่สุขภาพของผู้บริการที่ไม่สูบ
บุหรี่ทั้งคนไทย ชาวต่างชาติ นักท่องเที่ยว การสะสมควันพิษจึงมีโอกาสเป็นโรคร้ายแรงในระยะต่อไป 
ประกอบกับควันบุหรี่เป็นภาพลักษณ์เชิงลบในการท่องเที่ยวของประเทศไทย  
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กฎหมายคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรีใ่นสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง :  

หน่วยงานรัฐสามารถบังคับใช้ได้จริงหรือ 

 ในการท่องเที่ยวของชาวต่างชาตินั้นจากการศึกษาบทความฉบับหนึ่งพบว่า นักท่องเที่ยวครึ่งหนึ่ง 
(50%) ของนักท่องเที่ยวสูบบุหรี่ในปัจจุบัน และจ้านวน 55% เคยมาเที่ยวประเทศไทยตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไป 
จ้านวน 3ใน4 (76%) ของนักท่องเที่ยวระบุว่า พวกเขาจะมาเที่ยวประเทศไทยอีกครั้งแม้ว่าจะมีกฎปลอด
บุหรี่ 100% ก็ตาม และเกือบทั้งหมด (99%) ของนักท่องเที่ยวได้สนับสนุนนโยบายปลอดบุหรี่ (นิทัต สิริ
โชติรัตนะ, สุบัช โยคี,และชาร์ดซูมอน พรูติปินโย, 2556, ออนไลน์)  
 อนึ่ง ปัจจุบันกฎหมายห้ามสูบบุหรี่ในสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิงได้บังคับใช้ เพ่ือคุ้มครองภัย
คุกคามจากควันและกลิ่นบุหรี่ส้าหรับผู้ที่ไม่สูบบุหรี่แล้วก็ตาม แต่ข้อเท็จจริงยังเป็นที่ประจักษ์แก่สายตาและ
การสังเกตการณ์ของผู้เขียนที่เข้าใช้บริการในปั๊มน้้ามันในพ้ืนที่อยู่บ่อยครั้ง และเดินทางผ่านอีกหลายพ้ืนที่
ในต่างจังหวัดก็ได้เห็นเป็นที่เด่นชัดว่า ยังมีผู้สูบบุหรี่อยู่ทั่วไปและไม่ให้ความส้าคัญกับเครื่องหมายเขตปลอด
บุหรี่ในปั๊มน้้ามันที่มีข้อห้ามและปรากฏบทลงโทษอย่างชัดเจน เรื่องดังกล่าวจึงเกิดขึ้นและมีอยู่จริง ทั้งเป็น
การฝ่าฝืนกฎหมายอย่างแท้จริงเช่นกัน ซึ่งครั้งหนึ่งกรมธุรกิจพลังงาน กระทรวงพลังงานร่วมกับส้านักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ได้เคยร่วมกันรณรงค์ปัญหาที่เกิดขึ้นมาแล้ว (มูลนิธิรณรงค์
เพ่ือการไม่สูบบุหรี่ (มสบ.), 2557, ออนไลน์)  

ดังนั้น การศึกษาในครั้งนี้จึงเป็นการให้ความส้าคัญในการคุ้มครองผู้ที่ไม่สูบบุหรี่ แก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนร้าคาญตามสิทธิของบุคคลที่พึงได้รับโดยชอบตามกฎหมาย และลดโรคที่เกิดจากควันบุหรี่ ลด
งบประมาณของรัฐในการรักษาผู้ป่วยเหล่านี้ ท้าให้ปั๊มน้้ามันเป็นสถานที่ควรได้รับความไว้วางใจในการเข้า
รับบริการ ทั้งเป็นสถานที่พักผ่อนร่างกายในยามเดินทาง โดยไม่ต้องระมัดระวังว่ามีผู้สูบบุหรี่อยู่ในมุมใด 
หรือจะมีควันและกลิ่นบุหรี่ลอยมาจากทิศทางไหน และจ้าเป็นต้องเดินหลบเลี่ยงไปทางไหนเพ่ือหลีกเลี่ ยง
มลพิษเหล่านั้น ถ้าหากว่าหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องได้ให้ความส้าคัญและแก้ไขอย่างจริงจังแล้ว ท้าให้
ผู้ใช้บริการเกิดความรู้สึกมั่นใจต่อการบังคับใช้กฎหมายจากเจ้าหน้าที่รัฐและผู้ให้บริการปั๊มน้้ามัน และท้าให้
ประเทศไทยได้รับการยอมรับในเรื่องการปลอดบุหรี่ในสถานที่ดังกล่าวต่อไป 
 
ต้นก้าเนิดของอนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลก (WHO FCTC) 
 อนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลก (WHO FCTC) ได้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 
2536 โดยรูธ โรเมอร์ และอัลลิน เทย์เลอร์ ได้เสนอแนวคิดต่อองค์การอนามัยโลก (WHO) ว่า ควรใช้
อ้านาจตามรัฐธรรมนูญในการพัฒนาอนุสัญญาระหว่างประเทศเพ่ือพัฒนาสุขภาพระดับโลกมาใช้ในการ
ควบคุมยาสูบ ต่อมาแนวคิดดังกล่าวได้รับการยอมรับ โดยสมัชชาอนามัยโลกได้ลงมติให้ด้าเนินการพัฒนา
ต่อไป จนน้าไปสู่การประชุมสมัชชาอนามัยโลกใน พ.ศ. 2546 เพ่ือรับรองอนุสัญญาการควบคุมยาสูบของ
องค์การอนามัยโลกโดยฉันทามติ ซึ่งเป็นสนธิสัญญาระหว่างประเทศฉบับแรกที่ได้รับการรับรองภายใต้การ
อุปถัมภ์ขององค์การอนามัยโลก สนธิสัญญาฉบับนี้มีผลบังคับใช้ส้าหรับรัฐภาคี เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2548 (Ruth Roemer, Allyn Taylor , Jean Lariviere, 2005, 936–938) โดยอนุสัญญาฉบับนี้
ประเทศไทยได้ร่วมลงนามในกรอบอนุสัญญา เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน พ.ศ 2546 เป็นล้าดับที่ 36 ของ
ประเทศทั่วโลก (ชูรุณี พิชญกุลมงคล, 2554, 8) 
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พันธกรณีของอนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลก (WHO FCTC) ที่เกี่ยวกับ
สถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง 
 เมื่อประเทศไทยได้ให้สัตยาบันเข้ามาเป็นภาคีกรอบอนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การ
อนามัยโลกแล้ว การปฏิบัติตามสัญญาจึงเป็นสาระส้าคัญอย่างยิ่งในการสร้างความเชื่อมั่นและไว้วางใจจาก
นานาประเทศสมาชิกว่า ประเทศไทยพยายามในการตอบสนองนโยบายที่ให้ไว้อย่างเข้มแข็ง ดังนั้น 
พันธกรณีที่เกี่ยวกับการไม่สูบบุหรี่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง ซึ่งจะเป็นที่ยอมรับ
จากรัฐภาคี ตามอนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลก (World Health Organization 
Framework Convention on Tobacco Control) ดังมาตราที่เก่ียวข้อง ต่อไปนี้ 
 1) การป้องกันผู้คนจากการสัมผัสกับควันบุหรี่ มาตรา 8 (Protect people from exposure to 
tobacco smoke (Article 8)) เป็นการป้องกันประชาชนที่รัฐไทยจะต้องมุ่งเน้นในการใช้มาตรการทางนิติ
บัญญัติ ทางด้านปกครอง ด้านการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพ เพ่ือคุ้มครองบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดจากภัย
ควันและกลิ่นบุหรี่ไม่ให้สูดดมมลพิษดังกล่าวเข้าสู่ร่างกายที่เป็นสาเหตุให้เกิดโรคร้ายถึงขั้นพิการหรือ
เสียชีวิต ในสถานที่สาธารณะ ซึ่งปั๊มน้้ามันก็เป็นหนึ่งในสถานที่ดังกล่าว (ศิริวรรณ พิทยรังสฤษฏ์, 2559, 
หน้า 20) 
 2) การเตือนประชาชนถึงอันตรายจากการสูบบุหรี่ มาตรา 12 (Warn people about the 
dangers of tobacco (Article 12)) รัฐไทยต้องค้านึงถึงการเสริมสร้างจิตส้านึกของสาธารณชนในการ
ควบคุมการสูบบุหรี่ ท้าให้เกิดความรู้ความเข้าใจถึงภัยของบุหรี่ โดยเฉพาะการประชาสัมพันธ์ที่ใช้เครื่องมือ
สื่อสารให้เกิดประสิทธิภาพในการเสี่ยงต่อสุขภาพที่เกิดจากการสูบบุหรี่  ซึ่งปัจจุบันปั๊มน้้ามันได้ติด
เครื่องหมายเขตปลอดบุหรี่เอาไว้ (ศิริวรรณ พิทยรังสฤษฏ์, 2559, หน้า 20) 
 3) ห้ามจ้าหน่าย แก่ผู้เยาว์และโดยผู้เยาว์ มาตรา 16 (Ban sales to and by minors (Article 
16)) เป็นมาตรการที่ห้ามมิให้บุคคลใดขายบุหรี่ให้แก่ผู้เยาว์ที่มีอายุต่้ากว่า 18 ปี หรือต่้ากว่าเกณฑ์ท่ีก้าหนด
ไว้ในกฎหมาย การก้าหนดการจ้าหน่ายบุหรี่โดยผู้ เยาว์ ห้ามแจกจ่ายและห้ามแบ่งขายบุหรี่ให้แก่
สาธารณชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปั๊มน้้ามันมีร้านสะดวกซื้อที่จ้าหน่ายบุหรี่ เพ่ือให้ปฏิบัติตามกรอบ
อนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลก (ศิริวรรณ พิทยรังสฤษฏ์, 2559, หน้า 33) 
 ข้อสัญญาที่กล่าวมานี้มีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับที่ผู้เข้าใช้บริการในปั๊มน้้ามันตามพันธกรณีของ
อนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลก (WHO FCTC) ที่รัฐไทยต้องให้ความจริงจังกับ
เหตุการณ์ของปัญหาการสูบบุหรี่ในปัจจุบัน 
 
การห้ามสูบบุหรี่ในที่สาธารณะในประเทศบรูไนดารุสซาลามและประเทศสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
 การศึกษาในส่วนนี้ ผู้เขียนจะน้าการห้ามสูบบุหรี่ในที่สาธารณะแห่งภูมิภาคอาเซียนด้วยกันมา
ศึกษาเปรียบเทียบ ได้แก่ ประเทศบรูไนดารุสซาลาม และประเทศสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ เนื่องจากมีการป้อง
ปรามการสูบบุหรี่เป็นที่ประจักษ์ ดังนี้ 

1) การห้ามสูบบุหรี่ในที่สาธารณะ : ประเทศบรูไนดารุสซาลาม 
 บรูไนตั้งอยู่ตอนเหนือของเกาะบอร์เนียว ซึ่งเป็นเกาะขนาดใหญ่อันดับ 3 ของโลก ตั้งอยู่ในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และประเทศบรูไนเป็นภาคีของ “อนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การ
อนามัยโลก” โดยให้สัตยาบัน เมื่อวันที่ 3 มิถุนายน 2547 (Key Tobacco Control Miastonein ASEAN, 
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กฎหมายคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรีใ่นสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง :  

หน่วยงานรัฐสามารถบังคับใช้ได้จริงหรือ 

Online) ซึ่งปีถัดมา ใน พ.ศ. 2548 บรูไนก็ได้ออก ค้าสั่งห้ามสูบบุหรี่ ค.ศ. 2005 (Tobacco Order, 2005) 
โดยให้อ้านาจรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข ก้าหนดให้ “สถานที่หรืออาคาร หรือส่วนใดส่วนหนึ่ง
ของสถานที่นั้น” เป็นสถานที่ห้ามสูบบุหรี่ได้ ซึ่งกฎหมายฉบับดังกล่าวไม่อนุญาตให้สูบบุหรี่ในอาคารหรือ
ส่วนใดส่วนหนึ่งของอาคารตามที่ก้าหนดไว้ในหมวดที่ 1 รวมสถานที่ทั้งหมด 28 พ้ืนที่ เช่น พื้นที่ในข้อ 1 
สถานที่ราชการ Government pr emises (Brunei Darussalam, 2005, s.1) ข้อ 8 ลิฟต์หรือห้องน้้า
สาธารณะ Public lift or toilet (Brunei Darussalam, 2005, s.8) ข้อ 28 ล๊อบบี้ของโรงแรม Lobby of 
a hotel (Brunei Darussalam, 2005, s.28) เป็นต้น ส่วนพ้ืนที่ที่ผู้เขียนศึกษาอยู่นี้ได้ถูกก้าหนดในข้อที่ 
23 ได้แก่ พ้ืนที่ใด ๆ ภายในสถานีบริการน้้ามัน Any area in a petrol station (Brunei Darussalam, 
2005, s.23) 

ต่อมา ปี พ.ศ. 2555 บรูไนได้ออกข้อบังคับ (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ค.ศ. 2012 (as amended in 
2012) ข้อ 13 ระบุว่า “พ้ืนที่ใด ๆ ในสถานีบริการน้้ามัน” เป็นสถานที่ปลอดบุหรี่ ซึ่งรวมถึงพ้ืนที่กลางแจ้ง
ของสถานีบริการน้้ามันด้วย (Smoke Free Status of Outdoor Places, 2020 : online) ดังนั้น ประเทศ
บรูไนได้มีการก้าหนดห้ามการสูบบุหรี่ในพ้ืนทีใ่ด ๆ ของปั๊มน้้ามันทั้งหมด นับจาก พ.ศ. 2555 จนถึงปัจจุบัน  

 
อนึ่ง พระราชบัญญัติว่าด้วยการประกอบความผิดเกี่ยวกับยาสูบ ค.ศ. 2007 แห่งบรูไนดารุสซา

ลาม ได้วางบทก้าหนดโทษของการสูบบุหรี่ในสถานที่หรือยานพาหนะที่ก้าหนด ปรากฏตาม มาตรา 14 (2) 
ว่า บุคคลใดสูบบุหรี่ในสถานที่หรือส่วนใดส่วนหนึ่งหรือยานพาหนะที่ระบุไว้ ถือว่า มีความผิดและปรั บไม่
เกิน 1,000 ดอลล่าร์ (Brunei Darussalam, 2007, s 14 (2)) 

แต่กระนั้นก็ตาม กฎหมายฉบับนี้ได้ก้าหนดภาระหน้าที่ของผู้ประกอบกิจการในการป้องกันมิให้
ผู้ใดสูบบุหรี่ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการประกอบความผิดเกี่ยวกับยาสูบ ค.ศ. 2007 มาตรา 16 (1) ว่า 
ผู้จัดการสถานที่ใด ๆ จะต้องสั่งให้บุคคลใด ๆ ที่สูบบุหรี่ในสถานที่นั้น โดยฝ่าฝืนประกาศใด ๆ ที่ได้แจ้งไว้
ภายใต ้มาตรา 14 วรรค (1) คือ (a) ให้หยุดสูบบุหรี่ทันที โดยระบุบทลงโทษที่ก้าหนดไว้ในมาตรา 14 วรรค 
(2) และ (b) หากบุคคลนั้นปฏิเสธ เพิกเฉย หรือไม่หยุดสูบบุหรี่ ให้สั่งให้บุคคลนั้นออกจากสถานที่หรือ
ยานพาหนะนั้นทันท ี 

กรณีบุคคลผู้ถูกสั่งไม่ปฏิบัติ มาตรา 16 (2) ได้ระบุว่า หากบุคคลนั้นปฏิเสธที่จะออกจากสถานที่
หรือยานพาหนะนั้น หรือปฏิเสธที่จะหยุดสูบบุหรี่ ผู้จัดการผู้ปฏิบัติงานจะต้อง (a) ขอความช่วยเหลือจาก
เจ้าหน้าที่ต้ารวจหรือเจ้าหน้าที่ผู้มีอ้านาจ และ (b) ให้ความช่วยเหลือแก่เจ้าหน้าที่นั้น ตามสมควรแก่กรณ ี

กรณีดังกล่าวสอดคล้องกับแนวปฏิบัติ FCTC ข้อ 8 ซึ่งก้าหนดให้ภาคีต้องจัดให้มีการป้องกันการ
สัมผัสควันบุหรี่ในสถานที่ท้างานในร่ม ระบบขนส่งสาธารณะ สถานที่สาธารณะในร่ม และสถานที่สาธารณะ
อ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม โดยเพจจากส้านักข่าวซินหัว (Xinhua News Agency) เป็นส้านักข่าวของ
รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนได้รายงานว่า ประเทศบรูไนมีการเข้มงวดโดยจับกุมผู้ฝ่าฝืนสูบบุหรี่ในที่
สาธารณะอย่างจริงจัง (Xinhua News Agency, 2019) 

2) การห้ามสูบบุหรี่ในที่สาธารณะ : ประเทศสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
 ฟิลิปปินส์อยู่ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เช่นเดียวกับประเทศบรูไนและประเทศไทย โดยได้
เข้าเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลก เมื่อวันที่ 4 กันยายน พ.ศ. 2548 
(tobacco control laws, 2022 : online) ฟิลิปปินส์ได้ก้าหนด การห้ามมิให้สูบบุหรี่ จุดไฟแช็กหรือไม้ขีด
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ไฟ และโยนบุหรี่ที่จุดแล้วในสถานีบริการน้้ามัน เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดเพลิงไหม้ในบริเวณท่ีมีไอหรือควันของ
น้้ามันเชื้อเพลิง (public of the Philippines, 2017 : online) ดังนั้น สถานีบริการน้้ามันจึงเป็นสถานที่ที่
ระบุไว้ว่า เป็นพ้ืนที่ปลอดควันบุหรี่ทั้งหมด ที่มาได้เกิดจากการประชุมสมัชชาฟิลิปปินส์ ครั้งที่ 12 สมัย
ประชุมสามัญ ครั้งที่ 2 จัดขึ้นที่เมืองเมโทร มะนิลา (Metro Manila) ในวันที่ 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2545 
ตามพระราชบัญญัติสาธารณรัฐ ฉบับที่ 9211 หรือเรียกว่า พระราชบัญญัติควบคุมยาสูบ ค.ศ. 2003 
(Tobacco Regulation Act of 2003) ในส่วนของการว่าด้วยการสูบบุหรี่ในสถานที่สาธารณะนั้น ปรากฏ
ความตามมาตรา 5 ระบุว่า ห้ามบุคคลใดสูบบุหรี่ในสถานที่สาธารณะโดยเด็ดขาด ซึ่งรวมถึง สถานีบริการ
น้้ามัน และพ้ืนที่จัดเก็บของเหลวไวไฟ แก๊ส วัตถุระเบิด หรือวัสดุไวไฟ (Tobacco Regulation Act of 
2003, s.5) 

อนึ่ง มาตรา 32 ตามพระราชบัญญัติควบคุมยาสูบ ค.ศ. 2003 (Tobacco Regulation Act of 
2003, s.32) ได้ก้าหนดโทษผู้ที่ฝ่าฝืนมาตรา 5 ตามพระราชบัญญัติควบคุมยาสูบ ค.ศ. 2003 (Tobacco 
Regulation Act of 2003, s.5) โดยแบ่งการก้าหนดโทษตามส่วนออกเป็น 3 ประการ ดังต่อไปนี้  การ
กระท้าความผิด ครั้งที่ 1 ต้องถูกปรับไม่น้อยกว่า 500 เปโซ แต่ไม่เกิน 1,000 เปโซ ส่วนการกระท้า
ความผิด ครั้งที่ 2 จะต้องถูกปรับไม่น้อยกว่า 1,000 เปโซ แต่ไม่เกิน 5,000 เปโซ และส่วนการกระท้า
ความผิด ครั้งที่ 3 นอกจากจะต้องเสียค่าปรับไม่น้อยกว่า 5,000 เปโซ แต่ไม่เกิน 10,000 เปโซแล้ว 
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจและใบอนุญาตประกอบกิจการต่าง ๆ ของผู้ประกอบกิจการจะถูกยกเลิกหรือเพิก
ถอนไปด้วย  
 นอกจากนั้น ประเทศฟิลิบปินส์ในส่วนอ้านาจของท้องถิ่น ในจังหวัดคากายัน (Cagayan) ได้มีการ
ออกพระราชบัญญัติท้องถิ่นของหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเทศบาลโซลานา (Solana) ส้านักงาน
สภาเทศบาลเมือง ได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติเทศบาล ฉบับที่ 218 ค.ศ. 2025 (The Municipal Act 
No. 218 of 2025) โดยก้าหนดมาตรการความปลอดภัยในสถานีบริการน้้ามันทุกแห่ง ปรากฏตามมาตรา 
178 a) คือ ห้ามจุดไฟแช็กหรือไม้ขีดไฟ ไม่ว่าเพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ และห้ามมิให้ผู้ใดสูบบุหรี่ ไม่ว่าจะเป็นผู้
ขับขี่รถยนต์ในขณะเติมน้้ามัน บุคคลใด ๆ ที่ไม่ได้เป็นผู้รับบริการซึ่งอยู่ในพ้ืนที่นั้น ผู้โดยสารรถยนต์ส่วน
บุคคลหรือรถยนต์สาธารณะ บุคคลใด ๆ ที่เข้ามาซื้อน้้ามันเชื้อเพลิง เพ่ือบรรจุใส่ภาชนะ พนักงานปั๊ม 
พนักงานสถานีที่ปฏิบัติหน้าที่ในปั๊ม และบุคคลใด ๆ ที่ส่งน้้ามันเชื้อเพลิงภายในบริเวณลานจอดรถหน้า
สถานีและบริเวณสถานีทั้งหมด (Solana, Philippines, 2025, s.178 a)โดยก้าหนดบทลงโทษส้าหรับการ
ฝ่าฝืน ตามมาตรา 178 แห่งพระราชบัญญัตินี้ มีค่าปรับ 1,500 เปโซ (Solana, Philippines, 2025,s 178) 
 กรณีดังกล่าวสอดคล้องกับแนวปฏิบัติ FCTC ข้อ 8 ซึ่งก้าหนดให้ภาคีต้องจัดให้มีการป้องกันการ
สัมผัสควันบุหรี่ในสถานที่ท้างานในร่ม ระบบขนส่งสาธารณะ สถานที่สาธารณะในร่ม และสถานที่สาธารณะ
อ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม เช่นเดียวกับประเทศบรูไนและประเทศไทย จนกระทั่งประเทศฟิลิปปินส์มีการ
เข้มงวดในการกวดขันห้ามสูบบุหรี่ในที่สาธารณะจนได้รับรางวัล ASEAN Smoke-Free Award 2024 
ระดับเหรียญทองจากส้านักเลขาธิการอาเซียน โดยส้านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) ร่วมกับกรุงเทพมหานคร (กทม.) กองงานคณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) มูลนิธิรณรงค์เพ่ือการไม่สูบบุหรี่ และมูลนิธิเพ่ือสังคมอาเซียนปลอดบุหรี่  
ร่วมกันการประชุมเชิงปฏิบัติการเมืองปลอดบุหรี่ถอดบทเรียนความส้าเร็จ เพ่ือแก้ไขปัญหาการสูบบุหรี่ใน
ประเทศไทย (ส้านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2025) 
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กฎหมายคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรีใ่นสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง :  

หน่วยงานรัฐสามารถบังคับใช้ได้จริงหรือ 

กฎหมายเกี่ยวกับการควบคุมการสูบบุหรี่ของประเทศไทย 
 แต่เดิมมีพระราชบัญญัติอยู่ 2 ฉบับที่ก้าหนดและควบคุมการสูบบุหรี่ ได้แก่ พระราชบัญญัติ
คุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2535 ต่อมา
พระราชบัญญัติทั้ง 2 ฉบับ ได้ถูกยกเลิกโดยพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 
3 เนื่องจากรัฐเห็นว่า พระราชบัญญัติดังกล่าวได้ใช้บังคับมาเป็นเวลานาน และมีบทบัญญัติหลายประการไม่
เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน ซึ่งท้าให้การควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบและการคุ้มครองสุขภาพของ
ประชาชนจากโรคภัยที่เกิดจากผลิตภัณฑ์ยาสูบไม่สัมฤทธิ์ผลเท่าที่ควร ประกอบกับประเทศไทยได้เข้าเป็น
ภาคีของกรอบอนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบขององค์การอนามัยโลก ดังนั้น สมควรปรับปรุงกฎหมาย
ทั้ง 2 ฉบับ เพ่ือก้าหนดมาตรการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ และยกระดับการคุ้มครองสุขภาพอนามัยของ
ประชาชน โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน ซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส้าคัญของชาติให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  และให้
สอดคล้องกับกรอบอนุสัญญาดังกล่าว (เหตุผลท้ายพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560) 
ด้วยเหตุนี้ ปัจจุบันจึงมีพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 บังคับใช้เพียงฉบับเดียว โดยจะ
น้ามากล่าวเฉพาะกรณี การควบคุมการสูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามัน ดังต่อไปนี้ 

1) พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 
พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 มาตรา 4 ก้าหนดนิยามค้าว่า “สถานที่

สาธารณะ” หมายความว่า “สถานที่ซึ่งประชาชนมีความชอบธรรมที่จะเข้าไปได้ ทั้งนี้ไม่ว่าจะมีการเชื้อเชิญ
หรือต้องจ่ายค่าตอบแทนหรือไม่ก็ตาม” โดย “ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ก าหนดประเภทหรือชื่อ
ของสถานที่สาธารณะ สถานที่ท างาน และยานพาหนะให้ส่วนหนึ่งส่วนใดหรือทั้งหมดของสถานที่และ
ยานพาหนะเป็นเขตปลอดบุหรี่ หรือเขตสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ พ.ศ. 2561” ออกมารองรับการบังคับใช้
พระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวในข้อ 4 ว่า “ให้สถานที่ดังต่อไปนี้เป็นสถานที่สาธารณะที่ให้มีการคุ้มครอง
สุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ โดยก้าหนดให้พ้ืนที่และบริเวณทั้งหมดซึ่งใช้ประกอบภารกิจของสถานที่นั้น ทั้ง
ภายในและภายนอกอาคารโรงเรือน หรือสิ่งปลูกสร้าง บริเวณที่จัดไว้ให้ผู้มารับบริการใช้ประโยชน์ร่วมกัน 
ไม่ว่าจะมีรั้วล้อมหรือไม่ก็ตาม เป็นเขตปลอดบุหรี่ได”้ โดยจ้าแนกออกเป็นหัวข้อ 4.3 ว่า “สถานที่สาธารณะ
ที่ใช้ประโยชน์ร่วมกัน” และต่อจากนั้น ในหัวข้อย่อย 4.3.2 จ้าแนก สถานที่สาธารณะที่ใช้ประโยชน์ร่วมกัน 
คือ “สถานที่ให้บริการ ร้านค้า และสถานบันเทิง” ซึ่งประกาศฉบับนี้ ได้ก้าหนดหัวข้อย่อย 4.3.2.1 ว่า 
สถานีบริการน้้ามัน ก๊าซธรรมชาติ ก๊าซปิโตรเลียมเหลว รวมทั้งสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิงตามกฎหมายว่า
ด้วยการควบคุมน้้ามันเชื้อเพลิง  

ดังนั้น สถานีบริการน้้ามัน ก๊าซธรรมชาติ ก๊าซปิโตรเลียมเหลว รวมทั้งสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง
ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมน้้ามันเชื้อเพลิง หรือ ปั๊มน้้ามัน จึงเป็นสถานที่ให้บริการสาธารณะที่ใช้
ประโยชน์ร่วมกันที่อยู่ภายใต้บังคับของกฎหมาย โดยก้าหนดให้พ้ืนที่และบริเวณทั้งหมดซึ่งใช้ประกอบ
ภารกิจของปั๊มน้้ามัน ทั้งภายในและภายนอกอาคารโรงเรือน หรือสิ่งปลูกสร้าง และบริเวณท่ีจัดไว้ให้ผู้มารับ
บริการใช้ประโยชน์ร่วมกัน ไม่ว่าจะมีรั้วล้อมหรือไม่ก็ตาม ให้เป็นเขตปลอดบุหรี่ 

ในอดีต “ประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับที่ 19) พ.ศ. 2553 เรื่อง ก าหนดชื่อหรือประเภทของ
สถานที่สาธารณะที่ให้มีการคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ และก าหนดส่วนหนึ่งส่วนใดหรือทั้งหมดของ
สถานที่สาธารณะดังกล่าวเป็นเขตสูบบุหรี่หรือเขตปลอดบุหรี่ ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่
สูบบุหรี่ พ.ศ. 2535” ได้คุ้มครองผู้ที่ไม่สูบบุหรี่ในสถานที่ให้บริการน้้ามันเชื้อเพลิง หรือแก๊สเชื้อเพลิง 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

เฉพาะพ้ืนที่ส่วนที่เป็นอาคารหรือสิ่งปลูกสร้างเท่านั้น เนื่องจากประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับนี้มองว่า 
สถานที่ให้บริการน้้ามันเชื้อเพลิง หรือแก๊สเชื้อเพลิง เป็นสถานบริการทั่วไป จึงก้าหนดห้ามสูบบุหรี่เฉพาะ
พ้ืนที่ส่วนที่เป็นอาคารหรือสิ่งปลูกสร้าง ส่วนพ้ืนที่อ่ืนไม่ได้ก้าหนดห้ามไว้ ท้าให้ผู้เข้าใช้บริการสามารถสูบ
บุหรี่ได้โดยเสรี และส่งผลกระทบต่อผู้เข้าใช้บริการที่ไม่สูบบุหรี่อย่างร้ายแรง และในปัจจุบันพระราชบัญญัติ
คุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ พ.ศ. 2535 ไดถู้กยกเลิกไปแล้ว ประกาศฉบับที่กล่าวมานี้ จึงไม่มีผลบังคับ
ใช้ไปโดยปริยาย 

อนึ่ง พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 ในหมวด 5 กล่าวถึง การคุ้มครองสุขภาพ
ของผู้ไม่สูบบุหรี่ ความปรากฏตามมาตรา 42 “ห้ามผู้ใดสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ เว้นแต่เป็นเขตสูบบุหรี่ที่
ก้าหนดตามมาตรา 41 วรรคสอง ที่บัญญัติว่า “รัฐมนตรีโดยค้าแนะน้าของคณะกรรมการ อาจก้าหนดให้มี
เขตสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ตามวรรคหนึ่งก็ได้ อีกท้ังพระราชบัญญัติฉบับนี้ได้มีบทลงโทษ ตาม มาตรา 67 
ว่า “ผู้ใดฝ่าฝืนมาตรา 42 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท” สรุปความว่า กฎหมายห้ามมิให้ผู้ใดสูบ
บุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ ซึ่งหมายรวมถึงปั๊มน้้ามันด้วย หากผู้ใดฝ่าฝืนจะมีโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท 

แต่อย่างไรก็ตาม พระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวได้ก้าหนดโทษส้าหรับผู้ด้าเนินการเจ้าของธุรกิจ
ปั๊มน้้ามัน หากไม่ปฏิบัติ ในกรณีตามมาตรา 43 ที่ก้าหนดให้ (1) มีเครื่องหมายแสดงไว้ให้เห็นได้โดยชัดเจน
ว่าเป็นเขตปลอดบุหรี่ (2) ปราศจากอุปกรณ์หรือสิ่งอ้านวยความสะดวกส้าหรับการสูบบุหรี่ (3) มีสภาพและ
ลักษณะอ่ืนใดตามที่รัฐมนตรีประกาศก้าหนดโดยค้าแนะน้าของคณะกรรมการ โดยมีโทษตาม มาตรา 68 
ผู้ด้าเนินการผู้ใดไม่ปฏิบัติตาม มาตรา 43 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าหมื่นบาท รวมถึงมาตรา 45 ที่
ก้าหนดให้ เครื่องหมายเขตปลอดบุหรี่ หรือเขตสูบบุหรี่ ที่ผู้ด้าเนินการจัดให้มี ต้องเป็นไปตามลักษณะและ
วิธีการที่รัฐมนตรีประกาศก้าหนด โดยค้าแนะน้าของคณะกรรมการ หากไม่ปฏิบัติตามมีโทษปรับไม่เกินห้า
พันบาท ตามมาตรา 69  

หน้าที่ประการต่อมาของผู้ด้าเนินการ ปรากฏความในมาตรา 46 วรรคหนึ่ง โดยก้าหนดให้
ผู้ด้าเนินการมีหน้าที่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเตือนว่า สถานที่นั้นเป็นเขตปลอดบุหรี่ และควบคุมดูแล ห้าม
ปราม หรือด้าเนินการอ่ืนใด เพ่ือไม่ให้มีการสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ ถ้าหากผู้ด้าเนินการผู้ใดไม่ปฏิบัติตาม
มาตรา 46 วรรคหนึ่ง ต้องระวางโทษปรับไม่เกิน 3,000 บาท และมาตรา 46 วรรคสอง ได้อนุโลม
ผู้ด้าเนินการว่า ในกรณีที่มีผู้ฝ่าฝืนสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ หากผู้ด้าเนินการได้ด้าเนินการตามวรรคหนึ่ง
ตามสมควรแล้ว ผู้ด้าเนินการนั้นไม่มีความผิด 

ในส่วนของคณะกรรมการผู้มีอ้านาจหน้าที่ตาม พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 
2560 มาตรา 6 ได้ก้าหนดให้มี “คณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบแห่งชาติ” คณะหนึ่ง โดย
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข เป็นประธานกรรมการ ท้าหน้าที่ก้าหนดมาตรการเกี่ยวกับการควบคุม
ผลิตภัณฑ์ยาสูบ การคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ ทั้งมีอ้านาจหน้าที่ ติดตาม ประเมินผล และ
ตรวจสอบการด้าเนินการของคณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบกรุงเทพมหานคร และคณะกรรมการ
ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบจังหวัด เพ่ือให้ปฏิบัติตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ที่วางเอาไว้ ตามมาตรา 10 
(2), (5)  

ส่วนผู้รับปฏิบัติและสนองนโยบาย ได้แก่ คณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบกรุงเทพมหานคร 
โดยผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นประธานกรรมการ ตามาตรา 16 (1) มีอ้านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับ
ปัญหาการสูบบุหรี่ ได้แก่ ด้าเนินการให้มีการบังคับใช้กฎหมายในการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ การคุ้มครอง



229 
 
 
 

 

229 
กฎหมายคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรีใ่นสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง :  

หน่วยงานรัฐสามารถบังคับใช้ได้จริงหรือ 

สุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ ตามมาตรา 18 (1) และคณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบจังหวัด โดยผู้ว่า
ราชการจังหวัด เป็นประธานกรรมการ ตามมาตรา 21 (1) มีอ้านาจหน้าที่เช่นเดียวกันกับคณะกรรมการ
ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบกรุงเทพมหานคร ตามมาตรา 23 (1) 

2) พระราชบัญญัติควบคุมน้้ามันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2542 
 ด้วยพระราชบัญญัติว่าด้วยการเก็บรักษาน้้ามันเชื้อเพลิง พุทธศักราช 2474 ได้ใช้บังคับมาเป็น
เวลานานแล้ว ไม่เหมาะสมกับสภาวะการในปัจจุบัน และทันกับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่พัฒนา
อย่างรวดเร็ว จึงยกเลิกโดย พระราชบัญญัติควบคุมน้้ามันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2542 ซึ่งได้ปรับปรุงการควบคุม
การประกอบกิจการเกี่ยวกับน้้ามันเชื้อเพลิงให้สามารถปรับเปลี่ยนได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับ
สภาพของการประกอบกิจการ ตามที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน นอกจากนี้ ได้เพ่ิมบทบัญญัติที่ให้อ้านาจรัฐในการ
จัดให้มีคลังน้้ามันเชื้อเพลิง และระบบการขนส่งน้้ามันเชื้อเพลิงทางท่อ และบทบัญญัติในเรื่องของสัมปทาน 
รวมทั้งให้มีการก้าหนดรายละเอียดต่าง ๆเกี่ยวกับการควบคุมดูแลการประกอบกิจการ การเก็บรักษา และ
การขนส่งน้้ามันเชื้อเพลิง พร้อมทั้งปรับปรุงบทบัญญัติความผิดและโทษทางอาญาให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
(เหตุผล ท้ายพระราชบัญญัติควบคุมน้้ามันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2542) 
 กฏหมายฉบับนี้มีความเกี่ยวโยงกับการสูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามัน ตามมาตรา 7 บัญญัติว่า “เพ่ือ
ประโยชน์แก่การป้องกัน หรือระงับเหตุเดือดร้อน ร้าคาญ หรือความเสียหาย หรืออันตรายที่จะมีผลกระทบ
ต่อบุคคล สัตว์ พืช ทรัพย์ หรือสิ่งแวดล้อม หรือการก้าหนดแนวทางหรือลักษณะการด้าเนินการเกี่ยวกับ
การควบคุมน้้ามันเชื้อเพลิงให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม ให้รัฐมนตรีมีอ้านาจออกกฎกระทรวง
ดังต่อไปนี้ (1) ก้าหนดการเก็บรักษา การขนส่ง การใช้ การจ้าหน่าย การแบ่งบรรจุน้้ามันเชื้อเพลิง และการ
ควบคุมอ่ืนใดเกี่ยวกับน้้ามันเชื้อเพลิง (5) ก้าหนดวิธีการปฏิบัติงานและการจัดให้มีและบ้ารุงรักษาอุปกรณ์
หรือเครื่องมืออ่ืนใดเพ่ือประโยชน์ในการด้าเนินการตาม (1) และ (6) ก้าหนดการรับฟังความเห็นของ
ประชาชนตามความเหมาะสมแก่กิจการ ในการด้าเนินกิจการหรืออนุญาตให้ด้าเนินกิจการตาม
พระราชบัญญัตินี้ที่มีผลกระทบต่อประชาชน 
 ดังนั้น การสูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามันจึงเกี่ยวกับการป้องกัน หรือระงับเหตุ เดือดร้อน ร้าคาญ หรือความ
เสียหาย หรืออันตรายที่จะมีผลกระทบต่อบุคคล ในส่วนของมลพิษทางอากาศ และรวมถึงการจุดไฟแช็กท่ี
ก่อให้เกิดประกายไฟ พระราชบัญญัติฉบับนี้จึงอนุญาตให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงานมีอ้านาจออก
กฎกระทรวง เพ่ือการควบคุมเกี่ยวกับน้้ามันเชื้อเพลิง และก้าหนดวิธีการปฏิบัติงานในเรื่องดังกล่าว โดย
อาศัยอ้านาจตามความในมาตรา 7 ข้างต้น ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงานออก กฎกระทรวงสถานี
บริการน้ ามันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2542 ข้อ 26 ก้าหนดว่า บริเวณตู้จ่ายน้้ามันเชื้อเพลิงของสถานีบริการน้้ามัน
เชื้อเพลิง ประเภท ก (พ้ืนที่เสี่ยงสูงสุด) ต้องจัดให้มีป้ายเตือน โดยมีข้อความ ลักษณะ และที่ตั้ง ดังต่อไปนี้  
(1) ป้ายต้องมีข้อความอย่างน้อย ดังต่อไปนี้ “อันตราย ดับเครื่องยนต์” “อันตราย ห้ามสูบบุหรี่” “อันตราย 
ห้ามก่อประกายไฟ” และ “อันตราย ปิดโทรศัพท์มือถือ” โดยข้อความในป้ายต้องมองเห็นได้ชัดเจนและ
อ่านได้ง่าย  
 แต่อย่างไรก็ดี กฎกระทรวงในข้อที่น้ามาศึกษานี้ได้ก้าหนดเน้นเฉพาะการห้ามสูบบุหรี่ ณ บริเวณตู้
จ่ายน้้ามันเชื้อเพลิงของปั๊มน้้ามันเท่านั้น ส่วนพ้ืนที่บริเวณอ่ืนไม่ได้ก้าหนดครอบคลุมถึง เนื่องจากบริเวณตู้
จ่ายน้้ามันเชื้อเพลิง เป็นพ้ืนที่เสี่ยงสูงสุดที่อาจจะก่อให้เกิดไฟไหม้จากไฟมวนบุหรี่ ถึงขนาดเสียหายต่อชีวิต
และทรัพย์สิน รวมถึงห้ามก่อประกายไฟที่อาจจะท้าให้ไฟไหม้ได้เช่นเดียวกัน และส้าหรับบทก้าหนดโทษ 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

ตามมาตรา 66 กล่าวว่า ผู้ใดประกอบกิจการควบคุมประเภทที่ 3 (สถานีบริการน้้ามัน) โดยไม่ปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ที่ก้าหนดในกฎกระทรวงที่ออกตามมาตรา 7 ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกิน
หนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ้าท้ังปรับ  
 ในส่วนข้อเกี่ยวข้องโดยอ้อมกับการห้ามสูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามัน ปรากฏตามมาตรา 7 (6) ว่า 
“ก้าหนดการรับฟังความเห็นของประชาชนตามความเหมาะสมแก่กิจการ ในการด้าเนินกิจการหรืออนุญาต
ให้ด้าเนินกิจการตามพระราชบัญญัตินี้ที่มีผลกระทบต่อประชาชน” มาตรานี้เป็นอ้านาจอีกประการหนึ่ง
ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงานที่กระท้าได้ เพ่ือให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบที่
เกิดจากภัยคุกคามของการสูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามัน แต่ปัจจุบันยังไม่พบกฎกระทรวงที่กล่าวมา 
 
วิเคราะห์ปัญหาคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรี่ในสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง 
 ส้านักงานสถิติแห่งชาติได้ด้าเนินการจัดท้าโครงการส้ารวจสถานการณ์การสูบบุหรี่ ของประชากร 
พ.ศ.2567 โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของประชากรใน
ปัจจุบัน พบว่า จ้านวนประชากรทั้งสิ้น 59.3 ล้านคน มีผู้สูบบุหรี่จ้านวน 9.8 ล้านคน (ส้านักงานสถิติ
แห่งชาติ, 2567, 14) จึงถือได้ว่า ประเทศไทยมีผู้สูบบุหรี่เป็นจ้านวนมาก และจ้านวนดังกล่าวสามารถสร้าง
มลพิษทางอากาศได้อย่างมหาศาล ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบต่อผู้ที่สัมผัสควันบุหรี่มือสองอีกจ้านวนหลาย
ล้านคนเช่นกัน เพียงแค่อนุมานว่า ผู้สูบบุหรี่จ้านวน 1 คน จะส่งผลกระทบต่อผู้ที่สัมผัสควันบุหรี่มือสอง
จ้านวน 1 คน ผลลัพธ์คือ ผู้ได้รับผลกระทบจากควันบุหรี่มือสองมีจ้านวนถึง 9.8 ล้านคนเช่นกัน  

ปัญหาจากพฤติกรรมของการสูบบุหรี่ในพ้ืนที่ที่กฎหมายก้าหนดห้ามไว้นั้นมีอยู่หลายพื้นที่ เป็นต้น
ว่า สถานศึกษา โรงพยาบาล สนามเด็กเล่น สวนสาธารณะ สวนสัตว์ สวนสนุก สวนน้้า ในบางสถานที่
กฎหมายก้าหนดให้ต้องจัดให้มีเขตสูบบุหรี่เป็นการเฉพาะได้ในพ้ืนที่นอกอาคาร เช่น สถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา สถานที่ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ ท่าอากาศยาน เป็นต้น โดยมี
บทลงโทษปรับส้าหรับผู้ที่ฝ่าฝืนสูบบุหรี่ในพ้ืนที่ที่ก้าหนดไว้  ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง 
ก้าหนดประเภทหรือชื่อของสถานที่สาธารณะ สถานที่ท้างาน และยานพาหนะให้ส่วนหนึ่งส่วนใดหรือ
ทั้งหมดของสถานที่และยานพาหนะเป็นเขตปลอดบุหรี่ หรือเขตสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ พ.ศ. 2561  ที่
ก้าหนดเอาไว้ 
 ปัจจุบันสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง หรือที่เรียกกันทั่วไปว่า ปั๊มน้้ามัน เป็นพ้ืนที่ที่กฎหมายได้ห้าม
สูบบุหรี่โดยเด็ดขาด ในอดีตมีพระราชบัญญัติคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ พ.ศ. 2535 และ “ประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข (ฉบับที่ 19) พ.ศ. 2553 เรื่อง ก าหนดชื่อหรือประเภทของสถานที่สาธารณะที่ให้มี
การคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ และก าหนดส่วนหนึ่งส่วนใดหรือทั้งหมดของสถานที่สาธารณะดังกล่าว
เป็นเขตสูบบุหรี่หรือเขตปลอดบุหรี่ ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ พ.ศ. 2535” 
บังคับให้คุ้มครองผู้ที่ไม่สูบบุหรี่ในสถานที่ให้บริการน้้ามันเชื้อเพลิง หรือแก๊สเชื้อเพลิง เฉพาะพ้ืนที่ส่ วนที่
เป็นอาคารหรือสิ่งปลูกสร้างเท่านั้น  

ต่อมา พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 ได้ยกเลิก พระราชบัญญัติคุ้มครอง
สุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2535 โดยก้าหนดค้า
ว่า “สถานที่สาธารณะ” หมายความว่า “สถานที่ซึง่ประชาชนมีความชอบธรรมที่จะเข้าไปได้ ทั้งนี้ไม่ว่าจะมี
การเชื้อเชิญหรือต้องจ่ายค่าตอบแทนหรือไม่ก็ตาม” และมี “ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ก าหนด
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กฎหมายคุ้มครองผู้ไม่สูบบุหรีใ่นสถานีบริการน้้ามันเชื้อเพลิง :  

หน่วยงานรัฐสามารถบังคับใช้ได้จริงหรือ 

ประเภทหรือชื่อของสถานที่สาธารณะ สถานที่ท างาน และยานพาหนะให้ส่วนหนึ่งส่วนใดหรือทั้งหมดของ
สถานที่และยานพาหนะเป็นเขตปลอดบุหรี่ หรือเขตสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ พ.ศ. 2561” ออกมารองรับ 
ปรากฏความตามข้อ 4 ว่า “ให้สถานที่ดังต่อไปนี้เป็นสถานที่สาธารณะที่ให้มีการคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่
สูบบุหรี่ โดยก้าหนดให้พ้ืนที่และบริเวณทั้งหมดซึ่งใช้ประกอบภารกิจของสถานที่นั้น ทั้งภายในและ
ภายนอกอาคารโรงเรือน หรือสิ่งปลูกสร้าง บริเวณท่ีจัดไว้ให้ผู้มารับบริการใช้ประโยชน์ร่วมกัน ไม่ว่าจะมีรั้ว
ล้อมหรือไม่ก็ตาม เป็นเขตปลอดบุหรี่ได้” รวมความว่า ประกาศฉบับนี้ ได้ก้าหนดให้ สถานีบริการน้้ามัน 
เป็นสถานที่สาธารณะที่เป็นเขตปลอดบุหรี่  

แต่อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่า บริเวณปั๊มน้้ามันทั้งหมดจะเป็นพ้ืนที่ที่กฎหมายบังคับห้ามสูบบุหรี่ และ
มีการติดสติ๊กเกอร์เตือนห้ามมิให้ผู้ใดผู้สูบบุหรี่ตาม “ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ลักษณะและ
วิธีการในการแสดงเครื่องหมายเขตปลอดบุหรี่และเครื่องหมายเขตสูบบุหรี่ พ.ศ. 2561” โดยเห็นได้ชัดเจน
เป็นภาษาไทยว่า “ห้ามสูบบุหรี่ ฝ่าฝืนมีโทษปรับตามกฎหมาย” หรือเป็นภาษาอังกฤษว่า “No smoking. 
It is against the law to smoke in this area” หรือข้อความอ่ืนในท้านองเดียวกันก็ตาม แต่ก็มีผู้ฝ่าฝืนผู้
สูบบุหรี่อยู่เป็นจ้านวนมากที่พบเห็นได้อยู่เสมอ การติดสติ๊กเกอร์เตือนในท้านองดังกล่าว จะเข้าในท้านอง
ที่ว่า “เขียนเสือให้วัวกลัว” หรือไม่ วิญญูชนทั่วไปย่อมเข้าใจได้เป็นอย่างดี อีกท้ังการ “เขียนเสือให้วัวกลัว” 
ในท้านองดังกล่าวก็ไม่มีหน่วยงานใดที่เกี่ยวข้องเข้ามาบังคับใช้กฎหมายแก่ผู้ฝ่าฝืนอย่างเข้มงวดกวดขัน
อย่างถาวร ดังนั้น จึงเกิดพฤติกรรมเลียนแบบขึ้น ในเมื่อตนเองเห็นว่ามีบุคคลอ่ืนสูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามันได้ 
ตนเองก็สูบบุหรี่ได้เช่นเดียวกัน ประกอบกับไม่มีการจับกุมลงโทษ จึงไม่มีความเกรงกลัวการบังคับใช้
กฎหมายแต่อย่างใด หรือในบางครั้งอาจจะมีพนักงานเจ้าหน้าที่ที่มีอ้านาจหน้าที่ในการจับกุมกลายเป็นผู้ที่
ฝ่าฝืนกฎหมายดังกล่าวเสียเอง ปัจจุบันพฤติกรรมเลียนแบบจึงแพร่กระจายในปั๊มน้้ามันทั่วประเทศ โดยผู้
สูบบุหรี่ไม่ได้ค้านึงว่า ภัยร้ายจากควันบุหรี่มือสองจะกระทบต่อผู้ที่สัมผัสมากน้อยเพียงใด ในอนาคตอาจจะ
เกิดโรคหลอดเลือดหัวใจตีบ โรคทางเดินหายใจ ถุงลมโป่งพอง โรคหอบหืด ปอดอักเสบ โรคมะเร็งปอด 
รวมถึงส่งผลกระทบต่อระบบภูมิคุ้มกัน และสุขภาพของทารกในครรภ์และเด็ก ทั้งที่ตนเองไม่ได้ก่อขึ้น ท้า
ให้รัฐต้องสิ้นเปลืองงบประมาณ สูญเสียค่าใช้จ่ายในการรักษาผู้ป่วยที่ได้รับควันบุหรี่มือสองโดยไม่คุ้มค่า 

การศึกษาปัญหาที่กล่าวมานี้ ผู้เขียนพอสรุปความได้ว่า การสูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามันยังเป็นปัญหา
เรื้อรัง แม้ว่าจะมีกฎหมายออกมาบังคับใช้อยู่ในปัจจุบันก็ตาม ปัญหาหลักใหญ่ใจความเกิดจากการบังคับใช้
กฎหมายที่ไม่ต่อเนื่องของผู้ที่มีอ้านาจเกี่ยวข้องโดยตรง ตามพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 
2560 ได้แก่ คณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบแห่งชาติ  คณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ
กรุงเทพมหานคร และคณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบจังหวัด ซึ่งท้าหน้าที่คุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่
สูบบุหรี่ และมีอ้านาจหน้าที่ในการด้าเนินการให้มีการบังคับใช้กฎหมายในการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ การ
คุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ ถ้าหากคณะกรรมการผลิตภัณฑ์ยาสูบดังกล่าว ได้ลงมือสั่งการและให้มี
การปฏิบัติอย่างจริงจัง ทั้งด้านการรณรงค์เพ่ือไม่สูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามัน ควบคู่ไปกับการปฏิบัติการจับกุมอย่าง
ต่อเนื่อง ผู้เขียนมองว่าคงใช้เวลาอีกไม่นานจะท้าให้พฤติกรรมของการสูบบุหรี่ในปั๊มน้้ามันเบาบางลง และ
หมดสิ้นไป สุขภาพของคนเดินทางก็จะดีขึ้นตามล้าดับ ประเทศไทยก็จะเป็นที่ยอมรับ เป็นที่พึงพอใจจาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย และเป็นแบบอย่างให้ประเทศท่ัวโลกที่ประสบปัญหา
ได้น้าไปปรับใช้ในเรื่องดังกล่าว 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 ปัญหาสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ในปั๊มน้้ามัน ที่หน่วยงานผู้รับผิดชอบไม่สามารถแก้ไขได้อย่างยั่งยืน 
เป็นการท้าลายสุขภาพของคนเดินทางทั้งคนไทยและชาวต่างชาติที่ส่งผลในเชิงลบของด้านการท่องเที่ยว 
และรัฐต้องสิ้นเปลืองงบประมาณ โดยไม่คุ้มค่าเพ่ือรักษาผู้ป่วยจากมลพิษทางอากาศ สิ่งที่แก้ไขให้ปัญหานี้
หมดสิ้นไป คือ การปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานรัฐอย่างจริงจังด้วยการรณรงค์และจับกุมผู้กระท้าความผิด
ควบคู่กันไป เพ่ือให้ปัญหาที่เกิดข้ึนได้สิ้นสุดลง 
 ข้อเสนอแนะ  
 1. รัฐควรบริหารจัดการด้วยการรณรงค์และจับกุมผู้กระท้าความผิดอย่างต่อเนื่อง โดยค้านวณ
ระยะเวลาให้เหมาะสมตามสถานการณ์ เพ่ือให้ปั๊มน้้ามันเป็นเขตปลอดสูบบหรี่ตามกฎหมายอย่างแท้จริง 
 2. คณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบในทุกระดับชั้นในการประสานความร่วมมือระหว่างกัน 
โดยออกค้าสั่งให้เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการลงมือจับกุมและรณรงค์การไม่สูบบุหรี่ ในปั๊มน้้ามัน และติดตาม
การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  

3. ควรแก้ไขปรับปรุงพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 ในกรณีผู้ประกอบกิจการ
ละเลยไมส่อดส่องดูแล และตักเตือนผู้สูบบุหรี่ โดยใช้แนวทางตามกฎหมายของประเทศฟิลิบปินส์ที่ก้าหนด
โทษผู้ประกอบกิจการจากเบาไปหาหนัก 
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บทคัดย่อ 
การจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในชุมชนเป็นหน้าที่ที่กฎหมายก าหนดให้

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง อย่างไรก็ตาม ระบบการจัดเก็บค่าธรรมเนียมที่ใช้อยู่ในปัจจุบันยังมีข้อจ ากัดหลายประการ ทั้งใน
ด้านอัตราที่ต่ ากว่าต้นทุนจริง ขาดมาตรฐานกลาง และไม่มีกลไกติดตามหรือบังคับใช้ที่ชัดเจน การศึกษา
ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการก าหนดค่าธรรมเนียมการจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย เปรียบเทียบกับระบบของต่างประเทศ และเสนอแนวทางปรับปรุงให้มีความ
เหมาะสมและยั่งยืน ผลการศึกษาพบว่า ประเทศไทยยังไม่มีระบบผู้ผลิตเป็นผู้รับผิดชอบ (Extended 
Producer Responsibility: EPR) ที่ชัดเจน ท าให้ภาระค่าใช้จ่ายตกอยู่กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
ประชาชน โดยอัตราค่าธรรมเนียมที่ก าหนดไม่สะท้อนต้นทุนที่แท้จริง ขาดมาตรการบังคับใช้และบทลงโทษ
ที่มีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังไม่มีระบบติดตามและประเมินผล ในขณะที่ประเทศต่าง ๆ เช่น สหภาพยุโรป 
ญี่ปุ่น สาธารณรัฐเกาหลี สหพันธรัฐเยอรมนี และสาธารณรัฐประชาชนจีน (ไต้หวัน) มีการน าหลักผู้ผลิตเป็น
ผู้รับผิดชอบ(Extended Producer Responsibility: EPR) มาใช้ร่วมกับการจัดตั้งองค์กรกลาง ระบบ
ติดตามครบวงจร และการก าหนดค่าธรรมเนียมตามประเภทและปริมาณซากอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจัดการอย่างยั่งยืน ดังนั้น ประเทศไทยควรปรับปรุงกฎหมายโดยก าหนดให้ผู้ผลิตมี
หน้าที่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ จัดตั้งระบบติดตามและประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพ ก าหนดค่าธรรมเนียมให้สะท้อนต้นทุนจริงและปรับปรุงเป็นระยะ พร้อมทั้งพัฒนาโครงสร้าง
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พ้ืนฐานด้านการรีไซเคิล ส่งเสริมความร่วมมือทุกภาคส่วน และสร้างแรงจูงใจทางเศรษฐกิจ เพ่ือให้ระบบ
การจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศมีความยั่งยืนและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
 
ค าส าคัญ : ซากอิเล็กทรอนิกส์, ค่าธรรมเนียม, กฎหมายสิ่งแวดล้อม, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, ผู้ผลิต
เป็นผู้รับผิดชอบ 

 
Abstract 

 The management of electronic waste (e-waste) and electronic equipment in 
communities is a statutory duty assigned to local administrative organizations under the 
Public Health Act B.E. 2535 (1992) and related legislation. However, the current fee 
collection system faces several limitations, including rates lower than the actual 
management costs, the absence of standardized national criteria, and the lack of clear 
monitoring and enforcement mechanisms. This study aims to analyze the legal measures 
governing fee determination for e-waste management in Thailand, compare them with 
systems in other countries, and propose suitable and sustainable improvements. The 
findings reveal that Thailand does not have a clear Extended Producer Responsibility (EPR) 
system, resulting in the financial burden falling on local authorities and the public. The 
prescribed fee rates do not reflect actual costs, there is a lack of effective enforcement 
measures and penalties, and no comprehensive monitoring and evaluation system is in 
place. In contrast, jurisdictions such as the European Union, Japan, the Republic of Korea, 
the Federal Republic of Germany, and the Republic of China (Taiwan) have adopted EPR 
principles alongside the establishment of centralized management organizations, integrated 
tracking systems, and fee structures based on the type and quantity of e-waste, which 
collectively enhance the sustainability of waste management systems. Therefore, it is 
recommended that Thailand revise its legal framework to mandate producer responsibility 
for e-waste management costs, establish an effective monitoring and evaluation system, 
set fee rates that reflect actual costs with periodic adjustments, develop recycling 
infrastructure, promote multi-sector collaboration, and create economic incentives to 
ensure a sustainable e-waste management system that aligns with international standards. 
 
Keywords: E-waste, Fees, Environmental Law, Local Administrative Organizations, Extended 
Producer Responsibility (EPR) 
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บทน า  
 การจัดการขยะในชุมชนได้ถูกก าหนดให้เป็นอ านาจและหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แต่
ก็ยังไม่ได้ด าเนินการจัดการขยะชุมชนได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม จนส่งผลให้เกิดปัญหาและข้อจ ากัดของการ
จัดการและการก าจัดขยะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งก าลังประสบอยู่ในปัจจุบัน เช่น มีขยะมูล
ฝอยตกค้างอยู่เป็นจ านวนมาก สถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยที่ถูกต้องตามหลักวิชาการไม่ เพียงพอ(กรมควบคุม
มลพิษ: 2565) เมื่อกฎหมายก าหนดให้การก าจัดขยะเป็นหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นฐาน
ที่มาของอ านาจในการจัดการขยะมูลฝอยที่ส าคัญในส่วนที่เกี่ยวกับหน้าที่ในการจัดการขยะมูลฝอยนั้น 
กฎหมายก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล (นคร/เมือง/
ต าบล) และองค์การบริหารส่วนต าบล โดยเฉพาะเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล ต้องป้องกันและ
แก้ไขภาวะมลพิษในเขตพ้ืนที่ เช่น การก าจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูลและน้ าเสีย กรณีการคุ้มครอง ดูแล และ
บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ การป้องกันและแก้ไขภาวะมลพิษ ซึ่งคาบเกี่ยวระหว่างองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตจังหวัด เทศบาล หรือองค์การบริหารส่วนต าบล ที่เกี่ยวข้องต้องร่วมด าเนินการ หรือองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเป็นผู้ด าเนินการ เช่น การจัดตั้งและดูแลระบบบ าบัดน้ าเสียร่วมการก าจัดขยะมูลฝอย
และสิ่งปฏิกูลรวม(ส านักงานคณะกรรมการกฎหมายแห่งชาติ: 2563) 
 กฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการขยะมูลฝอยรวมถึงของเสียอันตรายจากชุมชน ได้แก่ 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติรักษาความ
สะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 กฎกระทรวงการจัดการมูล
ฝอยที่เป็นพิษหรืออันตรายจากชุมชน พ.ศ. 2563 กฎหมายที่รวบรวมไว้นี้จะท าให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ภาคสนาม ราชการส่วนท้องถิ่น รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องน าไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านการจัดการของเสีย
อันตรายจากชุมชน โดยกฎหมายหลักที่ส าคัญในการใช้การก าจัดซากอิเล็กทรอนิกส์ คือ พระราชบัญญัติ
การสาธารณสุข (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 
2535 ซึ่งกฎหมายจะก าหนดตั้งแต่การเตรียมความพร้อมการแยกทิ้ง การเก็บรวบรวม การขนส่งเพ่ือน าไป
บ าบัดและก าจัดส่งผลให้การบริหารจัดการซากขยะในชุมชน แต่เมื่อศึกษาแล้วพบว่า กฎหมายที่บังคับใช้มี
ข้อบกพร่องส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถบริหารจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยพบข้อบกพร่องของกฎหมายในการจัดเก็บค่าธรรมเนียม
ในการบริหารจัดการขยะ 
 การจัดเก็บค่าธรรมเนียมในการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไป
ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มาตรา 20(4) เพ่ือประโยชน์ในการรักษาความสะอาดและ
การจัดระเบียบในการเก็บ ขน และก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย ให้ราชการส่วนท้องถิ่นมีอ านาจออก
ข้อบัญญัติท้องถิ่น ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมในการให้บริการของราชการส่วนท้องถิ่น หรือบุคคลอ่ืนที่
ราชการส่วนท้องถิ่นมอบให้ด าเนินการแทน ในการเก็บ ขน หรือก าจัดสิ่งปฏิกูล หรือมูลฝอย ไม่เกินอัตราที่
ก าหนดในกฎกระทรวง และมาตรา 63 ให้ราชการส่วนท้องถิ่นมีอ านาจออกข้อบัญญัติท้องถิ่นก าหนด
ค่าธรรมเนียมตามหลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข และไม่เกินอัตราโดยการจ ากัดซากอิเล็กทรอนิกส์มีค่าบริหาร
จัดการที่สูง กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเก็บทุกแห่งเก็บค่าธรรมเนียมจากบ้านเรือนในอัตราคงที่ไม่เกิน 
40 บาทต่อเดือน โดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งเลือกที่จะไม่เก็บค่าธรรมเนียมจากประชาชน
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เลย เนื่องจาก ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องการลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชน ท าให้การ
ก าหนดค่าธรรมเนียมที่ก าหนดไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป 
 จากการศึกษาข้อมูลข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความท้าทายที่ส าคัญในการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์
ในระดับท้องถิ่น แม้ว่ากฎหมายจะได้ก าหนดให้การจัดการขยะเป็นอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแล้ว แต่ยังคงพบข้อจ ากัดทางกฎหมายและข้อบกพร่องในเรื่องการจัดเก็บค่าธรรมเนียมที่ไม่
เพียงพอต่อต้นทุนการบริหารจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่มีความซับซ้อนสูง ปัญหาที่เกิดขึ้นไม่เพียงแต่เป็น
ผลจากการขาดแคลนทรัพยากรและเทคโนโลยีที่เหมาะสมเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการออกแบบระบบ
ค่าธรรมเนียมที่ไม่สะท้อนต้นทุนที่แท้จริงของการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ การที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นหลายแห่งเลือกท่ีจะไม่เก็บค่าธรรมเนียมหรือก าหนดในอัตราต่ าเพ่ือลดภาระประชาชน ส่งผลให้เกิด
ช่องว่างระหว่างรายได้และค่าใช้จ่ายในการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ  
 ดังนั้น การศึกษาและพัฒนาแนวทางการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ที่
เหมาะสมและยั่งยืน โดยใช้หลักการทางเศรษฐศาสตร์การคลังสาธารณะและประสบการณ์จากต่างประเทศ
มาเป็นแนวทาง จึงเป็นสิ่งจ าเป็นเร่งด่วนที่จะช่วยยกระดับการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ในท้องถิ่นของ
ประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  ซึ่งการศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์
มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดและจัดเก็บค่าธรรมเนียมในการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์
และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในระดับชุมชนของประเทศไทย โดยมุ่งพิจารณาขอบเขตอ านาจหน้ าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและข้อจ ากัดของกรอบกฎหมายที่ใช้บังคับในปัจจุบัน ตลอดจนเปรียบเทียบกับ
แนวทางการจัดเก็บค่าธรรมเนียมและกลไกทางกฎหมายของต่างประเทศ เพ่ือเสนอข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายที่เหมาะสมกับบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อันจะน าไปสู่การพัฒนาระบบการจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และยั่งยืน 
 
แนวคิดทางการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 การจัดเก็บภาษีท้องถิ่นเป็นกลไกส าคัญในการส่งเสริมการกระจายอ านาจและความเป็นอิสระของ
ท้องถิ่น โดยเป็นเครื่องมือหลักในการสร้างรายได้ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือน าไปจัดหาบริการ
สาธารณะและพัฒนาพ้ืนที่ตามความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น  แนวคิดการจัดเก็บภาษีท้องถิ่น 
(Local Tax Principle) จึงมีบทบาทส าคัญในการสร้างความสมดุลระหว่างการให้บริการสาธารณะและการ
จัดเก็บรายได้ในระดับท้องถิ่น 
 การออกแบบระบบภาษีท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพควรพิจารณาลักษณะของฐานภาษีที่เหมาะสม 
โดยฐานภาษีของท้องถิ่นควรมีลักษณะคงที่และไม่เคลื่อนย้ายได้ง่าย เช่น ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
เนื่องจากการจัดเก็บภาษีดังกล่าวเป็นการจัดเก็บจากคนในท้องถิ่นนั้นเอง ไม่ใช่จากคนนอกพ้ืนที่ ทั้งนี้ หาก
มีการเปลี่ยนแปลงฐานภาษีจะก่อให้เกิดภาระโดยตรงกับประชาชนในท้องถิ่นนั้น  อัตราการจัดเก็บภาษี
สามารถแตกต่างกันไปตามคุณภาพของบริการสาธารณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้ เช่น เทศบาล
ขนาดใหญ่ในเขตเมืองอาจจัดเก็บภาษีทรัพย์สินในอัตราที่สูงกว่าเทศบาลในเขตที่ยังไม่เจริญ เนื่องจากมีการ
จัดบริการสาธารณะให้มากกว่าและมีมาตรฐานที่สูงกว่า  
 หลักการย่อยในการก าหนดภาษีท้องถิ่น 
 1. หลักผลประโยชน์ (Benefit Principle) 
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  หลักผลประโยชน์เป็นแนวคิดที่ก าหนดให้ผู้เสียภาษีหรือค่าธรรมเนียมได้รับผลประโยชน์จาก
การบริการสาธารณะในท้องถิ่น ตัวอย่างเช่น เจ้าของบ้านและที่ดินขนาดใหญ่ได้รับการคุ้มครองจากรัฐบาล
ท้องถิ่นมากกว่าคนที่ไม่มีที่ดินหรือที่อยู่อาศัยเป็นของตัวเอง ในทางปฏิบัติ เงินภาษีที่จัดเก็บได้จะถูก
น าไปใช้ในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานต่าง ๆ เช่น การสร้างหรือซ่อมแซมถนน การสร้างสะพาน การวาง
ท่อระบายน้ า การจัดการระบบไฟฟ้า และการจัดการระบบประปา นอกจากนี้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ยังสามารถใช้เงินงบประมาณช่วยเหลือผู้ประสบภัยในกรณีที่เกิดภัยธรรมชาติ เช่น น้ าท่วม พายุ หรือไฟ
ไหม้ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพ่ือการช่วยเหลือประชาชนตามอ านาจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กระทรวงมหาดไทย: 2562) เมื่อพิจารณาหลักผลประโยชน์ในบริบทของการ
จัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ จะเห็นได้ว่า ประชาชนหรือครัวเรือนที่มีการใช้และทิ้งสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ใน
ปริมาณมาก ย่อมได้รับประโยชน์โดยตรงจากการมีระบบจัดเก็บ ขนส่ง และก าจัดซากอิเล็กทรอนิกส์ที่มี
ประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน ไม่ว่าจะเป็นการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพ การป้องกันการปนเปื้อนของสาร
อันตรายต่อสิ่งแวดล้อม หรือการรักษาคุณภาพชีวิตในชุมชน ดังนั้น การก าหนดให้ผู้ใช้หรือผู้ก่ อให้เกิดซาก
อิเล็กทรอนิกส์มีส่วนร่วมในการช าระค่าธรรมเนียมตามระดับการใช้บริการหรือปริมาณของเสียที่เกิดขึ้น จึง
สอดคล้องกับหลักผลประโยชน์และสะท้อนความเป็นธรรมในการจัดสรรภาระค่าใช้จ่ายของระบบบริการ
สาธารณะ การน าหลักผลประโยชน์มาปรับใช้ในการก าหนดค่าธรรมเนียมการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะช่วยให้การจัดเก็บค่าธรรมเนียมมีเหตุผลทางกฎหมายและเศรษฐศาสตร์
รองรับอย่างชัดเจน อีกทั้งยังเป็นกลไกส าคัญในการสร้างความยอมรับของประชาชนต่อมาตรการดังกล่าว 
และสนับสนุนการพัฒนาระบบการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนในระดับชุมชน 
 
 2. หลักความสามารถในการเสียภาษี (Ability-to-Pay Principle) 
  หลักความสามารถในการเสียภาษีก าหนดให้ผู้มีความสามารถในการเสียภาษีมากควรเสียภาษี
อากรมากกว่าผู้มีความสามารถน้อย โดยความสามารถในการเสียภาษีอาจพิจารณาจากรายได้ ทรัพย์สิ น 
หรือการใช้จ่ายของผู้เสียภาษี หลักการนี้แบ่งออกเป็นสองมิติ คือ ความเป็นธรรมในแนวนอน (Horizontal 
Equity) ซึ่งหมายถึงผู้มีความสามารถในการเสียภาษีเท่ากันควรเสียภาษีอากรเท่ากัน และความเป็นธรรมใน
แนวตั้ง (Vertical Equity) ซึ่งหมายถึงผู้มีความสามารถในการเสียภาษีต่างกันควรเสียภาษีต่างกัน (อนุรักษ์ 
พันธุเมธา: 2553) 
 3. หลักผู้ก่อมลพิษเป็นผู้จ่าย (Polluter Pays Principle) 
  หลั กนี้ ก าหนดให้ ผู้ ใ ช้ ทรั พยากร เป็ นผู้ รั บผิ ดชอบในความ เสื่ อม โทรมจากการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ หรืออาจเรียกได้ว่าเป็นหลักการผู้ใช้เป็นผู้จ่าย (User Pays Principle) ตัวอย่างการ
ประยุกต์ใช้ เช่น การให้อ านาจองค์การบริหารส่วนจังหวัดในการออกข้อบัญญัติเรียกเก็บภาษีบ ารุงองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดจากผู้ค้าน้ ามันเบนซิน น้ ามันดีเซล และก๊าซธรรมชาติในเขตจังหวัด  การจัดเก็บจะ
ด าเนินการจากหัวจ่ายของสถานีบริการน้ ามัน จึงเป็นภาษีที่ผู้ใช้เชื้อเพลิงเป็นผู้จ่าย กล่าวคือ ผู้ใช้เชื้อเพลิง 
(ผู้ซื้อ) เป็นผู้ก่อมลพิษ จึงต้องเป็นผู้รับผิดชอบด้านต้นทุนการผลิตสินค้า (น้ ามันหรือก๊าซธรรมชาติ) ที่ส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อมภายในจังหวัดด้วย (ปิยะมิตร ณ นคร: 2552) เมื่อพิจารณาหลักผู้ก่อมลพิษเป็นผู้จ่าย
ในบริบทของการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ จะเห็นได้ว่าการก่อให้เกิดของเสียไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงขั้นตอน
การใช้หรือการทิ้งของประชาชนเท่านั้น หากแต่เริ่มต้นตั้งแต่กระบวนการออกแบบ การผลิต การน าเข้า 
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การจัดเก็บซากอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในชุมชน 

และการจ าหน่ายสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ ดังนั้น การน าหลักดังกล่าวมาปรับใช้จึงควรเชื่อมโยงกับแนวคิด 
ความรับผิดชอบที่ขยายออกไปของผู้ผลิต (Extended Producer Responsibility: EPR) ซึ่งเป็นแนวคิดที่
ก าหนดให้ผู้ผลิตหรือผู้น าเข้าสินค้ามีหน้าที่ร่วมรับผิดชอบต่อการจัดการซากของผลิตภัณฑ์ตลอดวงจรชีวิต
ของสินค้า การบูรณาการหลักผู้ก่อมลพิษเป็นผู้จ่ายเข้ากับแนวคิด EPR ในระบบกฎหมายไทย จะช่วย
กระจายภาระค่าใช้จ่ายในการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ออกจากประชาชนผู้บริโภคเพียงฝ่ายเดียว และเปิด
โอกาสให้ผู้ผลิตหรือผู้น าเข้าอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์มีส่วนร่วมในการช าระค่าธรรมเนียมหรื อจัดตั้งกองทุน
เพ่ือรองรับต้นทุนการเก็บรวบรวม บ าบัด และก าจัดซากอิเล็กทรอนิกส์อย่างเหมาะสม กลไกดังกล่าวไม่
เพียงสอดคล้องกับหลักความเป็นธรรมทางเศรษฐศาสตร์และกฎหมายสิ่งแวดล้อมเท่านั้น หากยังเป็น
แนวทางส าคัญในการส่งเสริมการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาระบบการ
จัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนในระยะยาว 
 4. หลักความเป็นอิสระในการบริหารด้านการคลังท้องถิ่น (Local Fiscal Autonomy) 
  หลักความเป็นอิสระในการบริหารด้านการคลังท้องถิ่นเป็นหลักการให้อิสระและความคล่องตัว
ในด้านการบริหารงบประมาณ โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท างบประมาณรายได้ -รายจ่ายของ
ตนเองตามกรอบวินัยการเงินการคลังหรือกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้องตามหน้าที่และภารกิจ ความเป็นอิสระ
ด้านการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นหัวใจหลักของการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความอิสระด้านการคลัง จ าเป็นต้องประกอบด้วยปัจจัย
หลายประการ ได้แก่ ท้องถิ่นต้องมีสัดส่วนรายได้ที่ชัดเจนและเพียงพอต่อการใช้จ่ายในการจัดท าบริการ
สาธารณะตามอ านาจหน้าที่ ท้องถิ่นต้องสามารถก าหนดรายการใช้จ่ายงบประมาณที่เหมาะสมกับบริบท
ท้องถิ่นของตนเองได้ และการจัดเก็บรายได้ของท้องถิ่นต้องมีประสิทธิภาพ (สมศักดิ์ กิตติเกษม: 2559) เมื่อ
พิจารณาหลักความเป็นอิสระด้านการคลังท้องถิ่นในบริบทของการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ จะเห็นได้ว่า 
ภารกิจดังกล่าวเป็นบริการสาธารณะที่มีต้นทุนสูงและแตกต่างกันไปตามลักษณะพ้ืนที่ เช่น ปริมาณขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ โครงสร้างพ้ืนฐานในการจัดเก็บและก าจัด ระยะทางในการขนส่ง และความพร้อมด้าน
เทคโนโลยี ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงควรมีอ านาจและความยืดหยุ่นในการก าหนดและปรับ
อัตราค่าธรรมเนียมการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ให้สอดคล้องกับต้นทุนที่แท้จริงในพ้ืนที่ของตน มากกว่า
การใช้อัตราค่าธรรมเนียมแบบเหมารวมในระดับประเทศ การเปิดโอกาสให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สามารถก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมได้อย่างเหมาะสมและปรับเปลี่ยนตามสภาพเศรษฐกิจและต้นทุนที่
เปลี่ยนแปลง จะช่วยลดการพ่ึงพาเงินอุดหนุนจากส่วนกลาง และเสริมสร้างความรับผิดชอบทางการคลัง
ของท้องถิ่นเอง ขณะเดียวกันยังช่วยให้ระบบการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์มีความต่อเนื่อง มีเสถียรภาพ
ทางการเงิน และสามารถพัฒนาไปสู่ความยั่งยืนในระยะยาว อันสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของการกระจาย
อ านาจและหลักความเป็นอิสระในการบริหารด้านการคลังท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
 
มาตรการทางกฎหมายการก าหนดค่าธรรมเนียมในการจัดเก็บซากอิเล็กทรอนิกส์ชุมชนในประเทศไทย 
 การจัดเก็บค่าธรรมเนียมในการบริหารจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
นั้น อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 โดยมาตรา 20(4) ให้ราชการส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วน ต าบล กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนที่มีกฎหมายจัดตั้งขึ้น มีอ านาจออกข้อบัญญัติท้องถิ่นดังต่อไปนี้ ก าหนดอัตรา
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ค่าธรรมเนียมในการให้บริการของราชการส่วนท้องถิ่น หรือบุคคลอ่ืนที่ ราชการส่วนท้องถิ่นมอบให้
ด าเนินการแทน ในการเก็บ ขน หรือก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย ไม่เกินอัตราที่ก าหนดใน กฎกระทรวง ทั้งนี้ 
การจะก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมการก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยราชการส่วนท้องถิ่นต้องด าเนินการให้
ถูกต้องด้วยสุขลักษณะตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง และมาตรา 63 ให้ราชการส่วนท้องถิ่นมีอ านาจออก
ข้อบัญญัติท้องถิ่นก าหนดค่าธรรมเนียมตาม หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข และไม่เกินอัตราที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง แสดงได้ว่าราชการส่วนท้องถิ่น ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหาร
ส่วน ต าบล กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  กฎหมายก าหนดให้เก็บ
ค่าธรรมเนียมที่แตกต่างกัน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งเลือกที่ไม่เก็บค่าธรรมเนียมจากประชาชน 
เนื่องจาก ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องการลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชน ส่งผลให้การ
ก าหนดค่าธรรมเนียมที่ก าหนดไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป ส่งผลต่อการจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ขาดประสิทธิภาพและเกิดปัญหาการตกค้างในชุมชน เนื่องจาก การบริหารจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ต้องใช้ค่าใช้จ่ายจ านวนมาก 
 อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาการบังคับใช้บทบัญญัติดังกล่าวในบริบทของการจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ พบว่ากฎหมายปัจจุบันยังมีข้อจ ากัดเชิงโครงสร้างที่ส าคัญ กล่าวคือ พระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ. 2535 มิได้จ าแนกหรือก าหนดให้ “ซากอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์” เป็น
ประเภทของมูลฝอยที่มีลักษณะเฉพาะ แตกต่างจากขยะมูลฝอยทั่วไป ทั้งในด้านองค์ประกอบของสาร
อันตราย ความซับซ้อนของกระบวนการจัดการ และต้นทุนในการเก็บรวบรวม ขนส่ง และก าจัดที่สูงกว่า
ขยะทั่วไปอย่างมีนัยส าคัญ ส่งผลให้การน าบทบัญญัติทั่วไปว่าด้วยการจัดการมูลฝอยมาใช้กับซาก
อิเล็กทรอนิกส์ยังไม่สามารถตอบสนองต่อสภาพปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในทางปฏิบัติ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวนมากก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมการจัดการขยะในลักษณะเหมารวม โดยมิได้
แยกอัตราค่าธรรมเนียมส าหรับซากอิเล็กทรอนิกส์โดยเฉพาะ อีกทั้งในบางพ้ืนที่ ผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเลือกที่จะไม่จัดเก็บค่าธรรมเนียมจากประชาชนเลย เพ่ือหลีกเลี่ยงการเพ่ิมภาระค่าใช้จ่าย ส่งผล
ให้รายได้จากค่าธรรมเนียมไม่เพียงพอต่อการรองรับต้นทุนที่แท้จริงของการบริหารจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งต้องใช้ทรัพยากร เทคโนโลยี และงบประมาณในระดับสูง ปัญหาดังกล่าวน าไปสู่การ
จัดการที่ขาดประสิทธิภาพ เกิดการตกค้างของซากอิเล็กทรอนิกส์ในชุมชน และเพ่ิมความเสี่ยงต่อสุขภาพ
และสิ่งแวดล้อมในระยะยาว 
  ข้อจ ากัดของกฎหมายในลักษณะดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นในการพัฒนากรอบ
กฎหมายให้สอดคล้องกับลักษณะเฉพาะของซากอิเล็กทรอนิกส์มากยิ่งข้ึน ผู้เขียนเห็นว่า ควรมีการพิจารณา
แก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือออกกฎหมายล าดับรองเฉพาะด้าน เพ่ือก าหนดให้ซากอิเล็กทรอนิกส์
เป็นประเภทของของเสียที่ต้องได้รับการจัดการเป็นการเฉพาะ ทั้งในด้านมาตรฐานการจัดการและการ
ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมที่สะท้อนต้นทุนที่แท้จริง อันจะช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพของระบบการ
จัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ในระดับชุมชน และเพ่ิมน้ าหนักให้กับข้อเสนอเชิงนโยบายด้ านการคลังท้องถิ่น
และกฎหมายสิ่งแวดล้อมของประเทศไทยอย่างครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
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มาตรการทางกฎหมายในการก าหนดค่าธรรมเนียม 

การจัดเก็บซากอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในชุมชน 

มาตรการทางกฎหมายการก าหนดค่าธรรมเนียมในการจัดเก็บซากอิเล็กทรอนิกส์ชุมชนในต่างประเทศ 
 กฎหมายต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ที่ส าคัญ 
มีดังนี ้
 สหภาพยุโรปก าหนดกฎหมาย EU WEEE Directive (2012/19/ Directive 2012/19/EU on 
Waste Electrical and Electronic Equipment) โดยใช้หลักการขยายความรับผิดชอบของผู้ผลิต 
(Extended Producer Responsibility: EPR) กฎหมายก าหนดให้ผู้ผลิตต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการ
เก็บรวบรวม การบ าบัด การน ากลับมาใช้ใหม่ และการก าจัดซากผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ นอกจากนี้ เมื่อน าผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์เข้าสู่ตลาดผู้ผลิตต้องวางเงิน
ค้ าประกัน และจัดตั้งระบบการรวบรวมคืนซากผลิตภัณฑ์โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายจากผู้บริโภค  (European 
Commission: 2012)  
 ป ร ะ เทศญี่ ปุ่ น ไ ด้ ต ร า กฎห ม าย  Law for the Recycling of Specified Kinds of Home 
Appliances (Home Appliance Recycling Law – SHARL) ประกาศใช้เมื่อ พ.ศ. 2541 (ค.ศ. 1998) 
และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2544 (ค.ศ. 2001) เพ่ือก ากับการจัดการซากเครื่องใช้ไฟฟ้า
และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์โดยเฉพาะ กฎหมายฉบับนี้ก าหนดให้ผู้บริโภคต้องช าระค่าธรรมเนียมการรี
ไซเคิลเมื่อทิ้งผลิตภัณฑ์ โดยอัตราค่าธรรมเนียมแตกต่างกันตามประเภทและขนาดของสินค้า ขณะเดียวกัน 
ผู้ผลิตหรือผู้น าเข้ามีหน้าที่รับผิดชอบในการรีไซเคิลผลิตภัณฑ์ของตนเอง จัดตั้งศูนย์รวบรวมและรีไซเคิล 
และด าเนินการระบบติดตามการขนส่งและการรีไซเคิลอย่างเป็นระบบ กรอบกฎหมายดังกล่าวสะท้อน
การบูรณาการหลักผู้ก่อมลพิษเป็นผู้จ่ายและแนวคิดความรับผิดชอบที่ขยายออกไปของผู้ผลิต (EPR) ได้
อย่างชัดเจน และเป็นตัวอย่างส าคัญของการกระจายภาระค่าใช้จ่ายในการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์อย่าง
เป็นธรรมและมีประสิทธิภาพ (Ministry of Economy, Trade and Industry (METI) : 2001) 
 สหพันธรัฐเยอรมนีได้ตรากฎหมาย Act Governing the Sale, Return and Environmentally 
Sound Disposal of Electrical and Electronic Equipment (ElektroG) ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่ปี ค.ศ. 
2005 เพ่ือก ากับการจัดการซากเครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ตามแนวคิดความรับผิดชอบที่
ขยายออกไปของผู้ผลิต (Extended Producer Responsibility: EPR) โดยกฎหมายก าหนดให้ผู้ผลิตและผู้
น าเข้าต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเก็บรวบรวม รีไซเคิล และก าจัดซากผลิตภัณฑ์ของตนเอง อีกทั้งต้อง
จดทะเบียนกับหน่วยงานกลาง รายงานปริมาณการจ าหน่ายและการรีไซเคิลอย่างต่อเนื่อง และปฏิบัติตาม
เป้าหมายการรีไซเคิลที่กฎหมายก าหนด กฎหมายปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้สอดคล้องกับกฎหมายของ
สหภาพยุโรป โดยการแก้ไขล่าสุดคือ ElektroG3 ซึ่งมีผลบังคับใช้ในปี ค.ศ. 2022 และเพ่ิมความเข้มงวด
ด้านการจดทะเบียนผู้ผลิต การรายงานข้อมูล และการควบคุมการไหลของซากอิเล็กทรอนิกส์ ระบบ
ดังกล่าวอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ Stiftung Elektro-Altgeräte Register (Stiftung EAR) ซึ่งท าหน้าที่
เป็นหน่วยงานกลางในการบริหารระบบจดทะเบียนผู้ผลิต การจัดสรรภาระการเก็บรวบรวม และการ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กลไกดังกล่าวช่วยให้การจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ของเยอรมนีมีความ
เป็นระบบ โปร่งใส และมีประสิทธิภาพสูง  (Kunz, N. C., Mayers, K., & Van Wassenhove, L. N. : 
2018) 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1 และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2568 ) 

 สาธารณรัฐเกาหลี ได้ตรากฎหมาย  Act on the Resource Circulation of Electrical and 
Electronic Equipment and Vehicles ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2008 เพ่ือก ากับการจัดการซาก
เครื่องใช้ไฟฟ้า อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และยานยนต์ ตามแนวคิดความรับผิดชอบที่ขยายออกไปของผู้ผลิต 
(Extended Producer Responsibility: EPR) โดยกฎหมายก าหนดให้ผู้ผลิตและผู้น าเข้าต้องช าระ 
ค่าธรรมเนียมการรีไซเคิล เข้าสู่กองทุนกลางส าหรับการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมทั้งปฏิบัติตาม 
เป้าหมายการรีไซเคิลรายปี ที่รัฐก าหนด ระบบดังกล่าวอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ Korea Resource 
Circulation Service Agency (KORA) ซึ่งท าหน้าที่เป็นองค์กรกลางในการบริหารจัดการระบบรีไซเคิล 
การจัดสรรภาระค่าใช้จ่าย การติดตามและรายงานผลการด าเนินงานของผู้ผลิตอย่างครบวงจร กลไกนี้ช่วย
ให้การจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ของสาธารณรัฐเกาหลีมีความเป็นระบบ โปร่งใส และสามารถควบคุม
ประสิทธิผลของนโยบายได้อย่างชัดเจน (Ministry of Environment, Republic of Korea : 2008) 
 สาธารณรัฐประชาชนจีน (ไต้หวัน) ได้ตรากฎหมาย Waste Disposal Act of the Republic of 
China (Taiwan) ซึ่ งมีผลบังคับใช้ตั้ งแต่ปี  ค.ศ. 2001 เ พ่ือก ากับการจัดการของเสีย รวมถึงซาก
เครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ โดยกฎหมายฉบับนี้ได้น าระบบ 4-in-1 Recycling Program มา
ใช้เป็นกลไกหลักในการบริหารจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ตามแนวคิดความรับผิดชอบที่ขยายออกไปของ
ผู้ผลิต (Extended Producer Responsibility: EPR) ระบบ 4-in-1 Recycling Program เป็นระบบบูรณา
การที่ประกอบด้วย (1) ประชาชนผู้บริโภค (Consumers) ซึ่งมีหน้าที่คัดแยกและส่งมอบซากผลิตภัณฑ์ (2) 
ผู้ประกอบการรีไซเคิลหรือผู้เก็บรวบรวมขยะ (Recyclers/Collectors) ที่ท าหน้าที่รวบรวมและน าซากเข้า
สู่กระบวนการรีไซเคิล (3) รัฐบาลท้องถิ่น (Local Governments) ซึ่งมีบทบาทในการก ากับดูแลและ
สนับสนุนการด าเนินงาน และ (4) กองทุนรีไซเคิล (Recycling Fund) ซึ่งจัดเก็บค่าธรรมเนียมจากผู้ผลิต
และผู้น าเข้าตามประเภทและน้ าหนักของผลิตภัณฑ์ เพ่ือน ามาใช้เป็นค่าใช้จ่ายในการจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ ระบบดังกล่าวอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ Environmental Protection Administration 
(EPA Taiwan) และมีระบบติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลที่เป็นมาตรฐาน ส่งผลให้การจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ของไต้หวันมีความเป็นระบบ โปร่งใส และมีประสิทธิภาพสูง (Environmental Protection 
Administration, Taiwan : 2001) 
 จากการศึกษากฎหมายต่างประเทศ เห็นได้ว่าประเทศต่างๆ ล้วนใช้หลักการขยายความรับผิดชอบ
ของผู้ผลิต (Extended Producer Responsibility: EPR) เป็นหลักในการก าหนดความรับผิดชอบของ
ผู้ผลิตในการจัดการซากผลิตภัณฑ์ มีการจัดตั้งองค์กรกลางในการบริหารจัดการ และมีระบบการติดตาม
และประเมินผลที่มีประสิทธิภาพประเทศไทยควรพิจารณาน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายและ
ระบบการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษากฎหมายต่างประเทศ เห็นได้ว่าประเทศต่างๆ ล้วนใช้หลักการขยายความรับผิดชอบ 
ของผู้ผลิต (Extended Producer Responsibility: EPR) เป็นหลักในการก าหนดความรับผิดชอบของ
ผู้ผลิต ในการจัดการซากผลิตภัณฑ์มีการจัดตั้งองค์กรกลางในการบริหารจัดการ และมีระบบการติดตาม
และ ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพประเทศไทยควรพิจารณาน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายและ
ระบบ การจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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การจัดเก็บซากอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในชุมชน 

 
 ตารางเปรียบเทียบเกี่ยวกับการจัดเก็บค่าธรรมเนียมบริหารจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ
ไทยและต่างประเทศ 
 
ประเด็น ประเทศ

ไทย 
สหภาพยุโรป ประเทศ

ญี่ปุ่น 
สาธารณรั
ฐเกาหลี 

สหพันธรัฐ
เยอรมนี 

สาธารณรัฐ
ประชาชน
จีน 
(ไต้หวัน) 

กฎหมายที่
ใช้บังคับ 

พ.ร.บ.การ
สาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 
กฎกระทรว
งการจัดการ
มูลฝอยที่ 
เป็นพิษหรือ
อันตราย
จากชุมชน 
พ.ศ. 2563 

EU WEEE 
Directive 
(2012/19/E
U) 

Specified 
Home 
Appliance
s 
Recycling 
Law หรือ 
SHARL 

ElektroG 
(Electrical 
and 
Electronic 
Equipme
nt Act) 

Act for 
Resource 
Recycling 
of 
Electrical 
and 
Electronic 
Equipme
nt and 
Vehicles 

Waste 
Disposal 
Act 2001 

หลักการ
จัดเก็บ 

องค์กร
ปกครอง
ส่วนท้องถิ่น
จัดเก็บจาก
ประชาชน
โดยตรง 

ผู้ผลิต
รับผิดชอบ
ค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดตาม
หลัก EPR 

ผู้บริโภค
จ่าย
ค่าธรรมเนีย
มเม่ือทิ้ง
ผลิตภัณฑ์ 

ผู้ผลิต
รับผิดชอบ
ค่าใช้จ่าย
ตามหลัก 
EPR 

ผู้ผลิตจ่าย
เข้ากองทุน
จัดการ 

ผู้ผลิตและผู้
น าเข้าจ่าย
เข้ากองทุน 
 

อัตรา
ค่าธรรมเนีย
ม 

อัตราตาม
ราชการ
ท้องถิ่นนั้นๆ 
เป็นผู้จัดเก็บ
ค่าธรรมเนีย
ม 

ตามต้นทุน
การจัดการ
จริง 

ตาม
ประเภท
และขนาด
ผลิตภัณฑ์ 

ตามสัดส่วน
การผลิต 

ตาม
ประเภท
และ
ปริมาณ
ผลิตภัณฑ์ 

ตาม
ประเภท
และน้ าหนัก
ผลิตภัณฑ์ 
 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

องค์กร
ปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

ผู้ผลิต ผู้ผลิตและ
ผู้บริโภค 

ผู้ผลิต ผู้ผลิต ผู้ผลิตและ 
ผู้น าเข้า 
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ประเด็น ประเทศ
ไทย 

สหภาพยุโรป ประเทศ
ญี่ปุ่น 

สาธารณรั
ฐเกาหลี 

สหพันธรัฐ
เยอรมนี 

สาธารณรัฐ
ประชาชน
จีน 
(ไต้หวัน) 

การบริหาร
จัดการ 

กระจาย
อ านาจสู่
ท้องถิ่น 

ระบบรวม
ศูนย์ผ่าน
องค์กรกลาง 

ระบบ
ติดตามแบบ
ครบวงจร 

หน่วยงาน
กลาง
ควบคุม 

องค์กร
กลาง
บริหาร
กองทุน 

ระบบ
กองทุนและ
ติดตามผล 
 

การติดตาม
และ
ประเมินผล 

ไม่มีระบบ
ติดตามท่ี
ชัดเจน 

มีระบบ
ติดตามและ
รายงานผล 

มีระบบ
ติดตามการ
ขนส่งและรี
ไซเคิล 

ระบบ
รายงาน
และติดตาม
ผลโดย
หน่วยงาน
กลาง 

มีการ
ก าหนด
เป้าหมาย
และติดตาม
ผลรายปี 
 

มีระบบ
ติดตามและ
ควบคุมท่ีมี
ประสิทธิภา
พ 

 
 จากตารางเปรียบเทียบพบว่า ประเทศไทยมีข้อจ ากัดในหลายด้านกฎหมายในประเทศไทยไม่มีการ
ก าหนดค่าธรรมเนียมเดียวกันท าให้ประเทศไทยไม่มีระบบ “ผู้ผลิตเป็นผู้รับผิดชอบ” (Extended 
Producer Responsibility: EPR) ที่ชัดเจน และการขาดระบบการติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
ในขณะที่ประเทศอ่ืนๆ มีระบบการจัดการที่ครบวงจรและมีประสิทธิภาพมากกว่า ซึ่งประเทศไทยควร
พิจารณาน าแนวทางเหล่านี้มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศ 
 กฎหมายต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ที่ส าคัญ 
มีดังนี ้
 สหภาพยุโรป ตรากฎหมาย EU WEEE Directive (2012/19/EU) โดยใช้หลักการขยายความ
รับผิดชอบของผู้ผลิต (Extended Producer Responsibility: EPR) ซึ่งก าหนดให้ผู้ผลิตต้องรับผิดชอบ
ค่าใช้จ่ายในการเก็บรวบรวม การบ าบัด การน ากลับมาใช้ใหม่ และการก าจัดซากผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า
และอิเล็กทรอนิกส์ นอกจากนี้ ผู้ผลิตต้องวางเงินค้ าประกันเมื่อน าผลิตภัณฑ์เข้าสู่ตลาด และจัดตั้งระบบ
การรวบรวมคืนซากผลิตภัณฑ์โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายจากผู้บริโภค 
 ประเทศญี่ปุ่นตรากฎหมาย Home Appliance Recycling Law (HARL) ซึ่งก าหนดให้ผู้บริโภค
ต้องจ่ายค่าธรรมเนียมการรีไซเคิลเมื่อทิ้งผลิตภัณฑ์ โดยอัตราค่าธรรมเนียมจะแตกต่างกันตามประเภทและ
ขนาดของผลิตภัณฑ์ ในขณะที่ผู้ผลิตมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบในการรีไซเคิลผลิตภัณฑ์ของตนเอง โดยจัดตั้ง
ศูนย์รวบรวมและรีไซเคิล รวมถึงมีระบบติดตามการขนส่งและการรีไซเคิลที่มีประสิทธิภาพ (Terazono et 
al.: 2006) 
 สหพันธรัฐเยอรมันตรากฎหมาย ElektroG (Electrical and Electronic Equipment Act) ซึ่ง
ก าหนดให้ผู้ผลิตต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจัดการซากผลิตภัณฑ์ของตน โดยผู้ผลิตต้องจดทะเบียนกับ
หน่วยงานกลางและรายงานปริมาณการจ าหน่ายและการรีไซเคิล อีกทั้งยังมีการจัดตั้งระบบการเก็บ
รวบรวมแยกต่างหากและก าหนดเป้าหมายการรีไซเคิลที่ชัดเจน (Sander et al.: 2007) 
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 ส า ธ า รณรั ฐ เ ก าหลี  บั ญญั ติ กฎหมาย  Act for Resource Recycling of Electrical and 
Electronic Equipment and Vehicles โดยก าหนดให้ผู้ผลิตต้องจ่ายค่าธรรมเนียมการรีไซเคิลเข้ากองทุน
ส าหรับการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ มีการก าหนดเป้าหมายการรีไซเคิลรายปี และมีระบบการจัดการแบบ
ครบวงจร รวมถึงมีการจัดตั้งองค์กรกลางในการบริหารจัดการ (Ministry of Environment Korea: 2008) 
 สาธารณรัฐประชาชนจีน (ไต้หวัน)ก าหนดระบบ 4-in-1 Recycling Program ซึ่งก าหนดให้ผู้ผลิต
และผู้น าเข้าต้องจ่ายค่าธรรมเนียมการรีไซเคิลเข้ากองทุน โดยมีการก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมตามประเภท
และน้ าหนักของผลิตภัณฑ์ และมีระบบการติดตามและควบคุมที่มีประสิทธิภาพ  (Environmental 
Protection Administration Taiwan: 2001) 
 ผลการศึกษาเชิงเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศด้านการจัดเก็บค่าธรรมเนียมและการจัดการ
ซากอิเล็กทรอนิกส์สะท้อนให้เห็นว่า ระบบกฎหมายของประเทศไทยยังมีข้อจ ากัดเชิงโครงสร้างอย่างมี
นัยส าคัญ เมื่อเปรียบเทียบกับแนวทางของสหภาพยุโรป ญี่ปุ่น สหพันธรัฐเยอรมนี สาธารณรัฐเกาหลี และ
สาธารณรัฐประชาชนจีน (ไต้หวัน) โดยเฉพาะในประเด็นการกระจายความรับผิดชอบ การออกแบบกลไก
ทางการคลัง และโครงสร้างสถาบันที่รองรับการบังคับใช้กฎหมาย 
 ประการแรก ในด้านการกระจายความรับผิดชอบ พบว่าประเทศที่มีระบบการจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพ ล้วนยึดหลักการขยายความรับผิดชอบของผู้ผลิต (Extended Producer 
Responsibility: EPR) เป็นแกนกลางของระบบกฎหมาย โดยก าหนดให้ผู้ผลิตหรือผู้น าเข้ารับผิดชอบ
ค่าใช้จ่ายในการเก็บรวบรวม รีไซเคิล และก าจัดซากผลิตภัณฑ์ตลอดวงจรชีวิตสินค้า ในทางตรงกันข้าม  
กฎหมายไทยยังคงมุ่งให้ภาระหลักตกอยู่กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนผ่านระบบ
ค่าธรรมเนียมตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 โดยไม่มีการเชื่อมโยงความรับผิดของผู้ผลิต
อย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ภาระต้นทุนไม่สอดคล้องกับแหล่งก าเนิดของของเสีย 
  ประการที่สอง ในมิติของโครงสร้างสถาบัน ประเทศที่ประสบความส าเร็จในการจัดการซาก
อิเล็กทรอนิกส์มีการจัดตั้งองค์กรกลางเฉพาะด้าน ท าหน้าที่จดทะเบียนผู้ผลิต บริหารกองทุน ก าหนด
เป้าหมายการรีไซเคิล และติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง โครงสร้างดังกล่าวช่วยลดภาระของรัฐบาล
ท้องถิ่นและเพ่ิมประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมาย ขณะที่ประเทศไทยยังขาดองค์กรกลางในลักษณะ
เดียวกัน ท าให้ภารกิจการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์กระจายอยู่ในหลายหน่วยงาน และตกอยู่กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ เทคโนโลยี และบุคลากร 
  ประการที่สาม ผลการศึกษาชี้ ให้ เห็นถึงช่องว่างของกฎหมายไทยในด้านการก าหนด
ค่าธรรมเนียมและการบังคับใช้ กล่าวคือ อัตราค่าธรรมเนียมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดเก็บได้
ถูกจ ากัดด้วยเพดานตามกฎกระทรวง ซึ่งไม่สอดคล้องกับต้นทุนที่แท้จริงของการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์
ที่มีความซับซ้อนสูง อีกทั้งกฎหมายยังขาดมาตรการบังคับหรือบทลงโทษที่ชัดเจน ทั้งต่อกรณีที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นไม่จัดเก็บค่าธรรมเนียม และกรณีที่ประชาชนไม่ช าระค่าธรรมเนียม ส่งผลให้การบังคับ
ใช้กฎหมายขาดประสิทธิภาพในทางปฏิบัติ 
  นอกจากนี้ การที่กฎหมายไทยยังไม่จ าแนกซากอิเล็กทรอนิกส์ออกจากมูลฝอยทั่วไปอย่าง
ชัดเจน ท าให้การน าบทบัญญัติทั่วไปมาใช้ไม่สามารถรองรับลักษณะเฉพาะของของเสียประเภทนี้ได้อย่าง
เหมาะสม แตกต่างจากกฎหมายต่างประเทศที่ก าหนดให้ซากอิเล็กทรอนิกส์เป็นของเสียเฉพาะประเภท 
พร้อมทั้งก าหนดมาตรฐานการจัดการและกลไกทางการคลังที่แตกต่างจากขยะทั่วไป 
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  จากผลการอภิปรายดังกล่าว สามารถสรุปนัยเชิงนโยบายได้ว่า การปรับปรุงระบบกฎหมายของ
ประเทศไทยควรมุ่งไปที่การตรากฎหมายเฉพาะด้านการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ โดยก าหนดหลัก EPR 
อย่างชัดเจน จัดตั้งองค์กรกลางเพ่ือบริหารจัดการและติดตามผล และปรับระบบค่าธรรมเนี ยมให้สะท้อน
ต้นทุนที่แท้จริง พร้อมทั้งเสริมสร้างกลไกการบังคับใช้กฎหมายให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น แนวทางดังกล่าว
จะช่วยลดภาระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ิมความเป็นธรรมในการกระจายภาระค่าใช้จ่าย และ
ยกระดับประสิทธิภาพของระบบการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไท ยให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานสากลในระยะยาว 
 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 การก าหนดค่าธรรมเนียมในการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์เป็นประเด็นส าคัญที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและความยั่งยืนของระบบการจัดการ โดยปัจจุบันพบว่ายังไม่มีการก าหนดค่าธรรมเนียมที่เป็น
มาตรฐานในการจัดเก็บและก าจัด ท าให้แต่ละพ้ืนที่มีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมที่แตกต่างกัน ไม่มี
หลักเกณฑ์ที่ชัดเจนในการค านวณค่าธรรมเนียม และขาดการพิจารณาถึงประเภทและปริมาณของซาก
อิเล็กทรอนิกส์อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ พบปัญหาในระบบการจัดเก็บค่าธรรมเนียมที่ไม่สะท้อนต้นทุน
การจัดการที่แท้จริง ขาดความเป็นธรรมระหว่างผู้ก่อให้เกิดซากอิเล็กทรอนิกส์ ไม่มีระบบการติดตามและ
ตรวจสอบการช าระค่าธรรมเนียมที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงขาดมาตรการบังคับส าหรับผู้ที่ไม่ช าระ
ค่าธรรมเนียมตามก าหนด อีกปัญหาส าคัญ คือ การขาดกลไกในการน ารายได้จากค่าธรรมเนียมมาพัฒนา
ระบบการจัดการอย่างยั่งยืน ไม่มีการจัดสรรรายได้เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการอย่างเป็นระบบ ขาด
แผนการใช้จ่ายที่ชัดเจนและโปร่งใส และไม่มีการน ารายได้มาลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานและเทคโนโลยีที่
จ าเป็น การแก้ไขปัญหาเหล่านี้จ าเป็นต้องมีการก าหนดค่าธรรมเนียมมาตรฐานที่สะท้อนต้นทุนจริง สร้าง
ระบบการจัดเก็บที่มีประสิทธิภาพและเป็นธรรม พัฒนากลไกการบริหารจัดการรายได้ที่โปร่งใส และจัดท า
แผนการพัฒนาระบบการจัดการที่ยั่งยืน รวมถึงสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการก าหนดและ
จัดเก็บค่าธรรมเนียม ซึ่งจะช่วยให้มีรายได้เพียงพอในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความเป็น
ธรรม สามารถพัฒนาระบบการจัดการให้ทันสมัยและยั่งยืน ลดภาระงบประมาณของภาครัฐในระยะยาว 
และสร้างแรงจูงใจในการลดการสร้างขยะอิเล็กทรอนิกส์ 
 ดังนั้น การก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมในการจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทยควรตั้งอยู่
บนหลักต้นทุนที่แท้จริงและหลักการขยายความรับผิดชอบของผู้ผลิต เพ่ือแก้ไขข้อจ ากัดของระบบปัจจุบัน
ที่ภาระค่าใช้จ่ายตกอยู่กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนเป็นหลัก โดยสามารถเสนอแนวทาง
ดังต่อไปนี้ 1. ควรก าหนดให้ผู้ผลิตและผู้น าเข้าเครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์มีหน้าที่ช าระ
ค่าธรรมเนียมการบริหารจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์ตามหลักการขยายความรับผิดชอบของผู้ผลิต 
(Extended Producer Responsibility: EPR) ซึ่งเป็นหลักการส าคัญที่ใช้ในกฎหมายของสหภาพยุโรป 
ญี่ปุ่น เยอรมนี เกาหลีใต้ และไต้หวัน แนวทางดังกล่าวช่วยกระจายภาระต้นทุนออกจากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและประชาชน และสร้างแรงจูงใจให้ผู้ผลิตออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ เ อ้ือต่อการรีไซเคิล                                   
อันสอดคล้องกับผลการอภิปรายผลที่ชี้ให้เห็นช่องว่างของกฎหมายไทยด้านการกระจายความรับผิดชอบ 
 2. ควรก าหนดให้ผู้ผลิตมีหน้าที่ช าระค่าธรรมเนียมการบริหารจัดการซากอิเล็กทรอนิกส์เป็นรายปี 
ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง โดยยื่นแบบแจ้งและช าระค่าธรรมเนียมภายในเดือนมกราคมของทุกปี ซึ่ง
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มาตรการทางกฎหมายในการก าหนดค่าธรรมเนียม 

การจัดเก็บซากอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในชุมชน 

สอดคล้องกับรอบปีงบประมาณของภาครัฐ และเอ้ือต่อการวางแผนงบประมาณและการจัดการระบบตลอด
ปี รวมทั้งสอดคล้องกับแนวปฏิบัติด้านการรายงานของกฎหมายต่างประเทศ 
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หลักเกณฑ์และค ำแนะน ำส ำหรับผู้เขียนบทควำม 
วำรสำรมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 

 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นฐาน

เผยแพร่องค์ความรู้ในด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และสาขาอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเพ่ือพัฒนาและ
ส่งเสริมให้เกิดผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง
อันก่อเกิดประโยชน์แก่สังคมโดยรวม 

โดย วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้จัดพิมพ์เป็นวารสารราย 
6 เดือน ปีละ 2 ฉบับ (ฉบับที่ 1 เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม, ฉบับที่ 2 เดือนมกราคม – มิถุนายน) บทความ
ได้รับการตรวจทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) จ านวน 3 ท่าน เป็นอย่างน้อย ก่อนลงตีพิมพ์
ในวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ทั้งนี้  บทความที่เสนอเพ่ือตีพิมพ์จะต้องไม่เคยถูกตีพิมพ์เผยแพร่หรืออยู่ในระหว่างกระบวนการ
พิจารณาเพ่ือลงตีพิมพ์ของวารสารอ่ืนใดกองบรรณาธิการไม่สงวนสิทธิ์ในการคัดลอก แต่ผู้เสนอผลงานต้อง
อ้างอิงแหล่งที่มาให้ครบถ้วนและสมบูรณ์ 

ผู้เสนอผลงานจะต้องจัดวางรูปแบบตามค าแนะน านี้อย่างเคร่งครัด บทความใดมีรูปแบบไม่
ถูกต้อง ทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ไม่รับพิจารณาเพ่ือตีพิมพ์ในวารสาร โดยมีรูปแบบการเตรียม
ต้นฉบับมีดังนี ้

1.  ประเภทบทควำมที่ตีพิมพ์ได้นั้น  
1)  บทความวิจัย  
2) บทความวิชาการ ได้แก่ บทความวิชาการทั่วไป บทความพิเศษ บทความปริทรรศน์ บทความ

วิทยานิพนธ์ (ระดับปริญญาเอก/โท) เป็นต้น 
3)  บทวิจารณ์หนังสือ   

2.  สำขำเนื้อหำของบทควำมที่รับตีพิมพ์  
1)  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
2)  สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 
3)  สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
4)  สาขาวิชาภาษาจีนและภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
5)  สาขาวิชาภาษาไทย 
6)  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 
7)  สาขาวิชาดิจิตอลอาร์ต 
8)  สาขาวิชาทัศนศิลป์ 
9) สาขาวิชาดุริยางคศิลป์ 
10) สาขาวิชานิติศาสตร์ 
11) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์
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หลักเกณฑ์และค าแนะน าส าหรับผู้เขยีนบทความ 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 

 

 12) สาขาวิชาภาษาอังกฤษศึกษา 
 13) สาขาวิชาพัฒนาสังคม 
 14) สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนาภูมิภาค 
 15) สาขาอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3.  กำรเตรียมต้นฉบับ 
 3.1 ภำษำ ผู้เสนอผลงานสามารถเขียนบทความได้ท้ังบทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ แต่หาก
เป็นบทความภาษาอังกฤษแล้ว ควรได้รับการตรวจสอบความถูกต้องด้านไวยากรณ์จากผู้เชี่ยวชาญด้าน
ภาษาอังกฤษโดยเฉพาะ บทความภาษาอังกฤษควรมีบทคัดย่อเป็นภาษาไทย ทั้งนี้ ควรหลีกเลี่ยงการเขียน
ภาษาอังกฤษปนกับภาษาไทย     เว้นแต่ในกรณีเขียนภาษาอังกฤษเพ่ืออธิบายศัพท์ทางเทคนิคแต่ให้ใส่
วงเล็บด้วย 
 3.2  รูปแบบกำรเขียน  เสนอผลงานต้องพิมพ์ต้นฉบับด้วยโปรแกรม Microsoft word เท่านั้น  
ใช้ขนาดกระดาษ A4 (210 มม. x 297 มม.) หรือ (21 ซม. x 29.7 ซม.) หรือ (8.27 นิ้ว x 11.69 นิ้ว) และ
ตั้งคาหน้ากระดาษดังนี้ 
 ด้านบน   ห่างจากขอบกระดาษ  3.81  เซนติเมตร  (1.5นิ้ว) 
 ด้านล่าง  ห่างจากขอบกระดาษ  2.54  เซนติเมตร   (1.นิ้ว) 
 ด้านขวา  ห่างจากขอบกระดาษ  2.54  เซนติเมตร   (1.นิ้ว) 
 ด้านซ้าย  ห่างจากขอบกระดาษ  2.54  เซนติเมตร   (1.นิ้ว) 
 
 ค าภาษาไทยและภาอังกฤษให้ใช้ตัวอักษร TH sarabunPSK และมีรูปแบบการเขียนดังนี้ 

ชื่อเรื่อง  ขนาดอักษร  18 รูปแบบอักษร ตัวหนา 
ชื่อผู้เขียน  ขนาดอักษร  16 รูปแบบอักษร ตัวธรรมดา 
บทคัดย่อ  ขนาดอักษร  16 รูปแบบอักษร ตัวธรรมดา 
ค าส าคัญ  ขนาดอักษร  16 รูปแบบอักษร ตัวธรรมดา 
ชื่อหัวข้อต่าง ๆ   ขนาดอักษร  16 รูปแบบอักษร   ตัวหนา 
เนื้อหาทั้งหมด   ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร   ตัวธรรมดา 
บรรณานุกรม    ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร   ตามค าแนะน าการเขียน 
รายการอ้างอิง   ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร   ตามค าแนะน าการเขียน 

 3.3 จ ำนวนหน้ำ  ทุกประเภทบทความ ควรมีความยาวทั้งเรื่อง รวมรายการอ้างอิง (APA Style) 
และบรรณานุกรมแล้ว ควรอยู่ในระหว่าง 10-15 หน้ากระดาษ 
 3.4 กำรย่อหน้ำ  ย่อหน้า ให้เริ่มห่างจากขอบเนื้อเรื่อง 1.25 เซนติเมตร ส่วนรายการอ้างอิง (APA 
Style) และบรรณานุกรมให้ห่างจากขอบเนื้อเรื่อง 1.25 เซนติเมตร 
 3.5 ล ำดับหน้ำ  ล าดับหน้า ให้พิมพ์เลขหน้าก ากับทุกหน้าไว้ที่มุมด้านบนของกระดาษ โดยเริ่มนับ
หน้าที่ 1 ในหน้าแรกของบทความ เฉพาะหน้าแรกของบทความไม่ให้ใส่ตัวเลขก ากับไว้แต่ให้พิมพ์ค าว่า 
หน้า 2 ในหน้าถัดไป และไล่ล าดับเลขหน้าจนจบเนื้อหาของบทความ 
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 3.6 ล ำดับเนื้อเรื่อง  ล าดับเนื้อเรื่อง ให้ใช้เลขก ากับบทน าเป็นหัวข้อหมายเลข 1 และส่วนหัวข้อ
ย่อยให้ใช้เลขระบบทศนิยมก ากับหัวข้อย่อย แต่ไม่ควรเกิน 3 จุดเลขทศนิยม เช่น 1.1 ,1.1.1 เป็นต้น และ
หัวข้อย่อยล าดับถัดไปให้ใช้วงเล็บก ากับ เช่น 1) , 1.1) เป็นต้น และล าดับถัดไป เช่น (1), (2) เป็นต้น 

4.  ส่วนประกอบของบทควำม 
 4.1  บทควำมวิจัย 
  1) ชื่อเรื่อง  ชื่อเรื่องให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2) ชื่อผู้เขียนบทความ  ชื่อผู้เขียนบทความให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และให้มี
รายการอ้างอิง (APA Style) ระบุต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อและท่ีอยู่สถาบันที่สังกัดของผู้เสนอผลงาน  
 3) บทคัดย่อ เป็นการกล่าวถึงเนื้อความที่ศึกษาทั้งเรื่องโดยย่อ ซึ่งเริ่มจากจุดมุ่งหมายของ
การศึกษา ตลอดจนผลของการศึกษาสรุปผลการศึกษา วิเคราะห์และตีความ และบทสรุปของการศึกษา 
โดยให้มีบทคัดย่อทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 4) ค าส าคัญ  ค าที่ถูกก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นตัวแทนของเนื้อหาสารสนเทศ โดยมาจากค าที่
ปรากฏในบทความ ซึ่งจะระบุไว้ท้ายบทคัดย่อ ให้มีค าส าคัญภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และไม่ควรมีค า
ส าคัญเกิน 5 ค า 
 5)  บทน า:  ประกอบด้วย 
 5.1) ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  เป็นการกล่าวถึงความเป็นมาและ
ความส าคัญของปัญหาตลอดจนเหตุผลอันมาสู่การศึกษาในเรื่องนี้ 
 5.2) วัตถุประสงค์  เป็นการกล่าวถึงเหตุผลและจุดมุ่งหมายอันน ามาสู่การศึกษาในเรื่องนี้   
ทั้งนี้ วัตถุประสงค์จะต้องมีความชัดเจนและสอดคล้องกับเรื่องที่ท าการศึกษา 
 5.3) สมมติฐาน (ถ้ามี)  เป็นการกล่าวถึงค าตอบสมมติในประเด็นปัญหาของเรื่องที่
ท าการศึกษา ซึ่งผู้ท าการศึกษาได้ก าหนดขึ้นไว้ล่วงหน้าอย่างมีเหตุผล เพ่ือตอบจุดมุ่งหมายของเรื่องที่
ท าการศึกษา 
 5.4) ขอบเขตการวิจัยหรือการศึกษา:  เป็นการกล่าวถึงขอบเขตของเรื่องที่ท าการวิจัยหรือ
ท าการศึกษา โดยจะต้องมีการระบุขอบเขต เช่น เชิงพ้ืนที่ เชิงปริมาณ เป็นต้น 
 5.5) ระเบียบวิธีการวิจัยหรือศึกษา:  เป็นการกล่าวว่าการวิจัยหรือการศึกษาในเรื่องนี้ใช้
รูปแบบใด มีการอธิบายและวิเคราะห์วิธีการวิจัยหรือการศึกษา โดยให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 5.6) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ:  เป็นกล่าวถึงว่าผลของการเสนอผลงานในเรื่องนี้ จะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ใดและในด้านใด 
 6) วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง  เป็นการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับโจทย์การศึกษา โดยอ้าง
ถึงหลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับงานที่ศึกษา 
 7) ผลการศึกษา  เป็นการกล่าวและวิเคราะห์ถึงปัญหาที่ต้องการศึกษา โดยใช้ทฤษฎีหรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์ เพ่ือศึกษาถึงความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ตลอดจนรายงานผล
การศึกษาอย่างเป็นล าดบั ชัดเจน และได้ใจความ 
 8) อภิปรายผล เป็นการประเมินผลการวิจัย เพ่ือให้เหตุผลยืนยันว่าผลการวิจัยที่ได้น่าเชื่อถือ 
ถูกต้อง เป็นจริง 
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 9) สรุปผลและข้อเสนอแนะ  เป็นการกล่าวให้เห็นว่าผลการศึกษาตรงกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
และกล่าวถึงข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา ควรมีประเด็นค าถามเพ่ือเป็นแนวทางสานต่อ
การศึกษาต่อไป 
 10) กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี)  เป็นการกล่าวว่างานที่ศึกษาในเรื่องนี้ ได้รับการสนับสนุนหรือ
การช่วยเหลือจากบุคคลใด อย่างไร 
 11) บรรณานุกรมและรายการอ้างอิง  รายการอ้างอิงและบรรณานุกรมเป็นการแสดง
แหล่งที่มาของข้อมูลเพ่ือยืนยันความน่าเชื่อถือของข้อมูลในบทความ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านในการ
ติดตามและตรวจสอบแหล่งที่มาได้ โดยใช้รูปแบบตามที่วารสารก าหนด       
 4.2  บทควำมวิชำกำร  

 1)  ชื่อเรื่อง  ชื่อเรื่องให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2) ชื่อผู้เขียนบทความ  ชื่อผู้เขียนบทความให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และให้มี

รายการอ้างอิง (APA Style) ระบุต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อและท่ีอยู่สถาบันที่สังกัดของผู้เสนอผลงาน 
 3) บทคัดย่อ เป็นการกล่าวถึงเนื้อความที่ศึกษาทั้งเรื่องโดยย่อ ซึ่งเริ่มจากจุดมุ่งหมายของ

การศึกษา ตลอดจนผลการศึกษาและบทสรุปของการศึกษา โดยให้มีบทคัดย่อทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

 4) ค าส าคัญ ค าท่ีถูกก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นตัวแทนของเนื้อหาสารสนเทศ โดยมาจากค าที่ปรากฏ
ในบทความ ซึ่งจะระบุไว้ท้ายบทคัดย่อ ให้มีค าส าคัญภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และไม่ควรมีค าส าคัญเกิน 
5 ค า 

 5) บทน า  เป็นการกล่าวถึงความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ตลอดจนเหตุผลอันน ามา
สู่การศึกษาในเรื่องนี้ รวมถึงข้อมูลเชิงวิชาการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 6) เนื้อหา  เป็นการกล่าวถึงเนื้อหาที่ท าการศึกษาอย่างเป็นล าดับ ชัดเจน และได้ใจความ  
 7) สรุปผลและข้อเสนอแนะ  เป็นการกล่าวให้เห็นว่าผลการศึกษาตรงกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

และในกรณีท่ีมีข้อเสนอแนะ ให้กล่าวถึงข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา 
 8) บรรณานุกรมและรายการอ้างอิง   รายการอ้างอิงและบรรณานุกรมเป็นการแสดง

แหล่งที่มาของข้อมูลเพ่ือยืนยันความน่าเชื่อถือของข้อมูลในบทความ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านในการ
ติดตามและตรวจสอบแหล่งที่มาได้ โดยใช้รูปแบบตามที่วารสารก าหนด    
 4.3  บทวิจำรณ์หนังสือ 
 1)  ชื่อผู้วิจารณ์  ชื่อผู้วิจารณ์ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และให้มีรายการอ้างอิง 
(APA Style) ระบุต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อและท่ีอยู่สถาบันที่สังกัดของผู้วิจารณ์  
 2)  ชื่อหนังสือที่วิจารณ์  ให้วิจารณ์หนังสือเป็นภาษาไทย 
 3)  บทวิจารณ์หนังสือ  เป็นการกล่าวถึงข้อดีและข้อบกพร่องของเรื่องที่วิจารณ์ โดยชี้ให้เห็น
จุดเด่นและจุดด้อยอย่างได้ใจความ พร้อมทั้งเสนอแนวทางแก้ไขให้ดีขึ้น โดยการวิจารณ์หนังสือต้องเป็น
การวิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ 
 4)  บรรณานุกรมและรายการอ้างอิง  รายการอ้างอิงและบรรณานุกรมเป็นการแสดง
แหล่งที่มาของข้อมูลเพ่ือยืนยันความน่าเชื่อถือของข้อมูลในบทความ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านในการ
ติดตามและตรวจสอบแหล่งที่มาได้ โดยใช้รูปแบบตามที่วารสารก าหนด     



 
252 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
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 รูปแบบกำรอ้ำงอิง (APA Style ฉบบัพิมพ์คร้ังที่ 6) 
 

หนังสือ ผู้แต่ง 1 คน 
กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 

หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 
ชื่อ/สกุล/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุล,/ปีที่พิมพ์) 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2548) 
สกุล/(ปีที่พิมพ์) (สกุล,/ปี) 
Knepper (2007) (Knepper, 2007) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุล./(ปีทีพิ่มพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที ่2 เป็นต้นไป)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 

อุมา สุคนธมาน. (2526). การประถมศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาประถมศึกษา คณะครุศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อ./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
Apple, M. W. (2004). Ideology and curriculum (3rd ed.). Boston, MA: Routledge Kegan 
Paul. 

 
หนังสือ ผู้แต่ง 2 คน 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุล1/และชื่อ/สกุล2/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุล1/และชื่อ/สกุล2,/ปีที่พิมพ์) 
วรรณเพ็ญ อินทร์แก้ว และสมจินดา ชมพูนุท 
(2557) 

(วรรณเพ็ญ อินทร์แก้ว และสมจินดา ชมพูนุท, 
2557) 

สกุล/and/สกุล/(ปี) (สกุล/and/สกุล,/ปี) 
Bernard and Krupat (1994) (Smith and Brown, 2009) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุล1/และชื่อ/สกุล2./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที่)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
ปรียานุช  พิบูลสงคราม และจิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา. (2553). ตามรอยพ่อ ชีวิตพอเพียง...สู่การ

พัฒนาที่ยั่งยืน (พิมพ์ครั้งที่ 5). กรุงเทพมหานคร: โครงการวิจัยเศรษฐกิจพอเพียง ส านักงาน
ทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ 
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ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อ1.,/&/สกุล,/อักษรย่อชื่อ2./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง./(พิมพ์ครั้งที่)./สถานที่พิมพ์:/

ส านักพิมพ์. 
Certo S. C., & Peter, J. P. (1991). Strategic management: Concept and applications. New 

York, NY: McGraw - Hill. 
 
หนังสือ ผู้แต่ง 3 คน 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุล1/ชื่อ/สกุล2/และชื่อ/สกุล3/(ปีท่ีพิมพ์) (ชื่อ/สกุล1/ชื่อ/สกุล2/และชื่อ/สกุล3,/ปีที่พิมพ์) 
กาญจนา แก้วเทพ, กิตติ กันภัย, และริชาต สถา
ปิตานนท์ (2557) 

(กาญจนา แก้วเทพ, กิตติ กันภัย, และริชาต สถา
ปิตานนท์, 2557) 

สกุล,/สกุล/&/สกุล/(ปี) (สกุล/and/สกุล,/ปี) 
Aronson, Wilson, & Akert (1994) (Aronson, Wilson, & Akert, 1994) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุล1/ชื่อ/สกุล2/และชื่อ/สกุล3./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที่)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
กาญจนา แก้วเทพ, กิตติ กันภัย, และริชาต สถาปิตานนท์. (2557). มองสื่อใหม่ มองสังคมใหม่. 

กรุงเทพฯ: เอดิสัน เพรส โพรดักส์. 
ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 

สกุล,/อักษรย่อชื่อ.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ.,/&/สกุล,/ชื่อ./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง./(พิมพ์ครั้งที่)./สถานที่พิมพ์:/
ส านักพิมพ์. 

Aronson, E., Wilson, T.D., & Akert, R.M. (1999). Social psychology (3 rd ed.). New York: 
Longman. 

 
หนังสือ ผู้แต่ง มำกกว่ำ 3 - 7 คน 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุล1/และคณะ/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุล1/และคณะ,/ปีที่พิมพ์) 
กาญจนา แก้วเทพ และคณะ (2557) (กาญจนา แก้วเทพ และคณะ, 2557) 
สกุล และคณะ/(ปี) (สกุล/และคณะ/ปี) 
Aronson et al. (1994) (Aronson et al. 1994) 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 8 ฉบับที ่1และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม  2568) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุล1/ชื่อ/สกุล2/ชื่อ/สกุล3/ชื่อ/สกุล4/ชื่อ/สกุล5/ชื่อ/สกุล6/และชื่อ/สกุล7./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/
(พิมพ์ครั้งที่)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 

ศิริพร พงษ์โภคา, บุญศรี กิติโชติพาณิชย์, สุดประนอม สมันตเวคิน, อรนุช เชาว์ปรีชา, สุภาพร เลิศกวิน
อนันต์, และอุษา วงศ์พินิจ. (2557). การสร่งเสริมสุขภาพมารดา-ทารกในครรภ์และการป้องกัน
การคลอดก่อนก าหนด. กรุงเทพฯ: บางกอกบล๊อก. 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อ1.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ2.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ3.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ4.,/สกุล,/อักษรย่อ

ชื่อ5.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ6.,/&/สกุล,/ชื่อ7./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง./(พิมพ์ครั้งที่)./สถานที่พิมพ์:/
ส านักพิมพ์. 

Craig, A. M., Graham, W. A., Kagan, D. M., Ozment, S., & Turner, F. M. (2008). International 
history of the twentieth century and beyond (2nd ed.). London; New York: 
Routledge. 

 
หนังสือ ผู้แต่ง 8 คนขึ้นไป 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุล1/และคณะ/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุล1/และคณะ,/ปีที่พิมพ์) 
กาญจนา แก้วเทพ และคณะ (2557) (กาญจนา แก้วเทพ และคณะ, 2557) 
สกุล และคณะ/(ปี) (สกุล/และคณะ/ปี) 
Aronson et al. (1994) (Aronson et al. 1994) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุล1/ชื่อ/สกุล2/ชื่อ/สกุล3/ชื่อ/สกุล4/ชื่อ/สกุล5/ชื่อ/สกุล6.../ผู้แต่งคนสุดท้าย./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง
(พิมพ์ครั้งที่)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 

ธีรภาพ โลหิตกุล, ศรัณย์ บุญประเสริฐ, อัมพร จิรัฐติกร, ทรงยศ กมลทวิกุล, ปารวี ไพบูลยิ่ง นคเรศ ธีระ
ค าศรี ...ศรันย์ ทองปาน. (2555). ท่องแดนอาเซียน, กรุงเทพฯ: สถาพรบุ๊คส์. 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อ1.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ2.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ3.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ4.,/สกุล,/อักษรย่อ

ชื่อ5.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อ6.,/…/สกุล,/ชื่อคนสุดท้าย./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง./(พิมพ์ครั้งที่)./สถานที่
พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 

Holland, D., Nonini, D. M., Lutz, C., Bartlett, L., McGlathery, M. F., Guldbrandsen, T. C., 
...Murillo, M.G. (2007). Local democracy under siege: Activism, public interests, 
and private politics. New York: New York University Press. 
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บทควำมบรรณำธิกำรและผู้รวบรวม 
 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุลบรรณธิการ/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลบรรณธิการ,/ปีที่พิมพ์) 
ทิศนา แขมมณี (2557) 
ทิศนา แขมมณี และสร้อยสน สกลรัตน์ (2557) 

(ทิศนา แขมมณี, 2557)ฃ 
(ทิศนา แขมมณี และสร้อยสน สกลรัตน์ (2557) 

สกุลบรรณาธิการ/(ปี) (สกุลบรรณาธิการ/ปี) 
Pianta (1994) 
Pianta and Rimm-Kaufman (1994) 

(Pianta 1994) 
(Pianta & Rimm-Kaufman, 1994) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุลบรรณาธิการ./(บ.ก.)./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(ครั้งที่พิมพ์)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
ทิศนา  แขมมณี (บ.ก.). (2561). แบบแผนและเครื่องมือการวิจัยทางการศึกษา .กรุงเทพมหานคร: 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 

สกุล,อักษรย่อชื่อ/(Ed. หรือ Eds.),/(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(ครั้งที่พิมพ์)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
Chambers, P., & Waitoolkiat, N. (Eds.). (2017). Khaki capital: The politicaleconomy of the 

military in Southeast Asia. Thailand: NIAS Press. 
หมำยเหตุ: กรณีมีบรรณาธิการคนเดียวในเอกสารภาษาต่างประเทศ ให้ใช้ตัวย่อว่า (Ed.) แต่ถ้ามี 
บรรณาธิการหลายคนให้ใช้ตัวย่อว่า (Eds.) 

 
ผู้แต่งท่ีเป็นนิติบุคคล 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อเต็มของหน่วยงาน/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อเต็มของหน่วยงาน,/ปีที่พิมพ์) 
มหาวิยาลัยราชภัฏเลย (2548) (มหาวิยาลัยราชภัฏเลย,2548) 
ชื่อเต็มของหน่วยงาน/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อเต็มของหน่วยงาน,/ปี) 
Loei Rajabhat University (2022) (Loei Rajabhat University, 2022) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อเต็มของหน่วยงาน./(ปีทีพิ่มพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย. (2565). คู่มือกการท าวิทยาพิพนธ์ (พิมพ์ครั้งที่ 3). เลย: เมืองเลยการพิมพ์. 
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ปีที่ 8 ฉบับที ่1และ 2  (กรกฎาคม – ธนัวาคม  2568) 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
ชื่อเต็มของหน่วยงาน./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
Chulalongkorn University. Faculty of Education. (1998), Chulalongkorn education 

review. Bangkok: Faculty of Education Chulalongkorn University. 
หมำยเหตุ: ให้ลงรายการโดยเรียงล าดับจากหน่วยงานใหญ่ ไปหน่อยงานย่อย 

 
บทควำมในหนังสือ 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุลผู้แต่ง/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้แต่ง,/ปีที่พิมพ์) 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2548) 
สกุลผู้แต่ง/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้แต่ง,/ปี) 
Knepper (2007) (Knepper, 2007) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุลผู้แต่ง./(ปีพิมพ์)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อ/สกุลบรรณาธิการ/(บ.ก.),/ชื่อหนังสือ/(เลขหน้า)./สถานที่
พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 

จุมพล พูลภัทรชีวิน. (2540). การวิจัยอนาคตแบบ EDFR. ใน ทิศนา แขมมณี และ สร้อยสน สกลรัตน์ 
(บ.ก.), แบบแผนและเครื่องมือการวิจัยทางการศึกษา (1-18). กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย. 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้แต่ง./(ปีพิมพ์)./ชื่อบทความ./In/ตัวย่อชื่อ./สกุล/(Ed. หรือ Eds.),/ชื่อหนังสือ/(เลข

หน้า)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
Pianta, R. C., Rimm-Kaufman, S. E., & Cox, M. J. (1999). Introduction: An ecological 

approach to kindergarten transition. In R. C. Pianta & M. J. Cox (Eds.), The transition 
to kindergarten (pp. 3-12). Baltimore, MD: Paul Brookes. 

 
วิทยำนิพนธ์เป็นรูปเล่ม 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุลผู้แต่ง/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้แต่ง.,/ปีที่พิมพ์) 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2548) 
สกุลผู้แต่ง/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้แต่ง,/ปีที่พิมพ์) 
Knepper (2007) (Knepper, 2007) 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 

 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ//สกุลผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อวิทยานิพนธ์/(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต หรือวิทยานิพนธ์ ปริญญา
ดุษฎีบัณฑิต)./สถานที่พิมพ์:/ชื่อสาขาวิชาหรือภาควิชา/คณะ/ชื่อมหาวิทยาลัย. 

มนต์ชัย  มั่นวศิน. (2552). แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน: การบริหารกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี
ของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้แต่ง./ชื่อวิทยานิพนธ์/(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต หรือวิทยานิพนธ์  ปริญญา

ดุษฎีบัณฑิต)./ชื่อสาขาวิชาหรือภาควิชา/คณะ/ชื่อมหาวิทยาลัย. 
Sukharomana, R. (1998). Willingness to pay for water quality improving: Difference 

between contingent valuation and averting expenditure model (PH.D. 
Dissertation). University of Nebraska Lincoln. 

 
 
วิทยำนิพนธ์ฐำนข้อมูลออนไลน์ 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุลผู้แต่ง/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้แต่ง,/ปีที่พิมพ์) 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2548) 
สกุลผู้แต่ง/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้แต่ง,/ปีที่พิมพ์) 
Knepper (2007) (Knepper, 2007) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ//สกุลผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อวิทยานิพนธ์/(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต หรือวิทยานิพนธ์ ปริญญา
ดุษฎีบัณฑิต)./สถานที่พิมพ์:/ชื่อสาขาวิชาหรือภาควิชา/คณะ/ชื่อมหาวิทยาลัย ./สืบค้นจาก  
http://www.xxx 

มนต์ชัย  มั่นวศิน. (2552). แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน: การบริหารกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี
ของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร. สืบค้นจาก https://so01.tci-
thaijo.org/index.php/husolru/ 
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ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้แต่ง./ชื่อวิทยานิพนธ์/(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต หรือวิทยานิพนธ์  ปริญญา

ดุษฎีบัณฑิต)./ชื่อสาขาวิชาหรือภาควิชา/คณะ/ชื่อมหาวิทยาลัย./สืบค้นจาก  http://www.xxx 
Heggelund, C. R. (2017). Sequencing democracy in Myanmar: A success story? (master's 

thesis), Oslo: University of Oslo Norway. Retrieved 
from https://www.duo.uio.no/bitstream/handle/10852/57605/THESIS-
FINAL- PDF.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y  

 
วำรสำรแบบเล่ม 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุลผู้เขียนบทความ/(ปีท่ีพิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้เขียนบทความ,/ปีที่พิมพ์) 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2548) 
สกุลผู้เขียนบทความ/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้เขียนบทความ,/ปีที่พิมพ์) 
Knepper (2007) (Knepper, 2007) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ//สกุลผู้วิจัย./(ปีทีพิ่มพ์)./ชื่อบทความ/ชื่อวารสาร,/เลขของปีที(่เลขของฉบับที่),/เลขหน้า. 

มานะ  สินธุวงษานนท์. (2549). ปัจจัยส่งเสริมการจัดการศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ. วารสารศึกษาศาสตร์, 18(2), 115-116. 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อ./(ปีพิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/เลขของปีที่(เลขของฉบับที่),/เลขหน้า. 
Chawla, L. (1994). Editor’s note. Children’s Environment, 2(11), 3. 

 
 
รำยงำนวิจัย 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุลผู้วิจัย/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้วิจัย.,/ปีที่พิมพ์) 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2548) 
สกุลผู้วิจัย/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้วิจัย,/ปีที่พิมพ์) 
Knepper (2007) (Knepper, 2007) 
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กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุลผู้วิจัย./(ปีทีพิ่มพ์)./ชื่อเรื่อง/(รายงานการวิจัย)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 

วิเชียร อินทะสี. (2546). ผลกระทบจากความปรองดองระหว่างเกาหลีเหนือกับเกาหลีใต้ต่อ ความมั่นคง
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออก (รายงานผลการวิจัย). ปทุมธานี: สถาบันเอเชีย ตะวันออกศึกษา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อ./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(รายงานการวิจัย)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
Jirapanthong, W. (2010). Development of selection model to support higher education 

(undergraduate programs) using data mining technique (Research report). 
Bangkok: Dhurakij Pundit University. 

 

หนังสือพิมพ์ 
กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 

หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 
ชื่อ/สกุลผู้เขียน/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้เขียน.,/ปีที่พิมพ์) 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2548) 
สกุลผู้เขียน/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้เขียน,/ปีที่พิมพ์) 
Knepper (2007) (Knepper, 2007) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ//สกุลผู้เขียน./(ปี,/วัน/เดือน)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์,/เลขหน้า. 

กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา. (2548, 13 ธันวาคม). แผนพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานอุดมศึกษาในช่วงระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2549-2553). มติชนรายวัน, 6. 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้เขียน./(ปี,/วัน/เดือน)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์,/ปีที่(ฉบับที่),/เลขหน้า. 
Nisen, M. (2020, 7 February), Why coronavirus scares pharma. Bangkok Post, p. 8.  

 
หนังสือพิมพ์ออนไลน์ 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุลผู้เขียน/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้เขียน.,/ปีที่พิมพ์) 
จัตวา กลิ่นสุนทร (2563)  (จัตวา กลิ่นสุนทร, 2563)  
สกุลผู้เขียน/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้เขียน,/ปีที่พิมพ์) 
Seelye (2012) (Seelye, 2012) 
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กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ//สกุลผู้เขียน./(ปี,/วัน/เดือน)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์./สืบค้นจาก/แหล่งที่อยู่ของไฟล์ (LRU) 

จัตวา กลิ่นสุนทร. (2563, 31 มกราคม), หน้าพระลาน ผู้มีคุณูปการต่อการศึกษาศิลปะและ ศิลปะร่วม
สมัยในบ้านเรา, มติชนสุดสัปดาห์, สืบค้น
จาก http://www.matichonelibrary.com/news/site/index?NewsSearch  

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้เขียน./(ปี,/วัน/เดือน)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์./สืบค้นจาก/แหล่งที่อยู่ของไฟล์ 

(LRU) 
Seelye, K. Q. (2012, 3 December). Spate of harsh weather in New England 

shifts sentiment on trees. The New York Times. Retrieved 
from https://www.nytimes.com/2012/12/04/us/storms-topple-new-england-trees-
and- raise-fears.html  

 
เว็บไซต์ Website  

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

ชื่อ/สกุลผู้เขียน/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้เขียน.,/ปีที่พิมพ์) 
กรมทรัพย์สินทางปัญญา (2557)  (กรมทรัพย์สินทางปัญญา, 255)  
สกุลผู้เขียน/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้เขียน,/ปีที่พิมพ์) 
Seelye (2012) (Seelye, 2012) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุลผู้เขียน./(ปทีี่เผยแพร่)./ชื่อบทความ./สืบค้นเมื่อ...จาก/URL 

กรมทรัพย์สินทางปัญญา. (2557). แผนยุทธศาสตร์ทรัพย์สินทางปัญญา พ.ศ. 2556 – 2559. สืบค้นเมื่อ
20  มิถุนายน 2566 จาก 
http://www.ipthailand.go.th/ipthailand/index.php?option=com_content&task=vie
w&id=2084&Itemid=183 

 
ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 

สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้เขียน./(ปีที่เผยแพร)่./ชื่อบทความ./Retrieved from/URL 
University of Wisconsin System. (1985). Patent policy (G34). Retrieved from 

http://www.uwsa.edu/fadmin/gapp/gapp34.htm 
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กำรสัมภำษณ์ 
กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 

หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 
ชื่อ/สกุลผู้สัมภาษณ์/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้สัมภาษณ์.,/ปีที่พิมพ์) 
จัตวา กลิ่นสุนทร (2563)  (จัตวา กลิ่นสุนทร, 2563)  
สกุลผู้สัมภาษณ์/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้สัมภาษณ์,/ปีที่พิมพ์) 
Seelye (2012) (Seelye, 2012) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุลสัมภาษณ.์/(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทสัมภาษณ์ [ชื่อผู้สัมภาษณ์, ผู้สัมภาษณ]์. ชื่อเรื่อง, ปีที่ ฉบับที่) เลข
หน้า  

มณฑล สงวนเสริมศรี. (2549). อธิการบดีสนทนา [สิริพร จันทร์บรรจง, ผู้สัมภาษณ์]. ข่าวสาร ม.นเรศวร
, 5(62) 4 

ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อสัมภาษณ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทสัมภาษณ์ [ชื่อผู้สัมภาษณ์, ผู้สัมภาษณ์]. ชื่อเรื่อง, ปีที่ ฉบับ

ที่) เลขหน้า  
Chumsai, S., & Sirisumphan, K. (1985). Viewpoints: Thailand or Siam [Interviewed by the 

editor]. Asiaweek, 11(17), 62.  
 

เอกสำรกำรประชุมวิชำกำร 
กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 

หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 
ชื่อ/สกุลผู้แต่ง/(ปีที่พิมพ์) (ชื่อ/สกุลผู้แต่ง.,/ปีที่พิมพ์) 
จัตวา กลิ่นสุนทร (2563)  (จัตวา กลิ่นสุนทร, 2563)  
สกุลผู้สัมภาษณ์/(ปีที่พิมพ์) (สกุลผู้สัมภาษณ์,/ปีที่พิมพ์) 
Krongtaew et al. (2010)  (Krongtaew et al., 2012) 

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

ชื่อ/สกุลผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความหรือชื่อเรื่องของบท./ใน ชื่อบรรณาธิการ (บ.ก.)./ชื่อการ
ประชุม/(น. เลขหน้า), สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 

ชัชพล มงคลิก. (2552). การประยุกต์ใช้กระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์ในการจัด ตารางการผลิต
แบบพหุเกณฑ์: กรณีศึกษาโรงงานอุตสาหกรรมผลิตยา, ใน การประชุมวิชาการการบริหารและ
การจัดการ ครั้งที่ 5 (น. 46). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 
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ตัวอย่ำงภำษำอังกฤษ 
สกุล,/อักษรย่อผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความหรือชื่อเรื่องของบท./ใน ชื่อบรรณาธิการ (บ.ก.)./ชื่อการ

ประชุม/(น. เลขหน้า), สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 
Krongtaew, C., Messner, K., Hinterstoisser, B., & Fackler, K. (2010). Lignocellulosic 

structural changes after physico-chemical pretreatment monitored by near 
infrared spectroscopy. In S. Saranwong, S. Kasemsumran, W. Thanapase, & P. 
Williams (Eds.), Near infrared spectroscopy: Proceedings of the 14th 
International conference (pp. 193-198), West Sussex, UK: IMP.  

 
ค ำสั่ง ประกำศ หนังสือสั่งกำร 

กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ ( In-text citation) 
หน้ำข้อควำม ท้ำยข้อควำม 

หน่วยงานเจ้าของเอกสาร/(2566) (หน่วยงานเจ้าของเอกสาร,/2566) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย (2566) (มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 2566) 
Narathiwat Province (2020)  (Narathiwat Province, 2020)  

กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม ( References) 
ตัวอย่ำงภำษำไทย 

หน่วยงานเจ้าของเอกสาร (ปี, วันที่ เดือน)/ชื่อค าสั่งหรือชื่อประกาศ, เลขที่เอกสาร (ถ้ามี).  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย. (2566, 10 มกราคม). ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เรื่อง ก าหนดปฏิทิน
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2565. 
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